
Результаты встречи рабочих групп
по вопросам автомобильного
транспорта и развития
инфраструктуры дорог

29 ноября 2024 г. состоялось третье в текущем году заседание рабочих групп по
вопросам развития автомобильного транспорта и развития инфраструктуры
дорог с участием экспертов обоих берегов Днестра.

В ходе заседания были обсуждены актуальные темы с акцентом на
эффективности деятельности пунктов регистрации транспортных средств в
городах Тирасполь и Рыбница с целью обслуживания большего числа
заявителей.

Представители Агентства государственных услуг (АГУ) подтвердили
необходимость внедрения гибридной системы программирования,
предполагающей возможность записи на услуги регистрации, как через службу
поддержки клиентов Агентства (по телефону 14 909), так и по существующим
каналам.

Наряду с этим эксперты от Кишинева разъяснили условия, которые привели к
необходимости оптимизации и модернизации процессов регистрации
транспортных средств, в том числе путем пересмотра некоторых тарифов и
создания комплексной услуги, содержащей все необходимые операции, с
исключением услуг, являющихся составными частями данного процесса
(идентификация транспортного средства, выдача свидетельства о регистрации,
включая временное, аннулирование предыдущих свидетельств о регистрации и
др.).

По темам, связанным с документированием водительскими удостоверениями
модели национального образца и разрешением на деятельность станций
периодического технического осмотра автомобилей, были детально изложены
требования и процедуры, установленные национальным законодательством.

Эксперты выразили открытость для поддержания конструктивного диалога.


