
Новые меры по предотвращению
телефонного мошенничества:
SIM‑карты можно будет
активировать только на основании
удостоверения личности

Предоплаченные SIM‑карты и eSIM можно будет активировать только после
подтверждения личности на основании удостоверения личности. Такая мера не
ограничивает доступ граждан к услугам мобильной связи — продажа карт
останется по‑прежнему свободной. Решение приняло сегодня правительство с
целью предотвращения мошенничеств, афер и других злоупотреблений,
совершаемых с использованием анонимных телефонных номеров.

«В последние годы преступления, затрагивающие граждан, все больше
перемещаются в цифровую среду и в зону анонимных коммуникаций, а эти
платформы становятся инструментами для мошенничества, афер и ложных
вызовов. В первую очередь страдают пожилые люди, граждане в уязвимом
положении, семьи, оказывающиеся под давлением ложных сценариев и в итоге
переводящие деньги преступникам. Сегодня предоплаченную карту можно
активировать без подтверждения личности, эта анонимность используется в
противоправной деятельности и затрудняет установление правонарушителей»,
— заявила министр внутренних дел Даниелла Мисаил-Никитин.

Процесс идентификации пользователей мобильных SIM‑карт сможет
осуществляться как в пунктах продаж операторов или уполномоченных лиц, так
и дистанционными цифровыми методами, такими как электронная подпись,
средства электронной идентификации или цифровые процессы проверки
личности.

Предусмотрены гарантии защиты персональных данных. Новые правила не
допускают доступа к содержанию разговоров, сообщений или к данным о
местоположении. Будут собираться только данные, необходимые для
идентификации пользователя.

Новые положения будут применяться только к номерам, активированным после
вступления в силу изменений в Закон об электронных коммуникациях.

https://gov.md/sites/default/files/media/documents/sedinte-de-guvern/2026-06/NU-196-MAI-2026_2.pdf


Пользователи, у которых уже активны предоплаченные карты, не будут обязаны
проходить повторную регистрацию.

Для реализации проекта предусмотрен срок в 12 месяцев, чтобы операторы
могли адаптировать свои системы и внутренние процедуры.

Сейчас предоплаченные карты можно активировать без идентификации лица,
которое ими пользуется. Это позволяет анонимное использование телефонных
номеров и создает уязвимости для общественной безопасности.

Анонимные номера часто используются при телефонном и кибермошенничестве,
аферах, злоумышленных звонках и ложных сообщениях о минировании, а
отсутствие идентификационных данных затрудняет установление виновных и
привлечение их к ответственности.


