Anexa
la Planul de actiuni al Cancelariei de Stat pentru anul 2025,
aprobat prin Ordinul nr. 22 din 31 ianuarie 2025

REGISTRUL RISCURILOR
aferent implementarii obiectivelor Cancelariei de Stat pentru anul 2025

Nr. Riscuri Valoarea riscului Reactia la risc Activitatea de control Frecventa Subdiviziune responsabila
impact proba-bilitate risc monitorizarii

Obiectivul 1. Ridicarea nivelului de pregatire a Republicii Moldova in vederea corespunderii criteriilor de eligibilitate pentru aderare la Uniunea Europeanai, prin coordonarea eficienta a procesului de
aderare si a dialogului cu Uniunea Europeana
r.1.1.  Imprevizibilitatea deciziilor 3 1 3 | Tolerare / Acceptare Urmarirea deciziilor din cadrul sedintelor; Permanent Biroul pentru integrare
politice Asigurarea activitatilor conform prevederilor europeana
cadrului normativ (HG nr.180/2024)

r.1.2. | Insuficienta resurselor bugetare 3 2 6  Diminuare/ Limitarea Planificarea resurselor si monitorizarea Permanent Biroul pentru integrare
pentru organizarea evenimentelor probabilitatii permanenta a gestionarii corespunzatoare a lor europeana
sau pentru participarea la
evenimente

r.1.3. | Cooperare insuficienta din partea | 3 1 3 | Diminuarea impactului si a Utilizarea ca instrumente de lucru: sedinte, Permanent Biroul pentru integrare
autoritatilor probabilitatii comunicare directd, sesizarea conducerii cu privire europeana

la deficiente; Utilizarea surselor alternative de
informare si documentare; Extinderea retelelor de

comunicare
r.1.4. | Abilitati practice insuficiente ale 3 2 6  Diminuare/Eliminare Acordarea suportului ad-hoc sau la cerere de seful = Permanent Centrul de armonizare a
personalului de a realiza sarcinile Directiei in realizarea sarcinilor. legislatiei
calitativ si In termenele stabilite Organizarea la nivelul directiilor a activitatilor de

instruire, autoinstruire si perfectionare pe aspecte
aferente procesului de armonizare legislativa



Nr. Riscuri Valoarea riscului Reactia la risc Activitatea de control Frecventa Subdiviziune responsabila
impact proba-bilitate risc monitorizarii

r.1.5. | Abilitati  analitice insuficient 3 2 6  Diminuare/Eliminare Organizarea la nivelul CAL a activitatilor de Permanent Centrul de armonizare a
dezvoltate instruire, autoinstruire si perfectionare pe aspecte legislatiei
aferente domeniului armonizarii legislative si
procesului de integrare europeand a RM in UE.
Acordarea suportului metodologic direct de catre
seful Directiei 1n realizarea analizei proiectelor de
acte normative si monitorizarii circulatiei acestora

r.1.6.  Volum mare de Ilucru care 2 3 6  Diminuare/Eliminare Informarea in timp util a conducerii referitor la Permanent Centrul de armonizare a
genereazd depdsirea termenelor de tergiversare in vederea solutiondrii problemei la legislatiei
executare nivelul factorilor de decizie.

Solicitarea oficiala de extindere a termenului de
examinare a proiectului Tnh cazul unor proiecte mai
complexe
Examinarea proiectelor de acte normative cu
relevanta UE anticipat, pana la remiterea oficiala
spre examinare $i sesizarea neformald/in regim de
lucru a obiectiilor in adresa autorului.
Repartizarea eficienta si echilibrata a sarcinilor
ntre colaboratori
r.1.7. | Insuficienta resurselor umane si 3 2 6  Diminuare Solicitarea de completare a statelor de personal Permanent Centrul de armonizare a
fluctuatia necontrolata de personal prin anuntarea concursurilor publice; Implicarea legislatiei
activa si directd a conducatorului Directiei in
realizarea sarcinilor puse pe seama
colaboratorilor; Motivarea non-financiara a
functionarilor Directiei prin actiuni de tip team

building
r.1.8. | Capacitate tehnica redusa pentru 2 2 4 | Diminuare Solicitarea alocarii mijloacelor tehnice si/sau Permanent Centrul de armonizare a
gestionarea si evidenta calitativa si financiare necesare; legislatiei
multidimensionald a procesului de
transpunere
r.1.9. | Intarzieri in elaborarea si 3 3 9  Diminuare Informarea in timp util a conducerii referitor la Permanent Centrul de armonizare a
promovarea proiectelor de acte intarzieri pentru impulsionarea procesului de catre legislatiei
normative de catre autoritatile factorii de decizie din cadrul AAP; Comunicarea
responsabile directa si sistematica, prin toate mijloacele
disponibile cu reprezentantii AAP pentru
realizarea sarcinilor in termen, inclusiv, prin
organizarea sedintelor de lucru
r. 1.10. Termene restranse prestabilite de 2 3 6  Diminuare Examinarea prealabila a proiectului de act Permanent Centrul de armonizare a
autoritati pentru realizarea normativ cu relevantd UE, pana la faza de legislatiei
expertizei de compatibilitate remitere a acestuia oficial spre expertiza de

compatibilitate dupd examinarea acestora pe
platforma sedintei secretarilor generali ai
ministerelor; Mobilizarea sporita a personalului si
implicarea directa a sefului de Directie nemijlocit
n realizarea expertizei de compatibilitate de la
faza incipienta



Nr. Riscuri

r.1.11. Prezentarea proiectelor de acte
normative cu relevantd UE pentru
expertiza de compatibilitate fara
setul complet de documente, in
special tabelul/tabelele de
concordanta

r.1.12. | Capacitate de expertiza si de
personal redusd pentru
managementul procesului de
planificare si de elaborare a
actelor normative de transpunere

r. 1.13. | Implicarea functionarilor publici
desemnati pentru instruiri in alte
activitati mai importante si mai
urgente

Obiectivul 2. imbuniitiitirea comunicirii strategice in contextul procesului de integrare europeani si consolidarea mecanismelor de coordonare a traducerilor in acest domeniu

r.2.1.  Cooperare insuficienta din partea
autoritatilor

r.2.2. Volum mare de lucru care solicita
resurse umane si de timp

Valoarea riscului

impact proba-bilitate

3

3

2

1

risc

6

6

4

3

Reactia la risc

Diminuare

Diminuare

Diminuare

Diminuarea impactului si a
probabilitatii

Monitorizare / Tolerare/
Dinimuare

Activitatea de control Frecventa

monitorizarii
Examinarea proiectelor de acte normative cu Permanent
relevanta UE anticipat, pana la remiterea oficiala
spre examinare $i sesizarea neformald/in regim de
lucru a obiectiilor in adresa autorului; Acordarea
suportului metodologic direct in intocmirea
Tabelului de concordanta prin prisma cerintelor
formale din HG 1171/2018; Instruirea si acordarea
asistentei metodologice necesare reprezentantilor
autoritatilor publice care elaboreaza si
promoveaza proiecte de acte normative cu
relevanta UE, in ceea ce priveste implementarea
corespunzatoare a cerintelor mecanismului
national de armonizare stabilit prin actele
normative nationale Tn vigoare
Acordarea de asistenta metodologica ad-hoc
pentru remedierea carentelor sesizate; Organizarea
de instruiri la necesitate pentru sporirea
capacitatilor functionarilor de elaborare si
promovare a actelor normative, inclusiv celor de
transpunere
Repartizarea eficienta si echilibrata a sarcinilor
ntre colaboratori ; Acordarea de suport direct de
catre seful Directiei in definitivarea activitatii de
urgenta si importanta sporitd;

Permanent

Permanent

Utilizarea ca instrumente de lucru: sedinte, Permanent
comunicare directd, sesizarea conducerii cu privire

la deficiente; Utilizarea surselor alternative de

informare si documentare;Extinderea retelelor de

comunicare

Asigurarea comunicarii eficiente §i sistematice Permanent
intre actorii implicati In realizarea sarcinilor;

Prioritizarea sarcinilor/activitatilor

Subdiviziune responsabila

Centrul de armonizare a
legislatiei

Centrul de armonizare a
legislatiei

Centrul de armonizare a
legislatiei

Biroul pentru integrare
europeana

Biroul pentru integrare
europeana

Obiectivul 3. Asigurarea punerii in aplicare a masurilor restrictive internationale la care Republica Moldova s-a aliniat, conform cadrului normativ national, precum si consolidarea mecanismului de

organizare si functionare a Consiliului interinstitutional de supervizare



Nr.

r. 3.1.

Riscuri

Abilitati practice insuficiente ale
personalului de a realiza sarcinile
calitativ si In termenele stabilite

Abilitati analitice insuficient
dezvoltate

Volum mare de lucru care
genereaza depasirea termenelor de
executare

Insuficienta resurselor umane si
fluctuatia necontrolatd de personal

Valoarea riscului Reactia la risc

impact proba-bilitate risc

3 2 6 Diminuare/Eliminare

3 2 6 Diminuare/Eliminare

2 3 6 Diminuare/Eliminare/Monitorizare
3 2 6 Diminuare/Eliminare

Activitatea de control Frecventa
monitorizarii
Acordarea suportului direct de catre sefii Permanent

directiilor;

Instruirea si autoinstruirea sistematica a cadrelor;

Solicitarea suportului colegilor;

Asigurarea schimbului de experienta cu expertii in

domeniu

Organizarea activitatilor de instruire, autoinstruire =~ Permanent
si perfectionare pe aspecte aferente procesului de
integrare a RM in UE;

Acordarea suportului metodologic direct de catre
sefii directiilor in realizarea analizei proiectelor de
acte normative $i monitorizarii circulatiei acestora
Informarea in timp util a conducerii referitor la
tergiversare in vederea solutiondrii problemei la
nivelul factorilor de decizie;

Solicitarea oficiala de extindere a termenului de
examinare a proiectului Th cazul unor proiecte mai
complexe;

Examinarea proiectelor de acte normative cu
relevanta UE anticipat, pana la remiterea oficiala
spre examinare $i sesizarea neformald/in regim de
lucru a obiectiilor 1n adresa autorului;
Repartizarea eficienta si echilibrata a sarcinilor
ntre colaboratori

Solicitarea de completare a statelor de personal
prin anuntarea concursurilor publice;

Implicarea activa si directa a sefilor directiilor in
realizarea sarcinilor puse pe seama
colaboratorilor;

Motivarea non-financiara a functionarilor
directiilor prin actiuni de tip team building

Permanent

Permanent

Subdiviziune responsabila

Directia pentru relatii cu
Parlamentul si coordonare
interinstitutionala

Directia pentru relatii cu
Parlamentul si coordonare
interinstitutionala

Directia pentru relatii cu
Parlamentul si coordonare
interinstitutionala

Directia pentru relatii cu
Parlamentul si coordonare
interinstitutionala

Obiectivul 4. Modulul Legiferare al Sistemului informational e-Legislatie, care asigura trasabilitatea, previzibilitatea si transparenta proceselor de creatie legislativi la nivelul Guvernului, este dezvoltat si pus
in aplicare in toate autorititile publice

r.4.1.

Resurse financiare insuficiente
pentru dezvoltarea sistemului

Tergiversari ale etapelor de
dezvoltare a sistemului aferente
organizdrii licitatiei publice

Reticenta autoritatilor publice si
rezistenta la schimbare din partea
functionarilor

Lipsa de instruire adecvata a
utilizatorilor

3 1 3 Monitorizare/Diminuare
3 1 3 Monitorizare/Diminuare
3 2 6 Diminuare/Eliminare

2 1 2 Tolerare

Planificarea corespunzatoare a resurselor Permanent

Intocmirea corectd a documentatiei; Respectarea Permanent
graficelor stabilite de legislatie

Desfasurarea de instruiri si sesiuni de informare; Permanent
Implicarea factorilor de decizie;

Elaborarea ghidurilor;

sisteme.

Desfasurarea de instruiri si sesiuni de informare;
Implicarea factorilor de decizie;

Elaborarea ghidurilor.

Permanent

Directia generala pregatire
sedinte ale Guvernului

Directia generala pregatire
sedinte ale Guvernului

Directia generala pregatire

sedinte ale Guvernului

Directia generala pregatire
sedinte ale Guvernului



Nr.

Riscuri Valoarea riscului
impact proba-bilitate

Lipsa de implicare a factorilor 3 2

decizionali

Insatisfactia utilizatorilor fata de 2 1

functionalitatile sistemului

Schimbari legislative sau politice @ 2 2

neprevazute

risc

Reactia la risc

Diminuare/Eliminare

Diminuare

Tolerare

Activitatea de control

Implicarea conducerii de nivel superior;
Desfasurarea prezentarilor si argumentarea
beneficiilor noului sistem.

Dezvoltarea sistemului conform feed-back-ului
utilizatorilor

Continuarea dezvoltarii sistemului

Frecventa
monitorizarii

Permanent

Permanent

Permanent

Subdiviziune responsabila

Directia generala pregatire
sedinte ale Guvernului

Directia generala pregatire
sedinte ale Guvernului

Directia generala pregatire
sedinte ale Guvernului

Obiectivul 5. Asigurarea aprobirii de catre Guvern a unor acte normative coerente, clare, aplicabile, conforme cu legislatia nationali si compatibile cu legislatia UE in cadrul unui proces decizional eficient,
transparent, informat, predictibil si asumat

r.5.1.

r.5.2.

r.5.3.

r.5.4.

r.5.5.

Volum mare de lucru care 2 2
genereaza depasirea termenelor

Deciziile conducerii de includere 3 2
n ordinile de zi a unor proiecte

inaintate in regim de urgenta si

necesitatea de a le examina in

regim de urgenta

Convocarea frecventa a unor 2 1
sedinte extraordinare

Insuficienta resurselor umane bine = 2 2
pregatite si fluctuatia cadrelor

calificate

Solicitari ale autoritatilor autor de | 2 2

examinare/promovare a
proiectelor in regim de urgenta

Diminuare/Atenuare

Monitorizare /Diminuare

Tolerare

Diminuare/Atenuare

Monitorizare /Diminuare

Repartizarea echitabila a sarcinilor;
Dezvoltarea abilitatilor de lucru in echipa;
Recrutarea activa de personal pentru functiile
vacante;

Prioritizarea realizdrii sarcinilor si solicitarea
extinderii anumitor termene de executare.
Concentrarea eforturilor pe actiunile prioritare
Redistribuirea sarcinilor /implicarea mai multor
angajati

Delegarea sarcinilor céatre angajatii
subdiviziunilor;

Distribuirea echitabild a sarcinilor si
competentelor; redistribuirea acestora, la
necesitate, intre angajati;

Descrierea clara a proceselor;

Atragerea In proces a mai multi angajati;
actualizarea permanenta a datelor de contact
Recrutarea activa de personal calificat;
Deschiderea concursurilor pentru posturile
vacante in cadrul subdiviziunilor;

Aplicarea de stimulente nonfinanciare pentru
motivarea personalului.

Distribuirea echitabila a sarcinilor si a
competentelor; Redistribuirea acestora, la
necesitate, intre angajati;

Atragerea In proces a mai multi angajati;
Concentrarea eforturilor pe actiunile prioritare;
Evidenta distribuirii proiectelor;
Monitorizarea strictd a activitatii

Permanent

Permanent

Permanent

Permanent

Permanent

Directia generala pregatire
sedinte ale Guvernului

Directia generala pregatire
sedinte ale Guvernului

Directia generala pregatire

sedinte ale Guvernului

Directia generala pregatire

sedinte ale Guvernului

Directia generala pregatire
sedinte ale Guvernului



Nr. Riscuri Valoarea riscului
impact proba-bilitate

r.5.6. | Cooperare insuficientd din partea @ 2 1
autoritatilor initiatoare

r.5.7. | Existenta unor divergente 2 2
nedepasite

r.5.8. | Prezentarea dosarelor cu 2 2
intarziere/incomplete; incalcarea
de cétre autoritati a procedurilor
de promovare a proiectelor

r.5.9. | Calitatea insuficienta a proiectelor = 2 2
prezentate pentru promovare

r.5.10. Prezentarea cu intarziere de catre @ 2 2
autoritatile autor a traducerii in
limba rusa a actelor aprobate

r.5.11. | Prezentarea documentelor aferente 2 2

cu intarziere sau ajustari frecvente
ale seturilor aferente

risc

Reactia la risc

Tolerare / Acceptare

Monitorizare / diminuare

Tolerare / Acceptare

Monitorizare / Diminuare

Diminuare / Limitarea
probabilitatii

Tolerare / Acceptare

Activitatea de control Frecventa

monitorizarii

Descrierea clara a proceselor de promovare a Permanent

proiectelor

Intensificarea colaborarii cu autoritatile; Permanent
Instruirea personalului pentru sporirea
capacitatilor institutionale;

Consolidarea capacitatilor de examinare a
proiectelor.

Intensificarea colaborarii cu autoritatile;
Instruirea personalului pentru sporirea
capacitatilor institutionale;

Consolidare capacitétilor de examinare a
proiectelor.

Intensificarea colaborarii cu autoritatile;
Instruirea personalului pentru sporirea
capacitatilor institutionale;

Consolidarea capacitatilor de examinare a
proiectelor

Evidenta si monitorizarea strictd a prezentarii
traducerilor;

Neacceptarea proiectelor netraduse pentru
examinare 1n sedinta

Revizuirea proceselor operationale;
Redistribuirea si ajustarea sarcinilor

Permanent

Permanent

Permanent

Permanent

Subdiviziune responsabila

Directia generala pregatire
sedinte ale Guvernului

Directia generala pregatire

sedinte ale Guvernului

Directia generala pregatire
sedinte ale Guvernului

Directia generala pregatire
sedinte ale Guvernului

Centrul de armonizare a
legislatiei

Centrul de armonizare a
legislatiei

Obiectivul 6. Asigurarea unei bune colaboriri dintre Guvern si Parlament, Guvern si alte autoritati publice, pornind de la prerogativele ce ii revin acestuia, conform prevederilor Constitutiei Republicii

Moldova, precum si cooperarea in vederea realizarii anumitor sarcini stabilite Guvernului de cadrul normativ

r.6.1.  Insuficienta resurselor umane si 3 2
fluctuatia necontrolatd de personal

r.6.2. | Abilititi si competente 3 2
insuficiente pentru realizarea
sarcinilor

r.6.3. Volum mare de lucru care solicitd | 2 3

resurse umane si de timp
suplimentare

6

6

6

Diminuare/Eliminare

Diminuare/Eliminare

Diminuare/Eliminare

Solicitarea de completare a statelor de personal Permanent
prin anuntarea concursurilor publice;

Implicarea activa si directa a conducatorului

directiei in realizarea sarcinilor puse pe seama

colaboratorilor;

Motivarea non-financiara a functionarilor

directiilor prin actiuni de tip team building;

Suportul acordat de colegi

Instruirea si autoinstruirea sistematica a cadrelor; ~ Permanent
Asigurarea schimbului de experientd cu expertii in
domeniu;

Acordarea suportului direct de catre seful
directiei,

Solicitarea suportului colegilor

Repartizarea eficienta si echilibrata a sarcinilor
ntre colaboratori;

Acordarea suportului direct de catre seful
directiet;

Examinarea proiectelor de acte normative
anticipat, pana la remiterea oficiald spre

Permanent

Directia relatii cu
Parlamentul si coordonare
interinstitutionala

Directia relatii cu
Parlamentul si coordonare
interinstitutionala

Directia relatii cu
Parlamentul si coordonare
interinstitutionala



Nr. Riscuri

r.6.4. | Gradul sporit de urgenta a
materialelor

r.6.5.  Volumul prea mare de acte intr-un
termen restrans

r.6.6. | Neprezentarea in termen a
proiectului opiniei

r.6.7.  Prezentarea informatiei
incomplete

r.6.8. Termenul restrans stabilit de
Curtea Constitutionald

Obiectivul 7. Sistemul de elaborare, monitorizare si evaluare a politicilor publice va fi eficientizat si digitalizat (Obiectivul specific 3.1, PSRAP)

r.7.1. | Imprevizibilitatea deciziilor
politice

r.7.2. | Lipsa de operativitate din partea
autoritatilor vizate de a prezenta
informatia necesard/avize

Valoarea riscului Reactia la risc

impact proba-bilitate risc

3 3 9 Diminuare/Atenuare
3 3 9 Diminuare/Atenuare
3 1 3 Diminuare/Eliminare
2 2 4 Diminuare/Eliminare
3 3 9 Diminuare/Atenuare

3 1 3 | Tolerare /Acceptare

2 3 6 Monitorizare/Diminuare

Activitatea de control

examinare si sesizarea neformala/in regim de
lucru a obiectiilor 1n adresa autorului;

Solicitarea oficiala de extindere a termenului de
examinare a proiectului in cazul unor proiecte mai

complexe

Elaborarea si aprobarea proceselor operationale

clare;

Consolidarea echipei pentru acordarea suportului
necesar colegilor in cazul necesitatii realizarii

sarcinilor in regim de urgenta;

Fortificarea relatiilor de colaborare cu autoritatile

publice implicate in proces
Redistribuirea sarcinilor;

Consolidarea echipei pentru acordarea suportului
necesar colegilor in cazul necesitatii realizarii

sarcinilor in regim de urgenta;

Acordarea suportului direct de catre seful directiei
in realizarea sarcinilor de urgenta si importanta

sporita;

Fortificarea relatiilor de colaborare cu autoritatile

publice implicate Tn proces

Implicare si responsabilitate sporitd a

functionarilor;

Dialog interinstitutional constant, inclusiv cu
conducerea autoritatilor / institutiilor implicate

Intensificarea colaborarii cu autoritatile;
Implicare si responsabilitate sporitd a

functionarilor

Prioritizarea actelor;

Mobilizarea sporita a personalului si implicarea
directd a conducerii directiei pentru acordarea

suportului necesar

Urmarirea deciziilor din cadrul sedintelor;
Asigurarea activitatilor conform prevederilor
cadrului normativ (HG nr.610/2018; HG

386/2020)

Asigurarea comunicarii eficiente si sistematice
intre actorii implicati in realizarea sarcinilor,
inclusiv organizarea sedintelor de
lucru;Informarea in timp util a conducerii referitor

la deficiente

Frecventa
monitorizarii

La necesitate

La necesitate

Permanent

Permanent

La necesitate

Permanent

Permanent

Subdiviziune responsabila

Directia relatii cu
Parlamentul si coordonare
interinstitutionala

Directia relatii cu
Parlamentul si coordonare
interinstitutionala

Directia relatii cu
Parlamentul si coordonare
interinstitutionala

Directia relatii cu
Parlamentul si coordonare
interinstitutionala

Directia relatii cu
Parlamentul si coordonare
interinstitutionala

Directia planificare strategica

Directia planificare strategica



Nr. Riscuri Valoarea riscului Reactia la risc Activitatea de control Frecventa Subdiviziune responsabila

impact proba-bilitate risc monitorizarii
r.7.3. | Capacitati de elaborare, 3 2 6 | Tolerare/ Acceptare/ Diminuare Promovarea si diseminarea cadrului metodologic = Permanent Directia planificare strategica
implementare, monitorizare si existent; Acordare consultatiilor la
evaluarea a functionarilor solicitare;Realizarea periodicd a sedintelor de
insuficiente lucru si instruirilor pentru functionarii din
ministere
r.7.4. | Capacitati de coordonare si 3 2 6 | Dininuarea probabilitatii si a Forificarea capacitatilor angajatilor DGPSCP prin = Permanent Directia planificare strategica
analiza insuficiente impactului instruri; Coordonarea documentelor

elaborate;Ordanizaera sesiunilor de feedback

r.7.5. | Prezentarea de catre autoritati a 3 2 6  Diminuare / Limitarea Elaborarea instructiunilor clare privind modul si Permanent Directia planificare strategica
informatiei probabilitatii termenul de prezentare a informatiilor;Informarea
necalitative/neconforme in timp util a conducerii referitor la deficiente

r.7.6. | Cooperare insuficientd din partea | 3 1 3  Diminuarea impactului si a Utilizarea ca instrumente de lucru: sedinte, Permanent Directia planificare strategica
autoritatilor probabilitatii comunicare directd, sesizarea conducerii cu privire

la deficiente;

Obiectivul 8. Performanta institutionali si eficienta autorititilor publice este monitorizata permanent, conform practicilor europene (Obiectiv din Foaia de parcurs privind '""Reforma administratiei publice')

r.8.1.  Capacitati de analiza si 3 2 6  Dininuarea probabilitatii si a Forificarea capacitatilor angajatilor DGPSCP prin = Permanent Directia planificare strategica
management bazat pe performanta impactului instruri;Coordonarea documentelor elaborate;
insuficiente

r.8.2. | Prezentarea de catre autoritati a 3 2 6  Diminuare / Limitarea Elaborarea instructiunilor clare privind modul si Permanent Directia planificare strategica
informatiei probabilitatii termenul de prezentare a informatiilor;Informarea
necalitative/neconforme in timp util a conducerii referitor la deficiente

r.8.3. | Cooperare insuficientd din partea | 3 1 3  Diminuarea impactului si a Utilizarea ca instrumente de lucru: sedinte, Permanent Directia planificare strategica
autoritatilor probabilitatii comunicare directd, sesizarea conducerii cu privire

la deficiente;

Obiectivul 9. Sistemul de coordonare si planificare strategica a politicilor publice este integrat cu sistemul de programare bugetara pe termen mediu, asigurandu-se sustenabilitatea financiara si integrarea
tuturor resurselor financiare (interne si externe) sub aceiasi umbrela de politici publice

r.9.1.  Capacitati insuficiente privind 1 2 2  Diminuarea probabilitatii si a Consolidarea capacitatilor prin instruiri si Permanent Directia planificare strategica
sistemul de planificare bugetara si impactului documentare continua
planificare strategica

r.9.2.  Volum mare de lucru care solicitd | 2 2 4 | Monitorizare /Tolerare/ Monitorizare si interventii dupa caz Asigurarea Permanent Directia planificare strategica
resurse umane si de timp Dinimuarea impactului comunicarii eficiente si sistematice intre actorii
suplimentare implicati in realizarea sarcinilor;Prioritizarea

sarcinilor/activitatilor

r.9.3. | Cooperare insuficientd din partea | 3 1 3  Diminuarea impactului si a Utilizarea ca instrumente de lucru: sedinte, Permanent Directia planificare strategica

subdiviziunilor probabilitatii comunicare directa, sesizarea conducerii cu privire

la deficiente;
Obiectivul 10. Procesului de planificare institutionala in cadrul Cancelariei de Stat si sistemul de control intern managerial este implementat conform cadrului normativ si standardele nationale de control
intern managerial (corelat cu Obiectivul specific 3.5, PSRAP)
r.10.1. Volum mare de lucru care solicitd = 2 2 4 | Monitorizare / Tolerare/ Asigurarea comunicarii eficiente si sistematice Permanent Directia planificare strategica
resurse umane si de timp Dinimuarea impactului intre actorii implicati in realizarea sarcinilor;
suplimentare Prioritizarea sarcinilor/activitatilor



Nr.

r.10.2.

Riscuri

Reticenta angajatilor la aplicarea
SNC

Valoarea riscului
proba-bilitate

Reactia la risc
risc

2 Tolerare

Activitatea de control

Utilizare comunicarii directe si a sedintelor de
lucru;Prezentarea beneficiilor

Frecventa

monitorizarii

Permanent

Subdiviziune responsabila

Directia planificare strategica

Obiectivul 11. Promovarea si implementarea unui sistem unitar de management al proiectelor in administratia publica centrala, pentru a asigura eficienta implementirii proiectelor de dezvoltare

r.11.1.

r.11.2.

r.11.3.

r.11.4.

r.11.5.

Viziune neclard/neacceptata de
AAPC cu privire la dezvoltarea
cadrului de management a
proiectelor

Capacitati de dezvoltare a cadrului
metodologic insuficiente

Reticenta la aplicarea
metodologiilor noi de catre
echipele proiectelor

Interesul redus al echipelor de
proiect pentru participare la
sesiunile de formare in domeniul
managementului de proiect

Reticenta autoritatilor/institutiilor
de a comunica problemele de
implementare a proiectelor

6 Diminuarea riscului

3 | Diminuarea probabilitatii si a
impactului

2 Tolerare

4 Monitorizarea / Diminuarea
riscului

6 Diminuarea riscului

Comunicarea clara a obiectivelor si beneficiilor
Colectarea feedbackului din partea AAPC;
Crearea unui consens asupra directiei de
dezvoltare.

Implicarea expertilor la elaborarea
metodologiilor;Coordonarea de catre mai multe
parti a documentelor elaborate

Utilizare comunicdrii directe si a sedintelor de
lucru; Prezentarea beneficiilor;Asigurarea
sesiunilor de informare si instruire

Adaptarea formatului si continutului sesiunilor de
formare la nevoile concrete ale echipelor de
proiect si promovarea beneficiilor practice ale
instruirii.

Instituirea unui mecanism confidential si
constructiv de raportare a dificultatilor
intdmpinate Th implementarea proiectelor.
Promovarea unei culturi organizationale bazate pe
invatare.

Obiectivul 12. Asigurarea unui management performant si eficient al functiei publice si al functionarilor publici

r.12.1.

r.12.2.

r.12.3.

Grad redus de acoperire cu
personal a DMFP

Interes limitat si asumare redusa a
raspunderii privind implementarea
unui management eficient al
functiei publice

Nivel scdzut de intelegere a
mecanismelor/procedurilor
managementului functiei publice
si al functionarilor publici

6 Tratare

3 Minimizare

3 Diminuare

Initierea concursurilor pentru ocuparea functiilor

Monitorizarea aplicarii procedurilor de personal in
autoritatile publice

Cartografierea asistentei externe pe segmentul
reformei administratiei publice locale pentru a
evita eventuale lacune de planificare a asistentei
externe

Permanent

Permanent

Permanent

Permanent

Permanent

Pe parcursul
anului

Pe parcursul
anului

Pe parcursul
anului

Directia coordonarea
politicilor si managementul
proiectelor

Directia coordonarea
politicilor si managementul
proiectelor

Directia coordonarea
politicilor si managementul
proiectelor

Directia coordonarea
politicilor si managementul
proiectelor

Directia coordonarea
politicilor s1 managementul
proiectelor

Directia managementul
functiei publice

Directia managementul
functiei publice

Directia managementul
functiei publice



Nr.

r.12.4.

r.12.5.

r.12.6.

Riscuri Valoarea riscului
impact proba-bilitate

Numarul mare de procese 2 2

operationale aferente domeniul

managementului functiei publice

necesare a fi digitalizate

Deficiente de colaborare si 2 2

comunicare interinstitutionala

Reorganizari structurale la nivelul = 3 2

administratiei publice centrale si

locale

risc

Reactia la risc

Eliminarea/ Evitarea riscului

Eliminare

Acceptare

Activitatea de control

Organizarea sesiunilor de informare si acordarea
asistentei metodologice privind
mecanismele/procedurile managementului functiei
publice si al functionarilor publici

Asigurarea sustenabilitatii colaborarii

Revizuirea sarcinilor si obiectivelor directiei

Frecventa
monitorizarii

Pe parcursul
anului

Pe parcursul
anului

Pe parcursul
anului

Subdiviziune responsabila

Directia managementul
functiei publice

Directia managementul
functiei publice

Directia managementul
functiei publice

Obiectivul 13. Sporirea atractivititii si retentiei functionarilor publici prin implementarea principiilor de meritocratie si transparenti in procesele de recrutare, promovare si evaluare

r. 13.1.

r. 13.2.

r.13.3.

r. 13.4.

Grad redus de acoperire cu 3 2
personal a DMFP

Reorganizari structurale la nivelul = 3 2
administratiei publice centrale

Interes limitat al tinerilor pentru 3 1
stagiile platite in serviciul public

Nerespectarea termenelor de 2 2
prezentare a

propunerilor/informatiilor conexe

stagiilor platite in serviciul public

6

6

3

4

Tratare

Acceptare

Minimizare

Diminuare

Initierea concursurilor pentru ocuparea functiilor

Monitorizare si interventii dupa caz

Monitorizarea si organizarea sesiunilor de
informare suplimentare

Monitorizare si interventii dupa caz

Obiectivul 14. Profesionalizarea serviciului public prin implementarea unor modele moderne de formare si dezvoltare profesionala a functionarilor publici

r.14.1.

r.14.2.

Identificarea incompleta a 2 2
necesitdtilor organizationale de
formare si dezvoltare profesionala

Capacitati reduse a retelei de 3 2
formatori pentru realizarea

programelor de formare

specializata a functionarilor

publici

4

6

Tratare

Minimizare

Monitorizarea procedurii de determinarea a
necesitatilor organizationale de instruire
profesionald si interventii dupd caz (organizarea
sesiunilor de informare suplimentare; acordarea
suportului metodologic)

Monitorizare si evaluarea calitatii serviciilor de
instruire si interventii dupa caz

Pe parcursul
anului

Pe parcursul
anului

Trimestrul 1-111,

Pe parcursul
anului

Pe parcursul
anului

Pe parcursul
anului

Directia managementul
functiei publice

Directia managementul
functiei publice

Directia managementul
functiei publice

Directia managementul
functiei publice

Directia managementul
functiei publice

Directia managementul
functiei publice



Nr. Riscuri Valoarea riscului
impact proba-bilitate

r.14.3.  Resurse financiare insuficiente 2 2

pentru realizarea activitatilor de

formare si dezvoltare profesionala

a personalului din administratia

publica
r.14.4. | Lipsa interesului autoritatilor 3 1

publice/functionarilor publici
privind programele de instruirea
finantate de partenerii externi

Obiectivul 15. Reformarea administratiei publice centrale

r.15.1. Insuficientd de abilitati si 2 2
competente necesare pentru
exercitarea eficienta a sarcinilor
functionale

r. 15.2. | Fluctuatia inalta si insuficienta 3 3

personalului calificat

r.15.3. | Posibile deficiente in comunicarea = 2 3
si colaborarea intra-institutionala

r.15.4.  Aparitia solicitarilor si sarcinilor 3 3
ad-hoc

r.15.5. | Posibile deficiente in comunicare @ 2 3
si reticentd in colaborarea
interinstitutionala

Reactia la risc
risc

4 Eliminare

3 Minimizare

4 Monitorizare/Diminuare/ Tratare

9 Monitorizare/Diminuare

6 Monitorizare/Diminuare

9 | Diminuare

6 Monitorizare/Diminuare

Activitatea de control Frecventa

monitorizarii

Planificarea mijloacelor financiare in CBTM, Pe parcursul
identificarea surselor externe de finantare anului

Monitorizarea si organizarea sesiunilor de Pe parcursul
informare suplimentare anului

Identificarea lacunelor de competente si Trimestrial
necesitatilor de formare ale personalului.

Utilizarea oportunitatilor de instruire disponibile

si delegarea functionarilor in conformitate cu

necesitatile de instruire identificate.

Furnizarea de acces la materiale educationale si

resurse care sa sprijine dezvoltarea profesionala

continua.

Evaluarea cauzelor fluctuatiilor de personal pentru = Trimestrial
a intelege motivele si a identifica pattern-urile

specifice.

Oferirea de oportunitati de formare si dezvoltare

profesionald pentru a spori implicarea si satisfactia

angajatilor.

Promovarea unui mediu de lucru pozitiv si

incurajarea comunicarii deschise.

Oferirea de sprijin constant prin evaluari si

feedback constructiv

Informarea conducerii privind deficientele sau Lunar
reticenta observate in colaborare;

Aplicarea cadrului legal pentru solicitarea
realizdrii unor actiuni sau furnizarea informatiilor
necesare de cdtre partile implicate;

Organizarea sedintelor pentru eliminarea
neclaritatilor si divergentelor intersectoriale.
Stabilirea unor proceduri standard pentru
gestionarea rapida si eficientd a solicitarilor
neprevazute.

Informarea conducerii despre impactul
solicitarilor ad-hoc asupra planificérii generale.
Informarea conducerii privind deficientele sau Lunar
reticenta observate 1n colaborare;

Aplicarea cadrului legal pentru solicitarea

realizdrii unor actiuni sau furnizarea informatiilor

necesare de catre partile implicate;

Organizarea sedintelor pentru eliminarea

neclaritatilor si divergentelor intersectoriale.

Permanent

Subdiviziune responsabila
Directia managementul

functiei publice

Directia managementul
functiei publice

Directia administratie
publica centrala

Directia administratie
publica centrala

Directia administratie
publica centrala

Directia administratie
publica centrala

Directia administratie
publica centrala



Nr.

r.15.6.

r.15.7.

r.15.8.

Riscuri Valoarea riscului
impact proba-bilitate

Imprevizibilitatea 3 3

schimbarilor/deciziilor politice

Depasirea termenelor de 2 3

prezentare a propunerilor/

informatiilor solicitate de cétre

autoritatile publice responsabile

Prezentarea informatiilor solicitate = 2 3

neconforme/necalitative

risc

Reactia la risc

Diminuare

Diminuare

Monitorizare/Diminuare

Activitatea de control

Crearea unui mediu organizational
flexibil si adaptabil pentru a rdspunde
rapid la schimbarile din mediul
politic.

Stabilirea de termene limita realiste si fezabile
pentru prezentarea informatiilor;
Transmiterea notificarilor periodice pentru
urgentarea prezentarii informatiilor;
Organizarea sedintelor de lucru si optimizarea
comunicarii.

Notificarea prompta a partilor responsabile
privind deficientele identificate In informatiile
prezentate, cu cerinte de corectare.
Informarea conducerii 1n cazul repetarii
informatiilor neconforme si/sau necalitative pentru
a responsabiliza partile implicate.

Obiectivul 16. iImbuniititirea serviciilor publice la nivel local prin asigurarea consolidirii capacititilor autorititilor publice locale

r. 16.1.

r. 16.2.

r.16.3.

r. 16.4.

r.16.5.

r.16.6.

Insuficienta sustinere politica n 2 1
promovarea politicilor publice in

domeniul administratiei publice

locale

Tergiversarea avizarii proiectelor | 2 1
de acte normative conexe reformei
administratiei publice locale de

catre alte autoritdti publice

Insuficienta finantarii nationale si | 2 2
externe a proiectelor in domeniul
administratiei publice locale

Necesitatea elaborarii si 2 2
examinarii in termeni restransi

Insuficienta mijloacelor financiare | 2 2
bugetare pentru realizarea tuturor
initiativelor preconizate

Capacitati institutionale reduse la | 2 2
nivel guvernamental pentru

implementarea politicii nationale

in domeniu

2

Tolerare

Diminuare

Diminuare

Eliminare/evitare

Diminuare

Diminuare

Consolidarea dialogului cu toti actorii/factorii
decizionali responsabili

Atentionarea autoritatilor publice despre
necesitatea respectarii termenilor legali de
examinare/avizare a proiectelor de acte normative

Cartografierea asistentei externe pe segmentul
reformei administratiei publice locale pentru a
evita eventuale lacune de planificare a asistentei
externe

Consolidarea dialogului cu autoritatile
responsabile

Corelarea activitdtilor cu mijloacele financiare la
etapa de planificare bugetara

Corelarea activitatilor cu mijloacele financiare la
etapa de planificare bugetara

Frecventa
monitorizarii

La necesitate

Lunar

Lunar

Permanent

Permanent

Permanent

Permanent

Permanent

Permanent

Subdiviziune responsabila

Directia administratie
publica centrala

Directia administratie
publica centrala

Directia administratie
publica centrala

Directia administratie
publica locala si coordonarea
activitatii oficiilor teritoriale

Directia administratie
publicd locala si coordonarea
activitatii oficiilor teritoriale

Directia administratie
publicd locala si coordonarea
activitatii oficiilor teritoriale

Directia administratie
publicd locala si coordonarea
activitatii oficiilor teritoriale

Directia administratie
publica locala si coordonarea
activitatii oficiilor teritoriale

Directia administratie
publica locala si coordonarea
activitatii oficiilor teritoriale



Valoarea riscului Activitatea de control

impact proba-bilitate risc

Nr. Riscuri Reactia la risc Frecventa

monitorizarii

Subdiviziune responsabila

Obiectivul 17. Consolidarea si asigurarea functionarii eficiente a mecanismului de coordonare si management al asistentei externe si asigurarea unei cooperiri eficiente cu comunitatea de parteneri externi in
vederea atragerii si alinierii asistentei externe la prioritatile de dezvoltare la nivel national si sectorial

r.17.1.  Fluctuatia si insuficienta 2 2 4 | Monitorizare/diminuare Motivarea non-financiara si crearea unui climat Semestrial/Anual | Directia coordonarea
personalului calificat favorabil in echipa. asistentei externe si fonduri
Solutionarea divergentelor prin consens/acord europene
reciproc.
Oferirea unor posibilitati de dezvoltare
profesionala.
Repartizarea uniforma a sarcinilor in cadrul
Directiei intru evitarea supra/sub-solicitarii.
r.17.2. | Posibile deficiente de comunicare | 2 2 4 Monitorizare/Diminuare Informarea in timp util a conducerii referitor la Zilnic/Lunar Directia coordonarea
si colaborare institutionala deficiente/reticenta 1n colaborare. asistentei externe si fonduri
Utilizarea prevederilor legale pentru solicitarea europene
intreprinderii anumitor actiuni/oferirii informatiei.
Organizarea sedintelor pentru eliminarea
neclaritatilor si divergentelor intersectoriale.

r.17.3. | Abilitati practice insuficiente ale | 3 2 6 | Diminuarea Organizarea instruirilor si identificare de Zilnic/Saptamanal = Directia coordonarea
functionarilor de oferire a oportunitati disponibile pentru capacitarea asistentei externe si fonduri
suportului metodologic functionarilor. europene

Asistentd metodologica si de consultanta oferita la
necesitate

r.17.4. | Prezentarea de cdtre autoritati a 2 3 6  Diminuarea Dezvoltarea si imbunatatirea formatului/metodelor = Zilnic/Saptdmanal = Directia coordonarea
unor dosare incomplete/proiecte de comunicare. asistentei externe si fonduri
necalitative Asistentd metodologica si de consultanta oferita la europene

necesitate.
Informarea in timp util a executorilor/autorilor
referitor la deficiente.

r.17.5. | Suprasolicitarea angajatilor din 2 2 4 | Monitorizare/diminuare Motivarea non-financiara si crearea unui climat Semestrial/Anual | Directia coordonarea
cadrul subdiviziunii si ritmurile favorabil 1n echipa. asistentei externe si fonduri
intense de livrare a sarcinilor Solutionarea divergentelor prin consens/acord europene

reciproc.
Oferirea unor posibilitati de dezvoltare
profesionala.
Repartizarea uniforma a sarcinilor in cadrul
Directiei intru evitarea supra/sub-solicitarii.
r.17.6. = Depasirea termenelor stabilite de 2 2 4 | Monitorizare/diminuare Dezvoltarea si imbunatatirea formatului/metodelor = Lunar Directia coordonarea

prezentare a informatiilor

de comunicare.

Acordarea asistentei metodologice si de
consultanta

pentru autori.

Utilizarea prevederilor legale pentru solicitarea
intreprinderii anumitor actiuni/oferirii informatiei.
Recomandari privind eficientizarea planificarii
sectoriale.

asistentei externe si fonduri
europene



Nr.

r.17.7.

r.17.8.

Riscuri Valoarea riscului
impact proba-bilitate

Cooperare insuficienta din partea | 2 2

coordonatorilor sectoriali ai

asistentei externe si reticenta de a

urma procedurilor stabilite

Tergiversare n elaborarea/ 2 3

definitivarea propunerilor de
proiecte de catre autoritatile
publice responsabile/beneficiarii
sectoriali

risc

4

6

Reactia la risc

Monitorizare/diminuare

Diminuare

Activitatea de control

Organizarea instruirilor periodice cu privire la
procedurile stabilite si colectarea propunrilor de
imbunatatire si eliminare a limitarilor.
Acordarea asistentei metodologice si de
consultanta

coordonatorilor sectoriali.

Informarea in timp util a conducerii referitor la
tergiversari. Antrenarea expertizei aditionale
pentru suport beneficiarilor sectoriali.
Consolidarea diaogului cu partnerii de
dezvoltare/finantatori pentru definitivarea
propunerii. Acordarea asistentei metodologice si
de consultanta pentru autori.

Frecventa
monitorizarii

Semestrial/Anual

Zilnic/Saptamanal

Subdiviziune responsabila

Directia coordonarea
asistentei externe si fonduri
europene

Directia coordonarea
asistentei externe si fonduri
europene

Obiectivul 18. Pregitirea cadrului national pentru gestionarea fondurilor UE (de preaderare) si coordonarea eficienti a asistentei externe din partea donatorilor/partenerilor de dezvoltare pentru indeplinirea
angajamentelor asumate in procesul de negociere cu Uniunea Europeana

r.18.1.

r.18.2.

r.18.3.

r. 18.4.

r.18.5.

Fluctuatia necontrolata si 2 2
insuficienta personalului calificat

Abilitati si competente 3 2
insuficiente in executarea

functiilor

Posibile deficiente de comunicare 2 2

si colaborare institutionald cu
autoritatile beneficiare

Capacitate redusa de intelegerea | 2 2
cerintelor UE pe diverse
Programe/fonduri de finantare

Expertiza limitata la nivel national =2 2

4

Monitorizare/diminuare

Diminuarea

Monitorizare/diminuare

Monitorizare/diminuare

Monitorizare
/diminuare

Motivarea non-financiara si crearea unui climat
favorabil 1n echipa.

Solutionarea divergentelor prin consens/acord
reciproc.

profesionala.

Repartizarea uniforma a sarcinilor in cadrul
Directiei intru evitarea supra/sub-solicitarii.
Organizarea instruirilor si identificare de
oportunitdti disponibile pentru capacitarea
functionarilor.

Oferirea exemplelor personale de utilizare a
metodelor de analiza si sinteza a informatiei.
Informarea in timp util a conducerii referitor la
deficiente/reticenta in colaborare. Utilizarea
prevederilor legale pentru solicitarea intreprinderii
anumitor actiuni/oferirii informatiei. Organizarea
sedintelor pentru eliminarea neclaritatilor si
divergentelor intersectoriale.

Organizarea instruirilor si identificare de
oportunitati disponibile pentru capacitarea
functionarilor.

Acordarea asistentei metodologice si de
consultanta.

Identificarea oportunitatilor de schimb de bune
practici cu statele membre ale UE.
Valorificarea instrumentelor de consolidare
institutionald ale UE (Taiex si Twinning) pentru
atragerea expertizei statelor membre ale UE
Dialog eficient cu toatd comunitatea
donatorilor/partenerilor de dezvoltare pentru
mobilizarea expertizei necesare

Sistematizarea tuturor necesitdtilor de expertiza
pentru plierea cu oportunitatile de asistenta si

Permanent

Zilnic/Saptdmanal

Zilnic/Lunar

Semestrial/An
ual

Lunar

Directia coordonarea
asistentei externe si fonduri
europene

Directia coordonarea
asistentei externe si fonduri
europene

Directia coordonarea
asistentei externe si fonduri
europene

Directia coordonarea
asistentei externe si fonduri
europene

Directia coordonarea
asistentei externe si fonduri
europene



Nr.

r.18.6.

r.18.7.

Riscuri

Suprasolicitarea angajatilor din
cadrul subdiviziunii si ritmurile
intense de livrare a sarcinilor

Depasirea termenelor stabilite de
prezentare a informatiilor

Valoarea riscului

impact proba-bilitate
2 2
2 2

risc

Reactia la risc

Monitorizare
/diminuare

Monitorizare
/diminuare

Activitatea de control

expertiza din partea donatorilor

Motivarea non-financiara si crearea unui climat
favorabil 1n echipa.

Solutionarea divergentelor prin consens/acord
reciproc.

profesionala.

Repartizarea uniforma a sarcinilor in cadrul
Directiei intru evitarea supra/sub-solicitarii.
Dezvoltarea si imbunatatirea formatului/metodelor
de comunicare.

Acordarea asistentei metodologice si de
consultanta

pentru autori.

Utilizarea prevederilor legale pentru solicitarea
intreprinderii anumitor actiuni/oferirii informatiei.
Recomandari privind eficientizarea planificarii
Sectoriale.

Frecventa
monitorizarii

Semestrial/An
ual

Lunar

Subdiviziune responsabila

Directia coordonarea
asistentei externe si fonduri
europene

Directia coordonarea
asistentei externe si fonduri
europene

Obiectivul 19. Asigurarea functionarii eficiente a sistemului de management si control a Programelor de cooperare teritoriald Interreg 2021-2027 si cresterea capacitatii administrative pentru absorbtia
fondurilor atrase n cadrul Programelor

r.19.1.

r.19.2.

r.19.3.

r. 19.4.

Fluctuatia necontrolata si
insuficienta personalului calificat

Abilitdti si competente
insuficiente n executarea
functiilor

Posibile deficiente de comunicare
st colaborare institutionald cu
autoritatile responsabile pentru
instituirea/revizuirea sistemului de
management si control pentru
programele de cooperare
teritoriala

Capacitate redusa de exercitare a
atributiilor in contextul noilor
Programe UE de cooperare
teritoriala

2 2
3 2
2 2
2 2

4

Monitorizare
/Diminuare

Diminuare

Monitorizare
/Diminuare

Monitorizare
/Diminuare

Motivarea non-financiara si crearea unui climat
favorabil in echipa.

Solutionarea divergentelor prin consens/acord
reciproc.

profesionala.

Repartizarea uniforma a sarcinilor in cadrul
Directiei intru evitarea supra/sub-solicitarii.
Organizarea instruirilor si identificare de
oportunitdti disponibile pentru capacitarea
functionarilor.

Oferirea exemplelor personale de utilizare a
metodelor de analiza si sinteza a informatiei

Informarea in timp util a conducerii referitor la
deficiente/reticentd in colaborare.

Utilizarea prevederilor legale pentru solicitarea
intreprinderii anumitor actiuni/oferirii informatiei.
Organizarea sedintelor pentru eliminarea
neclaritatilor si divergentelor intersectoriale.

Organizarea instruirilor si identificare de
oportunitati disponibile pentru capacitarea
functionarilor.

Solicitarea suportului si asistentei metodologice
din

partea Autoritatilor de management si

Semestrial/An
ual

Zilnic/Saptdmanal

Zilnic/Lunar

Semestrial/anual

Directia coordonarea
asistentei externe si fonduri
europene

Directia coordonarea
asistentei externe si fonduri
europene

Directia coordonarea
asistentei externe si fonduri
europene

Directia coordonarea
asistentei externe si fonduri
europene



Nr. Riscuri Valoarea riscului Reactia la risc Activitatea de control
impact proba-bilitate risc

secretariatelor comune ale Programelor.
Identificarea oportunitatilor de schimb de bune
practici cu statele membre ale UE.

r. 19.5. | Solicitari ad-hoc si sub presiune 3 3 9  Diminuare Definirea unui set de procese si proceduri
de timp din partea structurilor de standardizate pentru gestionarea solicitarilor ad-
Program localizate in diferite tari hoc.
Incurajarea comunicarii clare si proactive intre
echipa la niivel national si structurile de
Programe.
Automatizarea sarcinilor repetitive poate elibera
timp pentru a raspunde solicitarilor urgente fara a
afecta calitatea muncii.
r.19.6. Insuficienta capacitatii de 2 3 6  Diminuare Identificarea altor surse externe de finantare care
cofinantare din partea pot
beneficiarilor/partenerilor din RM suplimenta contributiile beneficiarilor din RM.
Incurajarea parteneriatelor cu alte entititi din
afaceri, sectorul non-guvernamental sau
organizatii
internationale care pot contribui financiar la
proiect,
reducand presiunea asupra beneficiarilor locali.
Furnizarea de suport tehnic si consultanta pentru a
ajuta beneficiarii in gestionarea finantelor
proiectului si in identificarea altor surse de
cofinantare.
r.19.7. | Fluctuatia necontrolata si 3 1 3 | Monitorizare Evidenta activitatii prin sistem electronic de
insuficienta personalului calificat /diminuare management al documentelor.
Limitarea prin securizare a informatiei/datelor
sensibile.
Informarea functionarilor din cadrul Directiei cu
privire la prevederile legale conex integritatii
functionarilor publici.
Coordonarea cu conducerea a prezentarii
informatiei
prin mesaje electronice catre parteneri.

Frecventa
monitorizarii

La necesitate

Zilnic

Zilnic/Lunar

Subdiviziune responsabila

Directia coordonarea
asistentei externe si fonduri
europene

Directia coordonarea
asistentei externe si fonduri
europene

Directia coordonarea
asistente1 externe si fonduri
europene

Obiectivul 20. Asigurarea procesului de elaborare, monitorizare si implementare a politicilor si planurilor de actiuni in domeniul drepturilor omului, traficului de fiinte umane, dezvoltirii organizatiilor
societitii civile, guvernarii deschise, precum si a actelor normative in domeniul transparentei in procesul decizional si al accesului la informatiile de interes public

r.20.1. Diminuarea capacitatii de analiza 3 3 9  Diminuare Utilizarea oportunitatilor de instruire disponibile
si sinteza a informatiei cauzata de si delegarea functionarilor in conformitate cu
fluctuatia necontrolatd de personal necesitatile de instruire identificate

Oferirea exemplelor personale de utilizare a
metodelor de analiza si sintezd a informatiei

r. 20.2. | Resurse umane insuficiente 3 3 9  Diminuare Informarea in timp util a conducerii cu privire la
insuficienta resurselor umane
Identificarea oportunitatilor de consolidare a
capacitatilor
Utilizare instrumentelor/mijloacelor IT
/electronice pentru simplificarea si reducerea

Semestrial/anual

Zilnic/lunar

Directia drepturile omului si
cooperarea cu societatea
civila

Directia drepturile omului si
cooperarea cu societatea
civila



Nr.

r. 20.3.

r.20.4.

r. 20.5.

r. 20.6.

r. 20.7.

r. 20.8.

r. 20.9.

Riscuri

Managementul ineficient al
delegarii sarcinilor

Aparitia sarcinilor ad-hoc

sarcinilor functiilor

Schimbari externe structurale
institutionale

Imprevizibilitatea
schimbarilor/deciziilor politice

Prezentarea informatiilor solicitate
neconforme/necalitative cu
depasirea termenelor stabilite

Deficiente de comunicare si
reticentd in colaborare
interinstitutionala

Valoarea riscului

impact proba-bilitate
3 2
1 3
2 2
3 3
3 2
3 3
3 2

Reactia la risc
risc

6 Diminuare

3 Minimizare

4 Diminuare

9 | Acceptare

6 Diminuare

9 Diminuare

6 Diminuare

Activitatea de control

timpului de implementare a unor procese
operationale
Angajarea personalului in functiile vacante

Revizuirea si stabilirea clara si detaliata a
atributiilor angajatilor din cadrul Directiei
Evaluarea eficientei managementului din partea
subalternilor

Evaluarea capacitatilor/abilitatilor angajatilor in
raport cu sarcinile/atributiile

Prioritizarea sarcinilor/activitatilor
Repartizarea eficienta a timpului pentru
indeplinirea sarcinilor

Repartizarea uniforma a sarcinilor parvenite
colaboratorilor Directiei

Identificarea oportunitatilor de consolidare a
capacitatilor

Repartizarea uniforma a sarcinilor in cadrul
Directiei Intru evitarea supra/sub- solicitarii

Adaptare la noile conditii de functionalitate

Informarea continud a conducerii privind
prevederile legale aferente domeniului
Identificarea unor propuneri de optimizare §i
depasire a situatiilor generate de schimbari

Ajustarea proceselor operationale interne conform

schimbarilor/deciziilor luate.

Intocmirea solicitarilor oficiale repetate de
prezentare a informatiei, cu indicarea depasirii
termenului initial solicitat. Compararea
informatiilor prezentate cu surse alternative.
Informarea in timp util a conducerii referitor la
deficiente. Dezvoltarea si Tmbunatatirea
formatului/metodelor de comunicare.

Frecventa
monitorizarii

Zilnic/lunar

Semestrial/ anual

Zilnic/lunar

Zilnic/lunar

Zilnic/lunar

Zilnic/lunar

Utilizarea prevederilor legale pentru solicitarea = Zilnic/lunar

intreprinderii anumitor actiuni/oferirii informatiei.
Informarea in timp util a conducerii referitor la

deficiente /reticenta in colaborare.

Subdiviziune responsabila

Directia drepturile omului si
cooperarea cu societatea
civila

Directia drepturile omului si
cooperarea cu societatea
civila

Directia drepturile omului si
cooperarea cu societatea
civila

Directia drepturile omului si
cooperarea cu societatea
civila

Directia drepturile omului si
cooperarea cu societatea
civila

Directia drepturile omului si
cooperarea cu societatea
civila

Directia drepturile omului si
cooperarea cu societatea
civila



Nr.

r.
20.10.

Riscuri

Suprasolicitare din partea
organizatiilor/mecanismelor
internationale

Valoarea riscului

impact proba-bilitate

3

2

risc

6

Reactia la risc

Tolerare

Activitatea de control Frecventa

monitorizarii

Stabilirea unui calendar de realizare a activitatilor = Zilnic/lunar
cu repartizarea echitabild a sarcinilor.

Subdiviziune responsabila

Directia drepturile omului si
cooperarea cu societatea
civila

Obiectivul 21. Asigurarea activitatii operationale a organelor consultative ale Guvernului in domeniul drepturilor omului, traficului de fiinte umane, dezvoltarii organizatiilor societatii civile si guvernarii
deschise, monitorizarea implementirii recomandarilor Avocatului Poporului, monitorizarea recomandarilor formulate tarii in cadrul mecanismelor internationale de protectie a drepturilor omului

r.21.1.

r.21.2.

r.21.3.

r.21.4.

r.21.5.

r.21.6.

r.21.7.

Resurse umane insuficiente

Divulgarea informatiei oficiale cu
accesibilitate limitatd

Bariere aferente aspectelor
logistice

Favorizarea inaintdrii unor
subiecte pe agenda organelor
consultative (risc de coruptie)

Omiterea plasarii/prezentdrii unor
materiale importante, inclusiv
intentionat (in acest caz, risc de
coruptie)

ey

implementare a solutiilor IT

Volum mare de lucru care
genereazd depasirea termenelor

3

3

9

6

Diminuare

Diminuare

Diminuare

Diminuare

Diminuare

Diminuare

Diminuare

Informarea in timp util a conducerii cu privire la | Semestrial/anual

insuficienta resurselor umane

Identificarea oportunitatilor de consolidare a
capacitatilor

Utilizare instrumentelor/mijloacelor IT
/electronice pentru simplificarea si reducerea
timpului de implementare a unor procese
operationale

Angajarea personalului in functiile vacante
Evidenta activitatii prin sistem electronic de
management al documentelor

Limitarea prin securizare a informatiei /datelor
sensibile

Informarea functionarilor din cadrul Directiei cu
privire la prevederile legale conexe integritatii
functionarilor publici

Coordonarea cu conducerea a prezentarii
informatiei prin mesaje electronice catre parteneri
Identificarea unor scenarii/optiuni alternative
pentru asigurarea aspectelor logistice.

Stabilirea clard a responsabililor pe proces si a
persoanelor ce pot substitui in caz de aparitie a
situatiilor imprevizibile.

Diversificarea canalelor si formatelor de
comunicare pentru depdsirea barierelor.
Monitorizarea permanentd a modificarilor
proiectelor de agenda pentru sedinte.
Coordonarea finala cu conducerea organului
consultativ si membrii/raportorii pe subiecte
Monitorizarea permanentd a plasarii/ prezentarii Zilnic/lunar
materialelor de catre subalterni

Evidenta activitatii prin sistem electronic de
management al documentelor

Identificarea oportunitatilor de consolidare a
abilitatilor IT, inclusiv cu suportul partenerilor de
dezvoltare.

Invitare/preluarea cunostintelor /abilitatilor unul
de la altul ,,peer to peer learning”.

Stabilirea clard a responsabililor pe proces si a
persoanelor ce pot substitui in caz de aparitie a
situatiilor imprevizibile

Zilnic/lunar

Zilnic/lunar

Zilnic/lunar

Zilnic/lunar

Zilnic/lunar

Directia drepturile omului si
cooperarea cu societatea
civila

Directia drepturile omului si
cooperarea cu societatea
civila

Directia drepturile omului si
cooperarea cu societatea
civila

Directia drepturile omului si
cooperarea cu societatea
civila

Directia drepturile omului si
cooperarea cu societatea
civila

Directia drepturile omului si
cooperarea cu societatea
civila

Directia drepturile omului si
cooperarea cu societatea
civila



Nr.

r.21.8.

r.21.9.

21.10.

21.11.

21.12,

21.13.

21.14.

Riscuri

Schimbari structurale
institutionale

Imprevizibilitatea
schimbarilor/deciziilor politice

Deficiente de comunicare si
reticentd in colaborare
interinstitutionala

Convocarea sedintelor cu o

periodicitate mai redusa decat
prevede cadrul normativ

Instabilitate guvernamentala si

schimbarea frecventda a membrilor

organelor consultative

Tergiversarea prezentarii
materialelor in termen de catre
institutiile responsabile

Grad redus de
receptivitate/promptitudine din
partea autoritatilor publice
centrale si autoritdtilor publice
locale, implicate in examinarea
materialelor pentru pregatirea
sedintelor

Valoarea riscului

impact

3

proba-bilitate

3

Reactia la risc
risc

9  Acceptare

6 Diminuare

6 Diminuare

4 Diminuare

6 Diminuare

6 Diminuare

6 Diminuare

Activitatea de control

Adaptare la noile conditii de functionalitate

Informarea continud a conducerii privind
prevederile legale aferente domeniului
Identificarea unor propuneri de optimizare si
depasire a situatiilor generate de schimbari
Ajustarea proceselor operationale interne conform
schimbarilor/deciziilor luate.

Informarea in timp util a conducerii referitor la
deficiente /reticenta in colaborare.

Utilizarea prevederilor legale pentru solicitarea
intreprinderii anumitor actiuni/oferirii informatiei.
Intocmirea notelor informative in adresa
conducerii organelor consultative cu privire la
necesitatea convocdrii sedintelor reiesind din
prevederile legale.

Asigurarea realizarii unor sarcini/examindrii unor
subiecte intersectoriale prin intermediul
secretariatelor in procedura scrisa.

Elaborarea planurilor anuale de activitate ale
organelor consultative cu stabilirea clara a
termenelor de examinare a subiectelor si
responsabililor

Asigurarea promovarii modificarilor cadrului
normativ aferent schimbarii in termeni restransi
pentru a asigura functionalitatea organelor
consultative.

Revizuirea componentelor organelor consultative
prin excluderea reprezentarii nominale a
membrilor

Intocmirea notelor informative pentru a asigura
continuitatea proceselor initiate de organele
consultative

Dezvoltarea s1 imbunatatirea formatului/metodelor
de comunicare cu institutiile responsabile
Informarea in timp util a conducerii organelor
consultative referitor la tergiversare

Intocmirea solicitarilor oficiale de prezentare a
materialelor pentru sedintele organelor
consultative

Organizarea sedintelor de lucru cu indicarea in
procesele verbale a termenelor exacte de
prezentare a informatiilor

Stabilirea unor mecanisme de comunicare cu
persoanele cheie din institutii

Perfectarea indicatiilor repetate cdtre institutii

Frecventa
monitorizarii

Semestrial/anual

Zilnic/lunar

Zilnic/lunar

Zilnic/lunar

Zilnic/lunar

Zilnic/lunar

Zilnic/lunar

Subdiviziune responsabila

Directia drepturile omului si
cooperarea cu societatea
civila

Directia drepturile omului si
cooperarea cu societatea
civila

Directia drepturile omului si
cooperarea cu societatea
civila

Directia drepturile omului si
cooperarea cu societatea
civila

Directia drepturile omului si
cooperarea cu societatea
civila

Directia drepturile omului si
cooperarea cu societatea
civila

Directia drepturile omului si
cooperarea cu societatea
civila



Nr.

r.
21.15.

Riscuri

Imprevizibilitatea deciziilor
privind neconvocarea sedintelor

din motive ce nu tin de Cancelaria

de Stat

Valoarea riscului
impact proba-bilitate risc

Reactia la risc

3 2 6 Diminuare

Activitatea de control

Informarea continua a conducerii privind
prevederile legale aferente domeniului

Elaborarea notelor informative cu solutii pentru
depasirea situatiilor generate de schimbari
Ajustarea proceselor operationale interne conform
schimbarilor/deciziilor luate.

Frecventa
monitorizarii

Zilnic/lunar

Subdiviziune responsabila

Directia drepturile omului si
cooperarea cu societatea
civila

Obiectivul 22. Consolidarea relatiei cu diaspora prin sustinerea pastrarii, dezvoltarii si afirmarii identitatii culturale si lingvistice a Republicii Moldova si implementarea masurilor de sprijin pentru implicarea
activa a diasporei in economia nationala

r.22.1.

r.22.2.

r.22.3.

r.22.4.

r.22.5.

r.22.6.

r.22.7.

Fluctuatia cadrelor Biroului relatii
cu diaspora

Posibile defectiuni tehnice de
stocare a informatiei

Posibile deficiente de comunicare
si colaborare interinstitutionala

Resurse financiare alocate
insuficiente

Interes scazut din partea
misiunilor diplomatice

Strategie de comunicare si
promovare ineficienta

Deficienta de management al
timpului Tn procesul de elaborare
si consultare a livrabilelor

3 2 6 Diminuare
2 2 4 | Limitarea probabilitatii
3 2 6 Diminuare
3 2 6  Limitarea probabilitatii
3 2 6 Diminuare
3 2 6 Diminuare
3 2 6 Diminuare

Segregarea obligatiilor si responsabilitatilor
inclusiv prin rotatia colaboratorilor implicati in
activitati;

Supervizarea colaboratorilor prin: comunicarea
clard a sarcinilor si responsabilitatilor; analizarea
sistematicd a activitatii fiecaruia; asigurarea
competentei angajatilor pentru realizarea
sarcinilor;

Conlucrarea permanenta cu AAP.

Accesul la resursele puse la dispozitie de CS in
materie de procesoare, hard discuri si altd tehnica
necesard pentru stocarea informatiei, precum si
suportul personalului din cadrul Sectiei tehnologii
informationale.

Solicitarea de implicare a factorilor de decizie
pentru inlaturarea barierelor de comunicare;
Implicarea factorilor interesati la toate etapele de
realizare a obiectivelor stabilite.

Elaborarea propunerilor de modificare a Legii
bugetului de stat pentru anul 2024 si identificarea
unor mijloace financiare de la donatori.

Mediatizarea beneficiilor si rezultatelor atinse in
cadrul programelor / proiectelor / evenimentelor
BRD, precum si a beneficiarilor;

Implicarea mass-media in vederea informarii
despre apelurile de proiecte lansate;
Conlucrarea cu asociatiile diasporei,

Elaborarea unei identitati vizuale institutionale
prietenoase si atractive;

Mentinerea unei comunicdri permanente cu
potentialii aplicanti din diaspora.

Solicitarea de implicare a factorilor de decizie
pentru inldturarea barierelor de comunicare;
Implicarea factorilor interesati la toate etapele de
realizare a obiectivelor stabilite.

Monitorizarea permanenta a in vederea
neadmiterii depasirii termenilor de elaborare /
consultare a livrabilelor

Permanent

Permanent

Permanent

Permanent

Permanent

Permanent

Permanent

Biroul relatii cu diaspora

Biroul relatii cu diaspora

Biroul relatii cu diaspora

Biroul relatii cu diaspora

Biroul relatii cu diaspora

Biroul relatii cu diaspora

Biroul relatii cu diaspora



Nr.

r.22.8.

r.22.9.

r.
22.10.

Riscuri

Imprevizibilitatea deciziilor
politice

Interesul scazut din partea APL si
diasporei

Interes scazut din partea
partenerilor de dezvoltare si
asistentd externa

Valoarea riscului

impact proba-bilitate risc
3 3 9
3 2 6
3 2 6

Reactia la risc

Tolerare / Limitarea impactului

Diminuare

Diminuare

Activitatea de control Frecventa

monitorizarii

Riscul va trebui acceptat de catre BRD la Permanent
momentul producerii;

Elaborarea documentelor de politici planificate Tn
prima jumatate a anului;

Obtinerea autorizarii/aprobarii conducerii CS
privind obiectivele stabilite si activitatile
planificate.

Mediatizarea beneficiilor si rezultatelor atinse in
cadrul programelor / proiectelor / evenimentelor
BRD, precum si a beneficiarilor;

Implicarea mass-media in vederea informarii
despre apelurile de proiecte lansate;

Conlucrarea cu asociatiile diasporet,

Elaborarea unei identitati vizuale institutionale
prietenoase si atractive;

Mentinerea unei comunicari permanente cu
potentialii aplicanti din diaspora sau din cadrul
APL.

Invitarea reprezentantilor institutiilor donatoare 1n
cadrul evenimentelor BRD pentru sporirea
interesului fatd de activitatea subdiviziunii;,
Implicarea partenerilor de dezvoltare prin
mijlocirea / lobby al reprezentantilor diasporei —
conlucrarea cu asociatiile diapsorei.

Permanent

Permanent

Subdiviziune responsabila

Biroul relatii cu diaspora

Biroul relatii cu diaspora

Biroul relatii cu diaspora

Obiectivul 23. Atragerea si valorificarea potentialului diasporei prin masuri de sprijin pentru revenirea si reintegrarea cetitenilor Republicii Moldova de peste hotare, precum si facilitarea transferului de
cunostinte, competente si expertiza in sectoarele cheie

r. 23.1.

r.23.2.

r.23.3.

r. 23.4.

Fluctuatia cadrelor Biroului relatii
cu diaspora

Deficienta de management al
timpului in procesul de elaborare
si consultare a livrabilelor
Posibile deficiente de comunicare
si colaborare interinstitutionala

Interesul scazut din partea
diasporei

3 2 6
3 2 6
3 2 6
3 2 6

Diminuare

Diminuare

Diminuare

Diminuare

Segregarea obligatiilor si responsabilitatilor Permanent
inclusiv prin rotatia colaboratorilor implicati in
activitati;

Supervizarea colaboratorilor prin: comunicarea
clard a sarcinilor si responsabilitatilor; analizarea
sistematica a activitatii fiecdruia; asigurarea
competentei angajatilor pentru realizarea
sarcinilor;

Conlucrarea permanenta cu AAP.

Monitorizarea permanentd a In vederea
neadmiterii depasirii termenilor de elaborare /
consultare a livrabilelor

Solicitarea de implicare a factorilor de decizie
pentru inldturarea barierelor de comunicare;
Implicarea factorilor interesati la toate etapele de
realizare a obiectivelor stabilite.

Mediatizarea beneficiilor si rezultatelor atinse in
cadrul programelor / proiectelor / evenimentelor
BRD, precum si a beneficiarilor;

Implicarea mass-media in vederea informarii
despre apelurile de proiecte lansate;

Conlucrarea cu asociatiile diasporei,

Permanent

Permanent

Permanent

Biroul relatii cu diaspora

Biroul relatii cu diaspora

Biroul relatii cu diaspora

Biroul relatii cu diaspora



Nr.

r.23.5.

r. 23.6.

r.23.7.

r.23.8.

Riscuri

Insuficienta resurselor financiare
alocate

Imprevizibilitatea deciziilor
politice

Interesul scazut din partea APL si
diasporei

Interes scazut din partea
partenerilor de dezvoltare si
asistentd externa

Valoarea riscului
proba-bilitate

impact

risc

Reactia la risc

Limitarea probabilitatii

Tolerare / Limitarea impactului

Diminuare

Diminuare

Activitatea de control

Elaborarea unei identitati vizuale institutionale
prietenoase si atractive;

Mentinerea unei comunicdri permanente cu
potentialii aplicanti din diaspora sau din cadrul
APL.

Elaborarea propunerilor de modificare a Legii
bugetului de stat pentru anul 2024 si identificarea
unor mijloace financiare de la donatori.

Riscul va trebui acceptat de catre BRD la
momentul producerii;

Elaborarea documentelor de politici planificate in
prima jumatate a anului;

Obtinerea autorizarii/aprobarii conducerii CS
privind obiectivele stabilite si activitatile
planificate.

Mediatizarea beneficiilor si rezultatelor atinse in
cadrul programelor / proiectelor / evenimentelor
BRD, precum si a beneficiarilor;

Invitarea reprezentantilor institutiilor donatoare 1n
cadrul evenimentelor BRD pentru sporirea
interesului fatd de activitatea subdiviziunii;,

Frecventa
monitorizarii

Permanent

Permanent

Permanent

Permanent

Subdiviziune responsabila

Biroul relatii cu diaspora

Biroul relatii cu diaspora

Biroul relatii cu diaspora

Biroul relatii cu diaspora

Obiectivul 24. imbuniititirea capacititilor institutionale ale autorititilor la nivel central si local pentru gestionarea mai eficienti a fluxului de informatii si comunicirii adaptate la necesititile diasporei

r.24.1.

r.24.2.

r.24.3.

r.24.4.

r.24.5.

Insuficientd de resurse financiare
necesare

Fluctuatia cadrelor Biroului relatii
cu diaspora

Interesul scazut al autoritatilor si
al diasporei privind participarea la
evenimente

Interes scazut din partea
partenerilor de dezvoltare si
asistentd externd

Interes scazut din partea diasporei

3

2

6

Limitarea probabilitatii

Diminuare

Diminuare

Diminuare

Diminuare

Elaborarea propunerilor de modificare a Legii
bugetului de stat pentru anul 2024 si identificarea
unor mijloace financiare de la donatori.
Segregarea obligatiilor si responsabilitatilor
inclusiv prin rotatia colaboratorilor implicati in
activitati;

Mediatizarea beneficiilor si rezultatelor atinse in
cadrul programelor / proiectelor / evenimentelor
BRD, precum si a beneficiarilor;

Implicarea mass-media in vederea informarii
despre apelurile de proiecte lansate;
Conlucrarea cu asociatiile diasporet,

Elaborarea unei identitati vizuale institutionale
prietenoase si atractive;

Mentinerea unei comunicdri permanente cu
potentialii aplicanti din diaspora sau din cadrul
APL.

Invitarea reprezentantilor institutiilor donatoare in
cadrul evenimentelor BRD pentru sporirea
interesului fatd de activitatea subdiviziunii,
Mediatizarea beneficiilor si rezultatelor atinse in
cadrul programelor / proiectelor / evenimentelor
BRD, precum si a beneficiarilor;

Permanent

Permanent

Permanent

Permanent

Permanent

Biroul relatii cu diaspora

Biroul relatii cu diaspora

Biroul relatii cu diaspora

Biroul relatii cu diaspora

Biroul relatii cu diaspora



Nr. Riscuri Valoarea riscului Reactia la risc Activitatea de control Frecventa
impact proba-bilitate risc monitorizarii

r.24.6. = Strategie de comunicare si 3 2 6  Diminuare Solicitarea de implicare a factorilor de decizie Permanent
promovare ineficientd pentru inldturarea barierelor de comunicare;

Obiectivul 25. Asigurarea unei interactiuni permanente in platformele de dialog pentru reglementarea transnistreana si identificarea solutiilor viabile la problemele actuale

r.25.1. | Politizarea excesiva de catre 2 3 6  Diminuare Intrevederi de lucru cu ambasadori si reprezentanti = Permanent

reprezentantii Tiraspolului a unor ai organizatiilor cheie acreditare in Republica
subiecte de pe agenda procesului

SRS Moldova, pentru prezentarea si argumentarea
de negocieri si instituirea

. A pozitiei Chisindului. Atragerea Misiunii OSCE in
barierelor premeditate pentru a . e Ce .
e . Moldova si a Delegatiei UE la Chisindu in
conditiona obtinerea unor ) T ’ C > )
compromisuri pe alte aspecte gestionarea situatiilor de crizd si de impas in
procesul de reglementare.

Consolidarea  pozitiei Republicii  Moldova,
suveranitatii si integritatii teritoriale a tarii, prin

mobilizarea partenerilor externi relevanti.

r.25.2. | Blocarea permanenta de catre 2 3 6  Diminuare Dialog interinstitutional constant pentru oferirea Permanent
delegatia de la Tiraspol a unor instructiuni clare delegatiei Republicii
activitatii Comisiei Unificate de Moldova in Comisia Unificata de Control.

Control Tndreptate spre
solutionarea celor mai urgente
probleme din Zona de Securitate
si Incdlcarea angajamentelor
anterior asumate.

r.25.3. Prestatie tactica si tehnica 2 2 4 Diminuare Organizarea sedintelor preparatorii cu Permanent
insuficienta din partea coordonatorii grupurilor de lucru in vederea
coordonatorilor grupurilor de consolidarii unor pozitii uniforme si bine
lucru s1 a expertilor de la Chisinau argumentate.

in formatele de dialog privind
reglementarea transnistreana

r.25.4. | Exercitarea unor presiuni din 2 2 4 Diminuare Intrevederi de lucru cu ambasadori si cu La necesitate
partea unor parteneri externi in reprezentantii organizatiilor cheie acreditare in
vederea obtinerii unor formule de Republica Moldova, pentru prezentarea si
compromis doar din partea argumentarea pozitiei Chisinaului.
Republicii Moldova

r.25.5. ' Stabilirea dialogului direct dintre 2 2 4 | Minimizare Intrevederi de lucru cu partenerii internationali si  La necesitate
partenerii internationali si circulare remise acestora, pentru prezentarea si
exponentii Tiraspolului in lipsa argumentarea pozitiei Chisinaului.

unei coordondri cu autoritétile de
la Chisinau si preluarea denaturata
a unor mesaje vizavi de procesul
de reglementare sau
implementarea unor proiecte de
asistenta cu evitarea autoritatilor
Republicii Moldova

Subdiviziune responsabila

Biroul relatii cu diaspora

Biroul politici de reintegrare

Biroul politici de reintegrare

Biroul politici de reintegrare

Biroul politici de reintegrare

Biroul politici de reintegrare



Nr.

r. 25.6.

Riscuri

Escaladarea situatiei de securitate
in regiunea transnistreand, cu
riscuri directe la adresa securitatii
nationale, suveranitatii si
integritatii teritoriale a tarii

Valoarea riscului

impact

3

proba-bilitate

2

risc

6

Reactia la risc

Diminuare

Activitatea de control

Atragerea suportului Misiunii OSCE in Moldova,
Delegatiei UE la Chisinau si altor parteneri extern
relevanti Tn vederea gestionarii situatiilor de criza
si a situatiilor de impas in procesul de
reglementare. Monitorizarea situatiei din regiunea
transnistreana.

Mentinerea dialogului permanent cu organizatiile
internationale relevante.

Obiectivul 26. Implementarea proiectelor de dezvoltare durabila si promovarea politicilor sectoriale de reintegrare

r. 26.1.

r.26.2.

r.26.3.

r.26.4.

r.26.5.

r. 26.6.

r. 26.7.

Resurse financiare insuficiente
pentru implementarea unor
proiecte complexe si cu impact
strategic

Fluctuatie permanenta a
functionarilor publici cu
repercusiuni asupra pastrarii si
transmiterii memoriei
institutionale si a expertizei pe
dosare tematice

Stoparea livrarilor de energie
electrica pe malul drept al
Nistrului din partea Centralei
termoelectrice de la Cuciurgan

Survenirea unei crize umanitare in
regiunea transnistreana ca efect al
crizei energetice si a intrarii in
insolvabilitate a activitatii mai
multor Intreprinderi mari

Interactiunea directd dintre
partenerii externi si exponentii de
la Tiraspol in realizarea unor
proiecte ce nu se Incadreaza in
logica procesului de reintegrare
Efecte inverse ale proiectelor
oferite de donatorii externi,
accentuand si mai mult separarea
decét apropierea malurilor r.
Nistru si fard a aduce o plus
valoare la sprijinirea obiectivului
de reglementare atotcuprinzatoare
si definitiva.

Sistarea livrarilor de gaze naturale
din partea Federatiei Ruse cétre
regiunea transnistreana sau
imposibilitatea utilizarii rutelor de

2

2

4

9

Minimizare

Tolerare

Diminuare

Diminuare

Diminuare

Diminuare

Diminuare

Continuarea dialogului cu ambasadele si
institutiile internationale care ofera granturi
beneficiarelor din regiune, cu solicitarea
coordonadrii planurilor si actiunilor cu Biroul.
Motivarea financiara si non-financiara, in mod
obiectiv si impartial pentru atragerea si mentinerea
angajatilor in cadrul Biroului.

Dialog interinstitutional pentru coordonarea
actiunilor de suport destinate cetatenilor.
Convenirea mecanismelor de asistentd cu
partenerii de dezvoltare pentru a oferi suport de
primad necesitate si a diminua consecintele crizei.
Dialog interinstitutional pentru coordonarea
actiunilor de suport destinate cetdtenilor din
regiunea transnistreana. Convenirea mecanismelor
de asistentd cu partenerii de dezvoltare pentru a
oferi suport de prima necesitate si a diminua
consecintele crizei.

Elaborarea notelor informative si dupa caz de
protest pentru finantatorii proiectelor destinate
regiunii transnistrene, prin care se explicd
inoportunitatea acestor actiuni

Elaborarea notelor informative si dupa caz de
protest pentru finantatorii proiectelor destinate
regiunii transnistrene, prin care se explica
inoportunitatea acestor actiuni

Dialog interinstitutional pentru coordonarea
actiunilor de suport destinate cetdtenilor din
regiunea transnistreana. Convenirea mecanismelor
de asistentd cu partenerii de dezvoltare pentru a

Frecventa
monitorizarii

Continuu

Continuu

Permanent

Permanent

Permanent

Permanent

La necesitate

Permanent

Subdiviziune responsabila

Biroul politici de reintegrare

Biroul politici de reintegrare

Biroul politici de reintegrare

Biroul politici de reintegrare

Biroul politici de reintegrare

Biroul politici de reintegrare

Biroul politici de reintegrare

Biroul politici de reintegrare



Nr.

r.27.1.

r. 27.2.

r. 27.3.

r. 27.4.

r. 27.5.

r. 27.6.

r.27.7.

Riscuri

transportare prin teritoriul
Ucrainei

Tergiversarea avizarii proiectelor
de acte normative de catre partile
implicate

Posibile deficiente de colaborare
si comunicare interinstitutionala

Divergente nesolutionate privind
propunerile de modificare a
actelor normative

Reticenta autoritatilor publice,
inclusiv a agentilor economici,
fata de schimbari

Diminuarea/suspendarea asistentei
financiare din partea partenerilor
de dezvoltare

Nealocarea din bugetul de stat
(asistenta externa), In volum
deplin a resurselor financiare
prevazute pentru dezvoltarea
sistemului informational conform
CBTM pentru perioada 2025-2027
Fluctuatia personalului si
imposibilitatea pastrarii memoriei
institutionale

Valoarea riscului

impact

3

proba-bilitate

2

risc

6

Reactia la risc

Monitorizare

Monitorizare

Monitorizare

Monitorizare

Transferarea

Transferarea

Diminuare

Activitatea de control

oferi suport de prima necesitate si a diminua
consecintele crizei.

Monitorizarea avizarii in termen a proiectelor de
acte normative

Organizarea sedintelor de lucru cu partile
implicate

Organizarea sedintelor de lucru cu partile
implicate

Asigurarea transparentei prin initierea de
consultari publice si publicarea pe pagina web a
informatiilor de interes public

Asigurarea comunicdrii, cooperarii la diferite
niveluri de decizie

Stabilirea termenelor reale de finantare;

Planificarea financiara eficienta

Motivarea personalului, participarea la instruiri,
schimb de experienta

Frecventa
monitorizarii

La necesitate

Permanent

Permanent

La necesitate

La necesitate

La necesitate

Permanent

Subdiviziune responsabila

Obiectivul 27. Elaborarea, promovarea si monitorizarea implementarii politicii statului in domeniul controlului de stat si dezvoltarea Sistemului informational ,,Registrul de stat al controalelor”

Directia supravegherea
controalelor de stat

Directia supravegherea
controalelor de stat

Directia supravegherea
controalelor de stat

Directia supravegherea
controalelor de stat

Directia supravegherea
controalelor de stat

Directia supravegherea
controalelor de stat

Directia supravegherea
controalelor de stat

Obiectivul 28. Asigurarea examinarii petitiilor, cererilor de comunicare a informatiilor de interes public adresate Guvernului, Prim-ministrului si Cancelariei de Stat, precum si organizarea audientei

r.28.1.

r.28.2.

r.28.3.

Numar excesiv al petitiilor primite
spre examinare raportat la
numarul insuficient de angajati

Abilitati analitice si practice
insuficiente ale personalului de a
realiza sarcinile calitativ si in
termenele stabilite
Superficialitatea examinarii
documentelor din lipsa numarului
necesar de angajati calificati

2

3

6

6

4

petitionarilor

Monitorizare/diminuare

Monitorizare/diminuare

Monitorizare/diminuare

Examinarea calitativa si in termen a problemelor
comunicate de catre petitionari. Consolidarea
capacitatilor DPRC.

Implicarea subdiviziunilor Cancelariei de Stat in
procesul examinarii petitiilor conform domeniilor
de competenta.

public la instruire atat in tara, cat si peste hotare.
Motivarea materiald si nonformald, precum si
selectarea persoanelor calificate.

Consolidarea capacitatilor DPRC in vederea
sigurdrii examinarii complete, obiective si
multiaspectuale a problemelor expuse de cétre
cetateni.

Pe parcursul
anului

Permanent

Permanent

Directia petitii si relatii cu
cetatenii

Directia petitii si relatii cu

cetatenii

Directia petitii si relatii cu
cetatenii



Nr.

r.28.4.

r.28.5.

r. 28.6.

r.28.7.

r.28.8.

r.28.9.

r.
28.10.

r.
28.11.

Riscuri

Realizarea sarcinilor improprii
specificului activitatii DPRC

Termen extins pentru rezolutii si
coordondri prealabile a actiunilor

Aparitia solicitarilor si sarcinilor
inopinate

Tergiversarea prezentarii
informatiilor/raspunsurilor de
catre autoritatile responsabile la
indicatiile Cancelariei de Stat
Imposibilitatea organizarii
audientei din motive obiective
Dezacordul petitionarilor cu
rezultatele examinarii petitiilor si
solicitarilor de comunicare a
informatiilor de interes public
Solicitari de audiente ad-hoc la
probleme ce prezintd interes
pentru societate

Instabilitatea deciziilor politice,
lipsa consecventei decizionale

Valoarea riscului
proba-bilitate

impact

2

2

risc

Reactia la risc

Monitorizare/diminuare

Monitorizare/diminuare

Monitorizare/diminuare

Monitorizare/diminuare

Monitorizare/diminuare

Monitorizare/diminuare

Monitorizare/diminuare

Monitorizare/diminuare

Activitatea de control

Revizuirea Regulamentului privind organizarea si
functionarea DPRC in vederea excluderii
ambiguitatilor, precum si expunerea clara si
concisa a misiunii, functiilor si atributiilor,
corespunzator specificului activitatii (lucrarile de

iy .

Monitorizarea continud a nivelului de realizare a
activitatilor, stabilirea termenelor reale de
examinare, precum si eficientizarea comunicarii
cu persoanele responsabile carora le apartine

luarea deciziilor.

Eficientizarea procesului de planificare a
activitatilor cu implicarea partilor interesate.

Monitorizarea permanenta a nivelului de
executare a indicatiilor Cancelariei de Stat la
petitii, precum si stabilirea termenelor reale de

examinare.

Eficientizarea procesului de planificare a
activitatilor cu implicarea partilor interesate

Asigurarea examindrii complete, obiective si
multiaspectuale a problemelor expuse de catre

petitionari

Eficientizarea procesului de planificare a
activitatilor cu implicarea partilor interesate.

Sensibilizarea functionarilor publici cu privire la
indeplinirea corespunzatoare a atributiilor

functionale

Obiectivul 29. Reprezentarea intereselor Guvernului si Cancelariei de Stat in instantele judecitoresti si acordarea asistentei juridice

r. 29.1.

r.29.2.

r.29.3.

r.29.4.

r.29.5.

Numarul mare de sedinte/procese

Neconformitatea cu linia de timp

Suprapunere de activitati

Fluctuatia necontrolata si
insuficienta personalului calificat

Lacune si prevederi echivoce in
legislatie

2

2

4

Monitorizare /Diminuare

Monitorizare /Diminuare

Monitorizare /Diminuare

Tolerare

Monitorizare /Diminuare

Monitorizarea si evaluarea citatiilor, actelor de
procedura, delegarea corectad pentru participarea la

sedintele judiciare

Delegarea corectd a sarcinilor, implicarea activa a

echipei

Delegarea corectd a sarcinilor, implicarea activa a

echipei

Stimularea si motivarea personalului si crearea
climatului psihologic favorabil in echipa

Monitorizare permanenta a

modificarilor/completarilor in legislatie, precum si
a noilor reglementari in domeniu, consultéri cu

Ministerul Justitiei

Frecventa
monitorizarii

Pe parcursul
anului

Permanent

La necesitate

Permanent

Pe parcursul
anului

Permanent

La necesitate

La necesitate

Permanent

Permanent

Permanent

Permanent

Permanent

Subdiviziune responsabila

Directia petitii si relatii cu
cetdtenii

Directia petitii si relatii cu
cetdtenii

Directia petitii si relatii cu
cetatenii
Directia petitii si relatii cu
cetatenii

Directia petitii si relatii cu
cetatenii
Directia petitii si relatii cu
cetatenii

Directia petitii si relatii cu
cetatenii

Directia petitii si relatii cu
cetdtenii

Directia contencios si
asistentd juridica

Directia contencios si
asistenta juridica

Directia contencios si
asistenta juridica

Directia contencios si
asistenta juridica

Directia contencios si
asistenta juridica



Nr.

r. 29.6.

r. 29.7.

r. 29.8.

Riscuri

Carente in dispozitivul hotararilor
judecatoresti (neclaritati,
ambiguitati, omisiuni, erori)
Decizii diferite ale instantelor
judecatoresti pe cauze similare

Cooperare insuficienta din partea
autoritatilor implicate in procesele
de judecata

Valoarea riscului

impact

2

proba-bilitate

2

risc

Reactia la risc

Monitorizare

Monitorizare

Monitorizare /Diminuare

Activitatea de control

Inaintarea demersurilor instantei de judecati
privind explicarea modului de
executare/interpretare a actelor judecatoresti
Solicitarea Avizelor consultative de la Curtea
Suprema de Justitie privind uniformizarea
practicii judiciare; referinte la precedentele
judiciare; studierea practicii CEDO

Sesizarea si implicarea activa a factorilor de
decizie din cadrul autoritatilor;

Implicarea activa a factorilor de decizie din cadrul
Cancelariei de Stat

Obiectivul 30. Asigurarea conformirii site-urilor web si a profilurilor de socializare ale APC si AAC la noile standarde

r. 30.1.

r. 30.2.

r. 30.3.

r.30.4.

r. 30.5.

Grad redus de acoperire cu
personal a DTIC

Abilitati si competente
insuficiente de programare,
analiza si evaluare din cadrul
STISC

Cooperare insuficienta din partea
autoritatilor

Depasirea termenelor de
prezentare a
propunerilor/informatiilor
solicitate

Insuficientd de personal calificat
in autoritdti pentru realizarea
activitatilor de planificare,
monitorizare, evaluare si raportare

2

2

4

Tolerare

Tolerare

Tolerare

Diminuarea / minimizarea

Eliminarea / evitarea

Recrutarea personalului calificat;

Motivarea multiaspectuald a personalului angajat;
Identificarea cursurilor de instruire si/sau
Tncurajarea autoinstruirii.

Implicarea in acest proces a mai multi specialisti
calificati.

Distribuirea eficienta a sarcinilor.

Conlucrarea/

comunicarea cu factorii de decizie/subdiviziunea
responsabild

Conlucrarea/comunicarea cu factorii de decizie

Recrutarea personalului calificat;

Motivarea multiaspectuald a personalului angajat;
Identificarea cursurilor de instruire si/sau
Tncurajarea autoinstruirii.

Frecventa
monitorizarii

Permanent

Permanent

Permanent

Permanent

Permanent

Permanent

Permanent

Permanent

Subdiviziune responsabila

Directia contencios si
asistentd juridica

Directia contencios si

asistenta juridica

Directia contencios si
asistenta juridica

Directia tehnologia
informatiei $i comunicatiilor

Directia tehnologia
informatiei si comunicatiilor

Directia tehnologia
informatiei s1 comunicatiilor

Directia tehnologia
informatiei s comunicatiilor

Directia tehnologia
informatiei si comunicatiilor

Obiectivul 31. Desfasurarea masurilor necesare pentru asigurarea securitatii cibernetice a institutiei, alaturi de dezvoltarea, implementarea si administrarea eficienta a sistemelor informationale

r.31.1.

Utilizarea unor metode, tehnici

informationale, programe software

st echipamente tehnice care sunt
neperformante sau insuficiente
pentru indeplinirea obiectivelor
sistemului informatic

3

2

6

Diminuare/monitorizare

Asigurarea tehnicii si retelelor performante, cu un
grad sporit de securitate, conform standardelor
privind managementul securitatii informatiei;

Crearea unui parc Tl la nivel de autoritate modern

si conform standardelor de dezvoltare
informationala.

Identificarea cursurilor de instruire si/sau
Tncurajarea autoinstruirii.

Permanent

Directia tehnologia
informatiei si comunicatiilor



Nr.

r.31.2.

r.31.3.

r.31.4.

r.31.5.

r.31.6.

Riscuri Valoarea riscului

impact proba-bilitate

Lipsa sau instruirea insuficientaa 3
resurselor umane (atat a

beneficiarilor sistemelor
informationale automatizate, cat si

a personalului de specialitate care

le proiecteaza si implementeaza),
precum si existenta locurilor

vacante Tn structura echipei
Intarzierea sau neexecutarea 2
actiunilor de mentenanta necesare
pentru echipamentele si sistemele
informationale automatizate
Implementarea insuficienta sau 3
intarziata a masurilor de securitate
cibernetica si protectie a datelor,
precum si ineficienta

mecanismelor de aplicare a

acestor masuri la niveluri multiple
(dispozitive, date, autoritate,

categorii de date)

Compromiterea integritatii, 3
autenticitatii sau non-repudierii
datelor din cauza atacurilor
cibernetice sau accesului

neautorizat, incluzand furtul de
informatii cu acces restrictionat

din sistemele informationale
automatizate

Perturbarea, blocarea, distrugerea, = 3
degradarea sau controlarea in mod
malitios a unui sistem /

infrastructura informationala sau

alte defectiuni tehnice si factori ce
pot duce la situatii imprevizibile,
imposibil de prevazut si controlat

de catre administratorul platformei
MCloud

2

risc

6

Reactia la risc

Diminuare/Monitorizare

Diminuare/Monitorizare

Diminuare/Monitorizare

Diminuare/ Monitorizare

Diminuare/ Monitorizare

Activitatea de control

Recrutarea personalului calificat;

Motivarea multiaspectuald a personalului angajat;
Identificarea cursurilor de instruire si/sau
Tncurajarea autoinstruirii.

Supravegherea starii tehnicii computationale,
inaintarea de solicitari de imbunatatire, dupa caz;
Prevenirea defectiunilor tehnice si mentenanta
sistemelor informationale continua.

Monitorizarea starii caracteristicilor de securitate
cibernetica, prin aplicarea cerintelor de securitatea
cibernetica la utilizarea retelelor si echipamentelor
de retea, servere, etc.;

Instalare caracteristici de blocare automata a
sistemului in caz de vulnerabilitati de Securitate.

Organizarea sistemului intern de securitate
cibernetica, conform Hotararii Guvernului
nr.201/2017 privind aprobarea Cerintelor minime
obligatorii de securitate cibernetica.

Controlul tehnic continuu al platformei MCloud;
Asigurarea securitatii fizice a infrastructurii T1 ce
presupune inclusiv asigurarea mentenantei
adecvate, conform cerintelor tehnice;

Evidenta continua a echipamente

lor si produselor program, utilizate in cadrul
institutiei

Frecventa Subdiviziune responsabila
monitorizarii
Permanent Directia tehnologia
informatiei si comunicatiilor
Permanent Directia tehnologia
informatiei si comunicatiilor
Permanent Directia tehnologia
informatiei si comunicatiilor
Permanent Directia tehnologia
informatiei s comunicatiilor
Permanent Directia tehnologia

informatiei si comunicatiilor



Nr.

Riscuri

impact

Valoarea riscului
proba-bilitate

risc

Reactia la risc

Activitatea de control

Frecventa
monitorizarii

Subdiviziune responsabila

Obiectivul 32. Asigurarea managementului eficient al documentelor si consolidarea capacititilor angajatilor CS privind dezvoltarea abilitatilor angajatilor Cancelariei de Stat in utilizarea SI e-Management

r.33.1.

r.33.2.

r.33.3.

r.33.4.

Fluctuatia ridicatd a personalului
in cadrul CS

Reticenta angajatilor la aplicarea
instrumentelor din SI

Deficiente tehnice ale SI

Modificarea/dezvoltarea Sl e-
management de catre STISC

Limitarea impactului
Diminuarea riscului
Limitarea impactului

Limitarea impactului

Obiectivul 33. Consolidarea climatului de integritate profesionala si institutionala

r.33.1.

r.33.2.

r.33.3.

r.33.4.

r. 33.5.

Nedepunerea declaratiilor in
termen/ depunerea informatiei
incomplete

Nerespectarea procedurii si
termenelor de declarare a
cadourilor

Nedeclararea conflictelor de
interese, influentelor
necorespunzatoare

Posibile deficiente tehnice ale
Sistemului Informational e-
Integritate

Modificarea cadrului normativ in
domeniu

2

2

4

Monitorizare /diminuare

Monitorizare /diminuare

Monitorizare /diminuare

Monitorizare /diminuare

Monitorizare

Obiectivul 34. Organizarea si coordonarea activitatilor de protectie a secretului de stat

r.34.1.

r.34.2.

r.34.3.

Deficiente in respectarea
masurilor de protectie de catre
angajati

Fluctuatia personalului;
insuficienta resurselor umane

ey

organizarea si desfasurarea
instruirilor

1

1

1

1

1

Tolerare

Tolerare

Tolerare

Organizarea sesiunilor de instruire suplimentare

Organizarea sesiunilor de instruire atractive si
prietenoase

Planificarea necesitatilor de tehnica

Testarea versiunilor noi ale SI e-management,
anterior lansarii acestora; Organizarea sesiunilor
suplimentare de instruire

Responsabilizarea subiectilor declararii privind
depunerea declaratiei in timp. Organizarea
instruirilor in domeniul integritatii

Responsabilizarea angajatilor CS privind
declararea cadourilor. Organizarea instruirilor in
domeniul integritatii

Responsabilizarea functionarilor privind
declararea conflictelor de interese si influentelor
necorespunzatoare.

Organizarea instruirilor in domeniul integritatii

Responsabilizarea autoritatilor responsabile pentru

valorificarea si utilizarea SI

Analiza cadrului normativ in vigoare

Instruirea personalului cu drept de acces la secret
de stat ntru asigurarea regimului secret in cadrul
CS

Identificarea unor masuri/ activitati cu privire la
atragerea personalului calificat in domeniu

Atragerea specialistilor din cadrul institutiilor
specializate Tn domeniu pentru instruirea
personalului CS

Permanent
Permanent
Permanent

Permanent

Conform
prevederilor
actelor normative
n vigoare
Conform
prevederilor
actelor normative
n vigoare

Conform
prevederilor
actelor normative
n vigoare
Permanent

Permanent

Permanent

Permanent

Permanent

Directia managementul
documentelor

Directia managementul
documentelor

Directia managementul
documentelor

Directia managementul
documentelor

Sectia integritate
institutionald si protectia
secretului de stat

Sectia integritate
institutionald si protectia
secretului de stat

Sectia integritate
institutionala si protectia
secretului de stat

Sectia integritate
institutionala si protectia
secretului de stat

Sectia integritate
institutionala si protectia
secretului de stat

Sectia integritate
institutionala si protectia
secretului de stat

Sectia integritate
institutionala si protectia
secretului de stat
Sectia integritate
institutionala si protectia
secretului de stat



Nr.

r.34.4.

Riscuri

Modificarea cadrului normativ Tn

domeniu

Valoarea riscului

impact proba-bilitate

1

1

risc

1

Reactia la risc

Tolerare

Activitatea de control

Analiza cadrului normativ in vigoare

Frecventa
monitorizarii

Permanent

Subdiviziune responsabila

Sectia integritate
institutionala si protectia
secretului de stat

Obiectivul 35. Asigurarea suportului logistic si informational pentru pregéatirea si desfasurarea sedintelor comisiilor specializate interdepartamentale in domeniul protectiei secretului de stat si situatiilor
exceptionale

r.35.1.

r.35.2.

r.35.3.

r.35.4.

r.35.5.

Suprapunerea de activitati

Insuficienta resurselor umane,
inclusiv legate de fluctuatia
personalului

Grad redus de
receptivitate/promptitudine din
partea autoritatilor publice
centrale si autoritatilor publice
locale, implicate in examinarea
materialelor pentru pregétirea
sedintelor

Repercusiunile situatiilor
exceptionale, inclusiv asupra
resurselor de personal

Neconvocarea sedintelor din

motive ce nu tin de Cancelaria de

Stat

2

2

4

Monitorizare/ Diminuare

Monitorizare/ Diminuare

Monitorizare/ Diminuare

Monitorizare/ Diminuare

Monitorizare/ Diminuare

Prioritizarea activitdtilor, gestionarea eficienta a
timpului In organizarea activitatilor

Identificarea unor masuri/ activitati cu privire la
stimularea personalului din cadrul SIIPSS

Dezvoltarea dialogului interinstitutional

Conformarea activitatilor potrivit situatiei impuse

Prioritizarea sarcinilor conform agendei de lucru
aferente desfasurarii sedintelor

Permanent

Permanent

Permanent

Permanent

Permanent

Sectia integritate
institutionala si protectia
secretului de stat

Sectia integritate
institutionala si protectia
secretului de stat

Sectia integritate
institutionala si protectia
secretului de stat

Sectia integritate
institutionald si protectia
secretului de stat
Sectia integritate
institutionala si protectia
secretului de stat

Obiectivul 36. Asigurarea informarii continue si transparente a societatii privind activitatea Guvernului, a Prim-ministrului si a conducerii Cancelariei de Stat, prin promovarea imaginii Executivului si a

r.36.1.

r. 36.2.

r.36.3.

r.36.4.

r. 36.5.

Schimbari constante s1

imprevizibile in agenda conducerii

Fluctuatia personalului

Cooperare insuficienta cu
subdiviziunile/conducerea
Cancelariei de Stat privind

furnizarea informatiilor solicitate

Consecintele manipularii
informationale si dezinformarea

Atacuri cibernetice si amenintari
hibride

1

1

1

Tolerare

Diminuare

Tolerare

Eliminare/ Evitare

Monitorizare /Diminuare

politicilor publice elaborate si sustinute de citre Executiv

Imbunititirea comunicarii interne pentru a asigura = Permanent

transmiterea rapida si eficientd a schimbarilor de
prioritate si a noilor directii

Motivarea multiaspectuald a personalului angajat

Desemnarea unui responsabil, in cadrul directiilor
Cancelariei de Stat, pentru colaborarea cu Directia
comunicare, pentru a facilita fluxul de informatii

Promovarea transparentei in comunicarea
guvernamentala pentru a reduce riscul manipularii
informationale;

Furnizarea de explicatii clare si accesibile cu
privire la deciziile guvernamentale.

Realizarea unei evaluari periodice a riscurilor
cibernetice pentru a identifica vulnerabilitati si
amenintari potentiale

Permanent

Permanent

Permanent

Permanent

Directia Comunicare

Directia Comunicare

Directia Comunicare

Directia Comunicare

Directia Comunicare



Nr. Riscuri Valoarea riscului
impact proba-bilitate risc
r. 36.6. Imprevizibilitatea deciziilor 2 2 4

Reactia la risc

Monitorizare /Diminuare

Activitatea de control Frecventa
monitorizarii

Subdiviziune responsabila

Dezvoltarea de planuri pentru diferite scenarii Permanent
posibile, in vederea asigurarii pregatirii pentru o
varietate de contexte si evenimente

Directia Comunicare

Obiectivul 37. Organizarea desfasurarii conform regulilor de protocol, a vizitelor protocolare la Prim-ministru si a conduceri Cancelariei de Stat, precum si a coordonirii formatelor intrevederilor, asigurarea
suportului protocolar organizatoric al delegatiilor conduse de citre omologii acestuia, ambasadorii straini, organizatiilor internationale si ale altor personalitati ale vietii sociale si politice locale si/or

strainatate

r.37.1. | Coordonarea insuficienta Intre 4 2 4
institutiile implicate poate duce la
ntarzieri Tn organizarea vizitelor
si Intélnirilor, retineri in agenda la
intrevederile precedente ce duc la
devierea programului de activitate
stabilit de partile implicate
r.37.2. | Modificarile de ultim moment in 1 1 1
programul delegatiilor sau al
invitatilor pot crea dificultati in
respectarea regulilor de protocol
r.37.3.  Erorile in transmiterea 1 1 1
informatiilor intre partile
implicate pot genera confuzii si
disfunctionalitati in desfasurarea
vizitelor oficiale
r.37.4. Tensiunile internationale sau 1 1 1
evenimentele neprevazute pot
afecta disponibilitatea
ambasadorilor sau delegatiilor
straine pentru participarea la
intalniri
r.37.5. Lipsa conformitatii cu normele 1 1 1
protocolare poate duce la
deteriorarea imaginii institutiei si
a relatiilor diplomatice
r.37.6. Probleme logistice, cum ar fi 1 1 1
traficul, conditiile meteo
nefavorabile sau intreruperi
tehnice, pot perturba desfagurarea
evenimentelor

Minimizare

Minimizare

Minimizare

Minimizare

Minimizare

Minimizare

Monitorizare si asigurare cu tot suportul necesar Permanent Serviciu protocol

Atentie la detalii. Asigurarea cu informatii despre = Permanent Serviciu protocol

ultimele modificari in agenda

Planificarea, coordonarea cu ministerele Permanent
responsabile, ambasadele, organizatiile

internationale cu privire la detaliile evenimentelor,

cu SSPS cu privire la traseu si alte actiuni

specifice

Tinerea sub control al ultimelor stiri, mentinerea Permanent
unui dialog stabil cu partenerii si colegii din afara

tarii (ambasade)

Serviciu protocol

Serviciu protocol

Coordonarea activitatilor si asigurarea Permanent Serviciu protocol

conformitatii normelor

Planificarea, coordonarea cu ministerele Permanent
responsabile, ambasadele, organizatiile

internationale cu privire la detaliile evenimentelor,

cu SSPS cu privire la traseu si alte actiuni

specifice

Serviciu protocol

Obiectivul 38. Asigurarea managementului financiar eficient a Cancelariei de Stat si al institutiilor monitorizate de Cancelaria de Stat si gestionarea eficientd a fondului de retribuire a muncii

r.38.1. | Lipsa unor documente, acte 1 1 1
justificative necesare pentru
evaluarea cheltuielilor, ce tin de
intretinerea Cancelariei de Stat

r.38.2. | Erori tehnice de sistem 2 2 4
informational al operatiunilor -
financiare

Minimizare

Minimizare

Corectarea si plenitudinea inregistrarilor Permanent Directia financiara si
contabile, documentelor si altor informatii cu patrimoniu
caracter contabil

Permanent Directia financiara si

Participarea mai activa la instruiri privind sistemul. . )
patrimoniu

Verificarea periodicd a sistemului informational.



Nr. Riscuri
impact

r.38.3.  Neprezentarea in termen a 1
documentelor primare

r.38.4. | Dificultati de operare a sistemului | 1
informational existent

Valoarea riscului
proba-bilitate

1

risc

1

1

Reactia la risc

Minimizare

Minimizare

Activitatea de control Frecventa
monitorizarii
Documentele primare receptionate (ordine cu Permanent

privire la angajarea, eliberarea, deplasarea,

premierea, stabilirea suplimentelor, acordarea

concediilor de odihna, de studii, figele de pontaj si

a certificatelor medicale si a altor documente) prin

intermediul Sectiei resurse umane, sunt supuse

unei verificari minutioase la corectitudinea

completarii, dupa care se introduc In baza de date

a contabilitatii.

Participarea mai activa la instruiri privind Permanent
sistemul.

Subdiviziune responsabila

Directia financiara si
patrimoniu

Directia financiara si
patrimoniu

Obiectivul 39. Asigurarea gestionarii eficiente patrimoniului, mijloacelor fixe, valorilor materiale si activelor nefinanciare a Cancelariei de Stat si a institutiilor publice monitorizate* si organizarea conforma

si transparenta a procedurilor de achizitii publice
Inregistrarea eronati a 1
documentelor primare in sistemul

r.39.1. | informational de date

Dificultati de operatiuni a 1
i.39.2. | sistemului informational

Fluctuatia necontrolata si 3
i.39.3. | insuficienta personalului calificat

Publicarea unor criterii de 3
calificare si selectie

discriminatorii, insuficient de
detaliate sau incomplete

1.39.4.

Riscuri legate de finantare 3
i.39.5. | (neacceptarea de catre conducerea

2

2

1

9

6

9

Minimizare

Minimizare

Acceptare

Diminuare

Diminuare

Exercitarea controlului asupra corectitudinii Permanent
inregistrarilor contabile in conturile
evidentei

analitice si sintetice prin contrapunerea datelor din
documentele primare.
Participarea mai activa la instruiri privind sistemul = Permanent

Crearea unui climat prietenos de activitate n Permanent
cadrul directiei

Efectuarea de catre Grupul de lucru pentru Permanent
achizitii publice a unui examen minutios a
cerintelor legale actualizate si a conditiilor de
piatd, si anume:

- capacitatea agentilor economici (de exercitare a
activitatii profesionale, economico-financiara,
tehnica si profesionald),

- standarde de asigurare a calitatii,

- standarde de protectie a mediului,

cu identificarea solutiilor de conformare (inclusiv
prin raportare la tipul procedurii de achizitii
publice, complexitatea si obiectul contractului);
Stabilirea criteriilor de calificare si
selectie/atribuire necesare si adecvate (in mod
obiectiv), in strictd respectare a conditiilor de
conformitate, nediscriminatoriu si proportional cu
complexitatea si obiectul contractului (sd nu
impuna restrictii dincolo de ce este necesar) si sa
reflecte posibilitatea concreta a operatorului
economic de a Tndeplini contractul.

Intocmirea Listei bunurilor, serviciilor, lucrarilor, = Permanent
strict necesare (pe principiul economicitatii,
eficacitatii si eficientei cheltuielilor) pentru

Directia financiara si
patrimoniu

Directia financiara si

patrimoniu

Directia financiara si
patrimoniu

Directia financiara si
patrimoniu

Directia financiara si
patrimoniu



Nr.

1.39.6.

1.39.7.

1.39.8.

Riscuri Valoarea riscului
impact proba-bilitate risc

Reactia la risc

CS a limitei estimative a
cheltuielilor prognozate)

Prevederi legale neclare 2 3 6  Diminuare

Disfunctionalitati tehnice ale SIA | 2 2 4 Tolerare
RSAP (incidente Tnregistrate la
softul de sistem sau de aplicatii)

Depasirea bugetului alocat 2 3 6  Diminuare

Activitatea de control Frecventa

monitorizarii

asigurarea si mentinerea activitatii continue a CS
si subdiviziunilor structurale;

Intocmirea listei limitelor estimative
admisibile/acceptabile a cheltuielilor prognozate
pe subdiviziuni, ludnd in considerare necesitatile
de bunuri, servicii, lucrari, Tnaintate de acestea
pentru efectuarea achizitiilor publice;
Comunicarea subdiviziunilor CS si subdiviziunilor
structurale a limitelor estimative
admisibile/acceptabile a cheltuielilor prognozate
pe subdiviziune.

Monitorizarea respectarii de catre subdiviziunile
CS si subdiviziunile structurale a limitelor
estimative admisibile/acceptabile.

Informarea autoritatii (-lor) emitente a actului Permanent
normativ si a Agentiei Achizitii Publice despre
neclaritatile si inadvertentele constatate ca efect al
aplicarii prevederilor legale;

Inaintarea in adresa autoritatii (-lor) emitente a
actului normativ si a Agentiei Achizitii Publice a
demersului de solicitare a interpretarii oficiale;
Participarea in cadrul grupurilor de lucru
interinstitutionale de lucru/cooperare n vederea
elucidarii solutiilor de aplicare unitard a
legislatiei.

Constatarea, informarea/alertarea MF, AAP s1 [P Permanent
,»CTIF”, cu inaintarea solicitdrii de interventie
imediatd in vederea Inlaturarii incidentelor
tehnice, de soft sau sistem, prin acordarea
suportului informational si tehnic imediat si la
distanta.

Respectarea principiilor economicitatii, eficacitatii = Permanent
si eficientei la stabilirea valorii contractelor de
achizitii publice si cheltuielilor in utilizarea
fondurilor publice alocate finantarii achizitiilor
publice;

Abordarea masurilor de optimizare a cheltuielilor
prin:

- analiza costurilor serviciilor/bunurilor materiale
si consumabilelor;

- modificarea Planului de achizitii prin excluderea
cheltuielilor pentru servicii, bunuri materiale si
consumabile, neprioritare;

Convocarea Grupului de lucru pentru achizitii
publice in vederea informarii si sesizarii referitor
la necesitatea aprobarii modificarilor la Planul
anual de achizitii publice in limita cheltuielilor
optimizate;

Subdiviziune responsabila

Directia financiara si
patrimoniu

Directia financiara si
patrimoniu

Directia financiara si
patrimoniu



Valoarea riscului Activitatea de control

impact proba-bilitate risc

Nr. Riscuri Reactia la risc Frecventa

monitorizarii

Subdiviziune responsabila

1.39.9.

1.39.10.

1.39.11.

1.39.12.

Forta majora/Riscuri asociate
factorilor climatici (furtuni,
inundatii, alunecari de teren):
factori Tn afara controlului
contractantului care intrerup
prestarea serviciilor, de exemplu,
inaccesibilitatea din cauza unui
dezastru natural

Lipsa de consecventa decizionald

Deficiente de comunicare si
colaborare institutionala

Prezentarea informatiilor
necalitative si depasirea
termenelor de prezentare a
informatiilor de catre autoritatile
implicate

6

9

2

9

Acceptare

Diminuare

Diminuare

Diminuare

Dupa caz, coordonarea realocarii surselor
financiare.

Includerea in proiectul contractului de achizitii Permanent
publice a clauzelor referitoare la:

- circumstantele, ce justifica neexecutarea,

- aprecierea termenului rezonabil in vederea
prezentarii notificarii in conditiile art. 903-906 din
CC RM, precum si aprecierea termenului de
intarziere nejustificatd in conditiile art. 908 din
CCRM;

- instituirea unor termene suplimentare pentru
executarea contractului (-elor) Tn caz de producere
a circumstantelor, ce justifica neexecutarea,

- modalitatea rezolutiunii imediate a contractului
de achizitii publice in baza constatarii Grupului de
lucru pentru achizitii publice a neexecutarii
esentiale a contractului,

- instituirea unui mecanism de apreciere a
despagubirilor pentru p

Diminuare

rejudiciul cauzat prin neexecutarea intentionata
sau din culpa grava a obligatiei.

Convocarea Grupului de lucru n vederea
informarii si sesizdrii in privinta situatiei
comunicate de catre contractant sau constatate.
Confruntarea si compararea deciziilor factorilor
implicati;

Informarea documentata a conducerii CS in
privinta deficientelor decizionale
constatate/stabilite.

Relationarea continud (mentinerea unui dialog
prietenos, constant si competitiv) cu colegii din
cadrul subdiviziunilor CS si factorii implicati;
Initierea unor brainstorming-uri in vederea
elucidarii deficientelor de comunicare si de
colaborare eficienta;

De comun cu factorii implicati, identificarea
solutiilor optime pentru imbunatatirea
mecanismului de comunicare si colaborare
institutionala

Examinarea minutioasa a cadrului normativ in
vederea identificarii cat mai concrete,
comprehensive si complete a tipului si listei
documentelor, necesare abordarii deciziilor si
derularii conforme a procedurilor de administrare
si gestiune a patrimoniului public;

Comunicarea prealabila cu reprezentantii
autoritatilor implicate in vederea coordonarii si

Permanent

Permanent

Permanent

Directia financiara si
patrimoniu

Directia financiara si
patrimoniu

Directia financiara si
patrimoniu

Directia financiara si
patrimoniu



Nr. Riscuri Valoarea riscului
impact proba-bilitate
Interes scazut din partea titularilor = 3 3

de drept si reticenta In vederea
prezentarii inscrisurilor

1.39.13.

risc

9

Reactia la risc

Diminuare

Activitatea de control

clarificarii tipului documentelor, listei
documentelor si termenilor de prezentare.

Examinarea minutioasa a cadrului normativ in
vederea identificarii cat mai concrete,
comprehensive si complete a tipului si listei
documentelor, necesare elaborarii $i promovarii
proiectelor de acte normative;

Cnvocarea unor grupuri de lucru ad-hoc cu
subdiviziunile de profil in vederea stabilirii
comune $i coordonate a tipului si listei
documentelor, necesare elaborarii si promovarii
proiectelor de acte normative;

Comunicarea prealabild cu reprezentantii
autoritatilor implicate in vederea coordonarii si
clarificarii tipului documentelor, listei
documentelor si termenilor de elaborare si
promovare a proiectelor de acte normative.

Frecventa
monitorizarii

Permanent

Subdiviziune responsabila

Directia financiara si
patrimoniu

Obiectivul 40. Asigurarea suportului necesar in vederea elaborarii si promovarii proiectelor de acte normative aferente activititii institutiilor si intreprinderilor monitorizate de Cancelaria de Stat si/sau
proiectelor de acte normative referitoare la administrarea si gestiunea (inclusiv transmiterea) bunurilor, ce constituie proprietate publica

Lipsa de consecventa decizionald | 3 3
r.40.1.
Depasirea termenului de elaborare = 3 3
si prezentare a proiectelor spre
avizare/aprobare
r.40.2.
Deficiente de comunicare si 1 2
colaborare institutionala
r.40.3.
Prezentarea inscrisurilor 3 3
neconforme, informatiilor si
r.40.4. ’ i

datelor incomplete si irelevante,
depasirea termenelor de

9

9

2

9

Diminuare

Diminuare

Diminuare

Diminuare

Confruntarea si compararea deciziilor factorilor
implicati;

Informarea documentata a conducerii CS in
privinta deficientelor decizionale
constatate/stabilite.

Examinarea minutioasa a cadrului normativ in
vederea identificarii cat mai concrete,
comprehensive si complete a tipului si listei
documentelor, necesare abordarii deciziilor si

derularii conforme a procedurilor de administrare

si gestiune a patrimoniului public;
Comunicarea prealabila cu reprezentantii
autoritatilor implicate in vederea coordonarii si
clarificarii tipului documentelor, listei
documentelor si termenilor de prezentare.
Relationarea continud (mentinerea unui dialog
prietenos, constant si competitiv) cu colegii din
cadrul subdiviziunilor CS si factorii implicati;
Initierea unor brainstorming-uri in vederea
elucidarii deficientelor de comunicare si de
colaborare eficienta;

De comun cu factorii implicati, identificarea
solutiilor optime pentru imbunatatirea
mecanismului de comunicare si colaborare
institutionala.

Examinarea minutioasa a cadrului normativ in
vederea identificarii cat mai concrete,
comprehensive si complete a tipului si listei

Permanent

Permanent

Permanent

Permanent

Directia financiara si
patrimoniu

Directia financiara si
patrimoniu

Directia financiara si
patrimoniu

Directia financiara si
patrimoniu



Nr.

r.40.5.

r.40.6.

Riscuri

prezentare a informatiilor de catre
autoritatile implicate

Imprevizibilitatea deciziilor
abordate de conducerea CS si
conducerea institutiilor
monitorizate de CS Tn procesul
elaborarii si promovarii
proiectelor de acte normative
referitoare la administrarea si
gestiunea (inclusiv transmiterea)
bunurilor, ce constituie proprietate
publica

Tergiversarea avizarii proiectelor
de acte normative de catre factorii
implicati

Valoarea riscului

impact

1

proba-bilitate

risc

9

2

Reactia la risc

Diminuare

Diminuare

Activitatea de control Frecventa

monitorizarii

documentelor, necesare elaborarii si promovarii
proiectelor de acte normative;

Convocarea unor grupuri de lucru ad-hoc cu
subdiviziunile de profil in vederea stabilirii
comune $i coordonate a tipului si listei
documentelor, necesare elaborarii $i promovarii
proiectelor de acte normative;

Comunicarea prealabila cu reprezentantii
autoritatilor implicate in vederea coordonarii si
clarificarii tipului documentelor, listei
documentelor si termenilor de elaborare si
promovare a proiectelor de acte normative.

Dupa caz, de comun cu subdiviziunile de profil, Permanent
informarea conducerii despre deciziile
similare/repetitive, abordate pe aceleasi
subiecte/problematici, ce vizeaza activitatea
institutiilor si intreprinderilor monitorizate de
Cancelaria de Stat si/sau transmiterea bunurilor,
ce constituie proprietate publica;

Sensibilizarea conducerii CS si factorilor de
decizie aleatorii referitor la consecventa abordarii
deciziilor n considerarea practicii institutionale
CS unitare, ce vizeaza activitatea institutiilor si
intreprinderilor monitorizate de Cancelaria de Stat
si/sau transmiterea bunurilor, ce constituie
proprietate publica;

De comun cu subdiviziunile de profil, informarea
conducerii despre riscurile implicite, de abordare
diferentiatd a situatiilor/conditiilor/cerintelor
repetitive, ce vizeaza activitatea institutiilor si
intreprinderilor monitorizate de Cancelaria de Stat
si/sau transmiterea bunurilor, ce constituie
proprietate publicd;

Identificarea solutiilor de simplificare a
mecanismului de luare a deciziilor, cu informarea
conducerii CS;

Prezentarea informatiilor concise, bine
fundamentate (cu evidentierea, dupa caz, a
factorilor de influenta, algoritmilor complecsi,
datelor istorice s.a. date relevante), structurate si
corelate, In vederea facilitdrii abordarii prompte,
unitare si echilibrate a deciziilor.

Stabilirea unui dialog eficient, de conlucrare si Permanent
furnizare a informatilor necesare factorilor
implicati in avizarea proiectelor de acte
normative;

Monitorizarea respectdrii termenelor de avizare
prin solicitarea avizelor la expirarea termenului de
avizare,

Subdiviziune responsabila

Directia financiara si
patrimoniu

Directia financiara si
patrimoniu



Nr.

Riscuri

Valoarea riscului

impact

proba-bilitate

risc

Reactia la risc

Activitatea de control

La solicitarea factorilor implicati, prezentarea
informatiilor (aferente/conexe/relevante
proiectelor de acte normative), in termeni proximi,
in forma concisa si bine fundamentata;
Convocarea grupurilor de lucru sau consultarea in
vederea elucidarii neclaritatilor, sesizate de
factorii implicati, In procesul de avizare a
proiectelor de acte normative;

Coordonarea (din oficiu sau la solicitare) cu
factorii implicati a termenelor suplimentari pentru
avizarea proiectelor de acte normative.

Frecventa

monitorizarii

Subdiviziune responsabila

Obiectivul 41. Asigurarea managementului eficient al resurselor umane ale Cancelariei de Stat, oficiilor teritoriale si formarea unui efectiv de angajati motivati, profesionisti si competenti

r41.1.

r.41.2.

r.41.3.

r4l.4.

r41.5.

r.41.6.

r41.7.

r.41.8.

r.41.9.

Functia/postul poate fi neadaptat
persoanei care urmeaza a fi
angajata

Fluctuatia sporitd poate genera un
sir de actiuni pentru innoirea
efectivului de personal

Reticenta fatd de functie/
neconfirmarea in functie a
functionarilor publici debutanti
Stabilirea moratoriului privind
Tncadrarea personalului

Identificarea incorecta a
necesitatilor de instruire

Neprezentarea in termen a
solicitarilor de
organizare/participare la instruiri
Neplanificarea alocatiilor
suficiente pentru dezvoltarea
profesionala

Aparitia unor situatii inedite in
procesul evaludrii performantelor
profesionale individuale

Stabilirea incorecta a obiectivelor
si indicatorilor de performanta

2

2

4

Diminuare

Diminuare

Diminuare

Monitorizare

Diminuare

Tolerare

Diminuare

Diminuare

Diminuare

Selectarea mai riguroasa a personalului si din
perspectiva corespunderii psihologice si
profesionale functiei/postului

Examinarea cauzelor parasirii organizatiei.
Aplicarea corecta a procedurilor de personal.
Motivarea nepecuniara a personalului.
Completarea concomitentd a efectivului de
personal

Implicare a factorilor interesati in procesul de
integrare socioprofesionald a functionarilor publici

Adaptarea la situatie

Instruirea managerilor operationali referitor la
dezvoltarea profesionala a personalului

Comunicare eficienta cu toti participantii la proces

Comunicare mai eficienta cu responsabilii de
elaborarea bugetului CS

Consultarea suplimentara a specialistilor Tn
domeniu

Instruirea si informarea pre- proces

Dupa caz

Dupa caz

Pe parcursul
anului

Dupa caz

lanuarie

Februarie

Pe parcursul
anului

Dupa caz

Pe parcursul
anului

Directia resurse umane

Directia resurse umane

Directia resurse umane

Directia resurse umane

Directia resurse umane

Directia resurse umane

Directia resurse umane

Directia resurse umane

Directia resurse umane



Nr.

r.41.10.

r41.11.

r.41.12.

Riscuri Valoarea riscului
impact proba-bilitate

Demisia ersonalului 2 2

Prezentarea datelor eronate de 2 1

catre angajati

Insuficienta datelor primare pentru = 2 2
actualizarea bazelor de date

risc

Reactia la risc

Diminuare

Ignorare

Diminuare

Activitatea de control

Elaborare a propunerilor de prioritizare a
reorganizarilor conditiilor de munca pentru
personal

Prezentare suplimentara a informatiilor necesare

Comunicare eficienta cu factorii interesati

Frecventa
monitorizarii

Pe parcursul
anului

Pe parcursul
anului

Pe parcursul
anului

Subdiviziune responsabila

Directia resurse umane

Directia resurse umane

Directia resurse umane



