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Multumiri

Acest manual reprezintd un efort comun al echipei de experti internationali
si locali din cadrul Proiectului de asistentd tehnica ,Sprijin pentru dialogul
politic structurat, coordonarea implementarii Acordului de asociere si con-
solidarea procesului de armonizare a legislatiei pentru Republica Moldova”
(EuropeAid/139112/DH/SER/MD). Rolul principal in elaborarea manualului le
apartine lui Janez Sustersi¢ si Pavel Sarghi, experti non-cheie, in stransa coopera-
re cu Aljosa Race, expert non-cheie, Primoz Vehar si llmars Solims, experti-cheie
ai proiectului. Informatii valoroase au fost oferite de membrii echipei proiectu-
lui: Sergiu Galitchi si Rodica Secrieru, experti non-cheie. Echipa doreste sa-si ex-
prime recunostinta deosebita fatd de Cancelaria de Stat, Ministerul Finantelor,
Ministerul Afacerilor Externe si Integrarii Europene pentru asistenta acordata si
comentariile utile in procesul definitivarii acestui manual. O versiune prelimina-
ra a documentului a fost testata inainte de publicare in cadrul unor ateliere de
lucru practice, la care au participat beneficiarii. Multumim participantilor pentru
implicarea lor activa si pentru impartdsirea opiniilor si informatiilor valoroase.

* X %

* *

Finantat de
. Uniunea Europeana

*

pt
Aceastd publicatie a fost realizatd cu suportul financiar al Uniunii Europene.
Continutul acesteia reprezinta responsabilitatea exclusiva a Proiectului ,Sprijin
pentru dialogul politic structurat, coordonarea implementarii Acordului de aso-
ciere si consolidarea procesului de armonizare a legislatiei pentru Republica Mol-
dova’, finantat de Uniunea Europeana. Continutul publicatiei apartine autorilor si
nu reflectd in mod neapdrat viziunea Uniunii Europene.

Editura Arc, str. G. Meniuc nr. 3, Chisinau;

Tel.: (+37322) 73-36-19, 73-53-29; fax: (+37322) 73-36-23;
e-mail: info.edituraarc@gmail.com;
www.edituraarc.md

Redactor: Inga Drutd

Coperta si conceptia grafica: Mihai Bacinschi
Corector: Ala Rusnac

Redactor tehnic: Mihai Dimitriu

Imagine coperta: shutterstock.com

DESCRIEREA CIP A CAMEREI NATIONALE A CARTII DIN REPUBLICA MOLDOVA

Manual privind estimarea costurilor documentelor de politici publice
din Republica Moldova / Cancelaria de Stat a Republicii Moldova; elaborare:
Janez Sustersi¢ [et al]. — Chisindu : Arc, 2023 (Bons Offices). — 133 p. : fig,, tab.
color,

Referinte bibliogr. in subsol. - Finantat de Uniunea Europeand. — [400] ex.

ISBN 978-9975-0-0790-0.

338.5(478)
M 30

Editura Arc, 2023



Sumar

Exemple si studii de caz

Termeni utilizati

Acte normative

Introducere

ETAPA 1. PREGATIREA

1.1
1.2

Crearea echipei si atribuirea rolurilor si responsabilitatilor
Definirea scopului estimarii

ETAPA 2. ANALIZA ACTIVITATILOR SI COLECTAREA DATELOR

2.1 Configurarea structurii de estimare - structura de descompunere pe activitati (WBS)

2.2

2.3

24

2.1.1 Configurarea unei WBS

2.1.2 Cele mai bune practici de creare si de lucru cu WBS

Colectarea si pregatirea datelor

2.2.1 Procesul de colectare a datelor

2.2.2 Surse de date

2.2.3 Normalizarea datelor

2.2.4 Analiza costurilor
2.2.4.1 Clasificarea bazata pe estimarea costurilor obiectelor
2.2.4.2 Clasificarea costurilor in functie de modul de repartizare
2.2.4.3 Clasificarea costurilor in functie de recurenta
2.2.4.4 Clasificarea costurilor in functie de nivelul de activitate

2.2.5 Normative privind costurile

2.2.6 Factori de cost

2.2.7 Documentarea datelor colectate

Alegerea metodei de estimare a costurilor

2.3.1 Metoda ascendenta (Bottom-up)

2.3.2 Metode descendente (Top-down)

Stabilirea regulilor de baza si a ipotezelor (RB&I)

2.4.1 Necesitatea RB&I

2.4.2 Stabilirea RB&

O N & »n

15
16
18

21

24
26
26
27
29
31
33
35
36
37
38
39
39
4
4
4
42
43
43
44



ETAPA 3. ESTIMAREA COSTURILOR SI A SURSELOR DE FINANTARE
3.1 Estimarea costurilor

3.2 Evaluarea sensibilitatii costurilor in conditii de incertitudine
3.2.1 Evaluarea posibilei modificari a nivelului costurilor
3.2.2 Determinarea nivelului si a probabilitatii de volatilitate a costurilor
3.2.3 Evaluarea rezultatelor
3.3 Structurarea estimarilor de cost in scopul intocmirii bugetului
3.4 Identificarea surselor de finantare si a acoperirii bugetare
3.4.1 Identificarea surselor de finantare disponibile

3.4.2 Identificarea potentialelor surse suplimentare de finantare
ETAPA 4. FINALIZAREA LUCRARILOR
Anexa 1. Tabelul de estimare si bugetare a costurilor (TEBC)

STUDII DE CAZ

Studiul de caz 1. Transpunerea in legislatia nationala a Directivei UE
privind sistemul comun al taxei pe valoarea adaugata

Studiul de caz 2. Consolidarea Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimentelor

Studiul de caz 3. Realizarea unei campanii de sensibilizare a oportunitatilor
si cerintelor care apar pentru intreprinderile mici asociate cu AA/DCFTA

Studiul de caz 4. Sprijinirea gospodariilor in timpul liberalizarii pietelor energetice
Studiul de caz 5. Dezvoltarea sistemului informatic unificat al Politiei de Frontiera

Studiul de caz 6. Construirea si administrarea unui spital general regional
de dimensiuni medii in raionul A

46
46
49
50
50
51
52
54
54
56

59

60

62

62
76

926
m

120



EXEMPLE SI STUDII DE CAZ

Sistemul de infrastructurd IT pentru invdtamantul secundar — definirea

S 1.2
scopului actiunii
Construirea unei statii de pompieri — configurarea structurii de descompunere 211
pe activitati o
Construirea unei statii de pompieri — metoda ascendentd de estimare a 93]

costurilor
Construirea unei statii de pompieri — analiza recurentei si variabilitatii costurilor 3.1

Construirea unei statii de pompieri — evaluarea sensibilitdtii costurilor la

: e 323
incertitudini

Formarea functionarilor publici — colectarea datelor in functie de metoda de 291
estimare a costurilor o
Formarea functionarilor publici — asigurarea comparabilitatii datelor 2.2.1
Costurile de transport — luarea in considerare a evolutiei viitoare a preturilor 223
Costul echipamentelor importate — luarea in considerare a variatiilor cursului )93
de schimb -
Costul beneficiilor sociale — luarea in considerare a inflatiei 223
Construirea si gestionarea unui spital general regional de dimensiuni medii — )24
analiza costurilor -
Construirea si gestionarea unui spital general regional de dimensiuni medii — 9241
costuri de crestere a capacitatii o
Infiintarea unui nou oficiu de brevete — metoda descendentd de estimare a 539

costurilor

e e

Studiul de caz 1 Transpunerea in legislatia nationald a Directivei UE privind sistemul comun al taxei pe
valoarea addugata

Studiul de caz 2 Consolidarea Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimentelor

Studiul de caz 3 Realizarea unei campanii de sensibilizare a oportunitatilor si cerintelor care apar pentru
intreprinderile mici asociate cu AA/DCFTA

Studiul de caz 4 Sprijinirea gospodariilor in perioada liberalizarii pietelor energetice
Studiul de caz 5 Dezvoltarea sistemului unificat de management informatic al Politiei de Frontierd

Studiul de caz 6 Construirea si gestionarea unui spital general regional de dimensiuni medii in raionul A



TERMENI UTILIZATI

AA - Acordul de  Acordul de asociere dintre Uniunea Europeana si Comunitatea Europeana a Energiei
asociere  Atomice si statele membre ale acestora

AIM  Alianta Intreprinderilor Mici si Mijlocii din Moldova
ANSA  Agentia Nationala pentru Siguranta Alimentelor
CBTM  Cadrul bugetar pe termen mediu
CS Cancelaria de Stat
DCFTA  Zona de Liber Schimb Aprofundat si Cuprinzator — Titlul V din Acordul de asociere
DCPPIE  Subdiviziunea structurald coordonare politici publice si integrare europeana
Directia financiara  Subdirectia structurala financiar-administrativd
Directia politici  Directiile de ramura pentru elaborarea politicilor

Directiva 2006/112/CE din 28 noiembrie 2006 privind sistemul comun al taxei pe
valoarea adaugata

Directiva TVA
DPP  Document de politici publice
E&B Estimarea si bugetarea costurilor
HG Hotdrarea Guvernului
IPC Indicele preturilor de consum
MAI  Ministerul Afacerilor Interne
MDED  Ministerul Dezvoltarii Economice si Digitalizarii
MDL Leu moldovenesc
MF  Ministerul Finantelor
MIDR  Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale
MMPS  Ministerul Muncii si Protectiei Sociale
MS  Ministerul Sdnatatii
R&l Reguli de baza si ipoteze

Analiza ex ante si evaluarea ex post a politicilor publice — un set de cinci ghiduri,

) elaborate si publicate de Cancelaria de Stat
Set metodologic al CS _ . _
https://cancelaria.gov.md/ro/advanced-page-type/analiza-ex-ante-si-evaluarea-ex-

post-politicilor-publice-ghiduri-metodologice

SFS  Serviciul Fiscal de Stat
SND  Strategia nationald de dezvoltare
Specialisti  Se refera la membrii individuali ai echipei de estimare a costurilor
SUF  Sistemul unificat de gestionare a informatiilor la frontiera
SV Serviciul Vamal
TEBC Tabelul de estimare si bugetare a costurilor
UE  Uniunea Europeana

WBS  Structura de descompunere pe activitati



ACTE NORMATIVE

Referinta

HG 386/2020
HG 1029/2013
OMF 185/2015

OMF 208/2015
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implementarea, monitorizarea si evaluarea documentelor de politici publice

HG nr. 1029/2013 din 19.12.2013 cu privire la investitiile capitale publice
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privind elaborarea, aprobarea si modificarea bugetului






INTRODUCERE

Pentru ce va fi utilizat acest manual?

Manualul de fata este destinat sa fie utilizat in procesul de estimare si bugetare a costurilor (E&B) documen-
telor de politici publice (DPP), in conformitate cu Hotararea Guvernului (HG) nr. 386/2020. Documentele de
politici publice sunt de doua tipuri: strategii si programe. Programele se bazeaza pe strategii si trebuie sa
includd un plan de actiuni, care consta din actiuni (mdsuri)' ce urmeaza a fi implementate in vederea atin-
gerii obiectivelor programului. Nu exista nicio cerinta in HG nr. 386/2020 de a estima costurile strategiilor,
cu toate acestea, programele si planurile lor de actiuni trebuie sa fie estimate din aceasta perspectiva.

Manualul ofera o imagine de ansamblu a practicilor, metodelor si procedurilor care pot fi utilizate direct de
catre functionarii publici pentru estimarea si bugetarea costurilor actiunilor incluse in planurile de actiuni.
Dupa cum va fi explicat, pentru estimarea costurilor, actiunile trebuie descompuse pe componente care
pot fi estimate. Odatd ce actiunile au fost estimate, insumand costurile acestora, se vor determina atat
costurile totale ale programului, cat si costurile pentru fiecare dintre obiectivele individuale ale acestuia.

Manualul poate fi utilizat, de asemenea, pentru alte tipuri de documente de planificare, pentru care este
necesara estimarea si bugetarea costurilor, de exemplu, planuri de actiuni pentru implementarea Acordu-
lui de asociere sau planurile anuale de activitate ale institutiilor guvernamentale, in cazul in care actiunile
(in astfel de documente) nu au fost inca estimate din punctul de vedere al costurilor ca parte a unui DPP
conex. Pe de altd parte, manualul nu abordeaza analizele raportului cost — beneficiu si raportului cost — efi-
cacitate care trebuie realizate pentru proiectele de investitii capitale’. De asemenea, manualul nu discuta
estimarea costurilor optiunilor de politici din documentele de concept, deoarece acestea sunt, in mod nor-
mal, prezentate la un nivel mai general.

Cine trebuie sa utilizeze manualul?

Manualul trebuie utilizat de toti functionarii publiciimplicatiin estimarea costurilor, verificarea disponibilitatii
surselor de finantare, verificarea validitatii estimarilor costurilor sau gestionarea procesului de estimare a
costurilor.

Din punct de vedere institutional, responsabilitatea principala pentru desfasurarea E&B revine institutiei
(ministerului de resort) care initiaza si coordoneaza pregatirea unui DPP specific. Prin HG nr. 386/2020, DPP
se intocmesc de catre subdiviziunile structurale® ale organelor centrale specializate ale administratiei pu-
blice, sustinute de subdiviziunile structurale responsabile de coordonarea politicilor publice si integrarea
europeana* (DCPPIE). In timp ce rolul principal in pregatirea DPP va fi, in mod natural, preluat de subdivizi-
unile structurale pentru elaborarea politicilor (directiile de politici), pentru E&B va fi necesara, de asemenea,
implicarea subdirectiei structurale financiar-administrative a ministerului (in continuare directia financiara)

'Tn acest document, termenii ,actiuni” si,masuri” au acelasi sens, cu exceptia cazurilor cand este specificat altfel.

2 Pentru orientari privind proiectele de investitii capitale, consultati HG nr. 1029 din 19.12.2013 cu privire la investitiile capi-
tale publice si Ordinul nr. 185 al MF din 03.11.2015 cu privire la aprobarea Instructiunii privind managementul proiectelor de
investitii capitale.

3 Hotdrarea Guvernului nr. 595 din 26.07.2017 aproba structura, inclusiv denumirea unitatilor functionale din cadrul unui
minister de resort. In timp ce unitatile functionale individuale sunt denumite subdiviziuni structurale, acest manual foloseste
termenul mai concis de directie. Sursa: https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=133087&lang=ro

4 Introdus prin HG nr. 600/2022 din 24.08.2022, modificand rolul subdiviziunilor denumite anterior pentru analiza, monitori-
zarea si evaluarea politicilor publice sau DAMEP. Aceeasi HG introduce si 0 noua subdiviziune structurala pentru coordonarea
asistentei externe. Sursa: https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=133018&lang=ro



si a subdiviziunii structurale pentru coordonarea asistentei externe (in continuare directia asistenta exter-
na).

Pentru DPP complexe, care includ actiuni ce urmeaza a fi implementate de alte institutii decat ministerul
coordonator, de exemplu, alte ministere sau agentii de resort, aceste institutii trebuie sa efectueze E&B
pentru actiunile aflate in responsabilitatea lor.

Despre manual®

Manualul urmeaza Ordinul Ministerului Finantelor (OMF) nr. 209/2015 cu privire la aprobarea Setului meto-
dologic privind elaborarea, aprobarea si modificarea bugetului (OMF 209/2015), precum si Ghidul metodologic
pentru analiza ex ante a impactului politicilor publice, volumul 1 (instrumente si tehnici) si capitolul 4 si anexa
3 din Ghidul metodologic pentru evaluarea intermediara si ex post a politicilor publice, elaborate de Can-
celaria de Stat (setul metodologic al CS). De asemenea, manualul tine cont de sectiunea privind estimarea
costurilor DPP din Ghidul metodologic al CS privind integrarea prevederilor Strategiei nationale de dezvoltare
(SND) in documentele de planificare si documentele de politici publice la nivel national.

Manualul contine clarificari suplimentare, instructiuni metodologice si exemple pentru documentele pre-
zentate mai sus, precum si indrumadri generale pentru organizarea corespunzatoare a procesului de estima-
re si bugetare a costurilor. Manualul este redactat astfel incat sa poata fi utilizat in mod independent, fara
studierea prealabila a altor instrumente metodologice ale guvernului.

Atragem atentia ca manualul nu impune si nici nu mandateaza un nou set de activitati care sa fie intre-
prinse de functionarii publici. Acest manual acorda, mai degrabd, sprijin in implementarea cerintelor deja
existente pentru estimarea si bugetarea costurilor DPP, oferind directiilor de politici, directiilor financiare
si DCPPIE-urilor din cadrul ministerelor de resort orientdri uniforme si bune practici pentru elaborarea si
mentinerea unor estimari credibile ale costurilor pe toatd durata de viata a unui DPP. n plus, desi bugetarea
DPP in cadrul procesului de planificare bugetara anuala nu este analizatd in manualul de fata, am inclus
anumite recomandari cu privire la asigurarea disponibilitatii finantdrii bugetare si extrabugetare a DPP.

Abordarea manualului

Manualul se bazeaza pe trei principii-cheie care sunt
reflectate in aceste orientdri (figura 1).

Persoanele, specialistii desemnati care sunt cei mai
potriviti pentru a asigura buna functionare a procesu-
lui in conformitate cu cerintele normative. Coopera-
rea cu alte institutii este incurajata pentru a asigura o
abordare holistica in estimarea costurilor unui plan de
actiuni.

Persoane

Procesul de E&B trebuie sa se bazeze pe o metodo- Performanta Proces

logie solida si transparenta, care sa ia in considerare
toate elementele principale de cost, sa permita esti-
matorilor sa inteleagda modul in care a fost efectuata
analiza, precum si sa asigure transparenta cu privire la
modul in care sunt utilizate resursele publice de catre

guvern. Figura 1: Abordarea manualului

® Acest manual oferd anumite studii de caz care utilizeaza date si denumiri in scopuri de exemplificare. Orice similitudine cu
date sau persoane reale este pur intamplatoare.



Performanta presupune implementarea procesului de estimare si pregatirea analizei costurilor in
conformitate cu cerintele normative, care sa permita o revizuire cuprinzatoare de catre factorii de decizie.

Intelegerea estimarii costurilor

Estimarea costurilor este procesul de previzionare a resurselor financiare si nefinanciare necesare pentru
desfasurarea actiunilor specifice, realizarea de proiecte, achizitionarea de bunuri si orice alte actiuni con-
form cerintelor si domeniului de aplicare a unui plan de actiuni specific.

In practica se preconizeaza ca estimarile de costuri sa evolueze pe masura ce proiectul sau actiunea se
configureaza.

Bunele practici recomanda ca specialistii sa pastreze calculele elaborate in cadrul pregatirii estimarii costu-
rilor si sa prezinte un interval de valori (costuri) care sa reflecte incertitudinea inerentd oricdrei estimari de
costuri. Odata cu trecerea timpului, pe masura ce actiunea se dezvolta, intervalul trebuie sa se micsoreze,
deoarece gradul de incertitudine scade.

intocmirea bugetului este procesul de identificare a surselor de finantare disponibile pentru desfasurarea
actiunilor si realizarea proiectelor etc. Se bazeaza pe rezultatele analizei de estimare a costurilor, care este
incorporata direct in procesul de planificare bugeta-
ra pe termen mediu si anual. In functie de planul de
actiuni, precum si in functie de prioritatile sociale si
economice, resursele disponibile pot include bugete

publice, granturi si imprumuturi din partea parteneri- Estimarea
lor pentru dgzvoltare,.precum si cofinantare din par- costurilor
tea sectorului privat (figura 2). DPP

Estimarile costurilor, inclusiv informatiile privind
finantarea disponibild, sunt parte integranta a unui
plan de actiuni. Acestea trebuie sa fie pregatite odata
cu elaborarea masurilor pentru planul de actiuni. Pen-
tru a estima costurile, formularea initiald a actiunii va ~ Figura 2: De la estimarea costurilor la intocmirea
trebui adesea si fie exactd si descompusa pe compo- bugetului (ilustratie simplificata)

nente care pot fi estimate. In plus, atunci cand costuri-

le estimate sunt comparate cu finantarea disponibild, actiunile vor trebui uneori ajustate si redefinite pen-
tru a putea fi adaptate la sumele bugetare disponibile. Acesta este motivul pentru care, pana la definitiva-
rea procesului de estimare si bugetare a costurilor, planificarea actiunilor nu poate fi considerata finalizata.

Importanta estimarii costurilor

Estimarea costurilor este un element esential in elaborarea unui plan de actiuni, avand un rol important de
a sprijini factorii de decizie in evaluarea necesitdtilor financiare si nefinanciare, precum si de a servi drept
baza pentru stabilirea si justificarea alocarii si acoperirii bugetare.

De cele mai multe ori, estimarea costurilor (figura 3) este folosita de factorii de decizie pentru:

= modificarea legislativa sau de politici: determinarea impactului financiar al modificarilor, precum si
disponibilitatea unor resurse interne sau externe suficiente pentru implementarea si sustinerea acestora;

= implementarea unui nou serviciu sau program: pentru initiative noi, estimarea costurilor noi, a im-
pactului asupra costurilor existente si determinarea daca beneficiul suplimentar justifica cheltuielile
aditionale;



= decizii privind recuperarea cos-
turilor: determinarea costurilor im-
plicate in derularea anumitor tipuri Decizii privind Decizii privind
de actiuni poate fi utilizatd pentru recuperarea  investitiile de
a stabili nivelul tarifelor (taxelor), costurilor
precum si faptul daca se realizeaza
recuperarea integrald sau partiald a

turil Implementarea Decizii privind
costurilor; : .
osturtior; unui nou serviciu dezvoltarea
= decizii privind investitiile de ca- SEL UL L : interna sau achizitii
. . o Aplicarea
pital: pentru proiectele care impli- ..
« L . estimarilor
ca achizitionarea, construirea sau 01 . A 06
modernizarea activelor, estimari- Modificarea € €S Monitorizare si
le efectuate permit determinarea legislativa sau evaluare
implicatiilor financiare pe termen de politici

lung pe parcursul intregului ciclu
de viata al unui activ, de la momen-
tul constituirii pana la momentul
cedarii;

Figura 3: Aplicatii comune ale estimdrii costurilor

= decizii privind dezvoltarea inter-
na sau achizitiile: analiza fezabilitatii achizitiei sau dezvoltarii si implementarii interne a unui program
sau, alternativ, de externalizare a unor functii cdtre terti;

* monitorizare si evaluare: estimarea costurilor serveste drept instrument de control adecvat si credibil,
care permite monitorizarea performantei in timpul executiei si evaluarea succesului interventiei sau a
modificarii de politici.

Principalele provocari si solutii in cadrul procesului de estimare a
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costurilor planurilor de actiuni

Estimarea costurilor este un exercitiu complex, care necesita o intelegere a potentialelor provocari ce pot
aparea. O scurta descriere a provocdrilor observate cel mai frecvent si a solutiilor propuse este prezentata
mai jos.

Tabelul 1. Provocatri si solutii in cadrul procesului de estimare a costurilor planurilor de actiuni

Provocari = In timp ce, in mod ideal, echipei de estimare a costurilor trebuie s& i se acorde suficient timp
pentru a efectua analiza, in practicd, acest lucru adesea nu este valabil.

= Membirii echipei de estimare a costurilor pot fi implicati in mai multe proiecte cu termene de
executie apropiate, ceea ce poate avea impact asupra calitatii si a nivelului de detaliu al analizei.

Solutii = O planificare mai bund a volumului de munca, inclusiv limitarea numarului de actiuni care
trebuie sa fie estimate intr-o anumita perioada de timp.

= Tnainte de inceperea analizei, asigurati-vd ¢ toate termenele convenite sunt realiste si pot fi
respectate.

= Alegeti o metodologie viabild si concentrati eforturile pe actiunile prioritare, pe actiunile cu cele
mai mari costuri si pe cele pentru care va trebui sd se facd o cerere de finantare suplimentara.

Competente si personal limitat pentru estimarea costurilor

Provocari = Numarul membirilor personalului care pot fi implicati in estimarea costurilor poate fi mic.

= Este posibil ca membrii personalului sa aibd experientd limitata in estimarea costurilor sau sd
posede competente insuficiente.



Solutii In timpul procesului de E&B a costurilor:
= Implicarea specialistilor din Directia financiara in estimarea costurilor DPP.

= |nvitarea specialistilor din ministerele de resort care au implementat recent practici in E&B sa-si
Impartaseasca experienta si sa ofere consiliere colegilor din alte ministere de resort.

= Solicitarea de consiliere din partea CS si a MF.

Cresterea capacitdtii pe termen mediu:

= Investireain competentele personalului existent ca alternativa fata de angajarea noilor specialisti.

= Axarea pe consolidarea capacitdtilor persoanelor care necesita o dezvoltare tehnicd minima si
extinderea treptata a dezvoltarii cunostintelor in cadrul institutiei.

= Invitarea specialistilor din cadrul CS, MF si al altor ministere de resort ca formatori si furnizori de
cunostinte la sesiunile de formare dedicate E&B.

intelegerea insuficienta a obiectivelor DPP

Provocari = Situatiile in care obiectivele generale ale unui plan de actiuni sau ale unei masuri specifice
nu sunt clar definite, explicate sau comunicate specialistilor in estimarea costurilor conduc
adesea la estimari nefiabile, care se bazeaza pe ipoteze slabe sau nerealiste, nu sunt sustinute
de documente justificative si nu au o relatie cu alte actiuni sau planuri de actiuni conexe ori
similare.

Solutii = Cooperarea stransd intre directiile de politici, directiile financiare si DCPPIE pentru a ajunge la o
intelegere reciproca cu privire la scopurile si obiectivele generale ale planului de actiuni sau ale
masurilor specifice.

Date insuficiente sau limitate

Provocari = Pot apdrea situatii in care, din cauza sistemelor [T Invechite sau a capacitatii limitate de integrare
a datelor, nu este posibila colectarea tipului de date necesare pentru efectuarea estimarii
costurilor.

= Avand in vedere ca adesea datele sunt legate de anumite cerinte cu privire la raportare, unele
categorii de informatii nu sunt stocate si, in ciuda eforturilor depuse, nu pot fi colectate.
Solutii = Actualizarea sistemului IT existent pentru a permite pastrarea si integrarea datelor.

= Stabilirea unei politici pentru estimatori in vederea pastrdrii si stocarii datelor care au fost utilizate
in scopuri de estimare a costurilor si care pot fi colectate in timpul estimarilor viitoare.

= Utilizarea de evidente contabile siasigurarea procesului de contabilizare a costurilor/programelor.

= Dezvoltarea unei baze de date centralizate cu date/ipoteze utilizate la estimarea costurilor
actiunilor similare in alte planuri de actiuni.

Provocari = Fiecare estimare contine un nivel de incertitudine. Chiar daca datele si procedurile adecvate
reduc incertitudinea, neintelegeri si frustrari pot apdrea in cazul in care existd asteptari conform
carora estimarile costurilor vor fi perfect exacte.

= In timp ce o viziune optimista joaca un rol important in realizarea schimbarilor de politici, o
abordare prea increzatoare poate duce la estimdri nerealiste ale costurilor.

= Supraestimarea costurilor sau planificarea prea optimista a procesului de implementare pot
duce la alocari bugetare nejustificat de mari, care raman necheltuite si care ar putea fi utilizate in
alte scopuri.

Solutii = Inainte de inceperea analizei, asigurati-va ca echipa de estimare a costurilor are o intelegere
corectd a scopului estimarii si daca sunt prevazute limitari.
= Consolidarea rolului revizuirilor si consultarilor intermediare.

= Documentarea ipotezelor si calculelor utilizate in estimarea costurilor, astfel incat evaluatorii sa
poatd determina realismul acestora.

= Organizarea discutiilor privind incertitudinile majore si estimarea impactului financiar al acestora.



Structura manualului

Un proces comprehensiv si transparent de estimare a costurilor joaca un rol fundamental in asigurarea ca
estimarile costurilor sunt exacte, reflecta ipotezele aplicate si iau in considerare eventualele incertitudini
aferente. In plus, estimarile de costuri rezultate trebuie sa contribuie direct la procesul de planificare bu-
getara pe termen mediu si anual, eventualele deficite de finantare fiind abordate in mod corespunzator.

Cadrul propus pentru estimarea costurilor actiunilor este structurat in 4 etape (figura 4), fiecare etapa fiind
importanta pentru asigurarea faptului ca estimarile costurilor sunt furnizate la timp, pot sprijini un proces
decizional important si pot fi integrate in procesul de intocmire a bugetului.

« Echipa, rolurile si responsabilitatile
» Scopul estimarii

Pregatirea

« Structura de descompunere pe
Analiza activitati

activitatilor

si colectarea

» Reguli de baza si ipoteze
» Metodologia de estimare a
costurilor

. » Colectarea datelor
Estimarea

costurilor si « Estimarea costurilor
a surselor’ « Analiza sensibilitatii costurilor
financare + Identificarea surselor de finantare
si a acoperirii bugetare

» Aprobarea finala de catre
conducere
- Documentarea estimarii costurilor

Finalizarea
lucrarilor

Figura 4: Structura manualului



ETAPA 1. PREGATIREA

Prezentarea generala a acestei etape

Sd incepem prin a presupune ca tocmai ati primit sarcina de a pregdti o estimare a costurilor necesare
pentru imbunatatirea infrastructurii IT in cadrul sistemului de invatamant secundar din Republica Moldova
( ). Este posibil sa apara mai multe intrebari, inclusiv:

= Ce este un sistem de infrastructura IT?
= Ce vrem sa spunem prin imbundtatire?
= Care sunt actiunile ce vor fi necesare?

= Cine poate contribui la determinarea tipului de costuri care vor fi suportate?

Toate acestea sunt intrebdri perfect rezonabile, pe marginea carora prezentul manual isi propune sa ofere
orientari si informatii practice pentru a va ajuta sa raspundeti la ele. Acest exemplu arata cd este putin pro-
babil ca o persoana sa aiba raspunsuri la toate intrebarile care pot apdrea si este probabil ca vor fi necesare
contributii din diferite surse.

De fapt, decizia cu privire la echipa cea mai potrivita care poate furniza contributii relevante este una
dintre primele decizii care trebuie luate la inceputul procesului de estimare a costurilor. in acest context,
tineti cont de:

= pe langa necesitatea de a avea persoane calificate in estimarea costurilor actiunilor, va fi necesara
implicarea specialistilor care au elaborat planul de actiuni si masurile specifice ale caror costuri trebu-
ie sa le estimati. Acest lucru asigura faptul ca costurile masurilor se efectueaza in cadrul planului de
actiuni si ca orice neintelegere poate fi abordata cu promptitudine in cadrul procesului de estimare a
costurilor. Impreuna, acesti membri ai echipei sunt denumiti estimatori;

= puteti solicita implicarea specialistilor care pot sprijini procesul de estimare a costurilor, contribuind
cu competente si abilitati valoroase tehnice ce nu sunt cunoscute de estimatori. in functie de actiunea
specifica, astfel de persoane fie pot fi parte a echipei de estimare a costurilor, fie pot contribui atunci
cand este necesar — denumite suporteri;

= pentru a va asigura cd estimarea costurilor nu este afectata de erori si greseli neintentionate, vor fi ne-
cesare verificari si validari suplimentare din partea unei persoane care nu a fost implicata in estimarea
propriu-zisa. Astfel de persoane sunt denumite evaluatori.

Sd revenim la si sa observam ca actiunea care urmeaza sa fie estimata din punctul de vedere al
costurilor implica imbundtdtirea infrastructurii IT. Ati avea dreptate daca ati presupune ca acest lucru nece-
sitd imbunadtdtirea structurii existente, dar o puteti intelege si ca implementare a unei noi configuratii (set-up).

Acest lucru subliniaza importanta stabilirii scopului estimarii in etapa incipienta a procesului, pentru
a determina obiectul estimarii si pentru a evita orice neintelegere. Astfel, veti putea identifica actiunile
exacte care urmeaza sa fie estimate, veti putea determina datele care trebuie colectate, precum si timpul
necesar pentru efectuarea analizei.

In practica, puteti alege mai intai sa selectati echipa si apoi sa lucrati la definirea scopului exercitiului de
estimare a costurilor. Acest lucru este cel mai frecvent pentru actiunile care au fost estimate in trecut si
pentru care exista o intelegere suficient de bund a obiectivelor generale. Cu toate acestea, pentru actiuni
complexe sau noi, puteti alege sa dedicati timp mai intai pentru stabilirea scopului si apoi sa determinati
persoanele cele mai potrivite pentru analiza.



Retineti cd puteti intotdeauna ajusta componenta echipei pe masura ce analiza progreseaza, in
functie de caracteristicile specifice ale actiunii estimate.

Aceasta sectiune continud cu furnizarea de orientdri suplimentare cu privire la cele doua aspecte prezen-
tate mai sus. Incepem mai intai cu conturarea procesului de constituire a echipei, a rolurilor individuale si a
responsabilitatilor si apoi continuam cu recomandarile noastre privind stabilirea scopului.

1.1 Crearea echipei si atribuirea rolurilor si responsabilitatilor

Personalul joaca rolul central in pregatirea DPP, inclusiv in faza de estimare a costurilor. Echipa de estima-
re a costurilor ar trebui sa fie formata din personal desemnat (,specialisti”) avand experienta in ceea ce
priveste estimarea costurilor, ideal pentru actiuni similare care au fost implementate in trecut si/sau care
sunt incd in proces de desfasurare.

Recomanddm ca estimarea costurilor actiunilor sa fie condusd si gestionatda de directia politici a
ministerului sau a altei institutii, responsabila de conceperea si coordonarea globala a planului de actiuni.
Avand in vedere ca E&B face parte integranta din pregatirea planului de actiuni, acest rol reflecta o stransa
interconectare intre formularea actiunilor si estimarea costurilor respective. Pentru planurile de actiuni
elaborate la nivelul unui minister responsabil unic, estimarea costurilor trebuie sa fie condusa de directia
politici din cadrul ministerului, cu implicarea specialistilor din directia finante, precum si a DCPPIE. Directia
asistenta externa ar trebui sa fie implicatd in estimarea resurselor de finantare disponibile pentru masurile
estimate.

Recomandam crearea unei singure echipe de estimare a costurilor pentru planul de actiuni, pentru
a asigura coerenta metodologiei si a ipotezelor utilizate in estimarea costurilor masurilor individuale,
pentru a economisi investitiile necesare in invatare si competente si pentru a se asigura ca orice ajustare
sau redefinire a prioritatilor masurilor, daca este necesar, este in concordanta cu scopul si structura
generala a planului de actiuni.

In cadrul planurilor de actiuni intersectoriale (orizontale), cum ar fi cele aferente implementarii Acordului
de asociere, exista un nivel suplimentar de complexitate, tindnd cont de faptul ca estimarea costurilor se
efectueaza, de asemenea, pentru masuri care sunt propuse si implementate de institutii si ministere de
resort, altele decat ministerul coordonator. in consecints, astfel de planuri de actiuni au impact bugetar
asupra mai multor ministere de resort.

Pentru planurile de actiuni orizontale, recomandam sa se infiinteze o singura echipa de estimare a
costurilor pentru planul de actiuni, care ar trebui sa implice specialisti din diferite ministere de resort,
pentru a asigura coordonarea si coerenta estimdrilor de costuri furnizate de ministerele de resort pentru
masurile lor.

Existenta unei singure echipe de estimare a costurilor pentru un plan de actiuni orizontal oferd urmatoa-
rele avantaje:
= coordonarea eficienta intre ministerele de resort in ceea ce priveste aspectele legate de estimarea
costurilor mdsurilor individuale;

= imbunatdtirea schimbului de informatii intre diferite ministere de resort si posibila reducere a
birocratiei in procesul coordonarii si colectarii de date;

= luarea prompta a deciziilor, in special in situatiile in care sunt necesare modificari ale masurilor indivi-
duale ale caror costuri sunt estimate si, in unele cazuri, ale planului de actiuni.

In acest scop, estimarea costurilor planurilor de actiuni orizontale ar fi, in mod ideal, condusa si gestionata
de o singurd persoand, desemnata de ministerul de resort care coordoneaza planul de actiuni.



Indiferent daca este vorba de un plan de actiuni ministerial sau orizontal, contributii specifice pot fi dis-
ponibile la nivelul altor autoritati publice. Pot fi necesare contributii si expertiza din partea specialistilor
familiarizati cu detaliile acestora, care, de altfel, nu vor trebui sa fie membri ai echipei de estimare a costu-
rilor. Ca atare, este perfect acceptabild si incurajata colaborarea si obtinerea contributiilor din partea
altor actori in cazul in care natura actiunilor specifice impune acest lucru.

In practica, in procesul de estimare a costurilor sunt implicate patru categorii de specialisti (figura 5).

Estimatorii sunt responsabili pentru intregul pro-
ces de estimare si determinare a costurilor pe baza
domeniului de aplicare, a ipotezelor si a limitarilor
convenite in cadrul echipei. In general, estimatorii
propun si documenteaza metodologia de estimare
a costurilor, colecteaza si prelucreaza date, precum
si raporteaza progresele inregistrate evaluatorilor si
managerilor. Acesti specialisti pregdtesc livrabilele fi-
nale odata ce procesul de revizuire este finalizat si se
obtine aprobarea de la manager.

Recomandam ca echipa de estimare a costurilor sa
fie constituita din specialisti din directia finante si
din directia politici. O astfel de structura asigura fap-
tul cd estimarea costurilor masurilor individuale se
efectueaza in cadrul planului de actiuni. Acest lucru
minimizeaza, de asemenea, riscurile de neintelegeri
cu privire la domeniul de aplicare al acestor masuri, Figura 5: Atribuirea rolurilor si responsabilitatilor in
precum si permite orice modificare a procesului de cadrul echipei de estimare

estimare, a costurilor masurii sau, unde este necesar,

a planului de actiuni.

Suporterii sunt specialisti din diferite ministere de resort si alte institutii guvernamentale care pot oferi
asistenta specifica echipei de estimare a costurilor. Desi aceste persoane pot sau nu, in mod formal, sd faca
parte din echipa de estimare a costurilor, ele pot furniza informatii, date sau orice alte explicatii necesare
si specializate pentru a contribui la procesul de estimare a costurilor. in exemplul de imbunattire a infras-
tructurii IT educationale in cadrul sistemului de invdtamant secundar din Republica Moldova, o astfel de
cooperare include furnizarea de catre suporteri a detaliilor tehnice privind functionalitatea sistemului IT.

In cazul in care pregatirea planului de actiuni este sprijinita de asistenta tehnica externa sau de organizatii
internationale, specialistul desemnat in estimarea costurilor trebuie sa fie inclus in echipa de estimare a
costurilor. Echipele de estimare a costurilor pot solicita, de asemenea, consiliere de la specialistul in estima-
rea costurilor din cadrul CS.

Evaluatorii sunt responsabili de revizuirea si verificarea estimarilor de costuri. Ei verifica daca:
= procesul de lucru a fost realizat in conformitate cu metodologia prevazuta sau convenita, toate ipote-
zele relevante sunt clar stipulate;

= estimarile sunt exacte;

= estimarile au fost documentate.

In plus, in cazul unor incertitudini sau aspecte critice, evaluatorii trebuie sa raporteze aceste chestiuni ma-
nagerilor echipei de estimare a costurilor si vor conveni asupra actiunilor de redresare. Evaluatorii, de obi-
cei, nu fac parte din echipa propriu-zisa de estimare a costurilor, avand in vedere necesitatea de a asigura
un proces de evaluare independent si impartial.



Revizuirea initiala trebuie sa fie efectuata de DCPPIE-urile institutiilor care propun planul de actiuni. Dupa
pregatirea proiectului planului de actiuni care contine masurile ale caror costuri sunt estimate, CS si MF vor
efectua o revizuire ulterioara, dupa cum urmeaza:

evalueaza planul de actiuni, inclusiv evalueaza concordanta planului de

masurile estimate din perspectiva actiuni, inclusiv a masurilor estimate

criteriilor incluse in HG 386/2020. in timpul pregatirii cadrului bugetar
pe termen mediu (CBTM) si a
bugetului anual.

©
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Managerii preiau conducerea si isi asuma pe deplin responsabilitatea pentru exercitiul de estimare a
costurilor, asigurandu-se ca livrabilele necesare sunt furnizate in conformitate cu termenele convenite si cu
respectarea cerintelor prevazute. Printre principalele responsabilitati ale managerilor se numara gestiona-
rea zilnica a echipei de estimare a costurilor, colaborarea cu evaluatorii pentru a stabili acuratetea estimarii,
unde este cazul, a contesta ipotezele si a gestiona riscurile apdrute.

O sarcina importantd a unui manager este crearea echipei de estimare a costurilor. Atunci cand atribu-
ie sarcini specifice, managerii trebuie si cunoasca in detaliu capacitatile membrilor echipei. in cazul unei
combinatii de specialisti in care experienta variaza, principalele componente ale estimarii trebuie atribuite
celor mai experimentati membri ai echipei, in timp ce cei mai putin experimentati vor oferi sprijin si vor
lucra sub supravegherea lor.

Managerii trebuie, de asemenea, sa incurajeze si sa sprijine comunicarea directa intre estimatori, evaluatori
si suporteri in procesul de estimare a costurilor. Pe langa reducerea timpului alocat pentru obtinerea
contributiilor necesare, o astfel de comunicare directa permite managerilor sa se concentreze asupra
sarcinilor-cheie necesare pentru a conduce si a gestiona procesul de estimare a costurilor.

1.2 Definirea scopului estimarii

In definirea scopului estimarii, echipele de estimare a costurilor determina domeniul de aplicare al analizei
si nivelul de detaliu necesar. Un scop bine definit creeaza legatura intre obiectivul analizei si metodologia
care urmeaza sa fie utilizata in acest scop, in timp ce un obiectiv slab construit aduce confuzie si nu permi-
te o buna intelegere a activitatilor specifice care trebuie analizate®. in plus, un scop bine definit ii ajuta pe
estimatori in urmatoarele:

= sa determine timpul necesar pentru efectuarea analizei;

= sa identifice componentele masurilor care trebuie estimate;

= sd decida daca este necesara implicarea altor ministere de resort sau specialisti;
= sa identifice tipul de date necesare pentru estimare.

Sd revenim la exemplul privind infrastructura IT pentru educatie si sa vedem cateva exemple de definire a
scopului actiunii ( ).

¢ Abordarea privind descompunerea actiunii in mai multe componente sau structura de descompunere pe activitati este
detaliatd in continuare in etapa 2.



m Infrastructura IT pentru invatamantul secundar - definirea scopului actiunii

Determinarea costurilor asociate implementarii unei noi infrastructuri IT in cadrul
sistemului de invatamant secundar din Republica Moldova

Acest exemplu demonstreaza forta unui scop bine definit. Estimatorul poate determina cu
usurintd actiunea analizata (implementarea noii infrastructuri IT), precum si componentele-
Scop bine definit  cheje care trebuie s3 fie estimate din punctul de vedere al costurilor. Acestea pot include,
printre altele, urmatoarele tipuri de costuri: elaborarea specificatiilor tehnice, selectarea
furnizorului, tipul de hardware si software necesar, eliminarea infrastructurii existente,
formarea personalului didactic, intretinerea post-implementare etc.

Exemplul 1.1:

Determinarea costurilor asociate cu imbunatatirea infrastructurii IT in cadrul
sistemului de invatamant secundar din Republica Moldova

In timp ce, la prima vedere, cele doud exemple pot parea similare, existd anumite diferente
importante.

In exemplul 1.1, estimatorul intelege clar actiunea specifica ce trebuie intreprinsa (sianume,
implementarea) si, prin urmare, o poate descompune in componentele sale specifice.

Exemplul 1.2: In exemplul 1.2, poate fi neclar la inceput sensul termenului de imbunétatire.

Scop slab definit Pe de o parte, aceasta poate implica implementarea unei noi infrastructuri IT, dar, pe de altd

parte, se poate limita la modernizarea infrastructurii existente, la anumite actualizdri minore,
fara a fi necesar sa se recalifice personalul didactic. Acest lucru ingreuneaza determinarea
domeniului de aplicare a analizei, precum si a nivelului de detaliere necesar pentru estimarea
costurilor.

Prin faptul ca directia politici conduce echipa de estimare a costurilor, astfel de chestiuni pot
fi abordate cu promptitudine la inceputul procesului de estimare a costurilor.

Determinarea celei mai eficiente alternative din punctul de vedere al costurilor

dintre cei trei furnizori disponibili de hardware si software in scopul implementarii
infrastructurii IT in cadrul sistemului de invatamant secundar din Republica

Moldova
Exemplul 1.3:

Desi acest exemplu necesitd efectuarea unei analize a costurilor, retineti cuvintele-cheie
evidentiate mai sus. Este clar stabilit cd analiza se concentreaza exclusiv pe costurile de
achizitie a hardware-ului si a software-ului si se limiteazd la trei furnizori specifici. Acest lucru
poate fi un semn al faptului cd actiunea se afld inca in faza incipienta si nu este necesard o
descompunere detaliata a actiunii sau cd este probabil ca costurile de achizitie a hardware-
ului si a software-ului sd reprezinte componenta de cost cea mai semnificativa.

Exercitiu
multiscenarii

Intelegerea scopului estimarii este, de asemenea, corelata cu principalii beneficiari ai livrabilului, precum si
cu utilizarea preconizatd a analizei. Estimarea costurilor este cel mai des folosita pentru a sprijini procesul
de bugetare prin furnizarea unei estimari a finantarii necesare pentru executarea unui program. in acelasi
timp, estimarea costurilor poate sprijini factorii de decizie sa evalueze mai multe alternative din perspecti-
va rentabilitatii costurilor in cadrul unei anumite masuri sau separat de aceasta sau sa evalueze rezultatele
si impactul planului de actiuni in raport cu costurile sale financiare.

Multe masuri sunt implementate de personalul propriu al institutiei de implementare. Desi linia de baza
prevede in mod normal salariile personalului deja angajat, omiterea acestora din estimarea costurilor ar
subestima semnificativ resursele necesare pentru implementarea planului de actiuni. Planificarea si esti-
marea costurilor contributiilor personalului propriu ajutd la evitarea planificarii nereale, in cazul in care
sunt stabilite prea multe actiuni pentru a fi implementate in termene stranse. in plus, estimarea costurilor
personalului propriu poate fi consideratd o contributie nationala in natura la proiectele cofinantate de UE
si de alti donatori.

Pe langa personalul care lucreaza direct la implementarea unei masuri, aditional pot fi necesare si servicii
ale personalului suport, cum ar fi contabili, administratori, tehnicieni etc. intrucat personalul suport ofera,



de obicei, servicii generale institutiei in ansamblu, ar fi dificil de estimat cu exactitate efortul lor necesar
pentru estimarea actiunii analizate. Pentru a simplifica, aceste contributii pot fi, prin urmare, omise din
estimarea costurilor. Din motive similare, alte costuri operationale ale institutiei de implementare, cum ar fi
utilitatile, intretinerea si spatiul de birouri si echipamentele existente, care nu ar putea fi usor si direct co-
relate cu actiunile estimate (adica costurile indirecte), pot fi, de asemenea, omise din estimarile de costuri.

in conformitate cu OMF 209/2015, acest manual incurajeaza echipele de estimare a costurilor
sa estimeze costurile totale ale actiunii, luand in calcul costurile aferente propriului personal care
lucreaza la implementarea masurii. Costurile indirecte, adica costurile cu personalul de sprijin si costurile
operationale generale ale institutiei (a se vedea sectiunea 2.2.4.2), pot fi omise din estimare, cu exceptia
cazului in care reprezinta o parte semnificativa din costurile totale. In cazurile in care echipa de estimare
a costurilor decide sa se abata de la estimarea integrala a costurilor, acest lucru trebuie specificat in
mod clar in notele la Tabelul de estimare a costurilor si bugetare a acestora (a se vedea Anexa 1).

Astfel, o parte din definirea scopului estimarii costurilor este de a determina orizontul de timp pentru
care costurile sunt estimate. OMF 209/2015 prevede elaborarea unor estimdri ale costurilor pentru peri-
oada de trei ani a Cadrului bugetar pe termen mediu (adicd, actualul si urmatorii trei ani), pentru a facilita
coerenta intre estimarea costurilor DPP si pregatirea documentelor de planificare bugetara. in cazul in care
actiunile se desfasoara mai mult de trei ani si pentru planurile de actiuni cu un orizont de timp mai mic
de trei ani, estimarea costurilor trebuie revizuitd anual si prelungita cu inca un an. In mod evident, pentru
actiunile planificate a fi implementate in mai putin de trei ani, estimarile costurilor trebuie pregatite doar
pentru perioada planificata de implementare.



ETAPA 2. ANALIZA ACTIVITATILOR Sl
COLECTAREA DATELOR

Prezentarea generala a acestei etape

Sa presupunem ca ati fost insdrcinat cu estimarea costurilor necesare pentru a construi o noua statie de

pompieri in raionul A (

= Cum se construieste o statie de pompieri?

). Este posibil ca mai multe intrebari sa va vina imediat in minte, inclusiv:

= (Care sunt principalele activitati individuale ce fac parte din procesul de constructie?

= (e costuri sunt asociate de obicei cu construirea unei statii de pompieri?

= De ce date este nevoie pentru a putea estima costurile activitatilor si daca astfel de date sunt

disponibile?

= Cand a fost construitd ultima data o statie de pompieri si daca existd acces la datele privind costurile?

Pentru a raspunde la aceste intrebari, sa presupunem pentru un moment ca procesul de estimare a costu-
rilor este precum rezolvarea unui puzzle, unde, de obicei, este urmat procesul prezentat mai jos:

Reprezentarea vizuald -
intelegerea puzzle-ului

Identificarea tuturor pieselor si
crearea marginilor

Putem utiliza aceasta abordare in procesul de estimare a costuri-
lor necesare pentru construirea unei statii de pompieri. Avand in
vedere ca stabilirea scopului estimarii a fost detaliatd in etapa 1
din prezentul manual, ne vom concentra astfel asupra aspectelor
ramase.

S& compardm mai intai procesul de construire a unei statii de
pompieri cu organizarea sesiunilor de formare. Pentru sesiunile de
formare, estimarea costurilor nu va reprezenta un exercitiu com-
plex, pentru care datele anterioare privind costurile sunt, cel mai
probabil, disponibile. Chiar si atunci cand datele nu sunt disponi-
bile, nu ar trebui sa va confruntati cu provocari semnificative, de-
oarece veti estima elemente de cost frecvent intalnite, cum ar fi
chiria spatiilor, pauze de cafea, materiale imprimate etc.

In acelasi timp, construirea unei statii de pompieri este un proiect
complex. Este putin probabil ca veti putea identifica date in vede-
rea estimarii costurilor pentru intreaga actiune, deoarece aseme-
nea edificii nu sunt construite in mod regulat. Chiar daca datele

Gasirea elementelor care se potri-
vesc pentru a crea piese individuale

Rezolvarea puzzle-ului prin
unirea pieselor individuale

Reprezentarea vizuala -
Scopul estimarii

Piese si margini —
tructura de descompunere pe
activitati

Elemente care se potrivesc —
Metodologie, date,
ipoteze & reguli

Rezolvarea puzzle —
Costuri finale

Figura 6: Estimarea costurilor necesare
pentru construirea unei statii de
pompieri (ilustrare simplificatd)



sunt disponibile, este posibil ca acestea sa nu fie neaparat comparabile sau fiabile daca exista un decalaj in
timp in comparatie cu interventiile similare din trecut. Aditional, tehnologia evolueaza constant, noi mate-
riale de constructie si echipamente devin disponibile etc.

Pentru a face fata unor astfel de limitari, incercati sa vedeti actiunea ca fiind alcatuita din diferite activitati/
componente individuale mai mici care, atunci cand sunt unite, formeaza actiunea, un proces denumit in
mod obisnuit o structura de descompunere pe activitati sau componente (WBS). Prin urmare, in loc sa
estimati costurile unei actiuni complexe, ati incepe cu estimarea costurilor componentelor sale individuale
care, atunci cand sunt sumate, va vor oferi costul total pentru construirea statiei de pompieri.

Un alt beneficiu important al WBS este faptul ca aceasta ofera punctul de plecare pentru alegerea celei mai
adecvate metode de estimare a costurilor activitatii analizate, de exemplu:

= determinati ca costul de design este una dintre componentele individuale ale procesului de
constructie;

= apoi stabiliti ca costurile de design sunt similare indiferent de tipul de bun construit si sunt corelate
proportional cu dimensiunea cladirii;

= in final, prin utilizarea datelor privind costurile din proiectele anterioare, puteti extrapola raportul din-
tre costul de proiectare si dimensiunea clddirii la dimensiunea specifica a statiei de pompieri pentru a
ajunge la costul respectiv de design.

Astfel, daca analiza incepe cu alegerea metodei de estimare a costurilor, estimatorii pot sa reduca tipul
de date care urmeaza sa fie colectate, precum si sa decida cu privire la numarul de ajustari ale datelor
necesare pentru efectuarea analizei. In plus, aceastd abordare permite echipei de estimare a costurilor sa
finalizeze eficient componentele mici si usor de estimat si sa se concentreze pe componentele complexe.

In acelasi timp, pot aparea situatii in care, in timpul colectarii datelor, intelegeti ca este posibil ca datele
necesare pentru metoda specifica de estimare a costurilor sa nu fie disponibile sau sa nu poata fi obtinute
in formatul cerut sau la nivelul de detaliu necesar.

in astfel de situatii, pentru anumite actiuni, ar putea fi mai potrivit sa se efectueze mai intai colectarea da-
telor si sa se evalueze la inceputul procesului atat volumul, cat si calitatea datelor disponibile, ceea ce poa-
te contribui la luarea unei decizii asumate cu privire la metoda cea mai adecvata de estimare a costurilor.

Nu existd nicio regula cu privire la abordarea cea mai potrivita sau recomandata. in plus, avand in vedere
ca este probabil ca masurile sa fie descompuse in mai multe componente, se pot aplica diferite abordari
fata de componentele individuale care fac parte din actiune.

Echipele de estimare a costurilor trebuie sa profite de expertiza lor tehnica, precum si de experienta ante-
rioara pentru a stabili abordarea cea mai potrivita, de exemplu:

= atunci cand actiuni similare au fost estimate in trecut, puteti concluziona ca se poate utiliza o metoda
similara de estimare a costurilor si puteti trece mai intai la colectarea datelor;

= in ceea ce priveste actiunile noi sau cele care ar putea necesita o analiza complexa, puteti alege mai
intai sa evaluati disponibilitatea datelor si apoi sa determinati metoda de estimare a costurilor.

Ca parte a procesului de estimare a costurilor, echipa de estimare convine, de obicei, asupra anumitor re-
guli de baza si ipoteze (RB&aI), ce ofera o intelegere a modului in care trebuie realizat procesul de estima-
re a costurilor. Estimatorii se pot baza pe astfel de RB&I pentru a restrange tipul de informatii care trebuie
colectate, precum si pentru a decide cu privire la metoda cea mai adecvata si mai eficienta de estimare a
costurilor.



Manualul detaliaza toate aspectele relevante prezentate mai sus intr-o anumita ordine:

Alegerea meto-
dei de estimare Agrearea RB&lI
a costurilor

Colectarea

datelor

Totusi, acest lucru este facut doar pentru a va oferi o imagine organizata a continutului si nu reprezinta o
aprobare a unei anumite abordari cronologice.

in etapa finala, odata ce estimarile sunt efectuate, determinati costul final pentru construirea statiei de
pompieri din raionul A.

2.1 Configurarea structurii de estimare - structura de
descompunere pe activitati (WBS)

Sa continuam cu si sd vedem cum poate fi configurata structura de descompunere pe activitati
pentru construirea unei statii de pompieri in raionul A.

La inceputul procesului, echipa de estimare a costurilor determind ca construirea statiei de pompieri nu
este o actiune intr-o singura etapd, ci mai degraba un set de activitati individuale care trebuie intreprinse
in acest scop. In plus, echipa determina ¢4, in loc sa estimeze costurile unei singure actiuni, care este vasts,
aceasta poate opta in schimb pentru estimarea costurilor activitatilor individuale, pentru care este proba-
bil ca datele sa fie disponibile.

In aceasta etapa a procesului, utilizand metoda de brainstorming, estimatorii pot alege sa identifice mai
intai activitatile individuale care sunt asociate cu construirea statiei de pompieri. Un instrument utilizat,
de obicei, in practica este o tabla virtuala sau fizica pentru a urmari si a completa activitatile identificate
(figura 7).

Lucrari de
subsol Lucrari de
interior Proiectare

Lucrari de
santier

Subcontractori

Fundatie

Figura 7: Exemplu de abordare brainstorming pentru planificarea activitatilor individuale ale caror costuri
urmeaza sa fie estimate in cadrul unui proiect de constructie



In timpul acestui proces, echipele de estimare a costurilor se pot baza pe diversi suporteri. De exemplu,
estimatorii pot solicita asistenta Serviciului de Protectie Civila si Situatii Exceptionale’ pentru a intelege
cerintele tehnice si operationale fata de o statie de pompieri.

Odata finalizata, abordarea de tip brainstorming ofera o lista cu diferite activitati care trebuie intreprinse
pentru scopurile actiunii estimate. Aceste liste sunt, in majoritatea cazurilor, nestructurate si, in general,
nu ofera nicio indicatie cu privire la calendarul lucrarilor care trebuie efectuate. La randul sdu, acest lucru
ingreuneaza bugetarea corespunzdtoare a actiunii estimate, in special a celor care acopera mai multi ani.

Pentru a organiza activitatile determinate in timpul procesului de brainstorming, manualul recomanda
utilizarea unei structuri de descompunere pe activitati. WBS este un instrument util de management
al proiectului care descompune o anumita actiune in activitati (sau componente) specifice mai mici
pana cand actiunea este subdivizata la cel mai mic nivel al WBS (denumita de obicei ,descompunere”).
Odata descompuse, componentele individuale pot fi estimate si insumate pentru a obtine estimarea
totala.

Numarul de niveluri din WBS depinde de complexitatea actiunii estimate, dar trebuie sa prevada un nivel
de detaliere suficient pentru scopurile de planificare, precum si pentru gestionarea intregului proces de
estimare.

In planurile de actiuni, masurile sunt uneori prezentate la un nivel foarte agregat. De exemplu, prin actiunea
JTranspunerea unei directive UE", autorii planului de actiuni pot avea in vedere, pur si simplu, modificari
ale cadrului normativ national sau pot deja preconiza implementarea directivei, si anume activitati cum ar
fi infiintarea de noi institutii, introducerea de politici noi sau modificate, formarea functionarilor publici,
sensibilizarea partilor interesate etc. Aceste masuri complexe nu sunt clare in ceea ce priveste scopul (a
se vedea sectiunea 1.2) si se pot extinde peste orizontul de timp al planului de actiuni, necesitand astfel o
structura WBS prea extinsa, ale carei costuri ar fi greu de estimat.

Pentru a facilita estimarea costurilor si intocmirea bugetului, actiunile prea complexe si agregate ale
planului de actiuni trebuie descompuse in mai multe actiuni, care pot fi implementate in mod realist in
termenul stabilit de planul de actiuni.

2.1.1 Configurarea unei WBS

WBS trebuie elaboratd inca din primele etape ale estimarii costurilor, pentru a intelege dimensiunea ge-
nerala si domeniul de aplicare al actiunilor care urmeaza sa fie realizate. Se recomandd descompunerea
actiunilor in activitati de nivel inferior (componente), un proces care trebuie convenit in prealabil in cadrul
echipei de estimare a costurilor.

Dupad cum sugereaza si numele, dezvoltarea unei WBS necesitd un proces de reflectie analitic si bine orga-
nizat (figura 8), care poate fi rezumat dupa cum urmeaza.

Descompunerea actiunii. Configurarea structurii prin descompunerea actiunii ale carei costuri urmeaza a
fi estimate in activitati (componente) de nivel inferior.

Determinarea nivelurilor WBS. Actiunile sunt aranjate pe componente de nivel superior cu componen-
te de nivel inferior corespunzatoare (denumite in mod obisnuit relatii ,parinte-copil”). Nivelul superior
contine etapele-cheie ale actiunii, care sunt identificate in mod obisnuit ca obiective de etapa, rezultate
intermediare sau finale, in timp ce descompunerile la nivel inferior reflecta rezultatele individuale care tre-
buie obtinute pentru finalizarea actiunii.

7,Serviciul Protectiei Civile si Situatii Exceptionale” din cadrul Ministerului Afacerilor Interne al Republicii Moldova.



Stabilirea calendarului. Determinati perioada de timp in care activitatile
sunt necesare sau sunt preconizate a fi desfasurate. In functie de activitatile
specifice ale caror costuri sunt estimate, calendarul de lucru poate acoperi
atat perioade scurte, cat si perioade mai lungi - adica luni, ani.

In timp ce incertitudinea este prezenta in orice activitate, calendarul lucra-
rilor este susceptibil de niveluri mai mari de incertitudine, in special pentru
activitatile influentate de factori care nu se afla sub controlul institutiei de
implementare. Acest lucru trebuie comunicat in mod corespunzator in cadrul
echipei de estimare a costurilor si procesul trebuie documentat.

Atribuirea rolurilor. Rolurile si responsabilitatile sunt atribuite specialistilor
individuali intr-un mod care prevede instructiuni clare privind procesul de es-
timare a costurilor care urmeaza sa fie efectuat pentru fiecare componentd a
WBS.

Documentarea. WBS este documentata si prezentata intr-o forma care per-
mite atat comunicarea catre partile interesate, cat si cartografierea si identifi-
carea cu usurintd a componentelor individuale care urmeaza a fi estimate. In
timpul procesului de estimare a costurilor, estimatorii pot lua in considerare
cartografierea activitatilor individuale sub forma grafica (figura 9), in timp
ce, in scopul documentatiei generale, se recomanda includerea activitatilor
intr-un format tabelar (va rugam sa consultati studiile de caz incluse in acest
manual pentru exemple specifice).

01

Descompuneti
actiunea

02

Determinati
nivelurile WBS

03
Stabiliti
orarul

04

Atribuiti roluri

05

Dcrcumenta;i

Figura 8: Etapele in dezvol-
tarea unei structuri de des-
compunere pe activitati

Exemplul 2.1:

Construirea unei statii de pompieri — configurarea structurii de descompunere pe activitati

constructia si finalizarea).

f

inceputul proiectului
(start-up)

Buget &
proiectare

Fundatie & Constructia
subsol cladirii

Autorizatii .
’ urbanism

-

—

care urmeaza a fi estimate in cadrul unui proiect de constructie

Incheiere si finalizare
(close-out)

Certificaride @ Start-up si

Actiunea de construire a unei statii de pompieri poate fi impdrtitd in componente mai mici.
= La primul nivel, estimatorii determina cele trei etape principale ale proiectului (de exemplu, initierea,

= Laal doilea nivel, fiecare dintre cele trei faze principale este impartita in componente mai mici, in functie de
faza specifica (de exemplu, buget si proiectare, fundatie si subsol, certificari de urbanism).

= In final, la al treilea nivel se stabileste o descompunere pentru procesele mai mici care urmeaza sa fie
efectuate In faza de constructie (de exemplu, cadrare, lucrari de exterior, lucrdri de interior).

testare

Figura 9: Exemplu de structura de descompunere pe activitati pentru planificarea activitatilor individuale

Acceptare




2.1.2 Cele mai bune practici de creare si de lucru cu WBS

in timp ce fiecare actiune ale carei costuri sunt estimate ar putea necesita abordari individuale pentru dez-
voltarea WBS, structurile eficiente au caracteristici comune, dupa cum este prezentat mai jos:

= numarul de niveluri WBS - nu exista un numadr predefinit de niveluri WBS, dar experienta arata cd o
descompunere pe trei niveluri ofera estimatorilor nivelul necesar de detaliere. Unele ramuri ale WBS
pot fi subdivizate in mai mult decat trei niveluri, dar trebuie sa se acorde atentia cuvenita pentru a nu
ingreuna procesul de estimare a costurilor;

= regula 100% - indiferent de numarul de niveluri, WBS trebuie sa reprezinte 100% din lucrarile nece-
sare pentru finalizarea angajamentului. Cu alte cuvinte, estimatorii trebuie sa se asigure ca WBS ia in
calcul toate activitatile necesare pentru derularea actiunii estimate;

= excludere reciproca - asigurati-va cd fiecare componentd a WBS este estimata o singurd datd, chiar
si atunci cand implementarea sa se extinde pe mai multe faze ale proiectului. Atunci cand componen-
tele individuale sunt incluse si estimate din punctul de vedere al costurilor de mai multe ori, aceasta
incalca regula de 100%, ceea ce duce la estimari gresite si la cresterea artificiala a costurilor planului
de actiuni.

La configurarea WBS, echipa de estimare a costurilor trebuie sa se asigure ca componentele individua-
le ofera un nivel suficient de detaliere si, in acelasi timp, ca procesul nu este ingreunat de un exces de
activitati, ale caror costuri urmeaza sa fie estimate. Experienta arata ca estimarea costurilor multor sarcini
mici prelungeste timpul necesar pentru analiza, in timp ce estimarea costurilor sarcinilor foarte mari creste
riscul omisiunilor si posibilelor erori de calcul. Echipele de estimare a costurilor ar trebui sa isi concentreze
eforturile asupra componentelor-cheie, precum si asupra celor care necesita un timp semnificativ de anali-
za.In , urmand acest principiu, doar constructia efectiva, faza de proiect, cea mai costisitoare
si mai complexa, a fost descompusa in trei niveluri, in timp ce alte faze, mai simple si mai putin costisitoare,
au fost descompuse in doar doua niveluri.

2.2 Colectarea si pregatirea datelor

Datele pot fi definite ca fapte sau cifre, precum si statistici sau elemente de informatii, adesea nu-
merice, care sunt colectate prin observare sau din surse secundare.

Datele stau la baza procesului de estimare a costurilor. Estimatorii se bazeaza pe date pentru estimarea ni-
velului resurselor financiare necesare pentru desfasurarea unor masuri specifice. Colectarea datelor trebuie
realizata tinand seama atat de cantitatea, cat si de calitatea acestora.

Cantitate Calitate

Un set suficient de mare de date
imbunatateste credibilitatea
estimarii, permitand echipei de
estimare sa calculeze costurile,
precum si sa evalueze daca datele
istorice si experienta sprijina
rezultatele.

Calitatea datelor are impact
asupra credibilitatii analizei.
in functie de calitatea datelor,

estimarile pot varia de la estimari
brute la o estimare a costurilor cu
un grad inalt de credibilitate.

Este perfect acceptabil sa se obtina rezultate aproximative in etapele incipiente ale analizei. Cu
toate acestea, pe masura ce procesul de estimare progreseaza, se preconizeaza ca datele vor fi imbunatatite
pentru a permite estimari mai precise ale costurilor.



2.2.1 Procesul de colectare a datelor

Colectarea datelor nu este un exercitiu unic. Echipa de estimare trebuie sa colecteze date pe tot par-
cursul procesului de estimare, asigurand imbunatatirea si ajustarea selectiilor de date in functie de scopul
estimarii, de disponibilitatea datelor si de calitatea informatiilor.

Estimatorii trebuie, de asemenea, sa recunoasca faptul ca datele sunt rareori disponibile la cerere, sunt sus-
ceptibile de a fi stocate in cadrul mai multor institutii si pot necesita contributii din partea diferitilor actori
si parti interesate. In aceste situatii, estimatorii trebuie sa colaboreze cu astfel de suporteri pentru a stabili
in comun tipul de date disponibile, modul cel mai potrivit de a le obtine si de a oferi orientari acolo unde
este necesar.

Componentele individuale ale WBS pot necesita abordari diferite de colectare a datelor si pot avea un nivel
diferit de complexitate. Ca atare, echipele de estimare a costurilor nu trebuie sa adopte o abordare uni-
versala, ci mai degraba sa adapteze procesul de colectare a datelor la componentele individuale ale caror
costuri sunt estimate.

Alegerea unei metodologii de estimare a costurilor pentru o anumita actiune inainte de colectarea datelor
se poate dovedi utila, in special in situatiile in care estimarea costurilor a fost efectuata in trecut pentru
actiuni comparabile.

Formarea functionarilor publici — colectarea datelor

Exemplul 3.1: in functie de metoda de estimare a costurilor

= Estimatorii trebuie sa calculeze costurile actiunii de formare pentru 170 de functionari publici.

= Estimatorii pot incepe colectarea datelor si estimarea costurilor tuturor componentelor individuale ale WBS, cum
ar fi lectorii, chirie, utilitati, transport, pauze de cafea, materiale, traducere, echipamente tehnice etc. Estimatorii
pot insuma in continuare componentele individuale pentru a estima costul actiunii. Cu toate acestea, este
probabil ca acest lucru sa necesite timp si resurse administrative care pot fi limitate.

= O altd abordare ar consta in identificarea actiunilor de formare comparabile, de o complexitate similara,
intreprinse in trecut si in determinarea indicatorilor de cost relevanti. Este posibil ca costul mediu per participant
sa furnizeze cele mai relevante informatii cu privire la costurile totale care vor fi suportate. Conform acestei
abordari, estimatorii pot limita colectarea datelor la doi indicatori: costurile totale suportate pentru actiunile
anterioare si numarul de participanti.

. . . Actiunea Actiunea Actiunea
Indicator financiar/ Date colectate § . § . ’ L.
comparabila 1 comparabila 2 comparabila 3
Costurile totale suportate (MDL) 100.000 110.000 105.000
Numadrul total de participanti 150 155 160
Costul total per participant (MDL) 667 710 656
Costul mediu per participant (MDL) 678

estima costurile totale ale actiunii:

Costul mediu (MDL)

= Estimatorii se bazeazd pe costul mediu per participant determinat pentru trei actiuni comparabile pentru a

Costuri totale = %170 particip. = 115.260 MDL

* Nr. particip. = 678

Particip. Farticip.

Avand in vedere ca pentru actiunile complexe este probabil ca datele sa fie colectate, imbunatatite si
ajustate pe parcursul procesului de estimare a costurilor, ar putea fi util ca procesul de colectare a datelor
sa fie privit cronologic.



Etapa incipienta

Estimatorii colecteaza setul initial de date, atat curente, cat si istorice, care este disponibil. Volumul de date
colectate trebuie sa asigure un numar suficient de observatii care pot fi imbundtatite in etapele ulterioare
si care nu ingreuneaza sarcina administrativa a procesului. Astfel cum s-a descris mai sus, pentru anumi-
te actiuni, experienta anterioara privind estimarea costurilor actiunilor comparabile poate reduce in mod
semnificativ volumul de date colectate si, prin urmare, poate face procesul de estimare a costurilor mai
usor.

Datele colectate in aceasta etapa pot fi utilizate, de asemenea, pentru estimari brute ale costurilor, in spe-
cial in situatiile in care finantarea bugetard este limitata sau daca exista un plafon al costurilor totale care
pot fi inregistrate. Pe baza , estimatorii determind costurile preliminare pentru actiunea de
formare: 115.260 MDL.

Chiar si in faza incipienta, echipele de estimare a costurilor pot considera costurile preliminare ca
fiind finale si isi pot consolida eforturile pentru alte estimari mai dificile. In acest scop, echipele de
estimare a costurilor trebuie sa confirme urmatoarele:

costurile sunt deja estimate cu un nivel de precizie rezonabil;

o analiza detaliata ar necesita un efort substantial, dar nu ar contribui semnificativ la precizia
estimarii;

directia financiara confirma ca costurile estimate se incadreaza in bugetul disponibil.

Etapa de dezvoltare

Estimatorii continud procesul de colectare a datelor, precum si imbunatatesc datele deja colectate in etapa
incipienta, care sunt adesea preluate dintr-o varietate de surse si pot fi in forme multe si diverse. Este pro-
babil ca aceasta sa fie cea mai intensiva etapa si in multe cazuri estimatorii modifica abordarea in functie
de disponibilitatea datelor istorice, de alegerea unei anumite metode de estimare a costurilor, de noile
informatii disponibile etc. Un pas important in aceastd etapa este de a asigura coerenta si comparabilitatea
cu alte date utilizate in procesul de estimare (denumit ,proces de normalizare”).

Exemplul 3.2: Formarea functionarilor publici - asigurarea comparabilitatii datelor

Estimatorii trebuie sa calculeze costurile actiunilor de formare pentru 170 de functionari publici, dintre care_50%
de persoane participa online.

Estimatorii ajusteazd estimarea initiala pentru a reflecta restrictiile legate de pandemia de COVID-19 si colecteazd
date pentru a reflecta (a) un numar mai mic de participanti in persoana si (b) costuri suplimentare cu participarea
online.

Estimatorii determina trei actiuni in care un numar comparabil de persoane au participat fizic si online si ajusteaza
calculele pentru a separa costurile de participare fizica si online.

Actiunea Actiunea Actiunea

Indicator financiar/ Date colectate . - T
J comparabila 1 comparabila 2 comparabila 3

Costurile totale aferente participantilor in persoand (MDL) 38.500 44,250 45.820
Numadrul total de participanti in persoand 70 75 79
Costul total per participant in persoana (MDL/persoand) 550 590 580
Costul mediu per participant in persoana (MDL/persoana) 573

Costuri pentru asigurarea infrastructurii online 24.200 24.700 24.000

Costurile medii pentru asigurarea infrastructurii online (MDL) 24.300



Estimatorii determina costurile totale pentru actiunea care face obiectul estimarii costurilor:

. Costul mediu (MDL) L 5 ; . , o
Costuri totale = —— —xNr. de particip. in persoand + costul mediu pentru asigurarea infrastructurii online
Participare in persoand

MDL
=573 ——— *85 particip. + 24.300 MDL = 73.005 MDL
Particip.

ofera mai multe informatii echipei de estimare a costurilor:
= Estimadrile brute din etapa incipienta se pot modifica semnificativ in etapele ulterioare ale procesului de estimare
a costurilor.
= Costurile variazd in functie de numadrul de persoane care participa fizic (denumite in practica costuri variabile, a
se vedea sectiunea 2.2.44).
= Costurile pentru asigurarea infrastructurii online sunt in principal tehnice si se presupune ca in mare parte raman

aceleasi, indiferent de numarul de persoane care participd online, pana la limita tehnica a participarii (denumite
in practica costuri fixe sau semifixe, a se vedea sectiunea 2.2.4.4).

Etapa de maturitate

Estimatorii efectueaza imbunatatirile finale si finalizeaza procesul de colectare a datelor. Acest lucru permi-
te estimatorilor sa calculeze cu un grad ridicat de incredere costurile estimate care urmeaza sa fie suporta-
te. Pana la aceasta etapad, estimatorii exclud datele care nu sunt considerate relevante, credibile, suficient
de specifice sau care difera in mod semnificativ de alte observatii (adica valorile extreme).

2.2.2 Surse de date

Pentru echipele de estimare a costurilor, una dintre cele mai dificile etape este adesea atribuirea valorilor
monetare (preturilor) componentelor individuale necesare pentru implementarea unei actiuni. Exista mai
multe surse care ar putea fi utilizate in procesul de estimare a costurilor (sau a preturilor) intrarilor (resurse).

Sursele comune de informatii privind costurile intrarilor (resurselor) includ:

= costurile istorice, adica costurile actiunilor similare implementate sau ale unor intrari similare uti-
lizate in trecut; costurile istorice pot fi obtinute din documente financiare, cum ar fi date contabile,
rapoarte financiare, linii bugetare si rapoarte de executie bugetara, evidente ale cheltuielilor, liste de
inventar, facturi, contracte, oferte, deconturi de cheltuieli si altele similare;

= date de planificare financiara, de exemplu, linii bugetare specifice si programe cu cheltuieli planifi-
cate pentru anul curent si pentru anii urmatori, planuri financiare ale institutiilor publice, fondurilor si
intreprinderilor, bugetele planificate ale autoritatilor publice locale;

= preturile de referinta, preturi de piata compilate de la potentialii prestatori externi de servicii, de
exemplu, pentru servicii informatice si software, servicii specializate, chirii, echipamente si altele simi-
lare;

= costurile reglementate, de exemplu, salariile pentru un anumit grad profesional, indemnizatiile de
deplasare si diurne, orice alte ,normative privind costurile” prevazute de MF;

= costurile medii, atunci cand acestea pot fi estimate cu o precizie rezonabild, de exemplu, costul me-
diu al formarii per participant;

= descrierea masurii din planul de actiuni, de exemplu, valoarea vizata a prestatiilor sociale si
subventiilor catre beneficiarii masurii;

= planul de investitii, elaborat separat in conformitate cu normele de planificare a investitiilor publice,
in cazul in care actiunea necesita investitii substantiale de capital.



Pe langa datele privind costurile, estimatorii vor trebui adesea sa colecteze date si informatii care i vor
ajuta sa estimeze cantitatea de intrari (resurse) ce trebuie evaluate. De exemplu, numdrul asteptat de
participanti la instruire poate fi comunicat estimatorilor de catre directia politici sau acestia pot colecta
date despre numarul de participanti la evenimente similare din trecut si pot face propriile presupuneri cu
privire la numarul probabil de participanti la evenimentul estimat. in cazul masurilor care implica subventii
sau prestatii sociale, poate fi necesar sa se estimeze numarul de beneficiari folosind date statistice despre
populatia-tinta (a se vedea Studiul de caz 4 pentru exemplu).

Surse de informatii care nu tin de costurile utilizate in mod obisnuit:

= datele statistice furnizate de Biroul National de Statisticd, de Banca Nationala si de alti furnizori ofici-
ali de date, inclusiv registrele administrative (de exemplu, registrul ocuparii fortei de munca, registrul
comertului sau registrul beneficiarilor de ajutor social etc.);

= colectarea proprie de date si informatii, de exemplu, prin anchete, sondaje, interviuri cu experti
sau focus-grupuri — aceste metode sunt folosite pentru a obtine o intelegere mai profunda a situatiei
particulare si a factorilor-cheie care vor determina costurile totale, dar expertii si practicienii pot oferi
uneori o estimare informata a costurilor probabile ale unor activitati;

= cercetarea, care implica colectarea, organizarea si analiza informatiilor pentru o mai buna intelegere
a unui subiect sau a unei probleme, cum ar fi carti, studii privind estimarea costurilor, rapoarte de
audit, lucrari de cercetare si rapoarte.

Experienta arata ca este destul de frecventa situatia in care datele sunt furnizate nestructurat sau intr-un
format care ar putea sa nu fie adaptat la nevoile specifice ale echipei de estimare a costurilor. Astfel, esti-
matorii trebuie sa fie pregatiti sa verifice calitatea datelor, sa efectueze calcule repetate si, pentru cazurile
mai complexe, sd ajusteze datele prin eliminarea efectelor unor factori externi si interni (fenomen cunos-
cut si ca normalizarea datelor). Volumul manipuldrii datelor ar depinde, in general, de gradul de apropiere
a datelor de sursele initiale, inclusiv daca au fost deja efectuate ajustari. In acest context, ar putea fi utild o
distinctie intre sursele de date primare si secundare.

Este util sa fim constienti de distinctia dintre datele primare si cele secundare. Sursele primare de date
ofera informatii brute si intrari colectate direct de la sursa. De exemplu, datele primare pot fi colectate de
catre agentia de implementare prin sondaje ale beneficiarilor masurii sau interviuri si focus-grupuri cu
partile interesate si experti. Alte surse de date primare sunt registrele administrative bine intretinute, an-
chetele statistice ale fortei de munca si ale gospodariilor, declaratiile fiscale, rapoartele bugetare detaliate
si bilanturile intreprinderilor. Echipele de estimare a costurilor vor trebui adesea sa colecteze singure date-
le primare, de exemplu, din inregistrarile contabile sau din alte documente disponibile.

Principalul avantaj al datelor primare este disponibilitatea unor informatii relativ recente si detaliate, care
nu necesita ajustadri semnificative pentru a lua in calcul diferentele de timp. in plus, avand in vedere ca
datele sunt disponibile, de obicei, in forma nestructuratd, ele pot fi adaptate la nevoile specifice ale echipei
de estimare. Totusi, estimatorii trebuie sa fie constienti de faptul ca, avand in vedere natura lor brutd, este
probabil sa fie necesara o perioada mare de timp (care poate sa nu fie intotdeauna disponibild) pentru a
transforma datele intr-un format functional. Cu toate acestea, daca sunt organizate in mod corespunzator,
datele primare furnizeaza estimatorilor informatii valoroase in scopul determinarii costurilor.

Datele secundare, dupa cum sugereaza denumirea, sunt derivate mai degraba decat colectate direct
din surse originale (primare). De exemplu, date precum rata somajului sau rata inflatiei sunt derivate din
datele primare prin procesul de validare, curdtare si calcule metodologice solide. Echipele de estimare a
costurilor pot folosi date secundare in loc sa colecteze date primare direct de la sursa, in special in stadiul
incipient al colectarii datelor, cand este necesara o evaluare rapida a magnitudinii.



Sd reamintim privind organizarea actiunilor de formare. Atunci cand colecteaza date pri-
vind costurile actiunilor de formare comparabile efectuate in trecut, estimatorii ar putea sa opteze pentru
colectarea tuturor intrdrilor (resurselor) necesare pentru actiunea de formare (datele primare) si apoi sa
estimeze valoarea costurilor asociate componentelor-cheie, cum ar fi chiria, masa, pauzele de cafea etc. Or,
este posibil ca aceste date sa nu fie disponibile pentru estimatori sau obtinerea lor ar putea fi costisitoare si
de durata. In schimb, estimatorii pot prefera si se bazeze pe evidente contabile sau pe rapoarte financiare,
care pot furniza informatii la un nivel mai inalt de agregare, cum ar fi, in exemplul nostru, costurile eveni-
mentului individual si costurile totale aferente asigurarii infrastructurii online. Desi este posibil ca aceste
date sa nu genereze o suma exactd, asa cum este detaliat mai sus, aceasta poate fi o estimare suficient de
credibild, astfel incat echipele de estimare a costurilor sa-si poata redirectiona eforturile catre analiza com-
ponentelor complexe, asa cum este mentionat mai sus.

Chiar si asa, nu este recomandat ca estimatorii sa initieze procesul de colectare a datelor in functie
de faptul daca acestea sunt primare sau secundare. Mai degraba, estimatorii trebuie sa identifice mai
intai cele mai relevante date pentru actiunea analizatd, constientizand in acelasi timp anumite limitari
inerente, cum ar fi cele descrise anterior. Odata ce toate datele au fost adaptate la nevoile specifice ale
estimatorilor, estimarile costurilor pot incepe.

2.2.3 Normalizarea datelor

Dupd cum s-a descris mai sus, de obicei, estimatorii colecteaza date dintr-o varietate de surse, ceea ce
inseamna ca adesea datele sunt obtinute in diferite formate. In plus, atunci cdnd pentru scopurile analizei
se utilizeaza actiuni din trecut, datele pot fi extrase pentru perioade de timp diferite, ceea ce poate reduce
comparabilitatea datelor, in special in cazul in care a trecut o perioada semnificativa de timp.

Normalizarea se refera la procesul de ajustare a datelor colectate prin eliminarea efectelor influentelor
interne sau externe cu scopul de a imbunatati consistenta datelor. Daca ajustarea este efectuata corect, es-
timatorii se pot baza pe date pentru a face comparatii, pentru a trage concluzii si, in cele din urma, pentru
a estima costurile actiunilor. Procesul de normalizare a datelor depinde de natura masurilor, precum si de
datele colectate si poate include impactul inflatiei, al schimbului valutar si al altor ajustari specifice actiunii.

Mai jos sunt prezentate exemple specifice de normalizare a datelor, insa estimatorii trebuie sa fie constienti
de faptul ca pot fi aplicate diferite abordari.

Exemplul 4: Costurile de transport — impactul evolutiei viitoare a preturilor

In ianuarie 2020, estimatorii primesc sarcina de a determina costul total al combustibilului (diesel) pentru livrarea
postei in raionul A Tn perioada 2020-2022 sub prezumtia unei distante medii pe zi lucratoare de 200 km.

Estimatorii determina formula pentru estimarea costului total al motorinei:
cost motorina (MDL)

Costul total motorind 2020 - 2022 (MDL) = distanta parcursa (km) * m

Estimatorii determind un consum mediu la 100 km de 15 litri si calculeaza consumul de litri per km - 0,15 litri
pe km.
Distanta parcursa:

Estimatorii stabilesc cd, in medie, in fiecare an sunt inregistrate 250 de zile lucrdtoare.

Estimatorii stabilesc distanta care trebuie parcursa pe an:

Distanta parcursa (km) distanta (km) ~ zilede lucru
- *media —— =200
an Zi an

zile km
* 250 —— =50.000 ——
an an



Costul motorinei

Conform estimarilor, pe parcursul anului 2019, pretul mediu al motorinei pe litru a fost de 16,19 MDL, ceea ce
reprezintd o crestere anuala de 1,25% fata de anul 2018, cand pretul mediu al motorinei a fost de 15,99 MDL.

Estimatorii presupun ca pretul motorinei va continua sa creasca cu aceeasi rata anuala si stabilesc valoarea
estimatd a costurilor motorinei pe litru pentru fiecare an analizat, tinand cont de cresterea estimata cu 1,25%

anual:
Costul motorinei (MDL)

litru
2020: 16,39; 2021 : 16,59; 2023 : 16,80
Estimatorii stabilesc costul motorinei pe km pentru fiecare an analizat:
Costul motorinei (MDL) = consum (litri) costul motorinei (MDL)

= 2019 Costul motorind (MDL) * (1 + rata cresterij)pecada detimp

km km litru
2020 : 2,46; 2021 : 2,49; 2022 : 2,52

Estimatorii determina costul total al motorinei pentru perioada 2020-2022:

Costul total al motorinei (MDL) = distanta parcursa (km) * costul estimat al motorinei (MDL)
Anul Distanta parcursa Costul estimat al Costuri totale (MDL)
(km) motorinei (MDL/km)
2020 50.000 246 123.000
2021 50.000 2,49 124.500
2022 50.000 2,52 126.000
Total 373.500

In documentarea costurilor, estimatorii trebuie s retina ca principala ipoteza a acestui calcul este ca preturile la
motorina vor creste cu un procent fix. Cu toate acestea, preturile reale ale motorinei sunt susceptibile sa fluctueze
(crestere sau scddere) in cursul anului. Acest lucru evidentiazd importanta efectuarii analizei incertitudinii pentru
astfel de cazuri (a se vedea etapa 3 din manual).

De fapt, la estimarea costurilor actiunilor care implica marfuri (de exemplu, petrol, metale industriale, cereale,
alimente), utilizarea datelor istorice trebuie facuta cu precautie, avand in vedere fluctuatiile inalte ale
preturilor cotate pe bursele specializate.

Exemplul 5: | Costul echipamentelor importate — impactul variatiilor cursului de schimb valutar

La 1 august 2021, estimatorii primesc sarcina de a estima costurile achizitionarii de echipamente specializate de la
un furnizor francez, necesare pentru construirea unei statii de tratare a apei.

Estimatorii identificd o achizitie similard, efectuata in iulie 2020 si, pe baza datelor contabile, determina ca
cheltuielile s-au ridicat la 780 mil. MDL. Nu sunt disponibile informatii privind valoarea costurilor exprimate in
valuta.

Estimatorii determina ca aceleasi echipamente vor fi achizitionate in 2021 de la acelasi furnizor si stabilesc euro
ca moneda pentru analiza.

Estimatorii iau in considerare necesitatea normalizdrii datelor prin analizarea nivelului fluctuatiilor in euro fata de
cursul de schimb in lei si stabilesc ca cursul de schimb EUR-MDL a fost: 19,5097 (iulie 2020) si 21,3129 (iulie 2021).

Estimatorii incep analiza prin determinarea valorii in EUR a echipamentului achizitionat in 2020:

Costul de achizitie (2020) Costul de achizitie (MDL) . : y
ostul de achizitie = - 9
: Rata de schimb in iulie 2020 DEBHHEEECACR

In continuare, estimatorii determina suma cheltuielilor exprimate in MDL pentru actiunea estimata, avand in
vedere cel mai recent curs mediu de schimb:
Costul de achizitie (2021) = Costul de achizitie 2020 (EUR) * Rata de schimb in iulie 2021 = ~ 852 de milioane MDL



Estimatorii trebuie sa tina cont de faptul cd, in estimarea actiunilor care au o componenta valutarg, trebuie sa
se acorde atentia cuvenita fluctuatiilor cursurilor de schimb. Dupa cum arata Exemplul 5, in termen de 12 luni
costurile asociate achizitiondrii echipamentului specializat in lei moldovenesti au crescut de la 780 mil. MDL
(2020) la 852 mil. MDL (2021), o crestere cu aproximativ 9%.

Cand se estimeaza costul unei achizitii care va fi facutd in anul urmator, atunci, desigur, cursul de schimb la
momentul achizitiei nu va fi cunoscut la momentul estimarii costurilor. In astfel de cazuri, trebuie utilizata o
prognoza oficiala a cursului mediu de schimb pentru anul urmator.

Exemplul 6: | Costul prestatiilor sociale - impactul inflatiei

In 2019, guvernul a pilotat o initiativa sociald de sprijinire a unui grup de 100 de familii cu venituri mici prin
efectuarea unei pldti unice (prestatie sociald) de 5.000 MDL pentru necesitatile lor de zi cu zi. Avand in vedere
succesul initiativei, in iunie 2021, echipa de estimare a costurilor are sarcina de a stabili costurile asociate extinderii
acestei initiative la 1.000 de familii incepand cu 2022.

Estimatorii incep analiza prin evaluarea nivelului modificarilor pretului de consum intre 2019 si 2022. n 2021,
cand se fac estimari ale costurilor, cresterea efectiva a preturilor de consum pentru intregul an 2021 nu este inca
cunoscuta si, desigur, nici pentru 2022. Prin urmare, estimatorii trebuie sa utilizeze previziunile privind inflatia
furnizate de cele mai recente previziuni macroeconomice ale guvernului. Pentru a estima cresterea preturilor
de consum din 2019 pana in 2022, estimatorii trebuie s inmulteasca indicii preturilor de consum (IPC) anuali
(estimati) pentru perioada respectiva:

Est. IPC 2021 . Est. IPC 2022 1031 107

103,77 *
100 100 100 100

202
IPC®

= 114,50

2
= [PC2020 =
9

Estimatorii determina ca cresterea estimata a IPC din 2019 pana in 2022 este de 114,5%, cu o rata a inflatiei de
14,5%.

Estimatorii normalizeaza datele prin ajustarea platii unice acordate in 2019 cu modificarile nivelului preturilor din

perioada relevanta.
2022
IPC ==

2019
Plata unica (2022) = plata unicd (2019) = o = 5.725 MDL

unde IPC utilizat este IPC-ul pentru 2022 cu anul de referinta 2019, astfel cum s-a calculat mai sus.
In continuare, estimatorii stabilesc costurile asociate extinderii initiativei sociale in 2022:
Costurile totale ale actiunii (2022) = plata unicd (2022) * nr. de familii=5.725.000 MDL

Ori de cate ori se bazeazd pe date istorice, estimatorii trebuie sd analizeze necesitatea ajustdrii costurilor din
perspectivaimpactuluiinflatiei, tinand cont de faptul ca este probabil ca intrarile (resursele) care costau 5.000 MDL
in 2019 sa fie mai scumpe in prezent. Este permisa o simplificare a utilizdrii ratei inflatiei (IPC), ca in acest exemplu,
dar trebuie sa se retind ca fluctuatiile preturilor bunurilor, cum ar fi combustibilul, materiile prime importate sau
energia, pot fi foarte diferite de modificarile nivelului general al preturilor (dupa cum aratd Exemplul 4).

In practica, valoarea beneficiilor se bazeaza adesea pe nivelul costurilor de subzistentd estimate de minister sau
de institutele desemnate. De asemenea, cuantumul beneficiului poate varia in functie de locatia beneficiarului,
pentru a reflecta diferentele regionale la nivelurile preturilor bunurilor de baza.

2.2.4 Analiza costurilor

Am subliniat in introducere ca procesul E&B decurge in paralel cu dezvoltarea si finalizarea planului de
actiuni. Pentru echipa de estimare a costurilor, aceasta inseamna ca i se poate cere sa furnizeze calcule
alternative ale costurilor pentru diferite specificatii posibile ale masurii:

IN

= in , directia politici poate analiza optiunea de a oferi mai putine sesiuni de instruire, dar
pentru un numdr mai mare de participanti, sau poate avea optiunea de a oferi sesiuni de formare
suplimentare doar in format online;

81n cazul in care previziunile IPC nu sunt publicate, acestea pot fi estimate pe baza ratei previzionate a inflatiei; de exemplu,
IPC 2022 = rata estimata a inflatiei in 2022 * 100. Trebuie retinut faptul ca aceasta estimare utilizeaza datele privind rata medie
ainflatiei (de la an la an) si nu pentru inflatia de la sfarsitul anului (decembrie-decembrie).



= in , dupa consultari cu partile interesate in domeniul mediului, directia politici poate de-
cide sa inlocuiasca anual 20% din vehiculele oficiilor postale cu altele noi, care consuma cu 50% mai
putin combustibil pe km;

= in , directia politici poate tine cont de diferentierea nivelului prestatiilor in functie de cos-
tul relativ al vietii din regiunea beneficiarului;

= in general, ori de cate ori se constata ca resursele financiare disponibile nu sunt suficiente pentru a
acoperi costurile estimate, echipei de calcul i se poate solicita sa se pronunte cu privire la ajustarile la
activitatea evaluata pentru a reduce costurile.

Exemplele enumerate mai sus arata ca estimarea costurilor nu implica doar calculul unei actiuni care este
deja bine specificatd, ci poate fi necesara pentru a sprijini procesul de prioritizare si finalizare a masurilor
si a planului de actiuni, oferind feedback valoros cu privire la impactul financiar al diferitelor specificatii
posibile ale masurilor.

Echipele de estimare a costurilor ar trebui sa poata calcula rapid costurile pentru diferite optiuni. Pentru a
se pregati de astfel de solicitari, este important ca membrii echipei sa fie constienti de natura si compor-
tamentul diferitelor elemente de cost utilizate in calculele lor. In practica, este posibil ca estimatorii sa se
confrunte cu intrebari precum:

= Vor fi inregistrate costuri in mod regulat sau vor avea un caracter ocazional?
= Se vor modifica costurile in timpul actiunii sau vor fi constante?

= Cum depind costurile de nivelul de activitate?

= Pot fi determinate costurile pentru componentele individuale ale WBS?

Sa analizam un exemplu de construire si gestionare a unui spital general regional de dimensiuni medii in
raionul A ( ).

Exemplul 7.1: Construirea si gestionarea unui spital general regional de dimensiuni medii -
analiza costurilor

= Spitalul este construit pentru aproximativ 300 de paturi, corespunzand numarului mediu de 300 de pacienti care
se estimeaza ca vor avea nevoie de spitalizare.

= Suprafata spitalului este estimata la 40.000 de metri pdtrati, care, dacd este necesar, poate gazdui un numadr
aditional de 100 de pacienti.

= Directia politici a comunicat estimatorilor ca efectueaza in continuare consultdri pentru a stabili dacd capacitatea

planificata de 300 de pacienti (si 100 suplimentari in caz de nevoie) este suficienta si cat de probabil este ca
spitalul sd aiba nevoie de o extindere in viitorul apropiat.

Estimatorii colecteaza si, dupa caz, normalizeaza datele pentru a obtine date relevante, credibile si suficient de
specifice privind costurile. Pe baza acestora, sunt obtinute datele prezentate mai jos:

Intrari (Resurse)/ Tipul de intrare Valoarea
Componenta WBS de intrare
Cost per pat — cladire noud (MDL) 1.000.000

Constructie
Cost per pat — extinderea infrastructurii existente (MDL) 400.000
Paturi Cost per pat (MDL) 10.000

Observati cd constructia clddirii planificate ar costa 300.000.000 MDL (costul pe pat inmultit cu capacitatea
planificata totald de 300 de paturi). In plus, datele colectate si prezentate in acest format vor permite, de asemenea,
echipei de estimare a costurilor sa calculeze rapid costul pentru un spital de dimensiuni diferite sau pentru o
posibild extindere la un moment ulterior in timp.

Pand la finalizarea planului de actiuni, factorii de decizie vor trebui sa determine dimensiunile spitalului care
urmeaza sa fie construit, tinand cont si de implicatiile financiare ale diferitelor optiuni care pot fi calculate prompt
de cdtre estimatori.




Avand in vedere consideratiile de mai sus, in practica, estimatorii utilizeaza diferite abordari de clasificare
a costurilor pentru a organiza datele in categorii specifice, ceea ce faciliteaza pregatirea analizei. Anumite
abordari sunt destul de simple si este putin probabil sa necesite o analiza complexa si de durata. Alte abor-
dari sunt mai complexe si pot necesita resurse administrative semnificative.

Ar fi gresita presupunerea ca clasificarile complexe de costuri sunt preferate sau genereaza estimari mai
exacte. De fapt, cu cat gradul de complexitate este mai ridicat, cu atat este mai mare numarul de ajustari
potentiale care trebuie efectuate. Acest lucru creste riscul erorilor de estimare.

Echipele de estimare a costurilor trebuie sa selecteze clasificarea costurilor care este cea mai potrivita
pentru actiunea ale cdrei costuri sunt estimate sau pentru componenta WBS. Este perfect acceptabil sa
se utilizeze abordari simple, cum ar fi costurile medii, costurile marginale sau incrementale, daca acestea
permit o estimare precisa a costurilor, fara a creste povara administrativa. in acelasi timp, estimatorii
trebuie sa posede abilitdti tehnice care sa permita efectuarea analizelor complexe atunci cand este
necesar.

2.2.4.1 Clasificarea bazatd pe estimarea costurilor obiectelor

La estimarea costurilor actiunilor care implica rezultate specifice, estimatorii pot lua in considerare efectu-
area analizei prin utilizarea a trei indicatori de cost specifici.

Costul mediu (unitar) este costul pe unitate, estimat prin impartirea costului total la numarul de unitati
de iesire. Estimatorii pot utiliza costul unitar pentru a determina valoarea totald a cheltuielilor, dat fiind un
anumit nivel de iesiri. In functie de actiunea estimata, costul unitar poate lua diferite forme (dimensiuni):
cost per metru patrat, cost per angajat, cost pe ora etc.

= In , este probabil ca costul mediu pe pat sa fie unitatea de dimensionare cea mai adecva-
ta si mai relevantd, deoarece ofera o indicatie coerenta a volumului de spatiu necesar si a numarului
de personal care trebuie mentinut pe baza numarului mediu de pacienti estimat pentru a fi spitalizat
pe parcursul unei perioade.

= In , costul mediu pe participant a fost utilizat ca cel mai potrivit indicator al costului total
al actiunii de formare.

Estimatorii pot sa utilizeze costul mediu datorita simplitatii sale, precum si pe baza prezumtiei ca structura
costurilor totale este identica cu alte actiuni ale caror costuri au fost estimate in trecut. Cu toate acestea,
estimatorii trebuie sa fie constienti de faptul ca, pe masura ce trece timpul, costurile fixe si semifixe tind sa
se modifice sau sa varieze in comparatie cu costurile variabile si, prin urmare, costul mediu poate fi dena-
turat. Inainte de a decide sa utilizeze costul mediu istoric, estimatorul trebuie si analizeze daca astfel de
denaturdri pot avea impact asupra analizei si sa ajusteze costul mediu, daca este cazul.

Costul marginal este costul suplimentar generat ca urmare a unei iesiri aditionale si este estimat prin
impartirea costurilor suplimentare generate la valoarea iesirilor suplimentare. Acest indicator este deosebit
de util atunci cand se fac estimarile costurilor actiunilor care implica extinderea capacitatilor existente sau
a nivelurilor de iesiri existente (de exemplu, extinderea spitalului pentru a gazdui paturi suplimentare si
pacienti sau includerea unui numar mai mare de participanti in cadrul sesiunilor de formare).

Costurile incrementale sunt deseori confundate cu costurile marginale, dar acestea nu sunt acelasi lucru.
In timp ce ambele se refera la costurile iesirilor suplimentare, costurile incrementale sunt costurile supli-
mentare totale, in timp ce costul marginal este costul suplimentar estimat la nivelul unei unitati de iesire.



Exemplul 7.2: Construirea si gestionarea unui spital general regional de dimensiuni medii -
estimarea costurilor de crestere a capacitatii

Estimatorii au sarcina de a evalua modificdrile costurilor de constructie in cazul in care numarul de paturi va creste
pana la 20% (Scenariul A) si pand la 50% (Scenariul B).

Scenariul A — numarul de paturi creste pana la 20% (un numar suplimentar de 60 de paturi)
= Estimatorii analizeaza si determina faptul ca sediul actual poate gdzdui pand la 400 de paturi.
= Estimatorii concluzioneaza ca nu vor fi suportate costuri suplimentare de constructie.

= De retinut cd vor fi suportate si alte costuri, cum ar fi achizitionarea de paturi noi si, potential, implicarea de
personal medical suplimentar (a se vedea studiul de caz 6).

Scenariul B — numarul de paturi creste pand la 50% (un numar suplimentar de 150 de paturi)

= Avandin vedere ca 100 de paturi pot fi gdzduite in cladirea existentd, estimatorii analizeaza costurile de constructie
care trebuie suportate pentru restul de 50 de paturi. In acest scop, estimatorii se bazeaza pe costul de constructie
per pat in cazul extinderii infrastructurii existente:

. cost de constructie (MDL) o
Cost incremental (Opt. 2) = ; * paturi aditionale
pa

400.000 MDL
= Eeee— *50 paturi = 20.000.000 MDL
Pa

= Tn acest exemplu, estimarea oferd costurile incrementale, adica cresterea costului la nivelul actiunii (extinderea
spitalului) si nu la nivelul unei unitati de iesire (pat de spital suplimentar). Acest lucru se datoreaza faptului ca
datele noastre privind costul per pat includ toate costurile de constructie si nu numai costul direct al unui pat de
spital.

2.2.4.2 Clasificarea costurilor in functie de modul de repartizare

O alta distinctie importanta este cea dintre costurile directe si cele indirecte.

COSTURI DIRECTE COSTURI INDIRECTE

cheltuieli direct legate de cheltuieli suportate de institutia
indeplinirea functiilor, prestarea de implementare, cum ar fi un
de servicii, productia de bunuri minister de resort, in cursul

(actiunea ale carei costuri sunt indeplinirii activitatii proprii,
estimate) care pot fi atribuite si, prin urmare, sunt dificil de
direct si pot fi urmarite pe actiuni asociat direct cu actiunea care
specifice. face obiectul estimarii.

Estimatorii trebuie sa fie constienti de faptul ca nu este intotdeauna simplu sa se atribuie costurile ca fiind
directe sau indirecte. Acest lucru este ilustrat de exemplul de costuri de personal. Mai precis, structura or-
ganizatorica a unei institutii publice poate sa nu coincida exact cu structura planurilor sale de actiuni sau
a programelor sale bugetare. Personalul poate lucra la o singura actiune sau poate fi implicat alternativ in
implementarea mai multor masuri.

Atunci cand cheltuielile aferente personalului sunt asociate cu o singura actiune sau pot fi repartizate usor
intr-un numar mai mic de actiuni, de exemplu, costurile aferente specialistilor dintr-o directie de politici
care lucreaza in acelasi timp la implementarea a doar cateva masuri din cadrul planului de actiuni, acestea
trebuie considerate costuri directe ale actiunilor. Costurile aferente personalului care lucreaza in cadrul
activitatilor generale si de sprijin, cum ar fi personalul financiar, administrativ si IT, personalul debutant,
analistii, specialistii in monitorizare, managerii si factorii de decizie, trebuie considerate costuri indirecte.



Aceeasi consideratie poate fi aplicata si costurilor echipamentelor, spatiilor si utilitatilor. Costul software-
ului si hardware-ului care sunt special concepute si dedicate sistemului informational de invatamant su-
perior sau costul spatiilor necesare pentru a oferi instruire sunt exemple de costuri directe ale mdsurilor
respective. Pe de alta parte, costurile echipamentelor de uz general utilizate de institutia de implementare
sunt un exemplu de costuri indirecte.

In , personalul dedicat, cum ar fi cardiologii, asistentii medicali specializati si tehnicienii, pre-
cum si echipamentele specializate ar reprezenta costuri directe pentru furnizarea de tratamente cardiolo-
gice pacientilor. in acelasi timp, personalul care poate lucra in orice departament, personalul administrativ,
precum si echipamentele de uz general, cum ar fi masinile cu raze X, scaunele cu rotile, laboratoarele de
analiza a sangelui sunt considerate costuri indirecte.

Acest manual solicitd ca costurile indirecte sa fie incluse in estimarea costurilor numai atunci cand constitu-
ie o parte semnificativa din costurile totale ale actiunii. Acesta este, in mod clar, cazul costurilor unui spital
nou sau extins, unde trebuie luate in considerare atat costurile directe, cat si cele indirecte. In ,
introducerea unei noi infrastructuri IT va necesita o pregatire extinsa a personalului didactic, administrativ
si de conducere al institutiilor de invatamant. Costul timpului dedicat instruirii lor ar trebui, prin urmare, sa
fie inclus in estimarea costurilor, desi acest personal nu va fi direct implicat in proiectarea si implementarea
noii infrastructuri IT.

OMF 209/2015 ofera exemple de diferite metode care pot fi utilizate pentru alocarea costurilor
indirecte pentru activitati specifice®. Ori de cate ori echipa de estimare a costurilor decide sa nu ia
in calcul unele costuri indirecte pentru a simplifica analiza sau din cauza caracterului nesemnificativ
al unor astfel de costuri, de exemplu, costurile aferente utilitatilor (apd, energie, spatii de birouri)
sau ale personalului general de asistenta, acest lucru trebuie mentionat in mod clar in notele la
Tabelul de estimare si bugetare a costurilor (a se vedea Anexa 1).

2.2.4.3 Clasificarea costurilor in functie de recurentd

in timpul procesului de estimare a costurilor, estimatorii trebuie sa determine daca actiunea si/sau com-
ponentele individuale ale WBS vor fi derulate in mod regulat sau numai intr-o anumita perioada de timp.
Lipsa unei diferentieri intre aceste tipuri de costuri poate duce la supraestimarea costurilor actiunilor in
cazul in care costurile nerecurente sunt calculate repetat in estimarea costurilor.

Costurile recurente sunt cheltuielile care apar periodic pe masura ce actiunea progreseaza. Echipele de
estimare a costurilor pot anticipa astfel de costuri in momentul determinarii costurilor si le pot lua in consi-
derare la stabilirea costului actiunii. Estimatorii trebuie sa tina seama de faptul ca diferite componente ale
WBS pot avea intervale de timp diferite. In , costurile de energie electrica, apa si alte utilitati
vor fi suportate lunar, in timp ce costurile de intretinere a cladirilor vor fi suportate o data la trei ani. Aceste
costuri pot fi considerate ca fiind recurente.

Costurile nerecurente sunt cheltuieli ce au o perioada de timp predefinita in care sunt suportate. Proiec-
tele de investitii de capital reprezinta un bun exemplu de astfel de costuri, avand in vedere ca este probabil
ca construirea sau imbunatatirea unui activ de capital sa fie un exercitiu unic. Elaborarea unei legi de trans-
punere a unei directive UE in legislatia nationala este un alt exemplu de cost nerecurent.

Estimatorii trebuie s& tind cont de faptul ca costurile nerecurente nu au neaparat o durata scurta. in
, activitatile de constructie vor fi derulate pentru o perioada extinsa de timp, dar, odata ce
constructia a fost finalizatd, alte costuri de constructii nu ar trebui sa mai fie anticipate.

® OMF 209/2015, paragraful 698.



2.2.4.4 Clasificarea costurilor in functie de nivelul de activitate

In procesul de estimare a costurilor, este probabil ca estimatorii sa se confrunte cu intrebarea dacé costuri-
le vor varia in decursul perioadei estimate. Acest lucru este valabil in special pentru actiunile care acopera
o perioada lunga de timp, in care modificarile nivelului de activitate pot avea impact asupra valorii costu-
rilor care urmeaza sa fie suportate. Pentru a reflecta astfel de fluctuatii, una dintre cele mai utile metode
este descompunerea costurilor in costuri fixe, variabile si mixte.

Costurile fixe sunt cheltuieli care nu variaza in functie de
volumul actiunii respective. Aceste costuri vor fi suportate
indiferent daca actiunea va fi derulata complet sau partial
si este probabil ca valoarea costurilor sa ramana constan-
ta intr-un interval de timp scurt si mediu. In
, costurile suportate pentru amortizarea si intretinerea
cladirilor sunt costuri fixe, avand in vedere ca acestea vor
Costuri fixe totale rdmane constante indiferent de numarul de pacienti care
beneficiaza de tratament in spital.
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Costurile semifixe (sau mixte) isi mentin nivelul fix pana
la un nivel prestabilit de productie sau de consum si devin
variabile dupa depasirea acestuia. in , paturi-
le de spital pot fi considerate costuri mixte, deoarece un
anumit numar de paturi de spital noi pot fi plasate in cla-
direa existenta fara costuri suplimentare de constructie, in
timp ce plasarea a peste 100 de paturi va implica costuri

v

Costuri semifixe (mixte)

tindnd cont cd este necesar sa se asigure un nivel minim
permanent de personal care sa fie intotdeauna disponi-
Element fix bil. Cu toate acestea, pe masura ce numarul de pacienti
creste, va fi necesard angajarea de personal suplimentar,
ceea ce va creste costurile.
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Costurile variabile sunt costuri care variaza in raport cu

Costuri variabile modificarile nivelului de iesiri, ale activitatii si ale servici-
ilor furnizate. Tn , produsele farmaceutice si
materialele de curatare sunt costuri variabile, avand in
vedere cd volumul inventarului si costurile aferente vor
creste sau vor scadea in functie de numarul de pacienti
din spital.
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Estimatorii trebuie sa acorde o atentie deosebita tratarii
corespunzdtoare a costurilor aferente personalului. Este
putin probabil ca costurile salariale aferente personalului
administrativ sa fluctueze in raport cu numarul de
pacienti din spital si pot fi considerate costuri fixe.
Pe de alta parte, este probabil ca costurile aferente
personalului cu norma redusa'® sa varieze, deoarece un
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19 Personalul medical cu norma redusa se refera la un medic practician (altul decat un angajat) pentru a furniza servicii intr-
un spital. Acest personal este contractat in functie de necesitati, in functie de numarul de pacienti care sunt spitalizati si/sau
beneficiazd de servicii medicale.



numdr mai mare de pacienti pot necesita personal medical suplimentar si viceversa. Costurile aferente
personalului medical cu norma intreagd sunt, din motivele prezentate mai sus, costuri semifixe si nu ar
trebui considerate ca fiind complet variabile.

2.2.5 Normative privind costurile

In anumite situatii, estimatorii pot recurge la normative privind costurile, ce prevad coeficienti specifici
care descriu relatia dintre variabilele utilizate in estimarea costurilor. Astfel de coeficienti simplifica proce-
sul de estimare a costurilor, deoarece permit estimarea unor elemente de cost fara a fi nevoie sa se treaca
printr-un proces extins de colectare a datelor. De asemenea, ei sporesc consecventa estimarii costurilor
unor actiuni similare, pentru care se utilizeaza aceleasi normative. Normativele pot fi obtinute prin consul-
tarea specialistilor familiarizati cu actiunea ale carei costuri sunt estimate in calitate de suporteri ai echipei
de estimare a costurilor sau, pur si simplu, prin utilizarea cheltuielilor reglementate, cum ar fi diurnele, sa-
lariile din sectorul public sau costurile de formare per participant. Reglementdrile se pot referi nu numai la
costuri, ci si la specificatii tehnice si resurse umane. In , orice reglementari privind raporturile
pacient — medic si medic - asistent medical, precum si cerintele privind eficienta energetica a cladirilor noi,
vor trebui respectate si luate in considerare in estimdrile de costuri. OMF 209/2015 prevede categorii de
normative care pot fi utilizate de echipele de estimare a costurilor".

Mai jos sunt incluse exemple de normative privind costurile pe baza exemplelor furnizate in prezentul
manual. Cu toate acestea, echipele de estimare a costurilor trebuie sa tina cont de faptul ca astfel de
normative sunt prezentate doar in scopuri de exemplificare si nu au fost aprobate la nivel central:

Exemplul 2 - Construirea unei statiide | = Raportul dintre pompieri si populatie: 1:4.000
pompieri in raionul A Costul echipamentului per pompier: 15.000 MDL

Exemplul 7.1 - Construirea si gestio- = Raportul dintre ambulante si numdrul de paturi: 1:50
narea unui spital general regional de = Personalul medical cu norma redusa are un echivalent de nor-
dimensiuni medii ma intreaga de 4 luni lucratoare pe an

2.2.6 Factori de cost

In procesul de pregatire a planului de actiuni si de estimare a costurilor masurilor conexe se acorda atentia
cuvenita factorilor interni si externi care pot influenta planul de actiuni si, prin urmare, procesul de esti-
mare a costurilor. Ca atare, pot apdrea situatii in care trebuie aduse modificari planului de actiuni, ceea
ce, la randul sdu, are impact asupra analizei estimarii costurilor. Acest lucru evidentiazd, de asemenea,
importanta implicarii directiilor de politici care trebuie sa conduca procesul de estimare a costurilor, pre-
cum si importanta includerii persoanelor din aceasta directie in echipa de estimare a costurilor.

Exista mai multi factori care pot avea impact asupra costurilor, iar analiza acestora este esentiald pentru a
permite estimatorilor sa evalueze din timp posibilele variatii ale costurilor, in special pentru actiunile care
acopera o perioada mai lunga de timp. Exista cinci categorii-cheie de factori de cost, care sunt prezentati
mai jos, desi aparitia acestora si impactul potential asupra costurilor depind de natura planului de actiuni
si @ masurilor estimate.

1. Schimbarile demografice

2. Schimbdrile sociale
Categorii de factori

3. Politica guvernamentala
de cost: e

4. Tehnologiile noi
5. Mediul extern
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Schimbarile demografice cuprind modificarile in cadrul populatiei totale din punctul de vedere al unor
factori precum varsta, rasa, sexul, migratia, rata natalitatii si mortalitatii. Dezvoltarea politicilor publice este
influentata in mod semnificativ de schimbarile demografice din punctul de vedere al ocuparii fortei de
munca, al educatiei, veniturilor, precum si de alti factori similari.

= In , modificarile numarului total de locuitori si structura de varsta din anumite regiuni
afecteaza numarul estimat de pacienti. Acest lucru, la randul sdu, va ghida decizia cu privire la numa-
rul de paturi care ar trebui sa fie puse la dispozitie.

= In , modificarile nivelurilor veniturilor determind decizia privind extinderea programului
de subventionare a familiilor cu venituri mici.

Schimbarile sociale in sensul cel mai larg sunt schimbarile in relatiile sociale care transforma institutiile
culturale si sociale. Astfel de schimbadri au loc de-a lungul timpului si au adesea consecinte profunde si pe
termen lung pentru societate, de exemplu:

= Schimbadrile in perceptia publicului cu privire la importanta conservdrii resurselor au condus la alege-
rea sistemelor de iluminat eficiente din punct de vedere energetic in raioanele Moldovei, in vederea
reducerii costurilor anuale ale energiei. In Exemplul 4, o sensibilizare sporitd in domeniul mediului
poate duce la modernizarea parcului de vehicule al oficiilor postale.

= Cresterea gradului de constientizare cu privire la drepturile minoritatilor si la promovarea
oportunitatilor a condus la dezvoltarea unor actiuni specifice menite sa sporeasca oportunitatile de
ocupare a fortei de munca pentru astfel de grupuri.

Politica guvernamentala reprezinta un angajament al guvernului fatd de anumite actiuni, planuri si
intentii politice in domenii de interes public. Astfel de politici sunt aplicabile la nivel central si/sau local si
pot avea un impact semnificativ asupra societatii, de exemplu:

= in , politica de modernizare a sistemului de invatdamant secundar din Republica Moldova a
dus la implementarea unei noi infrastructuri IT.

= Politica de reducere a numarului de accidente rutiere a determinat achizitionarea de dispozitive de
mare performanta de detectare a vitezei.

Tehnologiile noi sunt asociate cu inovarea tehnica si stiintifica, care are ca rezultat produse si servicii
imbunatatite. Progresul tehnologic are impact asupra tuturor fatetelor societatii in modul in care facem
cumpdraturi, primim stiri, furnizam si obtinem servicii de stat, precum si utilizam mai eficient resursele
disponibile.
= In , hoile progrese in tehnologia medicala permit utilizarea dispozitivelor clinice
multifunctionale. Desi acestea maresc costurile de achizitie a echipamentelor, ele permit realizarea de

economii de energie si de costuri aferente utilitatilor totale.

= Noile evolutii ale sistemelor de emitere a biletelor electronice au condus la achizitionarea de software
specializat pentru organizarea si gestionarea volumului de munca al Agentiei Servicii Publice ce tine
de furnizarea de servicii publice.

Mediul extern se refera la toti factorii sau influentele externe care au impact asupra politicilor si activitatilor
guvernului, precum si asupra societatii in general. In cadrul elaborérii politicilor publice, acesta se refera, de
obicei, la angajamentul si obligatiile asumate de guvern in cadrul acordurilor bilaterale sau multilaterale.

= Angajamentul de asigurare a unui mediu sanatos, asumat prin Acordul de asociere cu UE, are ca rezul-
tat construirea unei infrastructuri nationale de colectare, sortare si reciclare a deseurilor.

= Acordurile regionale privind combaterea contrabandei cu produse din tutun au condus la
achizitionarea unui software specializat care este utilizat de autoritatile vamale in procesul de verifi-
care.



2.2.7 Documentarea datelor colectate

in timp ce, in mod ideal, toate datele ar trebui sa fie centralizate in registre accesibile publicului, aceasta
este o gandire optimista, iar datele sunt stocate, de obicei, intr-o gama variata de mijloace si in cadrul di-
verselor institutii guvernamentale. Acest lucru subliniaza importanta asigurarii unei stocari si mentenante
adecvate a informatiilor la nivelul ministerului responsabil de estimarea costurilor planului de actiuni si
care urmeaza sa fie utilizate si in cadrul exercitiilor viitoare de estimare a costurilor.

in plus, atunci cand se lucreaza la estimari complexe, recomandam organizarea diferitelor tipuri de date/
elemente de cost pe grupuri de costuri specifice care au fost stabilite in timpul procesului de colectare a
datelor. Principalul beneficiu al acestei abordari este cd, atunci cand se analizeaza diferite optiuni ale unei
actiuni, echipele de estimare a costurilor pot evalua cu promptitudine modificarile nivelurilor costurilor
care pot contribui la luarea deciziilor finale.

2.3 Alegerea metodei de estimare a costurilor

Pentru a estima costurile ce urmeaza sa fie suportate pentru actiunile analizate, estimatorii trebuie sa de-
termine metoda sau, dacd este necesar, metodele cele mai adecvate care vor influenta datele colectate
pentru a efectua calculele. Avand in vedere ca o anumita actiune poate avea mai multe componente WBS,
este acceptabil sa se utilizeze diferite metode in cadrul aceleiasi activitati. Cu toate acestea, estimatorii ar
trebui sa fie prudenti, astfel incat sa nu mareasca volumul de munca administrativa in gestionarea multi-
plelor metode de estimare a costurilor.

Exista mai multe metode de estimare a costurilor actiunilor, recunoscute si utilizate pe scara largad. Fiecare
metoda implica un nivel diferit de precizie si detaliu si are propriile puncte forte si slabe. Nu exista o meto-
da ,implicita” care sa fie utilizata, iar aplicarea unei anumite metode se va baza pe tipul de actiuni, precum
si pe disponibilitatea si calitatea datelor colectate.

Metodele utilizate cel mai frecvent sunt metoda ascendenta si metoda descendentd, la care se recurge
pentru a estima costul majoritatii actiunilor.

2.3.1 Metoda ascendenta (Bottom-up)

Cu ajutorul acestei metode, cunoscuta si sub denumirea de metoda de inginerie, estimatorii construiesc
estimarea totald a costurilor pe baza unei analize detaliate a necesarului de resurse si a costurilor acestora.
Aceasta metoda descompune actiunea in componente individuale WBS, care sunt supuse ulterior estimarii
costurilor. Costul total al actiunii estimate este determinat prin insumarea costurilor pentru componentele
WBS. (Studiile de caz 1 si 6 ofera exemple de aplicare a acestei metode.)

Exemplul 2.2: | Construirea unei statii de pompieri - metoda ascendenta de estimare
a costurilor

Amintiti-vd Exemplul 2,1n care echipa de estimare a costurilor are sarcina de a determina cuantumul cheltuielilor

necesare pentru construirea unei noi statii de pompieri in raionul A.

= Estimatorii descompun actiunea in componente individuale WBS.

= Estimatorii colecteaza date si determind costurile pentru fiecare componenta WBS in parte. De exemplu, cos-
turile de proiectare si bugetare sunt considerate similare celor suportate pentru cladiri de dimensiuni similare,
in timp ce costurile de constructie se bazeazd pe pretul pe metru patrat.

= Estimatorii insumeaza costurile determinate la nivelurile individuale WBS pentru a obtine estimarea finald.




MDL 23.570.000

Cladire
\, J
MDL 70.000 MDL 23.000.000 MDL 500.000

(R R A G R A G S |

T T I

MDL 40.000 MDL 30.000 MDL 7.000.000 MDL 16.000.000 MDL 50.000 MDL 300.000 MDL 150.000

Budget & Fundatie & Constructia Certificari de §§ Start-up si

Autorizatii Acceptare

subsol cladirii urbanism testare

proiectare

MDL 5.000.000 MDL 6.000.000 MDL 5.000.000

2.3.2 Metode descendente (Top-down)

Aceste metode sunt utilizate atunci cand in scopul estimarii costurilor nu este necesara estimarea detaliata
a costurilor pentru fiecare componenta a WBS. Aditional sunt utilizate in situatiile in care informatiile deta-
liate privind activitatile planificate nu sunt disponibile sau atunci cand echipele de estimare a costurilor se
confrunta cu necesitatea de a simplifica si de a face mai eficient (econom) procesul de estimare a costurilor.
Cele mai frecvente trei abordari sunt estimarea costurilor prin analogie, estimarea parametricd si opinia
expertilor.

Estimarea costurilor prin analogie. Aceastd abordare estimeaza costurile actiunii planificate pe baza
unei analogii (comparatii) cu masuri similare implementate in trecut. In utilizarea acestei abordari se impun
ajustari pentru a asigura comparabilitatea intre actiunea care face obiectul estimarii si cea utilizata in sco-
pul analogiei. Am folosit estimarea costurilor prin analogie pentru a estima costul instruirii in

(Studiul de caz 3 ofera un alt exemplu de utilizare a metodei de estimare a costurilor prin analogie.)

Estimarea parametrica. Aceasta abordare presupune identificarea ,factorilor de cost”, si anume a prin-
cipalilor parametri care determina costurile unei actiuni sau ale unei activitati, stabilirea unei relatii intre
acesti parametri si costuri (pe baza datelor privind costurile anterioare sau a opiniei expertilor) si aplicarea
relatiei dintre parametri si costurile actiunii sau activitatii analizate. in , odata ce a fost stabilita
analogia cu instruiri similare oferite in trecut, costul formarii a fost estimat pe baza ipotezei ca numarul
de participanti a fost principalul factor de cost. Parametrul-cheie (costul per participant) a fost estimat pe
baza datelor istorice privind cursurile de formare anterioare comparabile si a fost aplicat numarului preco-
nizat de participanti in actiunea estimata. Studiul de caz 4 ofera un alt exemplu de estimare a costurilor
bazat pe parametri-cheie (factori de costuri), combinat cu opinia expertilor.

Exemplul 8: Iinfiintarea unui nou oficiu de brevete - metoda descendenta de estimare a costurilor
Echipa de estimare a costurilor are sarcina de a estima gestionarea unui oficiu modern de brevete pentru un numar
de 50 de functionari publici.

= Estimatorii stabilesc ca numadrul de angajati este principalul factor de cost, deoarece influenteaza majoritatea
celorlalte costuri, cum ar fi spatiul pentru birouri, echipamentele, salariile si formarea personalului.

= Estimatorii identifica trei sedii similare care au fost construite in trecut si care sunt operate in prezent cu un numar
comparabil de angajati.



= Estimatorii determina valoarea costurilor totale asociate cu functionarea celor trei sedii identificate si numarul
total de functionari publici. Pe baza acestor date, estimatorii calculeaza costul mediu per angajat.

Date Actiunea com- | Actiunea com- | Actiunea com-
parabila A parabila B parabila C
Costuri institutionale totale (MDL) 1.200.000 1.050.000 1.320.000
Numarul total de angajati 55 60 45
Costul total pe angajat (MDL) 21.818 17.500 29.333
Costul mediu pe angajat (MDL) 22.884

= Avand in vedere numarul estimat de 50 de angajati ai oficiului de brevete, estimatorii calculeaza costurile totale
de functionare:

Costurile totale = vostul mediu pe angajat * numdrul de angajati = 1.144.183 MDL

Trebuie remarcat faptul cd aceasta abordare ofera doar o estimare preliminard, care insa ar putea servi in
continuare scopului de a estima costurile actiunii. in plus, abordarea parametrica poate fi utilizata, de ase-
menea, pentru estimarea elementelor de cost individuale, de exemplu, prin adaugarea la costurile salariale
ale noilor angajati a unui procent fix pentru a reflecta costurile cu echipamentele si rechizitele de birou.

Opinia expertilor. In ultima instant3, exista optiunea de a utiliza opinia expertilor ca sursa de estimare a
costurilor. Echipa de estimare ar putea solicita mai multor experti — inclusiv celor care lucreaza in cadrul
institutiei de implementare - opinia privind costurile noii actiuni, iar apoi ar putea deduce valoarea de
mijloc pentru estimarea costurilor actiunii. In mod evident, aceasta este abordarea cea mai inexacta si ar
trebui utilizatd numai atunci cand alte metode nu pot fi aplicate. Dar metoda poate fi folosita ca verifica-
re suplimentara, de exemplu, prin prezentarea estimarilor de costuri brute expertilor pentru verificarea
sensibilitatii estimarilor.

in mod evident, la estimarea costurilor unui singur plan de actiuni se poate aplica o combinatie a celor
patru metode (metoda ascendenta si cele trei metode descendente), in functie de natura actiunii, de pre-
cizia planificarii si de informatiile disponibile.

2.4 Stabilirea regulilor de baza si a ipotezelor (RB&l)

2.4.1 Necesitatea RB&I

Experienta arata ca atunci cand informatiile sunt limitate, costurile anumitor actiuni sunt dificil de estimat.
Acest lucru subliniaza necesitatea stabilirii unor supozitii care sa faca posibila efectuarea estimarii. Astfel
de supozitii sunt, de obicei, grupate in douad categorii.

= Regulile de baza sunt anumite declaratii, intelegeri sau standarde asupra carora s-a convenit inainte
de inceperea estimarii. Acest tip de supozitii directioneaza echipa de estimare si constituie un ele-
ment obligatoriu prin care analiza este efectuata.

= |potezele sunt stabilite in absenta sau incertitudinea cu privire la date si constituie un set de
consideratii cu privire la trecut, prezent sau viitor care sunt apreciate ca fiind adevarate pentru scopul
analizei.

12 Se poate gandi usor la imbunétatiri ale unor astfel de estimari. De exemplu, costul salariilor ar putea fi corectat in functie de
diferenta preconizata dintre nivelurile de calificare ale personalului institutiei noi in comparatie cu institutia de referinta, cos-
tul formarii personalului corectat in functie de cunostintele si experienta preconizate, costul echipamentelor corectat pentru
orice elemente specializate, cum ar fi echipamentele metrologice etc. Unele costuri ar putea fi, de asemenea, tratate ca fiind
fixe, adica nu depind de numarul de angajati, de exemplu, costurile referitoare la consiliul de administrare si supraveghere. Cu
toate acestea, efectuarea unor astfel de imbunatatiri ar putea fi la fel de consumatoare de timp si de migédloasa precum este
metoda estimdrii costurilor pe activitati.



Necesitatea stabilirii RB&l poate fi evidenta de indata ce incepe analiza estimarii costurilor sau poate apa-
rea in timpul etapei incipiente de colectare a datelor si a selectarii metodelor de estimare a costurilor.
Estimatorii cu experientd vor putea adesea sa vada ce RB&I sunt necesare de indata ce se familiarizeaza cu
actiunea care urmeaza sa fie estimata, in timp ce estimatorii mai putin experimentati vor trebui sa stabi-
leasca RB&I pe mdsura ce analiza progreseaza si se obtine mai multa claritate cu privire la disponibilitatea
datelor si metodele aplicabile. Acelasi lucru se poate intampla, indiferent de experientd, in cazul estimarii
costurilor unei actiuni foarte complexe.

2.4.2 Stabilirea RB&I

in exemplele din acest manual, RB&I au fost stabilite si aplicate pentru a face calculele tratabile, dar fara a
atrage atentia in mod special asupra lor. Cel mai bun mod de a intelege obiectivele RB&l si care ar putea fi
acestea este acum sa amintim cateva dintre exemple si sa detaliem RB&lI utilizate in ele.

= In ,am folosit previziunea oficiala a inflatiei pentru a estima nivelul viitor al IPC.

= In ,am notat cd prognoza oficiala a cursului de schimb ar trebui utilizata pentru a converti
costurile viitoare cotate intr-o valuta straina in sume MDL.

Utilizarea previziunilor oficiale este un exemplu de regula de baza care ii ajuta pe estimatori sa faca fata in-
certitudinii legate de volatilitatea preturilor si a cursului de schimb. Acesta este, de asemenea, un exemplu
de regula de baza cel mai bine stabilita pentru determinarea costurilor intregului plan de actiuni si inainte
de inceperea oricarei analize a costurilor.

O altd regula de baza care se aplica cel mai bine la nivel global, adica al intregului plan de actiuni, este de-
cizia de a utiliza normativele oficiale de cost pentru cheltuieli precum salariile, deplasarile si indemnizatiile
diurne (a se vedea sectiunea 2.2.5). Orientarea acestui manual, conform caruia costurile personalului exis-
tent ar trebui luate in considerare, in timp ce costurile indirecte ar trebui estimate numai atunci cand este
probabil sa constituie o parte semnificativa din costurile totale, este un alt exemplu de regula de baza
globala.

Regulile de baza globale imbunatatesc considerabil comparabilitatea costurilor la nivelul actiunilor indivi-
duale. Atunci cand normativele si previziunile utilizate in stabilirea costurilor sunt aceleasi cu cele utilizate
in procesul de bugetare, astfel de reguli de baza sprijina si integrarea costurilor estimate in procesul de
bugetare (a se vedea sectiunea 3.4). Utilitatea stabilirii regulilor globale este un alt motiv pentru care acest
manual recomanda infiintarea unei singure echipe de estimare a costurilor pentru intregul plan de actiuni.

Dupa ce am prezentat utilitatea regulilor de baza globale, revenim la exemplele in care regulile de baza
specifice au fost stabilite numai in scopul estimarii costurilor unei anumite masuri.

= in , decizia conform careia diferentele regionale in ceea ce priveste costul vietii nu vor fi
luate in considerare la calcularea cuantumului prestatiilor sociale acordate gospodariilor vulnerabile
este o regula de baza care simplifica calculul.

= in , a fost aplicata o requla de baza conform careia estimarea costurilor ar trebui limitata
la compararea ofertelor a trei furnizori si nu la costul tuturor elementelor de proiectare si implemen-
tare a sistemului IT educational.

= In discutia privind normativele de cost din sectiunea 2.2.5, am observat ca normativele tehnice, cum
ar fi cele legate de eficienta energetica a cladirilor, precum si standardele de furnizare a serviciilor,
cum ar fi raportul pacient - medic sau student — profesor, trebuie respectate ori de cate ori sunt rele-
vante pentru masura ale carei costuri sunt estimate. in timp ce principiul respectarii normelor tehnice
si de furnizare a serviciilor poate fi stabilit ca o reguld de baza globala, alegerea normativelor aplica-
bile trebuie sa fie specifica masurii estimate.

Regulile de baza specifice masurilor sunt, de obicei, stabilite odata ce se ajunge la un consens, prin discutii
cu directia politici, cu privire la detaliile actiunii planificate (de exemplu, directia politici nu intentioneaza



sa diferentieze nivelul beneficiilor) sau la scopul exact al estimarii costurilor (de exemplu, este necesara
doar compararea furnizorilor).

Spre deosebire de regulile de baza, ipotezele sunt aproape intotdeauna specifice masurii estimate sau
chiar unei singure componente a WBS.

= In ,in care eram ingrijorati de volatilitatea preturilor la carburanti mai degraba decat de ni-
velul general al preturilor si fiind constienti ca preturile carburantilor pot avea propria dinamica, care
difera de cea a nivelului general al preturilor, am presupus, pentru simplitate, ca preturile la carburanti
vor creste cu aceeasi rata ca in trecut.

= In ,am presupus ca costurile de formare vor fi comparabile cu formarea similara derulata
in trecut si, in plus, am presupus ca costul mediu per participant este principalul factor de cost pe care
se poate baza calculul pentru a simplifica procesul de estimare.

= in , am presupus ca costurile unitare (costurile totale per pat de spital) sunt principalul
factor de cost care poate fi utilizat pentru simplificarea estimarilor.

= In mod similar, in am presupus ca costurile unitare per angajat sunt reprezentative pentru
costurile totale ale infiintarii unui nou oficiu de brevete.

Asemenea ipoteze implica mai mult decat ar pdrea la prima vedere. Utilizarea analogiilor in estimarea cos-
turilor, in special atunci cand se bazeaza pe un singur element reprezentativ de cost unitar, presupune nu
numai comparabilitatea in continutul actiunilor comparate, ci si comparabilitatea in natura si comporta-
mentul diferitelor tipuri de costuri (a se vedea sectiunea 2.2.4).

Validitatea ipotezelor formulate in estimarea costurilor ar putea fi verificata prin colectarea si analiza unor
date si cazuri suplimentare, dar scopul formuldrii ipotezelor este tocmai de a evita o astfel de analiza, care
necesita mult timp, fara o pierdere de precizie a estimarii costurilor.

Ipotezele se bazeaza in mare parte pe opinia expertilor si pe experienta echipei de estimare a costurilor.
Prin urmare, formularea de ipoteze implica opinia expertilor in oricare dintre metodele de estimare a cos-
turilor.

Dupa cum arata aceste exemple, regulile de baza si ipotezele simplifica procesul de estimare a costurilor,
dar pot reduce precizia estimdrii finale. Prin urmare, trebuie gasit un echilibru intre simplificari si fia-
bilitatea estimarilor de costuri. Echipele de estimare a costurilor trebuie sa fie constiente ca estimarile
costurilor vor fi utilizate de catre factorii de decizie pentru a stabili prioritati intre actiunile prevazute de
planul de actiuni si a ajusta domeniul de aplicare si structura acestuia la mijloacele disponibile. in cazurile
in care finantarea disponibila nu este suficienta, estimarile de costuri vor fi utilizate pentru a solicita alocatii
bugetare suplimentare sau sprijin din partea partenerilor de dezvoltare. Aceasta inseamna ca, atunci cand
decid cum sa-si aloce eforturile intre diferite masuri, echipele care estimeaza costurile ar trebui sa asigure
ca analiza ia in considerare urmatoarele:
= analiza costurilor trebuie sa se concentreze asupra celor mai complexe masuri si a celor despre care se
anticipeaza ca vor necesita resurse financiare semnificative;
= analiza trebuie sd se concentreze asupra masurilor pentru care este probabil sa fie necesara finantare
suplimentara;
= analiza ar trebui sa se concentreze asupra masurilor care au importantd strategica pentru intregul
plan de actiuni si care vor contribui cel mai mult la atingerea obiectivelor si a impactului asteptat al
acestuia;
= analiza ar trebui sa identifice incertitudinile care pot determina devierea costurilor reale ale actiunii
de la estimare; trebuie estimat impactul financiar potential al incertitudinilor care sunt susceptibile de
a afecta o mare parte a costurilor totale (a se vedea sectiunea 3.2).



ETAPA 3. ESTIMAREA COSTURILOR S
A SURSELOR DE FINANTARE

Prezentarea generala a acestei etape

Odata ce datele colectate au fost analizate si, unde este cazul, au fost obiectul procedurilor de normalizare
a datelor, veti incepe estimarea costurilor care urmeaza s fie suportate. in activitatea dumneavoastra de zi
cu zi, este probabil sa analizati diferite tipuri de activitati, care pot necesita abordari individuale in functie
de datele colectate, de metoda aleasa de estimare a costurilor si de alte caracteristici specifice.

Chiar si cu cele mai bune estimari, trebuie sa fiti constienti de faptul ca pot aparea situatii in care costurile
reale vor fi semnificativ mai mari sau mai mici decat estimarile initiale. Acest lucru se poate datora anumi-
tor evenimente extraordinare sau neprevazute care nu au fost luate in considerare in procesul de estimare
a costurilor. Acesta poate fi, de asemenea, rezultatul unui singur factor sau al unei combinatii de factori de
cost care au influentat costurile estimate. De exemplu, o crestere brusca a numarului de cereri de brevet
poate avea ca rezultat necesitatea unui numar suplimentar de angajati ( ), In timp ce o crestere
brusca a numarului de locuitori din raionul A poate necesita pompieri suplimentari, precum si autospeciale
de pompieri.

Ca urmare, pentru anumite actiuni se impune sa efectuati o analiza a acestor diverse scenarii intr-un proces
denumit in mod obisnuit analiza a sensibilitatii costurilor. In timpul acestui proces, veti calcula costurile
suplimentare ce urmeaza sa fie suportate in cazul in care oricare dintre incertitudini se materializeaza si
le veti compara cu estimarea costurilor de baza. Daca modificarea procentuala difera in mod semnificativ
de limitele convenite, ar putea fi necesara efectuarea unei analize mai aprofundate, inclusiv modificarea
planului de actiuni.

Dupa stabilirea costurilor finale, echipa de estimare a costurilor va trebui sa analizeze daca este disponibila
o finantare suficienta pentru a asigura acoperirea bugetara. Pentru actiunile mai mici, pe termen scurt, este
probabil ca finantarea sa fie prevdzutad in linia de baza a ministerului de resort. Pentru alte tipuri de actiuni,
costul unei activitati va fi adesea mai mare decat finantarea disponibild, identificata la momentul estimarii
costurilor. Prin urmare, managerii ar trebui sa colaboreze cu directia politici a ministerului de resort pentru
a aborda si a elimina deficitul dintre costurile estimate si finantarea disponibila.

3.1 Estimarea costurilor

in etapa 2, am explicat deja tot ceea ce trebuie pregatit pentru a putea, in cele din urma, sa realizam o es-
timare a costurilor: analiza actiunii care urmeaza sa fie estimata (WBS), colectarea si analiza datelor, selec-
tarea celei mai potrivite metode de estimare a costurilor si stabilirea unui set de RB&I pentru a face calculul
mai usor de realizat.

Acum este momentul sd luati stiloul sau, mai degrabd, o aplicatie de calcul si sa faceti calculele.

Este important sd tineti evidenta acestora pe masura ce avansati. Acest lucru va va face sa reveniti mai
usor si sa pregadtiti estimari alternative, in cazul in care factorii de decizie au in vedere orice modificari in
proiectarea masurii sau in scopul analizei de sensibilitate a costurilor. Pastrarea evidentei calculelor intr-o
forma organizatd, precum si a datelor colectate, va va ajuta, de asemenea, pe dvs. si pe alti estimatori la
calcularea costurilor altor planuri de actiuni in viitor, deoarece veti putea folosi inregistrdrile dvs. ca sursa
de date istorice si ca o sursa de invatare pentru analiza estimarii costurilor.



Abordarea utilizata pentru efectuarea calculului va depinde de metoda de estimare aleasa, care, la randul
sau, depinde de disponibilitatea datelor, de natura actiunii, de RB&l stabilite si de nivelul de precizie dorit.

Sd revenim la privind determinarea costurilor asociate cu functionarea unui oficiu modern de
brevete. Asa cum va amintiti, abordarea parametrica a fost aleasa ca metoda cea mai adecvatd de estimare
a costurilor, acestea fiind determinate pe baza costului mediu pe angajat inmultit cu numarul estimat de
angajati. Dupa cum puteti vedea, atunci cand se utilizeaza o abordare parametrica, estimarea costurilor
este probabil sa fie, in majoritatea cazurilor, un exercitiu simplu, deoarece se bazeaza pe un numar limitat
de intrari de costuri, care pot varia in decursul perioadei analizate.

O analiza mai complexa va fi necesard pentru estimarea costurilor cladirii si ale exploatarii statiei de pom-
pieri ( ), In care fiecare componenta a WBS (activitate individuald) va trebui analizata si estimata
separat in cadrul unei abordari ascendente (bottom-up). in plus, va fi necesar sa evaluati daca si cum anu-
me variaza activitatile individuale nu numai pe parcursul perioadei analizate, ci si pe parcursul unui anumit
an. De exemplu, stabiliti ca costurile de constructie vor fi suportate numai in primul an al actiunii, in timp
ce costurile cu angajatii vor fi recurente anual, dar pot varia in functie de numarul populatiei din raionul A.

Pentru a determina costurile care urmeaza sa fie suportate, trebuie efectuata o analiza care sa stabileasca
daca se preconizeaza ca acestea sa fie inregistrate in mod regulat, precum si daca valoarea costurilor se va
modifica in functie de nivelul de activitate.

Recurenta costurilor: estimatorii trebuie sa stabileasca daca costurile apar periodic pe masura ce actiunea
progreseaza (adicd este recurentd) sau daca existd o perioadd de timp predefinita in care acestea sunt su-
portate (adica nu sunt recurente). O astfel de estimare este necesara pentru a se asigura, pe de o parte, ca
costurile sunt reflectate corect in perioada in care sunt suportate si, pe de alta parte, ca acestea nu sunt
incluse in calcul de mai multe ori.

Retineti faptul ca cheltuielile care nu sunt recurente pot aparea mai mult decat o singura data si pe par-
cursul mai multor ani. In (construirea unui spital de dimensiuni medii), atat costurile de
constructie, cat si cele legate de ambulante sunt cheltuieli care vor fi suportate in perioada de doi ani. Cu
toate acestea, odata finalizate, nu se preconizeaza costuri suplimentare cu aceste activitati.

Modificare in functie de nivelul de activitate: estimatorii trebuie sa acorde o atentie deosebita modului
in care costurile unei actiuni variaza in functie de modificarea nivelurilor de activitate. Astfel cum se de-
scrie in etapa 2, o abordare des intalnita este de a evalua daca valoarea costurilor sau, mai degraba, care
elemente ale costurilor sunt constante pe parcursul perioadei (adica este fixa), variaza pe masura ce activi-
tatea scade sau creste (adica este variabild) sau daca ramane constanta pana la un anumit nivel si apoi se
modifica dupa ce anumite niveluri sunt depasite (adica este semifixa).

Trebuie retinut faptul ca nivelurile de activitate ar trebui sa fie estimate pentru fiecare factor de cost in
parte. In , costurile aferente personalului vor varia in functie de numarul de pacienti, in timp
ce costurile aferente mentenantei infrastructurii IT se vor modifica in functie de numarul personalului cu
norma intreagd care urmeaza sa fie angajat.

Exemplul 2.3: Construirea unei statii de pompieri — analiza recurentei si variabilitatii costurilor

Amintiti-va Exemplul 2 si presupuneti cd, aditional la estimarea costului activitatii de constructie, echipei de
estimare a costurilor i se cere sa calculeze resursele financiare necesare pentru functionarea statiei de pompieri
pe o perioada de 2 ani, dupa constructie. Statia de pompieri este construitd pentru a deservi populatia din raionul
A, estimata la 200.000 de locuitori, dar spatiile sale fizice pot gdzdui echipamente suplimentare si de personal
pentru o populatie de pana la 300.000 de locuitori. Avand in vedere timpul necesar pentru ca producatorii strdini sa
prelucreze si sd livreze comenzile plasate, achizitionarea autospecialelor va fi efectuata pe parcursul unei perioade
de doi ani. In plus, tinand cont de numarul limitat de pompieri disponibili, se preconizeaza ca efectivul de personal
sa fie completat pe parcursul perioadei de doi ani.



Pe baza datelor colectate, precum si pe baza WBS, se determina urmatoarele (toate costurile anuale in MDL):

Intrari (Resur-

Recurenta costurilor si

Date colectate

se)/ Compo- variabilitatea Tipul intrarii Valoarea intrarii
nenta WBS
Costuri nerecurente, care Spatiul de constructie (metri patrati) 1.000
Constructii urmeaza s fie suportate numai | Costul pe metru pdtrat 23570
n 2022. ) Populatia maxima care poate fi
Costuri fixe 300.000

deservitd

Costuri recurente in perioada
2023-2024
Costuri semifixe, deoarece tre-

Numarul de vehicule

2023: 3 vehicule
2024: 4 vehicule
suplimentare

Populatia maximad care poate fi

Autospeciale | buie mentinut un numar minim deservits 300.000

de pompieri de vehicule, in timp ce pot fi
necesare vehicule suplimentare, | Costul pe vehicul 1.000.000
odatd cu cresterea populatiei in | Numarul de vehicule suplimentare
raionul A necesare pentru fiecare crestere a 1

populatiei cu 40.000 de persoane
2023: 20 de angajati

Costuri recurente in perioada Numarul de angajati 2024:30 de angajati
2023-2024 suplimentari
COStU'“ semiﬁ.xe, deoarecev Populatia maxima care poate fi

Pompieri trebuie mentinut un numar e 200.000
minim de pompieri, in timp X
ce pot fi necesari pompieri Costul pe angajat 180.000
suplimentari, odata cu cresterea | Numdrul de personal suplimentar
populatiei in raionul A necesar pentru fiecare crestere a 1

populatiei cu 10.000
Costuri nerecurente, care vor fi
. suportate in 2023-2024 :
Echlpamgnt. Costuri variabile, care variaza in Costul. e e lRITet g | 15.000
e pompieri . . .. | pompier

functie de numarul de pompieri
angajati
Costuri recurente in perioada Costul pe angajat al statiei de pompieri 20.000
2023-2024
Costuri semifixe, deoarece

Utilitati 0 suma minima a costurilor o
aferente utilitatilor va fi supor- Costul minim >00.000
tatd indiferent de numarul de
angajati
Costuri recurente in perioada
2023-2024

. Costuri variabile, deoarece

Materiale de : . . . - .

costurile vor varia in functie de | Costul pe angajat al statiei de pompieri 10.000

curatare

numdrul de persoane care ur-
meaza sa fie angajate n 2023 si
2024




Estimatorii determina costul anual total pentru fiecare componenta a WBS, inmultind costul per intrare cu
numarul respectiv de intrdri pentru fiecare an respectiv.

Intrari (Resurse)/ Costul per 2022 2023 2024
ComponentaWBS | intrare Numarul | Costuri | Numarul | Costuri | Numarul | Costuri
(MDL) intrarilor intrarilor intrarilor
Constructii 23.570 1.000 | 23.570.000 - - - -
Autospeciale de 1.000.000 - - 3| 3.000.000 4 1 4.000.000
pompieri
Pompieri 180.000 - - 20 | 3.600.000 50 | 9.000.000
Echipament de pompieri 15.000 - - 20 | 300.000 50| 750.000
Utilitati 20.000 - - Costul 500.000 50 | 1.000.000
(minimum minim
500.000)
Materiale de curdtare 10.000 - - 20 | 200.000 50 | 500.000
Costurile anuale totale 23.570.000 7.600.000 15.250.000
Costurile totale ale 46.420.000
actiunii

3.2 Evaluarea sensibilitatii costurilor in conditii de incertitudine

Echipele de estimare a costurilor ar trebui sa fie constiente de faptul ca incertitudinea este parte integranta
a oricarei activitati si, prin urmare, anumite evenimente extraordinare sau neprevazute pot avea impact
asupra costurilor reale ale actiunii. In plus, in cazul in care apar, anumiti factori de cost care nu se afla sub
controlul estimatorilor pot duce, de asemenea, la costuri reale care se abat de la estimare. Din cauza unor
astfel de incertitudini, chiar si atunci cand estimarile costurilor sunt pregatite in cel mai bun mod posibil,
la final, costurile reale pot fi diferite. Ceea ce este important nu este de a previziona toate incertitudinile
(deoarece acest lucru este imposibil), ci de a estima madsura in care acestea ar putea afecta costurile reale
ale actiunii.

In multe situatii, impactul financiar al evenimentelor neprevazute poate fi nesemnificativ si nu ar trebui sa
reprezinte o preocupare semnificativa pentru echipele de estimare a costurilor. Cu toate acestea, in alte
situatii, impactul poate fi semnificativ si, prin urmare, ar fi necesare modificari ale masurii respective sau
ale planului de actiuni in timpul implementarii pentru a atenua impactul evenimentelor neprevazute asu-
pra costurilor. Astfel, estimatorii trebuie, in masura posibilului, sa identifice toate evenimentele sau factorii
materiali care ar putea avea impact asupra costurilor in timpul implementarii si sa efectueze calcule pentru
a estima nivelul impactului.

Desi pot fi utilizate diferite abordari pentru a efectua analiza sensibilitatii costurilor estimate in conditii
de incertitudine, prezentul manual, in concordanta cu prevederile OMF 209/2015, propune estimarea
materialitatii incertitudinilor prin elaborarea unor scenarii de costuri in cazul in care se produc
evenimente neprevazute. Acestea pot fi prezentate ca scenarii cu costuri ridicate, medii si reduse sau ca
scenarii optimiste si pesimiste in ceea ce priveste impactul lor bugetar

3.2.1 Evaluarea posibilei modificari a nivelului costurilor

Analiza sensibilitatii incepe cu identificarea evenimentelor sau factorilor specifici (,factori de incertitudi-
ne”) care pot avea impact asupra costului actiunii. De exemplu, costurile reale ale construirii si functionarii
unei statii de pompieri ( ) se pot abate de la estimarea costurilor din mai multe motive, cum
ar fi costurile suplimentare de constructie din cauza dificultatilor neasteptate cu terenul de constructie,
cresterea preturilor echipamentelor pentru pompieri, cresteri neprevazute ale salariilor pompierilor sau o



crestere a populatiei pe care statia de pompieri trebuie sa o deserveasca. Echipa de estimare a costurilor va
putea identifica astfel de factori ludnd in considerare RB&I care stau la baza estimarii costurilor si modul in
care aceste elemente ar putea fi diferite in realitate.

Nu este necesar sa se elaboreze un scenariu pentru fiecare factor de incertitudine identificat care ar
putea afecta costurile. In schimb, echipa de estimare trebuie sa ia in considerare care dintre factori, in
mod rezonabil, e posibil s& apara si care ar putea avea un impact major asupra costurilor. in practic, cel
mai adesea vor fi elaborate scenarii de estimare a posibilei devieri a costurilor doar pentru unu sau doi
cei mai importanti factori de incertitudine.

De exemplu:

= In Studiul de caz 3 (campania de sensibilizare privind cerintele DCFTA pentru intreprinderile mici),
echipa de estimare a costurilor a presupus ca Alianta Intreprinderilor Mici si Mijlocii din Moldova (AIM)
va organiza si va finanta evenimente de sensibilizare pentru 150 de participanti. Cu toate acestea,
echipa de estimare a costurilor poate considera ca aceasta ipoteza este incerta. Astfel, luand in con-
siderare faptul ca numarul de participanti este un factor important de estimare a costurilor actiunii,
in cazul neindeplinirii obligatiilor de catre AIM, acest lucru ar putea avea un impact financiar semni-
ficativ, deoarece Ministerul Dezvoltarii Economice si Digitalizarii (MDED) va trebui sa organizeze in-
struiri suplimentare. Prin urmare, se elaboreaza doua scenarii suplimentare de estimare a costurilor
prin schimbarea ipotezei in ce priveste numarul de participanti instruiti de AIM, pentru a estima cu
cat aceasta ipoteza ar creste costul. In scenariul cu cost mediu, AIM va organiza evenimente pentru
100 de participanti, in timp ce scenariul cu cost ridicat sau pesimist presupune ca AIM nu isi va inde-
plini obligatiile asumate.

= In Studiul de caz 3, echipa de estimare a costurilor a presupus ca participarea la atelierele de lucru si
mesele rotunde organizate de MDED poate fi mai mica decat 300 de participanti inclusi in estimarea
de baza si sa evalueze modul in care participarea redusd poate influenta (diminua) costul actiunii.
Echipa decide sa elaboreze trei scenarii. Mai intai, echipa stabileste ca orice participare care depdseste
250 de participanti nu are niciun impact asupra estimarii costurilor, in timp ce o participare mai mica
de 200 de participanti va avea ca rezultat cea mai mare diminuare a costurilor (scenariul costurilor
ridicate). Intre timp, o prezenta intre 200 si 250 de participanti va avea un nivel mai scizut de impact
bugetar (scenariul costurilor medii). Retineti ca in acest caz scenariul costurilor reduse este doar opti-
mist din punctul de vedere al cheltuielilor bugetare, dar nu si in ceea ce priveste realizarea obiective-
lor actiunii.

= In Studiul de caz 6 (construirea si operarea unui spital regional), echipa de estimare a costurilor a
analizat scenarii in care spitalul ar putea avea nevoie sa gazduiasca mai mult decat numarul de pacienti
inclusi in estimarea de baza. Luand in considerare ca numarul de pacienti este un factor important
de cost al actiunii, cresterea numarului acestora ar putea avea un impact financiar semnificativ. Prin
urmare, echipa elaboreaza doua scenarii suplimentare de costuri, schimband ipoteza privind numarul
de pacienti pentru a determina cum ar creste costul. Scenariul costului mediu presupune o crestere
cu 20% a numadrului de pacienti, in timp ce o crestere cu 50% va avea ca rezultat cel mai mare impact
asupra bugetului (costul ridicat sau scenariul pesimist).

3.2.2 Determinarea nivelului si a probabilitatii de volatilitate a costurilor

Diapazonul de costuri identificate in toate scenariile ofera echipei de estimare si factorilor de decizie detalii
cu privire la posibila volatilitate a costurilor, in sensul ca costurile reale se pot regasi in orice punct al
diapazonului estimat. De exemplu, daca in scenariul costurilor reduse (optimist) costul masurii este estimat
la 1.000.000 MDL, in timp ce in scenariul costurilor semnificative (pesimist) costul este estimat la 1.300.000
MDL, atunci volatilitatea estimatd a costurilor este de 300.000 MDL sau 30%.



Este, de asemenea, important sa se evalueze probabilitatea ca scenariile sa se realizeze, ceea ce inseamna
probabilitatea aparitiei unui anumit factor de incertitudine. Nu exista norme specifice in ceea ce
priveste determinarea probabilitatii unor incertitudini care sa afecteze costurile in timpul implementarii
masurii estimate. Mai degrabd, aceasta ar trebui sa fie stabilita printr-o analiza aprofundatd a RB&l si prin
experienta anterioara atat in cadrul ministerului de resort, cat si la nivel de guvern. In plus, estimatorii
se pot baza pe informatiile si opiniile furnizate de suporteri, precum si de experti pentru a ajunge la o
determinare in acest sens.

3.2.3 Evaluarea rezultatelor

Estimatorii evalueaza rezultatele analizei sensibilitatii stabilind variatia procentuala dintre costurile estima-
te (adica estimarea de bazad) si impactul financiar calculat in cadrul analizei sensibilitatii.

OMF 209/2015 furnizeaza criterii numerice pentru sensibilitatea estimdrilor de costuri pe baza abaterilor de
cost in Anul de Baza (AB)+3, care este in conformitate cu perioada de planificare a CBTM. In practica totusi
multe masuri din planul de actiuni pot avea o durata de implementare mai mica de 3 ani sau impactul fac-
torilor de incertitudine asupra costurilor poate fi mai mare in alti ani decat AB+3.

Pentru a evita astfel de complicatii, acest manual recomanda compararea costurilor totale determinate in
cadrul scenariilor de sensibilitate cu estimarea de baza a costurilor totale ale actiunii pe intreaga perioada
de implementare.

Urmatoarele criterii pot fi apoi aplicate pentru a evalua sensibilitatea estimarilor de cost:

Estimarile sunt Estimarile sunt Estimarile sunt
exacte, stabile, instabile,
daca costurile totale daca costurile totale daca costurile totale estima-

estimate in alte scenarii estimate in alte scenarii te in alte scenarii decat cel
decat cel de baza variaza in decat cel de baza variaza in de baza se situeaza in afara
limita de +5% limita de +15% limitei de +15%

Exemplul 2.4: | Construirea unei statii de pompieri - evaluarea sensibilitatii costurilor in conditii de
incertitudine

Estimatorii analizeaza factorii demografici recenti din raionul A si efectueazd o analiza a sensibilitatii pentru a
determina impactul asupra costurilor in cazul in care numarul populatiei depdseste populatia totald estimata
de a fi deservitd cu 10%, 20% si 30%. Tinand cont de limitarile privind procurarea si recrutarea suplimentard de
echipamente si pompieri, se presupune ca capacitatea aditionald necesard va fi atinsa abia in anul 3. Estimatorii
evalueaza intrarile (resursele) de costuri suplimentare in cadrul celor trei scenarii:

= scenariul de crestere redusa a costurilor — cresterea populatiei cu 10% sau 20.000 de persoane;
= scenariul de crestere medie a costurilor — cresterea populatiei cu 20% sau 40.000 de persoane;
= scenariul de crestere ridicata a costurilor — cresterea populatiei cu 30% sau 60.000 de persoane.

Pe baza opiniei expertilor si a unei analize succinte a datelor privind populatia din trecut, echipa de estimare a
costurilor cade de acord ca exista o probabilitate rezonabild de aparitie a scenariilor cu costuri reduse si medii, in
timp ce scenariul cu costuri semnificative (pesimist) este considerat improbabil, dar posibil in cel mai rau caz.




Intrari Costul Redus Mediu Ridicat
(Resurse)/ | Estimarea per Intrari .. ..
Componen- | capacitatii | intrare | suplimen- IfnpacFuI In'trarl su- IfnpacFuI Irgtrarl su- IfnpacFuI
ta WBS (MDL) tare financiar | plimentare | financiar | plimentare | financiar
Popglapa Suficiente Suficiente Suficiente
maxima in limita in limita in limita
Constructie |care poate fi 23.570 v = v = e =
’ . capacitatii capacitatii capacitatii
SIEENIEES existente existente existente
300.000
rP:ailiJrlsga Suficiente
i 1.000.000| in limi
Autospeciale | o poate f inlimita | _ 1 1000000 1 1.000.000
de pompieri o capacitatii
deservita - existente
300.000
Populatia
maxima
Pompieri care poate fi | 180.000 2 360.000 4 720.000 6 1.080.000
deservitd —
200.000
Echipament MU=l
P . |efectiv de 15.000 2 30.000 4 60.000 6 90.000
de pompieri .
pompieri
Numarul
Utilitati efectiv de 20.000 2 40.000 4 80.000 6 120.000
pompieri
Materiale de Numdru|
b efectiv de 10.000 2 20.000 4 40.000 6 60.000
curdtare .
pompieri
Costuri totale aditionale 450.000 1.900.000 2.350.000
In urma analizei efectuate, se elaboreaza urmatorul tabel rezumativ:
. Estimarea Redus Mediu Ridicat
Incertitu- <
dine debazé | Impactul | Variatie | Impactul | Variatie | Impactul | Variatie
(MDL) financiar |procentualda| financiar |procentuala| financiar |procentuala
Cresterea
populatiei in | 46.420.000 450.000 1% 1.900.000 4% 2.350.000 5%
raionul A

Pe baza analizei efectuate, estimatorii stabilesc c3, in toate scenariile, impactul asupra costurilor se incadreaza in
limita de 5% stabilitd. Prin urmare, echipa de estimare concluzioneaza ca estimarile sunt exacte. Trebuie remar-
cat faptul ca diferenta dintre scenariul cu costurile cele mai semnificative (cel pesimist) si scenariul de bazd, care
contine cele mai mici costuri, indicd, de asemenea, nivelul volatilitatii costurilor.

3.3 Structurarea estimarilor de cost in scopul intocmirii bugetului

Este important de a fi constienti de faptul ca toate actiunile care au facut obiectul estimarii, cu conditia
ca acestea sa fie aprobate de factorii de decizie, vor fi luate in calcul in cadrul procesului bugetar anual.
Toate costurile estimate vor avea impact asupra cheltuielilor publice si trebuie sa fie reflectate in mod co-
respunzator in documentele relevante de planificare bugetara. Acest lucru indica necesitatea de a asigura
ca, indiferent de formatul in care au fost colectate si organizate initial datele privind costurile, estimarile



costurilor finale ar trebui, in cele din urma, sa fie furnizate intr-un format care sa faciliteze procesul de pla-
nificare bugetara anuala.

Acest manual ofera un model pentru comunicarea estimarii finale a costurilor, adica Tabelul de estimare
si bugetare a costurilor (TEBC; a se vedea Anexa 1). Categoriile de costuri utilizate in TEBC corespund
clasificarii economice a cheltuielilor bugetare utilizate de catre guvern pentru planificarea bugetului
anual si a CBTM®,

Categoria Descriere
de costuri-cheie

@ [TEH Costurile remunerarilor si compensatiilor angajatilor, inclusiv contributiile de asigurdri soci-
G EE LR ale siprimele de asigurari de asistenta medicala. In scopuri bugetare, TEBC cere ca costurile
de personal sd fie separate intre angajatii existenti si angajatii noi necesari implementdrii
actiunii. Retineti ca aceastd categorie include doar costurile aferente personalului angajat
(indiferent de durata si orele contractului de munca). Costurile cu personalul contractat prin
contracte de servicii, cum ar fi experti, tehnicieni sau agenti de servicii de curatenie, trebuie
reflectate in categoria,bunuri si servicii”.

GRS ATTE T Costurile produselor si serviciilor necesare pentru activitatile institutiilor publice (de exem-
plu, utilitati, rechizite de birou, servicii de experti, transport, chirii, intretinere etc.). Costurile
bunurilor care constituie mijloace fixe sunt reflectate in categoria,investitii capitale”

SRl Costurile asigurdrilor sociale si ale prestatiilor de asistentd sociald acordate in bani sau in na-
tura beneficiarilor eligibili. In aceasta categorie sunt incluse si beneficiile platite de entitatile
publice angajatilor lor (de exemplu, indemnizatii la incetarea contractului de muncs,
indemnizatii pentru membrii de familie ai personalului diplomatic).

Costurile platilor sub forma de ajutor de stat cdtre agentii economici, atat persoane fizice,
cat sijuridice. Atunci cand subventia este pldtita sub forma furnizdrii de capital intreprinderii,
prin dobandirea sau cresterea cotei de proprietate de stat, aceasta se reflecta in categoria
LJnvestitii de capital”

I\ SR SR Cheltuieli destinate formarii activelor fixe', inregistrate pentru construirea, achizitionarea,
repararea si modernizarea (prin renovare, restaurare sau reconstructie) activelor materiale,
cum ar fi proprietati, plante, cladiri, infrastructurd publicd, tehnologie sau bunuri durabile,
cum ar fi echipamente IT. Dupd cum s-a mentionat, achizitiile de actiuni de proprietate sunt,
de asemenea, incluse Tn aceasta categorie.

Clasificarea economicd a bugetului include cateva grupe aditionale de cheltuieli, care nu sunt prezentate
separat in TEBC pentru simplificare, intrucat pot fi reflectate in cadrul categoriilor prevazute. in mod spe-
cific:
= granturile acordate din buget institutiilor publice, organizatiilor internationale si altor beneficiari,
precum si transferurile acordate de buget catre autoritdtile publice locale, fondurile de sanatate si
asigurari sociale ar trebui incluse in categoria de costuri (TEBC) care reflecta cel mai bine scopul aces-
tora. De exemplu, in Studiul de caz 2, granturile sunt acordate laboratoarelor publice pentru angaja-
rea de personal suplimentar si, prin urmare, sunt reflectate la categoria ,personal nou” din TEBC;

= platile de dobanzi la imprumuturile alocate finantarii masurii estimate, in cazul in care acestea sunt
scadente in perioada de implementare, trebuie inregistrate in categoria ,bunuri si servicii”, intrucat
dobanzile reprezinta costul platit pentru serviciile financiare. Orice rambursare a imprumuturilor da-
torate pe perioada calculata trebuie inregistrata in categoria ,investitii de capital”, deoarece constitu-
ie o tranzactie cu active financiare;

'3 Ordinul MF 208/2015 din 24.12.2015 privind clasificatia bugetard, cu anexele siamendamentele ulterioare.
14 Aceastd definitie urmeazd OMF 209/2015. In clasificarea bugetului economic, tranzactiile care constituie investitii capitale
sunt inregistrate la rubrica,Active nefinanciare si financiare”.



= alte cheltuieli ar trebui incluse in categoria de costuri TEBC care se potriveste cel mai bine cu scopul
lor de utilizare.

Atunci cand astfel de cheltuieli sunt incluse in estimarile de cost, se recomanda explicarea acestui lucru in
notele la TEBC.

3.4 Identificarea surselor de finantare si a acoperirii bugetare

Dupa determinarea costurilor, estimatorii ar trebui sa stabileasca acoperirea bugetara a actiunilor si sa
evalueze daca trebuie obtinuta finantare suplimentara.

3.4.1 ldentificarea surselor de finantare disponibile

Estimatorii consulta resursele alocate in cadrul liniei de baza a ministerului de resort (sau a ministerelor)
care fac parte din planul de actiuni, precum si fondurile disponibile din surse externe deja angajate, cum
ar fi granturile de la donatori, imprumuturile pentru proiecte deja convenite sau acordurile de parteneriat
public-privat deja semnate.

Estimatorii ar trebui sa se asigure ca vor fi incluse numai resursele care se estimeaza in mod realist ca
vor fi disponibile. In acest scop, vor fi luate in considerare urmatoarele orientari:

= finantarea bugetara ar trebui sa fie inclusa numai atunci cand resursele pentru implementare sunt
planificate in bugetul anual sau in CBTM. Disponibilitatea fondurilor bugetare ar trebui verificata si
confirmata prin intermediul directiei financiare a MF;

= alte fonduri financiare publice ar trebui incluse numai atunci cand resursele pentru implementare
sunt prevazute in documentul de planificare financiara relevant si aprobat, de exemplu, bugetul local
al comunitatii sau planul financiar al unui fond ori al unei institutii publice extrabugetare;

= finantarea din partea donatorilor ar trebui sa fie inclusa numai atunci cand va fi furnizata de un pro-
gram de asistenta aflat deja in curs de desfasurare sau de granturi aprobate si angajate. Se pot face
exceptii pentru finantarea care se afld in ultima etapd de aprobare, dar in astfel de cazuri aceasta nu
trebuie planificata ca sursa de finantare pentru primul an de implementare. Disponibilitatea finantarii
din partea donatorilor trebuie verificata si confirmata cu directia asistenta externa si MF;

= aceeasi logica ca si in cazul finantarii din partea donatorilor se aplica finantarii prin imprumuturi;

= acelasi nivel de precautie ar trebui, desigur, sa fie exercitat in planificarea cofinantarii private atunci
cand aceasta este inclusa printre sursele de finantare.

Finantarea externa pentru implementarea masurilor si a planului de actiuni poate fi canalizata prin bugetul
de stat sau furnizata ca plata directa a unor masuri:

= imprumuturile de la partenerii de dezvoltare sunt intotdeauna platite la bugetul de stat si apoi aloca-
te finantarii actiunilor sprijinite prin imprumut. in , 0 institutie financiara internationald
ar putea acorda un imprumut pentru finantarea constructiei spitalului. in astfel de cazuri, orice cost
aferent datoriei care va fi suportat in decursul perioadei de estimare ar trebui inclus printre costurile
actiunii. A se remarca faptul ca orice imprumuturi straine trebuie sd fie aprobate de MF si ratificate
de parlament. intrucat imprumuturile sporesc deficitul bugetar si pot necesita cofinantare nationala,
aprobarea imprumuturilor poate fi acordata numai in limitele marjei de manevra bugetara disponibi-
le si in conformitate cu prioritatile politicilor guvernului;

= granturile din partea partenerilor de dezvoltare pot fi pldtite la bugetul de stat si apoi distribuite
de autoritatile nationale pentru finantarea actiunilor eligibile. in , costurile infrastructurii
IT pentru invatamantul secundar ar putea fi acoperite din sprijinul bugetar sectorial pentru reforma
educatiei. Cu toate acestea, mai frecvent, o organizatie donatoare sau un proiect de asistenta tehnica
plateste in mod direct o parte din cheltuielile aferente actiunii, de exemplu, onorariile expertilor care



sprijind un minister in elaborarea unui act legislativ, formarea sau o vizita de studiu a personalului
ministerului, achizitionarea de echipamente specializate. in , formarea functionarilor pu-
blici ar putea fi organizata si platita printr-un proiect specific de asistenta tehnica. in ,0
organizatie donatoare sau o persoand ar putea achizitiona si dona un echipament medical deosebit
de scump;

= cofinantarea din partea sectorului privat poate constitui un venit bugetar creat prin masura atunci

cand aceasta este asiguratd prin mijloace obligatorii, cum ar fi taxele de utilizare si comisioanele. Tn

, costurile de functionare ale oficiului de brevete ar putea fi partial recuperate din taxele

aferente cererilor de brevet, colectate de la sectorul privat. Dar este, de asemenea, posibil ca, in ca-

drul acordurilor de parteneriat privat, partenerul privat sa plateasca in mod direct o parte din chel-

tuieli. In Studiul de caz 3, se preconizeaza ca AIM sa organizeze cursuri de formare pentru un anumit
numar de participanti si sa acopere costurile direct din bugetul aliantei.

Proiectele finantate din strainatate sunt prevazute in buget. Acestea pot fi identificate (urmarite) printre
sursele de finantare (veniturile din surse externe au codul de clasificare a resurselor 2XXX, unde XXX de-
semneaza partenerul de dezvoltare ), precum si la capitolul cheltuieli al bugetului (in clasificarea bugetului
de programe, activitatile finantate din surse externe au codul specific de activitate 7XXXX). La sfarsitul
exercitiului bugetar, soldurile de numerar necheltuite ale fondurilor externe sunt transferate in bugetul
anului urmator.

La estimarea costurilor masurilor, numai cheltuielile platite de la buget trebuie luate in calcul, inclusiv
imprumuturile si granturile acordate bugetului de catre partenerii de dezvoltare sau prin onorarii si taxe
cu destinatie speciala platite de sectorul privat in buget. In cazurile in care partenerii de dezvoltare sau
cei din sectorul privat acopera anumite costuri in mod direct, adica in afara bugetului, finantarea directa
preconizata din partea partenerilor de dezvoltare sau a sectorului privat nu trebuie inclusa in TEBC, ci
explicata in notele la tabel.

in Studiul de caz 3, echipa de calculare a costurilor a presupus ca AIM va organiza si va finanta instruiri
privind cerintele DCFTA pentru 150 de participanti. Deoarece aceste instruiri ar fi organizate independent
de AIM, fard nicio implicare din partea ministerului, costurile si finantarea aferenta nu au fost incluse in
estimarea costurilor, ci mentionate in RB&I.

Rezumand, TEBC cere echipei de estimare a costurilor sa structureze informatiile despre sursele de finantare
in urmatoarele categorii:

Categoria de surse Descriere

HLERETECE L TIIEREE Resurse deja alocate subprogramului bugetar relevant al institutiei de implementare
(@R TEI T Ve[S & Tn bugetul anual aprobat sau in CBTM. Trebuie indicat codul subprogramului.
existente

Alocari din alte Resurse realocate pentru implementarea masurii din alte subprograme ale institutiei
programe bugetare de implementare. Trebuie indicat codul subprogramului din care vor fi realocate
existente resursele.

e e L EG AT ER Granturi acordate de partenerii de dezvoltare si de alti donatori la buget destinate
buget implementarii masurii. In cazul in care donatorii acopera o parte din costuri in mod
direct, acestea nu sunt incluse in TEBC, dar ar trebui explicate in notele la tabel.

Credite dedicate Imprumuturi acordate de partenerii de dezvoltare sau de alti creditori la buget
destinate implementarii masurii.

Alte finantari publice Resurse asigurate de bugetele locale, fondurile de asigurdri sociale si de sanatate sau
alte institutii publice extrabugetare.



Categoria de surse Descriere

Participarea sectorului Resurse asigurate pentru implementarea masurii de la parteneri privati. Atunci cand
privat partenerii privati acopera o parte din costuri in mod direct, acestea nu sunt incluse in
TEBC, dar ar trebui explicate in note.

Veniturile bugetare Venituri suplimentare colectate ca o consecinta directa a mdsurii si alocate pentru
create de masura/ acoperirea costurilor acesteia. Exemplele includ taxe de servicii, taxe de utilizare, pldti
actiune de concesiune cdtre buget etc.

Ajustarea actiunii/ Valoarea costurilor care trebuie economisitd prin ajustarea domeniului de aplicare a
masurii masurii sau a nivelului de intensitate al activitatilor acesteia.

3.4.2 Identificarea potentialelor surse suplimentare de finantare

In cazul in care finantarea existentd nu este suficientd pentru a acoperi costurile unei anumite masuri sau
ale intregului plan de actiuni, e necesara abordarea deficitului de finantare rezultat, care poate include
urmatoarele remedii:

= realocarea fondurilor disponibile din programele bugetare cu prioritate mai mica ale ministerului de
resort catre cele cu o prioritate mai mare, si anume actiunile pentru care a fost stabilit un deficit de
finantare;

= cresterea eficientei din punctul de vedere al costurilor a programelor bugetare existente ale ministe-
rului de resort si utilizarea economiilor pentru a reduce deficitul de finantare;

= ajustarea planului de actiuni pentru a asigura o mai buna corelare cu resursele disponibile, de exem-
plu, prin eliminarea unor actiuni mai putin importante, prin restrangerea domeniului de aplicare si a
amplorii anumitor actiuni (rezultatul acestora sau iesirile) si prin reprogramarea calendarului de im-
plementare;

= cautarea unor surse de finantare (suplimentare) extrabugetare, cum ar fi asistenta internationald pen-
tru dezvoltare sau imprumuturile pentru proiecte, precum si cofinantarea din partea sectorului pri-
vat;

= solicitarea unor alocari bugetare suplimentare peste linia de bazd, in conformitate cu CBTM si cu pro-
cedurile de planificare bugetara definite de OMF 209/2015.

in stadiul planificarii politicilor, si anume E&B pentru un DPP, un anumit deficit de finantare poate fi permis
atunci cand se prezinta un plan credibil de asigurare a unor fonduri suplimentare. Cu toate acestea, o astfel
de finantare potentiala nu poate face parte din planificarea bugetara. Aceasta inseamna cd propunerile
de politici cu un deficit de finantare nesolutionat nu vor fi incluse in CBTM si in bugetul anual pana cand
finantarea suplimentara necesara nu va fi garantata in mod ferm.

Revizuirea actiunilor in vederea alinierii costurilor la finantarea disponibila

Echipa de estimare a costurilor ar trebui sa efectueze o analiza pentru a determina cea mai adecvata abor-
dare de asigurare a finantarii suplimentare in scopul eliminarii deficitului de finantare. Cu toate acestea,
pot apadrea situatii in care acest lucru nu va fi posibil.

In cazul in care nu se poate asigura finantare suplimentara suficientd pentru actiunea planificata,
domeniul de aplicare si amploarea actiunii trebuie sa fie adaptate la mijloacele disponibile. Echipele
de estimare a costurilor pot considera ca finantarea disponibila trebuie sa fie suficientd pentru a
acoperi toate costurile fixe si o parte din cele variabile. Acest lucru va asigura faptul ca un nivel minim
de activitati semnificative poate fi implementat chiar daca finantarea integrala nu este disponibila
la momentul estimarii costurilor planului de actiuni. Urmand aceasta abordare, nu trebuie incluse in
planul de actiuni masurile pentru care fondurile disponibile nu sunt suficiente nici macar pentru astfel
de niveluri minime de activitate.



Solicitarea unor alocari bugetare suplimentare peste linia de baza

Cererea de finantare bugetara suplimentard trebuie consideratd drept ultima solutie pentru finantarea
actiunilor prioritare atunci cand nu este disponibila nicio alta modalitate de a elimina deficitul de finantare.
In practic, se preconizeaza ca ministerele de resort sa ofere mai intai finantare suplimentara pentru pro-
iectele si actiunile lor prioritare din propriul buget sau prin solicitarea de asistenta financiara externa. in
cazul in care asistenta strdind necesita cofinantare nationald, aceasta este inclusa in buget numai dupa ce
contributia donatorului a fost asigurata si cu conditia unei marje de manevra bugetara suficiente si a unei
capacitati de absorbtie adecvate.

Cererile de finantare bugetara suplimentara pot fi depuse numai in cadrul procedurilor de pregatire a
CBTM si a bugetului anual, astfel cum au fost stabilite de OMF 209/2015. Mai jos rezumam pe scurt aceste
proceduri.

Ciclul anual de pregatire a CBTM incepe in februarie, cand MF determina limitele preliminare de cheltu-
ieli pentru urmatorii trei ani. Aceste limite sunt stabilite pe baza politicilor existente, si anume programele
de cheltuieli recurente si proiectele de investitii capitale aflate in curs de desfasurare. Acestea definesc
bugetul de referinta al ministerelor si al altor autoritati publice centrale.

in luna februarie, limitele preliminare sunt revizuite de grupurile de lucru sectoriale, infiintate pentru fieca-
re dintre sectoarele bugetare (de politici). Grupurile de lucru sectoriale pot propune majorarea plafoanelor
pentru a oferi finantare unor noi initiative de politici sau pentru extinderea politicilor existente. Orice astfel
de propuneri trebuie sa fie in conformitate cu prioritatile Programului de activitate al guvernului, ale Stra-
tegiei nationale de dezvoltare, ale Planului national de dezvoltare si ale DPP strategice ale respectivului
sector de politici. Acestea trebuie sa fie sustinute de estimari realiste si fiabile ale costurilor si de o justifi-
care a faptului ca ele nu pot fi finantate suficient din linia de baza (preliminard) de cheltuieli de referinta.
Noile initiative de politici, propuse in contextul CBTM, trebuie, de asemenea, sa faca obiectul unei analize
multidimensionale bazate pe setul metodologic al CS pentru analiza ex ante.

Propunerile de noi initiative de politici sunt revizuite de grupul de lucru responsabil de politici si de
prioritatile cheltuielilor. Acest grup de lucru strategic cuprinde MF, CS si MDED. OMF 209/2015 prevede o
serie de criterii de selectie intre noile initiative de politici propuse, inclusiv estimarea costurilor propune-
rilor, eficienta din punctul de vedere al costurilor, posibilitatea realocarilor din programele bugetare exis-
tente si disponibilitatea surselor de finantare extrabugetare. Alte criterii includ contributia la obiectivele
de politici si prioritatile autoritatii publice care formuleaza propunerea, timpul necesar pentru obtinerea
impactului si a sustenabilitatii sale, precum si capacitatea de implementare. Estimarea aferenta costurilor si
resurselor este efectuata de specialistul in domeniul bugetului sectorial din cadrul MF, in timp ce estimarea
aferentd prioritatilor este efectuatd de CS.

Bugetul anual este elaborat pe baza limitelor CBTM. Institutiile coordonatoare ale grupului de lucru
sectorial asigurd alocarea bugetului intre institutiile bugetare din sector si intre programele bugetare. Pro-
punerile de programe bugetare trebuie sa includa o legdtura cu strategiile nationale si sectoriale, precum
si cu obiectivele autoritatii publice, explicarea implicatiilor bugetare, inclusiv ipotezele care stau la baza es-
timarii costurilor, indicatorii de performanta, capacitatea de implementare si orice factori externi si aspecte
legate de date importante.

Propunerile bugetare sunt examinate de directiile de ramura din cadrul MF, care se concentreaza pe
executia si performanta anterioara a programelor, pe realismul ipotezelor care stau la baza veniturilor si
cheltuielilor, precum si pe respectarea prioritatilor CBTM si ale strategiilor sectoriale de cheltuieli. Orice
problema nerezolvata este abordatd in cadrul consultarilor bugetare dintre MF si utilizatorii bugetului sau,
in ultima instanta, de catre guvern.



ETAPA 3. Estimarea costurilor si a surselor de finantare

Ministerele de resort si alte institutii care coordoneaza pregatirea si estimarea costurilor planurilor de
actiuni ar trebui sa {ina seama de faptul cd, in conformitate cu procedurile stabilite, cererile de finantare
bugetara suplimentara pot fi facute numai prin intermediul grupurilor de lucru sectoriale in procesul
revizuirii din luna februarie a limitelor preliminare de cheltuieli ale CBTM. Optiunile de a solicita finantare
suplimentara in timpul pregatirii bugetului anual sunt foarte limitate. Orice cerere de finantare trebuie
sa fie justificata cu estimdri realiste si bine documentate ale costurilor, precum si cu o argumentare
convingatoare cu privire la motivul pentru care nu poate fi finantata din alocarile bugetare (linia de
baza) sau cu sprijin din partea partenerilor de dezvoltare.



ETAPA 4. FINALIZAREA LUCRARILOR

Proiectul de determinare a costurilor este finalizat cu aprobarea estimarii, precum si a documentatiei afe-
rente, de catre managerul echipei de estimare.

Scopul procesului de aprobare finala este de a se asigura ca ministerul de resort care propune planul de
actiuni isi asuma responsabilitatea fata de analiza si ca acesta a asigurat acuratetea analizei. In acest scop,
ministerul de resort ar trebui sa aiba incredere deplina in faptul ca resursele financiare necesare pentru
actiunile analizate au fost determinate pe baza unui proces bine gandit, prin utilizarea unor tehnici de
calcul acceptabile, precum si ca estimarile costurilor sunt fiabile, fara erori si au o acoperire financiara sufi-
cienta.

Echipele de estimare trebuie, de asemenea, sa se asigure ca estimdrile costurilor sunt documentate intr-
un mod care sa permita reflectarea corespunzatoare a costurilor estimate in CBTM.

Manualul recomanda utilizarea Tabelului de estimare si bugetare a costurilor (a se vedea modelul in
Anexa 1). TEBC este bazat pe setul metodologic al CS privind analiza ex ante, dar completata cu informatii
suplimentare, necesare pentru intelegerea procesului de estimare a costurilor si facilitarea bugetarii. TEBC
ajuta echipa de estimare a costurilor sa furnizeze informatii cu privire la urmatoarele:

Clasificarea programului, care detaliaza codurile subprogramelor din care va fi finantata
masura.

Impactul asupra cheltuielilor publice, care descompune costurile estimate in cinci categorii
economice principale: costurile cu personalul, bunurile si serviciile; prestatii sociale, subventii
si investitii de capital.

Finantarea disponibila care este utilizata de echipa de estimare a costurilor pentru a oferi
detalii cu privire la faptul daca costurile estimate sunt finantate din alocarile din cadrul CBTM/
alocatii bugetare sau din surse de finantare deja garantate din alte surse.

Deficitul de finantare in cazul in care sunt necesare resurse financiare suplimentare, in
termeni valorici (MDL) si ca procent din costurile totale estimate, cu detalii privind modul in
care va fi eliminat deficitul.

Mijloace suplimentare potential disponibile utilizate de echipa de estimare a costurilor
pentru a oferi detalii cu privire la sursele potentiale disponibile pentru a acoperi deficitul de
finantare care au un grad inalt de certitudine pentru a fi garantate.

Alte informatii cu privire la principalele ipoteze emise in cursul analizei, calculele realizate,
datele si sursele de informatii utilizate, precum si incertitudinile legate de estimarile costurilor
cu informatii privind rezultatele analizei sensibilitatii.




Anexa 1

Tabelul de estimare si bugetare a costurilor (TEBC)

Denumirea actiunii/masurii: [Titlul actiunii/masurii care face obiectul estimdrii]

Daca face parte dintr-un
DPP, denumirea DPP si codul [Codul actiunii/mdsurii din documentul relevant de politici publice]
actiunii/masurii:

Institutia responsabila: [Numele APC responsabile pentru actiune/masurd]

ESTIMARE FINANCIARA (MDL) Cﬁﬁgll\l_T AT?" ATZUL A_T;JL TOTAL

1. IMPACTUL ASUPRA CHELTUIELILOR PUBLICE
(PE CATEGORII ECONOMICE)

Personal existent
Personal nou
Bunuri si servicii
Prestatii sociale
Subventii

Investitii capitale
2. FINANTARE DISPONIBILA

2A. Finantare disponibila in alocatiile CBTM /
bugetare existente

Codul subprogramului
Personal existent
Personal nou
Bunuri si servicii
Prestatii sociale
Subventii
Investitii capitale
2B. Alocari din alte programe bugetare existente
Codul subprogramului din care vor fi realocate resursele
Personal existent
Personal nou
Bunuri si servicii
Prestatii sociale
Subventii

Investitii capitale



ESTIMARE FINANCIARA (MDL) CﬁﬁILEJII\I_T AT1UL A_TzUL A_T3UL TOTAL

2C. Finantare angajata din surse externe
Granturi la buget din partea donatorilor
Imprumuturi dedicate
Alte fonduri financiare publice
Participarea sectorului privat
Venituri bugetare create de actiune/masura

3. DIFERENTA DINTRE FINANTAREA DISPONIBILA SI
COSTURILE ESTIMATE (2-1)

Deficitul de finantare ca procent din costul total (3/1)

4. MIJLOACE SUPLIMENTARE POTENTIAL
DISPONIBILE PENTRU ACOPERIREA DEFICITULUI DE
FINANTARE

Granturi la buget din partea donatorilor
Imprumuturi dedicate

Alte fonduri financiare publice

Participarea sectorului privat

Venituri bugetare create de actiune/masura

Ajustarea actiunii/mdsurii in vederea cresterii eficientei
din punctul de vedere al costurilor

5. DIFERENTA RAMASA DINTRE FINANTAREA
DISPONIBILA Sl COSTURILE ESTIMATE (3+4)

EXPLICATIE

1. Principalele calcule efectuate si date utilizate in estimarea costurilor, inclusiv regulile de baza si ipotezele
formulate in estimarea costurilor si a surselor de finantare

[Specificati sursele de date utilizate In estimarea costurilor. Explicati metoda de calcul utilizatd pentru estimarea
costului actiunii/masurii. Explicati regulile de baza si ipotezele formulate in procesul de estimare a costurilor.
Precizati daca costurile indirecte au fost incluse in estimarea costurilor. Furnizati explicatii in cazul in care granturile
la buget, transferurile interbugetare sau costurile aferente deservirii datoriei sunt incluse in estimarea costurilor.
Oferiti informatii cu privire la actiunile/madsurile care vor fi platite direct (adicd in afara bugetului) de catre partenerii
de dezvoltare sau de cdtre partenerii din sectorul privat. Cand finantarea disponibild nu este suficienta, explicati
actiunile care vor fi intreprinse pentru a asigura resurse suplimentare.]

2. Sensibilitatea estimarilor costurilor

[Specificati principalele incertitudini care pot afecta costurile si explicati scenariile elaborate pentru a estima
impactul lor financiar. In cazul in care impactul financiar in orice scenariu se situeaza in afara intervalului de +/-15%
din estimarea costurilor, precizati ajustdrile care au fost efectuate sau vor fi efectuate pentru a reduce impactul
financiar al unei astfel de incertitudinil]



Studii de caz

Studiul de caz 1. Transpunerea in legislatia nationala a Directivei UE
privind sistemul comun al taxei pe valoarea adaugata

1. Scopul estimarii

Estimarea costurilor asociate transpunerii Directivei UE privind sistemul comun al taxei pe valoarea adaugata.

2. Descrierea activitatii

Ca urmare a necesitatii transpunerii Directivei 2006/112/CE din 28 noiembrie 2006 privind sistemul comun
al taxei pe valoarea addugata (Directiva TVA), in 2023, Ministerul Finantelor, in calitate de institutie com-
petentd, are sarcina de a estima costurile de elaborare a modificarilor aduse cadrului normativ. In procesul
de transpunere, este necesar, de asemenea, sa se stabileasca costurile aferente implementarii directivei,
in special: desfasurarea de campanii de sensibilizare la nivel de intreprinderi pentru a asigura respectarea
noilor cerinte si organizarea de activitati de formare pentru functionarii publici care vor pune in aplicare
noua legislatie.

Similar experientei anterioare, transpunerea va fi efectuata in principal de directia politici din cadrul Minis-
terului Finantelor, impreuna cu alti suporteri, cum ar fi functionari publici din cadrul Ministerul Dezvoltarii
Economice si Digitalizarii (MDED), Serviciului Fiscal de Stat (SFS) si Serviciului Vamal (SV). Avand in vedere
volumul semnificativ de modificari, precum si experienta considerabila a altor tari din UE in implementarea
Directivei TVA, o echipd de experti externi va fi subcontractata direct de Ministerul Finantelor pentru a
acorda sprijin pe parcursul intregului proces de transpunere.

3. Structura de descompunere pe activitati (WBS)

Componenta WBS Codul WBS Inlcuengut S{?nr:;ltj:‘vr;é
Transpunerea Directivei TVA 01/2024 12/2025
v Lucrari pregatitoare 1

v Constituirea si functionarea grupului de lucru 1.1 01/2024 08/2025

N Analiza Directivei si analiza lacunelor 1.2 01/2024 02/2024
v Modificari ale cadrului normativ 2

V Elaborarea amendamentelor la Codul fiscal 2.1 02/2024 12/2024

V Elaborarea legislatiei secundare 22 01/2025 06/2025

v Analiza impactului de reglementare 23 02/2024 06/2025

\ Consultari publice 24 01/2024 06/2025
v Aprobare 3

J Aprobarea de guvern a modificarilor aduse Codului 3 08/2024 09/2024

fiscal



Nivel WBS inceput | Sfarsitluna

Componenta WBS Codul WBS L : X
n.n luna (inclusiv)

V Aprobarea de parlament 32 10/2024 12/2024
v Aprobarea de guvern a legislatiei secundare 33 03/2025 08/2025
v Implementare 4
J ADesfaggrareg de campanii de sensibilizare la nivel de 41 01/2025 10/2025
intreprinderi
J Organizarea de activitati de formare pentru 40 08/2025 12/2025

functionarii publici

4. Reguli de baza si ipoteze

= Mdsura de transpunere va fi realizata, in principal, de functionari publici din cadrul Ministerului
Finantelor si al altor institutii guvernamentale, cu contributii din partea expertilor externi contractati
direct de ministerul de resort.

= Costurile medii salariale sunt estimate in baza Legii nr. 270/2018 privind sistemul unitar de salarizare
in sectorul bugetar.

= Timpul consumat de functionarii publici, precum si de expertii externi in actiunile anterioare de trans-
punere, poate fi luat ca un indicator al timpului care urmeaza sa fie utilizat pentru actiunea analizata.

= Campaniile de sensibilizare (WBS 4.1) vor include mese rotunde cu comunitatea de afaceri si vor fi
desfasurate prin subcontractarea unui furnizor tert de servicii care va oferi spatii si cazare pentru eve-
nimente. Costurile sunt determinate in baza cheltuielilor suportate in trecut la evenimente similare
cu un numdr comparabil de participanti. Datele privind costurile pentru desfasurarea evenimente-
lor publice sunt validate pe baza normelor cuprinse in Hotdrarea Guvernului nr. 1151/2002 privind
aprobarea Regulamentului cu privire la normativele de cheltuieli pentru desfasurarea conferintelor,
simpozioanelor, festivalurilor etc. de catre institutiile publice finantate de la bugetul de stat.

= Activitatile de formare a functionarilor publici (WBS 4.2) se vor desfdsura in incinta Ministerului
Finantelor. Numarul functionarilor publici care participa la activitatile de formare este estimat la 50 de
persoane, in special consultanti principali la nivel de institutie subordonata.

= Se presupune ca o luna are in medie 20 de zile lucratoare si se presupune ca o zi lucratoare are 8 ore.

5. Factori de cost

Nu au fost identificati factori semnificativi de cost. Principalii factori de cost ai acestei actiuni vor fi timpul
necesar pentru transpunerea si aprobarea modificarilor normative, a numarului de participanti si a duratei
activitatilor de sensibilizare si formare.

6. Metodologia de estimare a costurilor

= Metoda ascendenta a fost selectata pentru a determina toate costurile pentru functionarii publici
care urmeaza sa fie implicati in procesul de transpunere, inclusiv campaniile de sensibilizare si de
formare, precum si costurile aferente activitatii expertilor. Pentru fiecare componenta, costul a fost
determinat ca fiind produsul intre costul zilnic al functionarilor publici si timpul estimat necesar pen-
tru finalizarea lucrarii.

= Metoda descendenta (analogie) a fost selectata pentru a determina toate celelalte costuri externe, pe
baza experientei anterioare in ceea ce priveste desfasurarea activitatilor de sensibilizare si de formare.
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7. Colectarea datelor

Echipa de estimare a costurilor continua cu colectarea datelor si colecteaza informatii de la diversi
sustinatori.

Directia politici a comunicat cd, similar altor actiuni care implica transpunerea directivelor UE, trebuie
infiintat un grup de lucru, format din functionari publici din institutiile guvernamentale. Pe baza

experientei anterioare, se determina urmatoarea compozitie a echipei.

Directia

Pozitia

Rolul si responsabilitatile

Specialist Institutie

functionala

Responsabil cu activitatea generala de
transpunere; aproba formularea finald a

. Secretar de A .

Specialist 1 Management Stat modificarilor normative; punct de contact-
cheie in timpul discutiilor cu comisiile
permanente ale parlamentului.

Ministerul Elaboreazé proiectul de cadru normativ;
Finantelor organizeaza si asigura legdtura principald
Directia Consultant in cadrul grupului de lucru; analizeaza si
Specialist 2 olitiéi principal efectueaza modificdri in urma contributiilor
P (nivel central)  primite de la alte pdrti interesate; ofera
sprijin in timpul discutiilor cu comisiile
permanente ale parlamentului.
Ministerul Sprijin pentru evaluarea impactului
Specialist 3 Dezvoltarii Directia Sef de directie = economic al transpunerii directivei; ofera
P Economicesi  politici (nivel central)  raspunsuriin domeniul expertizei la
Digitalizarii Intrebdrile adresate de partile interesate.
) Sprijin in ceea ce priveste identificarea
e N Sef de sectie Pry : privesteice <
. Serviciul Fiscal = Directia U lacunelor din legislatia fiscald locala care
Specialist 4 . (institutie . . N .
de Stat metodologie . necesita armonizarea Directivei UE privind
subordonatd)
TVA.
- N Sef de directie = Sprijin in ceea ce priveste identificarea lacu-
o Serviciul Va- Directia AR ! o e . .
Specialist 5 mal meto;jolo o (institutie sub-  nelor din legislatia vamala locald care necesi-
9 ordonata) ta armonizarea Directivei UE privind TVA.
Directia ex-
pertiza de Sprijin in evaluarea conformitatii
s . Consultant e ’ )
Specialist 6 compatibilita- fincioal modificarilor propuse la cadrul normativ al
. te cu legislatia princip Directivei UE privind TVA.
Cancelaria de europeani
Stat » o L
S Verificarea si asigurarea conformitatii
Directia con- ) ) ) .
L ! Consultant proiectului de cadru normativ cu cerintele
Specialist 7 formitate T P )
juridic principal specifice in ceea ce priveste adoptarea

legislatiel.

Pe baza discutiilor cu directia financiara, echipa de estimare colecteaza datele privind salariile™ pentru
functionarii publici, precum si informatii orientative privind onorariile percepute de obicei de experti terti.
in plus, evaluatorii colecteaza date privind costurile de cazare si spatii percepute de prestatorii de servicii
terti, pe baza evenimentelor organizate in trecut.

Echipa de estimare a costurilor se adreseaza directiilor de resurse umane ale STS si CS pentru a solicita
informatii cu privire la necesitatile de formare. S-a stabilit ca 50 de functionari publici, in special consultanti
principali, vor trebui sa fie instruiti cu privire la implementarea directivei.

15 Tn scopul studiilor de caz incluse in prezentul manual si cu exceptia cazului in care se prevede altfel, toate remunerérile
angajatilor sunt exprimate in sume brute.
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Costul Costul Costul
salarial serviciilor (rata | serviciilor
Zilnic, MDL zilnica), MDL (MDL)

Grupa de Costul salarial
costuri lunar, MDL

Pozitie

Secretar de Stat Personal existent 22.000 1.100

Consultant principal

- Personal existent 10.000 500
(nivel central)
Consultant principal .
(institutie subordonat) Personal existent 9.000 450
2ef de directie (nivel Personal existent 17.000 850
central)
sef de directie (institutie o o aistent 16,000 800
subordonata)
oef de sectie (institutie 5o ) existent 13.000 650
subordonata)
Experti Bunuri si servicii 4.000
Spatii si costuri de Bunuri si servici 150,000

Cazare

8. Documentarea datelor colectate

Actiune realizata ‘ Descrierea actiunii
Scopul colectarii Stabilirea costurilor necesare transpunerii in legislatia Republicii Moldova a Directivei UE
datelor privind sistemul comun de TVA

Perioada de colectare

03/2023 - 05/2023
a datelor

= Costuri reglementate — salariile functionarilor publici care activeaza in cadrul
autoritatilor publice

= Costuriistorice — onorariile expertilor externi implicati in actiuni anterioare de

transpunere
Sursele datelor ) ., . . ' _—
= Colectarea proprie de date si informatii: timpul consumat de functionari publici si

colectate ¢ o X ) ) .
experti pentru actiunile anterioare de transpunere; nevoile de formare a functionarilor
publici in scopul implementarii Directivei TVA

= Preturile de referintd pe piata — costul spatiilor si serviciilor de cazare pentru activitati
comparabile derulate in trecut
= Personal - salariile functionarilor publici care lucreaza in cadrul autoritatilor publice
Tipul de date = Bunuri si servici:
colectate — onorariile platite expertilor in cadrul actiunilor anterioare de transpunere;

— spatiile si costurile de cazare pldtite in trecut pentru activitati comparabile.

Perioada pentru care
au fost colectate 10/2022 - 12/2022
datele

Proceduri de

) Nu este necesara normalizarea datelor.
normalizare a datelor

= Datele colectate sunt disponibile si pot fi accesate in cadrul unitatii de retea a

Localizarea datelor S -
Ministerului Finantelor.
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9. Analiza costurilor

Intrari '(.Resurse)/ . Directa | Indirecta | Recurenta Nere-v Fixa | Semifixa | Variabila
Categorii de costuri curenta
Personalul Functionari J J
existent publici
Bunuri si Experti V v v
servicii
Spatii V v v

10. Estimarea costurilor

Echipa de estimare a costurilor incepe estimarea resurselor financiare asociate transpunerii Directivei TVA,
stabilind:

= costurile interne, care constau din salariile functionarilor publici ce lucreaza la transpunerea directivei,
inclusiv in activitatile de sensibilizare si de formare, precum si salariile functionarilor publici care par-
ticipa la activitatile de formare;

= costurile externe, care constau din costurile cu tertii suportate de Ministerul Finantelor cu asistenta
furnizata de experti, precum si cheltuielile care urmeaza sa fie facturate de prestatori terti de servicii
pentru spatii si cazare in timpul activitatilor campaniei de sensibilizare;

= avand in vedere cd anumite activitati au o durata care se prelungeste mai mult de o perioadd bugeta-
rd, costurile trebuie sa fie alocate intre aceste perioade;

= costurile totale ale actiunii reprezinta suma dintre costurile interne si cele externe.

Echipa de estimare a costurilor ia in considerare urmatoarele patru etape pentru a determina costurile ma-
surii si pentru a le aloca intre perioadele bugetare:

Etapa ‘ Abordare

1. Stabilirea numarului de zile pe care Calculat pe baza numarului de zile utilizate de functionarii
membrii grupului de lucru le vor utiliza publici pentru activitati comparabile.
pentru transpunerea Directivei TVA pentru
fiecare activitate (WBS)

Stabilirea numarului de zile pe care
functionarii publici le vor utiliza pentru
participarea la sesiunile de formare

Calculat pe baza evaludrii de cdtre departamentele de resurse
umane din cadrul STS si CS a nevoilor de formare.

2. Determinarea costurilor pentru fiecare = Costurile interne sunt calculate ca produs intre numarul de
activitate zile utilizate de catre functionarii publici si costurile salariale
corespunzdtoare.

= Costurile externe sunt determinate pe baza ratei zilnice
a expertilor, precum si a costurilor pentru spatii si cazare
conform ofertelor furnizorilor terti de servicii.

3. Alocarea procentuald a costurilor intre
diferite perioade bugetare pentru fiecare
activitate

4. Determinarea costurilor pentru fiecare
perioadd bugetara si pentru fiecare
activitate

= Tn cazul in care o activitate se desfdsoara intr-o singura
perioada bugetara, toate costurile sunt alocate in perioada
respectiva.

= Tn cazul in care o activitate se desfdsoara pe parcursul mai
multor perioade bugetare, costurile sunt alocate pe baza
experientei anterioare.

Calculat pe baza costurilor determinate pentru fiecare activitate
(etapa 2) si a procentului de alocare (etapa 3).
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STUDIUL DE CAZ 1: Transpunerea in legislatia nationala a Directivei UE
privind sistemul comun al taxei pe valoarea adaugata

10.3. Estimarea costurilor interne si externe totale

Intrare cost/componenta WBS Gruparea costurilor Vanlnol;llre,
Transpunerea in legislatia Republicii Moldova a Directivei UE privind sistemul comun de TVA
Constituirea si functionarea grupului de lucru (WBS 1.1) Personal existent 20.650
Analiza directivei si analiza lacunelor (WBS 1.2) Personal existent 4.600
Personal existent 33.050
Elaborarea amendamentelor la Codul fiscal (WBS 2.1)
Bunuri si servicii (experti) 80.000
Personal existent 37.600
Elaborarea legislatiei secundare (WBS 2.2)
Bunuri si servicii (experti) 80.000
Personal existent 8450
Analiza impactului de reglementare (WBS 2.3)
Bunuri si servicii (experti) 40.000
Consultari publice (WBS 2.4) Personal existent 2.315
Aprobarea de guvern a modificarilor aduse Codului fiscal Personal existent 1000
(WBS 3.1)
Aprobarea de parlament (WBS 3.2) Personal existent 5.800
Aprobarea de guvern a legislatiei secundare (WBS 3.2) Personal existent 25.550
Personal existent 1.950

Desfasurarea campaniilor de sensibilizare la nivel de

intreprinderi (WBS 4.1) Bunuri si servicii 170.000
(experti, spatii si cazare) '

Organizarea activitatilor de formare pentru functionarii Personal existent 50850
publici (WBS 4.2) Bunuri si servicii (experti) 20.000
Costul total al actiunii 601.815

11.  Analiza sensibilitatii

Avand in vedere experienta anterioara in ceea ce priveste transpunerea directivelor UE, echipa de estimare
a costurilor este convinsd ca structura de descompunere pe activitati reflectd in mod corect activitatile
care urmeaza sd fie desfasurate si nu identifica niciun factor major de incertitudine care ar putea avea un
impact semnificativ asupra estimarii costurilor. Ca urmare, toate costurile sunt considerate stabile si nu se
efectueaza o analizd separatd a sensibilitatii.

12. Finantarea si acoperirea bugetara

Pe baza contributiilor furnizate de directia financiara si de directia politici, se ajunge la urmatoarele con-
cluzii:

= Existd suficiente resurse financiare in cadrul scenariului de referinta pentru:

— acoperirea integrala a tuturor costurilor interne (salariale) ale functionarilor publici responsabili de
transpunerea Directivei TVA (WBS 1.1-3.3), desfasurarea activitatilor de implementare si participa-
rea la cursurile de formare (WBS 4.1 si 4.2);

— acoperirea integrald a costurilor externe (experti) pentru asistentd in modificarea cadrului norma-
tiv (WBS 2.2), precum si pentru activitatile de formare (WBS 4.2);

— acoperirea partiald a costurilor externe (experti) pentru activitatile de sensibilizare (WBS 4.1) in va-
loare de 50% din cheltuieli.
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= Nu sunt disponibile resurse financiare pentru a acoperi costurile externe (experti) pentru asistenta in
pregatirea analizei impactului de reglementare (AIR).

Ministerul Finantelor (MF) va solicita un grant din partea donatorilor pentru a acoperi deficitul de finantare
determinat in urma analizei costurilor.

13. Estimarea costurilor de documentare (TEBC)

. e Transpunerea in legislatia nationald a Directivei UE privind sistemul
Denumirea actiunii/masurii . - <
comun al taxei pe valoarea addugata

Daca face parte dintr-un DPP, denumirea

. . . Urmeaza a fi introdus de Ministerul Finantelor
DPP si codul de actiune/masura [ telor]

Institutia responsabild Ministerul Finantelor

ESTIMAREA FINANCIARA (MDL) 2024 2025 2026 Total
e, 0 msw a3 o anas
Personal existent 0 82.502 129.314 0 211.815
Personal nou 0 0 0 0 0
Bunuri si servicii 0 110.000 280.000 0 390.000
Prestatii sociale 0 0 0 0 0
Subventii 0 0 0 0 0
Investitii capitale 0 0 0 0 0

2. Finantare disponibila 0 162.502 314.314 0 476.815
zlltcl:algialztca;h‘jlllslfuognelfa"rae I:xistente 0 162.502 314314 0 476815

[Codul subprogramului]
Personal existent 0 82.502 129.314 0 211.815
Personal nou 0 0 0 0 0
Bunuri si servicii 0 80.000 185.000 0 265.000
Prestatii sociale 0 0 0 0 0
Subventii 0 0 0 0 0
Investitii capitale 0 0 0 0 0
Shedidnatepogane o 0 0 0o
[Codul subprogramului din care vor fi realocate resursele]

Personal existent 0 0 0 0 0
Personal nou 0 0 0 0 0
Bunuri si servicii 0 0 0 0 0
Prestatii sociale 0 0 0 0 0
Subventii 0 0 0 0 0
Investitii capitale 0 0 0 0 0
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ESTIMAREA FINANCIARA (MDL)

2C. Finantare angajata din surse

0 0 0 0 0
externe
Granturlhla buget din partea 0 0 0 0 0
donatorilor
Imprumuturi dedicate 0 0 0 0 0
Alte fonduri financiare publice 0 0 0 0 0
Participarea sectorului privat 0 0 0 0 0
Vepltu[l bugetare create de actiune/ 0 0 0 0 0
masura
3. Diferenta dintre finantarea
disponibila si costurile estimate 0 30.000 -95.000 0 -125.000
(2-1)
Deficitul de finantare ca procent din 0.0% 15.69% 232% 00% 1208 %

costul total (3/1)

4. Mijloace suplimentare potential
disponibile pentru acoperirea 0 30.000 95.000 0 125.000
deficitului de finantare

Granturi la buget din partea

donatorilor 0 30.000 95.000 0 125.000
Imprumuturi dedicate 0 0 0 0 0
Alte fonduri financiare publice 0 0 0 0 0
Participarea sectorului privat 0 0 0 0 0
Venituri bugetare create de actiune/ 0 0 0 0 0

masura

Ajustarea actiunii/mdsurii in vederea
cresterii eficientei din punctul de 0 0 0 0 0
vedere al costurilor

5. Diferenta ramasa dintre
finantarea disponibila si costurile 0 0 0 0 0
estimate (3+4)

EXPLICATIE

1. Principalele calcule efectuate si datele utilizate in estimarea costurilor, inclusiv regulile de baza si
ipotezele formulate in estimarea costurilor si a surselor de finantare

= Actiunea de transpunere va fi realizata in principal de functionari publici din cadrul Ministerului Finantelor
si al altor institutii guvernamentale, cu contributii din partea expertilor externi contractati direct de
Ministerul Finantelor.

= Costurile salariale sunt estimate ca medie in baza Legii nr. 270/2018 privind sistemul unitar de salarizare in
sectorul bugetar.

= Timpul consumat de functionarii publici, precum si de experti in actiunile anterioare de transpunere, poate
fi luat ca un indicator al timpului care urmeaza sa fie utilizat pentru actiunea analizata.
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= Campaniile de sensibilizare vor include mese rotunde cu comunitatea de afaceri si vor fi desfasurate prin
subcontractarea unui furnizor tert de servicii care va oferi spatii si cazare pentru evenimente. Costurile sunt
determinate pe baza cheltuielilor suportate in trecut la evenimente similare cu un numar comparabil de
participanti. Datele privind costurile pentru desfasurarea evenimentelor publice au fost validate pe baza
normelor cuprinse in Hotdrarea Guvernului nr. 1151/2002 privind aprobarea Regulamentului cu privire
la normativele de cheltuieli pentru desfasurarea conferintelor, simpozioanelor, festivalurilor etc. de cétre
institutiile publice finantate de la bugetul public national.

= Activitdtile de formare a functionarilor publici se vor desfasura in incinta Ministerului Finantelor. Numarul
functionarilor publici care participa la activitdtile de formare este estimat la 50 de persoane, in special
consultanti principali la nivel institutional.

= Se presupune ca o luna are in medie 20 de zile lucrdtoare si se presupune ca o zi lucratoare are 8 ore.

= Costurile indirecte sunt considerate nesemnificative si nu au fost estimate.

= Se preconizeaza ca deficitul de finantare estimat va fi acoperit prin granturi din partea donatorilor, care
urmeaza sa fie solicitate de MF.

2. Sensibilitatea estimarilor costurilor

Avand in vedere experienta anterioard in ceea ce priveste transpunerea directivelor UE, echipa de estimare
a costurilor este convinsd ca estimarea reflecta in mod corect activitatile care urmeaza sa fie desfasurate si
nu evalueaza niciun factor de cost care ar putea avea un impact semnificativ asupra costurilor. Prin urmare,
estimarea costurilor este considerata stabild si nu este necesara o analiza separatad a sensibilitatii.



Studiul de caz 2. Consolidarea Agentiei Nationale pentru Siguranta
Alimentelor

1. Scopul estimarii

Estimarea costurilor asociate consolidarii Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimentelor (ANSA)

2. Descrierea activitatii

O gama larga de acte legislative ale UE reglementeaza cerintele in materie de siguranta alimentara in dome-
niul productiei, prelucrarii si comercializarii. In Republica Moldova, siguranta alimentelor este incredintata
Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimentelor (ANSA), care isi desfasoara activitatea prin 23 de subdivi-
ziuni teritoriale si 7 puncte de control la frontierd.

Masura propusd abordeaza cerintele Rezolutiei privind punerea in aplicare a Acordului de asociere cu Mol-
dova, adoptata de Parlamentul European in mai 2022. Rezolutia solicita Republicii Moldova:

= sd modernizeze laboratoarele nationale responsabile de analiza sanitara si fitosanitard;
= sd dezvolte si sa consolideze reteaua de laboratoare;

= sd combata deficitul de specialisti si inspectori de laborator calificati si sa amelioreze instruirea aces-
tora.

In iulie 2022, echipei de estimare ii revine sarcina sa estimeze costurile ce urmeaza sa fie suportate in ca-
drul masurii, care se preconizeaza ca va incepe in martie 2023.

3. Structura de descompunere pe activitati (WBS)

Nivel WBS inceput | Sfarsit luna

(1 [2]3] S s lung | (inclusiv)

Consolidarea ANSA 03/2023 12/2025
v Modernizarea laboratoarelor publice 1 03/2023 09/2025
\ Modernizarea a doud laboratoare publice 1.1 03/2023 09/2025

v Consolidarea retelei de laboratoare 2 06/2023  12/2025
J .Angfﬁ.rﬁ: Sﬁbslpi)ceecialbti de laborator suplimentari in X 06/2023 12/2023

V Instruirea noilor specialisti de laborator 2.2 07/2023 02/2024

\ Plati suplimentare pentru serviciile laboratoarelor publice 23 01/2024 12/2025

J 5|C§31r§]itrsauc|ct>llzr:|:ntare pentru serviciile laboratoarelor 24 03/2024 12/2025

v Consolidarea inspectiilor 3 06/2023  01/2025
Angajarea inspectorilor suplimentari 3.1 06/2023 12/2024

Instruirea noilor inspectori 32 06/2023 01/2025



4, Factori de cost

Nu au fost identificati factori semnificativi de cost-cadru.

5. Colectarea datelor

Echipa de estimare incepe colectarea datelor si colecteaza informatii de la diversi suporteri.

Pe baza discutiilor cu directia politici privind abordarea punerii in aplicare a masurii, echipa de estimare
a costurilor obtine urmatoarele detalii cu privire la activitatile si obiectivele masurii:

= Modernizarea laboratoarelor nationale responsabile de analiza sanitara si fitosanitara ar trebui efec-
tuata pentru doua laboratoare in urmatorii trei ani.

= Cresterea si consolidarea retelei de laboratoare nu va fi realizatd prin construirea de noi laboratoare,
Ci prin solicitarea unor servicii suplimentare din partea laboratoarelor existente (atat publice, cat si
contractuale) care deja deservesc ANSA.

= Numarul specialistilor de laborator care activeaza in laboratoarele publice trebuie sa creasca cu 20%
in comparatie cu numarul de personal din 2022. Pentru a sprijini angajarea de personal suplimentar,
in 2023 se va efectua un transfer special de la bugetul national catre laboratoarele publice pentru a
permite angajarea de personal nou inca din acest an. incepand cu anul 2024, salariile angajatilor vor
fi finantate de laboratoarele publice din veniturile proprii, sustinute de o majorare a platilor bugetare
pentru serviciile prestate.

= Pentru a imbunatati echilibrul dintre institutiile publice infiintate de ANSA si alti furnizori contractuali,
platile catre laboratoarele institutiilor publice vor creste treptat cu 20% in urmatorii trei ani, compara-
tiv cu bugetul din 2022, in timp ce platile catre laboratoarele contractuale vor creste cu 40% in aceeasi
perioada.

= Avand in vedere ca in 2023 angajarea de noi specialisti va fi finantata de la bugetul national, in acest
an nu vor fi efectuate plati suplimentare (altele decat cele planificate). Platile suplimentare vor incepe
in 2024, cu o crestere de 15% in comparatie cu bugetul planificat pentru 2022 si vor continua in 2025,
cu o crestere de 20% in comparatie cu 2022.

= Platile catre laboratoarele contractuale vor creste treptat cu 5% (2023), 15% (2024) si 40% (2025) in
comparatie cu bugetul planificat pentru 2022.

= Numarul inspectorilor care activeaza in cadrul ANSA trebuie majorat pentru a se asigura ca numarul
inspectiilor din 2024 si 2025 indeplineste obiectivele de performanta stabilite pentru 2021. in mod
specific:
- 1n 2024, numarul de inspectii planificate si efectuate trebuie sa atinga obiectivul pentru inspectiile
planificate, astfel cum a fost stabilit deja pentru 2021;
- in 2025, numarul total de controale (planificate si inopinate) trebuie sa creascd in continuare cu
20% in comparatie cu numarul total de inspectii planificate si inopinate in 2021.
= Caindicatie cu privire la numarul de inspectori suplimentari necesari pentru indeplinirea obiectivelor,
directia politici informeaza echipa responsabila de estimarea costurilor ca, in timpul recentei vizite
de studiu la Agentia slovena pentru Siguranta Alimentelor, s-a comunicat ca un inspector al agentiei
slovene efectueaza in medie 160 de controale pe an.

In baza analizei datelor bugetare si a discutiilor cu directia financiara, echipa de estimare a costurilor colec-
teaza urmatoarele date financiare privind operatiunile ANSA:
= bugetul anual total al ANSA in 2022 este de 255.030.700 de lei;

= platile pentru serviciile de laborator de la bugetul national in 2022 sunt planificate la 7.398.700 de lei
pentru institutiile publice si la 2.567.500 de lei pentru laboratoarele contractuale;



finantarea acordata din bugetul national pentru subprogramul ,Dezvoltarea capacitatilor laboratoa-
relor in domeniul sigurantei alimentelor si sanatatii animale” al CRDV'® (Chisinau, Cahul, Donduseni) a
constituit 17.000.000 de lei in 2020 si 9.956.300 de lei in 2021;

salariul mediu lunar in 2022 al unui specialist de laborator este de 10.000 de lei, 8.500 de lei pentru un
inspector si 10.500 de lei pentru un inspector superior.

Fiind in imposibilitatea de a organiza o intalnire cu ANSA pentru a solicita detalii suplimentare, echipa de
estimare a costurilor colecteaza urmatoarele informatii de pe pagina web a institutiei, din rapoartele pri-
vind inspectiile si rapoartele financiare anuale ale laboratoarelor publice:

6.

totalul personalului agentiei are in prezent peste 1.400 de persoane, dintre care majoritatea sunt
specialisti cu statut de functionar public;

in 2021, inspectorii ANSA au efectuat 10.901 inspectii planificate, ceea ce a fost cu 10% mai putin
decat numarul total de inspectii planificate (adica 12.112), partial din cauza lipsei de inspectori sau a
scaparilor acestora;

pe langa inspectiile planificate, in 2021 au fost efectuate, de asemenea, 3.636 de controale inopinate;

reteaua de laboratoare care presteaza servicii pentru ANSA include in prezent trei institutii publice si
16 laboratoare contractuale. In institutiile publice, ANSA exercita drepturile fondatorilor, dar acestea
sunt finantate in principal din veniturile obtinute pentru serviciile lor;

in total, 181 de angajati activeaza in laboratoarele publice din Republica Moldova. Laboratoarele pu-
blice sunt Laboratorul Central Fitosanitar (39 de angajati), Laboratorul Central de Testare a Bauturilor
Alcoolice/Nealcoolice si a Produselor Conservate (42 de angajati) si Centrul Republican de Diagnostic
Veterinar (100 de angajati). Rapoartele anuale nu descriu structura personalului, cu exceptia Labora-
torului Central de Testare a Bauturilor Alcoolice/Nealcoolice si a Produselor Conservate, care prevede
ca 29 din totalul celor 42 de angajati activeaza in calitate de specialisti in laborator.

Reguli de baza si ipoteze

in ceea ce priveste modernizarea laboratoarelor (WBS 1.1):

costurile pentru modernizarea CRDV Chisinau, Cahul si Donduseni in 2020 si 2021 pot fi considerate
drept indicator al costurilor care urmeaza sa fie suportate pentru modernizarea a doua laboratoare
publice responsabile de analiza sanitara si fitosanitara. Avand in vedere ca activitatile de modernizare
se vor desfasura pe o perioada de trei ani, se preconizeaza urmatoarea alocare a costurilor intre dife-
rite perioade bugetare: 20% (2023), 50% (2024), 30% (2025).

In ceea ce priveste angajarea si instruirea specialistilor de laborator in laboratoarele publice (WBS 2.1, 2.2):

tinand cont de cantitatea limitata de informatii privind numarul de specialisti de laborator din
institutiile publice, se presupune ca ponderea specialistilor de laborator in totalul angajatilor din La-
boratorul Central de Testare a Bduturilor Alcoolice/Nealcoolice si a Produselor Conservate (pentru
care exista date) poate fi luata ca indicator al ponderii in toate laboratoarele publice din Republica
Moldova;

noii specialisti de laborator vor fi angajati de la mijlocul anului 2023 in calitate de consultanti princi-
pali si vor activa in sediile existente. Avand in vedere cd noile angajari vor avea loc, probabil, in diferite
luni din a doua jumatate a anului 2023, in scopul estimarii costurilor, se presupune ca noii angajati vor
activa in 2023 pentru o medie de trei luni. Instruirea initiald va fi furnizata de colegii seniori din costul
laboratoarelor publice respective si nu va prezenta un cost pentru buget.

16 CRDV - Centrul Republican de Diagnostic Veterinar.
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In ceea ce priveste angajarea si instruirea inspectorilor ANSA (WBS 3.1, 3.2):

= noii inspectori vor fi angajati de la mijlocul anului 2023 si pe parcursul intregului an 2024 si vor activa
in sediile existente. Avand in vedere ca noile angajdri vor avea loc, probabil, pe parcursul mai multor
luni, in scopul estimarii costurilor, se presupune ca persoanele angajate in 2023 vor lucra, in medie,
timp de trei luni in 2023 si ca cele angajate in 2024 vor lucra, in medie, timp de sase luni in acest an;

= sesiunile de instruire pentru noii inspectori vor fi asigurate conform urmatorului calendar: 2023 (o
sesiune de instruire), 2024 (doua sesiuni de instruire), 2025 (o sesiune de instruire). Fiecare sesiune de
instruire va avea o durata de 3 zile si va fi sustinuta de doi inspectori superiori. Calendarul prevazut
pentru sesiunile de instruire implicd urmatoarea alocare a costurilor intre diferite perioade bugetare:
25% (2023), 50% (2024), 25% (2025);

= practica slovena ar putea fi considerata un criteriu de referinta pentru a determina numarul de in-
spectori care trebuie sa fie angajati pentru a atinge obiectivele privind numarul anual de inspectii;

= se presupune ca o lunad are in medie 20 de zile lucrdtoare si o zi lucratoare are 8 ore.

7. Metodologia de estimare a costurilor

Intrare cost/componenta

WBS

Metoda de estimare a

costurilor

Descriere

Modernizarea a doua
laboratoare publice (WBS
1.1)

Angajarea de specialisti de
laborator suplimentari in
institutiile publice (WBS 2.1)

Instruirea noilor specialisti
de laborator (WBS 2.2)

Plati suplimentare pentru
serviciile laboratoarelor
publice (WBS 2.3)

Plati suplimentare pentru
serviciile laboratoarelor
contractuale (WBS 2.4)

Angajarea inspectorilor
suplimentari (WBS 3.1)

Instruirea noilor inspectori
(WBS 3.2)

Analogie

Ascendentd

Ascendenta

Ascendenta

Ascendentd

Ascendentd

Tn baza costurilor istorice asociate modernizarii CRDV
Chisindu, Cahul si Donduseni.

In baza numarului suplimentar de specialisti de laborator
in institutiile publice, coroborat cu costurile salariale
medii. Doar pentru 2023, cand aceste cheltuieli vor fi
acoperite de un transfer bugetar.

Intrucat laboratoarele publice sunt finantate din resurse
proprii, nu sunt necesare plati de la bugetul public
pentru acoperirea acestor cheltuieli.

Tn baza platilor planificate din bugetul national pentru
2022 si a obiectivelor de consolidare a retelei de
laboratoare publice.

In baza platilor planificate pentru 2022 din bugetul
national si a obiectivelor de consolidare a retelei de
laboratoare contractuale.

In baza numarului-tinta de inspectii, a valorii de referinta
privind numarul mediu de inspectii efectuate de un
inspector sloven si a costurilor salariale ale inspectorilor
care activeazd in cadrul ANSA.

Tn baza costurilor salariale pentru inspectorii superiori ai
ANSA.
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8. Documentarea datelor colectate

Actiune realizata ‘ Descrierea actiunii

Scopul colectarii Determinarea costurilor necesare pentru consolidarea Agentiei Nationale pentru Siguranta
datelor Alimentelor

Perioada de

07/2022 - 12/2022
colectare a datelor

Date bugetare:
— alocari pentru modernizarea laboratoarelor publice (CRDV Chisindu, Cahul si
Donduseni) in 2020 si 2021;
—  bugetul ANSA alocat serviciilor prestate de laboratoarele publice si private in 2022.
= Date din rapoartele institutionale:
— inspectiile planificate si efectuate de ANSA in 2021,
— ocuparea fortei de munca in laboratoarele publice in 2021.
= Colectarea proprie de date si informatii: numarul mediu de inspectii anuale efectuate de
un inspector in cadrul Agentiei slovene pentru Siguranta Alimentelor.
= Costuri reglementate - salariile specialistilor de laborator, precum si ale inspectorilor si
inspectorilor superiori, angajati ai ANSA.

Sursele de date
colectate

= Personal - salariile specialistilor de laborator, precum si ale inspectorilor si inspectorilor
seniori, angajati ai ANSA.
= |nvestitii capitale — costuri de modernizare a laboratoarelor publice (CRDV Chisindu,
Tipul de date Cahul si Donduseni) in 2020 si 2021.
colectate = Bunuri si servicii — majorari planificate ale platilor de la bugetul national catre
laboratoarele publice si contractuale.
= Transfer bugetar — transfer catre laboratoarele publice pentru noi locuri de muncd in
2023 (a se estima).

Perioada pentru
care datele au fost  10/2022 - 12/2022
colectate

Proceduri de
normalizare a Nu s-a efectuat normalizarea datelor.
datelor

= Datele colectate sunt disponibile si pot fi accesate in reteaua Ministerului Agriculturii si

Localizarea datelor o
Industriei Alimentare.

9. Analiza costurilor

Intrari (resurse . . . . o . Semi- . e
(.. ) Directa | Indirecta | Recurenta a . o Variabila
Categorii de cost fixa
Personal Inspectori
existent seniori v v v
Personal Specialisti de
nou laborator v v v
Personal Inspectori N N N
nou P
Plata catre

Bunuri si laboratoarele

o e V V v
servicii publice si

contractuale

Investitii Modernizarea a J J J
capitale doud laboratoare
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10. Estimarea costurilor

Echipa de estimare a costurilor incepe estimarea resurselor financiare necesare pentru consolidarea
Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimentelor. in acest scop, estimatorii calculeaza, in primul rand, cos-
turile pentru fiecare activitate individuala (componenta a WBS) si, in al doilea rand, costurile finale pentru
actiunea in sine.

10.1. Modernizarea a doua laboratoare publice (WBS 1.1)

Echipa de estimare a costurilor calculeaza costurile aferente modernizarii laboratoarelor publice prin
referinta (adica analogie) la costurile suportate din bugetul national pentru modernizarea CRDV Chisindu,
Cahul si Donduseni in 2020 si 2021.

Costurile totale

Categoria de cost

(MDL)
Costul modernizarii CRDV Chisinau, Cahul si Donduseni in 2020 17.000.000
Costul modernizarii CRDV Chisindu, Cahul si Donduseni in 2021 9.956.300
Costul mediu de modernizare a CRDV Chisindu, Cahul si Donduseni (per laborator) 8.985.433
Costul total pentru modernizarea a 2 laboratoare (activitatea analizata) 17.970.867

10.2. Angajarea de specialisti de laborator suplimentari in institutiile publice
(WBS 2.1)

Echipa de estimare a costurilor calculeaza costurile cu angajarea de specialisti suplimentari in contextul
obiectivului asumat de crestere cu 20% a numarului de angajati. Tinand cont de faptul ca informatiile cu
privire la numarul de specialisti din laboratoarele moldovenesti nu sunt disponibile, estimatorii determina
mai intai numarul total de angajati (specialisti si nespecialisti) si, in al doilea rand, pe baza datelor dispo-
nibile pentru Laboratorul Central de Testare a Bauturilor Alcoolice/Nealcoolice si a Produselor Conservate,
calculeaza numarul de specialisti.

Categoria de cost ‘ Valoarea

Numarul actual de specialisti de laborator

— Numarul total in laboratoare - institutii publice 181
— Ponderea specialistilor pe baza datelor pentru Laboratorul Central de Testare a
< . . - 69%
Bauturilor Alcoolice/Nealcoolice si a Produselor Conservate

— Numdrul estimat de specialisti in toate laboratoarele publice 125
Numarul de specialisti suplimentari care urmeaza sa fie angajati in 2023 (avand in vedere

s > ’ 25
obiectivul de crestere de 20%)
Salariul lunar al unui specialist de laborator, MDL 10.000
Costuri in 2023 - ocuparea medie a fortei de munca de 3 luni, MDL 750.000
Costuri in 2024 si 2025 (angajati platiti din veniturile laboratoarelor), MDL 0
Costuri totale pentru angajarea de noi specialisti in laboratoarele publice, MDL 750.000

10.3. Instruirea noilor specialisti de laborator (WBS 2.2)

Intrucat laboratoarele publice sunt finantate din resurse proprii, nu vor fi necesare plati de la bugetul pu-
blic pentru acoperirea acestor cheltuieli.
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10.4. Plati suplimentare pentru serviciile laboratoarelor publice (WBS 2.3)

Echipa de estimare a costurilor calculeaza costurile asociate platilor suplimentare de la bugetul national
catre laboratoarele publice pentru servicii specializate, avand in vedere cresterea planificata a platilor in
2024 si 2025.

Categoria de cost ‘ Valoarea
Plati planificate din bugetul national cdtre laboratoarele publice in 2022, MDL 7.398.700
Plati suplimentare in 2023, MDL 0
Plati suplimentare in 2024 — crestere cu 15% fata de 2022, MDL 1.109.805
Plati suplimentare In 2025 — crestere cu 20% fata de 2022, MDL 1.479.740
Costurile totale ale majorarii platilor catre laboratoarele publice, MDL 2.589.545

10.5. Plati suplimentare pentru serviciile laboratoarelor contractuale (WBS 2.4)

Echipa de estimare a costurilor calculeaza costurile asociate platilor suplimentare de la bugetul national
catre laboratoarele contractuale pentru servicii specializate, in contextul cresterii preconizate a platilor in
2023, 2024 si 2025.

Categoria de cost

Plati planificate din bugetul national cdtre laboratoarele contractuale in 2022, MDL 2.567.500
Plati suplimentare in 2023 — crestere cu 5% fata de 2022, MDL 128375
Plati suplimentare In 2024 — crestere cu 20% fata de 2022, MDL 385.125
Plati suplimentare in 2025 — crestere cu 40% fata de 2022, MDL 1.027.000
Costurile totale ale majorarii platilor catre laboratoarele contractuale, MDL 1.540.500

10.6. Angajarea inspectorilor suplimentari (WBS 3.1)

Echipa de estimare a costurilor estimeaza costurile asociate cu angajarea unor inspectori suplimentari,
tinand cont de cresterea propusa a numarului de inspectii pentru 2024 si 2025, precum si de ipoteza ca nu-
marul mediu de inspectii per inspector in Slovenia poate fi considerat drept criteriu de referinta in scopul
estimarii costurilor.

Categoria de cost ‘ Valoarea
Numarul de inspectii planificate efectuate de ANSA in 2021 10.901
Numadrul total de inspectii planificate de ANSA pentru 2021 12.112

Numarul suplimentar de inspectii care urmeaza sa fie efectuate in 2024 pentru a atinge numadrul

inspectiilor planificate pentru 2021 1211

Numadrul de inspectori suplimentari care urmeaza sa fie angajati in 2023 pentru a realiza

obiectivul de inspectii suplimentare in 2024'” 8
Numarul total de inspectii planificate si inopinate in 2021 14.537
Numadrul vizat de inspectii suplimentare pentru 2025 (20% din totalul inspectiilor planificate si 2007

inopinate in 2021)

17 Calculat prin impartirea numarului vizat de inspectii suplimentare (1.211) la numarul mediu de inspectii anuale efectuate
de un inspector al agentiei slovene (160).
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Categoria de cost ‘ Valoarea

Inspectori suplimentari ce trebuie sa fie angajati in 2024 pentru a realiza numarul vizat de

inspectii suplimentare in 2025 18
Salariul lunar al unui inspector, MDL 8.500
Costuri care urmeaza sa fie suportate in 2023 pentru 8 noi inspectori (media estimata a ocuparii
. . ! 204.000
fortei de munca de 3 luni), MDL
Costuri care urmeaza sa fie suportate in 2024 pentru 18 noi inspectori (media estimatd de munca
. 918.000
de 6 luni), MDL
Costuri care urmeaza sa fie suportate in 2024 pentru 8 inspectori angajati in 2023 (12 luni de
< ’ 816.000
munca), MDL
Costuri suplimentare in 2025 pentru inspectorii angajati in 2023 si 2024 pentru intreaga perioada
. 2.652.000
de 12 luni, MDL
Costul total al noilor inspectori angajati in 2023 si 2024, MDL 4.590.000

10.7. Instruirea noilor inspectori (WBS 3.2)

Echipa de estimare a costurilor calculeaza costurile pentru instruirea noilor inspectori pe baza ipotezei ca
patru sesiuni de instruire vor fi sustinute de doi inspectori seniori din cadrul ANSA, fiecare sesiune avand
o duratd de 3 zile. Costul salariilor pldtite inspectorilor nou angajati in timpul instruirii nu este inclus aici,
intrucat costul integral al salariilor acestora a fost deja estimat la 10.6.

Categoria de cost ‘ Valoarea
Salariul lunar al inspectorului superior, MDL 10.500
Rata zilnica, MDL 525
Costul instructorilor pentru o sesiune de instruire/3 zile, MDL 3.150
Costul total al instruirii noilor inspectori, MDL 12.600

10.8. Costurile totale ale actiunii

Pe baza estimadrilor efectuate, echipa de estimare a costurilor estimeaza costurile pentru actiunea globala.

Intrare cost/componenta WBS ‘ Gruparea costurilor ‘ Valoarea, MDL

Consolidarea ANSA

Modernizarea a doud laboratoare publice (WBS 1.1) Investitii capitale 17.970.867
Angajarea de specialisti de laborator suplimentari in institutiile publice Personal nou'®

(WBS 2.1) 750.000
Instruirea noilor specialisti de laborator (WBS 2.2) — 0

Plati suplimentare pentru serviciile laboratoarelor publice (WBS 2.3) Bunuri si servicii 2.589.545
Plati suplimentare pentru serviciile laboratoarelor contractuale (WBS 2.4) Bunuri si servicii 1.540.500
Angajarea inspectorilor suplimentari (WBS 3.1) Personal nou 4.590.000
Instruirea noilor inspectori (WBS 3.2) Personal existent 12.600
Costul total al actiunii 27.453.512

8 Acoperit de un transfer bugetar catre laboratoarele publice, dar, avand in vedere ca scopul acestui transfer este de a acoperi
salariile specialistilor nou angajati, le-am clasificat drept costuri cu personalul nou (a se vedea sectiunea 3.3).



11.  Analiza sensibilitatii

Atunci cand ia in considerare ipotezele formulate in procesul de estimare a costurilor, echipa de estimare
a costurilor stabileste ca estimarile costurilor aferente noilor inspectori si specialisti de laborator, precum
si platile pentru serviciile laboratoarelor, se bazeaza pe informatii fiabile si obiective clare si, ca atare, nu se
confrunta cu incertitudini semnificative.

Pe de alta parte, echipa de estimare a costurilor este constienta de faptul ca costurile investitiilor de capital
au fost estimate doar pe baza unei analogii aproximative cu modernizarile anterioare si reprezinta doud
treimi din costurile totale ale actiunii. Astfel, echipa de estimare a costurilor decide sa estimeze doua sce-
narii de incertitudine: o crestere a costurilor investitiilor de capital cu 20% (scenariul de crestere redusa a
costurilor) si cu 50% (scenariul de crestere ridicata a costurilor). Procentele sunt stabilite in urma consultarii
expertilor cu privire la cresterea probabila a costurilor de modernizare in perioada 2020-2021 (moderni-
zarea laboratoarelor similare) pana in 2023-2025 (implementarea modernizarii in cadrul actiunii estimate).

Urmatoarele estimari sunt efectuate de catre echipa de estimare:

Intrari (resurse)/ . “ Scenariul de crestere Scenariul de crestere
.. Estimarea de baza > ) s .
Categorii de cost redusa a costurilor ridicata a costurilor

Investitii capitale 17.970.867 21.565.040 26.956.300
Costul total al actiunii 27453512 31.047.685 36.438.945
Costuri suplimentare 3.594.173 8.985.433
in comparatie cu baza 13,1% 32,7 %

Echipa de estimare a costurilor recunoaste ca impactul financiar al incertitudinii in scenariul cresterii ridi-
cate a costurilor se situeaza in afara limitei de abatere de 15% a OMF. Aceasta concluzioneaza cd estimarea
costurilor depinde in mare masura de costurile de modernizare si este instabild, cu o volatilitate de aproa-
pe 33%.

12. Finantarea si acoperirea bugetara

In baza informatiilor furnizate de directia financiara si de directia politici, echipa de estimare ajunge la ur-
matoarele concluzii.

= Exista suficiente resurse financiare in cadrul scenariului de referinta ca:

— sa acopere integral toate costurile salariale ale personalului existent - si anume inspectorii seniori
care ofera cursuri de instruire profesionala;

— sa acopere integral toate costurile salariale ale personalului nou (de exemplu, specialisti de labora-
tor) prin transferuri bugetare catre laboratoarele publice;

- sa acopere integral platile pentru serviciile laboratoarelor publice;

- sa acopere partial (20%) investitiile capitale pentru modernizarea celor doua laboratoare publice,
restul (80%) fiind acoperit printr-un imprumut al Bancii Mondiale.

= Nu exista resurse financiare in cadrul scenariului de referinta ca:

- sa acopere platile pentru serviciile laboratoarelor contractuale. Costurile vor fi acoperite prin aloca-
rea din bugetul subventiilor agricole;

— sa acopere costurile salariale ale personalului nou (inspectorii seniori). Costurile ar putea fi acoperi-
te de raioanele in care vor activa noii inspectori.
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13. Estimarea costurilor de documentare (TEBC)

Denumirea actiunii/masurii

Daca face parte dintr-un DPP, denumirea DPP si

codul de actiune/masurd

Institutia responsabild

ESTIMAREA FINANCIARA (MDL)

(ANSA)

Alimentare]

Ministerul Agriculturii si Industriei Alimentare

Consolidarea Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimentelor

[A se introduce de catre Ministerul Agriculturii si Industriei

1. Impactul asupra cheltuielilor
publice (pe categorii economice)

Personal existent
Personal nou

Bunuri si servicii

Prestatii sociale

Subventii

Investitii capitale

2. Finantare disponibila

2A. Finantare disponibila in
alocatiile CBTM/bugetare existente

Personal existent
Personal nou
Bunuri si servicii
Prestatii sociale
Subventii
Investitii capitale

2B. Alocari din alte programe
bugetare existente

‘ 2022 ‘ 2023

0 4.679.698 12.220.663
0 3.150 6.300
0 954.000 1.734.000
0 128.375 1.494.930
0 0 0
0 0 0
0 3594.173 8.985.433
0 4.475.698 10.486.663
0 1.471.985 2913.192
Codul subprogramului

0 3.150 6.300
0 750.000 0
0 0 1.109.805
0 0 0
0 0 0
0 718.835 1.797.087
0 128.375 385.125

10.553.150

3.150
2.652.000
2.506.740

0

0
5.391.260
7.901.150

2.561.142

3.150

0
1.479.740
0

0
1.078.252

1.027.000

Codul subprogramului din care vor fi realocate resursele

Personal existent
Personal nou
Bunuri si servicii
Prestatii sociale
Subventii
Investitii capitale

2C. Finantare angajata din surse
externe

Granturi la buget din partea
donatorilor

0 0
0 0
0 128375
0 0
0 0
0 0
0 2.875.339
0 0

0
0
385.125
0
0
0

7.188.347

0
0
1.027.000
0
0
0

4.313.008

27.453.512

12.600
5.340.000
4.130.045

0

0
17.970.867
22.863.512

6.946.318

12.600
750.000
2.589.545
0

0
3.594.173

1.540.500

0
0
1.540.500
0
0
0

14.376.693



STUDIUL DE CAZ 2: Consolidarea Agentiei Nationale pentru Siguranta Alimentelor

ESTIMAREA FINANCIARA (MDL)

Imprumuturi dedicate 0 2.875.339 7.188.347 4.313.008 14.376.693
Alte fonduri financiare publice 0 0 0 0 0
Participarea sectorului privat 0 0 0 0 0
Vevrwltu[l bugetare create de actiune/ 0 0 0 0 0
masura

3. Diferenta dintre finantarea

disponibila si costurile estimate 0 -204.000 -1.734.000 -2.652.000 -4.590.000
(2-1)

Deficitul de finantare ca procent din 00% 44% 142% 251 9% 167 %

costul total (3/1)

4. Mijloace suplimentare potential
disponibile pentru acoperirea 0 204.000 1.734.000 2.652.000 4.590.000
deficitului de finantare

Granturi la buget din partea

donatorilor 0 0 0 0 0
Imprumuturi dedicate 0 0 0 0 0
Alte fonduri publice disponibile 0 204.000 1.734.000 2.652.000 4.590.000
Participarea sectorului privat 0 0 0 0 0
Venituri bugetare create de actiune/ 0 0 0 0 0

masura

Ajustarea actiunii/mdsurii in vederea
cresterii eficientei din punctul de 0 0 0 0 0
vedere al costurilor

5. Diferenta ramasa dintre
finantarea disponibila si costurile 0 0 0 0 0
estimate (3+4)

EXPLICATIE

1. Principalele calcule efectuate si datele utilizate in estimarea costurilor, inclusiv regulile de baza si
ipotezele formulate in estimarea costurilor si a surselor de finantare

= Costurile pentru modernizarea CRDV Chisindu, Cahul, Donduseniin 2020si 2021 pot fi considerate ca un indicator
al costurilor care urmeaza sa fie suportate pentru modernizarea a doua laboratoare publice responsabile de
analiza sanitara si fitosanitara. Avand in vedere ca activitdtile de modernizare se vor desfasura pe o perioada
de trei ani, se preconizeaza urmdtoarea alocare a costurilor intre diferite perioade bugetare: 20% (2023), 50%
(2024), 30% (2025).

= Avand in vedere volumul limitat de informatii privind numarul de specialisti de laborator din institutiile publice,
se presupune ca ponderea specialistilor de laborator in totalul angajatilor din Laboratorul Central de Testare a
Bauturilor Alcoolice/Nealcoolice si a Produselor Conservate (pentru care exista date) poate fi luata ca indicator
al ponderii in toate laboratoarele publice din Republica Moldova.

= Noii specialisti de laborator vor fi angajati la mijlocul anului 2023 la nivelul de consultant principal si vor activa in
sediile existente. Avand in vedere ca noile angajdri vor avea loc, probabil, in diferite perioade din 2023, in scopul
estimarii costurilor, se presupune ca, in medie, noii angajati vor lucra in 2023 trei luni. Sesiunea de instruire va fi
oferitd de colegii seniori din contul (cheltuielile) laboratoarelor publice respective.
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2.

Noii inspectori vor fi angajati la mijlocul anului 2023 si pe parcursul intregului an 2024 si vor activa in sediile
existente. Avand in vedere cd noile angajdri vor avea loc, probabil, in diferite perioade din 2023 si 2024, in scopul
estimarii costurilor, se presupune cd, in medie, noii angajati vor lucra timp de trei luniin 2023 si sase luniin 2024.
Sesiunea de instruire pentru noii inspectori va fi asiguratd cu urmdtorul calendar: 2023 (o sesiune de instruire),
2024 (doua sesiuni de instruire), 2025 (o sesiune de instruire). Fiecare sesiune de instruire va avea o duratd
de 3 zile si va fi sustinuta de doi inspectori seniori. Tinand cont de faptul cd activitdtile vor fi desfasurate pe
o perioada de trei ani, se preconizeazd urmatoarea alocare a costurilor intre diferite perioade bugetare: 25%
(2023), 50% (2024), 25% (2025).

Datele privind productivitatea inspectorilor in Slovenia au fost luate ca referinta pentru determinarea numarului
de noiinspectori necesari pentru atingerea obiectivelor de inspectii de catre ANSA.

In 2023, categoria ,personal nou” include transferul bugetar catre laboratoarele publice pentru acoperirea
costurilor specialistilor de laborator nou angajati.

Se presupune ca o luna are in medie 20 de zile lucratoare si o zi lucratoare are 8 ore.
Costurile indirecte sunt considerate nesemnificative si nu au fost estimate.

Finantarea celor 80% din costurile investitiilor capitale va fi asigurata printr-un imprumut acordat de Banca
Mondiala. Pentru costurile aferente noilor inspectori, ministerul va incerca sd obtina finantare din raioanele in
care vor activa inspectorii.

Calcule detaliate ale costurilor sunt disponibile in tabelul de estimare si bugetare a costurilor.

Sensibilitatea estimarii costurilor

Estimdrile privind personalul si bunurile si serviciile se bazeaza pe informatii fiabile si nu sunt prezente incertitudini
semnificative. Costul investitiilor capitale a fost estimat doar pe baza unei analogii aproximative cu modernizdrile
anterioare si, in acelasi timp, reprezinta doua treimi din costurile totale ale actiunii. Echipa care a estimat costurile
a avansat astfel doud scenarii de incertitudine: o crestere a costurilor investitiilor de capital cu 20% (scenariul de
Crestere scazuta a costurilor) si cu 50% (scenariul unei cresteri ridicate a costurilor). Tn scenariul costului ridicat,
costurile totale ale actiunilor ar putea creste cu 33%.



Studiul de caz 3. Realizarea unei campanii de sensibilizare a
oportunitatilor si cerintelor care apar pentru intreprinderile mici
asociate cu AA/DCFTA

1. Scopul estimarii

Estimarea costurilor asociate desfasurarii campaniei de sensibilizare

2. Descrierea activitatii

Acordul de asociere este un tratat semnat si ratificat intre Moldova si Uniunea Europeana (AA), care
stabileste o asociere politica si economica intre cele doua parti. De asemenea, se instituie o zona de liber-
schimb aprofundata si cuprinzatoare (DCFTA) intre UE si Moldova, inclusiv eliminarea taxelor de import
pentru majoritatea marfurilor comercializate intre UE si Moldova si accesul larg si reciproc la comertul cu
servicii pentru ambii parteneri. AA/DCFTA ofera o serie de oportunitati pentru intreprinderile din Moldova,
stipuland totodata o serie de cerinte care apar pentru acestea din urma.

In ianuarie 2023, ca parte a implementarii cu succes a AA/DCFTA, Ministerul Dezvoltarii Economice si Digi-
talizarii (MDED), ca institutie competentd, este insarcinat cu organizarea si desfasurarea unei campanii de
sensibilizare la nivel national cu privire la diferitele oportunitati si cerinte pentru intreprinderile mici. Ca
urmare, ministerul de resort infiinteaza o echipa de estimare a costurilor cu scopul de a determina costurile
care urmeaza sa fie suportate in cadrul campaniei.

3. Structura de descompunere pe activitati (WBS)

nnnn Componente ale WBS ﬁ:,g:l inceput luna S{i::;::"‘:;é
v Desfasurarea campaniei de sensibilizare 1 03/2023 11/2023
v Implicarea personalului 1.1 03/2023 10/2023
V Crearea continutului 1.2 03/2023 04/2023
V Promovare 13 08/2023 11/2023
Publicitate media 1.3.1 08/2023 11/2023
Ateliere si mese rotunde 1.3.2 09/2023 10/2023

4, Metoda de estimare a costurilor

Analogie. Cancelaria de Stat comunica echipei de estimare a costurilor ca o campanie similara de sensibi-
lizare a fost desfasurata de Ministerul Finantelor/Serviciul Fiscal de Stat in perioada ianuarie — martie 2022,
cu privire la termenul anual de depunere a declaratiilor fiscale de catre contribuabili. Echipa de estimare
a costurilor considerd aceastd activitate ca fiind o actiune analoaga in scopul estimarii costurilor pentru
masura analizata.



5. Reguli de baza & ipoteze

= Costurile de creare a continutului sunt considerate a fi aceleasi in actiunea analizata si in cea analoa-
ga.

= Costurile de personal si costurile totale de publicitate in mass-media in cadrul actiunii analogice sunt
proportionale cu perioada de timp in care acestea au fost suportate, adica lunar.

= Atelierele si mesele rotunde vor fi organizate de Ministerul Dezvoltarii Economice si Digitalizarii in
perioada septembrie — octombrie 2023. Se presupune ca numarul participantilor fata in fata va fi de
300 de persoane.

= In perioada noiembrie — decembrie 2023, Alianta intreprinderilor Mici din Moldova (AIM) va desfasura,
pe cheltuiala proprie, ateliere suplimentare si mese rotunde pentru un numar estimat de 150 de
participanti. Intrucat AIM va acoperi costurile in mod direct, nu va exista niciun cost pentru buget din
aceasta activitate suplimentara.

= Toate activitdtile vor fi efectuate de personalul existent al MDED.

6. Factori de cost

Nu au fost identificati factori de cost semnificativi. Principalii factori de cost ai acestei actiuni vor fi numarul
de participanti si durata campaniei mass-media.

7. Colectarea si normalizarea datelor

Estimatorii colecteaza si normalizeaza datele pentru actiunea analoagd care urmeaza sa fie utilizata in
scopul estimarii costurilor actiunii analizate.

7.1. Costurile asociate actiunii analoage

Intrari (resurse)/ Descriere Valoarea de
Categorii de cost intrare (MDL)

Implicarea personalului  Costurile functionarilor publici angajati in cadrul Ministerului 90.000
Finantelor care au lucrat la campania de depunere a declaratiilor
fiscale de catre contribuabili

Crearea continutului Costurile suportate cu serviciile tertilor pentru crearea campaniei 100.000
Campania constand in: ~ Costurile suportate cu serviciile tertilor pentru promovarea 1.100.000
campaniei
- publicitate media Costurile suportate cu serviciile tertilor pentru publicitatea media 600.000
— ateliere si mese Costurile suportate cu serviciile tertilor pentru spatii si cazare 500.000
rotunde
Costuri totale (actiunea analoaga) 1.290.000

7.2. Normalizarea datelor

Analizand actiunea analoaga, estimatorii determind cd exista anumite diferente fata de actiunea analizata,
fiind necesare ajustari la nivelul datelor privind costurile:

= anumite activitati individuale ale actiunii analoage au fost efectuate intr-o perioada de timp mai scur-
ta decat perioada estimata pentru actiunea analizats;

= numarul participantilor la actiunea analoaga (500 de participanti) a fost mai mare decat numarul esti-
mat in actiunea analizata (300 de participanti).



STUDIUL DE CAZ 3: Realizarea unei campanii de sensibilizare a oportunitatilor
si cerintelor care apar pentru intreprinderile mici asociate cu AA/DCFTA

Estimatorii efectueaza normalizarea datelor pentru intrarile de costuri mentionate mai sus:

Normalizarea datelor pentru
Categorii de numarul de participanti
cost — actiunea

analoaga

Intrari (resurse)/ Costurile | Normalizarea datelor pentru timp

totale
(MDL)

Durata (luni) Cost per lund Numarul de Costul per
(MDL) participanti | participant (MDL)

Costul aferent

. 90.000 3 30.000
personalului
Publicitate media 600.000 3 200.000
Ateliere simese 500.000 — — 500 1.000

rotunde

8. Documentarea datelor colectate

Actiune realizata ‘ Descrierea actiunii
Estimarea costurilor necesare desfasurarii unei campanii de sensibilizare la nivel
Scopul colectarii datelor national cu privire la oportunitatile si cerintele care revin intreprinderilor mici
asociate cu AA/DCFTA

Perioada de colectare a datelor  01/2023 - 02/2023

Costuriistorice —desfasurarea unei campanii de sensibilizare cu privire la termenul-

Sursele de date colectate S N . - .
limitd de depunere a declaratiilor fiscale pentru contribuabilii moldoveni

= Personal — costuri salariale pentru functionarii publici implicati in actiunea
similard

= Bunuri si servicii — costurile suportate cu serviciile tertilor in cadrul activitatii
similare: crearea de continut, publicitatea media, costurile evenimentului

Tipul de date colectate

Perioada pentru care au fost

colectate datele 01/2022 - 03/2022

= Ajustdri ale datelor privind costurile pentru a tine seama de perioada de timp
mai scurtd a actiunii analoage in comparatie cu perioada estimata pentru
actiunea analizata

= Ajustdri ale datelor privind costurile pentru a tine seama de diferenta dintre
numarul de participanti la actiunea analoagd si la cea analizatd

Proceduri de normalizare a
datelor

= Datele colectate sunt disponibile si pot fi accesate in cadrul unitatii de retea a

Localizarea datelor o - R
Ministerul Dezvoltdrii Economice si Digitalizarii

9. Analiza costurilor

Intrari (resurse)/
Categorii de cost

Directa | Indirecta Recurenta | Nerecurenta Fixa Semifixa Variabila

Personal existent \ N v
Bunurisi
servicii (crearea V V v

continutului)

Bunuri si servicii J J
(publicitate media)

Bunuri si servicii J
(ateliere de lucru)



10. Estimarea costurilor

Echipa de estimare a costurilor continua sa evalueze resursele financiare necesare pentru desfasurarea
campaniei de sensibilizare cu privire la AA/DCFTA. In acest scop, evaluatorii se bazeaza pe costurile estima-
te pentru actiunea analoaga, inclusiv pe datele normalizate, pentru a reflecta circumstantele specifice ale
actiunii analizate. Costurile totale sunt estimate prin inmultirea costului per intrare cu numarul de intrari.

Intrare (resurse)/ Cateqorii de cost Costul per intrare Costurile totale
Componenta WBS 9 (MDL) (MDL)

Desfasurarea campaniei de sensibilizare

Personal (WBS 1.1) Personal existent 30.000 8 luni 240.000
]C'rze)area Slo ComiE (ES Bunuri si servicii Costuri fixe Costuri fixe 100.000
Promovare (WBS 1.3) Bunuri si servicii — — 1.100.000
B ?gﬁ“)dtate media (WBS 5 i i servicil 200,000 4uni 800.000
B ?vtveé'ser]e;'zgnese ounde g i i servicil 1.000 300 de participanti 300,000
Costul total al actiunii 1.440.000

11. Analiza sensibilitatii

In procesul de estimare a costurilor, evaluatorii au stabilit anumite RB&I. in scopul analizei sensibilitatii,
urmatoarele elemente au fost considerate a fi cele mai importante.

Ateliere si mese rotunde. Echipa de estimare a costurilor presupune ca AIM va desfdsura, pe propria chel-
tuiala, ateliere de lucru suplimentare cu prezenta fizica si mese rotunde pentru un numar estimat de 150
de participanti. Estimatorii considera ca este incert faptul ca AIM va furniza nivelul preconizat de instruire
si, prin urmare, vor pregati o analiza de sensibilitate a estimarii costurilor in cazul in care AIM nu reuseste sa
realizeze evenimentele, analizand doua scenarii:

= scenariul de crestere medie a costurilor — AIM desfasoara evenimente pentru 100 de participanti, iar
Ministerul Dezvoltarii Economice si Digitalizarii desfasoara un eveniment pentru cei 50 de participanti
ramasi;

= scenariul de crestere ridicatd a costurilor — AIM nu desfasoara astfel de evenimente, iar ministerul de
resort trebuie sa desfasoare evenimentele pentru toti cei 150 de participanti.

Impactul asupra costului se determina prin inmultirea costului per participant determinat in timpul co-
lectarii datelor (adica 1.000 de lei) cu numarul de participanti suplimentari care ar urma sa fie implicati in
evenimentele ce urmeaza sd fie organizate de ministerul de resort. Rezultatele in comparatie cu estimarea
costurilor realizata de echipa de estimare a costurilor in etapele anterioare (estimarea de baza) sunt urma-
toarele.

Ridicata

| itudi Estimarea de
neertitudine bazi (MDL) Impactul Variatie Impactul Variatie
financiar procentuala financiar procentuala

AIM nu reuseste sa or- 1.440.000 50,000 Crestere de

. ) 150.000 Crestere de 10,4%
ganizeze evenimentele 3,5% ’

Tinand cont de faptul c3, in oricare dintre scenarii, impactul financiar se incadreaza in limita de 15%, stabi-
lita in OMF 209/2015, estimarile sunt considerate stabile.



Gradul de implicare si participare din partea intreprinderilor mici. Echipa de estimare a costurilor pre-
supune ca evenimentele cu prezenta fizica vor avea 300 de participanti. Evaluatorii estimeaza sensibilitatea
costurilor luand in considerare trei scenarii in functie de numarul de participanti:

= scenariul cu un nivel redus de refuz al participdrii — la care participa peste 250 de persoane;
= scenariul cu un nivel mediu de refuz al participdrii — la care participa intre 200 si 250 de persoane;
= scenariul cu un nivel ridicat de refuz al participdrii — la care participa intre 100 si 200 de persoane.

Pe baza experientei anterioare cu evenimente similare, echipa de estimare a costurilor considera ca este
probabil ca cel putin 250 de persoane sa participe, dar ca, de asemenea, este posibil ca un numar mai mic
de persoane sa fie prezente la final. Echipa considera ca este imposibil sa fie prezenti mai putin de 100 de
participanti, prin urmare, niciun scenariu nu este pregatit pentru o participare mai mica de 100 de persoa-
ne.

Estimatorii presupun ca costurile nu vor fi reduse semnificativ in cazul in care participa cel putin 250 de
persoane, si anume in scenariul cu un nivel redus de refuz al participarii, avand in vedere ca este putin
probabil ca costurile evenimentului sa difere in mod semnificativ in comparatie cu participarea deplina.

In ceea ce priveste scenariile medii si ridicate, evaluatorii calculeaza impactul asupra costului prin inmultirea
numarului de persoane despre care se presupune ca nu participa cu costul per participant (adica 1.000
MDL). Estimatorii calculeaza media dintre cele doud numere ale intervalului pentru a ajunge la numarul de
participanti care urmeaza sa fie utilizat in scopul estimarilor. De exemplu, pentru scenariul de participare
intre 200 si 250 de persoane, media intervalului este de 225 de participanti, adica cu 75 mai putin decat in
scenariul de baza.

In plus, in scopul analizei, evaluatorii considera ca toate cheltuielile aferente atelierului sunt variabile si
proportionale cu numdrul de participanti. O astfel de simplificare se realizeaza exclusiv in scopul de a faci-
lita procesul de estimare a costurilor, fara a pierde in mod semnificativ din precizia estimarii.

Rezultatele sunt comparate cu estimarea costurilor realizata de echipa de estimare a costurilor in etapele
anterioare (estimarea de baza). Avand in vedere ca in scenariul analizat exista ipoteza unei participari redu-
se, costurile respective vor scadea.

i di de baza
Incertitudine (MDL) | !mpactul | Variatie Impactul Variatie Impactul | Variatie
financiar | procentuald | financiar | procentuala | financiar | procentuala
Implicare mai
mica din partea ‘. .- « <
. . ) Fara Nicio Scadere de Scadere de
intreprinderilor 1.440.000 impact schimbare -75.000 520 -150.000 10.4%

mici decat era
preconizat

Avand in vedere c3, in oricare dintre scenarii, impactul financiar se incadreaza in limita negativa de 15%,
stabilita in cadrul OMF 209/2015, estimarile sunt considerate stabile.

Pentru a estima intervalul de volatilitate al costurilor, estimatorii compara scenariul costului redus (cel cu
doar 100-200 de participanti) cu scenariul de cost cel mai ridicat (cel in care AIM nu reuseste sa organizeze
evenimente). Astfel, se stabileste ca costurile reale pot varia intre 1.290.000 de lei si 1.590.000 de lei, adica
volatilitatea costurilor se ridica la 300.000 de lei sau 20,8% din estimarea costului de baza.
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12. Finantarea si acoperirea bugetara

Echipa de estimare a costurilor stabileste ca costurile suportate de Ministerul Dezvoltarii Economice si Di-
gitalizarii sunt de 1.440.000 de lei. De asemenea, se estimeaza ca AIM va acoperi costurile de 150.000 de lei
pentru desfasurarea atelierelor si meselor rotunde pentru 150 de participanti.

Pe baza analizei efectuate de directia financiard a MDED, in cooperare cu MF, linia bugetard de baza
disponibild pentru MDED in 2023 prevede 800.000 MDL pentru astfel de activitati. MDED si MF agreeaza sa
realoce 200.000 de lei dintr-un alt subprogram bugetar al MDED, care are o prioritate mai mica, si initiaza o
discutie cu directia pentru asistentd externa in vederea cautarii finantarii din partea donatorilor externi in
valoare de 440.000 de lei.

13. Estimarea costurilor de documentare (TEBC)

: S Realizarea unei campanii de sensibilizare a oportunitatilor si cerintelor care
Denumirea actiunii/masurii . . ' . :
apar pentru intreprinderile mici asociate cu AA/DCFTA

Daca face parte dintr-un DPP,

(o [V MBI BRI NeloTe [N =T VRTIVAN (A se introduce de catre Ministerul Dezvoltarii Economice si Digitalizdrii]
masurii

Institutia responsabild Ministerul Dezvoltarii Economice si Digitalizarii

ESTIMAREA FINANCIARA (MDL) ‘ 2023 ‘ pLopZ

1. Impactul asupra cheltuielilor

publice (pe categorii 1.440.000 0 0 0 1.440.000
economice)
Personal existent 240.000 0 0 0 240.000
Personal nou 0 0 0 0 0
Bunuri si servicii 1.200.000 0 0 0 1.200.000
Prestatii sociale 0 0 0 0 0
Subventii 0 0 0 0 0
Investitii capitale 0 0 0 0 0
2. Finantare disponibila 1.000.000 0 0 0 1.000.000
2A. Finantare disponibila in
alocatiile CBTM/bugetare 800.000 0 0 0 800.000
existente

Codul subprogramului
Personal existent 240.000 0 0 0 240.000
Personal nou 0 0 0 0 0
Bunuri si servicii 560.000 0 0 0 560.000
Prestatii sociale 0 0 0 0 0
Subventii 0 0 0 0 0
Investitii capitale 0 0 0 0 0

2B. Alocari din alte programe

bugetare existente 2B00E0 0 0 0 200.000



STUDIUL DE CAZ 3: Realizarea unei campanii de sensibilizare a oportunitatilor
si cerintelor care apar pentru intreprinderile mici asociate cu AA/DCFTA

2024 2025

Codul subprogramului din care vor fi realocate resursele

ESTIMAREA FINANCIARA (MDL) ‘ 2023 ‘ ‘ 2026 ‘ Total

Personal existent 0 0 0 0 0
Personal nou 0 0 0 0 0
Bunuri si servicii 200.000 0 0 0 200.000
Prestatii sociale 0 0 0 0 0
Subventii 0 0 0 0 0
Investitii capitale 0 0 0 0 0
e : : : : :
S;igiir:illgrbuget din partea 0 0 0 0 0
Imprumuturi dedicate 0 0 0 0 0
Alte fonduri publice disponibile 0 0 0 0 0
Participarea sectorului privat 0 0 0 0 0
Venituri bugetare create de 0 0 0 0 0

actiune/masurd

3. Diferenta dintre finantarea
disponibila si costurile -440.000 0 0 0 -440.000
estimate (2-1)

Deficitul de finantare ca procent

— 0 0 0, 0, _ 0,
din costul total (3/1) 306% 00% 0.0% 0.0% 306%
4. Mijloace suplimentare
Reiglelepoll BiiClhents 440.000 0 0 0 440.000
acoperirea deficitului de
finantare
Granturl.la buget din partea 440,000 0 0 0 440,000
donatorilor
Imprumuturi dedicate 0 0 0 0 0
Alte fonduri publice disponibile 0 0 0 0 0
Participarea sectorului privat 0 0 0 0 0
Venituri bugetare create de 0 0 0 0 0

actiune/masurd

Ajustarea actiunii/masurii in
vederea cresterii eficientei din 0 0 0 0 0
punctul de vedere al costurilor

5. Diferenta ramasa dintre
finantarea disponibila si 0 0 0 0 0
costurile estimate (3+4)
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EXPLICATIE

1. Principalele calcule efectuate si datele utilizate in estimarea costurilor, inclusiv regulile de baza si
ipotezele formulate in estimarea costurilor si a surselor de finantare

Costurile de creare a continutului sunt considerate a fi aceleasi in actiunea analizata si in cea analoaga.

Costurile aferente personaluluisi costurile totale de publicitate media in cadrul actiunii similare sunt proportionale
cu perioada de timp in care acestea au fost suportate, adica lunar.

Atelierele de lucru si mesele rotunde vor fi organizate de Ministerul Dezvoltarii Economice si Digitalizarii in
perioada septembrie — octombrie 2023. Se presupune ca numarul participantilor cu prezenta fizica este de 300.

In perioada noiembrie — decembrie 2023, Alianta Intreprinderilor Mici din Moldova (AIM) va desfasura, pe propria
cheltuialg, ateliere de lucru suplimentare si mese rotunde pentru un numadr estimat de 150 de participanti. Aceste
costuri nu sunt incluse in estimare, deoarece nu vor fi acoperite din buget.

= Toate activitatile vor fi efectuate de personalul existent din cadrul MDED.

Costurile indirecte sunt nesemnificative si nu sunt incluse in estimarea costurilor.
= Estimadrile detaliate ale costurilor sunt disponibile in Tabelul de estimare si bugetare a costurilor.

2. Sensibilitatea estimarii costurilor

= In procesul de estimare a costurilor au fost identificate urméatoarele incertitudini:

— AIM nu reuseste sa realizeze evenimentele, ceea ce ar obliga Ministerul Dezvoltarii Economice si Digitalizarii
sa desfasoare atelierele si mesele rotunde rdmase. Echipa de estimare a costurilor a stabilit impactul financiar
in doua scenarii in care AIM ar instrui cu 50 de participanti mai putin decat se preconizase sau deloc. Se
presupune ca scenariul in care AIM nu deruleaza activitati este putin probabil, dar nu poate fi exclus.

— Exista o implicare mai mica decat se preconizase din partea intreprinderilor mici, care s-ar putea materializa
intr-un nivel scazut de participare la atelierele de lucru si mesele rotunde care urmeaza sé fie organizate de
MDED. Echipa a estimat impactul financiar a trei scenarii cu o participare mai mica decat cea planificata (cu
50, 75 si 150 de persoane mai putin), acestea din urmad fiind considerate ca foarte putin probabile.

= Echipa de estimare a costurilor a stabilit ¢, In toate scenariile analizate, impactul financiar se incadreazad in limita
de + 15%, stabilitd in cadrul OMF 209/2015. Echipa de estimare a costurilor a concluzionat cad estimarile costurilor
sunt stabile.



Studiul de caz 4. Sprijinirea gospodariilor in timpul liberalizarii
pietelor energetice

1. Scopul estimarii

Determinarea costurilor pentru sprijinul guvernului acordat gospodariilor vulnerabile pentru a acoperi

cresterea costurilor energetice (electricitate, gaz, incalzire centrala, apa calda) pentru sezonul de incal-
zire din octombrie 2023 pana in martie 2024

2. Descrierea activitatii

Experienta statelor membre ale UE arata ca deschiderea si liberalizarea pietei energetice determina cresteri
pe termen scurt ale preturilor cu amanuntul ale gazelor si energiei electrice pentru consumatorii finali. Prin
urmare, este recomandabil sa se efectueze transferuri de venituri cdtre gospodariile cele mai vulnerabile si
subventii pentru intreprinderile din sectoarele cele mai mari consumatoare de energie.

Conform Raportului de progres al Comunitdtii Energetice din 2021 privind Republica Moldova, procesul de
liberalizare a pietei energetice nu a avansat deocamdata in mod substantial. Cota de piata a furnizorilor
care vand la preturi nereglementate este inca scazuta; aceasta a atins 10% pentru energia electrica si 7%
pentru gaz in 2020. Prin urmare, Ministerul Dezvoltarii Economice si Digitalizarii a planificat sa analizeze
necesitatea transferurilor de venituri si a subventiilor numai intr-o etapa ulterioard a liberalizarii. Cu toate
acestea, avand in vedere cresterile abrupte ale preturilor in 2022, a fost introdusa o schema temporara de
sprijin pentru gospodariile vulnerabile, care va fi in vigoare pana in martie 2023.

In octombrie 2022, Ministerul Muncii si Protectiei Sociale (MMPS), care administreaza schema actuala, pro-
pune transformarea acesteia intr-un mecanism permanent, care ar putea fi activat, daca va fi necesar, din
nou in viitor. in mod specific, indiferent de ritmul liberalizarii pietei energetice, ministerul intentioneaza sa
ofere plati de sprijin gospodariilor vulnerabile (,beneficiul energetic”) pentru a acoperi cresterea preconi-
zata a costurilor totale ale utilitatilor in urmatorul sezon de incalzire (din octombrie 2023 pana in martie
2024).

3. Structura de descompunere pe activitati (WBS)

Nivel WBS
n- Componente ale WBS Codul WBS Program
2 3|4
V Pregatirea cadrului normativ 1 01/2023-05/2023
V Analiza situatiei si a optiunilor 1.1 01/2023-01/2023
V Redactqrea modificdrilor legislative si a 1 02/2023-02/2023
cadrului secundar
V Adoptarea modificarilor legislative si a 13 03/2023-05/2023
cadrului secundar
V Plata beneficiului energetic 2 10/2023-03/2024
V Administrarea sistemului de prestatii sociale 2.1 10/2023-03/2024
V Plati de beneficii energetice 2.2 10/2023-03/2024

Retineti ca punctul 2.2 din WBS nu este o activitate, dar echipa de estimare a costurilor a decis sa furnizeze
aceasta componenta a WBS pentru estimarea valorii totale a beneficiilor platite.



4, Metoda de estimare a costurilor

Ascendenta. Estimatorii determina costul pregatirii cadrului normativ (WBS 1.1-1.3) prin estimarea costului
de timp necesar pentru analiza, redactare si adoptare. in acelasi mod ei estimeaza costurile administrative
ale platii beneficiului energetic catre beneficiari (WBS 2.1).

Parametrica. Estimatorii utilizeaza date statistice pentru a determina parametrii-cheie care determina va-
loarea totald a beneficiilor ce trebuie platite, si anume dimensiunea grupului-finta, numarul de beneficiari
si valoarea lunara a prestatiei sociale (WBS 2.2).

5. Factori de cost

Schimbarea sociala. Numdrul de beneficiari eligibili poate fi afectat de schimbarile situatiei sociale a
populatiei, de exemplu, de cresterea numarului de persoane aflate sub pragul saraciei.

Factori externi. Cresterea abrupta a preturilor la energie in 2022 a fost cauzata, in principal, de situatia
geopolitica. Asigurarea unor surse alternative de aprovizionare sau incetarea conflictului militar ar putea
duce la o scadere a preturilor in 2023.

6. Colectarea si normalizarea datelor
Echipa de estimare a costurilor continua colectarea datelor si a informatiilor cu privire la proiectarea ma-
surii.

Directia politici comunica faptul ca se iau in vedere in continuare diferite optiuni pentru grupul-tinta de
beneficiari si valoarea beneficiului energetic, care au nevoie de estimari brute ale costurilor diferitelor
optiuni pentru a lua o decizie cu privire la parametrii schemei de beneficii.

Directia politici explica faptul ca decizia finala va depinde si de resursele disponibile, astfel se poarta deja
discutii cu oficialii UE daca sprijinul acordat Republicii Moldova pentru a face fata crizei energetice poate fi
utilizat pentru finantarea beneficiului energetic.

De asemenea, acestia explica faptul ca prestatia va fi platita gospodariilor, si nu persoanelor fizice.

In ceea ce priveste pregatirea analizei si a cadrului normativ, directia politici considera ca aceastd analizd

in sezonul de incalzire 2022-2023.

Pe baza acestor informatii, echipa de estimare a costurilor decide sa realizeze, ca un prim pas, estimari
aproximative ale costurilor beneficiilor energetice cu diferite scenarii. Prin brainstorming, echipa de esti-
mare a costurilor decide sa evalueze costurile pentru urmatoarele optiuni:

= grupul-tinta de beneficiari:

beneficiarii alocatiilor sociale de stat;

gospodariile aflate sub pragul saraciei extreme;

gospodariile aflate sub pragul saraciei absolute (inclusiv cele aflate sub pragul saraciei extreme);

gospodariile aflate la nivelul inferior al distributiei veniturilor (inclusiv cele aflate sub pragul saraci-
ei);
= valoarea beneficiului energetic:

- un anumit procent din totalul costurilor de utilitati;

- un anumit procent din cresterea estimata a costurilor totale ale utilitatilor comparativ cu 2021 (ina-
inte de majorarea pretului din 2022);

— cu oricare dintre cele doua optiuni, nivelul prestatiei poate fi diferentiat in functie de nivelul veni-
turilor gospodariei beneficiare.
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Echipa de estimare a costurilor continua colectarea datelor relevante din bazele de date disponibile prin
intermediul paginii web a Biroului National de Statistica. Datele sunt colectate pentru ultimii trei ani dispo-
nibili, pentru a putea identifica orice tendinte sau nereguli in date. inainte de a incepe sa estimeze costuri-
le, evaluatorii confirma intelegerea datelor cu experti in statistica de la BNS.

6.1. Date referitoare la grupurile-tinta

Optiunea 1: beneficiarii alocatiilor sociale de stat (la data de 1 ianuarie a anilor respectivi)

‘ 2019 ‘ 2020 ‘ 2021 ‘ 2022
Numar de beneficiari, persoane 61.300 66.000 68.900 73.000
Mdrimea medie a indemnizatiei, MDL 542 553 678 1.174

Optiunile 2 si 3: gospoddriile sub limita sdrdciei absolute si extreme

‘ 2019 ‘ 2020 ‘ 2021 ‘ 2022
Subzistentd de trai, MDL" 2.031 2.088 2.154 2485
Pragul saraciei extreme, MDL 1.690 1.753 1.843
Pragul saraciei absolute, MDL 2.095 2174 2.285
Rata saraciei extreme (%) 10,7 10,8 9,5
Rata saraciei absolute (%) 252 26,8 245

Echipa de estimare a costurilor observa ca datele statistice nu furnizeaza informatii privind gospodariile
aflate sub pragul sdraciei, ci doar cu privire la ponderea populatiei totale aflate in sdracie. Sunt necesare
date privind gospodariile, deoarece gospodariile, si nu persoanele fizice vor obtine beneficii energetice.

Echipa de estimare a costurilor efectueaza astfel o normalizare a datelor pentru a calcula un numar estimat
de gospodarii aflate sub pragul saraciei. Normalizarea este efectuata in doua etape:

= utilizarea datelor privind numarul populatiei pentru a calcula numarul de persoane aflate sub pragul
saraciei;

= utilizarea datelor privind dimensiunea medie a gospodariei pentru a converti datele privind persoa-
nele in date privind gospodariile.

‘ 2019 ‘ 2020 ‘ 2021 ‘ 2022
fnocgjgfl Zig‘fjﬁfi”té obisnuits, la 2684772 2643675 2626585 2603813
Populatia medie pe parcursul anului?' 2.664.224 2.635.130 2.615.199
Populatia in saracie extrema?® 285.072 284.594 248444
Populatia in saracie absoluta 671384 706.215 640.724

Pentru a putea converti numarul persoanelor aflate in sdracie in numar de gospodarii, echipa de estimare a
costurilor colecteaza date privind dimensiunea medie a gospodadriei. Biroul National de Statistica prezinta
aceste date defalcate in chintile de venituri:

1° Datele pentru 2022 se refera la primele sase luni ale anului.

20 Datele nu acoperd populatia care locuieste pe malul estic al Nistrului.

21 Populatia medie pe parcursul anului se calculeazd ca medie a cifrelor pentru inceputul anului curent si al anului urmdtor. De
exemplu, pentru 2019, aceasta se calculeaza ca media numarului de populatie la inceputul anului 2019 si la inceputul anului
2020.

22 Numarul mediu al populatiei inmultit cu ponderea persoanelor aflate sub limita saraciei extreme/absolute.
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Dimensiunea medie a gospodariei 2020 2021
Venituri chintila | 3,2 3,2 3,1
Venituri chintila Il 2,5 2,6 24
Venituri chintila lll 23 2,3 2,2
Toate 2,4 2,3 2,3

Expertii in statistica explica echipei de estimare a costurilor ca fiecare chintild include 20% din populatia
totald, ordonata dupa venitul lor, adica cea mai mica chintila (chintila I) include persoanele cu cel mai mic
venit, care impreuna reprezinta 20% din totalul populatiei. Pe de alta parte, cea mai mare chintila (chintila
V) include 20% din populatia cu cel mai mare venit. In consecinta, de exemplu, datele privind dimensiunea
gospodadriei in chintila | inseamna ca 20% din populatia cu cel mai mic venit locuiesc in gospodarii cu o
dimensiune medie de 3,3 persoane (3,1 in 2021).

intelegand ca cea mai mica chintild include persoanele cele mai sarace, echipa de estimare a costurilor de-
termina numadrul de gospodarii sdrace prin utilizarea datelor privind dimensiunea gospodariei in chintila I:

‘ 2019 ‘ 2020 ‘ 2021 ‘ 2022
Numadrul mediu de persoane in gospodaria situatd in
. . ! 32 32 3,1
chintila cu cel mai mic venit
Numarul estimat de gospodarii aflate in sardcie extrema 89.085 88.936 80.143
Numarul estimat de gospodarii aflate in sdrdcie absolutd 209.808 220.692 206.685

Echipa de estimare a costurilor observa ca calculul gospodariilor sub liniile de sardcie este doar o aproxi-
mare.

Optiunea 4: gospodariile aflate la nivelul inferior al distributiei veniturilor

Pe baza datelor populatiei si a dimensiunii medii a gospodariilor, echipa de estimare a costurilor determina
numarul total de gospodarii din Moldova (excluzand malul estic al raului Nistru).

‘ 2019 ‘ 2020 ‘ 2021 ‘ 2022
Populatia medie pe parcursul anului 2664224 2635130 2615199
Dimensiunea medie a gospodariei (intreaga populatie) 2,4 2,3 2,3
Numadrul estimat de gospodarii din Moldova 1.110.093 1.145.709 1.137.043

Datele calculate privind numarul de gospodarii pot fi utilizate acum pentru a elabora scenarii de cost bazate
pe ipoteze privind ponderea tuturor gospodariilor care urmeaza sa fie sprijinite prin beneficiul energetic.

6.2. Date referitoare la estimarea valorii beneficiului energetic

Optiunea 1: un anumit procent din totalul costurilor pentru utilitati

Echipa de estimare a costurilor constata ca ancheta statistica a gospodariilor ofera date privind costurile
utilitatilor, defalcate pe chintile de venit. Acestea colecteaza date privind cheltuielile lunare de consum per
persoand pentru locuinta, apa, electricitate si gaze:

‘ 2019 ‘ 2020 ‘ 2021 ‘ 2022
Chintila |, MDL 216 222 239
Chintila Il, MDL 323 325 344

Chintila 1, MDL 415 406 423
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Echipa de estimare a costurilor constatd ca datele includ cheltuielile care nu sunt destinate sa fie
subventionate prin intermediul beneficiului energetic, dar, din pacate, nu este disponibila o defalcare mai
detaliata a cheltuielilor.

Astfel, deoarece beneficiul energetic va fi distribuit gospodariilor, si nu persoanelor fizice, cheltuielile cu
utilitati pe persoana trebuie convertite in cheltuieli pe gospodarie. Aceasta se calculeazd prin inmultirea
cheltuielilor per persoana cu numarul mediu de persoane per gospodarie in chintila respectiva.

Cheltuielile lunare de consum estimate per gospodarie pentru locuinta, apa, electricitate si gaze:

| 2009 | 2020 | 2021 | 2022
Chintila |, MDL 691 710 741
Chintila I}, MDL 808 845 826
Chintila Ill, MDL 955 934 931

Optiunea 2: un anumit procent din cresterea estimatd a costurilor totale ale utilitatilor

Echipa de estimare a costurilor colecteaza date privind indicii preturilor de consum pentru utilitati:

| 2019 | 2020 | 2021 | Octombrie 2022
Utilitati, din care: 104,21 94,94 118,19 225,86
— electricitate 110,04 91,82 92,15 175,02
- gaze naturale din retea 100 87,91 181,68 630,82
- sistem de incalzire centrala 100 99,85 1246 237,97
- apa calda 100 100 111,45 192,03

Expertii-statisticieni explica estimatorilor ca indicii arata cresterea anuala a nivelului preturilor, nivelul din
luna decembrie a anului precedent fiind stabilit la 100. De exemplu, indicele 118,19 pentru utilitati (total)
in 2021 inseamna ca preturile au crescut cu 18,19% in 2021 comparativ cu decembrie 2020. In mod similar,
indicele 225,86 pentru octombrie 2022 inseamna ca preturile utilitatilor au crescut cu 125,86% din decem-
brie 2021 pana in octombrie 2022.

7. Documentarea datelor colectate

Actiunea realizata ‘ Descrierea actiunii

Scopul colectdrii datelor Estimarea costurilor sprijinului guvernului acordat gospodariilor vul-
nerabile din Moldova pentru acoperirea costurilor energiei (de exem-
plu, energie electricd, gaze naturale, incalzire centrald, apa calda) pen-
tru sezonul de incélzire din octombrie 2023 pana in martie 2024

Perioada de colectare a datelor 11/2022

Sursele de date colectate Date statistice:
= date referitoare la saracie;
= beneficiarii alocatiilor sociale de stat;

= cheltuielile lunare medii de consum pe persoana: locuintd, apa,
electricitate si gaze;

= dimensiunea medie a gospodariei;

= indicii preturilor de consum pentru utilitati: electricitate, gaz,
Incdlzire centrald si apa calda.

Tipul de date colectate Prestatii sociale

Perioada pentru care datele au fost 2019-2022
colectate
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Actiunea realizata Descrierea actiunii

Proceduri de normalizare a datelor = Datele privind ponderea populatiei in saracie extremd si absoluta
au fost convertite in date privind numadrul de gospodadrii aflate in
saracie extrema si absoluta.

= Cheltuielile de consum pentru utilitati per persoand au fost con-
vertite in cheltuieli de consum pentru utilitati per gospodarie.

Localizarea datelor = Datele colectate sunt disponibile si pot fi accesate in cadrul
unitatilor de retea ale Ministerului Muncii si Protectiei Sociale.

8. Analiza costurilor

Intrari (resurse . . . . " o _ g o . s
( i Directa | Indirecta Recurenta Nerecurenta Fixa Semifixa | Variabila

Categorii de cost

Prestatii sociale v v v

9. Reguli de baza si ipoteze

Dupa colectarea si normalizarea datelor statistice, echipa de estimare a costurilor se intalneste si organi-
zeaza o sesiune de brainstorming cu privire la parametrii care urmeaza sa fie utilizati pentru elaborarea
scenariilor.

Acestia sunt de acord cu privire la urmatoarele.

Reguli de baza:
= vor fi elaborate scenarii pentru trei grupuri-finta:
— gospodariile aflate in saracie extremg;
— gospodariile aflate in sardcie absoluta (care i includ pe cei aflati in sdracie extrema);

- gospodariile aflate la nivelul inferior de 30% din distributia veniturilor (inclusiv cele aflate in sardcie
extrema si absoluta);

= numarul beneficiarilor asistentei sociale de stat este mult mai mic decat numarul persoanelor sarace,
deci acesta este un grup foarte mic si nu va fi utilizat ca un potential grup-tinta pentru elaborarea
scenariilor;

= numadrul gospodariilor (in sardcie extrema si absoluta, precum si totalul) fluctueaza intre ani, fard a fi
observatd o tendinta clard; prin urmare, pentru scenarii, va fi utilizat numarul mediu de gospodarii in
perioada 2019-2021;

= ca repere pentru nivelul beneficiului energetic, vor fi utilizate doua optiuni:

- nivelul estimat al cheltuielilor privind energia ale gospodariilor din grupurile-tinta in octombrie
2023;

- cresterea estimata a cheltuielilor energetice ale gospodariilor din grupurile-tinta in octombrie 2023
comparativ cu decembrie 2021;

= pentru a determina nivelul beneficiilor, se vor utiliza urmatorii indici (raporturi) ai valorilor de referinta
pentru cele trei grupuri-tintd, de la cele mai sdrace la cele mai putin sarace:

- 50%, 30% si, respectiv, 10% din nivelul cheltuielilor energetice;
— 100%, 80% si, respectiv, 40% din cresterea cheltuielilor energetice.

Ipoteze:

= datele statistice privind cheltuielile de consum sunt furnizate ca suma a cheltuielilor pentru locuinta,
energie electrica, gaz si apa calda. Se presupune c3, in cadrul acestui grup, cheltuielile pentru costuri-
le energetice (electricitate, gaz si apa calda) reprezinta 75% din total;



= pe baza consultarilor cu expertii din domeniul energetic, se presupune ca preturile vor scadea in 2023
din cauza unei mai bune accesibilitati a retelelor alternative de aprovizionare. Estimarile furnizate de
experti au variat intre o scadere de 25-50% a preturilor energiei electrice si o scadere de 10-30% a
preturilor la gaze naturale in 2023. Aceste preturi influenteazd, de asemenea, preturile altor utilitati,
cum ar fi incalzirea centrala si apa calda. Avand in vedere estimarile expertilor, echipele de estimare
a costurilor sunt de acord cu ipotezele conform cdrora nivelul mediu al preturilor la utilitati va fi mai
mic cu 30% in octombrie 2023 fatd de octombrie 2022.

10. Estimarea costurilor — elaborarea de scenarii

Utilizand datele colectate si RB&I convenite, echipa de estimare a costurilor determina mai intai valorile pa-
rametrilor care vor fi utilizati pentru a estima costurile in diferite scenarii, sianume dimensiunea grupurilor-
tintd si valoarea indicilor de referinta pentru raportul cost-beneficiu.

10.1. Determinarea numarului de gospodarii din grupurile-tinta

e s 2020 o021 edie |

Gospodarii aflate in sardcie extrema (A) 89.085 88.936 80.143 86.055
Gospodariile aflate in saracie absoluta (B) 209.808 220692 206.685 212.395
30% din totalul gospodariilor cu cel mai mic venit (C) 333.028 343713  341.113 339.284
Gospodariile aflate in sardcie absolutd, dar nu extrema (B-A) 120.723 131757 126.542 126.340

30% din totalul gospodariilor cu cele mai mici venituri, dar nu in

o 285072 284594 248444 126.890
saracie (C-B)

10.2. Estimarea nivelului cheltuielilor cu energia per gospodarie in octombrie 2023

Etapa 1: Nivelul cheltuielilor per gospodarie in cele mai mici doua chintile

Chintila | Chintila ll

Cheltuieli cu locuinta, apa, electricitatea si gazele in 2021 (estimate pe baza datelor

statistice privind cheltuielile pe persoand) /41 826
Ponderea cheltuielilor energetice, exceptand cele cu locuinta, in 2021 (asumate) 75 % 75 %
Cheltuieli energetice in 2021 (asumate) 556 619
Indicele preturilor la utilitati (electricitate, gaz, incdlzire centrald, apd calda), 296
octombrie 2022/decembrie 2021 (date statistice)

Indicele preturilor la utilitati (electricitate, gaz, incalzire centrald, apa calda), 20

octombrie 2023/octombrie 2022 (ipoteza expertilor)

Indicele preturilor la utilitati (energie electricd, gaz, incalzire centrald, apa calda),

octombrie 2023/decembrie 2021 (ipoteza expertilor) 226 (70/100) =158

Cheltuielile energetice estimate in octombrie 2023% 879 979
Etapa 2: Nivelul cheltuielilor per gospodarie in grupurile-tinta

Pentru scenariile analizate, nivelul cheltuielilor per chintila trebuie convertit in nivelul cheltuielilor per grup-
tinta. Acest lucru se realizeaza prin aplicarea de ponderi care reflecta proportia gospodariilor populatiei in
fiecare grup-tinta care se afla in chintila | si in chintila Il din distributia veniturilor. In mod specific:

= rata sdraciei extreme in randul populatiei este de aproximativ 10%; aceasta inseamna ca toate gospo-
dariile aflate in saracie extrema se afla in chintila [;

2 Nivelul estimat al cheltuielilor in 2021 inmultit cu cresterea preturilor din decembrie 2021 péana in octombrie 2023. De
exemplu, pentru chintila | calculul este: 556 MDL * (158/100) = 879 MDL.
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= ponderea sardciei absolute in randul populatiei este de aproximativ 25%; aceasta inseamna ca restul
de 10% din gospodariile din chintila I, care nu se afla in saracie extrema, sunt toate intr-o stare de sa-
rdcie absolutd; in plus, 5% dintre gospodadriile din chintila Il se afla, de asemenea, in sardcie absoluta.
Pentru gospodariile aflate in saracie absoluta, dar nu extrema, aceasta implica raportul de 2:1 (10%;
5%) intre cele din chintila | si cele din chintila II;

= din punctul de vedere al chintilelor, din cele 30% dintre gospodariile cu cele mai mici venituri, doua
treimi sunt in chintila |, iar o treime se afla in chintila Il.

Pe baza intelegerii distributiei gospodariilor din grupul-tinta intre chintile, estimatorii calculeaza nivelul
cheltuielilor energetice per grup-tinta in octombrie 2023:

Pondere Pondere Cheltuieli Cheltuieli Cheltuieli estimate in
chintilal | chintilall chintilal chintila Il octombrie 2023%*
Gospodarii in saracie extrema 100% 0% 879
e o etz 67% 3% 912
g 879 979
30% din totalul gospodariilor
cu cele mai mici venituri, dar 67% 33% 912

nu n saracie

10.3. Estimarea cresterii cheltuielilor cu energia per gospodarie din decembrie 2021
pana in octombrie 2023
Etapa 1: Nivelul cheltuielilor in 2021 pe grupuri-tinta

Datele statistice privind cheltuielile din 2021 sunt furnizate de chintile. Aceeasi metoda ca cea de mai sus
este utilizata pentru a converti cheltuielile cu chintile in cheltuieli (estimate) pentru fiecare grup-tinta in
2021:

Pondere Pondere | Cheltuieli A Cheltuieli e(;:‘if:\t:::ee;ln
chintila | chintila ll chintila | chintila ll
2021
Gospodarii in sardcie extrema 100% 0% 556
Gospodarii in saracie absolutd, dar 0 0
nu extrema 67% 33% 556 619 >77

30% din totalul gospodariilor cu cele

S PR 67% 33% 577
mai mici venituri, dar nu in sdrdcie

Etapa 2: Cresterea cheltuielilor pe grupuri-tinta

Cheltuieli estimate in | Cheltuieli estimatein | Cresterea estimata a

2021 octombrie 2023 cheltuielilor
Gospodarii in sardcie extrema 556 879 323
Gospodarnvln saracie absoluta, dar 577 912 335
nu extrema
30% din totalul gospodariilor cu
cele mai mici venituri, dar nu in 577 912 335

saracie

%% Calculat prin inmultirea cheltuielilor per chintila cu ponderea grupului in fiecare chintils. De exemplu, pentru al doilea grup-
tintd, calculul este: 879 * 67% + 979 * 33% = 912.
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11.  Analiza sensibilitatii

Scenariile elaborate de echipa de estimare a costurilor arata sensibilitatea costurilor la diferite ipoteze cu
privire la grupul beneficiar si la nivelul beneficiului energetic. Costurile estimate pentru 6 luni variaza de
la 167 de milioane de lei (scenariul 2.1) la 504 milioane de lei (scenariul 1.3), ceea ce implica o volatilitate
de aproximativ 200%. Acest lucru reflecta scopul scenariilor, care este de a prezenta factorilor de decizie o
gama larga de optiuni pentru proiectarea masurii privind beneficiile energetice.

O ipoteza comuna in toate scenariile este o scadere a preturilor la energie cu 30% in 2023. Pentru a ve-
dea impactul acestei ipoteze, estimatorii utilizeaza foaia de calcul pentru a recalcula rapid scenariile pe
baza ipotezei ca preturile in 2023 raman la nivelul din octombrie 2022. Calculul arata ca fara o scadere a
preturilor in 2023:

= costurile scenariilor din grupul 1, in cazul in care beneficiul se bazeaza pe totalul cheltuielilor cu ener-
gia, ar creste cu 43%;

= costurile scenariilor din grupul 2, in care beneficiul se bazeaza pe cresterea cheltuielilor cu energia, ar
creste cu 117%;

= clasificarea scenariilor in functie de modificarile costurilor: scenariul 1.1 devine scenariul cu cel mai
mic cost (324 mil. lei), iar scenariul 2.3 devine scenariul cu cel mai mare cost (1.022 mil. lei).

Estimatorii observa ca scenariile nu includ impactul potential al factorului social, si anume o potentiald
crestere brusca a numarului de gospodarii sarace. Avand in vedere ca ponderea saraciei a fost relativ stabi-
Ia in perioada 2019-2021, estimatorii concluzioneaza ca este putin probabil ca aceasta incertitudine sa aiba
un impact semnificativ asupra costurilor.

In cele din urmé, echipa de estimare a costurilor avertizeaza utilizatorii ci scenariile prezinta doar estimari
aproximative, bazate pe date statistice disponibile si pe ipoteze formulate in cadrul procesului. Odata ce
gama de scenarii posibile este restransa de factorii de decizie, ar putea fi elaborata o estimare mai precisa
prin ajustarea datelor, de exemplu:

= BNS poate fi in masura sa furnizeze o estimare mai buna a numarului de gospodarii sarace;

= estimarea cheltuielilor energetice per gospodadrie ar putea fi mai exacta printr-o mai buna intelegere
a modului in care cheltuielile per persoana sunt calculate de BNS si a modului in care acestea pot fi
corect extrapolate la nivelul unei gospodarii;

= datele privind cheltuielile energetice ar putea fi mai exacte prin colectarea de date privind elemen-
tele de cheltuieli individuale din baza de date a raspunsurilor la ancheta gospodariilor populatiei, si
anume prin utilizarea datelor primare in locul statisticilor publicate;

= estimarile expertilor privind viitoarele miscari ale preturilor pot deveni mai fiabile si mai convergente
in lunile urmatoare, pe mdsura ce apar date noi; de asemenea, in loc sa se presupuna o crestere medie
a preturilor la utilitati, calculul ar putea fi imbunatdtit prin efectuarea unei previziuni pentru fiecare
articol in parte si apoi prin utilizarea ponderilor acestora in indicele preturilor de consum pentru a
estima cresterea totala a preturilor la utilitati ca grup;

= 0 analiza a datelor privind facturile la energie si a altor informatii colectate in timpul functiondrii sche-
mei de sprijin al costurilor energetice pentru sezonul de incalzire 2022-2023 ar oferi informatii supli-
mentare valoroase cu privire la nivelul cheltuielilor si la alti parametri utilizati in procesul de estimare
a costurilor.
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12. Alegerea scenariului de referinta

Echipa de estimare a costurilor pregdteste o fisd informativa pentru directia politici, ce include:

= explicarea ipotezelor aferente scenariilor estimate;

= tabelul cu rezultatele scenariilor estimate;

= informatii privind analiza sensibilitatii.
Echipa de estimare a costurilor se intalneste cu directia politici pentru a prezenta scenariile si a solicita o
decizie cu privire la scenariul care urmeaza sa fie utilizat pentru estimarea costului de baza. Directia politici

explica faptul ca trebuie sa se consulte cu factorii de decizie la nivel politic, adica ministrul responsabil de
sectorul energetic si primul-ministru, si ca va comunica decizia in timp util.

Ministrul Muncii si Protectiei Sociale, dupa consultarea ministrului finantelor, a ministrului responsabil de
sectorul energetic si a prim-ministrului, comunica urmatoarea decizie (preliminara) cu privire la scenariul
de baza:

= nivelul de acoperire a populatiei ar trebui sa fie larg, adica grupul-tintd este de 30% din gospodadriile
cu cel mai scazut nivel al veniturilor;

= beneficiul ar trebui sa fie legat de nivelul cresterii costurilor energetice, nu de valoarea acestora;

= pentru gospodariile aflate in sdracie absolutd, dar nu extrema, ar trebui sa se acopere 75% din nivelul
cresterii in loc de 80%, dupa cum se presupune in scenarii;

= pentru gospodadriile cu venituri mici, dar nu in sdracie, ar trebui sa se acopere 25% din crestere in loc
de 40%, dupa cum se presupune in scenarii.

13. Estimarea scenariului costului de referinta
Etapa 1: Scenariul de referinta pentru beneficiul energetic

Estimatorii reflecta parametrii beneficiului energetic (conform discutiilor cu factorii de decizie) in analiza si
comunica urmatoarele rezultate.

- Valoarea Nivelul
Numarul Valoarea Costul

de referinta de Acoperirea S
de 4 P beneficiului, pentru 6

MDL luni, MDL

Grupul de

beneficiari pentru nivelul | referinta, | beneficiului

el beneficiului MDL

Gospodadrii In saracie

< 86.055 323 100 % 323
extrema
Gospodarii in sdracie Cresterea
absoluta, dar nu 126.340 estifnaté ; 335 75 % 251
extrema . 420.949.814
cheltuielilor
30% dintre energetice
gospodariile cu cele 126.890 335 25 9% 84

mai mici venituri, dar

nu in sdrdcie
Etapa 2: Estimarea costurilor cu personalul (WBS 1.1-1.3 si 2.1)
Echipa de estimare a costurilor isi dd seama ca costurile cu personalul vor fi nesemnificative in comparatie
cu costul beneficiului, dar este constienta de faptul cd aceste costuri trebuie sa fie incluse pentru ca esti-

marea sa fie completd. Echipa decide sa nu dedice o perioada semnificativa de timp analizei si formuleaza
urmatoarele ipoteze simple:
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o echipd formata din trei consultanti seniori (principali) din cadrul MMPS va analiza datele privind
sprijinul energetic furnizat in sezonul de incalzire 2022-2023 si va pregati un raport in acest sens. Se
presupune o perioada de 10 zile pentru fiecare consultant senior implicat in analiza (WBS 1.1);

= seful echipei de analiza va elabora modificarile la cadrul normativ, inclusiv cel secundar (WBS 1.2),
si va participa la procedurile de aprobare la nivel de guvern si parlament (WBS 1.3), fiind necesara o
perioada de 15 zile, respectiv 10 zile;

= un secretar de stat al MMPS va fi implicat in procedura de aprobare (WBS 1.3), fiind necesara o perioa-
da de 10 zile;

= un angajat la nivel administrativ (consultant) al MMPS va utiliza, in medie, 10 zile pe luna pentru admi-
nistrarea sistemului de beneficii energetice (WBS 2.1);

= salariile medii pentru aceste categorii de functionari publici sunt disponibile echipei din costul pe
baza altor mdsuri estimate in trecut.

Pe baza acestor ipoteze, echipa efectueaza urmatoarele estimari:

Salariul zilnic, Costul in Costul in
MDL 2023, MDL 2024, MDL

Functionar public Zile angajate

Consultant principal, seful echipei de 10 (WB51.1) 15

analizs (WBS1.2) 10 500 17.500
(WBS 1.3)
2 cqnsgltanp pr|r1C|paI|, membri ai 20 (WBS 1.1) 500 10.000
echipei de analiza
Secretar de Stat 10 (WBS 1.3) 1.100 11.000
Consgltgntul care administreaza 60 (WBS 2.1) 400 12.000 12,000
beneficiul
Total 50.500 12.000

14. Finantarea si acoperirea bugetara

Pe baza informatiilor furnizate de directia financiara si directia politici, care s-au consultat cu factorii de
decizie la nivel politic, se ajunge la urmatoarele concluzii:

= exista resurse financiare suficiente in cadrul scenariului de baza pentru a acoperi 100 de milioane de
lei anual si costurile cu personalul propriu;

= MMPS a solicitat acordarea unui grant din partea donatorilor pentru a acoperi deficitul de finantare
determinat in urma analizei costurilor; in prezent, se discuta un posibil grant de pana la 150 mil. de lei
anual.

15. Estimarea costurilor de documentare (TEBC)
Denumirea actiunii/masurii Sprijinirea gospodariilor in timpul liberalizarii pietei energetice

Daca face parte dintr-un DPP. denumirea ) . L L . )
P [A se introduce de catre Ministerul Muncii si Protectiei Sociale]

DPP si codul de actiune/madsurd

Institutia responsabild Ministerul Muncii si Protectiei Sociale
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ESTIMAREA FINANCIARA
(MDL)

1. Impactul asupra
cheltuielilor publice (pe
categorii economice)

Personal existent
Personal nou
Bunuri si servicii
Prestatii sociale
Subventii
Investitii capitale

2. Finantare disponibila

2A. Finantare disponibila in

alocatiile CBTM/bugetare
existente

Personal existent
Personal nou
Bunuri si servicii
Prestatii sociale
Subventii
Investitii capitale

2B. Alocari din alte
programe bugetare
existente

Personal existent
Personal nou
Bunuri si servicii
Prestatii sociale
Subventii
Investitii capitale

2C. Finantare angajata din
surse externe

Granturi la buget din partea
donatorilor

Imprumuturi dedicate

Alte fonduri publice
disponibile

Participarea sectorului privat

210.525.407

50.500

0

0
210.474.907
0

0
210.525.407

100.050.500

[Codul subprogramului]

50.500

0

0
100.000.000
0

0

0

o o o o o

110.474.907

110.474.907

210.486.907

12.000

0

0
210.474.907
0

0
210.486.907

100.012.000

12.000

0

0
10.000.000
0

0

0

o o o o o

110.474.907

110.474.907

o O o o o o o

o O o o o o

[Codul subprogramului din care vor fi realocate resursele]

0

o o o o o

o o o o o o o O O o o o o

o O o o o o

421.012.314

62.500

0

0
420.949.814
0

0
421.012.314

200.062.500

62.500

0

0
200.000.000
0

0

o o o o o o

220.949.814

220.949.814
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ESTIMAREA FINANCIARA
(MDL)

Venituri bugetare create de
actiune/masurd

3. Diferenta dintre
finantarea disponibila si 0 0 0 0 0
costurile estimate (2-1)

Deficitul de finantare ca

0, 0, 0, 0, 0,
procent din costul total (3/1) 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
4. Mijloace suplimentare
potential dlsp9n|blle 0 0 0 0 0
pentru acoperirea
deficitului de finantare
Grantunila buget din partea 0 0 0 0 0
donatorilor
Imprumuturi dedicate 0 0 0 0 0
A!te for.1d.ur| publice 0 0 0 0 0
disponibile
Participarea sectorului privat 0 0 0 0 0
Vemtun buvgeteire Create de 0 0 0 0 0
actiune/masurd
Ajustarea actiunii/masurii in
vederea cresterii eficientei 0 0 0 0 0

din punctul de vedere al
costurilor

5. Diferenta ramasa dintre
finantarea disponibila si 0 0 0 0 0
costurile estimate (3+4)

EXPLICATIE

1. Principalele calcule efectuate si datele utilizate in estimarea costurilor, inclusiv regulile de baza si
ipotezele formulate in estimarea costurilor si a surselor de finantare

= Echipa de estimare a costurilor a elaborat sase scenarii de cost, bazate pe diferite ipoteze cu privire la grupul
destinatar si nivelul beneficiului energetic.

= Inurma consultarilor cu directia politici si cu factorii de decizie, pentru estimarea de baza a fost selectat urmatorul
scenariu:

— grupul-tinta este reprezentat de 30% din gospodadriile cu cel mai scazut nivel al veniturilor;
— beneficiul ar trebui sé fie conex cresterii costurilor energiei pentru grupurile-tints;

— beneficiul va acoperi 100% din valoarea de cost crescutd pentru gospodariile aflate in sdrdcie extrema, 75%
din cresterea pentru gospodadriile In saracie absolutd, dar nu extrema, si 25% din cresterea pentru gospodariile
Cu venituri mici, dar nu in saracie.
= Pe baza consultarilor cu expertii in domeniul energetic, s-a presupus ca nivelul preturilor la utilitdti pentru
gospodarii in octombrie 2023 va fi cu 30% mai mic decat in decembrie 2021.
= Costurile aferente personalului propriu includ functionarii publici ai MMPS implicati in analiza, redactarea juridica,
procedura de adoptare si administrarea beneficiului energetic.

= Costurile indirecte sunt considerate nesemnificative si nu sunt incluse in estimare.
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2. Sensibilitatea estimarii costurilor

= Estimarea de bazd depinde de decizia privind grupul-tintd si de nivelul beneficiului. Scenariile elaborate de
echipa de estimare a costurilor, cu diferite ipoteze, au ardtat ca costurile totale ale beneficiului ar putea varia in
intervalul cuprins intre 167 de milioane lei si 504 milioane de lei.

= Estimarea de bazd prezentatd in TEBC se bazeazad pe deciziile privind grupul-tintd si valoarea beneficiului
comunicate de factorii de decizie. In cazul in care acestea se schimbd in procesul de adoptare a masurii, costurile
vor trebui reevaluate.

= |poteza care std la baza estimdrii de baza este cd preturile energiei ar scadea cu 30% in 2023. Daca preturile raman
la nivelul lunii octombrie 2022, costul beneficiului energetic va creste la 912 milioane de lei, adica cu 491 mil.
de lei (117% din estimarea de bazd). [poteze mai precise cu privire la variatiile preturilor ar putea fi formulate in
lunile urmatoare; in orice caz, in cazul in care preturile nu scad conform asteptarilor, costul beneficiului energetic
ar putea fi redus prin ajustarea numarului de beneficiari sau a nivelului beneficiului.

= In cele din urma, echipa de estimare a costurilor subliniaza faptul cd estimarea se bazeaza pe date statistice usor
accesibile si pe ipoteze formulate in cadrul procesului. O estimare mai exacta ar putea fi elaboratd prin ajustarea
datelor in consultare cu Biroul National de Statistica si prin luarea in considerare a rezultatelor analizei in curs a
schemei de sprijin al costurilor energetice pentru perioada 2022-2023.



Studiul de caz 5. Dezvoltarea sistemului informatic unificat al Politiei
de Frontiera

1. Scopul estimarii

Estimarea costurilor asociate elaborarii sistemului informatic unificat al Politiei de Frontiera

2. Descrierea activitatii

In martie 2023, Guvernul Republicii Moldova a incheiat un acord de asistenta tehnica cu un donator extern
in vederea credrii unui Sistem unificat de gestionare a informatiilor la frontiera (SUF). in consecinta, Minis-
terul Afacerilor Interne (MAI), in calitate de institutie competentd, a avut sarcina de a estima costurile afe-
rente elaborarii acestui sistem informatic. Se preconizeaza ca elaborarea sistemului va incepe in iulie 2023.

3. Structura de descompunere pe activitati (WBS)

Nivel WBS inceput | Sfarsit luna

Componente ale WBS Codul WBS . : -
nnn luna (inclusiv)

Dezvoltarea sistemului informatic unificat al Politiei de Frontiera 03/2023 03/2025
v Etapa pregatitoare 1 07/2023 11/2023
Pregdtirea specificatiilor tehnice 1.1 07/2023 08/2023

Pregdtirea caietului de sarcini 1.2 09/2023 09/2023

Atribuirea contractului 1.3 10/2023 11/2023

V Dezvoltarea sistemului 2 12/2023 12/2024
J SDeerf/\i/conltarea sistemului de catre furnizorul de X 12/2023 12/2024

Implicarea/sustinerea acordata de catre

\ specialistii seniori din cadrul MAl in dezvoltarea 2.2 12/2023 12/2024
sistemului

V Trecerea in productie (Go Live) 3 07/2024 03/2025

Achizitionarea infrastructurii (hardware/software) 3.1 07/2024 12/2024

Mentenanta 32 01/2025 continuu

\ Instruirea personalului 33 10/2024 03/2025

4, Factori de cost

Nu au fost identificati factori semnificativi de cost. Principalii factori de cost ai acestei actiuni vor fi timpul
necesar pentru a asista furnizorul tert de servicii in dezvoltarea SUF, precum si activitatile de instruire pen-
tru utilizatorii noului sistem.

5. Colectarea datelor

Echipa de estimare a costurilor colecteazd date si informatii de la diversi suporteri.



Pe baza discutiilor cu directia politici, echipa de estimare a costurilor colecteaza urmdatoarele informatii:
= Valoarea proiectului estimata de donatorul extern este de 1 milion EUR, structuratd pe urmatoarele
componente:

- identificarea cerintelor tehnice, pregatirea documentatiei de licitatie si selectarea furnizorului
tert de servicii pentru dezvoltarea SUF - 50.000 EUR. Se preconizeaza ca aceasta activitate se va
desfasura in perioada iulie 2023 — noiembrie 2023;

- dezvoltarea sistemului — 900.000 EUR, din care achizitionarea echipamentului/software-ului nece-
sar constituie 300.000 EUR. Se preconizeaza ca aceasta activitate se va desfasura in perioada de-
cembrie 2023 — decembrie 2024;

- asistenta in instruirea angajatilor Politiei de Frontiera in utilizarea sistemului prin implicarea unor
experti terti — 50.000 EUR. Se preconizeazd ca aceastad activitate se va desfasura in perioada octom-
brie 2024 - martie 2025.

= Sistemul este planificat sa functioneze din 2025 pentru o perioada de cel putin 10 ani. Costurile anu-
ale de intretinere a sistemului reprezinta 10% din valoarea totala a proiectului.

= Pldtile pentru dezvoltarea sistemului informatic vor fi efectuate direct de catre donatorul extern cdtre
furnizorii terti de servicii. Pregatirea documentatiei de licitatie va fi efectuata in principal de catre do-
nator, cu contributii de la specialistul senior din cadrul MAI, in timp ce selectarea furnizorului tert de
servicii va fi realizata integral de catre donatorul extern.

= Guvernul Republicii Moldova si-a asumat 50% din costurile aferente achizitionarii echipamentelor/
produselor software necesare si costurile totale aferente personalului propriu.

= In perioada 2020-2022, MAI a realizat proiecte similare si a implementat o serie de solutii informatice
menite sa asigure un proces ordonat de monitorizare a traficului la frontiera de stat:

- proiect realizat in 2022 pentru digitalizarea depunerii declaratiilor vamale;
- proiect realizat in 2021 pentru documentarea intrarilor si iesirilor persoanelor fizice;
- proiect realizat in 2020 pentru digitalizarea proceselor interne ale Politiei de Frontiera.

in baza discutiilor cu managerii proiectelor desfasurate in perioada 2020-2022, echipa de estimare a costu-
rilor colecteaza urmatoarele informatii:
= Proiectul din 2022:

— un specialist senior din cadrul MAI a fost implicat timp de 185 de ore, 25 de ore fiind utilizate spri-
jinind pregadtirea specificatiilor tehnice si timpul ramas fiind dedicat furnizarii de asistenta echipei
de elaborare a solutiilor IT;

- timpul necesar pentru instruirea utilizatorilor a fost de 30 de ore.

= Proiectul din 2021:

— un specialist senior din cadrul MAI a fost implicat timp de 215 ore, 35 de ore fiind utilizate sprijinind
pregatirea specificatiilor tehnice si timpul ramas fiind dedicat furnizarii de asistenta echipei de dez-
voltare a solutiilor IT;

— timpul necesar pentru instruirea utilizatorilor a fost de 40 de ore.

= Proiectul din 2020:

— un specialist senior din cadrul MAI a fost implicat timp de 164 de ore, 24 de ore fiind utilizate spriji-
nind pregadtirea specificatiilor tehnice, iar timpul ramas a fost dedicat pentru furnizarea de asistenta
echipei de dezvoltare a solutiilor IT;

— timpul necesar pentru instruirea utilizatorilor a fost de 20 de ore.

= Echipa de estimare a costurilor solicitd managerilor de proiecte similare estimarea timpului necesar
specialistilor seniori pentru a sprijini proiectul SUF:

— avand in vedere ca proiectele anterioare nu au beneficiat de asistenta externd, in scopul identifi-
carii cerintelor tehnice ale proiectului estimat, este necesar sa se implice un singur specialist senior
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din cadrul MAI a cérui contributie va fi redusa substantial in comparatie cu proiectele anterioare
(adica cu 50%);

— avand in vedere complexitatea proiectului estimat, se solicitda implicarea a doi specialisti seniori
din cadrul MAI pentru a oferi suport dezvoltatorului de sisteme informatice. Implicarea acestor
specialisti, comparativ cu proiectele anterioare, va fi cu 30% mai mare;

- costurile de intretinere pentru primul an de functionare a SUF sunt acoperite integral de dezvolta-
torul de sistem.

Pe baza discutiilor cu directia financiara, echipa de estimare a costurilor colecteaza urmatoarele informatii:
= salariul mediu lunar al unui specialist senior din cadrul MAI este de 17.000 de lej;
= salariul mediu lunar al unui angajat al Politiei de Frontiera este de 9.000 de lej;

= in cadrul unui subprogram bugetar existent sunt disponibile resurse financiare neutilizate in valoare
de 4 milioane de lei.

6. Reguli de baza si ipoteze

= Sesiunile de instruire pentru angajatii Politiei de Frontiera vor implica 70 de persoane si vor fi realizate
de doi specialisti seniori din cadrul MAI.

= Sesiunile de instruire pentru personalul care urmeaza sa lucreze cu noul sistem vor fi organizate in
sediile MAI, fara costuri de cazare sau de spatii.

= Se presupune ca o lund are 20 de zile lucratoare si se presupune ca o zi lucratoare are 8 ore.

= Cursul de schimb valutar este stabilit la 1 EUR = 20 de lei, avand in vedere ca Banca Nationala a Mol-
dovei urmeaza o politica stabila a cursului de schimb.

7. Metodologia de estimare a costurilor

Intrare cost/componenta a WBS | Metoda de estimare a Descriere

costurilor
Pregdtirea specificatiilor Analogie Date istorice privind timpul utilizat in cadrul
tehnice/de licitatie si atribuirea proiectelor anterioare.
contractului (WBS 1)
Dezvoltarea sistemului de catre — Avand in vedere ca costurile de elaborare a
furnizorul de servicii (WBS 2.1) sistemului vor fi suportate direct de donator, nu

vor fi necesare plati de la bugetul public pentru
acoperirea acestor cheltuieli.

Implicarea de catre specialisti Analogie Date istorice privind timpul utilizat in cadrul
seniori din cadrul MAI'in proiectelor anterioare.
dezvoltarea sistemului (WBS 2.2)

Achizitionarea de infrastructurd — Ascendentd Pe baza costurilor incluse in proiectul donator.
hardware/software (WBS 3.1)

Mentenanta (WBS 3.2) Ascendenta Colectarea proprie de date si informatii (estimata
de divizia de politici).

Instruirea personalului (WBS 3.3) Analogie Date istorice privind timpul utilizat in cadrul
proiectelor anterioare.
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8. Documentarea datelor colectate

Actiune realizata ‘ Descrierea actiunii

Estimarea costurilor asociate elaborarii sistemului informatic unificat al Politiei de

Scopul colectarii datelor o
Frontiera

Perioada de colectare a

03/2023 - 05/2023
datelor

= Date istorice — timpul utilizat in proiectele anterioare pentru elaborarea sistemelor

si instruirea personalului
Sursele de date colectate o . . ) .
= Estimari incluse In documentatia de proiect a donatorului extern — date de cost ale

diferitelor componente ale sistemului
= Personal — timpul utilizat de angajatii MAl in proiectele anterioare
Tipul de date colectate = Bunuri si servicii — costuri anuale pentru intretinerea sistemului
= Investitii capitale — costuri de achizitii pentru hardware si software

Perioada pentru care

datele sunt colectate 2020-2022

Proceduri de normalizare

Nu este necesara normalizarea datelor.
a datelor

Datele colectate sunt disponibile si pot fi accesate in cadrul unitatii de retea a

Localizarea datelor s ) .
Ministerului Afacerilor Interne.

9. Analiza costurilor

Intrari (resurse)/

Eateqgorilldecost Directa | Indirecta | Recurenta Nerecurenta Fixa | Semifixa | Variabila
Personal existent v v v
Bunuri si servicii v V N
Investitii capitale V v Vv

10. Estimarea costurilor

Echipa de estimare a costurilor incepe cu determinarea resurselor financiare necesare pentru dezvoltarea
SUF. In acest scop, estimatorii determina mai intai costurile pentru fiecare WBS in parte si, in al doilea rand,
calculeaza costurile finale pentru actiunea in sine.

10.1. Pregatirea specificatiilor tehnice/de licitatie si atribuirea contractului (WBS 1)

Echipa de estimare a costurilor determind costurile acestei activitati pe baza timpului utilizat in proiecte
similare in trecut si pe baza datelor colectate ca va exista o implicare redusd (adica cu 50%) a unui
specialist senior din cadrul MAI in acest proces. De asemenea, estimatorii reamintesc ca costurile legate de
punerea in aplicare a proiectului achitate direct de donator in afara bugetului nu sunt incluse in estimarea
costurilor.

Categoria de cost ‘ Valoarea

Costuri suportate de ministerul de resort pentru asistarea donatorului la elaborarea specificatiilor tehnice
ale SUF

Salariul lunar al unui specialist senior din cadrul MAI care asista donatorul la elaborarea
specificatiilor tehnice ale SUF, MDL

Salariul zilnic, MDL 850
Salariul pe ora, MDL 106,25

17.000
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Categoria de cost ‘

Timpul utilizat de un specialist senior din cadrul MAl implicat intr-un proiect similar
desfasurat in 2022, ore

Timpul utilizat de un specialist senior din cadrul MAl implicat intr-un proiect similar
desfasurat in 2021, ore

Timpul utilizat de un specialist senior din cadrul MAI implicat intr-un proiect similar
desfasurat in 2020, ore

Timpul mediu utilizat anterior de un specialist senior din cadrul MAl implicat in proiecte
similare desfasurate in trecut, ore

Reducerea preconizatd a timpului pentru a tine seama de implicarea redusa a ministerului
de resort, avand in vedere expertiza existentad la nivelul donatorilor

Timp anticipat sd fie utilizat de un specialist senior din cadrul MAI pentru SUF, ore

Costul total suportat de ministerul de resort pentru asistarea donatorului la
elaborarea specificatiilor tehnice ale SUF, MDL

Costul total al sprijinului oferit de proiectul donator in pregdtirea specificatiilor tehnice/de
atribuire a contractelor

10.2.Dezvoltarea sistemului de catre furnizorul de servicii (WBS 2.1)

Valoarea

25

35

24

28

-50%
14
1.488

acoperite direct de
donator

Avand in vedere ca costurile de elaborare a sistemului de catre prestatorul tert de servicii vor fi achitate

direct de cdtre donator, nicio cheltuiala nu va fi pldtita din bugetul public.

10.3.Implicarea/sustinerea acordata de catre specialistii seniori din cadrul MAI in

dezvoltarea sistemului (WBS 2.2)

Echipa de estimare a costurilor determina costurile acestei activitati pe baza timpului utilizat in proiecte
similare in trecut si pe baza datelor colectate ca va exista o implicare sporita (adica cu 30%) a doi specialisti

seniori pe intern in acest proces.

Categoria de cost

‘ Valoarea

Costuri care urmeaza sa fie suportate de ministerul de resort pentru acordarea de sprijin proiectului

donator in elaborarea SUF

Salariul mediu lunar al unui specialist senior din cadrul MAl implicat/sustinand dezvoltarea
sistemului, MDL

Salariul zilnic, MDL
Salariul pe ora, MDL

Timpul utilizat de un specialist senior din cadrul MAl implicat intr-un proiect similar desfasurat
n 2022, ore

Timpul utilizat de un specialist senior din cadrul MAI implicat intr-un proiect similar desfasurat
in 2021, ore

Timpul utilizat de un specialist senior din cadrul MAI implicat intr-un proiect similar desfasurat
n 2020, ore

Timpul mediu utilizat anterior de un specialist senior din cadrul MAI'in proiecte similare, ore
Cresterea preconizata a timpului pentru a tine seama de complexitatea proiectului

Timp preconizat s fie utilizat de un specialist senior din cadrul MAI pentru SUF, ore

Timp preconizat sa fie utilizat de doi specialisti seniori din cadrul MAI pentru SUF, ore

Costul total al implicarii/sustinerii de catre doi specialisti seniori din cadrul MAI in
dezvoltarea sistemului, MDL

17.000

850
106,25

160

180

140

160
30%
208
416

44.200
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10.4. Achizitionarea de infrastructura — hardware/software (WBS 3.1)

Echipa de estimare a costurilor determina costurile asociate achizitionarii infrastructurii. In acest scop,
evaluatorii reamintesc ca Guvernul Republicii Moldova s-a angajat sa acopere 50% din costurile aferente
achizitionarii echipamentelor/produselor software necesare.

Avand in vedere ca pretul hardware-ului/software-ului a fost estimat in proiectul donator la 6.000.000 de
lei (300.000 EUR), costurile care trebuie achitate din bugetul national sunt de 3.000.000 de lei.

10.5. Costuri de mentenanta (WBS 3.2)

Estimatorii reamintesc cd costurile anuale de intretinere constituie 10% din valoarea totala a SUF, cores-
punzatoare unei sume de 100.000 EUR sau de 2.000.000 MDL. Avand in vedere ca pentru primul an de
functionare costurile vor fi acoperite de prestatorul de servicii, platile anuale in valoare de 2.000.000 de
lei din bugetul national vor fi efectuate incepand cu anul 2026 si vor continua pe viitor.

10.6. Instruirea personalului (WBS 3.3)

Echipa de estimare a costurilor evalueaza costurile acestei activitati pe baza timpului utilizat in trecut in
proiecte similare si pe baza ipotezei ca va exista o implicare sporita (cu 30%) a doi specialisti seniori pe in-
tern in cursul acestui proces. Estimatorii noteaza ca costurile asociate implicarii furnizorului tert de servicii
in procesul de instruire vor fi platite de donator in afara bugetului si, ca atare, nu sunt incluse in estimarea
costurilor.

Categoria de cost

Costuri care urmeaza sa fie suportate de ministerul de resort pentru instruirea angajatilor Politiei de
Frontiera in utilizarea SUF

Timpul de instruire utilizat intr-un proiect similar desfasurat in 2022, ore 30
Timpul de instruire utilizat intr-un proiect similar desfasurat in 2021, ore 40
Timpul de instruire utilizat intr-un proiect similar desfasurat in 2020, ore 20
Timpul mediu de instruire utilizat in proiecte anterioare, ore 30
Cresterea preconizata a timpului pentru a reflecta complexitatea proiectului 30%
Timpul total estimat de instruire, ore 39
Salariul mediu lunar al unui specialist senior din cadrul MAl implicat/sustinand dezvoltarea

sistemului, MDL ’ 17,000
Salariul zilnic, MDL 850
Salariul pe ora, MDL 106,25
Costul total pentru 2 specialisti seniori din cadrul MAI pentru a livra instruirea, MDL 8.288
Salariul mediu lunar al unui angajat al Politiei de Frontiera instruit in utilizarea SUF, MDL 10.000
Salariul zilnic, MDL 500
Salariul pe ora, MDL 62,5
Costurile unui angajat al Politiei de Frontiera care participa la instruirea privind utilizarea SUF,

MDL 2435
Costurile a 70 de angajati ai Politiei de Frontiera care participa la instruirea privind utilizarea

SUF, MDL 170.652
Costul total pentru 70 de angajati ai Politiei de Frontiera care urmeaza sa fie instruiti in 178.913

utilizarea SUF, MDL

Costul total al sprijinului oferit de proiectul donator in cadrul sesiunilor de instruire, MDL

acoperite direct
de donator



MANUAL PRIVIND ESTIMAREA COSTURILOR DOCUMENTELOR DE POLITICI PUBLICE DIN REPUBLICA MOLDOVA

10.7. Costurile totale ale actiunii

Pe baza estimadrilor efectuate, echipa de estimare a costurilor determina costurile bugetare pentru actiunea
globala.

Componenta a WBS ‘ Gruparea costurilor ‘ Valoarea, MDL

Pregdtirea specificatiilor tehnice/de licitatie si atribuirea contractului

(WES 1) Personal existent 1.488
Dezvoltarea sistemului de catre furnizorul de servicii (WBS 2.1) — 0
I(jrgs\ygfat;erzgs;i?ﬁfliidg/\/cg;rg;)peoaI|§t| seniori din cadrul MAI'in Personal existent 44200
Achizitionarea infrastructurii — hardware/software (WBS 3.1) Investitii capitale 3.000.000
Mentenanta (WBS 3.2) Bunuri si servicii 2.000.000
Instruirea personalului (WBS 3.3) Personal existent 178913
Costul total al actiunii 5.232.888

11.  Analiza sensibilitatii

Echipa de estimare a costurilor observa ca cea mai mare parte a costului total este legata de infrastructura
IT si de mentenanta. Estimarile acestor costuri au fost preluate din documentatia proiectului donatorului,
astfel cum au fost comunicate echipei de cdtre directia politici. Prin urmare, echipa de estimare a costurilor
contacteaza din nou directia politici pentru a solicita informatii cu privire la orice incertitudini. Directia
politici explica faptul ca tenderul va include costurile cu mentenanta care sunt limitate la 10% si, ca atare,
nu exista riscul ca aceste costuri sa fie mai mari. Cu toate acestea, pe baza experientei acumulate din pro-
iectele IT anterioare, costul infrastructurii ar putea fi cu circa 10-15% mai mare, in cele din urma. Echipa de
estimare a costurilor elaboreaza astfel urmatoarele scenarii de incertitudine:

. Scenariul de crestere Scenariul de crestere
Estimare de . s e o
bazs redusa a costurilor - cu | ridicata a costurilor - cu
10 % mai mare 15 % mai mare

Achizitionarea de infrastructura — 3.000.000 3.300.000 3.450.000
hardware/software (WBS 3.1)
Costul total al actiunii 5.232.888 5.532.888 5.773.888
Costuri suplimentare 300.000 450.000
in comparatie cu baza 5,7% 8,6%

Echipa de estimare a costurilor observa ca impactul financiar al scenariilor de incertitudine este mai mare
de 5%, dar mai mic de 15% din scenariul de baza. Prin urmare, estimarea costurilor poate fi considerata
stabild. O estimare mai exacta a costurilor va fi posibila dupa pregatirea specificatiilor tehnice si a docu-
mentelor de licitatie.

12. Finantarea si acoperirea bugetara

Pe baza contributiilor furnizate de directia financiara si de directia politici, se ajunge la urmatoarele con-
cluzii:
= exista suficiente resurse financiare in cadrul liniei de baza pentru a acoperi integral toate costurile
salariale, precum si cheltuielile de intretinere;

= nu exista resurse financiare in cadrul MAI pentru a acoperi costurile asociate achizitionarii de hardwa-
re/software. Aceste costuri vor fi acoperite dintr-un subprogram bugetar existent separat, in care sunt
disponibile resurse financiare neutilizate in valoare de 4 milioane de lei.



STUDIUL DE CAZ 5: Dezvoltarea sistemului informatic unificat al Politiei de Frontiera

13. Estimarea costurilor de documentare (TEBC)

Denumirea actiunii/masurii Dezvoltarea sistemului informatic unificat al Politiei de Frontierd

Daca face parte dintr-un DPP, denumirea
DPP si codul de actiune/masura

[A se introduce de catre Ministerul Afacerilor Interne]

Institutie responsabila Ministerul Afacerilor Interne

ESTIMAREA FINANCIARA (MDL) 2023 2024 2025 2026 Total

1. Impactul asupra cheltuielilor

publicel(pe categerii:acanamice) 5.024 3.134.264 93.600 2.000.000 5.232.888
Personal existent 5.024 134.264 93.600 0 232.888
Personal nou 0 0 0 0 0
Bunuri si servicii 0 0 0 2.000.000 2.000.000
Prestatii sociale 0 0 0 0 0
Subventii 0 0 0 0 0
Investitii capitale 0 3.000.000 0 0 3.000.000

2. Finantare disponibila 5.024 3.134.264 93.600 2.000.000 5.232.888

2A. Finantare disponibila in alocatiile

CBTM/bugetare existente 5.024 134.264 93.600 2.000.000 2.232.888
Codul subprogramului
Personal existent 5.024 134.264 93.600 0 232.888
Personal nou 0 0 0 0 0
Bunuri si servicii 0 0 0 2.000.000 2.000.000
Prestatii sociale 0 0 0 0 0
Subventii 0 0 0 0 0
Investitii capitale 0 0 0 0 0
2B. Alocari din alte programe 0 3,000,000 0 0 3,000,000

bugetare existente

Codul subprogramului din care vor fi realocate resursele

Personal existent 0 0 0 0 0
Personal nou 0 0 0 0 0
Bunuri si servicii 0 0 0 0 0
Prestatii sociale 0 0 0 0 0
Subventii 0 0 0 0 0
Investitii capitale 0 3.000.000 0 0 3.000.000
i)ft.:ri::n;are angajata din surse 0 0 0 0 0
Granturi la buget din partea donatorilor 0 0 0 0 0
Imprumuturi dedicate 0 0 0 0 0
Alte fonduri publice disponibile 0 0 0 0 0
Participarea sectorului privat 0 0 0 0 0
Venituri bugetare create de actiune/ 0 0 0 0 0

masura
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ESTIMAREA FINANCIARA (MDL) 2023 2024 2025 2026 Total

3. Diferenta dintre finantarea
disponibila si costurile estimate (2-1) 0 0 0 0 0
(2-1)

Deficitul de finantare ca procent din

0, 0, 0, 0, 0,
costul total (3/1) 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

4. Mijloace suplimentare potential
disponibile pentru acoperirea 0 0 0 0 0
deficitului de finantare

Granturi la buget din partea donatorilor 0 0 0 0 0
Imprumuturi dedicate 0 0 0 0 0
Alte fonduri publice disponibile 0 0 0 0 0
Participarea sectorului privat 0 0 0 0 0
Vepltu[l bugetare create de actiune/ 0 0 0 0 0
madsurd

Ajustarea actiunii/madsurii in vederea

cresterii eficientei din punctul de vedere 0 0 0 0 0
al costurilor

5. Diferenta ramasa dintre finantarea 0 0 0 0 0

disponibila si costurile estimate (3+4)

EXPLICATIE

1. Principalele calcule efectuate si datele utilizate in estimarea costurilor, inclusiv regulile de baza si
ipotezele formulate in estimarea costurilor si a surselor de finantare

= Valoarea proiectului finantat de donator este estimata la 1 milion de euro. Republica Moldova si-a asumat
50% din costurile aferente achizitionarii echipamentelor/produselor software necesare (adica 3.000.000 de lei)
si costurilor totale asociate cu personalul propriu. Costurile rdmase vor fi asumate de donator si platite direct
prestatorilor de servicii terti si, prin urmare, nu vor fi incluse in TEBC.

= Pentru anul 2025, costurile de mentenanta a sistemului nu vor fi suportate, avand in vedere cd acestea urmeazd
sa fie acoperite de dezvoltatorul sistemului. Costurile de mentenantd vor trebui acoperite din buget incepand cu
anul 2026, circa 2.000.000 de lei anual sau 10% din valoarea totald a proiectului.

= Doi specialisti seniori din cadrul MAI vor fi necesari pentru a sprijini dezvoltatorul de solutii IT tert. Timpul lor a
fost estimat pe baza experientei anterioare cu privire la proiecte similare. Dar, avand in vedere complexitatea
proiectului, se estimeazd ca timpul necesar pentru fiecare specialist va fi cu 30% mai mare fata de proiectele
anterioare.

= Sesiunile de instruire pentru angajatii Politiei de Frontiera vor implica 70 de angajati si vor fi conduse de doi
specialisti seniori din cadrul MAI.

= Costurile indirecte sunt considerate nesemnificative si nu sunt incluse in estimarea costurilor.
= (Calcule detaliate ale costurilor sunt disponibile in TEBC.

2. Sensibilitatea estimarii costurilor

La momentul intocmirii estimdrilor costurilor, specificatiile tehnice exacte ale infrastructurii informatice necesare
(hardware si software) nu erau disponibile. Tn schimb, au fost utilizate estimari aproximative ale proiectului donator.
Experienta arata ca costurile reale s-ar putea dovedi a fi cu 10-15% mai mari la final. Daca aceasta eventualitate se va
materializa, costul total al actiunii in perioada estimata ar creste: intre 300.000 de lei (5,7%) si 450.000 de lei (8,6%).
O estimare mai precisd va deveni posibild dupa pregatirea specificatiilor tehnice si a documentelor de licitatie; cu
toate acestea, conform normelor OMF 209/2015, chiar si estimarea actuala este considerata stabila.



STUDIUL DE CAZ 6: Construirea si administrarea
unui spital general regional de dimensiuni medii in raionul A

Studiul de caz 6. Construirea si administrarea unui spital general

?
oo A

regional de dimensiuni medii in raionul A

1. Scopul estimarii

Estimarea costurilor asociate cu construirea si administrarea unui spital de dimensiuni medii

2. Descrierea activitatii

In aprilie 2023, Ministerul Sanatatii (MS) a identificat necesitatea de a construi un spital general regional
de dimensiuni medii in raionul A. Echipa de estimare a costurilor din cadrul ministerului de resort a fost
fnsdrcinata cu determinarea costurilor asociate construirii spitalului, precum si a cheltuielilor legate de
functionarea acestuia. Constructia este preconizata sa inceapa in ianuarie 2024.

3. Structura de descompunere pe activitati (WBS)

Nivel WBS ‘

: ‘ 5 ‘T‘T‘ Componenta a WBS ‘ Codul WBS | inceput luna ‘ S(f?nrzlilt‘l?‘gé
v Construirea si functionarea spitalului 1 01/2024 01/2026
Vv Constructii 1.1 01/2024 12/2025
\ Fundatie si incaperi subterane 1.1 01/2024 12/2024
Vv Cadrare 1.1.2 01/2025 07/2025
V Lucrdri interioare si exterioare 113 07/2025 12/2025
V Dotarea spitalului 1.2 03/2025 05/2026
v Paturi 121 03/2025 03/2025
\ Echipament medical 122 03/2025 03/2025
V Ambulante 1.2.3 03/2025 05/2026
v Ambulante realocate din alte spitale 1.2.3.1 03/2025 12/2025
v Ambulante noi 1232 01/2026 05/2026
\V Managementul spitalului 13 01/2026 12/2026
V Produse farmaceutice 1.3 01/2026 12/2026
V Personalul medical 132 01/2026 12/2026
v Personal medical cu normd intreagd 1.3.2.1 01/2026 12/2026
v Personal medical cu normd redusd 1.3.2.2 01/2026 12/2026
v Personal general si administrativ 133 01/2026 12/2026
v Utilitati 1.3.3.1 01/2026 12/2026
v Personal administrativ 1.3.3.2 01/2026 12/2026
v Mentenanta infrastructurii IT 1.3.3.3 01/2026 12/2026
Y Produse de curdtat 1.3.34 01/2026 12/2026
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4.

Reguli de baza si ipoteze

Spitalul va fi construit pentru circa 300 de paturi, corespunzand numarului mediu de 300 de pacienti
care urmeaza a fi spitalizati, cu lucrari de interior, inclusiv hardware-ul IT.

Suprafata spitalului este estimata la 40.000 de metri patrati, care, daca este necesar, poate gazdui un
numar suplimentar de 100 de pacienti.

Personalul medical prin cumul este angajat pentru un echivalent de norma intreagd de 4 luni pe an.

Factori de cost

Demografie. Cresterea nivelului total al populatiei sau cresterea ponderii populatiei varstnice in raio-
nul A poate duce la o crestere a numarului de pacienti in conformitate cu urmatoarele scenarii:

- scenariul A: numarul mediu de pacienti creste cu 20%;
- scenariul B: numarul mediu de pacienti creste cu 50%.

Tehnologie noua. Progresele in tehnologia medicala permit inlocuirea echipamentelor individuale/
standardizate cu dispozitive clinice multifunctionale, ceea ce reduce costurile cu utilitatile cu 30% in
comparatie cu costurile suportate de spitale care utilizeaza echipamente individuale/standardizate.
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7. Documentarea datelor colectate

Actiune realizata ‘ Descrierea actiunii

Scopul colectdrii datelor = Estimarea costurilor necesare pentru construirea si administrarea unui
spital general regional de dimensiuni medii in raionul A.

Perioada de colectare a datelor = 06/2021 -09/2021

Sursele de date colectate = Costurile istorice, inclusiv costurile reale aferente activitdtilor de
constructie, dotarea spitalului cu diverse echipamente medicale, precum si
costurile de functionare a unui spital.

= Preturile de referintd ale pietei pentru diferite bunuri si servicii care
urmeaza sa fie solicitate de un spital.

= Costuri reglementate pentru salariile personalului care activeaza in spitale.

Tipul de date colectate = Costurile cu personalul — personalul medical si nonmedical.
= Bunuri si servicii: utilitati si alte costuri asociate functionarii spitalului.
= Investitii capitale — construirea spitalului, echipamente, ambulante.

Perioada pentru care datele sunt

2010-2021
colectate

Proceduri de normalizare a = Ajustarea datelor privind costurile de constructie pentru a tine cont de

datelor diferenta dintre indicele preturilor de constructie in perioada pentru care
s-au obtinut date relevante privind costurile si perioada de punere in
aplicare a actiunii analizate.

= Ajustdri ale costurilor utilitatilor pentru a tine cont de utilizarea
echipamentelor medicale multifunctionale.

Localizarea datelor = Datele colectate sunt disponibile si pot fi accesate in cadrul unitatii de
retea a Ministerului Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale.

8. Analiza costurilor

Intrari . . . . o o " e o . s
i (s Directa | Indirecta | Recurenta | Nerecurenta Fixa Semifixa | Variabila

Categorii de cost

Activitati de constructii v v v

Paturi de spital v v V

Echipament medical v v v

Salariile personalului

medical cu norma \J V vV

intreaga

Salariile personalului

medical cu normé re- v V v
dusd

Ambulante v v vV

Produse farmaceutice v V v
Electricitate v V V

Apa V v v

Alte utilitati V V Vv

Intretinerea J J J

infrastructurii IT
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Intrari (resurse)/

.. Directa | Indirecta | Recurenta | Nerecurenta Fixa Semifixa | Variabila
Categorii de cost

Salariile personalului
administrativ v v v

Produse de curdtat v vV v

9. Estimarea costurilor

Echipa de estimare a costurilor incepe determinarea resurselor financiare asociate cu construirea si
functionarea spitalului. In acest scop:

= Estimatorii reamintesc RB&l stabilit anterior:

- spitalul este construit pentru circa 300 de paturi, corespunzand numadrului mediu de 300 de
pacienti care se estimeaza a fi spitalizati;
- suprafata estimata a spitalului este de 40.000 de metri patrati, care, daca este necesar, poate gaz-
dui un numar suplimentar de 100 de pacienti.
= Estimatorii evalueaza costurile activitatilor individuale determinate in temeiul WBS pe baza datelor
privind costurile colectate.

9.1. Costuri de constructie (WBS 1.1)

Estimatorii determina costurile de constructie in functie de costul per pat si de capacitatea totala a spi-
talului. Aceste costuri sunt considerate a fi nerecurente si se presupune ca vor apdrea numai in faza de
constructie:

Intrare cost/componenta WBS | Codul WBS Cos(:wpDe[)pat Capa:i;aatti?:iotalé CostL(J,\r/iII;Lt)o ElL2
Fundatie si incaperi subterane 1.1.1 600.000 300 180.000.000
Cadrare 1.1.2 200.000 300 60.000.000
Lucrari de interior si exterior 113 200.000 300 60.000.000
Costuri totale (WBS 1.1.1+1.1.2+1.1.3) 1.000.000 300.000.000

9.2. Dotarea spitalului (WBS 1.2)

Estimatorii determina costurile asociate cu echiparea spitalului. Pentru anumite componente ale WBS, da-
tele colectate permit stabilirea unui cost per intrare, in timp ce pentru alte elemente specifice numai costul
total este disponibil pentru echipa care estimeaza costurile. Estimatorii considera ca aceste costuri sunt
nerecurente, cel putin in perioada de timp pentru care actiunea este estimata (3 ani):

Intrare cos\:\/”c;;mponenté Codul WBS Cost (p,)\;elgil-n)trare Nuir:térré‘urli de Costurile totale (MDL)
Paturi 1.2.1 10.000 300 3.000.000
Echipament medical 122 — — 200.000.000
Ambulante 1.2.3 — — 4.850.000
ggig'ii;f realocate din 1231 — 4 1.250.000
Ambulante noi 1232 1.800.000 2 3.600.000

Costuri totale (WBS 1.2.1+ 1.2.2+ 1.2.3) 207.850.000
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9.3. Administrarea spitalului (WBS 1.3)

Estimatorii determina costurile asociate cu gestionarea anuala a spitalului in functie de costul per intrare si
de totalul unitatilor estimate a fi necesare. Costurile sunt considerate a fi recurente anual.

Intrare cost/componenta

WBS

Produse farmaceutice

Personalul medical

Personal cu normd intreagd

Personal cu normd redusd

General si administrativ

Utilitcigi

Personal administrativ

Mentenanta infrastructurii IT

Produse de curdtat

1.3.1
1.3.2
1.3.2.1
1.3.2.2
1.3.3
1.3.3.1
1.3.3.2
1.3.3.3
1.3.34

Costuri totale (WBS 1.3.1+ 1.3.2+ 1.3.3)

Codul WBS

e g\;:lr)il-r;trare Nuir::irréurli = Costurile totale (MDL)
3.000 300 900.000
— — 12.800.000
240.000 50 12.000.000
80.000 10 800.000
— — 10.210.000
7.000 300 2.100.000
96.000 60 5.760.000
5.000 110 550.000
6.000 300 1.800.000
23.910.000

9.4. Costul total al actiunii (WBS 1.1-1.3)

Intrare cost/ ‘

Gruparea
costurilor

Costul total (MDL)

componenta WBS ‘

Costuri de constructie

Fundatie si incaperi
subterane

Cadrare

Lucrari de interior i
exterior

Dotarea spitalului
Paturi
Echipament medical

Ambulante realocate
din alte spitale

Ambulante noi
Gestionarea spitalului
Produse farmaceutice

Personal medical cu
norma intreaga

Personal cu norma
redusa

Utilitati

Personal administrativ

Investitii capitale

Investitii capitale

Investitii capitale

Investitii capitale
Investitii capitale

Investitii capitale

Investitii capitale

Bunuri si servicii

Personal nou

Personal nou

Bunuri si servicii

Personal nou

01/2024-01/2026

01/2024-01/2026 180.000.000

01/2024-12/2025
01/2024-12/2024

03/2025-12/2025
07/2025-12/2025
03/2025-12/2025
03/2025-12/2025

03/2025-12/2025
03/2025-12/2026

03/2025-12/2025

01/2026-05/2026

01/2026-12/2026

01/2026-12/2026
01/2026-12/2026

60.000.000 —

60.000.000 —
3.000.000
200.000.000
1.250.000

3.600.000

900.000

12.000.000

800.000

2.100.000

5.760.000



STUDIUL DE CAZ 6: Construirea si administrarea
unui spital general regional de dimensiuni medii in raionul A

Intrare cost/ Gruparea Costul total (MDL)
componenta WBS ‘ costurilor
.I\/lentenanya“ Bunuri si servicii 01/2026-12/2026 550,000
infrastructurii IT
Produse de curdtat Bunuri si servicii 01/2026-12/2026 1.800.000
Costurile anuale totale 180.000.000 324.250.000 27.510.000
Costurile totale ale actiunii 531.760.000

10. Analiza sensibilitatii

Echipa de estimare a costurilor efectueaza o analizd a sensibilitatii pentru a tine seama de posibilele
tendinte demografice din raionul A. Pe baza analizei tendintelor demografice anterioare si prognozate
si a indicatorilor de sanatate a populatiei, se stabilesc doua scenarii, unul probabil si altul care, in opi-
nia estimatorilor, ar putea aparea numai in circumstante exceptionale, cum ar fi epidemiile sau scaderea
capacitatii spitalelor din regiunile invecinate. Sunt analizate urmdtoarele doua scenarii:

= crestere medie a costurilor - numarul mediu de pacienti creste cu 20% sau cu 60 de persoane;

= crestere ridicatd a costurilor - numarul mediu de pacienti creste cu 50% sau cu 150 de persoane.

Estimatorii evalueaza impactul asupra costurilor in cadrul celor doua scenarii pentru fiecare intrare indivi-
duald a costurilor. Rezultatele sunt urmatoarele in comparatie cu estimarea costurilor efectuata de echipa
de estimare a costurilor in etapele anterioare (estimarea de baza).

Rezultatele analizei sunt prezentate mai jos, calculul fiind inserat pe pagina 130.

‘ Crestere medie a costurilor ‘ Crestere ridicata a costurilor

Scenariul de
bazi Impactul Variatie Impactul Variatie

financiar procentuala financiar procentuala

Incertitudine

Cresterea numdrului
de pacientiin spitalul  531.760.000 3.520.000 Crestere cu 1% 29.125.000 Crestere cu 5,5%
de dimensiuni medii

Pe baza analizei efectuate, estimatorii stabilesc ca, chiar si in scenariul de crestere ridicata a costurilor (pe-
simist), impactul financiar este de numai 5,5%, iar estimarea poate fi consideratd stabila conform OMF
209/2015.

Cu toate acestea, echipa de estimare a costurilor recunoaste ca acest rezultat este determinat de faptul ca
majoritatea costurilor (95%) sunt legate de constructia spitalului si de echipamentele achizitionate in anii
2024 si 2025, in timp ce incertitudinea unui numar mai mare de pacienti s-a presupus ca va aparea in 2026,
cand costurile actiunii sunt limitate la cele aferente functionarii zilnice a spitalului. Avand in vedere acest
lucru, estimatorii compara impactul financiar al incertitudinii cu costul actiunii in anul in care apare incerti-
tudinea, si anume 2026, asa cum este prezentat mai jos:

Scenariul de

Crestere medie a
costurilor

Crestere ridicata a costurilor

Incertitudine baza pentru
2026 (MDL)

Impactul Variatie Impactul Variatie
financiar | procentuala financiar procentuala

Cresterea numarului de
pacienti in spitalul de 27.510.000 3.520.000
dimensiuni medii

Crestere cu

13% 29.125.000  Crestere cu 106%
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Pe baza analizei efectuate, estimatorii stabilesc c4d, in scenariul de crestere ridicata a costurilor (pesimist),
impactul financiar in anul 2026 este de 106%, mult mai mare decat limita de 15% stabilita in cadrul OMF
209/2015. Prin urmare, managerul organizeaza o intalnire cu directia politici, responsabila de pregatirea
generald a DPP, pentru a evalua daca trebuie efectuate modificari ale actiunii pentru a tine seama de im-
pactul potential semnificativ al acestei incertitudini asupra costurilor in 2026. In acest sens, se discuta ur-
matoarele elemente:
= ipotezele care stau la baza scenariului de crestere ridicata a costurilor, pentru a evalua cu mai multa
atentie probabilitatea aparitiei acestuia si dacd necesitatea cresterii capacitatii ar fi probabil tempora-
rd/sezoniera (de exemplu, epidemii) sau permanenta (modificari demografice);
= planificarea unui spital mai mare de la inceput, ca actiune de baza, pentru a reduce riscul de a fi ne-
voie de a mari capacitatile spitalului mai tarziu si de a obtine finantare suplimentara pentru un spital
mai mare;
= modificarea domeniului de aplicare a tratamentelor oferite de spital, pentru a face economii ce tin de
costurile aferente echipamentelor;

= elaborarea de solutii organizationale pentru a face fatd cresterii temporare a numarului de pacienti,
cum ar fi paturile improvizate si angajarea personalului cu norma redusa pe termen fix.
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11. Finantarea si acoperirea bugetara

Costurile actiunii vor fi impartite intre MS si Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale (MIRD). Minis-
terele stabilesc ca banii sunt disponibili in cadrul bugetului national si ca nu sunt necesare alocari supli-
mentare.

12. Estimarea costurilor de documentare (TEBC)

Denumirea actiunii/masurii

Daca face parte dintr-un
DPP, denumirea DPP si codul
de actiune/masura

Institutia responsabild

ESTIMAREA FINANCIARA

Construirea si gestionarea unui spital general regional de dimensiuni medii in

raionul A

[A se introduce de catre Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale (MIRD)]

Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale (MIDR)

(MDL)

1. Impactul asupra

2023 2024 2025 2026 Total

cheltuielilor publice (pe 0 180.000.000 324.250.000 27.510.000 531.760.000
categorii economice)
Personal existent 0 0 0 0 0
Personal nou 0 0 0 18.560.000 18.560.000
Bunuri si servicii 0 0 0 5.350.000 5.350.000
Prestatii sociale 0 0 0 0 0
Subventii 0 0 0 0 0
Investitii capitale 0  180.000.000  324.250.000 3.600.000 507.850.000
2. Finantare disponibila 0 180.000.000 324.250.000 27.510.000 531.760.000
2A. Finantare disponibila in
alocatiile CBTM/bugetare 0  180.000.000  324.250.000 27.510.000 531.760.000
existente
[Codul subprogramului]

Personal existent 0 0 0 0 0
Personal nou 0 0 0 18.560.000 18.560.000
Bunuri si servicii 0 0 0 5.350.000 5.350.000
Prestatii sociale 0 0 0 0 0
Subventii 0 0 0 0 0
Investitii capitale 0  180.000.000  324.250.000 3.600.000 507.850.000
Bhcdnanmeromnt o0 o : :

[Codul subprogramului din care vor fi realocate resursele]
Personal existent 0 0 0 0 0
Personal nou 0 0 0 0 0
Bunuri si servicii 0 0 0 0 0
Prestatii sociale 0 0 0 0 0
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ESTIMAREA FINANCIARA
(MDL)

2023 pLopZ 2025 2026 Total

Subventii 0 0 0 0 0
Investitii capitale 0 0 0 0 0

2C. Finantare angajata din

0 0 0 0 0
surse externe
Granturl.la buget din partea 0 0 0 0 0
donatorilor
Imprumuturi dedicate 0 0 0 0 0
Alte fonduri publice disponibile 0 0 0 0 0
Participarea sectorului privat 0 0 0 0 0
Venituri bugetare create de 0 0 0 0 0

actiune/masura

3. Diferenta dintre finantarea
disponibila si costurile 0 0 0 0 0
estimate (2-1)

Deficitul de finantare ca

0, 0, 0, 0, 0,
procent din costul total (3/1) 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
4. Mijloace suplimentare
poten;[al dlqun‘lblle.pentru 0 0 0 0 0
acoperirea deficitului de
finantare
Granturl.la buget din partea 0 0 0 0 0
donatorilor
Imprumuturi dedicate 0 0 0 0 0
Alte fonduri publice disponibile 0 0 0 0 0
Participarea sectorului privat 0 0 0 0 0
Venituri bugetare create de 0 0 0 0 0

actiune/masura

Ajustarea actiunii/masurii in
vederea cresterii eficientei din 0 0 0 0 0
punctul de vedere al costurilor

5. Diferenta ramasa dintre
finantarea disponibila si 0 0 0 0 0
costurile estimate (3+4)

EXPLICATIE

1. Principalele calcule efectuate si datele utilizate in estimarea costurilor, inclusiv regulile de baza si
ipotezele formulate in estimarea costurilor si a surselor de finantare

= Se preconizeaza ca spitalul va fi construit pentru circa 300 de paturi, corespunzand numarului mediu de 300 de
pacienti care se estimeazd ca vor fi spitalizati.

= Suprafata spitalului este estimata la 40.000 de metri patrati, care, dacd este necesar, poate gdzdui incd 100 de
pacienti.
= Personalul medical cu norma redusa are un echivalent de norma intreaga de 4 luni.
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= Pentru estimarea costurilor de constructie, au fost utilizate date istorice. Datele provenite de la spitale de
dimensiuni similare au fost utilizate ca referintd pentru numarul de ambulante si de personal, echipamente,
produse farmaceutice, utilitati, produse de curdtenie si mentenanta IT. Preturile de referinta oficiale au fost
utilizate pentru echipamentele medicale. Preturile de referintd ale pietei au fost utilizate pentru paturile de spital
si pentru ambulantele noi, in timp ce valoarea contabild a fost utilizatd pentru ambulantele transferate din alte
spitale. Salariile reglementate au fost utilizate pentru platile personalului medical si administrativ.

= Costurile indirecte ale gestiondrii spitalului sunt incluse in estimare.

= Estimari detaliate ale costurilor sunt disponibile in TEBC.
2. Sensibilitatea estimarii costurilor

= Incertitudinea-cheie se referd la cresterea potentiald in 2026 a numarului de pacienti din spital ca urmare a
tendintelor demografice si de sandtate din raionul A.
= Au fost analizate doud scenarii:
- cresterea medie a numarului de pacienti — numarul mediu de pacienti creste cu 20% sau cu 60 de persoane;
— cresterearidicatd a numarului de pacienti — numarul mediu de pacienti creste cu 50% sau cu 150 de persoane.
= S-au stabilit urmatoarele:
— 1n cadrul scenariului mediu, impactul financiar in anul 2026 (adica o crestere a costurilor cu 13% sau cu
3.520.000 de lei) se situeaza in limita de +15%, stabilita de OMF 209/2015;
— 1n cadrul scenariului ridicat, impactul financiar in anul 2026 (adica o crestere de 106% a costurilor sau cu
29.125.000 de lei) este substantial mai mare decat limita stabilita in cadrul OMF 209/2015.

= Echipa de estimare a costurilor a organizat o intalnire cu directia politici responsabild de pregatirea generald
a DPP pentru a prezenta rezultatul analizei costurilor, inclusiv discutarea cresterilor potentiale ale costurilor in
ultimul an al actiunii analizate. Tn cadrul sedintei, s-a ajuns la concluzia cd o eventuald crestere a numarului
de pacienti cu 50% este foarte putin probabil s& aiba loc pe termen mediu. In timpul reuniunii, s-a ajuns la
intelegerea ca nu trebuie efectuate modificari la nivelul costurilor estimate, dar Ministerul Sanatatii trebuie sa
analizeze cu atentie modificarile numdarului de pacienti in perioada 2022-2024. In cazul in care apar modificari
semnificative, estimdrile costurilor vor fi revizuite in perioadele urmatoare de intocmire a bugetului.

13. Alocarea finantarii disponibile in cadrul ministerelor de resort

S-a ajuns la un acord ca activitatile de constructie sa fie efectuate de MIDR, in timp ce administrarea efecti-
va a spitalului sa fie efectuata sub controlul MS. in mod similar, alocarea fondurilor disponibile se efectuea-
za pe baza activitatilor care urmeaza sa fie desfasurate de cele douad institutii, astfel cum se arata in tabelul
de mai jos:

economica ‘MIDR‘ MS ‘ MIDR ‘ MS ‘

Personal
existent

Personal nou - - - - - - - 18.560.000
8.950.000

Bunuri si servicii - - - - - 204.250.000
Prestatii sociale - - - - - - - -

Subventii - - - - - - - -

Investitii capitale - 180.000.000 120.000.000 - - -

Total = 180.000.000 120.000.000 204.250.000 27.510.000
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