GUVERNUL REPUBLICII MOLDOVA
HOTARIRE nr.

din 2017

privind aprobarea Strategiei nationale de ordine si
securitate publici pentru anii 2017-2020 si a Planului de actiuni
privind implementarea acesteia

Guvernul HOTARASTE:

1.Se aprobai:
1) Strategia nationald de ordine si securitate publicd pentru anii 2017-2020,
conform anexei nr. 1;
2) Planul de actiuni privind implementarea Strategiel nationale de ordine si
securitate publicd pentru anii 2017-2020, conform anexei nr. 2.

2. Ministerele si alte autoritd{i administrative centrale vor asigura, In limitele
competentei i din contul mijloacelor aprobate prin legea bugetului de stat pe anul
respectiv, precum s§i din alte surse previzute de legislatia in vigoare, realizarea
prevederilor Planului nominalizat gi vor prezenta Ministerului Afacerilor Interne,
semestrial, pind la data de 15 a lunii urmatoare semestrului de raport, informatia de
rigoare.

3. Ministerul Afacerilor Interne va prezenta Guvernului anual, pind la 1 februarie,
raportul de evaluare a realizirii pe anul precedent a Planului de actiuni privind
implementarea Strategiei nationale de ordine si securitate public# pentru anii 2017-
2020.

PRIM-MINISTRU Pavel FILIP



Anexanr. 1
la Hotarirea Guvernului
nr. din 2017.

STRATEGIA NATIONALA DE ORDINE SI SECURITATE PUBLICA
PENTRU ANII 2017-2020

INTRODUCERE

Adoptarea de catre Parlamentul Republicii Moldova, la 23 iunie 1990, a
Declaratiei Suveranitatii si, la 27 august 1991, a Declaratiei de Independentd, a
creat premisele afirmarii statalitatii tarii ca subiect de drept international. Aceste
acte fundamentale au ridicat, totodata, printre alte provocdri, problema
reconfigurdrii sistemului de ordine si securitate publicd potrivit noii realitati
politice si sociale.

Sub impactul evenimentelor diverse interne si internationale, tara a suferit
transformari importante care au generat pentru stat si cetdtean oportunititi de
neimaginat in perioada anterioard, dar si o noua paleta de riscuri si amenintari in
sfera ordinii publice, securitatii personale si colective.

Libertatea de exprimare, dezvoltarea canalelor media si a accesului la
internet au crescut nivelul general de informare a populatiei si au asigurat buna
racordare a Republicii Moldova (in continuare - RM) la lumea contemporana.

Nu se poate face abstractie de situatia externa cu impact direct ori prin
»simpatie” asupra mediului intern de ordine si securitate publica. Se are in
vedere conflictul deschis din proximitatea tarii, evenimentele potentate de criza
refugiatilor la nivel continental, ori circumstantele din alte zone ale lumii care
influenteaza si RM.

Aspectele enuntate, catalizate de riscurile si amenintdrile specifice,
provoacd ingrijorarea accentuatd a societdtii. Totodatd, Ministerul Afacerilor
Interne (in continuare - MAI) si celelalte institutii de aplicare a legii sint in
continuare puse in situatii complexe, cu grad ridicat de pericol si potential de
evolutie in directii dificil de anticipat si de gestionat.

De la proclamarea Suveranitdtii si Independentei, structurile cu atributii de
ordine si securitate publica ale statului au urmat evolutia generala a societatii si
reflecta, In mare masura, nivelul de dezvoltare a acesteia.

Ca urmare, asemenea intregii sfere institutionale, sistemul ordinii si
securitatii publice a inregistrat progrese considerabile. Totusi, acesta este inca
marcat de mostenirea istoricd, de ezitdrile si inconsecventele reformelor initiate
s1 desfasurate cu intirziere, incoerent si incomplet.

Fatd de contextul expus, lansarea Strategiei nationale de ordine si
securitate publica pentru anii 2017-2020 (in continuare - Strategia) poate oferi,
alaturi de alte masuri, raspunsul pertinent la ansamblul problemelor existente.
Demersul este atit necesar, cit si urgent, existenta Strategiei intrind in logica
proceselor de dezvoltare si modernizare a sistemului de protectie a persoanei, de
sigurantd a societatii si statului.



In cuprinsul Strategiei au fost descrise situatia actuald din domeniul de
referintd, aspectele externe care o influenteaza, precum si contextul intern
determinant. A fost, de asemenea, redatd situatia operativd, care exprima
elocvent starea si tendintele de evolutie In domeniu. Pentru claritate au fost
definite conceptele principale utilizate in document.

O atentie deosebita a fost acordatd definirii sistemului riscurilor si
amenintarilor la adresa ordinii si securitdtii publice, pe dimensiunile externe si
interne ale acestora, din care au fost definite 5 probleme principale ale sistemului
de ordine si securitate publicd. Descrierea detaliatd a problemelor, a fost
efectuatad pentru fiecare obiectiv specific in parte.

Corelativ problemelor principale definite au fost proiectate obiectivul
general si cele 5 obiective specifice ale Strategiei.

La fiecare obiectiv specific in parte au fost identificate problemele
caracteristice, au fost stabilite masurile si actiunile de solutionare a acestora,
precum si rezultatele scontate. Subactiunile si indicatorii de progres sint
prevazuti in Planul de implementare a Strategiei.

Strategia cuprinde, de asemenea, estimarea impactului si a costurilor,
etapele de implementare, procedurile de monitorizare, riscurile asociate si
managementul acestora.

In ansamblul ei, Strategia de fatd isi propune si asigure convergenta intre
vointa politicd si sociala, gradul de implicare individuald si comunitara, sistemul
specializat 1n gestiunea ordinii si securitdtii publice si resursele alocate
domeniului.

CAPITOLUL I
DESCRIEREA SITUATIEI ACTUALE IN DOMENIUL ORDINII SI
SECURITATII PUBLICE

1. Descrierea situatiei include definirea conceptelor principale specifice
ordinii si securitatii publice (care asigurd unitatea de interpretare in cuprinsul
Strategiei), reliefeazd elementele de stare internationale si interne, precum si
dominantele situatiei operative relevante pentru Strategie.

Sectiunea 1
Definirea conceptelor principale specifice ordinii si securitatii publice

2. In contextul descrierii situatiei este importanta sublinierea faptului ci in
RM nu existd doctrina ordinii si securitdtii publice, ca demers de structurare si
sistematizare integratd a conceptelor, ideilor, notiunilor, experientelor si bunelor
practici.

Totodata, legislatia specifica si cadrul normativ subsecvent au aparut in
momente si contexte diferite i nu a existat grija coreldrilor la nivelul sistemului
de ordine si securitate publica, ministerial si interdepartamental.

Ca urmare, printre altele, se utilizeaza concepte diverse pentru situatii
similare, cu inteles variat la diferitele niveluri ierarhice si structuri, ceea ce se
rasfringe negativ inclusiv in practica domeniului.



3. Cu scopul de a initia omogenizarea teoretica si de practica in domeniul
ordinii si securitatii publice si a asigura, totodatd, unitatea de sens in cadrul
Strategiei, principalele concepte utilizate Tn document au intelesul urmator:

1) ordinea publica — componenta a ordinii de drept care exprima starea de
functionare eficace a institutiilor statului de drept, de respectare a drepturilor si
libertatilor fundamentale ale cetatenilor, a proprietatii publice si private,
asiguratd prin ansamblul necesar de reglementari juridice, norme
comportamentale, valori sociale si institutii specifice, inclusiv pentru restabilirea
echilibrelor perturbate;

2) securitatea publica - starea de incredere, pace si coeziune sociald, lipsa
de pericole si amenintari referitoare la viata, libertatea, bunastarea si
prosperitatea populatiei si comunitatii, asiguratd prin actiuni specifice de catre
autoritatile abilitate;

3) ordine si securitate publica — sintagma ce sintetizeaza elementele
conceptelor de ordine publica si securitate publica;

4) situatii specifice- situatii generate de acele actiuni, evenimente, care,
direct sau in mod gradual, pot avea impact major asupra climatului normal de
ordine s1 securitate publica si pentru gestionarea cdrora sint necesare adoptarea
de masuri si actiuni urgente, alocarea de resurse specializate si managementul
unitar al fortelor si mijloacelor implicate;

5) mentinerea ordinii publice — ansamblu de masuri si actiuni organizate si
desfasurate cotidian pentru protejarea si respectarea drepturilor fundamentale ale
cetatenilor, a normelor de conduitd civica, a regulilor de convietuire sociala, a
celorlalte valori sociale, a patrimoniului public §i privat, precum si pentru
functionarea normald a autoritatilor statului;

6) asigurarea ordinii publice — ansamblul de masuri si actiuni Intreprinse in
timpul evenimentelor publice pentru respectarea legalitatii, prevenirea si
curmarea dezordinilor in masa si/sau a manifestarilor de violenta;

7) restabilirea ordinii publice — ansamblul de masuri si actiuni intreprinse
in timpul evenimentelor publice pentru readucerea situatieir la starea de
normalitate, atunci cind se produc dezordini in masa cu diferite intensitati.
Actiunile s1  masurile sint organizate §i  executate cu  folosirea
procedurilor,mijloacelor si tehnicii speciale din dotare, conform prevederilor
legislatiei in vigoare;

8) criza in domeniul ordinii si securitatii publice — situatie care prin natura,
complexitate, amploare si intensitate amenintd sau pune in pericol viata si
sanatatea populatiei, mediul, patrimoniul public si privat si face necesara
adoptarea masurilor specifice prevazute de legislatia In vigoare, prin actiunea
integrata a autoritatilor statului competente in domeniu;

9) riscuri si amenintari la adresa ordinii si securitatii publice— fenomenele,
procesele, evenimentele, situatiile sau conditiile interne ori externe care pot
determina, influenta,ori periclita direct, ordinea si securitatea publicd,aparitia si
evolutia crizelor in domeniu;

10) forte de ordine — subdiviziunile autoritatilor administrative si
institutiilor din subordinea MAI investite cu atributii de mentinere, asigurare si
restabilire a ordinii publice;



11) forte de sprijin — subdiviziunile autoritatilor administrative si
institutiilor din subordinea MAI, care exercitd in mod curent alte atributii decit
cele de mentinere, asigurare si restabilire a ordinii publice, dar pot fi utilizate
pentru indeplinirea acestui tip de misiuni;

12) forte complementare — organele si autoritatile ale administratiei publice
centrale si locale, precum si alte organizatii, care prin activitati specifice pot
acorda asistenta fortelor de ordine si fortelor de sprijin;

13) sistemul de ordine si securitate publica— cadrul conceptual, de
reglementare, organizatoric, functional si relational al ordinii si securitatii
publice, precum si resursele alocate ordinii si securitatii publice;

14) situatia operativa — nivelul, caracteristicile de stare si tendintele de
evolutie ale ordinii si securitdtii publice, exprimate, dupa caz, global, la nivel
national sau pe subdiviziuni si unitati administrativ teritoriale, structuri
functionale, procese si activitdti, in mod descriptiv sau prin indicatori specifici.

Sectiunea 2
Descrierea situatiei internationale cu influente in domeniul ordinii si
securitatii publice

4. Contextul international de securitate este definit prin urmatoarele
caracteristici cu influente in sfera ordinii si securitatii publice:

1) Procesul de globalizare tinde sd atenueze limitele intre dimensiunea
externd si cea internd a securitdtii. Sub aspectul ordinii si securitatii publice se
poate produce cresterea diversitatii si a ponderii criminalitdtii transfrontaliere si
conexe, a migratiei legale si iregulare, dar si a criminalitatii interne accentuate de
importul noilor categorii si vectori infractionali.

Acestea constituie noi subiecte de ingrijorare pentru RM prin aceea ca tara
nu se poate sustrage proceselor din categoriile mentionate. Ca urmare, RM
trebuie sd adopte masuri adecvate de gestionare a consecintelor posibile in planul
ordinii s1 securitatii publice, al protectiei persoanei, sigurantei societdtii i
statului.

2) Ciocnirile de interese intre marile puteri mentin riscul conflictelor, fapt
care, prin efectul de unda, influenteaza climatul intern din RM. Este relevanta in
acest sens emergenta situatieir din Ucraina si posibilitatea extinderii conflictului
in spatiul national, In mod direct sau prin mijloacele razboiului hibrid si a
amenintarilor cu caracter asimetric.

Pe fondul conflictelor regionale pot fi generate in mod interesat actiuni
destabilizatoare care includ instigarea grupurilor mari de persoane la incalcari
grave ale ordinii de drept, prin violente cu substrat social si/sau etnic.

Cu toate progresele inregistrate In domeniul securizarii frontierei, la care
se adaugd monitorizarea constanta a situatiei, evolutia conflictelor internationale
nu exclude patrunderea de mase mari de refugiati in RM din cauza conflictelor
regionale sau din alte zone.

Starile conflictuale si de incertitudine pot asigura substratul dezvoltarii
infractionalitatii diverse si a criminalitatii organizate prin extinderea dimensiunii



sale transfrontaliere. Ca urmare, se impun demersuri unitare si coerente, analiza
constantd de context si proiectarea politicilor nationale adecvate circumstantelor.

Criza migrantilor din ultimii ani a indus noi motive puternice de
preocupare pentru RM, o posibila agravare a acesteia putind fi determinatd de
deteriorarea relatiilor Turciei cu Uniunea Europeani (in continuare - UE). In
situatia stoparii fluxului de migranti la frontiera externad sudica a UE, RM poate
deveni ruta alternativa posibila.

3) Diminuarea credibilitatii tratatelor internationale privind dezarmarea si
controlul armamentelor, pe fondul general al alterarii sistemului de cooperare
internationala, poate genera impactul major in planul ordinii si securitatii publice
interne.

Astfel, poate sd se dezvolte contrabanda cu arme si substante interzise si sa
fie facilitatd introducerea in tara de arme ce pot fi utilizate la comiterea de
infractiuni si acte indreptate impotriva ordinii legale.

Actiunile de sprijinire din exterior a tendintelor separatiste perpetueaza si
acutizeaza conflictele interne din RM si pot incuraja extremismele cu origini
diverse. Acestora 1i se pot asocia terorismul international si criminalitatea
organizata cu diferitele sale forme ce pot face si mai fragil climatul de ordine si
securitate publica din tara.

4) Racordarea tot mai activd a RM la tehnologiile informationale si de
comunicatii creeaza oportunitatea transferului si in mediul virtual a
infractionalitatii specifice.

In context, poate fi mentionati aparitia a noi forme de criminalitate cu
gravitate extrema prin implicatiile deosebite asupra ordinii si securitatii publice.

Prezintd relevantd deosebita criminalitatea cibernetica, inclusiv
dimensiunea sa transfrontaliera, economica si financiar-bancara, afectarea
retelelor informatice, pedofilia prin internet, racolarea de persoane. Aceste
categorii de infractionalitate necesita politici integrate de contracarare.

5) Disparitatile economice si sociale dintre tarile din regiune, din Europa si
din alte zone, mentin 1n actualitate si ridica, de fapt, la un nou nivel potentialul
criminalitatii transfrontaliere s1 migratiei ilegale.

De asemenea, o atentie sporitd trebuie acordatd traficului de persoane,
droguri, substante interzise, emigratia cetdtenilor moldoveni si ilegalitatile
comise de acestia in tdrile tinta, contrabanda, infractiunile bancare, cu carduri,
atacurile de tip raider, ca forme de criminalitate organizatd de mare
periculozitate.

6) Ca aspect esential de situatie internationald, ce priveste nemijlocit
domeniul ordinii si securitatii publice, prezintd interes obiectivul strategic
ireversibil al integrarii europene a RM.

Deciziile politice interne si actiunile subsecvente acestui proces
polarizeaza societatea, acutizeaza conflictele interne si mentin riscul dezordinilor
in masa si tulburarii grave a ordinii publice.

Ca urmare, pina a putea sa beneficieze de starea de securitate si
prosperitate din cadrul UE, RM trebuie sd persevereze pe calea reformelor,
inclusiv in sectorul ordinii si securitatii publice.



Sectiunea 3
Descrierea situatiei interne in domeniul ordinii si securitatii publice

3.1. Descrierea contextului intern

5. Contextul intern este definit prin urmatoarele caracteristici incidente
ordinii si securitatii publice:

1) In contextul evolutiei de la conceptul de ,,securitate de stat” la cel de
,securitate nationala”, Strategia este centratd, ca ordine de prioritati, pe protectia
cetdteanului, siguranta societatii si a statului.

Se va produce, astfel, o modificare de abordare sub aspectul conceperii si
executdrii atributiilor de ordine si securitate publica, pe planul comunicarii la
nivel individual si social, precum si prin cresterea transparentei domeniului.
Printre alte aspecte, este imperativd implicarea societdtii in ceea ce priveste
ordinea si securitatea publicd. Aceasta devine, concomitent, comanditar si
beneficiar al serviciilor publice prestate de institutiile specializate.

2) Problemele de ordin economic afecteaza atit persoanele, cit si societatea
in ansamblu, fiind posibila cresterea infractionalitatii specifice, fapt ce impune
masuri adecvate de contracarare.

Slaba functionare a institutiilor cu atributii in domeniul combaterii
fraudelor economice, legislatia inadecvata realitatii, care genereaza suprapuneri
de competente, precum si starea dificila a economiei, ofera mediul favorabil de
actiune al infractorilor. Ca wurmare, infractionalitatea economica trebuie
cunoscutd prin prisma variantelor de exprimare si, corelativ, a solutiilor de
contracarare.

3) Continud separatismul politic si teritorial, precum si actiunile de
scindare etnicd, religioasd, lingvisticd sau culturald. Acestea nu permit
consolidarea statala si reintegrarea societatii moldovenesti.

Ultimii ani au demonstrat ca separatismul si temele aferente au oferit
pretexte consistente pentru initierea de actiuni contrare ordinii de drept. Rezulta,
de aici, necesitatea tratarii cu maxima atentie a elementelor mentionate din
perspectiva competentelor de ordine si securitate publica necesare gestionarii
actiunilor separatiste si conexe.

4) Este foarte vizibild subminarea dezideratului de integrare europeand a
RM, fapt de natura sa afecteze perspectivele pe termen lung de dezvoltare a tarii.

3.2. Descrierea situatiei din sistemul de ordine si securitate publica

6. Actualmente, sistemul de ordine si securitate publica este caracterizat de
absenta conceptiei unitare asupra domeniului, incoerenta si neuniformitatea
cadrului de reglementare, deficitul de capacitate organizatorica si functionala,
toate acestea fiind agravate de insuficienta resurselor alocate.

Se manifestd paralelisme, suprapuneri si dublari de competente, fapt ce
face dificila organizarea si desfasurarea misiunilor, stabilirea precisa a
responsabilitatilor, cooperarea si alocarea resurselor. Din aceste motive este



periclitatd dezvoltarea in ansamblu a sistemului de ordine si securitate publica,
precum si primirea diferitelor forme de sprijin international.

7. Structurile principale de ordine si securitate publica sint considerate,
conform actualei conceptii, Politia si Carabinierii. La acestea se adauga fortele
de sprijin si complementare care actioneaza in raport cu necesitatile operative si
evolutia situatiei.

8. Este vizibila relativa rupturd intre institutiile de ordine si securitate
publicd si populatie atit in contextele de criza, proteste, evenimente publice de
amploare, cit si in situatiile curente, precum si scaderea reputatiei lor, generata
indeosebi de perceptia publicd potrivit cdreia institutiile de ordine si securitate
publica au rol predominant represiv.

9. MAI, ca autoritate principalda responsabila de ordinea si securitatea
publicd la nivel national, a fost pus in fata unor circumstante de exceptie in
contextul deosebit de complex ulterior obtinerii Independentei RM. Actiunile
MALI s-au plasat, in mod frecvent, dincolo de competentele specifice institutiilor
de aplicare a legii. Astfel, efectivele MAI au participat nemijlocit ca forte
combatante si au inregistrat pierderi semnificative in conflictul de pe Nistru.

10. Sistemul de ordine si securitate publica a resimtit si sufera presiuni
permanente ca efect al situatiel nerezolvate din Transnistria, dar si a problemelor
din alte zone ale RM. Sint actuale tendintele secesioniste, neincrederea
generalizata si divizarea societatii pe fondul propagandei si actiunilor antistatale.

Permeabilitatea liniei Nistrului s1 absenta controlului RM asupra frontierei
cu Ucraina corespondente segmentului transnistrean, au constituit subiecte de
preocupare permanentd prin potentialul criminogen generat de ambiguitatea
situatiei. Mentiondm, in context, provocarile periodice comise de autoritatile
nelegitime transnistrene, care au vizat inclusiv personalul MAI, si contribuie la
mentinerea ,,calda” a conflictului din zona.

11. Anii ’90 au constituit, de asemenea, momente dificile pentru sistemul
de ordine si securitate publicd pe fondul capacitatii inca reduse a statului, la acel
moment, de a gestiona adecvat explozia infractionalitatii violente, cresterea ca
pericol si diversitate a criminalitatii grave. Au fost notabile eforturile MAI de a
restabili climatul de sigurantd publica prin destructurarea grupurilor criminale ce
operau in perioada respectiva.

12. Sistemul de ordine si securitate publica a fost pus n situatii sensibile si
dupa anul 2000. Faptele ilegale si antisociale au imbracat forme de agresivitate
sporitd, indeosebi prin extensia transfrontaliera a acestora. S-a mentinut
criminalitatea traditionald, dar au aparut si au crescut in amploare noi categorii
de fapte ilicite, cum sint traficul de persoane, droguri, substante interzise,
autovehicule, migratia ilegald, contrabanda, infractiunile economice, bancare si
informatice, ,,institutionalizarea” coruptiei etc.

13. Starea conflictuald din tara s-a acutizat in mai multe rinduri din cauza
agravarii constante a situatiei economico-sociale, cresterii accentuate a gradului
de saracie, nemultumirilor populatiei fata de prestatia clasei politice, extinderii
coruptiei in sistemul public si nu in ultimul rind, datorita slabiciunii, ineficacitatii
si lipsei de transparentd a institutiilor statului, inclusiv a celor ce detin
competente de ordine si securitate publica.



In acest context, protestele au degenerat in crize interne ample, cu ciocniri
violente de strada, presiuni asupra mediului politic, atacarea sediilor institutiilor
de stat si agresarea personalului structurilor de ordine si securitate publica. Din
multiple motive, managementul crizelor de ordine si securitate publica a fost
inadecvat, a accentuat starea de instabilitate si tensiune sociald si, astfel, a
reliefat in modul cel mai pregnant slabiciunile sistemului.

14. Pina 1n anul 2015 nu a existat un proiect de anvergura dedicat evaluarii
globale a sistemului de ordine si securitate publica.

Demersurile succesive de schimbare, dintre care mentiondm Hotarirea
Guvernulut nr. 1109 din 6 decembrie 2010 ,,Pentru aprobarea Conceptiei de
reformare a Ministerului Afacerilor Interne si a structurilor subordonate si
desconcentrate ale acestuia”, au oferit baza de initiere a reformelor. Cu toate
acestea, nu au fost coerente, corelate si complete. Problematica a fost tratata
secvential, solutiile au fost incomplete, dovedindu-se nesustenabile si ineficace,
fapt pentru care in mare parte nu au fost aplicate.

Analizele interne efectuate au inclus si necesitatea elaborarii Strategiei, a
oferit baza consistentd de dezvoltare a domeniului din perspectiva standardelor,
experientelor si bunelor practici europene.

15. Desi in MAI se practica la nivel ministerial si departamental sistemul
programelor de dezvoltare strategica, integrarea acestora a fost redusa. Astfel, nu
a fost asiguratd conceptia coerentd a ordinii si securitatii publice, iar structurile
cu atributii in domeniu nu au fost dezvoltate sinergic.

16. Este necesara sublinierea faptului cd decizia politicd a asumarii
vectorului european de dezvoltare a tirii a generat efecte importante si in ceea ce
priveste ordinea si securitatea publicd. Astfel, problematica ordinii si securitatii
publice este reflectatda pe larg in principalele documente internationale incheiate
de RM cu UE, relevante pentru Strategie.

UE a acordat sprijin substantial si concret pe multiple planuri prin
mecanismele instituite in vederea aplicarii sarcinilor specifice ce revin sectorului
ordinii si securitatii publice din documentele mentionate.

17. Printre consecintele cele mai evidente ale indeplinirii angajamentelor
RM asumate prin documentele enumerate, ale suportului financiar si expertizei
variate obtinute, sint progresele importante inregistrate in ceea ce priveste
reforma Politiei de Frontiera si a Biroului migratie si azil. Acestea au fost amplu
reconfigurate in vederea atingerii optimului organizatoric si functional care
permite indeplinirea angajamentelor RM asumate fata de UE.

Au fost elaborate Strategia nationald de management integrat al frontierei
de stat pentru pericada 2015-2017 (a doua strategie de domeniu), Strategia
nationald in domeniul migratiei si azilului (2011-2020), precum si acte normative
necesare operationalizarii acestora. Cadrul de reglementare subsecvent a fost
construit din perspectiva standardelor, experientelor si bunelor practici europene.

Astfel, Politia de Frontierd a fost infiintatd prin transformarea Serviciului
de Graniceri, concomitent cu demilitarizarea acestora. La acest moment, Politia
de frontiera este compatibild organizatoric si functional, structurilor similare din
UE.



Au fost intreprinse masuri de dezvoltare a resurselor umane. A fost preluat
modelul european al celor 4 filtre de control. A fost realizatd descentralizarea,
prin reducerea numarului de directii regionale si esaloane ierarhice, asigurindu-se
plasarea deciziei la nivelul adecvat si reducerea ponderii posturilor de conducere.
A crescut capacitatea de conducere si coordonare prin constituirea Centrului
Operational de Coordonare si a componentelor regionale corespondente.

A fost dezvoltata capacitatea de control al frontierei prin reproiectarea
dispozitivelor de actiune, cresterea mobilitatii si ridicarea gradului de dotare cu
mijloace de transport, informatice, comunicatii si speciale. Decizia si segmentul
operativ sint sustinute 1n mod eficace prin sistemul de analiza a riscului, care este
conform modelului Agentiei Europene pentru Politia de Frontierd si Garda de
Coasta (in continuare - FRONTEX).

Au fost preluate competente de investigatii speciale si urmdrire penala.
Politia de Frontiera a primit misiuni de asigurare a ordinii publice in punctele de
trecere a frontierei (in continuare - PTF), precum si atributii de asigurare a
securitdtii aeronautice.

A fost dezvoltat potentialul de cooperare internationald, bilaterald si
multilaterald, iar sprijinul Misiunii Uniunii Europene de Asistenta la Frontiera
pentru Moldova si Ucraina (in continuare - EUBAM) si FRONTEX produce
efecte pozitive evidente pe planul capacititii operationale.

Biroul migratie si azil al MAI (in continuare - BMA) a urmat un curs de
evolutie pozitiv. Prin competentele largi in domeniile imigrarii, combaterii
migratiei ilegale, regimului strainilor, azilului si integrarii, BMA interfereaza
foarte strins cu problematica ordinii si securitdtii publice desfasurind actiuni
specifice acesteia.

Desi nu este dezvoltatd numeric, BMA indeplineste atributii variate,
complexe si coopereaza cu Politia de Frontierd, Inspectoratul General al Politiei
st cu alte institutii relevante.

Este importantd reliefarea faptului ca in documentele incheiate cu UE,
subiectul migratiei si azilului este plasat pe locul doi intre prioritatile convenite.
Acest fapt exprimad importanta deosebitd a domeniului in contextul relatiilor RM-
UE. Cu toate acestea, au existat anumite deficite de intelegere la nivel ministerial
a 1mportantei rolului BMA, precum si lacune organizatorice, respectiv
functionale, ce necesitd solutii oportune pentru continuarea dezvoltarii
capacitatilor institutionale.

BMA s-a dezvoltat atit la nivel central cit si regional, astfel incit detine
componente functionale care indeplinesc competentele specifice prevazute de
lege. Se ofera servicii publice in sistemul ,,Ghiseu unic” si se asigura controlul
mai bun al mediului de interes operativ, inclusiv din perspectiva ordinii si
securitatii publice.

Conflictul regional din proximitatea RM, precum si evolutiile recente la
nivel european sub impactul crizei refugiatilor, mentin in actualitate problema
securitatii frontaliere, aspectele migratiei, azilului, refugiatilor, combaterea
criminalitatii frontaliere si contracararea migratiei ilegale. Ca urmare, Politia de
Frontierd si BMA vor continua sd-si consolideze rolul ca actori notabili in
sistemul de ordine si securitate publica.



18. Sint, 1nsa, structuri ale MAI care au inregistrat progrese mai lente sub
aspectul promovarii schimbdrilor institutionale. Acest fapt a afectat intregul
sistem de ordine si securitate publicd si s-a repercutat negativ asupra calitatii
serviciului public si atingerii orizontului de asteptari ale populatiei fata de
prestatia MAL

Pina la adoptarea Legii nr. 320 din 27 decembrie 2012 cu privire la
activitatea Politiei si statutul politistului, Politia se confunda, practic, cu MAI,
fapt ce nu a permis dezvoltarea acesteia in mod independent. Ca urmare,
schimbarile au fost vazute mai cu seama ca demersuri de optimizare structuralda
s1 mai putin cu finalitatea punerii cetateanului si societdtii in centrul eforturilor
reformatoare.

Deoarece nu a existat consensul national asupra strategiei de dezvoltare a
sistemului de ordine si securitate publicd, evolutiile din domeniu au urmat, de
reguld, fluctuatiile de directie politica. Astfel, au fost efectuate reorganizari fara
perspectiva strategica si s-a revenit la acestea. Au fost dispuse apoi noi
restructurdri fara a se astepta insumarea efectelor determinate de modificarile
anterioare spre a se putea degaja concluzii care sa fundamenteze obiectiv
actiunile viitoare.

Ezitarile au influentat negativ atit Politia si imaginea sa in societate, cit si
capacitatea institutionald de indeplinire a competentelor de ordine si securitate
publica. A fost prejudiciatd, totodatd, increderea personalului in eficienta oricarui
proces de reforma initiat iar notiunea in sine s-a demonetizat.

Prin Legea nr. 320 din 27 decembrie 2012 cu privire la activitatea Politiel
st statutul politistului au fost create premisele declansarii reformei de profunzime
a principalei componente a sistemului de ordine si securitate publica. Pentru
prima datd dupa Independenta, Politia se prezinta ca un organ autonom, delimitat
intr-o masurd importantd de sub controlul politic. Inspectoratul General al
Politiei (in continuare - IGP) a devenit structura specializatd a MAI cu misiunea
de mentinere, asigurare si restabilire a ordinii si securitdfii publice, de prevenire,
investigare si descoperire a infractiunilor si contraventiilor.

Pe linga efectele benefice ale adoptarii Legii nr. 3200 din 27 deécembrie
2012 cu privire la activitatea Politiei si statutul politistului, actiunile de aplicare
au produs dezechilibre organizatorice si functionale semnificative ce nu au fost
estimate corect la proiectarea sa si care se cer urgent remediate.

Problemele cele mai semnificative au fost: mentinerea de atributii exprese
ale ministrului afacerilor interne in ceea ce priveste Politia; redistribuirea de
competente fara justificare operationald; deficite de management operational;
absenta bazelor de date la dispozitia IGP, acestea fiind in structura Serviciului
Tehnologii Informationale al MAI (in continuare - STI); mentinerea fragmentarii
organizatorice si functionale, a raportului necorespunzator intre centralizare-
descentralizare, functiille de conducere/executie, posturile de ofiteri/subofiteri;
deficite de management al resurselor umane; lichidarea caracterului specializat al
functiei de politie rutiera; scaderea prezentei politienesti n mediul rural; absenta
de pe linga autoritatile publice locale a organismelor consultative cu atributii de
evaluare a situatiei privind ordinea si securitatea publica.
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Cu toate limitele sale, Legea nr. 320 din 27/ decembrie 2012 cu privire la
activitatea Politiei si statutul politistului are meritul indubitabil de a fi indus
schimbari majore in sistemul de ordine si securitate publica.

Recenta Strategie de dezvoltare a Politiei pentru anii 2016-2020 si Planul
de actiuni pentru implementarea acesteia, aprobate prin Hotarirea Guvernului nr.
587/2016 includ obiective si actiuni care asigura eliminarea multora dintre
deficientele mentionate.

Departamentul Trupelor de Carabinieri (in continuare - DTC) a evoluat
relativ putin fatd de momentul constituirii. Cauza principald o reprezintd lipsa
conceptiel moderne cu privire la locul si rolul acestora ca si componentd a
sistemului de ordine si securitate publica. Este vorba mai ales de faptul ca
Trupele de Carabinieri nu au primit impulsul reformator care sa le permita
transformarea intr-o structura politieneasca profesionalizata cu statut militar.

In perioada ultimilor ani, conceptia statali privind Trupele de Carabinieri a
oscilat radical de la ,, ...preluarea integrala de la organele politiei a functiilor de
mentinere si restabilire a ordinii publice”(Strategia de securitate nationala @
Republicii Moldova, aprobata in anul 2011), catre ,, ... reorganizarea trupelor de
carabinieri si integrarea lor in cadrul Politiei” (Legea nr. 320 din 27 decembrie
2012 cu privire la activitatea Politiei si statutul politistului). Chiar si in aceste
conditii, nu au fost aplicate masurile preconizate si, ca urmare, nici pind acum nu
a demarat efectiv reforma institutiei.

Din acest motiv, capacitatea Carabinierilor de a indeplini misiuni de
ordine si securitate publicd este redusd, indeosebi in plan teritorial. Cauzele
rezida in competentele insuficient delimitate, legislatia depasita, cu influente de
factura militara (Legea nr. 806-XII/1991), absenta competentelor politienesti,
mentinerea modelului actual de indeplinire a misiunilor, a sistemului de
completare a efectivelor cu militari in termen. De asemenea, intirzierea actiunilor
de profesionalizare, pregdtirea politieneascd deficitara, dotarea inadecvata si
insuficientd indicad indubitabil urgenta reformei Carabinierilor.

19. La problemele aferente ordinii si securitdtii publice mentionate s-a
adaugat deficitul structural de resurse care a tinut sistemul la nivelul minimei
subzistente functionale, iar personalul (indeosebi in anii ’90) la pragul
supravietuirii, favorizind amplificarea actelor de coruptie .

In esentd, in toatd perioada post Independentd, sistemul de ordine si
securitate publica a fost In permanenta criza numerica si calitativa de personal,
financiara si de dotare, fapt care a frinat dezvoltarea si modernizarea domeniului.
A fost afectatd, in consecinta, calitatea serviciului public, protectia cetateanului
si siguranta societatii.

20. Intr-o méasura importants, problemele actuale ale sistemului de ordine
si securitate publicd provin din lipsa Strategiei specifice, care sd impuna
abordarea cuprinzatoare a domeniului, sd dea perspectivd, coerentd si
continuitate procesului de schimbare, actiunilor de dezvoltare, modernizare,
depolitizare si demilitarizare.

Absenta acesteia a provocat, deja, inconsistenta reformei si
disfunctionalitati sistemice in sfera ordinii s1 securititii publice, sub aspectele
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normative, al conceptiei si indeplinirii competentelor, atributiilor, misiunilor si
resurselor alocate acestora.

Dintre strategiile de dezvoltare a institutiilor ce detin competentele
principale de ordine si securitate publica, a fost adoptata in 2016 cea a Politiei,
iar a Carabinierilor va fi definitivata dupa aprobarea acestei Strategii.

21. Au fost elaborate urmatoarele documente cu incidenta asupra ordinii si
securitatii publice:

1) Planul national de implementare a Acordului de Asociere RM-UE;

2) Strategia de reforma a sectorului justitiei (2011-2016);

3) Strategia nationald anticoruptie (2011-2016);

4) Strategia nationald de prevenire si combatere a spaldrii banilor si
finantarii terorismului (2013-2017);

5) Strategia nationala de prevenire si combatere a crimei organizate
(2011-2016);

6) Strategia nationald antidrog (2011-2018);

7) Strategia nationald de management integrat al frontierei de stat pentru
perioada 2015-2017:

8) Strategia nationald pentru siguranta rutiera;

9) Strategia de transport si logistica pe anii 2013-2022;

10) Strategia nationala in domeniul migratiei si azilului (2011-2020);

11) Planul national de prevenire si combatere a traficului de fiinte umane
(2014-2016);

12) Planul de actiuni comune privind prevenirea si combaterea
infractiunilor cibernetice (2013-2015);

13) Planul de actiuni privind implementarea Programului national de
securitate cibernetica a Republici Moldova pentru ani 2016 — 2020.

22. Trebuie reliefat faptul ca MAI a beneficiat, suplimentar fata de
sprijinul direct al UE, de suportul important al partenerilor de dezvoltare ai RM,
indeosebi al Statelor Unite ale Americii, precum si altor parteneri strategici cum
sint Romania, Austria, Suedia, Belgia, Lituania.

Pe aceasta cale a fost sustinuta dezvoltarea capacitatilor institutionale, ceea
ce a permis progrese certe in anumite domenii si suplinirea partiala a
neajunsurilor financiare si materiale. In aceeasi misurd, lipsa coerentei
conceptuale din MAI a prejudiciat valorificarea si pastrarea corespunzatoare in
interiorul sistemului de ordine si securitate publicd a tuturor investitiilor facute
pe unele segmente ale acestuia.

Sectiunea 4
Descrierea situatiei operative

23. Contextul criminogen este influentat de posibilitatea intensificarii si
permanentizarii tulburdrilor majore ale ordinii si securitatii publice,cresterea in
amploare a criminalitd{ii organizate si transfrontaliere,extinderea noilor genuri de
infractiuni, profesionalizarea si specializarea infractorilor, accentuarea faptelor
de coruptie, inclusiv cu scopul facilitarii de fapte antisociale.
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Ca urmare, situatia operativa din domeniul ordinii si securitdtii publice va
continua sa fie activd si complexa. Desi sub unele aspecte — compararea ratei
medii a criminalitatii din RM cu aceea din statele UE — circumstantele nu par
ingrijoratoare, trebuie avut in vedere faptul ca problemele demografice,
deprecierea situatiei economice, Inrautatirea nivelului de trai, situatia conflictuala
interna si externd pot amplifica nivelul si gravitatea criminalitatii.

Descrierea situatiei operative este prevazuta in Anexa la Strategie. Aceasta
a fost efectuatd in mod prioritar pe baza datelor din 2015 (pentru care au fost
realizate centralizarile cele mai complete) si prin compararea (unde a fost
relevant) cu date din anii 2013, 2014 s1 2016.

Ca urmare, se poate aprecia cd tabloul situatiei operative este actual si
exprima tendintele curente.

Sectiunea 5
Situatia privind coruptia in MAI (alte aspecte infractionale)

24. Coruptia in RM a devenit, treptat, subiect de actualitate in intreaga
societate, infatisind, in Tmprejurdri multiple, aspect de sistem organizat.
Fenomenul se manifestd de la coruptia de mica amploare, avind caracter comun
ori incidental in diferite sectoare de activitate, pind la cea care priveste
functionari superiori cu putere de decizie.

Nu se poate face abstractie de faptul ca datoritd coruptiei, imaginea si
credibilitatea internationalda a RM s-au deteriorat semnificativ, influentind astfel
si perceptia fatd de institutiile din sistemul de ordine si securitate publica.

Lipsa de reactie coordonata a autoritdtilor de aplicare a legii fatd de
fenomenul coruptiei a determinat extinderea acestuia, in unele institutii devenind
un modus vivendi acceptat pe scard larga.

25. In MAI, fenomenul coruptiei se manifesta, in general, ca in societate.
Este intilnita, desigur, si coruptie specificd, aceasta rezultind din particularitatile
MAL.

Personalul MAI a facut obiectul faptelor de coruptie pasiva, indeosebi in
legatura cu indeplinirea, respectiv neindeplinirea atributiilor functionale, traficul
de influentd, abuzul de putere si abuzul de serviciu.

Comportamentul coruptional se asociaza, in mod cert, criminalitatii
organizate, motiv pentru care intereseazd in gradul cel mai inalt, sub aspectul
contracardrii, structurile de ordine si securitate publica.

26. Ca rezultat al masurilor speciale de investigatii si urmarire penald
desfasurate de catre Serviciul Protectie Internd si Anticoruptie din MAI (in
continuare - SPIA), in 2015 au fost intentate 260 cauze penale care au vizat
angajati ai MAI (2014-343; 2013-364). Dintre acestea, 28 cauze penale au fost
incetate/clasate si 37 au fost expediate in instanta de judecata.

Potrivit datelor statistice, in 2015, la nivel national au fost inregistrate 142
de cazuri de corupere pasiva, comparativ cu perioada similara a anului precedent,
cind au fost documentate 163 cazuri. Rezulta, astfel, descresterea cu 12,88% a
numarului de cazuri depistate.

Din numarul total al actelor de corupere pasiva inregistrate, 66 cauze
penale au vizat angajati ai MAI (2014-84; 2013-86), dintre care 57 cu persoane
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identificate s1 9 neidentificate. Numarul cauzelor penale a scazut in 2015 cu
aproximativ 22% fata de 2014 si 2013.

Se constata, deci, faptul cd din cele 142 cauze de corupere pasiva
inregistrate la nivel national, 46% au implicat personalul MAI. Cel putin
statistic, rezultd cd putin sub 50% din totalul cazurilor de coruptie au vizat
personalul MAI. Aceasta face, probabil, din MAI, printre cele mai afectate de
coruptie institutii din RM.

La comiterea actelor de coruptie descoperite au fost implicati 81 de
angajati ai autoritatilor administrative si institutiilor din subordinea MAI si un
fost angajat al MAI.

Impotriva unora dintre persoanele implicate au fost dispuse sanctiuni
disciplinare, dupa cum urmeaza: 24 angajati au fost concediati; 1 mustrare aspra;
1 retrogradare cu un grad special. 3 persoane au demisionat.

Angajatii MAI au fost sanctionati disciplinar pentru nedenuntarea actelor de
coruptie, neintreprinderea masurilor de prevenire si de combatere a faptelor de
coruptie, pentru tolerarea acestora, neinformarea superiorilor si organelor
competente despre actele de coruptie cunoscute. Aceste fapte au afectat grav
imaginea MAI 1n societate. Totodatd, angajatii sanctionati figureaza 1in
documentele cauzelor penale.

Nu sint cunoscute condamndrile dispuse, deoarece nu a fost instituit
sistemul de informare necesar.

27. La instanta de judecata au fost remise pentru luarea deciziei finale 26
cauze penale de corupere pasiva. In 12 cazuri de pretinse acte de coruptie,
urmdrirea penala a fost clasatd pe motiv cd nu sunt intrunite elementele
constitutive ale infractiunii. In 6 cazuri de corupere pasivd a fost prelungit
termenul de urmdrire penald, iar 3 cauze penale au fost expediate conform
competentei.

28. Fata de nivelul perceptiei sociale privind fenomenul coruptiei si in
raport cu unele estimari publice in materie, numarul faptelor urmarite penal pare
neconcludent. Este probabil ca situatia sd fie cu mult mai grava, dar nu poate fi
reflectatd in mod real prin descoperirea si urmarirea penald a faptelor din cauza
deficitelor de capacitate ale SPIA.

29. Evaluarea de catre SPIA a situatiei a relevat urmatorii factori ce
favorizeaza fenomenul coruptiei in cadrul MAT:

1) motivarea salariald insuficienta;

2) evaluarea subiectiva ori inechitabild a personalului in procesul de
recrutare, selectare, promovare, stimulare si sanctionare;

3) fluctuatia de personal si instabilitatea in functie;

4) lipsa de motivatie in munca;

5) managementul defectuos;

6) incompetenta si neglijenta in serviciu,

7) modificari frecvente de legislatie si acte normative departamentale;

8) reglementari diferite pe aceleasi probleme;

9) insuficienta ghidurilor/manualelor in domeniul anticoruptie, a resurselor
pentru desfasurarea campaniilor si activitdtilor preventive curente;

10) sistem deficitar de control intern;
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11) infrastructura tehnologiei informationale insuficient protejata;

12) deficitul financiar si material, precum si reglementarile lacunare
privind administrarea resurselor;

13) legislatia deficitara privind achizitiile publice;

14) ineficacitatea mecanismelor de declarare si control al averilor si
intereselor personale, de depistare, confiscare si recuperare a bunurilor rezultate
din infractiunile de coruptie, asimilate coruptiei si conexe acestora, precum si de
sanctionare a faptelor;

15) aplicarea necorespunzatoare a cerinfelor de integritate in sectorul
public;

16) ingerintele politice asupra institutiilor statului si a functionarilor
publici;

17) practica judiciard neuniformd privind aplicarea sanctiunilor
descurajatoare in cauzele de coruptie, precum si tergiversarea examinarii
cauzelor de coruptie cu rezonanta sociala sporita.

30. Analiza interna efectuatd in anul 2015 a relevat urmatoarele
vulnerabilitati in domeniul activitatii anticoruptie:

1) Legile care reglementeaza activitatea IGP, DTC, Departamentul Politiei
de Frontiera (in continuare — DPF), Serviciului Protectie Civild g1 Situatiilor
Exceptionale (in continuare - SPCSE), nu contin prevederi referitoare la
monitorizarea stilului de viatd al personalului. Ca urmare, SPIA nu poate
implementa mecanismele de monitorizare a stilului de viata si efectuare a testarii
de integritate a personalului structurilor mentionate.

2) In MAI domeniul protectiei interne si anticoruptiei este gestionat
neunitar, neexistind coordonarea ministeriald a activitatii. Desi exista un serviciu
specializat de protectie si anticoruptie, structuri cu competente similare se
regasesc si in cadrul departamentelor si inspectoratelor generale, creindu-se
astfel premisele pentru aparitia conflictelor pozitive si negative de competenta.

3) Art. 40, referitor la efectuarea testarii integritatii profesionale, din Legea
nr. 320 din 27 decembrie 2012 permite, pe de o parte, desfasurarea activitatii de
catre SPIA (care detine atributii exprese in domeniu).

4) Legea 3200 din 27 decembrie 2012 cu privire la activitatea Politiei si
statutul politistului 1identifica atributiile politienesti cu IGP, fiind omise
subdiviziunile subordonate MAI care exercita atributiile Politiei. Au rezultat, de
aceea, lacune de reglementare a activitdtii subdiviziunilor subordonate MAI care
exercitd atributii politienesti, fapt ce creeazd diverse dificultati si in ceea ce
priveste domeniul anticoruptie.

31. In 2015, au fost inregistrate 268 cazuri de maltratare si ultragiere a
personalului MAI. Acest fapt deosebit de ingrijorator, exprima, pe de o parte,
scaderea prestigiului si autoritatiit. MAI, protectia juridica insuficientd a
personalului si, pe de alta parte, lacune de pregatire a acestuia.
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CAPITOLUL 11
RISCURILE SI AMENINTARILE LA ADRESA ORDINII SI
SECURITATII PUBLICE

32. Strategia de securitate nationala a RM a definit in mod cuprinzator
registrul riscurilor si amenintarilor specifice pe dimensiunile externd,
transfrontaliera si interna.

Pe linga acestea, sint semnificative pentru RM amenintdrile privind
criminalitatea organizatd identificate de catre Biroul European de Politie.
Acestea prezintd importanta atit din perspectiva optiunii europene a tarii, a
relatiilor cu tarile UE, cooperarii politienesti internationale, cit si a caracterului
transnational al criminalitatii.

Amenintarile determinate sint urmatoarele:

1) migratia ilegala;

2) traficul de fiinte umane;

3) contrafacerea marfurilor si produselor din domeniul sanitar si
farmaceutic;

4) infractiuni economice comise prin intermediul firmelor de tip
,fantomad” — rambursarea ilegala a taxei pe valoare adaugata;

5) productia si traficul de droguri sintetice;

6) criminalitatea informatica;

7) spalarea de bani,

8) infractiunile in domeniul mediului — traficul ilicit cu deseuri metalice si
toxice;

9) fraudele in domeniul energiei si fraudele rezultate din comertul cu
certificate verzi.

Adaugam la acestea, terorismul si fraudele legate de cardurile de plata.

33. In considerarea aspectelor mentionate, au fost particularizate riscurile
si amenintdrile aferente ordinii $i securitatii publice in RM. Este necesard
precizarea faptului ca, sub aspectul tipologiei, nu au fost trasate limite precise
intre anumite categorii de riscuri si amenintari.

Astfel, sint riscuri externe care potenteaza alterarea ordinii si securitdtii
publice din RM si riscuri interne cu extensie transfrontaliera si internationala.

Ca urmare, riscurile si amenintdrile la adresa ordinii si securitatii publice
trebuie tratate ca sistem multisursa, permeabil si multidirectional.

Sectiunea 1
Riscurile si amenintarile de ordin extern si transfrontalier la adresa
ordinii si securitatii publice

34. Riscurile si amenintdrile de ordin extern si transfrontalier la adresa
ordinii s1 securitatii publice sint urmatoarele:

1) extinderea ariei de actiune a gruparilor internationale de crima
organizatda si a infractionalitatii transfrontaliere pe fondul conflictului din
Ucraina, al mentinerii sau agravarii starilor regionale de confuzie si incertitudine;
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2) provocarea, mentinerea $i intensificarea, in contextul alimentarii externe
a conflictului transnistrean, a starilor de criza interna, de insecuritate sociala, a
miscarilor politice, separatiste, etnice, a Incdlcdrilor violente ale ordinii si
securitatii publice;

3) influentarea deciziilor de politica externa prin exercitarea de presiuni
asupra institutiilor statului, a autoritatilor publice locale si centrale, prin
utilizarea constringerilor economice, financiar-bancare si a santajului energetic
extern;

4) subminarea climatului economic, social si scaderea increderii
populatiei, in capacitatea de guvernare si a institutiilor de aplicare a legii, prin
sprijinirea din exterior (politic, organizatoric, financiar si logistic) a actiunilor
antistatale, de contestare violenta, prin initierea de scheme criminale specifice,
campanii vaste de propaganda prin mass-media controlate de catre entitati
straine, prin santaj si coruptie;

5) alimentarea grupurilor crimei organizate si antistatale cu arme si
explozivi, materiale interzise diverse (radiologice, biologice, chimice) pe fondul
scaderii eficacitatii regimului de control al armelor conventionale in Europa si al
incdlcarilor Tratatului privind comertul cu armele conventionale;

6) posibilitatea folosirii teritoriului RM ca zona de tranzit spre UE de catre
elemente teroriste si pentru traficul cu armament si substante interzise;

7) dinamizarea fenomenului migratiei, inclusiv a migratiei ilegale, prin
folosirea tarii ca zona de tranzit si platforma de trecere ilegala a frontierei cu acte
false;

8) favorizarea constituirii retelelor de contrabandd si trafic
internationalizate din motive de politica fiscald sau de diferente intre RM, UE si
tarile din regiune, cum este Ucraina, a cotelor accizelor si taxelor la produse de
larg consum, dar, in special, la alcool, tigari si produse din tutun;

9) situatii exceptionale in functie de proportiile extinderii si gravitatea
consecintelor, precum si particularitatile manifestarii pot produce efecte
transfrontaliere;

10) atacuri cibernetice externe asupra autoritatilor cu atributii privind
ordinea si securitatea publica pentru destabilizarea si anihilarea sistemului de
management institutional si al crizelor, a sistemelor, resurselor informationale
vitale si a infrastructurii critice.

Sectiunea 2
Riscurile si amenintarile interne la adresa ordinii si securitatii publice

35. Riscurile si amenintdrile interne la adresa ordinii si securitatii publice
sint urmatoarele:

1) instigarea la escaladarea, in timp si spatiu, a tensiunilor social-economice
si incitarea la confruntdri deschise intre grupurile protestatare si institutiile de
ordine si securitate publica in contextul deficitului de autoritate, capacitate si al
timordrii personalului acestora ca rezultat al lipsei de protectie juridica, pregatire
s1 dotare;
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2) degenerarea 1n actiuni violente, pe fondul nemultumirilor si evolutiilor
diverse, a adunarilor publice, spontane sau organizate, cu caracter revendicativ,
de protest sau a altor forme de expresie a cetatenilor in spatiul public;

3) mentinerea conflictului transnistrean si a starii aferente de tensiune
politica, sociala, etnicd, posibilitatea declansarii de actiuni ostile de pe teritoriul
Transnistriei, de provocari comise in zona de securitate, potential generatoare de
crize militare, de ordine si securitate publica;

4) continuarea actiunilor concertate de alterare a ordinii si securitatii publice
prin provocarea de fapte antinationale, extremiste, separatiste, xenofobe,
preferentiale (etnic, economic, teritorial), care sa perpetueze divizarea populatiei
si sd adinceasca neincrederea;

5) amplificarea propagandei antistatale, separatiste si etnice, desfagurarea de
actiuni specifice razboiului psihologic in scopul subminarii increderii in
institutiile statului, crearii de confuzie si panica;

6) folosirea teritoriului RM (inclusiv a zonei transnistrene) pentru actiuni de
criminalitate organizatd, transfrontaliera, migratie ilegalda, contrabanda, spalare
de bani, contrafacere de marfuri, infractiuni de mediu, producere si trafic de
droguri, trafic de persoane, armament, materiale interzise, autovehicule,
tehnologii, echipamente, componente, softuri integrabile tehnologiilor nucleare si
cu destinatie dubla;

7) deprecierea nivelului de ordine si securitate publicd in conditiile cresterii
fluxului imigrational, a cererilor de azil si a necesarului de cazare si integrare a
strainilor;

8) scaderea autoritatii statului, ca urmare a indeplinirii necorespunzatoare a
atributiilor de ordine si securitate publica, diminuarea increderii populatiei in
capacitatea de actiune a institutiilor cu responsabilitati Tn domeniu;

9) mentinerea calitdtii reduse a serviciului public, protectiei persoanei,
sigurantei societatii si statului, din cauza subfinantarii si a deficitului de resurse
ale institutiilor cu atributii de ordine si securitate publicad, fapt ce nu permite
reforma, modernizarea si dezvoltarea acestora;

10) extinderea actelor de coruptie si protectionism atit in general, cit si in
cadrul institutiilor de aplicare a legii, aspecte ce pot constitui motivul declansarii
de proteste violente si actiuni indreptate impotriva ordinii de drept, indeosebi in
cazul faptelor cu rezonanta publica sporita;

11) incapacitatea de management, din perspectiva masurilor de ordine si
securitate publica, al situatiilor exceptionale generate de diversi factori
provocatori.

13) cresterea criminalittii comune ca urmare a accentudrii declinului
economic §i social, a ratei somajului, a reducerii gradului de ocupare a tinerilor,
diminudrii capacitatii populatiei de a a-si asigura minima subzistenta;

14) extinderea criminalitdtii informatice (terorismul si spionajul cibernetic,
atacurile cibernetice transfrontaliere asupra sistemelor informationale, serviciilor
si retelelor de comunicatii electronice, inclusiv la adresa infrastructurii
informationale critice, economia digitald tenebra);

15) scurgerea informatiilor secrete din sistemul de ordine si securitate
publica, determinatda de nivelul scdzut al responsabilitatii personalului, al
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cunostintelor in domeniul gestiondrii documentelor secrete, de cadrul ineficace
de protectie a secretului de serviciu.

CAPITOLUL I
DEFINIREA PROBLEMELOR

36. Principalele probleme care afecteaza protectia cetateanului, siguranta
societatii si statului, rezultate din analiza domeniului si descrierea situatiei,
coroborate cu sistemul riscurilor si amenintarilor identificate la adresa ordinii si
securitatii publice, sint urmatoarele:

1) Diminuarea gradului de protectie a cetdteanului, sigurantd a societatii si
statului, ca urmare a lacunelor din domeniile de activitate subsumate ordinii si
securitatii publice.

2) Dificultatile de indeplinire a competentelor specifice din cauza absentei
viziunii integrate, unitare si formalizate asupra sistemului de ordine si securitate
structurilor ce detin competente specifice; cadrului de reglementare,
organizatoric si functional necorelat si depasit de realitate.

3) Diminuarea capacitdtii de indeplinire a competentelor, misiunilor si
atributiilor pe fondul deficitelor numerice si calitative privind resursele umane si
managementul acestora, sub aspectul proiectarii organizationale, administrarii
personalului; formarii profesionale inconsistente; managementului carierei;
sistemului motivational, deontologiei, integritdtii $i combaterii coruptiei, precum
si in ceea ce priveste capacitatea de mentinere in sistem a angajatilor.

4) Carente de imagine, transparenta, incredere, de comunicare intra si extra
organizationald din cauza politicilor inconsistente si practicii neadecvate in
domeniu.

5) Prejudicierea capacitdtii de indeplinire a competentelor, misiunilor si
atributiilor din motivul permanentizarii deficitelor financiare si materiale. Acest
fapt nu a permis si nu admite nici in viitor, in conditiile perpetudrii acestei
situatii, edificarea sistemului eficace si eficient de ordine si securitate publica
dedicat protectiei persoanei, sigurantei societatii si statului.

37. Definirea detaliatd a problemelor a fost facutd pentru fiecare obiectiv
specific al strategiei in parte.

CAPITOLUL IV
OBIECTIVELE SI PRINCIPIILE STRATEGIEI DE ORDINE SI
SECURITATE PUBLICA

Sectiunea 1
Obiectivul general al Strategiei

38. Obiectivul general al Strategiei este intdrirea protectiei persoanei, a

sigurantel societdtii si statului, prin realizarea sistemului modern de ordine si
securitate publicd, dual, integrat, interoperabil, compatibil, consolidat sub
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aspectele conceptual, al cadrului de reglementare, organizatoric si functional, al
resurselor umane, integritatii personalului, al finantarii, dotdrii si sustenabilitatii.

Sistemul de ordine si securitate publicd va asigura eficace si eficient
prevenirea si combaterea criminalitatii specifice, managementul crizelor in
domeniu, precum si gestiunea proceselor proprii de schimbare organizationala,
conform standardelor, experientelor si bunelor practici internationale.

Capabilitatile sistemului de ordine si securitate publica fac parte din
infrastructura securitdtii nationale.

Sectiunea 2
Obiectivele specifice ale Strategiei

39. Obiectivele specifice ale Strategiei de ordine si securitate publica
sint urmatoarele:

1) Consolidarea protectiei persoanei, a sigurantei societatii si statului, prin
dezvoltarea capacitatilor sistemului de ordine si securitate publica.

2) Realizarea sistemului modern de ordine si securitate publica integrat,
interoperabil si compatibil, capabil sd asigure servicii publice de calitate pentru
protectia persoanei, siguranta societatii si statului.

3) Dezvoltarea managementului resurselor umane aferente ordinii si
securitatii publice, apt sd sustind specific indeplinirea misiunilor si atributiilor,
sporirea integritatii si combaterea coruptiei.

4) Cresterea nivelului de incredere a populatiei in sistemul de ordine si
securitate publica, dezvoltarea politicilor institutionale de imagine, transparenta
sl comunicare intra si extra organizationala.

5) Optimizarea mecanismelor de bugetare, dotare si logisticd necesare
functionarii integrate, eficace, eficiente si sustenabilitdtii sistemului de ordine si
securitate publica.

Sectiunea 3
Principiile Strategiei

40. Principiile Strategiei sint urmatoarele:

1) legalitatea — sistemul de ordine si securitate publica, Tn ansamblu,
precum si componentele sale, sint organizate si functioneaza 1n perimetrul
cadrului constitutional, normativ si al procedurilor operationale proiectate pe
baza acestuia;

2) prevalenta interesului public si national — conceperea, organizarea,
planificarea si realizarea atributiilor si misiunilor de ordine si securitate publica
vor urmadri exclusiv scopul protectiei persoanei, al sigurantei societdtii si statului;

3) unitatea de conceptie si specializarea functionala — sistemul de ordine
si securitate publica va fi gindit si construit ca intreg; componentele sale
participa atit la indeplinirea misiunilor comune, cit si a atributiilor proprii, in
limitele competentelor specifice, potrivit cadrului de reglementare aplicabil;

4) integrarea, interoperabilitatea si compatibilitatea — diferitele categorii
de forte s1 mijloace din sistemul de ordine si securitate publicad vor fi capabile sa
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actioneze intrunit, pe baza conceptiei, legislatiei, sistemului de management
operational, proceselor organizationale, metodologiilor si procedurilor, formarii
profesionale si dotarii, toate acestea unitare, corelate si standardizate;

5) deschiderea si transparenta — comunitatea va fi informata constant si
cuprinzator asupra aspectelor de interes public privind ordinea si securitatea
publicd; vor aprofunda dialogul cu societatea si atragerea acesteia la deciziile ce
suscitd preocuparea generala;

6) perspectiva, conectivitatea si consistenta dezvoltarii — gestiunea
curentd, schimbarea si modernizarea sistemului de ordine si securitate publica
vor fi realizate in proiectie strategica, in legatura cu nevoile societatii si evolutia
situatiei, cu aplicarea mecanismelor de obtinere a feedbackului necesar adaptarii,
reglarii procesuale si sustenabilitatii;

7) prioritizarea §i coordonarea alocarii resurselor — proiectele de
dezvoltare institutionald a componentelor sistemului de ordine si securitate
publica, prin bugetarea curenta si programe de asistenta externa, vor fi corelate in
scopul dirijarii resurselor catre activitatile urgente si importante pentru cresterea
functionalitatii, a capacitatilor si a calitatii serviciului public.

8) principiul cooperarii reciproce — stabilirea unui cadru de colaborare
prin schimb de informatii si in alt mod agreat de partile vizate in scopul
implementarii Strategiei, insa cu respectarea conditiilor prevazute de legile
speciale.

CAPITOLUL V
MASURI SI ACTIUNI PENTRU ATINGEREA OBIECTIVELOR
STRATEGIEI NATIONALE DE ORDINE SI SECURITATE PUBLICA SI
REZULTATELE SCONTATE ALE ACESTORA

41. La descrierea obiectivului si enuntarea problemelor identificate, la
stabilirea masurilor si actiunilor, respectiv a subactiunilor necesare pentru
solutionare, precum si a rezultatelor scontate, au fost avute in vedere relevanta
acestora pentru ansamblul sistemului de ordine si securitate publica.

Subactiunile proiectate pentru operationalizarea fiecdrei actiuni in parte
sint prevazute in Planul de implementare a Strategiei. Aspectele specifice vor fi
incluse 1n strategiile departamentale.

Sectiunea 1
Obiectivul specific 1. Consolidarea protectiei persoanei, a sigurantei
societatii si statului, prin dezvoltarea capacitatilor sistemului de ordine si
securitate publica

42. Obiectivul vizeaza realizarea, globala si pe domenii, a masurilor
convergente de dezvoltare a capacitatilor sistemului de ordine si securitate
publicd prin care sa se producd in mod evident, concret si sesizabil, intdrirea
protectiei persoanei, a sigurantei societatii si statului.

43. Probleme identificate:
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1) Strategiile, planurile si programele nationale incidente domeniului
ordinii $i securitdtii publice, prevenirii si combaterii criminalititii au aparut in
momente si contexte diferite, inclusiv in cadrul MAIL. Din acest motiv, sub
anumite aspecte, sint neactualizate si necorelate, ceea ce le diminueaza impactul
pozitiv asupra protectiei persoanei, sigurantei societatii si statului. Desi cu
asistentd externd au fost realizate evaludri, rapoarte ale MAI si structurilor de
ordine si securitate publica, recomandarile formulate au fost preluate fragmentar
sau nu au fost aplicate, ceea ce a generat risipirea de resurse si sanse de
dezvoltare. Cadrul strategic si al politicilor trebuie pus de acord cu cel european
echivalent. Au fost si sint, inca, dificultati de identificare si accesare a surselor de
finantare externa.

2) Nu se realizeaza ca demers dedicat cunoasterea sistemului riscurilor,
amenintarilor si vulnerabilitatilor ce pot afecta ordinea si securitatea publica. Ca
urmare, in absenta capacitatilor necesare, elementele din categoria mentionata nu
sint utilizate In procesul de planificare strategicd si pentru sustinerea practicii
curente.

Situatia criminogena este cunoscuta fragmentar, nu se evalueaza coerent si
integrat evolutia si efectele acesteia, pe categorii de fapte, in timp, in profil
geografic si transfrontalier. Evaludrile in domeniu au caracter mai mult statistic,
dimensiunea analitica fiind inca redusa.

Absenta sistemului unitar de indicatori, precum si a metodologiei unice,
face dificila cunoasterea exactd si in timp real a caracteristicilor situatiei
criminogene, conturarea la nivel national si local a nivelului real de stare a
protectiei persoanei, sigurantei societatii si statului, precum si proiectarea
masurilor necesare, de la nivel strategic pina la cel tactic.

3) Serviciile publice pentru cetiteni au incd o pronuntatd Incarcdtura
birocraticd, nu sint prompte si obligd populatia la demersuri si deplasari inutile.
Sint intilnite lacune de pregatire a personalului care lucreaza cu publicul.

Principiile politiei comunitare (‘Community Policing’) si ale performantei
politienesti egale (‘Equal Police Performance’) nu au fost inca asimilate, iar dupa
implementare necesita evaluarea periodica de impact.

Desi au fost facute progrese, este necesara evaluarea periodica a respectarii
de catre personalul structurilor de ordine si securitate publicd a standardelor
internationale privind respectarea drepturilor omului si eliminarea practicilor
abuzive si discriminatorii.

Sistemul ,,Ghiseului unic” este insuficient dezvoltat. Suferd, de aceea,
relatia politie-comunitate, iar serviciile politienesti au calitate diferita. Din cauza
prezentei politienesti inconsistente In zonele de interes operativ nu se poate
realiza protectia corespunzatoare a persoanei, siguranta societatii si statului.

Nu a fost constituit sistemul bazelor de date integrate pentru servicii
publice pentru populatie.

4) Aspectul preventiv a fost insuficient valorificat in activitatea de ordine
si securitate publicd. La elaborarea Conceptiei Activitatii Politienesti, care va
include si perspectiva preventiei, trebuie avut in vedere ca principiile acesteia sa
fie extinse la ansamblul structurilor de ordine si securitate publica. Pe fondul
lacunelor de conceptie si al capacitatilor limitate in domeniu, nu au fost
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exploatate in mod corespunzator resurse importante de diminuare a criminalitatii
si de implicare a societdtii in activitati specifice, indeosebi in ceea ce priveste
protectia copiilor, a victimelor si persoanelor vulnerabile.

Capacitatile structurilor de prevenire a criminalitatii si cadrul de
reglementare, organizational si operational nu au dezvoltarea corespunzatoare.

Mecanismul de raspuns la sesizarile persoanelor nu este optimizat.

Nu a fost instituitd practica desfasurarii de actiuni integrate si planificate
pentru cunoasterea mediului operativ, sporirea prezentei politienesti in zonele de
interes si dezvoltarea legaturilor cu populatia.

5) Reorganizarea activitatilor de securitate rutiera prin transferul acestei
misiuni cdtre Inspectoratul National de Patrulare (in continuare - INP) nu a
provocat cresterea de calitate scontatd. Desi indicatorii de risc rutier s-au
ameliorat, situatia Tn domeniu necesitd imbunatatiri deoarece se mentin ridicate
starea de nesiguranta pe sosele, numarul accidentelor de circulatie, al victimelor
si valoarea pagubelor materiale. Situatia se poate Tmbunatati prin aplicarea
conceptului privind analiza de risc si cel privind solutionarea amiabild a
accidentelor rutiere in urma carora nu rezultd victime.

La nivel teritorial nu pot fi indeplinite corespunzator atributii de politie
rutiera din cauza lipsei competentelor si a deficitului de resurse.

Desi ar trebui sa sustina activitatea politieneascd, Sistemul Automatizat de
Supraveghere a Circulatiei Rutiere ,, Controlul Traficului” se afla in structura
STI.

Totodatd, conform prevederilor Hotéririi Guvernului nr. 415 din 8 aprilie
2003 despre aprobarea Regulamentului cu privire la supravegherea tehnica
exercitatd de politia rutierd, in sarcina IGP au fost puse atributii nespecifice
activitatii politienesti, care au in cea mai mare parte caracter pur tehnic, ce
necesita cunostinte ingineresti de specialitate auto.

Parteneriatele cu societatea civild nu sint dezvoltate corespunzator, iar
pregdtirea populatiei in domeniul sigurantei rutiere este lacunara, indeosebi a
copiilor.

6) Faptele si fenomenele infractionale au exercitat influente negative
puternice asupra calitdfii vietii persoanelor si securitatii publice.

Tendinta generald in ultimii 3 ani este de crestere a numadrului de
infractiuni inregistrate, cu o usoard diminuare in 2015 (-5,75%). Copiii continua
sa fie victime ale infractiunilor, dar si sa participe la producerea acestora.

Se constatad extinderea gamei faptelor infractionale, tendintd pusa in
valoare prin mentinerea la un nivel ridicat a numarului de cazuri privind
tilhariile; omorurile; furturile din avutul public si privat; abuzul si violenta
sexuald; pungasiile; criminalitatea juvenila; violenta familiala; ncalcarea
legislatiei privind armele; crima organizata si transfrontalierda; migratia ilegala;
traficul de persoane, de droguri si materiale interzise; infractiunile economice si
financiare; infractiunile informatice, precum si coruptia.

Nu se utilizeazd instrumente de planificare integrald la nivel teritorial a
actiunilor de ordine si securitate publica. Capacitatea operationala este afectata
de lipsa efectivelor, a dotarii si1 informatizarii scazute a activitatii.

23



Inspectoratul National de Patrulare nu a reusit sd-si realizeze corespunzator
sarcinile la nivel teritorial, iar Inspectoratele teritoriale de Politie nu detin
instrumentele necesare acoperirii operative a zonei de competenta.

Este preocupant faptul ca in aglomerarile urbane, indeosebi in municipiul
Chisindu, se acumuleaza majoritatea criminalitatii, ceea ce impune concentrarea
in zonele respective a efortului structurilor de ordine si securitate publica.
Concomitent, mediul rural nu beneficiaza de aportul suficient al structurilor de
ordine si securitate publica. In general, sistemul de ordine si securitate publicd nu
are capacitatea de a acoperi corespunzator mediile cu rata cea mai mare a
criminalitatii.

Tipul, gravitatea si aria de raspindire a faptelor infractionale necesita
atentia constanta din partea structurilor de ordine si securitate publicd. Acestea
au capacitate limitatd de a se adapta rapid la evolutia situatiei operative. Desi
aspectele mentionate au fost constientizate, lacunele organizatorice si functionale
diminueaza eficacitatea luptei cu criminalitatea.

Actualul cadru juridic provoaca dificultati de constatare a contraventiilor si
de indeplinire a atributiilor de catre structurile de cercetare penald. Dificultati
operationale Intimpind si subdiviziunile de investigatii. Sint deficite de cooperare
cu procurorii §i alte structuri de aplicare a legii.

Subdiviziunile de investigatii si cercetare penald prezintd deficite de
capacitate din cauza dezvoltarii insuficiente in teritoriu, lipsei de personal si
dotare.

La persoanele fizice se afld numeroase arme de foc, ceea ce constituie
factor de risc, atit in ceea ce priveste utilizarea acestora la comiterea de
infractiuni comune, cit si in situatia producerii de crize in domeniul ordinii si
securitatii publice.

Cu toate eforturile facute, nu se situeaza la nivelul standardelor in
domeniul drepturilor omului conditiile in spatiile pentru detentie provizorie si
camerele de interogare, precum si a celor de transportare a persoanelor
retinute/arestate in procesul urmaririi penale.

7) Cadrul de reglementare privind combaterea criminalitatii organizate si
transfrontaliere nu este corelat.

Numarul grupurilor criminale care opereaza si se constituie se mentine
ridicat. Criminalitatea organizatd si transfrontalierd este destul de activa.
Infractiunile care implicd drogurile si traficul de persoane sint, inca,
semnificative.

Capacitatile de contracarare a criminalitatii organizate si transfrontaliere,
de cooperare si schimb operativ de date si informatii sint deocamdata reduse,
filnd necesard urgentarea dezvoltarii acestora. Sint, totodatd, probleme de
asigurare cu personal pregdtit si echipamente moderne a structurilor de
specialitate.

RM are reprezentare slaba in strdindtate prin ofiteri de legatura, fapt ce
afecteaza cooperarea cu partenerii internationali.

Desi problema drogurilor si traficului de persoane preocupa societatea in
gradul cel mai inalt, dezvoltarea capacitatii subdiviziunilor specializate nu a atins
nivelul necesar. Exista lacune privind legislatia privind protectia martorilor.
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8) Infractionalitatea economica a imbracat forme deosebit de agresive care
au afectat nemijlocit persoanele. Criminalitatea financiar-bancara a avut puternic
impact emotional si stirnesc ingrijorarea intregii societati. Ca efect, s-au produs
dezordini in masa majore cu potential impredictibil de reactivare si escaladare.

Deficitele normative, dar si de cunoastere a situatiei, nu permit
desfasurarea eficace a activitatilor politienesti specifice. Capacitatile sistemului
de ordine si securitate publica de a contracara acest tip de criminalitate si de
recuperare a pagubelor sint inca reduse.

Nu a fost evaluat impactul masurilor luate in ceea ce priveste combaterea
criminalitatii economice, pentru a fi posibild ajustarea acestora in functie de
evolutia situatiei.

9) Desi mai recentd, criminalitatea informatica tinde sa ia amploare si sa
devina deosebit de periculoasa atit pentru persoane, cit si pentru societate si stat.
Deocamdatd, capacitdtile de contracarare a criminalitdtii informatice sint in
constructie, existind, incd, deficite semnificative. Sint, inca, lacune de
reglementare privind investigarea infractiunilor informatice.

Nu au fost evaluate aprofundat riscurile criminalitatii informatice.

Capacitatile informatice ale sistemului de ordine si securitate publica si de
protectie proprie sint inca reduse, iar cooperarea intre structurile de aplicare a
legii este insuficienta. Infrastructura subdiviziunilor teritoriale este inconsistenta
si, ca urmare, sprijinul informatic al activitatii este limitat. Nivelul de integrare,
interoperabilitate si compatibilitate al sistemelor informatice aferente ordinii si
securitatii publice este in curs de dezvoltare. Nu a fost asigurata pregatirea
comunad a personalului ce detine atributii in domeniu.

Nu a fost evaluat impactul masurilor luate in ceea ce priveste combaterea
criminalitatii informatice, pentru a fi posibild ajustarea acestora in functie de
evolutia situatiei.

10) Managementul integrat al frontierei de stat inregistreaza o serie de
deficite, desi este evidentd dinamica pozitiva a dezvoltarii institutiilor cu atributii
in domeniu, in special a Politiei de Frontiera si Serviciul Vamal.

Sint, incd, necorelari normative, precum $i anumite suprapuneri de
competente. Mai persistda, deocamdata, neajunsuri de cooperare intre institutiile
ce detin competente privind managementul integrat al frontierei de stat.

Echipele mobile ale Politiei de Frontiera nu au competente pe intregul
teritoriu national, fapt ce nu permite indeplinirea misiunilor specifice. Sistemul
procedurilor standard de operare (in continuare - PSO) pentru controlul frontierei
este lacunar.

Resursele umane sint insuficiente si se nregistreaza deficite de pregétire.
Conditiile de munca la majoritatea subdiviziunilor de frontiera sint improprii, iar
unele incaperi pentru solicitantii de azil necesitd amenajarea corespunzatoare. Ca
urmare, combaterea migratiei ilegale si a criminalitdtii transfrontaliere nu a ajuns
la nivelul de calitate dorit.

Situatia aferentad regiunii transnistrene nu permite controlul frontierei RM
cu Ucraina, pe segmentul corespondent acestei portiuni a frontierei de stat, astfel
incit persistd riscurile specifice la adresa securitdtii frontaliere.

25



11) BMA gestioneaza multiple procese aferente imigrarii, azilului,
combaterii sederii ilegale a strdinilor, readmisiei si integrdrii. Desi cadrul
normativ este in mare masura conform legislatiei de referinta europene, acesta nu
a fost transpus pe deplin in proceduri standard de operare.

Elaborarea profilului migrational extins este o sarcind care necesitd
continuarea ntdririi capacitatilor analitice ale BMA, desi institutia a intocmit trei
editii ale acestuia (2013, 2014, 2015). Sistemul de analizd a riscurilor aferente
migratiei si azilului necesitd o dezvoltare continua.

Fatd de sensibilitatea si importanta activitdtilor din responsabilitate,
aportul la procesul obtinerii regimului liberalizat de vize si complexitatea
sarcinilor ce 11 revin curent din documentele internationale si strategia de
domeniu, BMA necesita atentie sporitd si sprijin pentru dezvoltarea capacitatilor
administrative la nivel central si a celor operationale. Structura organizatoricd a
BMA si efectivele nu mai reflectd necesarul actual, iar Tmbunatatirea dotarilor
necesita a fi continua si in raport cu schimbarile situatiei migrationiste.

Deficitul de personal, de mijloace materiale si echipamente specifice pune
probleme operationale deosebite. Motivatia foarte redusad a functionarilor publici
determina fluctuatii mari de personal, fapt ce are ca efect pierderea experientei
institutionale si necesitatea de a relua permanent formarea personalului incadrat
pentru acoperirea posturilor care se vacanteaza frecvent.

Capacitatile operationale regionale sint in constructie, fiind limitate sub
aspectul eficacitatii si calitatii serviciului public pe care il ofera. Sint, inca,
deficite de cooperare si schimb de informatii cu institutiile ce detin atributii
privind migratia.

Nu a fost atins, incd, nivelul necesar de integrare a bazelor de date ale
Politiei de Frontiera si BMA.

Nu a fost asiguratad realizarea si operationalizarea mecanismului national
de gestionare unitara si coerenta a situatiilor generate de fluxul sporit de strdini.

44. Masuri si actiuni necesare pentru indeplinirea obiectivului:

1) Revizuirea, in scopul actualizarii si corelarii, a strategiilor, politicilor,
planurilor si programelor nationale si sectoriale incidente domeniului ordinii si
securitatii publice, prevenirii si combaterii criminalitatii.

2) Cunoasterea comprehensivd a sistemului riscurilor, amenintarilor si
vulnerabilitatilor ce pot afecta ordinea si securitatea publica, precum si a situatiei
criminogene, in scopul sustinerii procesului de planificare strategica si a practicii
domeniului.

3) Optimizarea serviciilor publice pentru populatie, eliminarea birocratiei,
cresterea gradului de informatizare, a promptitudinii si calitdtii serviciilor
prestate de catre personalul institutiilor de ordine si securitate publica.

4) Dezvoltarea dimensiunii preventive a activitatilor de protectie a
persoanei, sigurantd a societatii si statului.

5) Reorganizarea sistemului de Politie Rutierd, dezvoltarea capacitatilor in
domeniu, sporirea sigurantei rutiere si a protectiei persoanelor in trafic.

6) Consolidarea capacitatii operationale a sistemului de ordine si securitate
publicd pentru combaterea faptelor infractionale.
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7) Perfectionarea cadrului de reglementare, conceptual, functional, de
actiune si cooperare interinstitutionald pentru investigarea, documentarea si
combaterea criminalitatii organizate si criminalitdtii transfrontaliere.

8) Dezvoltarea capacitatilor de identificare, prevenire si contracarare a
infractiunilor economice si financiar-bancare prin elaborarea, modificarea
completarea cadrului de reglementare, asigurarea cu mijloace tehnice si cu
specialisti.

9) Dezvoltarea capacitatilor de identificare, prevenire si contracarare a
criminalitatii informatice prin elaborarea, modificarea completarea cadrului de
reglementare, asigurarea cu mijloace tehnice si cu specialisti. Dezvoltarea
capacitatilor informatice ale sistemului de ordine si securitate publica.

10) Continuarea dezvoltdrii capacititilor de control pentru realizarea
securitatii frontaliere, implementarea principiilor managementului integrat al
frontierei, combaterea eficace a migratiei ilegale si a criminalitatii
transfrontaliere.

11) Continuarea dezvoltarii capacitatilor BMA de gestiune a activitatilor
din competenta la nivel central si regional si realizare a angajamentelor
institutionale, de cooperare interinstitutionala, de asigurare a calitdtii serviciului
public si management al crizelor specifice.

45. Rezultate scontate

1) In scopul protectiei persoanei, sigurantei societitii si statului vor fi
adaptate strategiile, politicile, planurile si programele nationale. Acestea vor fi
actualizate si corelate conform standardelor, experientei si bunelor practici
internationale. Vor fi elaborate proiecte pentru obtinerea asistentei externe in
vederea sustinerii activitdtilor din Planul de implementare.

2) Cunoasterea sistemului riscurilor, amenintarilor si vulnerabilitatilor ce
pot afecta ordinea si securitatea publica si a situatiei criminogene va fi asigurata
prin aplicarea de instrumente si metodologii unitare. Rezultatele vor fi
valorificate constant in procesul de planificare strategica si in activitatea curenta
de protectie a persoanei, sigurantd a societatii si statului.

3) Vor creste calitatea, promptitudinea, accesibilitatea si gradul de
informatizare a serviciilor publice pentru populatie. Calitatea serviciilor
politienesti va fi similara pe intregul teritoriu national. Va fi eliminata birocratia,
mediul administrativ va deveni mai prietenos pentru cetateni, iar personalul
institutiilor de ordine si securitate publicd va fi pregatit corespunzidtor pentru
relatiile cu publicul. Va fi implementat conceptul de activitate politieneasca
comunitara care va consolida parteneriatul politie-comunitate.

4) Va fi dezvoltata dimensiunea preventiva a activitdtilor de protectie a
persoanei, sigurantd a societatii si statului, cunoasterea mediului de interes
operativ si a persoanelor vulnerabile. Va creste calitatea si promptitudinea
raspunsului la sesizarile populatiei si prezenta politieneasca in spatiul public de
interes social si operativ.

5) Va spori gradul de siguranta rutiera si protectia persoanelor in trafic. Va
diminua numarul de accidente, de victime si valoarea pagubelor materiale prin
reorganizarea sistemului de Politie Rutiera, dezvoltarea capacitatilor in domeniu
la nivel central si teritorial si cresterea calitdtii profesionale a angajatilor.
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6) Va fi obtinutd reducerea numarului si a gravitatii faptelor criminale din
categoria tilhariilor, omorurilor, furtului din avutul public si privat, violentei
sexuale, pungdsiilor, criminalitatii juvenile, violentei familiale. Va creste
relevanta urmadririi penale si procentul condamnarilor in cazul persoanelor
trimise in judecata.

7) Combaterea integratd a criminalititii organizate si a criminalitatii
transfrontaliere va deveni posibild prin colaborare interinstitutionald si
dezvoltarea cooperarii politienesti internationale. Vor creste rezultatele concrete
ale actiunilor de identificare si destructurare a grupurilor si organizatiilor
criminale, cu efecte directe in sporirea gradului de protectie a persoanei,
sigurantd a societatii si statului.

8) Va fi aprobat cadrul de reglementare care va permite desfasurarea de
activitdti politienesti pentru identificarea, prevenirea $i contracararea
infractiunilor economice si financiar-bancare, diminuarea efectelor acesteia si
cresterea gradului de recuperare a pagubelor.

Va fi atinsd capacitatea operationald necesard a subdiviziunilor de profil
prin asigurarea cu mijloace tehnice si personal de specialitate. Va fi operational
sistemul de informare constanta a populatiei cu privire la activitatea in domeniu,
avind in vedere sensibilitatea problematicii si impactul social deosebit, potential
generator de dezordini in masa.

9) Va fi adaptat cadrul de reglementare care va permite desfasurarea de
activitdti politienesti pentru identificarea, prevenirea $i contracararea
criminalitatii informatice, diminuarea efectelor acesteia. Va fi crescutd
capacitatea operationald a subdiviziunilor de profil prin asigurarea cu mijloace
tehnice si personalul de specialitate necesar.

Va fi dezvoltat sistemul informatic al componentelor de ordine si
securitate publica, gradul de informatizare a activitatii si de suport operational.

10) Vor fi optimizate capacitatile de control al frontierei si va creste
nivelul de securitate frontalierd. Va continua implementarea managementului
integrat al frontierei de stat si va creste gradul de implicare a institutiilor
participante la acesta.

Va deveni mai eficace combaterea migratiei ilegale si a criminalitatii
transfrontaliere prin dezvoltarea cooperarii intre institutiile cu atributii specifice.

11) BMA va sprijini eficace indeplinirea angajamentelor RM in domeniul
migratiei si azilului. Profilul migrational extins va dobindi caracter analitic mai
pronuntat si va creste gradul de folosire la proiectarea politicilor in domeniu.

Va creste rolul de participare a structurilor centrale ale BMA la elaborarea
de strategii si politici in domeniu, de coordonare si control, concomitent cu
dezvoltarea capacitatii operationale a sectiilor regionale.

Va creste potentialul de coordonare la nivel regional a activitdtilor
descentralizate acolo de catre BMA si de asigurare a cooperarii eficace cu
structurile locale. Activitatea operationala va fi optimizata prin folosirea PSO.

Va fi asiguratd cresterea controlului din perspectiva ordinii §i securitatii
publice in ceea ce priveste problematica migratiei, azilului si a celor conexe.

Va creste calitatea serviciului public. BMA va atinge capacitatea necesara
de gestiune a crizelor specifice.
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Sectiunea 2
Obiectivul specific 2. Realizarea sistemului modern de ordine si
securitate publica, integrat, interoperabil si compatibil, capabil sa asigure
servicii publice de calitate pentru protectia persoanei, siguranta societatii si
statului

46. Obiectivul vizeaza reorganizarea structurala si functionald a sistemului
de ordine si securitate publicd, Incit sa se obtind modernizarea conceptuald si
actionala a acestuia, comparabilitatea cu institutii politienesti duale performante
internationale. Fortele si mijloacele sistemului de ordine si securitate publicd vor
fi conduse unitar, coerent si vor putea indeplini misiuni intrunite pe intregul
teritoriu  national, avind la baza arhitectura operationald integratoare,
interoperabild si compatibila.

47. Probleme identificate:

1) Cadrul normativ ce reglementeaza si sustine activitatea structurilor cu
atributii de ordine si securitate publica este neuniform, existind diferente majore
pe toate planurile. Nu au existat strategia, politicile si legislatia subsecventa care
sd coreleze dezvoltarea structurilor de ordine si securitate publicd s1 sa le
priveasca sistemic.

Structurile de ordine si securitate publicd au legi diferite care le
reglementeaza activitatea. Intre acestea apar diferente majore de filozofie
juridicd, de concepere a rolului, locului, misiunilor, precum si in ceea ce priveste
sistemul relational. Astfel, in absenta legii de organizare si functionare a MAI si
din cauza lacunelor normative este limitatd autoritatea ministeriald asupra
structurilor de ordine si securitate publica, indeosebi in situatii specifice si de
crizd. Sint numeroase deosebiri de intelegere a notiunilor specifice utilizate in
domeniul ordinii si securitdtii publice, iar domeniul nu a fost abordat unitar si
aprofundat din punct de vedere teoretic.

Legea nr. 320/ din 27 decembrie 2012 contine prevederi privind atributiile
ministrului afacerilor interne in domeniul de activitate al Politiei, ceea ce
mentine riscul politizarii institutiei.

In MAI au fost elaborate reglementiri general aplicabile, dar putine
privesc aspecte operationale. Astfel, structurile de ordine si securitate publica
detin metodologii, instructiuni diferite chiar si in ceea ce priveste misiunile la
care pot participa In comun. Nu au fost elaborate decit putine reglementari
interinstitutionale.

Din aceste motive, cooperarea operationala este dificila. Planurile de
cooperare nu au gradul de detaliere care sa asigure eficacitatea si siguranta
misiunilor comune.

A fost folositd modalitatea de reglementare prin Legea nr.320 din 27
decembrie 2012 cu privire la activitatea Politiei si statutul politistului a situatiei
Trupelor de Carabinieri, ceea ce a generat intirzierea reformei acestei institutii.
Carabinierii nu au avut strategia proprie de modernizare si dezvoltare.

Din cauza absentei in MAI a conceptiei de standardizare sufera coerenta
operationala, interoperabilitatea si compatibilitatea. Nu au fost proiectate
standarde tehnice, administrative si operationale. Nu au fost elaborate decit
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citeva PSO, fara a exista inventarul activitatilor ce trebuie procedurate. Nu au
fost intocmite PSO care sa vizeze actiunile intrunite la dezordini in masa, in
situatii specifice si de criza.

Absenta indicatorilor unitari de performantd organizationald nu permite
punerea in legaturd a prestatiei structurilor de ordine si securitate publicd si a
personalului acestora cu situatia de fapt din domeniu. Ca urmare, se disipeaza
raspunderea, nu sint reflectate corespunzator eforturile si contributia la nivel
institutional i individual si nici deficitele sistemului, respectiv ale
componentelor sale.

2) Legea nr. 320 din 27 decembrig 2012 cu privire la activitatea Politiei si
statutul politistului prevede ca: ,, Politia este o institutie publica specializata a
statului, in subordinea Ministerului Afacerilor Interne, care are misiunea de a
apara drepturile si libertatile fundamentale ale persoanei prin activitafi de
mentinere, asigurare si restabilire a ordinii §i securitatii publice...”. Intre
atributiile Politiei sint precizate:,, desfasoara activitati de mentinere a ordinii §i
securitatii publice”; , desfasoara actiuni de asigurare a ordinii publice cu
ocazia intrunirilor, manifestatiilor cultural-sportive si a altor activitati similare,
precum §i de restabilire a ordinii publice in situatiile prevazute de legislatia in
vigoare”; , asigura, in conditiile legii, paza sau protectia obiectivelor, a
bunurilor si valorilor de importanta deosebita, a caror lista se aproba de
Guvern”.

Pentru a putea fi indeplinite de catre personalul politienesc al BMA in
Legea nr. 320 din 27 decembrie 2012 au fost incluse atributii care, de fapt, nu
sint specifice Politiei: ,,verifica respectarea regulilor de sedere a cetatenilor
straini si a apatrizilor pe teritoriul Republicii Moldova, emite decizii de
returnare a strainilor, de revocare si de anulare a dreptului de sedere §i de
declarare a strainului drept persoana indezirabila, de reducere a termenului de
sedere a strainilor, aplica §i ridica interdictii de intrare si iesire in/din
Republica Moldova” ; , refine si detine in locuri special stabilite strainii care au
intrat clandestin, se afla ilegal si sint supusi expulzarii de pe teritoriul Republicii
Moldova, , exercita obligatiile ce reies din acordurile de readmisie incheiate
intre Guvernul Republicii Moldova si guvernele altor state.”

Legea nr. 806-XII din 12 decembric 1991 cu privire la trupele de
carabinieri (trupele interne) ale Ministerului Afacerilor Intérne prevede ca
acestea ,, sint destinate sa asigure, impreunda cu politia sau independent, ordinea
publicd”. Intre sarcinile principale ale trupelor de carabinieri sint mentionate:
,vegheaza permanent, potrivit legii, impreuna cu politia, la asigurarea
masurilor pentru mentinerea ordinii de drept...”si, de asemenea: ,,sprijina
organele de politie sau activeaza independent in mentinerea ordinii publice si in
combaterea criminalitatii”’. La atributiile trupelor de carabinieri se mentioneaza:
,participa la mentinerea ordinii publice in timpul actiunilor social-politice cu
caracter de masa, sportive §i de alta natura”;, participa la mentinerea ordinii
publice in timpul actiunilor social-politice cu caracter de masa, sportive si de
alta natura”; ,,colaboreaza cu organele de politie la curmarea incalcarilor
ordinii publice, daca acesta au un caracter de masa”;, asigurda paza §i apararea
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unor obiecte de stat de importanta deosebita si a transporturilor speciale
conform listei stabilite de Guvern”.

Legea nr. 283 din 28 decembrie 2011 cu privire la Politia de Frontiera
prevede la atributiile institutiei: ,, asigura mentinerea regimului frontierei de stat,
regimului zonei de frontiera, precum §i a regimului si ordinii publice in punctele
de trecere a frontierei de stat”.

Din prevederile citate rezultd faptul ca nu au fost delimitate precis
atributiile in domeniul ordinii si securitatii publice, indeosebi intre Politie si
Carabinieri. Terminologia utilizata si modul de proiectare a normelor juridice
sint diferite, asa incit nu permit stabilirea ndatoririlor precise in domeniu ale
fiecarei structuri. Pe baza dispozitiilor legale in vigoare nu pot fi determinate
precis limitele competentelor, modul in care acestea sint exercitate, cind incep si
unde inceteaza atributiile, cine le indeplineste si in ce conditii.

Ca urmare, apar deficiente de stabilire a raspunderii pentru misiuni,
privind participarea la mentinerea, asigurarea si restabilirea ordinii si securitatii
publice, fortele si mijloacele ce trebuie destinate, precum si cooperarea.
Problemele sint si mai evidente in situatia crizelor de ordine publica. In sarcina
ministrului afacerilor interne au fost puse competente operative.

Nu au existat reglementari precise privind participarea la misiuni de ordine
si securitate publica a structurilor din afara MAL

3) Practic, in acest moment nu se poate considera ca exista sistemul de
ordine si securitate publica unitar si coerent, ci entitati distincte care actioneaza
mai mult sau mai putin corelat, in functie de situatie si de nivelul de autoritate
conjuncturald a managementului institutional. Nu a existat conceptia integrata de
intrebuintare a fortelor si mijloacelor in situatii normale, specifice si de criza.

Mai mult, nu functioneaza mecanismul institutional care sa asigure
coordonarea strategica si conducerea unitard a fortelor si mijloacelor. Ca urmare,
nivelul de agregare operationald este redus si eficacitatea nesatisfacatoare,
indeosebi cind se impune desfasurarea in comun a misiunilor, precum si in
situatii specifice si de crizd. Nu este reglementat sistemul integrat de comanda si
control.

Principalele structuri de ordine si securitate publica detin niveluri ierarhice
diferite, fapt ce face dificild coordonarea unitara a acestora de la un nivel ierarhic
de autoritate superior tuturor.

Desi in RM este constituit sistemul dual al ordinii si securitdtii publice,
acesta este dezechilibrat, in sensul ca Trupele de Carabinieri nu au capacitati
corespunzatoare rolului ce trebuie sd le revina potrivit destinatiei institutionale.
Capacitatea operationald a Carabinierilor 1n teritoriu este limitata.

Actualul nivel de finantare, asigurare cu resurse umane si dotare ale
fortelor de ordine si securitate publica nu asigurd corespunzator indeplinirea
misiunilor de mentinere, asigurare si restabilire a ordinii publice pe intregul
teritoriu national.

4) Capacitatea operationala curenta si de management al crizelor de ordine
publicd este incompletd, astfel nu pot fi indeplinite in mod integrat competentele
de ordine si securitate publica.
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Nu a fost studiata aprofundat capacitatea actuald si necesarul de dezvoltare
a structurilor de ordine si securitate publicd, precum si de management al crizelor
si nu exista conceptul de domeniu care sa asigure integrarea, interoperabilitatea,
compatibilitatea organizatorica si functionald. Cadrul de reglementare nu este
unitar si coerent si lipsesc procedurile standard de operare specifice.

in aparatul central al MAI nu a fost infiintati structura de coordonare
generald a managementului operational si nu se asigura integrarea Intr-un sistem
unitar a componentelor de profil departamentale si teritoriale (centre si
dispecerate). Nu se intocmeste tabloul national al situatiei in domeniu, iar
mecanismele de monitorizare a evolutiei evenimentelor sint inconsistente.

A fost aprobata infiintarea Centrului National de Coordonare Integrata a
Actiunilor de Ordine Publicd (in continuare — CNCIAOP), dar acesta trebuie
operationalizat prin asigurarea cu specialisti si dotdrile necesare, testat si
antrenat. Au fost identificate lacune ale cadrului legal privind folosirea
armamentului si mijloacelor speciale pe timpul crizelor, asigurarii si restabilirii
ordinii publice. Sistemul apelurilor de urgentd la numarul unic 112 nu este inca
functional.

Nu este clar reglementat sistemul de comanda si control la nivelul MAI,
departamental, teritorial si al dispozitivelor de actiune pe timpul crizelor,
asigurdrii si restabilirii ordinii publice.

Nu a fost constituit sistemul unitar de formare a personalului operativ si de
conducere in domeniul managementului operational si al crizelor, pentru ofiterii
de legaturd cu protestatarii, negociatori si pentru controlul multimilor. Nu este
institutionalizata practica utilizarii lectiilor Tnvatate si a desfasurarii de aplicatii
tactice intrunite.

A crescut simtitor numarul cazurilor de ultraj impotriva politistilor, fapt
care reflectd tendinta de diminuare a respectului public fatd de autoritate
protectia juridicad insuficientd a personalului si, totodata, deficitul de pregatire a
angajatilor fortelor de ordine si securitate publica.

5) Activitatea analiticd s1 asigurarea cu informatii pentru suportul
decizional si segmentul operativ sint deficitare.

Analiza de risc, precum si celelalte tehnici analitice diferd la componentele
MALI in functie de modelul de inspiratie. De aceea, produsele analitice nu sint
utilizate integrat pentru suportul deciziei, cunoasterea situatiei operative, pentru
formularea politicilor de protectie a persoanei, sigurantd a societdtii si statului.
Analizele nu sint folosite ca instrumente de cunoastere a starii organizationale.

In MAI nu a fost constituit sistemul informatic integrat de analizi a
informatiilor. Lipsesc mijloacele, metodologiile si programele analitice moderne,
subdiviziunile analitice nu sint consolidate, iar pregatirea personalului, inclusiv
in comun, trebuie perfectionata.

Din aceste motive, activitatea generald de ordine si securitate publica,
precum si pe componentele de sistem, nu este sustinutd corespunzdtor cu
informatii care sd contribuie la atingerea nivelului dezirabil de protectie a
persoanei, sigurantd a societdtii si statului.

Au fost identificate probleme privind protectia informatiilor secrete.

48. Masuri si actiuni necesare pentru indeplinirea obiectivului:
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1) Realizarea subsistemului integrat de conceptie, reglementare si
standardizare a domeniului ordinii si securitatii publice.

2) Delimitarea riguroasa a competentelor structurilor de ordine si
securitate publica, stabilirea precisa a raspunderilor si a modului de indeplinire a
atributiilor in situatii de normalitate, specifice, de criza si in alte cazuri prevazute
de lege.

a) Avind in vedere situatia interna si internationald se impune mentinerea
in RM a sistemului politienesc dual in care functioneaza complementar structuri
de politie civild (IGP) si cu statut militar (Carabinierii). Acesta este practicat cu
succes in numeroase state europene.

DTC se va transforma in Inspectoratul General al Carabinierilor (in
continuare - IGC), pentru marcarea mai clard a angajamentului fatd de reforma
de sistem si facilitarea obtinerii de asistentd externd pentru modernizare si
dezvoltare.

Ca urmare, vor fi consolidate capacitatile operationale ale IGC pentru a
putea sd functioneze eficace pe intregul teritoriu national. Carabinierii vor
deveni o structurd profesionalizatd avind statut militar, capabilad sa indeplineasca
misiuni specifice in situatii de normalitate, situatii specifice si situatii de crizd de
ordine publicd si, totodata, atributiile prevazute de lege in situatii de urgenta, de
asediu si de razboi. Aspectele reformei Carabinierilor, precum si etapizarea
procesului vor fi stabilite prin strategia de modernizare si dezvoltare a institutiei.

b) Instituirea modelului competentelor legale ale structurilor din cadrul
sistemului de ordine si securitate publica.

Sistemul competentelor va fi prevazut in reglementarile de toate nivelurile
Acestea vor fi prevazute pentru situatii de normalitate, specifice, de crizd de
ordine publica, de urgenta, de asediu si de razboi.

Competentele operationale de baza in domeniul ordinii si securitdtii publice
vor fi:

a) mentinerea ordinii i securitatii publice;

b) asigurarea ordinii si securitatii publice;

c) restabilirea ordinii s1 securitatii publice.

In sistemul de ordine si securitate publici nu vor exista competente si
misiuni fixe ori exclusive. Situatia operativa poate escalada imprevizibil, astfel
incit sd fie necesard trecerea rapida de la misiuni de mentinere catre cele de
asigurare si restabilire a ordinii si securitdtii publice, de la situatia de normalitate
la situatiile specifice si de criza.

Specializarea fortelor de ordine si securitate publica se realizeaza pentru
asigurarea capacitatilor de Indeplinire, cu predilectie, a misiunii principale ce le
revin potrivit legii.

Fortele de ordine si securitate publicd trebuie sia fie pregatite sa
indeplineascd: a) prioritar misiunea principald, dar si sd abordeze integrat si
eficace b) misiunea secundara si ¢) misiunea de sprijin operational reciproc.

Indeplinirea misiunilor principale, secundare, respectiv de sprijin reciproc,
se va efectua potrivit modelului prevazut in Schema 1:
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Schema 1. Modelul indeplinirii competentelor de baza in domeniul ordinii si
securitatii publice.

MENTINERE ASIGURARE RESTABILIRE

- Misiune principali a - Misiune secundara a - Misiune principalid a
Politiei Politiei si Carabinierilor Carabinierilor

care poate fi realizata B
g lisiuncapdepuspriing . indepell)ldent de fiecare ) MlS}une de sprijin
operational al Politiei de structurs. dupi caz operational al
catre Carabineri » Qup Carabinierilor de citre

- Misiune de sprijin Politie

reciproc al Politiei si

Carabinierilor, dupa caz

Mentinerea ordinii publice este misiunea principald a Politiei, iar
restabilirea ordinii publice este misiunea principala a Carabinierilor.

Asigurarea ordinii publice este misiune secundara atit pentru Politie, cit si
pentru Carabinieri si poate fi realizatd independent sau prin sprijinul operational
reciproc.

Pind la atingerea capacitatii operationale complete a IGC, asigurarea ordinii
publice trebuie sa revind ca misiune secundara atit Politiei, cit si Carabinierilor,
deoarece, 1n practica, nici una dintre cele doua institutii nu poate acoperi operativ
teritoriul national in mod corespunzator. De asemenea, se pot produce
concomitent evenimente care prin numar, amploare, loc si dezvoltare geografica
nu permit gestionarea exclusivd de catre Politie, ori de catre Carabinieri. La
atingerea capacitatii operationale complete a IGC, misiunile de asigurare si
restabilire a ordinii publice 11 vor reveni acestei structuri.

Cazurile in care Politia sau Carabinierii pot asigura independent ordinea
publicd survin: la solicitarea organelor administratiei publice locale; la ordin;
prin acordul celor doud categorii de forte; pe principiul competentei teritoriale ce
urmeazad a fi stabilite; prin autosesizare in functie de caracteristicile si evolutia
situatiei operative; la solicitarea reciproca expresa, atunci cind una dintre
institutii nu poate acoperi anumite misiuni si le destina celeilalte; potrivit
prevederilor planurilor de cooperare.

Cazurile de participare la misiuni de sprijin operational reciproc survin: la
ordin; la solicitarea expresa a structurii care este in cursul indeplinirii misiunii,
atunci cind este necesara suplimentarea rapida a efectivelor; potrivit prevederilor
planurilor de cooperare.

Desfasurarea integratd a misiunilor principale, secundare si de sprijin
operational reciproc, tipul fortelor implicate in acestea (principale, de cooperare
st de sprijin), sistemul de comandd si control de la nivel central si pind la
dispozitivele din teren, precum si mecanismele operationale necesare, vor fi
reglementate in acte normative unice si ulterior detaliate in PSO comune.

Structura organizatoricd a componentelor de ordine si securitate publicad va
fi reproiectatd, astfel incit sd corespunda necesitdtilor de indeplinire a misiunilor
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conform modelului din Strategie. Vor fi revizuite competentele 1n domeniul
ordinii si securitatii publice ale institutiilor din afara MAL

c) Institutii cu competente in domeniul ordinii si securitatii publice, altele
decit Politia, Carabinierii, Politia de Frontiera si BMA, sint urmatoarele:

SPCSE

Sistemul Protectiei Civile si Situatiilor Exceptionale reprezinta complexul
de institutii specializate ale statului, ce intrd in componenta MAI, care executa,
in conditiile legii, sarcini in domeniul protectiei populatiei, teritoriului, mediului
inconjurdtor si proprietdtii in caz de pericol sau declansare a situatiilor
exceptionale.

Sarcinile de baza ale SPCSE sint: conducerea nemijlocitda a sistemului
protectiei civile; organizarea si executarea lucrarilor de salvare, a altor lucrari de
urgentd, in cazul declansarii situatiilor exceptionale si a incendiilor, si lichidarea
consecintelor lor; organizarea pregatirii prealabile si multilaterale a populatiei, a
obiectivelor economiei nationale si a fortelor Protectiei Civile; exercitarea
supravegherii de stat in domeniul protectiei civile si asigurarii apararii Tmpotriva
incendiilor pe intreg teritoriul tarii; efectuarea masurilor in regimul starii de
urgenta, de asediu sau de razboi.

Serviciul Vamal participad la elaborarea politicii vamale a statului si are
drept scop apararea drepturilor si intereselor legitime ale persoanei in cadrul
activitatii vamale si contribuie la securitatea economica a statului prin apararea
intereselor economice ale statului.

Participa la elaborarea politicii economice referitoare la trecerea marfurilor
peste frontiera vamala, depistarea incdlcarilor regimului acesteia, lupta impotriva
contrabandei, a Incdlcarii reglementarilor vamale si legislatiei fiscale care se
refera la trecerea marfurilor peste frontiera vamala; curma trecerea ilegala peste
frontiera vamala a substantelor narcotice, armamentului, obiectelor de arta,
obiectelor de valoare istorica si arheologica, obiectelor proprietate intelectuala,
speciilor de animale si plante (derivate si parti ale lor) pe cale de disparitie, altor
marfuri; contribuie la prevenirea si combaterea spalarii banilor, precum si a
terorismului international.

Ca urmare, contribuie la masurile de aparare a securitdtii statului, de
asigurare a ordinii publice si morale, de aparare a vietii §1 sandtatii oamenilor, de
ocrotire a florei si faunei, a Intregului mediu inconjurator, de protectie a pietii
interne.

Centrul National Anticoruptie este organul specializat in prevenirea si
combaterea coruptiei, a actelor conexe coruptiei si a faptelor de comportament
coruptional.

Atributiile Centrului sint: prevenirea, depistarea, cercetarea si curmarea
contraventiilor si infractiunilor de coruptie si a celor conexe coruptiei, precum si
a faptelor de comportament coruptional; prevenirea si combaterea spalarii
banilor si finantarii terorismului; efectuarea evaluarii integritatii institutionale in
conditiile Legii nr. 325 din 23 decembrie 2013 privind evaluarea integritatii
institutionale, monitorizarea implementarii planurilor de integritate si aprecierea
progreselor realizate.
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Serviciul Informatii si Securitate asigura sistemul de masuri orientate
spre descoperirea, prevenirea §i contracararea actiunilor care pericliteaza
siguranta statului: actiuni care sint indreptate spre schimbarea prin violenta a
orinduirii constitutionale, subminarea sau lichidarea suveranitatii, independentei
si integritatii teritoriale a tarii; actiuni ce contribuie direct sau indirect la actiuni
militare Tmpotriva tarii sau la declansarea razboiului civil; actiuni militare sau
alte actiuni violente care submineaza temeliile statului; actiunile care au ca scop
rasturnarea prin violentd a autoritatilor publice legal alese; actiuni care
favorizeaza aparitia de situatii exceptionale in transport, telecomunicatii, la
unitdtile economice si cele de importanta vitala.

Serviciul de Informatii si Securitate luptd cu spionajul, sustragerea de
armament, munitii, tehnica de lupta, substante explozive, radioactive, otravitoare,
narcotice, toxice si de alta natura, contrabanda cu acestea, producerea, folosirea,
transportarea i pastrarea lor ilegald, dacd prin aceasta se aduce atingere
intereselor de asigurare a securitatii de stat; protejeaza secretului de stat; exercita
controlul privind pastrarea si prevenirea scurgerii informatiilor ce constituie
secret de stat si altor informatii importante pentru crearea, functionarea si
securitatea sistemelor guvernamentale de telecomunicatii; desfasoara activitati de
combatere a terorismului, finantarii si asigurarii materiale a actelor teroriste.

3) Constituirea sistemului modern dual, integrat, interoperabil si
compatibil de ordine si securitate publicd, condus unitar, echilibrat operational,
regionalizat, asigurat la nivelul suficientei functionale cu resurse de toate
categoriile si sustenabil.

a) Realizarea noii arhitecturi a sistemului integrat, interoperabil si
compatibil de ordine si securitate publica.

Arhitectura sistemului integrat, interoperabil si compatibil de ordine si
securitate publicd va include in sine totalitatea subsistemelor subsecvente,
conform modelului prevazut in Schema 2, care va asigura mecanismul de
coordonare strategica integratoare, sub conducerea viceministrului responsabil de
domeniul ordinii si securitdtii publice.

Suportul decizional, operational si sprijinul functional al viceministrului
responsabil de domeniul ordinii si securitatii publice, va fi asigurat de catre
Directia Generala Management Operational a MAI (in continuare - DGMO) si
care va fi in coordonare directa a viceministrului responsabil de domeniul ordinii
si securitdtii publice.

Viceministru responsabil de domeniul ordinii si securitdtii publice va realiza
prin DGMO coordonarea operationala a structurilor de ordine si securitate
publica.

Viceministru responsabil de domeniul ordinii si securitdtii publice va
asigura, prin Centrul National de Coordonare Integratd a Actiunilor de Ordine
Publica, managementul situatiilor specifice, precum si in alte cazuri prevazute de
lege, potrivit competentelor ce 11 vor fi stabilite. Viceministru responsabil de
domeniul ordinii si securitatii publice va coordona elaborarea si implementarea
politicilor privind managementul operational in cadrul MALI.
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Schema 2. Modelul arhitecturii sistemului integrat, interoperabil si
compatibil de ordine si securitate publica.

PRESEDINTE PARLAMENT GUVERN
MINISTRUL AFACERILOR
SUBSISTEMUL DE INTERNE SUBSISTEMUL
INSTRUIRE SI INTEGRAT DE
CONSOLIDARE A ) REGLEMENTARE
CAPACITATILOR SISTEMUL DE ORDINE SI

RESURSELOR UMANE SECURITATE PUBLICA
\_/\ Viceministru al Afacerilor
Interne
+ \ SUBSISTEMUL

SUBSISTEMUL
INEECRATDE DGMO INTEGRAT AL
SUPORT RESURSELOR

INFORMATIONAL PENTRU ORDINE SI
SECURITATE

SUBSISTEMUL DE
MANAGEMENT
OPERATIONAL PRIVIND
ORDINEA SI
SECURITATEA PUBLICA

—
_— ™~

FORTE DE FORTE
’ FORTE DE ORDINE :
SPRIJIN ’ COMPLEMENTARE
(din cadrul MAI) (din afara MAI)

CARABINIERI ‘ POLITIA

Subsistemele sistemului integrat de ordine si securitate publica vor fi
urmatoarele:

Subsistemul integrat de si reglementare, constituit din strategiile, politicile,
legislatia, cadrul normativ si procedurile incidente ordinii si securitatii publice.

Subsistemul de management operational privind ordinea si securitatea
publica:

e Componentele: CNCIAOP, DGMO, componentele operationale a fortelor de
ordine, fortelor de sprijin si fortelor complementare;

e Mecanismele: Sistemul de interactiune privind ordinea si securitatea publica,
algoritme de actiuni, POS.
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Schema 3. Modelul arhitecturii mecanismului de coordonare integrata a
actiunilor de ordine si securitate publica.

CONSILIUL SUPREM DE
SECURITATE
MINISTRUL AFACERILOR
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VICEMINISTRU AL AFACERILOR INTERNE

]
< DGMO
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=
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N Carabinierilor

@) Centre locale de
; coordonare ale DPF
QO
<
[
-
=}
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é OPERATIVA DE INVESTIGATII INTERVENTIE

J

Acest subsistem asigurd, pe niveluri de competente, coordonarea in toate
situatiile (normale si specifice) a fortelor si mijloacelor MAI alocate ordinii si
securitdtii publice si relatiile cu alte institutii ce detin atributii In materie.
Centrele operationale de coordonare vor fi infiintate la nivel central, regional si
local, dupa caz (Schema 3).

Subsistemul integrat de suport informational, prevede dezvoltarea si
consolidarea capacitatilor analitice integrate, prin utilizarea diferitor instrumente
de colectare, analiza si valorificare a informatiilor (softuri, SIA, produse
analitice).

Subsistemul integrat al resurselor pentru ordine si securitate publica,
prevede dezvoltarea infrastructurii, dotdri si personal, asigurarea medicald la
nivel central, regional si local al resurselor, astfel incat sd corespunda
necesitatilor de mentinere, asigurare si restabilire a ordinii si securitatii publice.

Subsistemul de instruire si consolidare a capacitatilor resurselor umane in
domeniul ordinii si securitdtii publice, prevede dezvoltarea sistemului de
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instruire si pregdtire profesionala conform bunelor practici UE, standardizarea
activitatilor de instruire prin elaborarea POS.

b) Regionalizarea structurilor de ordine si securitate publica.

Regionalizarea va consta in constituirea directiilor regionale de politie, a
directiilor regionale de carabinieri corespondente celor de politie (vor functiona
in binom operativ), precum si a altor structuri regionale ale subdiviziunilor MAI.

Vor fi asigurate descentralizarea activitatilor, plasarea deciziei si
raspunderii la nivelul optim, degrevarea structurilor operative de sarcini
administrative si logistice. Pentru structurile regionale (altele decit ale Politiei de
Frontiera si Carabinerilor) anumite activitati financiare si logistice vor fi
asigurate de catre directiile regionale de politie.

49. Rezultate scontate

1) Va fi uniformizat si corelat cadrul strategiilor, politicilor, normativ
aferent sistemului de ordine si securitate publica.

Va fi operationald Strategia de modernizare si dezvoltare a Carabinierilor.
Va fi dezvoltat cadrul de reglementare a organizarii si desfdasurarii misiunilor
specifice.

Va fi unificata sfera conceptelor aferente domeniului si utilizarea acestora
in doctrina de profil, activitatea practica si invatamint. Va fi initiat procesul de
standardizare.

2) Vor fi precis stabilite competentele fiecarei structuri de ordine si
securitate publica. Vor fi reglementate prin acte normative unice limitele
atributiillor si va deveni operational mecanismul de initiere, organizare,
planificare si desfasurare a actiunilor ce necesita participarea integrata si sprijinul
reciproc. Vor fi stabilite cerintele pentru fortele care participa la misiuni integrate
de ordine publica.

Vor fi stabilite prin acte normative, in limita cadrului legal, competentele
operationale ale fortelor principale, de cooperare, sprijin si , precum si
mecanismele de actiune la misiuni integrate in situatii normale, specifice, de
criza si in alte cazuri prevazute de lege.

3) Va deveni operational sistemul integrat, interoperabil si compatibil de
ordine si securitate publica, apt sd functioneze eficace si eficient in situatii de
normalitate, specifice, de crizd de ordine publicad, de urgenta, de asediu si de
razboi. Va creste, astfel, protectia populatiei, siguranta societatii si statului.

Va fi mentinut si dezvoltat sistemul dual de ordine si securitate publica.
Va fi infiintat IGC, structurd politieneascd avind statut militar si misiunea
principald de restabilire a ordinii si securitdtii publice pe intregul teritoriu
national.

Actualele departamente vor deveni inspectorate generale. Vor fi infiintate
directiile regionale de Politie si Carabinieri, precum si structuri teritoriale ale
altor subdiviziuni ale MAI. Inspectoratele teritoriale de Politie vor fi degrevate
de sarcini administrative. Prin urmare, va creste prezenta politieneasca si
calitatea serviciului public in teritoriu.
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Logistica va fi realizatd in sistem regional. Structurile de ordine si
securitate publicd vor fi asigurate cu resursele suficiente pentru indeplinirea
misiunilor si care sd le asigure sustenabilitatea.

4) Va creste calitatea deciziilor si a relatiilor intra si extra institutionale.
Va fi optimizat managementul operational pentru conducerea curentd a
misiunilor de ordine si securitate publica.

Sistemul modernizat de management integrat al crizelor va asigura
gestiunea adecvatd, eficace si eficientd, pe intregul teritoriu national, a
manifestarilor populatieir in spatiul public, inclusiv a dezordinilor in masa.
Concomitent, va creste nivelul de protectie a populatiei, de sigurantd a societatii
st statului.

5) Vor fi asigurate relevanta sporita a deciziei si eficacitatea segmentului
operativprin cresterea calitdtii si integrdrii activitdtii analitice $i asigurarea
optimd cu informatii in contextul implementarii conceptului ‘Intelligence-led
policing’ (conducere bazata pe informatii). Sistemul analitic va deveni integrat,
va fi sustinut cu tehnologii informatice, prin dezvoltarea capacitatii
subdiviziunilor de profil si a profesionalismului specialistilor.

Sectiunea 3
Obiectivul specific 3. Dezvoltarea managementului resurselor umane
aferente ordinii si securitatii publice, apt sa sustina specific indeplinirea
misiunilor si atributiilor, sporirea integritatii si combaterea coruptiei

50. Obiectivul vizeazd realizarea sistemului modern si unitar de
management resurse umane care si asigure necesarul de efective sub aspect
numeric si calitativ, administrarea si formarea profesionald ale acestora,
gestiunea carierelor, servicii psihologice integrate, politici motivationale si
sociale adecvate privatiunilor individuale si riscurilor profesionale.

51. Probleme identificate:

Se poate aprecia ca managementul resurselor umane poate fi consemnat
printre deficitele cele mai importante ale sistemului de ordine si securitate
publicd, incepind de la structura organizatorica si a posturilor, recrutare, selectie,
sistem de cariera, formare profesionald si manageriald, motivare, deontologie,
integritate si culminind cu aspectele culturii organizationale si demilitarizarii.

1) Nu a fost stabilit cadrul strategic actualizat de dezvoltare a
managementului resurselor umane la nivelul MAI si, ca urmare, nici coerenta
actiunilor domeniului. Absenta instrumentelor de cunoastere a situatiei, la care se
adauga lipsa de capacitate a unitatii centrale de specialitate de a desfasura
activitati de coordonare, sprijin, indrumare si control, nu permit masuri adecvate
de dezvoltare. Multitudinea de statute si legi aplicabile nu a favorizat unificarea
cadrului de reglementare si elaborarea PSO specifice domeniului.

In raport cu alte functii si activitati din cadrul MAI, desi detine importanta
capitald, sistemul resurselor umane este constituit necorespunzator. Structurile
departamentale si teritoriale de profil au capacitate scazutd de gestiune a
sarcinilor specifice. Sistemele informatice nu sint integrate.
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Diversitatea de statute a fragmentat sistemul de carierd, care este
neuniform. Perspectiva intrarii in vigoare a Legii nr. 288 din 16 decembrie 2016
privind functionarul public cu statut special din gadrul Ministerului Afacerilorn
Intérng pune problema elaborarii cadrului subsecvent de reglementare care sa
asigure gestiunea unitara a resurselor umane.

Modalitatea actualda de evaluare a performantelor profesionale este
lacunard, nu asigurd punerea in evidenta a specificului sarcinilor indeplinite si nu
prezinta relevanta necesard sub aspect managerial si al dezvoltarii carierei.

Activitatea medicald suferd din cauza reprezentarii necorespunzatoare la
nivel teritorial, a deficitelor de specialisti si resurse specifice. Activitatea
psihologica este putin dezvoltata, la testari se utilizeazd instrumente invechite si
neomologate, asistenta de profil este putin dezvoltata, iar diagnoza
organizationald nu se utilizeaza.

Desi, formal, demilitarizarea a fost realizatd prin instituirea statutului
special, In fapt persista practici si comportamente de provenienta militara.

2) Reglementarile privind proiectarea organizationala sint depasite.
Structurile organizatorice din MAI sint neuniforme, chiar si in cazul celor care
indeplinesc atributii similare. Nu se utilizeaza analiza organizationala si analiza
posturilor pentru determinarea necesarului real de structuri si personal.

Lantul de conducere si coordonare este adesea intrerupt ori bifurcat.
Sistemul posturilor este neunitar, aspect care genereaza disparitati salariale in
cazul functiilor cu atributii similare. In intregul sistem al MAI piramida
posturilor este rasturnatd in sensul ca sint preponderente functiile de ofiter:.
Procentul functiilor de conducere este prea ridicat in raport cu necesarul
organizational real.

Proiectarea organizationala inadecvatad si deficitele de efective afecteaza
capacitatea operationald a sistemului de ordine si securitate publica.

3) Recrutarea si selectia se desfdsoarda necoordonat, dupd metodologii
necorespunzdtoare si de catre personal nespecializat. Ca urmare, apar erori de
selectie care genereaza calitatea scdzuta a personalului incadrat in institutie si
fluctuatii de personal.

4) Unul dintre aspectele foarte serioase il constituie sistemul
necorespunzdtor motivational si al politicilor sociale. Ca urmare, este afectata
calitatea serviciului public, atractivitatea profesiilor din MAI este scazuta,
fluctuatia de personal ridicatd si se mentin riscurile de coruptie. Nu se aplica
instrumente de determinare a motivatiei personalului.

Trebuie mentionat faptul ca speranta de viata a personalului MAI este cu
circa 10 ani mai mica decit a restului populatiet RM. Aceasta exprima uzura
fizica si psihica accentuatd la care acesta este supus personalul MAL.

5) Formarea profesionala a personalului nu este coordonata, astfel incit nu
existd reglementdri unitare in domeniu, iar cadrul organizatoric si functional este
variat. Acesta nu asigurd integrarea formarii personalului structurilor de ordine si
securitate publicd, indeosebi pentru participarea la misiuni intrunite. Deoarece nu
se utilizeaza standardele ocupationale, proiectarea didactica nu asigurd
competentele profesionale ce ar trebui formate in procesul de invatamint.
Programele de formare initiald nu includ in proportia necesara componenta
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practica a pregatirii pentru indeplinirea misiunilor intrunite de ordine si securitate
publica.

MALI nu posedd institutia dedicatd pentru formarea initiala si continud a
subofiterilor de politie, carabinieri si alte specialitati, precum si pentru formarea
integratd pentru ordine si securitate publicd. Infiintarea Centrul comun de
instruire a personalului MAI, prevazuta pentru finantarea prin Strategia de
dezvoltare a Politiei, necesitd coordonarea in vederea operationalizarii de catre
Directia generald resurse umane a MALI.

Formarea continud la locul de muncd este formald si ineficientd,
nepermitind asigurarea necesarului specific de pregatire. Lipseste baza de
pregdtire minima la subdiviziuni, iar poligoanele de tragere si bazele sportive
sint insuficiente. Sistemul de cursuri nu asigurd pregatirea periodicd a
personalului si desfasurarea programelor minime necesare. Au fost identificate
deficite de pregatire manageriald a personalului.

Personalul cu atributii de management educational si gestiune a efectivelor
nu este specializat.

6) Deficitele de capacitate limiteazd identificarea, monitorizarea si
managementul riscurilor de coruptie la nivelul sistemului de ordine si securitate
publicad. Sint insuficient dezvoltate instrumentele anticoruptie, iar personalul are
deficite de pregatire. Este necesard dezvoltarea cooperarii intre institutiile cu
atributii Tn domeniu.

52. Masuri si actiuni necesare pentru indeplinirea obiectivului:

1) Dezvoltarea capacitdtii administrative a sistemului de management
resurse umane al MAI pentru gestiunea unitara a domeniului de competentd si
sprijinul specific al indeplinirii atributiilor de ordine si securitate publica.

2) Dezvoltarea capacititii de proiectare organizationald, unificarea,
coerenta si optimizarea structurald, adecvarea la specificul atributiilor, asigurarea
numerica si calitativa a efectivelor institutiei.

3) Restructurarea sistemului de recrutare si selectie a personalului.

4) Reproiectarea sistemului motivational al personalului din structurile de
ordine si securitate publicda adecvat privatiunilor individuale si riscurilor
profesionale.

5) Dezvoltarea sistemului de formare profesionald care sa sustina
indeplinirea misiunilor si atributiilor de ordine si securitate publica.

6) Cresterea capacitatilor de asigurare a integritdtii personalului si
anticoruptie.

53. Rezultate scontate

1) Va fi operationald Strategia de management resurse umane a MAI prin
care va fi asiguratd dezvoltarea si modernizarea domeniului. Vor fi instituite,
aplicate si valorificate mecanismele de cunoastere a situatiei din domeniu.

Va fi operationalizat cadrul normativ subsecvent Legii nr. 288 din 16
decembrie 2016 privind functionarul public cu statut special din cadrul
Ministerulul Afacerilor Interne, fapt care va genera unificarea gestiunii resurselor
umane ale institutiel. Va creste capacitatea administrativa a sistemului de resurse
umane, precum si gradul de sprijinire de catre acesta a indeplinirii atributiilor si
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misiunilor de ordine si securitate publicd, prin reconsiderarea rolului
organizational al functiunii de personal si cresterea calitatii efectivelor.

Va fi asigurata unificarea sistemului de cariera si promovarea pe baza de
merite profesionale. Evaluarea personalului va servi mai corect scopului
managerial si al dezvoltarii carierei.

Va spori calitatea serviciilor medicale si nivelul de satisfactie a
personalului fatd de acestea. Vor deveni functionale serviciile psihologice
integrate si va fi perfectionat sistemul motivational, astfel incit va creste
atractivitatea profesiilor din MAI si gradul de mentinere a personalului in sistem.

2) Noile reglementari privind proiectarea organizationala vor asigura
unificarea sistemului structurilor si al posturilor. Vor fi utilizate instrumente
moderne de analiza, respectiv analiza organizationald si analiza postului.
Ministrul afacerilor interne si sefii inspectoratelor generale vor obtine
competenta de gestiune a posturilor prevazute prin efectivul-limita aprobat.

Piramida posturilor va fi reproiectata si va asigura, progresiv, raportul de
1/5 intre posturile de ofiteri/subofiteri. Va scadea, totodata, ponderea functiilor
de conducere.

Va fi asigurata, pe baza analizelor organizationale, structura organizatorica
adecvata a componentelor de ordine si securitate publica, numarul de functii
necesare indeplinirii misiunilor si personalul aferent.

3) Va fi infiintat si operationalizat Centrul de recrutare si selectare al MAL
Va fi imbundtitita calitatea recrutarilor si selectiilor de candidati pentru
institutiile de invatamint ale MAI, pentru incadrarea din sursd externa si pentru
alti beneficiari s1, implicit, a personalului structurilor de ordine si securitate
publica. Va fi asigurata profesionalizarea activitatilor de recrutare si selectie.

4) Sistemul motivational si politicile sociale vor recompensa adecvat
dificultatile, privatiunile, riscurile, uzura fizica si psthica accentuatd specifice
misiunilor de ordine si securitate publica. Vor fi asigurate conditiile normale de
munca si protectie a personalului.

5) Formarea profesionald va sustine mai bine indeplinirea misiunilor de
ordine si securitate publica, va fi coordonata unitar, modernizata si adaptata
necesarului de pregatire a personalului. Va fi prioritara aducerea in sistemul de
formare a celor mai buni specialisti, va fi profesionalizat personalul cu atributii
de management educational si activitate de personal.

Va fi implementat sistemul standardelor ocupationale care va permite
adecvarea pregatirii la competentele profesionale ce trebuie formate. Programele
de formare initiald si continud vor fi reproiectate, vor fi preponderent practice si
vor contine module de pregitire pentru indeplinirea misiunilor de ordine si
securitate publica.

Va fi infiintat si operationalizat Centrul comun de instruire a personalului
MALI. Fiecare angajat al structurilor de ordine si securitate publica va parcurge
cel putin un curs de pregatire o data la 3 ani. Vor fi asigurate dotarea minima
necesard formarii continue la locul de munca si generalizate solutiile e-learning.

Vor fi revizuite reglementdrile privind pregatirea fizicd, tragerile si
interventia operativd. Va fi determinat necesarul minim de dotari pentru
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pregatire, de poligoane de tragere si baze sportive si va incepe asigurarea
acestora.

6) Va creste capacitatea operationala a SPIA, va creste nivelul de
integritate a personalului si va diminua sensibil coruptia in rindurile personalului
structurilor de ordine si securitate publicd. Vor fi operationale instrumentele
pentru identificarea, monitorizarea si managementul riscurilor de coruptie la
nivelul sistemului de ordine si securitate publicd si PSO pentru gestiunea
activitatilor specifice.

Populatia si personalul structurilor de ordine si securitate publica vor fi
mai corect informate cu privire la coruptie si consecintele acesteia.

Va fi perfectionatd cooperarea cu structurile si organizatiile ce detin
atributii privind anticoruptia, va fi obtinut sprijinul structurilor specializate
pentru desfasurarea de operatiuni si pregdtirea personalului. Cadrul de
reglementare va permite MAI sd-si gestioneze activitdtile anticoruptie. SPIA va
desfasura activitati specifice domeniului de competenta si va ceda altor structuri
atributiile nespecifice. Vor fi revizuite procedurile de achizitii publice ale MAI
pentru eliminarea riscurilor dec coruptie.

Sectiunea 4
Obiectivul specific 4. Cresterea nivelului de incredere a populatiei in
sistemul de ordine si securitate publica, dezvoltarea politicilor institutionale
de imagine, transparenta si comunicare intra si extra organizationala

54. Obiectivul vizeaza realizarea mediului comunicational intern si extern
care sd asigure calitatea relatiilor intra si extrainstitutionale, transmiterea
coordonata si corectd a informatiilor publice si mesajelor in afara organizatiei,
dezvoltarea imaginii pozitive, a credibilitatii si respectului.

55. Probleme identificate:

1) Nu se utilizeaza sistematic instrumente de investigare a perceptiei
publice privind imaginea institutionala, ori a personalului structurilor de ordine si
securitate publica asupra practicilor de comunicare internd. Nu se evalueaza
periodic impactul sarcinilor de informare a publicului. Din aceste motive
sintintilnite deficite de comunicare organizationala si de cunoastere a factorilor
care o influenteaza.

Problematica aferentd comunicarii nu a fost reflectatd corespunzator in
strategiile si programele de dezvoltare institutionald. Strategiile, planurile,
subdiviziunile de specialitate si mijloacele de comunicare publica ale unor
structuri de ordine si securitate publica nu sint adaptate necesarului de informare
internd si externa ale respectivelor organizatii. Lipseste ghidul de comunicare
interna si externa al MAI. Ca urmare, mesajele institutionale nu au impactul
intentionat, nu oferd aspectul de transparentd necesar si nu induc in societate
imaginea pozitiva a organizatiilor.

Deficitul de resurse nu permite initierea de campanii publice de informare
pe subiecte de interes si nici elaborarea de materiale informative pe teme
specifice pentru uzul populatiei.
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Nu este generalizata institutia purtdtorului de cuvint si sint situatii in care,
desi existd la anumite subdiviziuni, nu este utilizata.

Coordonarea profesionald si formarea de specialitate a comunicatorilor
este deficitarda si nu se asigurd pregdtirea pentru comunicarea publicd a
personalului de conducere si a celui cu atributii de relatii publice.

2) Desi in clasamentul increderii publice MAI se situeaza pe locul 5,
persista suficiente elemente de perceptie publica negativa si de neincredere.

Nu au fost elaborate instrumentele de corelare a obiectivelor si actiunilor
ordinii s1 securitdtii publice cu interesele si agenda autoritatilor publice,
comunitatilor locale si diverselor parti interesate. Nu se asigura implicarea
suficientd a societatii Tn problematica ordinii si securitdtii publice si de aici
rezultd concluzia publica privitoare la faptul ca actiunile in domeniu au caracter
ocult si nu servesc Indeajuns societatea.

56. Masuri si actiuni necesare pentru indeplinirea obiectivului:

1) Dezvoltarea capacitatilor de comunicare internd si externd ale
structurilor de ordine si securitate publicd pentru asigurarea transparentei,
promovarea imaginii pozitive si credibilitatii.

2) Cresterea nivelului de incredere a populatiei prin implicarea societatii
civile in problematica aferenta ordinii si securitdtii publice.

57. Rezultate scontate:

1) Va fi extinsd utilizarea instrumentelor de investigare a perceptiel si
satisfactiei publicului si personalului structurilor de ordine si securitate publica
privind comunicarea interna si externa. Acest fapt va asigura caracterul obiectiv
al evaluarilor domeniului si, deci, cresterea relevantei masurilor.

Va creste, ca urmare, calitatea comunicarii interne si externe, precum si
nivelul de informare a personalului si societatii. Pentru uzul cetitenilor vor fi
desfasurate campanii si materiale de informare cu diferite destinatii.

Vor creste transparenta activitdtilor de ordine si securitate publicd si
calitatea demersurilor de proiectare a imaginii pozitive in societate a acestora
prin reflectarea curentd oportuna si reald a evenimentelor si includerea aspectelor
comunicarii in strategiile si planurile institutionale. Vor fi elaborate strategii si
planuri de comunicare, fapt ce va contribui la cresterea impactului comunicarii
publice si imbunatatirea informarii societatii.

Efecte similare va produce dezvoltarea capacitatii structurilor de
specialitate, care vor fi asigurate cu personalul necesar si cu mijloace specifice
eficace.

Va fi modernizat procesul de comunicare prin folosirea platformelor
informatice, a paginilorsweh oficiale, a mediului on-line, precum si a liniilor
fierbinti ale structurilor de ordine si securitate publica.

Va creste gradul de satisfactie a publicului fatd de capacitatea de
comunicare publica a conducatorilor si personalului cu atributii de relatii publice
s1 va f1 generalizata folosirea purtdtorilor de cuvint.

2) Va creste gradul de incredere a populatiei in structurile de ordine si
securitate publica prin functionarea la nivel central a structurilor consultative in
care vor fi cooptati reprezentanti ai societdtii civile, precum si prin constituirea in
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teritoriu a mecanismelor de interactiune a MAI cu autoritatile publice locale. Vor
fi extinse, de asemenea, parteneriatele in diferitele domenii de interes.

Sectiunea 5
Obiectivul specific 5. Optimizarea mecanismelor de bugetare, dotare
si logistica necesare functionarii integrate, eficace, eficiente si
sustenabilitatii sistemului de ordine si securitate publica

58. Obiectivul vizeaza abordarea integrata a bugetarii, dotarii si sistemului
de ordine si securitate publica prin constituirea mecanismelor specifice pentru
functionarea si sustenabilitatea acestuia

59. Probleme identificate:

1) Printre problemele principale care au afectat in permanenta capacitatea
operationala a sistemului de ordine si securitate publica au fost si continua sa fie
subfinantarea, deficitul cantitativ si calitativ al resurselor. Aceasta vulnerabilitate
a frinat numeroase procese de schimbare si, in anumite cazuri, a Tmpiedicat
materializarea activitatilor din diferite proiecte de dezvoltare institutionald. Din
cauza deficitului financiar s-a produs chiar si intirzierea actiunilor care ar fi
permis accesarea la timp finantarilor externe planificate in cadrul suportului
bugetar.

Efectele cele mai evidente au constat in functionarea defectuoasa a
sistemului de ordine si securitate publica si, ca rezultat, in deficitul de protectie
pentru persoane, securitate pentru societate si stat.

Nu a fost posibild dotarea cu echipamente, materiale, piese de schimb si
consumabile, mijloace de comunicatii si informatice, mijloace de mobilitate si
speciale strict necesare Indeplinirii misiunilor.

Uniformele, echipamentul de serviciu, precum si cel special, nu au putut fi
asigurate la timp, fapt ce a afectat imaginea personalului si institutiei in societate,
precum si nivelul stimei de sine a angajatilor.

Un alt efect este ca achizitiile au fost necorelate, nefiind posibila, astfel,
interoperabilitatea si compatibilitatea la nivelul sistemului de ordine si securitate
publicd. De aceea, mijloacele de dotare genereaza dificultdti de participare
coerentd la misiuni intrunite.

2) Au existat situatii de necorelare a cadrului bugetar cu proiectele de
asistenta externd sub aspectul dublarii de activitati si erorilor de prioritizare.
Ministrul afacerilor interne nu detine competentele care sd-i asigure autoritatea
asupra intregului sistem financiar al MAI. Nu a fost intocmitd conceptia de
management logistic a MAI, astfel incit activitatea nu este coordonata la nivel
institutional.

Totodata, nu au fost proiectate programe de evidentad si minuire a bunurilor
materiale si nici norme unice de dotare si consum, de exploatare, depozitare,
reparatii, mentenanta si casare a echipamentului si tehnicii.

Auditul nu se desfasoarda coordonat, astfel incit este real riscul de
desfasurare necalitativa si neconforma a proceselor organizationale, indeosebi la
departamente, precum si de a nu fi identificate pagubele asupra patrimoniului
MAL.
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3) Modul in care sint proiectate structurile logistice nu respectd specificul
organizatoric si functional al sistemului de ordine si securitate publica. Acestea
nu detin capacitatea de realizare a dotarii integrate, a interoperabilitatii si
a echipamentelor, armamentului, munitiei si altor materiale utilizate la misiuni n
situatii de normalitate, specifice, de criza si alte cazuri prevazute de lege.

Ca urmare, dotarea este foarte diferita, fiind intilnitd marea varietate de
tipuri de echipamente si materiale, fapt care genereaza dificultati de evidenta,
exploatare, intretinere, asigurare cu piese de schimb si consumabile.

Capacitatea structurilor financiare si logistice de a participa la
managementul proiectelor de asistentd internationald nu este corespunzatoare.

60. Masuri si actiuni necesare pentru indeplinirea obiectivului:

1) Unificarea mecanismelor de bugetare si de logistica ale sistemului de
ordine si securitate publica pentru functionarea integrata si sustenabilitate.

2) Dezvoltarea capacitatilor logistice pentru asigurarea indeplinirii
misiunilor de ordine si securitate publica.

61. Rezultate scontate:

1) Vor fi asigurate posibilitatea coordondrii unitare, la nivelul MAI, a
activitatii financiare si logistice, corelarea cadrului bugetar cu programele de
asistentd externa, prioritizarea proiectelor de investitii si dotare.

Conceptia logistica a MAI va asigura mecanismele tehnice de coordonare
unitard a activitatii specifice. Intregul sistem de ordine si securitate publica va
avea coerenta logistica. Vor fi unificate sistemul de evidenta si normele de dotare
tehnico-materiala. Auditul ministerial va asigura atit la nivel central, cit si
departamental, cunoasterea modului de desfasurare a proceselor organizationale
sub aspect calitativ si al conformitatii.

2) Structurile logistice vor fi adaptate specificului sistemului de ordine si
securitate publica si vor sustine capacitatea de indeplinire a misiunilor acestuia.

Va fi asiguratd interoperabilitatea si compatibilitatea mijloacelor de
mobilitate, speciale, de comunicatii si informatice, a echipamentelor,
armamentului, munitiei si altor materiale utilizate la misiuni in situatii de
normalitate, specifice, de criza si alte cazuri prevazute de lege.

Va fi asiguratd capacitatea structurilor financiare si logistice de a participa
la managementul proiectelor de asistenta internationala.

CAPITOLUL VI
ESTIMAREA IMPACTULUI ST A COSTURILOR

Sectiunea 1
Estimarea impactului Strategiei

62. Impactul aplicarii Strategiei va consta in obtinerea urmatoarelor efecte
pozitive de care va beneficia intreaga societate:

1) Intarirea protectiei persoanei, a sigurantei societatii si statului. Aceasta
va fi exprimatd prin modernizarea si consolidarea sistemului de mentinere,
asigurare si restabilire a ordinii publice, diminuarea fenomenului infractional, al
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migratiei ilegale, criminalitatii transfrontaliere si a altor fapte ilegale. Se va
asigura, astfel, sporirea generald a climatului de ordine si securitate publica.

2) Cresterea calitatii serviciului public pe intregul teritoriu national,
raspunsul oportun la solicitarile cetatenilor, apropierea de comunitate, cresterea
gradului de satisfactie a populatiei fatd de nivelul prestatiei profesionale a
personalului structurilor de ordine si securitate publica

3) Gestiunea eficace a sistemului riscurilor si amenintarilor la adresa
securitatii nationale si evitarea transformarii acestora in amenintari directe pentru
protectia persoanei, siguranta societdtii si statului. Va rezulta tinerea mai buna
sub control a evolutiei situatiei operative si formularea obiectiva a solutiilor de
gestiune a contextului infractionalitatii.

4) Indeplinirea conditiilor pentru mentinerea regimului liberalizat de vize
cu tarile UE si pastrarea, ca rezultat, a beneficiilor aferente: libertatea de
circulatie fard vize in spatiul UE pentru cetdtenii moldoveni; amplificarea
relatiilor politice, economice si culturale cu tarile UE; asigurarea climatului
stabil de securitate si ordine publicd; incurajarea relatiilor de afaceri intre
companiile moldovenesti si cele din UE; dezvoltarea transportului si turismului.

5) Asimilarea standardelor, experientelor si bunelor practici europene si
internationale in domeniul ordinii si securitatii publice, intensificarea cooperarii
politienesti s1 a schimbului de date si informatii relevante. Va creste, astfel,
calitatea serviciului public.

6) Functionarea eficace si neintreruptd a sistemului national de ordine si
securitate publica in situatii de normalitate, specifice, de criza, precum si in alte
cazuri prevazute de lege. Aceasta se va obtine prin cresterea capacitdtilor
operationale ale fortelor de ordine si securitate publica de a functiona intrunit;
schimbul oportun de informatii; managementul operational si al crizelor;
cooperarea eficace intre autorititile din sistemul de ordine si securitate publica,
precum si cu partenerii europent $i internationali.

7) Interoperabilitatea si integrarea operationala de nivel 1nalt si
optimizarea cooperdrii, prin dezvoltarea capacitatii administrative a autoritatilor
ce detin competente in domeniul ordinii s1 securitatii publice si abordarea
integratd a misiunilor si aspectelor de interes comun. Ca urmare, va spori
capacitatea operationald si potentialul de indeplinire a misiunilor.

8) Delimitarea clard a competentelor autoritatilor din sistemul de ordine si
securitate publicd, fapt ce va permite respectarea rolurilor institutionale,
instituirea balantelor si controalelor reciproce, precum si integrarea operationala
pentru participarea la actiuni comune. Dezvoltarea sistemului politienesc dualin
domeniul asigurarii ordinii publice, va asigura protectia eficace a persoanei,
siguranta societatii si statului.

9) Ridicarea calitatii profesionale, a nivelului deontologiei si integritatii
personalului structurilor de ordine si securitate publicd. Modernizarea
managementului resurselor umane va sustine eficace indeplinirea atributiilor si
misiunilor, procesele de schimbare si reformd institutionald. Asadar, va creste
calitatea serviciului public, protectia persoanei, securitatea societatii si statului.

10) Cresterea calitatii comunicdrii interne si externe, promovarea imaginii
publice pozitive si credibilitatii sistemului de ordine si securitate publica,
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informarea reald si implicarea mai activa a societdtii in solutionarea problemelor
aferente ordinii si securitatii publice.

11) Completarea, modernizarea si dezvoltarea, in conformitate cu
necesarul determinat, a infrastructurii, echipamentelor si mijloacelor specifice
destinate sistemului de ordine si securitate publica, fapt ce va contribui la
protectia mai buna a persoanei, la siguranta societatii si statului.

Sectiunea 2
Estimarea costurilor Strategiei

63. Finantarea Strategiei se va realiza din bugetul de stat (inclusiv resurse
generale, venituri colectate si resurse ale proiectelor finantate din surse externe).

64. Estimarea costurilor financiare si non-financiare, precum §i a
necesarului de resurse externe a fost inclusd in Planul de implementare a
Strategiei si In programele de dezvoltare strategica ale autoritatilor din sistemul
de ordine si securitate publica.

In cadrul planului de actiuni pentru implementarea prezentei Strategii,
sumele prevazute pentru fiecare obiectiv vor fi corelate cu prevederile Cadrului
bugetar pe termen mediu pentru perioada corespunzatoare.

CAPITOLUL VII
INDICATORII DE PROGRES SI ETAPELE DE IMPLEMENTARE

65. Indicatorii de progres al indeplinirii prevederilor Strategiei si etapele
de implementare sint descrise detaliat in Planul de actiuni pentru implementarea
prezentei Strategii, prevazut in Anexa nr. 2 la Hotédrirea Guvernului pentru
aprobarea Strategiei.

CAPITOLUL XII
PROCEDURILE DE RAPORTARE SI MONITORIZARE

66. Coordonarea implementarii Strategiei la nivel national va fi asigurata
de catre Consiliul national de ordine si securitate publica. Activitatea Consiliului
national de ordine si securitate publicd se organizeaza si se desfdasoara potrivit
regulamentului aprobat prin Hotarire de Guvern.

67. Sistemul de monitorizare si raportare va fi detaliat prin ordin al
viceministrului responsabil pentru ordinea si securitatea publica.

68. In baza rezultatelor monitorizarii, pe parcursul aplicirii Strategiei vor
fi proiectate, in caz de necesitate, solutii de adaptare a politicilor i masurilor
stabilite In vederea solutiondrii deficientelor s managementului riscurilor.

69. Monitorizarea 1indeplinirii Strategiei va fi efectuatd in baza
informadrilor, raportarilor periodice de progres ale autoritatile din sistemul de
ordine si securitate publica si a indicatorilor prevazuti in Planul de implementare
aferent Strategiei.
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70. Monitorizarea generala a Strategiei va fi asiguratd de catre Directia
Generald Analiza Monitorizare si Evaluare a Politicilor, in modul stabilit, iar cea
interna, la nivelul autoritatilor, prin modalitatile stabilite de cétre acestea.

71. Monitorizarea Strategiei va consta in desfasurarea activitatilor
semestriale de colectare si analiza a datelor prevazute in Planul de actiuni, ce va
fi actualizat anual, precum si in misurarea rezultatelor. In acest fel va fi apreciat
gradul de atingere a obiectivelor, contributia diferitelor activitati, si vor fi
proiectate masurile corective in cazul obiectivelor intirziate sau neindeplinite.

72. Evaluarea Strategiei va fi facutd anual sau ori de cite ori situatia
impune si va fi fundamentata pe informatiile colectate in cadrul procesului de
monitorizare. Evaluarea va avea ca scop elaborarea analizei generale
cuprinzatoare, a Raportului de evaluare privind rezultatele implementarii
Strategiei, precum si emiterea recomanddrilor ce se impun.

73. Rolul de integrator al monitorizarii si evaluarii Strategiei, inclusiv de
elaborare si prezentare a rapoartelor de stadiu si de evaluare finala, revine MALI.

74. Raportul final de evaluarea implementarii Strategiei va fi elaborat si
inaintat Guvernului in termen de 3 luni de la finalizarea perioadei de
implementare, in conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare.

75. Implementarea Strategiei constd in totalitatea activitatilor prin care
aceasta este pusd in aplicare prin intermediul Planului deé actiuni privind
implementarea Stratégiel, prevazut in Anexa nr. 2 la Strategie.

76. Planul de actiuni privind implementarea Strategiei nationale de ordine
S1 securitate publica pentru anii 20172020 reprezinta instrumentul de
operationalizare a Strategiei si contine termene, responsabilitdtile, costurile si
finantarea, precum si indicatorii de progres.

77. Implementarea Strategiei revine fiecarei institutii/structuri prin prisma
strategiilor nationale sectoriale ce vor asigura abordarea integratoare a
problematicii si a domeniilor specifice si conexe. La indeplinirea obiectivelor
Strategiei participd si alte structuri de aplicare a legii si institutii ale statului,
precum i organizatii fecomerciale, potrivit competentelor si in conditiile legii.

CAPITOLUL IX
RISCURILE PRIVIND IMPLEMENTAREA STRATEGIEI SI
MANAGEMENTUL ACESTORA

78. Principalele riscuri privind implementarea Strategiei si masurile de
contracarare a acestora sint urmatoarele:

1) Lipsa consensului politic si social asupra obiectivelor Strategiei si a
masurilor de punere in aplicare a acestora.

Pentru managementul riscului:

a) Va fi asiguratd explicarea corespunzatoare la nivel politic si al
societatii civile a impactului general al Strategiei asupra tarii, a faptului ca
aceasta a fost proiectatd sda aducd beneficii intregului corp social, tuturor
cetatenilor, fara discriminari.

b) Vor fi diseminate pe larg in societate informatiile care sd asigure
intelegerea schimbarilor pozitive pe care Strategia le aduce in ceea ce priveste
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protectia persoanei, siguranta societdtii si statului si, in principal, cresterea
calitatii serviciului public pe intregul teritoriu national.

c) La monitorizarea, evaluarea si gestionarea situatiilor de management
al riscurilor privind Strategia vor fi implicate organele consultative constituite pe
linga MAL

2) Continuarea proceselor destabilizatoare si a starii de conflict din
proximitatea tarii, cu efecte asupra climatului si stabilitatii interne, inclusiv in
regiunea transnistreanda, aspect care poate influenta negativ indeplinirea
obiectivelor Strategiei.

Pentru managementul riscului:

a) Va fi asigurata informarea constanta a societatii cu privire la riscurile
externe si interne la adresa ordinii si securitatii publice, a evolutiei criminalitatii,
precum si masurile de prevenire si combatere a acestora.

b) Va fi informata populatia din stinga Nistrului cu privire la obiectivele
Strategiei si efectele pozitive ale acesteia In ceea ce priveste prevenirea si
combaterea criminalitatii, contributia la refacerea increderii si reintregirea tarii
intr-un climat pozitiv de pace sociala.

c¢) Va fi monitorizatd permanent situatia si vor fi propagate masurile de
mentinere a securitdtii in regiune. Vor fi dezvoltate actiunile de cooperare cu
organizatiile si agentiile internationale, Organizatia pentru Securitate si
Cooperare in Europa si cu statele vecine in vederea optimizarii modului de
gestionare a situatiei.

3) Neindeplinirea actiunilor din Planul dé aetiini privind implementarea
Strategiei nationale de ordine si securitate publica pentru anii 2017-2020 si/sau
nerespectarea termenelor, ceea ce poate afecta negativ situatia internd si
angajamentele internationale ale RM.

Pentru managementul riscului:

a) Va fi monitorizatd evolutia situatiei, vor fi identificate si evaluate
motivele neindeplinirii s1 ale intirzierilor, precum si consecintele interne si
internationale. Va fi stabilita modalitatea de repunere in grafic a actiunilor
intirziate sau nerealizate.

b) Vor fi intreprinse masuri de repunere in grafic a activitatilor si de
inldturare a consecintelor negative.

c¢) Vor fi intensificate actiunile de cooperare cu misiunile, organizatiile,
agentiile europene 1n vederea obtinerii de asistenta pentru gestionarea situatiei.

4) Esecul integrarii, interoperabilitdtii si compatibilitatii structurilor de
ordine si securitate publied. Aceasta situatie poate mentine gestiunea inadecvata
a activitatilor specifice si produce deficite suplimentare de protectiea persoanei,
sigurantd a societatii si statului.

Pentru managementul riscului va fi asiguratd monitorizarea situatiei,
identificarea problemelor, evaluarea impactului si urgentarea masurilor de
constituire s1 implementare a sistemului integrat de ordine si securitate publica.

5) Intirzierea sau nerealizarea finantirilor de la bugetul de stat si din
surse externe. Acest fapt poate compromite indeplinirea obiectivelor Strategiei,
provoca pierderi si spori cheltuielile ulterioare. Efectul negativ cel mai concret
va fi Inregistrat in ceea ce priveste afectarea protectiei persoanei, sigurantei
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societatii si statului.

Pentru managementul riscului:

a) Va fi monitorizata permanent situatia, vor fi revizuite prioritatile si
identificate solutiile financiare alternative.

b) Vor fi extinse actiunile de cooperare cu organizatiile, agentiile
europene, partenerii externi de dezvoltare in vederea obtinerii de finantare pentru
gestionarea situatiei.

c) Va fi pregatit personalul autoritatilor din sistemul de ordine si
securitate publicd privind managementul de proiect si accesarea finantarilor
externe.

79. Autoritdtile din sistemul de ordine si securitate publicd vor asigura
gestionarea riscurilor proprii.
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Anexa la Strategia nationala de
ordine si securitate publica

DESCRIEREA SITUATIEI OPERATIVE
iN DOMENIUL ORDINII SI SECURITATII PUBLICE

Sectiunea 1
Situatia privind evenimentele publice majore

1. In ultimul deceniu s-a produs o serie de evenimente publice majore cu
efecte profund destabilizatoare asupra societatii. Parte dintre acestea, chiar daca
au avut caracter revendicativ si de protest, s-au desfasurat pasnic. Acest fapt a
presupus din partea fortelor de ordine publicd monitorizarea atenta si masuri de
evitare a incidentelor grave. In imprejurdrile respective nu a fost necesard
folosirea fortei si modificarea conduitei normale a personalului structurilor de
ordine si securitate publica.

2. Au existat, insa, si situatii in care tensiunile sociale acumulate in timp au
rabufnit violent si au degenerat in dezordini in masa ample, indeosebi in
municipiul Chisindu. Cu certitudine, anumite actiuni au avut si rostul de a testa
capacitatea proactivd si de reactie a sistemului de ordine si securitate publica,
limitele tolerantei institutionale, gradul de pregatire si rezistenta la frustrare a
personalului.

3. Contextul actual si prognozarea evolutiilor viitoare fac sa devina tot mai
evident faptul ca, in perspectiva, protestele vor fi regula si nu exceptia, prezumtie
probatd de actiunile revendicative care se prelungesc din 2015. Desi par a fi
relativ calmate, acestea contin in sine potentialul reactivarii si escaladarii foarte
rapide.

Sectiunea 2
Situatia operativa din domeniul de competenta al Politiei

4. Potrivit evidentelor, in 2015, Politia a inregistrat in Registrul de evidenta
a altor informatii cu privire la infractiuni si incidente 313.579 materiale, iar
57.330 in Registrul de evidenta a sesizarilor cu privire la infractiuni.

Pe teritoriul tarii au fost inregistrate 39.782 infractiuni, 36.609 de catre
subdiviziunile politienesti. Cazurile au descrescut cu 5,54% comparativ cu 2014
(38.755 infractiuni). Din totalul cauzelor penale initiate, 23.652 (64,61%) au fost
remise procurorului, iar 10.926 (29,85%) au fost expediate in judecatad. Nu au
fost transmise organelor procuraturii 12.957 cauze.

In 2015, Politia a stabilit in proportie de 88,9% autorii din cauzele penale
contra vietil §i sandtatii persoanelor; 81% in cauzele penale contra securitdfii
publice; 87,1% in cauzele penale privind viata sexuald; 93,1% in cauzele penale
contra familiei 1 minorului; 48,47% in cauzele penale contra patrimoniului. Au
fost identificati faptuitorii din 4671 cauze penale nedescoperite in anii
precedenti.
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In 2015, rata criminalititii a fost de 106,38 infractiuni la 10.000 de
locuitori, inferioara celei din majoritatea statelor UE, ceea ce este poate fi
considerat ca aspect pozitiv.

Cu toate acestea, criminalitatea continud sa determine probleme deosebite
la nivel individual si al societatii, ceea ce necesitd masuri de cunoastere a starii
de fapt, tendintelor, precum si de prevenire si contracarare. Pentru aceasta este
necesara dezvoltarea capacitatilor structurilor cu atributii in domeniile
mentionate in continuare.

5. S-au multiplicat infractiunile comise de grupuri sau organizatii criminale
(trafic de fiinte umane; infractiuni legate de droguri; proxenetism; organizarea
migratiei ilegale; traficul de copii etc.) Spre exemplificare, in 2015 acestea au
crescut cu circa 40% fatd de 2014. Ca urmare trebuie continuatd dezvoltarea
capacitatii de cunoastere si combatere a criminalitatii organizate, de dezvoltare a
schimbului de informatii si cooperare in domeniu.

6. Infractiunile de furt si rapire a mijloacelor de transport s-au diminuat
cu 21,5% in 2015 comparativ cu 2014.

7. In ceea ce priveste infractiunile contra sandtdtii publice si convietuirii
sociale, se atestd diminuarea in 2015 cu 15,4%, comparativ cu anul 2014.

8. Infractiunile legate de droguri au diminuat in 2015 (1191) cu 9,7% fata
2014 (1.288). Cu toate acestea, infractiunile respective se mentin, totusi, la nivel
relativ ridicat.

9. Infractiunile de trafic de fiinte umane au inregistrat stagnarea numerica
in 2015 (151) fata de 2014 (151), ceea ce nu permite formularea tendintei in
domeniu. In aceeasi perioad, a scazut cu 41,2%, desi in 2015 au fost inregistrate
cu 58,33% mai multe cazuri decit in 2014 (24). Asadar, scaderea se inregistreaza
pe substratul cresterii anterioare, fapt ce exprima certitudinea mentinerii in
actualitate a acestui tip de criminalitate.

Astfel, ca urmare a desfasurarii masurilor operative de investigatii, in 2014
au fost documentate si1 anihilate 24 grupuri criminale organizate specializate in
trafic de fiinfe umane, trafic de copii, cu 178 suspecti, fiind identificate 126
victime ale traficului de fiinte umane si 53 prostituate. In 2015, au fost
documentate si anihilate inca 13 grupari criminale organizate. Acest fapt permite
concluzia cd va continua, probabil, constituirea gruparilor criminale in domeniul
mentionat.

Se constata ca tendinta, de asemenea, specializarea grupurilor criminale in:
trafic de persoane in scop de exploatare sexuald; cersit; exploatare prin munca;
trafic de copii si proxenetism; migratie ilegala.

10. In 2015 au fost inregistrate 16 infractiuni privind pornografia infantild,
cu 7 mai mult, comparativ cu 2014.

11. Pe parcursul lui 2015, au fost comise de catre minori si cu participarea
acestora 998 infractiuni (2014 - 1166), in descrestere cu 14,41% comparativ cu
perioada similard din 2014. Din numarul total de cauze penale initiate, urmarirea
penalda a fost finalizatd in 955 cauze, dintre care 601 au fost trimise spre
examinare catre instanta de judecata, 350 incetate, iar 4 clasate.
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Se constatd, astfel, tendinta de scadere a numarului de infractiuni din
aceasta categorie cu circa 60% fatad de 2002, anul 2015 fiind cu numarul cel mai
redus din intervalul de referinta.

In 2015, in 1.334 cauze penale, 1.381 copii au fost stabiliti ca fiind victime
ale infractiunilor, inregistrindu-se cresterea cu 24,32% comparativ cu 2014
(1073 cauze penale). Copiii au devenit victime ale infractiunilor contra vietii si
sanatatii, de vatamare a integritafii corporale, ale infractiunilor privind viata
sexuald (39 cazuri in 2015, 44 cauze in 2014 de abuz in familie de catre tatal
biologic, concubin, alte rude).

Continud, asadar, sa se mentina ridicat numarul victimelor copii. Faptele
din aceasta categorie au mare rasunet social si genereaza, totodatd, ingrijorarea
ridicata a comunitatii.

12. La infractiunile de proxenetism, in perioada 2014-2015, nu au fost
schimbari majore. Astfel, in 2015 au fost inregistrate cu 1,52% mai multe
infractiuni comparativ cu 2014 (66 infractiuni).

13. In 2015, au fost inregistrate 1.485 infractiuni economice, fiind stabilit
un prejudiciu material de 429.301.840 lei. Restituirea prejudiciului cauzat s-a
realizat la valoarea de 16.301.596 lei sau 0,1%. In urma actiunilor desfisurate au
fost documentate si anthilate 16 grupuri criminale de profil.

In contextul combaterii infractiunilor informatice, in 2015 au fost initiate
191 cauze penale, majoritatea privind tranzactiile online cu utilizarea cardurilor
bancare; actiuni perverse prin intermediul tehnologiilor informationale;
escrocherii; interceptarea informatiilor si santaj; accesul neautorizat la sistemele
informatice.

14. Cresteri se constatd si la infractiunile privind purtarea, pastrarea,
procurarea, fabricarea, repararea sau comercializarea ilegala a armelor §i
munitiilor, precum si sustragerea acestora. In evidenta subdiviziunilor de politie
se afla 55.989 persoane fizice, care detin in posesie 69.739 arme.

In 2015 au fost inregistrate 151 infractiuni specifice, cu 14,39% mai mult
comparativ cu 2014 (132 infractiuni).

In 2015 au fost comise 69 infractiuni cu folosirea armei de foc, cu 43%
mai mult fata de 2014.

Ca efect al incdlcarilor depistate, in 2015 au fost initiate 479 proceduri de
retragere a permiselor de arma, cu anularea sau suspendarea acestora.

15. In 2015, a fost inregistrati diminuarea principalilor indicatori de risc
rutier: accidente rutiere cu 0,39% (2527); persoane traumatizate cu 1,82%
(3021), si, cel mai important, reducerea numarului persoanelor decedate cu
8,33% (297).

Numarul persoanelor decedate a scazut cu 41% comparativ cu valorile
inregistrate in anul 2008, ceea ce constituie un progres semnificativ. Din totalul
accidentelor, 862 au fost infractiuni. Cu toate acestea, siguranta traficului nu se
ridica la nivelul necesar.

16. In totalul infractiunilor comise in 2015, ponderea celor exceptional si
deosebit de grave reprezintd 3,6 la suta; infractiunile usoare si mai pufin grave
79,6%, fapt ce exprima nivelul relativ redus de periculozitate a cazurilor (Figura
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1). Cresteri cu 24,64% au inregistrat infractiunile exceptional de grave, fapt ce

exprima tendinta de radicalizare a actiunii infractorilor.

Figura 1 Distributia infractiunilor pe categorii de gravitate
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17. Aglomerarile urbane, indeosebi municipiul Chisinau (36% din totalul
criminalitatii la nivel national; 165 infractiuni la 10.000 locuitori),sint locul
predilect de desfasurare a majoritatii infractiunilor cu pericol social ridicat
(Figura 2). Cu toate acestea, se constatd deficitul de prezentd politieneasca in

zonele rurale.

18. A crescut simtitor numarul cazurilor de ultraj impotriva politistilor, fapt
care reflecta tendinta de diminuare a respectului persoanelor fatd de autoritate si,

totodata, deficitul de pregatire a personalului;

Figura 2 Distributia infractiunilor in profil teritorial
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Sectiunea 3
Situatia operativa din domeniul de competenta al Carabinierilor

19. In 2015, carabinierii au efectuat 18.698 de misiuni pentru mentinerea
ordinii publice, cu 29.831 de persoane (insumarea participarilor).

Au fost indeplinite, de asemenea, 125 de misiuni de asigurare a ordinii
publice la evenimente cu participanti numerosi. Carabinierii au asigurat
prevenirea huliganismului si violentei la competitiile sportive, in mod deosebit la
meciurile de fotbal din competitiile interne (35) si internationale (11).

20. La mentinerea ordinii publice la Parlamentul RM au participat 13.110
carabinieri (insumarea participarilor). Un total de 149.623 carabinieri (iInsumarea
participarilor) au fost antrenati in serviciul de mentinere, asigurare si paza a
sediilor misiunilor diplomatice si obiectivelor de importantd majora, fiind
repartizati pe 15.900 itinerare de patrulare (totalizarea itinerarelor), dintre care
peste 10.000 independente.

21. Carabinierii au fost antrenati 1n mod curent la asigurarea ordinii publice
in perioada desfasurarii alegerilor locale generale si la paza sectiilor de votare.

22. Cu scopul prevenirii faptelor ilegale, a fost instituitd practica de
constituirea detagamentelor mixte, care au executat misiuni de mentinere a
ordinii publice (2015, 9 detasamente, cu 3.006 carabinieri). De asemenea, in
2015, la razii si operatiuni de cdutare au fost implicati 493 carabinieri.

23. In urma activititilor de mentinere a ordinii publice, in 2015,
carabinierii au depistat s1 participat la retinerea a 1.870 persoane pentru
comiterea de contraventii si infractiuni.

Sectiunea 4
Situatia operativa din domeniul de competenta al Politiei de Frontiera

24. In 2015, prin PTF au fost inregistrate 17,05 milioane traversiri, ceea ce
indica cresterea cu 16% fatd de 2014. In PTF moldo-ucrainene traversarile au
crescut cu 2% fata de perioada similard a anului anterior, iar la frontiera moldo-
romana si aero cu 35% si respectiv 21%.

Analiza dupa cetatenie a fluxului de persoane ce au traversat frontiera RM
in 2015 indica faptul ca in topul clasamentului se afla cetitenii moldoveni, cu
ponderea de 66% din total (11,29 mil traversari).

25. A continuat dezvoltarea mecanismului de securitate la frontiera prin
colaborarea cu patrulele din tarile vecine. Astfel, in 2015, au fost organizate 443
patrulari coordonate cu omologii din Romania si 1.038 patrulari comune cu
granicerii din Ucraina. De asemenea, au fost efectuate 23 patrulari cu EUBAM si
6 cu FRONTEX.

26. Incalcarea legislatiei frontaliere. In 2015, Politia de Frontiera a depistat
693 cazuri de incdlcare a legislatiei frontaliere, in care au fost implicate 4.341
persoane, (+ 5% fata de 2014).

Cazurile de incalcarea legislatiei frontaliere prin PTF sint in crestere cu
circa 16% fatd de 2014, ceea ce este valabil pentru tofi indicatorii caracteristici
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PTF. Incilcarea regulilor de sedere detine ponderea de circa 50% din totalul
incidentelor inregistrate.

La frontiera ,,verde”, numarul cazurilor este in scadere cu 2%. Totodata, pe
sectorul de frontiera moldo-roman se constatd scaderea de 10%, pe cind pe
sectorul moldo-ucrainean, cresterea este de 7%.

27. Migratia ilegald si traficul de fiinte umane. In 2015, au crescut cu 15%
cazurile de migratie ilegald (115), comparativ cu 2014.

Pe sectorul de frontiera moldo-roman, in 21 cazuri au fost documentate 38
persoane, ceea ce constituie cresterea cu 12% fatd de 2014. Pe sectorul de
frontierd moldo-ucrainean, in 26 cazuri au fost documentate 33 persoane, ceea ce
indica scaderea cu 21% fata de 2014.

Pe sectorul de frontiera ,,verde”, au fost depistate 24 persoane implicate in
migratia ilegala, fiind inregistrata scaderea cu 12 a fata de 2014.

Pe sectorul de frontiera aerian, numarul de persoane depistate la traversarea
ilegald a frontierei de stat in baza actelor false a crescut de circa 2 ori comparativ
cu 2014. Din totalul de persoane cu acte false si falsificate, 70% au fost cetateni
din tarile cu risc sporit care urmau sa intre in RM pentru deplasarea ulterioara in
UE.

28. Contrabanda cu tigari. In 2015, au fost documentate 186 cazuri de
tentativa de trafic ilicit de tigari. Au fost confiscate circa 270 mii pachete de
tigari. In comparatiec cu 2014, in 2015 au fost cu 22% mai multe cazuri
documentate, insad cantitatea de tigari confiscata a scazut cu 34%.

28. Contrabanda cu alcool si produse alcoolice s-a produs atit in PTF, cit si
pe sectorul ,,verde” de frontiera. Au fost documentate 33 cazuri de tentativa de
trecere, in urma carora au fost confiscate circa 59 tone de alcool, fapt ce indica
cresterea cu 18% a numarului de cazuri, cantitatea scazind cu 41%.

30. In 2014, la Departamentul Politiei de Frontiera (DPF) au fost initiate
cauze penale privind infractiuni comise de catre un grup criminal organizat sau
de catre o organizatie criminala pentru urmatoarele categorii de fapte: trafic de
fiilnte umane; atragerea minorilor la activitatea criminald sau determinarea lor la
comiterea unor fapte imorale; circulatia ilegalda a substanfelor narcotice,
psihotrope sau a analoagelor lor in scop de instrainare; organizarea migratiei
ilegale; circulatia ilegald a substantelor narcotice, psihotrope sau a analoagelor
lor fara scop de instrainare; trafic de fiinfe umane; scoaterea ilegala a copiilor din
tard; confectionarea, detinerea, vinzarea sau folosirea documentelor oficiale, a
imprimatelor, stampilelor sau sigiliilor false. Rezulta, asadar, tendinta de crestere
a varietatii faptelor infractionale la frontiera

31.Rezultatele controlului documentelor probeaza faptul cd uzul de fals si
contrafacerea documentelor au crescut cu peste 60% in 2015 comparativ cu
2014. Cresterea a fost influentata, in mare parte, de majorarea numarului de
documente falsificate depistate pe sectorul moldo-ucrainean, mai mare de peste
2,2 ori. A sporit, asadar, atit numarul de cazuri, cit si tipul de documente
contrafacute si falsificate (asigurari internationale auto tip ,carte verde”;
pasapoarte; procuri ce atestd dreptul de proprietate asupra mijlocului de
transport; certificate de inmatriculare; permise de conducere.
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Sectiunea 5
Situatia operativa din domeniul de competenta al BMA

32. In domeniul imigrarii strainilor in RM, BMA implementeazi 13
proceduri privind admisia si stabilirea strdinilor in tara.

Au fost receptionate 21.456 cereri in 2015, cu 1.788 mai multe decit in 2014
(9,1 %). Corelativ, au fost perfectate, emise si eliberate 19.554 de acte, cu 10,5%
mai multe comparativ cu 2014.

33. Acordarea dreptului de sedere provizorie. In 2015 a fost acordat dreptul
de sedere provizorie si permanentd pentru 4.235 de strdini, dintre care 28 au
obtinut drept de sedere permanenta si 4.207 de sedere provizorie. Din cei 4.207
straini sosifi, 2.563 s-au stabilit In orase (61%) si 1.644 in localitati rurale (39%).
Se constatd majorarea cererilor pentru acordarea dreptului de sedere provizorie
cu 98 % si cu 4% la dreptul de sedere permanenta. A fost prelungit dreptul de
sedere pentru 2.804 straini.

34. In ce priveste realizarea mdsurilor de combatere a delictelor
contraventionale, In 2015, BMA a constat si documentat 3.017 contraventii
pentru incélcarea regulilor de sedere si de plasare in cimpul muncii, precum si
alte 3 contraventii comise de straini, comparativ cu 2.640 in 2014, ceea ce indica
un spor de 36%. Ca urmare, au fost aplicate amenzi in marime totald de 3,09 mil
lei.

Cresterea atit de mare intr-un singur an poate sd exprime tendinta de sporire
a criminalitatii specifice domeniului.

Figura 3 Provenienta, pe tari, a strainilor sanctionati pentru incdlcarea regulilor
de sedere si plasare in cimpul muncii in 2015
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W Uzbekistan Israel (12%), Romania (11%),
i Azerbaidian . o .

pi Turcia  (7%)  (Figura 3).
i Georgia Rezulta, ca urmare, ca,
Shae majoritar, persoanele respective
il Frania i . o . R .

W Siria provin din tari aflate in conflict.
U Alte state

Situatia comparativda cu 2014
este aproape similard, cu mici diferente. Cei mai multi strdini care au incalcat
regulile de sedere in RM sint resortisanti ai statelor terte, exonerati de
obligativitatea detinerii vizei la traversarea frontierei de stat si, din diverse
motive, nu au parasit voluntar teritoriul tarii la expirarea termenului de aflare.
Acest fapt impune concentrarea atentiei asupra acestei categorii de straini.
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36. In 2015, au fost emise 410 decizii de revocare si 5 decizii de anularea
dreptului de sedere. In comparatie cu 2014, indicatorul respectiv a scizut cu
20%. Printre altele, situatia descrisd indica dezvoltarea capacitatilor de analiza a
cazurilor care implica strdinii si eficacitatea in crestere a BMA.

Fata de 2014, in 2015, numarul strainilor impotriva carora a fost dispusa
masura returndriia crescut cu 31%, fapt ce reprezintd un procent semnificativ.
Analiza datelor din 2015 privind numarul persoanelor returnate in functie de
statele de origine indica mentinerea ordinii rezultate din Figura 3.

Concomitent, in urma dispunerii acestei masuri, in 2014 au fost aplicate
282 de decizii de interdictie de intrare pe teritoriul RM pe perioade de 1 1a 5 ani.

37. Repatriere. In 2015 a fost acordat dreptul pentru 731 striini care au
solicitat stabilirea permanentd in RM, numarul crescind de aproape 2 ori. Se
constatd ca incepind cu 2011, numarul persoanelor repatriate s-a micsorat in
comparatie cu anii precedenti.

Din totalul contraventiilor documentate in 2015, circa 88% sint Incalcari
de catre straini a regulilor de sedere si 12% contraventii ce tin de munca
nedeclaratd a strainilor. Este ingrijoratoare, asadar, ponderea incalcarii regulilor
de sedere, ceea ce necesita masuri de contracarare a acesteia.

38. Sistemul de azil si apatridie. La sfirsitul anului 2015, in procedura
sistemului de azil erau inregistrate 556 persoane. In 2015 au solicitat azil pe
teritoriul RM 273 de persoane, cu 11% mai mult decit in 2014. Preponderent, in
2015, au solicitat azil originarii din Ucraina, Siria, Irak, Afganistan, Sri Lanka.
Dintre persoanele mentionate, 24 au fost recunoscute ca refugiate, 150 au primit
protectie umanitara, iar in cazul a 36 au fost emise decizii de respingere a cererii
de azil.

39. BMA realizeaza, potrivit prevederilor legale, monitorizarea strdinilor
care intrd in RM prin segmentul transnistrean al frontierei moldo-ucrainene, fapt
ce asigurd mai buna cunoastere a situatiei in domeniu.

In 2015, la serviciile evidentd strdini si Ghiseul Unic al BMA au fost
efectuate peste 35.000 de inregistrari ale strainilor, din care 22.500 la intrare si
aproximativ 13.000 la iesire, iar in 2014, 16.300, din care la intrare 10.700 si
5.600 la iesire. Aceasta exprima cresterea de 2, 18 ori a inregistrarii strainilor la
serviciile evidenta strdini. Repartizarea strainilor dupa tara de cetatenie in 2015,
denotd cd pondere cea mai mare revine cetdfenilor Ucrainei (88%). Federatiei
Ruse i revine 5%. De asemenea, au fost luati in evidenta cetateni din: Belarus,
Germania, Turcia, Bulgaria, Polonia, Romania etc. (total 63 de state).
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Anexa nr. 2
la Hotarirea Guvernului nr.

din” ” 2017
PLANUL DE ACTIUNI
privind implementarea Strategiei nationale de ordine
si securitate publica 2017 — 2020
TERMENELE RESPONSABILI Costurile aferente
ACTIUNI SUBACTIUNI DE PENTRU implementarii INDICATORI DE

REALIZARE IMPLEMENTARE (si sursele de PROGRES

finantare) mii lei
1 2 3 4 7

OBIECTIVUL 1.

CONSOLIDAREA PROTECTIEI PERSOANEI A SIGURANTEI SOCIETATII SI STATULUIL PRIN DEZVOLTAREA
CAPACITATILOR SISTEMULUI DE ORDINE SI SECURITATE PUBLICA

1.1. Revizuirea, in scopul
actualizarii si corelarii, a

strategiilor,

politicilor,

planurilor si programelor

nationale  si
incidente
ordinii i
publice,

prevenirii

sectoriale
domeniului
securitatii

si

combaterii criminalitatii

1.1.1.  Constituirea  grupului de  lucru 2017-2018 Ministerul Afacerilor In limitele Grup de lucru instituit
interdepartamental, in scopul evaluarii Interne, alocatiilor bugetare | Numar de sedinte organizate
documentelor de politici cu incidentd In domeniul Procuratura Generala, aprobate si desfasurate
ordinii si securitdtii publice, actualizarea si Centrul National Numarul de
corelarea acestora cu Strategia de securitate Anticoruptie, concluzii/recomandari
nationald a Republicii Moldova si Strategia Serviciul de Informatii implementate
nationald de ordine si securitate publica. si Securitate Strategii, politici si programe

nationale si sectoriale

evaluate, actualizate si

corelate
1.1.2. Reanalizarea rapoartelor, evaludrilor etc. 2017-2018 Ministerul Afacerilor In limitele Numarul recomandarilor
realizate cu asistentd externd, care au vizat Interne alocatiilor bugetare | implementate
Ministerul Afacerilor Interne si componentele de aprobate
ordine si securitate publica, si valorificarea
recomandarilor ~ formulate in  documentele
respective
1.1.3. Elaborarea politicilor publice necesare 2017-2020 Ministerul Afacerilor In limitele Numarul documentelor de
prevenirii si  combaterii  criminalititii  cu Interne, alocatiilor bugetare | politici publice elaborate si
participarea institutiilor, autoritatilor publice, a Procuratura Generala, aprobate implementate
mediului academic si a societatii civile Centrul National

Anticoruptie,
Serviciul de Informatii
si Securitate




Academia de Stiinte a

Interne, a cadrului de reglementare privind
clasificarea, elaborarea, evidenta si pastrarea
produselor analitice intocmite in domeniul
securitatii si ordinii publice

Interne

alocatiilor bugetare
aprobate

Moldovei
1.1.4. Asigurarea concordantei cadrului strategic 2017-2020 Ministerul Afacerilor In limitele Numarul documentelor de
si al politicilor cu cel european echivalent, Interne, alocatiilor bugetare | politici publice corelate si
preluarea in sistemul de ordine si securitate Procuratura Generala, aprobate conforme cadrului european
publica a standardelor, experientelor si bunelor Centrul National si international
practici europene si internationale relevante Anticoruptie,
Serviciul de Informatii
si Securitate
1.1.5. Identificarea surselor de finantare externa 2017-2020 Ministerul Afacerilor In limitele Numarul surselor identificate
ca alternativa la bugetarea nationald si realizarea Interne, alocatiilor bugetare | si valorificate
de proiecte pentru atragerea de fonduri in scopul Centrul National aprobate Numarul proiectelor
indeplinirii actiunilor din prezentul plan Anticoruptie, elaborate si promovate
Serviciul de Informatii Numarul proiectelor
si Securitate acceptate si finantate
Dinamica pozitiva in
valorificarea resurselor
accesate
1.2.Consolidarea 1.2.1. Elaborarea la nivelul Ministerului 2017-2020 Ministerul Afacerilor In limitele Cadrul normativ elaborat si
sistemului analizei de risc | Afacerilor Interne, a cadrului de reglementare a Interne, alocatiilor bugetare | aprobat

in domeniul securitatii si | sistemului de analizad a riscurilor si informatiilor Centrul National aprobate Competentele unitatilor

ordinii publice, precum si a | in domeniul ordinii si securitatii publice Anticoruptie, analitice clar delimitate in

situatiei criminogene 1n Serviciul de Informatii functie de nivelul analitic
scopul sustinerii procesului si Securitate abordat (nivel national,

de planificare strategica si strategic, regional, local)

a practicii in domeniu. Sistemul informational de
analiza a riscurilor dezvoltat
si operationalizat

1.2.2. Elaborarea de catre Ministerul Afacerilor 2017 Ministerul Afacerilor In limitele Cadrul normativ elaborat si

aprobat;

Clasificarea produselor
analitice realizate;

Rapoarte analitice periodice
intocmite si
diseminate/publicate;
Tablouri situationale privind
situatia criminogena,
securitatea si ordinea publica
elaborate/diseminate.
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1.2.3. Dezvoltarea mecanismului de functionare a 2017-2018 Ministerul Afacerilor In limitele Grupul interdepartamental
Grupului interdepartamental analitic Interne, alocatiilor bugetare |analitic functional;
Procuratura Generala, aprobate Stabilirea mecanismului de
Centrul National functionare si cooperare cu
Anticoruptie, alte grupuri comune analitice
Serviciul de Informatii create la nivel national (sau
si Securitate comasarea cu GCAR creat in
baza SNMIFS);
Numarul de produse analitice
elaborate (rapoarte, note
informative, comunicate) si
relevanta acestora.
1.2.4.  Elaborarea  metodologiei-cadru  a | 2017-2018 Ministerul Afacerilor In limitele Proiectul metodologiei
Ministerului Afacerilor Interne privind efectuarea Interne alocatiilor bugetare |elaborata si aprobata
analizei riscurilor in domeniul ordinii si securitatii aprobate Proceduri standard de operare
publice (la nivel national, strategic, operational i elaborate, dezvoltate si
tactic) aplicate
1.2.5.Dezvoltarea tehnologiilor informationale in 2017-2018 Ministerul Afacerilor In limitele Sistemul informational de
vederea facilitdrii schimbului de informatii in Interne, alocatiilor bugetare | analiza a riscurilor dezvoltat
procesul de analizd a riscurilor (procurarea de Centrul National aprobate si operationalizat
echipamente, constituirea de baze de date pentru Protectia Echipament procurat si
integrate, programe informatice, instrumente de Datelor cu Caracter instalat
analiza etc.) Personal
1.2.6. Instruirea personalului responsabil de 2017-2020 Ministerul Afacerilor In limitele Numarul de instruiri inter-
domeniul analizei de risc si informatii Interne alocatiilor bugetare | institutionale organizate si
, ’ aprobate desfagurate
Numarul de personal instruit
in domeniul analitic
Numarul de schimburi de
experienta
Numarul de vizite de studii
1.3. Optimizarea | 1.3.1. Inventarierea serviciilor publice furnizate 2017 Ministerul Afacerilor In limitele Grupul de lucru
serviciilor publice pentru | de catre institutiile de ordine si securitate publica, Interne, alocatiilor bugetare | interdepartamental instituit
populatie, eliminarea | evaluarea masurii in care acestea rezultd din Ministerul Economiei aprobate Raportul intocmit si

birocratiei, cresterea
gradului de informatizare,
a  promptitudinii si
calitatii activitatilor pres-
tate de catre angajatii

competentele renuntarea la cele

nespecifice.

legale si

recomandari implementate
Serviciile publice optimizate
si eficace

Dinamica pozitiva a gradului
de satisfactie a populatiei fata
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institutiilor de ordine si
securitate publica

de calitatea serviciului public

1.3.2. Analiza reglementarilor privitoare la 2017-2018 Ministerul Afacerilor In limitele Grupul de lucru
serviciile pentru populatie furnizate de catre Interne, alocatiilor bugetare | interdepartamental instituit
structurile de ordine si securitate publica, Ministerul Economiei aprobate Raportul intocmit si
reducerea numarului de avize si aprobari, recomandari implementate
simplificarea formularelor / instrumentelor si Numarul actelor normative
procedurilor de lucru ajustate/amendate
1.3.3. Evaluarea anuala a respectarii de catre 2017-2020 Ministerul Afacerilor In limitele Raport de evaluare realizat
personalul structurilor de ordine si securitate Interne, alocatiilor bugetare
publicd a standardelor internationale privind Institutul National al aprobate
drepturile omului, elimindrii masurilor si Justitiei
practicilor de abuz si rele tratamente, inclusiv a
actiunilor discriminatorii fatd de minoritati sau
persoane cu nevoi speciale
1.3.4. Implementarea in sistemul de ordine si 2017-2020 Ministerul Afacerilor 235305 mii lei Raport anual de evaluare
securitate publicd a procedurilor / metodologiilor Interne (suport bugetar  |intocmit
politienesti moderne de prevenire a criminalitatii acordat de UE, in  |Dinamica pozitiva privind
(Politia Comunitard, Politia de vecinitate, Politia contextul SDP 2016- |satisfactia populatiei fata de
Orientatd pe Problemd, Politia Bazatd pe 2020)  Jactivitatea Politiei
Informatii, Politia Orientatd pe Comunitate, Ambasada Suediei
Politia Orientata pe Statistici etc.) si SUA, alti
parteneri
1.3.5. Asimilarea de catre toate structurile din 2017-2020 Ministerul Afacerilor 51030 mii lei Dinamica pozitiva de
sistemul de ordine si securitate publicd a Interne (Suport bugetar implementare a principiilor
principiilor  performantei politienesti egale acordat de UE, in | performantei politienesti
(‘EqualPolice ~ Performance’), adaptate la contextul SDP egale in sistemul de ordine si
specificul activitatii proprii 2016-2020) securitate publica
Dinamica pozitiva privind
satisfactia populatiei fata de
activitatea Politiei
1.3.6. Dezvoltarea bazelor de date integrate 2017-2020 Ministerul Afacerilor In limitele Bazele de date integrate

necesare furnizarii de servicii publice pentru
populatie

Interne,
Serviciul de Informatii
si Securitate
Centrul de guvernare
electronica,
Centrul National
pentru Protectia
Datelor cu Caracter
Personal

alocatiilor bugetare
aprobate si surse
externe

instituite/ajustate si
operationale




1.4. Dezvoltarea capaci- | 1.4.1. Dezvoltarea capacitatii institutionale a 2017-2020 Ministerul Muncii, 10935,3 mii lei |4 cursuri anuale de instruire
tatilor de prevenire a | structurilor de prevenire a criminalitatii, in special Protectiei Sociale si  |(Programul "Politia si|specializate pentru structurile
infractiunilor protectia copiilor, diminuarea abandonului scolar Familiei, Comunitatea, finantat |specializate ale Politiei.
si a criminalitatii juvenile, victimizarii copiilor; Ministerul Educatiei, | de catre Ministerul |4 centre mobile de prevenire a
protectia victimelor si persoanelor vulnerabile; Ministerul Afacerilor | Federal de Interne al |criminalitatii lansate;
abuzurile si violenta sexuala si familiala Interne, Germaniei”. |2 orasele pentru siguranta
| Procuratura Generals |  Programul privind |copiilor;
violenta in familie, | 4 campanii anuale de
finantat de catre | mediatizare, organizate la
OSCE si Centrul de | 011 politie,
Drept al Femeilor din ’
RM” etc.)
1.4.2. Dezvoltarea mecanismelor de optimizare a 2017-2019 Ministerul Afacerilor In limitele Grupul de lucru
raspunsului la sesizdrile persoanelor privind Interne, alocatiilor bugetare | interdepartamental instituit
incélcarea ordinii si securitatii publice, proiectarea Serviciul de Informatii aprobate si surse | Proiectul Conceptului
si implementarea noilor aplicatii pentru IGP, si Securitate externe elaborat si aprobat
DTC, DPF, BMA, conectate la Sistemul Mecanismul de
Informational al apelurilor de urgentd 112" optimizare/dezvoltare
implementat
Dinamica pozitiva a
satisfactiei populatiei fata de
raspunsul la sesizari
1.5. Reorganizarea | 1.5.1. Dezvoltarea capacitatilor de prevenire a | 2017-2018 Ministerul Afacerilor 56700,0 mii lei Capacitati de prevenire a
sistemului  de  Politie | accidentelor rutiere, inclusiv prin utilizarea unor Ipt_erne, (Suport bugetar accidentelor rutiere
Rutiera, dezvoltarea | 1 otode moderne de analizs de risc Mlnlsteml . acordat de UE, in | Tmbunatatite o
capacititilor in domeniu, Transporturilor si contextul SDP 2016- | Concept de analiza a
sporirea sigurantei rutiere Infrastruc_turii 2020) riscurilor elaborat
si a protectiei persoanelor Drumurilor Rapoarte de analiza a
in trafic riscurilor elaborate si
publicate
1.5.2. Imbunatitirea managementului | 2017-2020 Ministerul Afacerilor Date statistice privind
documentarii accidentelor rutiere prin utilizarea Interne, calitatea documentarii
tehnologiilor informationale. Sporirea calitatii Ministerul accidentelor rutiere in
documentdrii accidentelor rutiere soldate cu Transporturilor si dinamicd pozitiva
victime Infrastructurii Echipament procurat
Drumurilor Management al documentarii
accidentelor rutiere asigurat
prin intermediul utilizarii
tehnologiilor informational
1.5.3. Sporirea mobilitatii echipelor de prevenire 2018-2019 Ministerul Afacerilor Echipament necesar
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si combatere a evenimentelor rutiere

Interne

achizitionat
Capacitati consolidate

1.5.4. Transferarea competentelor improprii ale 2017-2018 Ministerul Afacerilor Grup de lucru comun
Inspectoratul General al Politiei prevazute prin Interne, COHStitUit- _
Hotérirea Guvernului nr. 415 din 8 aprilie 2003 Ministerul Proiect de HG elaborat si
despre aprobarea Regulamentului cu privire la Transporturllo.r. ¥ aprobat.
pre ap ; ,g . Ve y Infrastructurii Competente, structuri,
supravegherea tehnica exercitatd de politia rutiera Drumurilor echipamente, mijloace
speciale, personal si
infrastructurd, transmise
autoritatilor competente
1.5.5. Includerea 1in 1invatamintul primar gi 2017-2018 Ministerul Educatiei, In limitele Curricula revizuita
gimnazial a orelor de siguranta rutierd Ministerul Afacerilor | alocatiilor bugetare | Numar de ore stabilit,
Interne aprobate corespunzator etapelor si
virstelor de instruire
1.5.6. Identificarea partenerilor si implementarea 2017-2020 Ministerul Afacerilor | In limitele alocatiilor | Dinamica pozitiva de stabilire
de parteneriate public-private pentru realizarea de Interne, bugetare aprobate | si realizare a parteneriatelor
proiectelor de anvergura privind cresterea Ministerul publice-private
sigurantei rutiere, identificarea si semnalizarea Transporturilor si Proiecte comune
zonelor de risc, constientizarea populatiei si Infrastructurii implementate.
diminuarea incalcarilor legislatiei specifice ~ Drumurilor, Numarul campaniilor
Ministerul Educatiei organizate si lansate.
Autoritatile Numarul recomandari
administratiei publice implementate.
locale (parteneri) Ponderea drumurilor
renovate si amenajate cu
indicatoare rutiere in zonele
de risc
1.5.7. Modificarea cadrului juridic national pentru| Semestrul | Ministerul Afacerilor | In limitele alocatiilor | Grup de lucru creat
implementarea conceptului privind solutionarea pe 2017 Interne, bugetare aprobate si | Proiect de modificare a
cale amiabild, 1n cazurilile de conflict, pe Comisia Nationala a surse externe cadrului legislativ si celui
accidentele rutiere, ce nu au produs victime Pietii Financiare subsecvent realizat
Sistem informational integrat
al asiguratorilor auto adaptat
1.5.8. Revizuirea procedurii de introducere in 2018 Ministerul Afacerilor | In limitele alocatiilor | Grup de lucru creat

reparatii a unitatilor de transport accidentate

Interne,
Comisia Nationala a
Pietii Financiare,
Biroul National al
Asiguratorilor Auto

bugetare aprobate

Proiect de modificare a
cadrului legislativ si celui
subsecvent realizat

Sistem informational integrat
al asiguratorilor auto adaptat
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Concept implementat in
proportie de 100% catre anul
2018

1.5.9. Revizuirea Regulamentului circulatiei rutiere| 2017-2018 Ministerul Afacerilor In limitele Proiect de modificare a
in sensul excluderii graduale a obligativitatii Interne, alocatiilor bugetare |Regulamentului circulatiei
prezentarii permisului de conducere, certificatului Centrul de Guvernare aprobate rutiere.
de inmatriculare, politei de asigurare obligatorie de Electronica 100% din numarul de acte
raspundere civild, altor acte la solicitarea agentului prevazute de punctul 10
de politie, astfel incit acestea sa fie realizate prin subpunct din 2 Regulamentul
intermediul  platformei de interoperabilitate circulatiei rutiere excluse cétre
instituite de Guvern anul 2018.
Aplicatii IT elaborate si
dezvoltate.
Capacitati tehnice dezvoltate
100% din agentii de circulatie
rutierd instruiti si asigurati cu
echipament necesar citre
semestrul 1 2018
1.6. Consolidarea capaci- | 1.6.1. Implementarea normelor metodologice 2017 Ministerul Afacerilor In limitele Regulament-cadru privind
tatii operationale a | privind managementul operational. Stabilirea Interne alocatiilor bugetare | interoperabilitatea
sistemului de ordine si | dimensiunilor proiectarii operationale aprobate managementului operational
securitate publicd pentru al MAI elaborat si aprobat
combaterea faptelor Planuri de actiuni
infractionale situationale elaborate si
aprobate
Operatiuni speciale tematice
desfagurate
1.6.2. Studierea oportunitatii de revizuire, potrivit 2017-2018 Ministerul Justitiei, 113,4 mii lei Numarul proiectelor
reformei sistemului justitiei, a cadrului de Procuratura Generald, | (suport bugetar din | elaborate
reglementare a activititilor de investigatii si Ministerul Afacerilor partea Uniunii Numarul actelor aprobate
urmarire penald desfisurate de catre structurile Interne, Europene, in
specializate, eliminarea lacunelor, dispozitiilor Serviciul de Informatii | contextul SDP 2016-
contradictorii si a celor care nu permit si Securitate 2020)
desfagurarea investigatiilor, constatarea celor
latente si proactivitatea. Studierea oportunitatii
infiintarii Politiei Judiciare
1.6.3. Promovarea propunerilor de modificare a 2017-2018 Ministerul Justitiei, In limitele Numarul propunerilor

legislatiei procesual-penale, astfel incat sa se
asigure coerenta, simplificarea si delimitarea
precisa a atributiilor procurorului si ofiterului de

Ministerul Afacerilor
Interne,
Procuratura Generala,

alocatiilor bugetare
aprobate

elaborate si acceptate
Numarul proiectelor
elaborate




urmarire penala

Centrul National
Anticoruptie,
Serviciului Vamal

Numarul actelor aprobate

1.6.4. Revizuirea si modificarea, potrivit reformei 2017 Ministerul Justitiei, In limitele Numarul proiectelor elaborate
sistemului jusitiei si a procuraturii, a prevederilor Procuratura Generala, | alocatiilor bugetare |Numarul actelor aprobate
Legii nr. 333 din 10.11.2006 ,,Privind statutul Ministerul Afacerilor aprobate
ofiterului de urmarire penald” si a Legii nr. 59 din Interne,
29 martie 2012 ,,Privind ativitatea speciala de Serviciul de Informatii
investigatii” prin eliminarea lacunelor s§i a si Securitate
dispozitiilor contradictorii existente.
1.6.5. Dezvoltarea capacitatilor structurilor 2017-2020 Ministerul Afacerilor 70308,0 mii lei Echipament achizitionat
responsabile  de  combaterea  criminalitatii Interne, (suport bugetar din | Conditii de activitate create in
organizate si transfrontaliere ale autoritatilor de Serviciul de Informatii partea Uniunii conformitate cu standardele
aplicare a legii si Securitate, Europene, in UE
Centrul National contextul SDP 2016- | Capacitati consolidate
Anticoruf)tie, 2020) Instruiri organizate
Serviciul Va’mal, Infrastructura creata si
Procuratura Generald dezvoltata
Institutul National al Formatori identificati si
Justitiei instruiti
1.6.6. Consolidarea capacitatilor subdiviziunilor 2017-2020 Ministerul Afacerilor Echipament achizitionat
tehnico-criminalistice si asigurarea de mijloace si Interne Capacitati consolidate
tehnicd criminalistici pentru structurile de ordine Instruiri organizate
si securitate publici Laboratoare acreditate
1.6.7. Crearea si operationalizarea Laboratorului| 2017-2020 Ministerul Afacerilor In limitele Studiu de fezabilitate si
ADN cu bazele de date in cadrul Centrului tehnico- Interne, alocatiilor bugetare proiect tehnic, elaborate si
criminalistic si de expertize judiciare al Procuratura Generala aprobate realizate.
Inspectoratului General al Politiei Infrastructura creata si
dezvoltata.
Cadru normativ elaborat si
aprobat.
Capacitati consolidate.
Instruiri organizate.
1.6.8. Preluarea de catre Inspectoratul General al 2017-2018 Ministerul Afacerilor In limitele Competente transmise 1n

Politiei de la Serviciul tehnologii informationale a
unor activitati din domeniu dactiloscopic

Interne

alocatiilor bugetare
aprobate

gestiunea Inspectoratului
General al Politie




ce vizeazd aplicarea masurii preventive retinerea,
prin reglementarea statutului ’celule de detentie”’din
cadrul unitatilor de Politie.

Interne

bugetare aprobate

1.6.9. Organizarea si desfagurarea campaniilor de 2017-2020 Ministerul Afacerilor Estimativ 2604,1 | Numarul de campanii
mediatizare privind predarea benevola a armelor Interne mii lei sau organizate si desfasurate
120 mii euro Numarul de arme predate
(SEESAC) benevol
1.7. Respectarea drepturilor | 1.7.1. Evaluarea anuald, in comun cu alte organe 2017-2020 Ministerul Afacerilor In limitele Raport de evaluare intocmit
fundamentale ale omului. | de drept specializate, a realizirii, conform Interne, alocatiilor bugetare | Dinamica pozitiva de
Eliminarea tuturor formelor | standardelor ~ internationale  in  domeniul Serviciul de Informatii | aprobate si surse | dezvoltare a capacititilor
de rele tratamente drepturilor omului, a conditiilor in spatiile pentru si Securitate, externe Numarul unitatilor de
detentie provizorie si camerele de interogare, Centml Nagiqnal transport procurate si dotate
precum si a celor de transportare a persoanelor Anticoruptie
retinute/arestate in procesul urmaririi penale
1.7.2. Eliminarea tuturor formelor de rele| 2017-2020 Ministerul Afacerilor 31752,0 mii lei Infrastructura reabilitata,
tratamente Interne, (suport bugetar din | construita
Ministerul Justitiei partea Uniunii Unitati de transport si
(Departamentul Europene, in echipament necesar
Institutiilor contextul SDP 2016- | achizitionat.
Penitenciare) 2020) Conditii create
Numarul plingerilor
referitoare la actiunile de abuz
din partea politistilor in
descrestere cu 20% pind In
2020
1.7.3. Revizuirea cadrului legislativ si subsecvent| 2017-2020 Ministerul Afacerilor | In limitele alocatiilor [Cadrul de reglementare

modificat si functional

1.8. Perfectionarea
cadrului de reglementare,
conceptual, functional, de

actiune  si  cooperare
interinstitutionald  pentru
investigarea,
documentarea si
combaterea criminalitétii
organizate si
transfrontaliere,
narcomaniei si
narcobusinessului

1.8.1. Elaborarea amendamentelor la Hotarirea
Guvernului nr. 480 din 30 iunie 2011 pentru
aprobarea Strategiei nationale de prevenire si
combatere a crimei organizate pe anii 2011-2016

Semestrul I,
2017

Ministerul Afacerilor
Interne,
Serviciul de Informatii
si Securitate,
Procuratura Generala,
Centrul National
Anticoruptie,
Serviciul Vamal

In limitele
alocatiilor bugetare
aprobate

Proiect elaborat
Hotarire a Guvernului
aprobata

1.8.2. Elaborarea Planului de actiuni pentru anii
2017-2019 cu privire la implementarea Strategiei
nationale de prevenire si combatere a criminalitatii
organizate pe anii 2011-2016

Semestrul I,
2017

Ministerul Afacerilor
Interne,
Serviciul de Informatii
si Securitate,
Procuratura Generala,

In limitele
alocatiilor bugetare
aprobate

Proiect elaborat
Plan de actiune aprobat




acum se definitiveaza, s-a retinut din cauza ca nu s-
a putut organiya la timp sedinta Consiliului
national, condus de dl Prim-ministru

Centrul National
Anticoruptie,
Serviciul Vamal

1.8.3. Elaborarea Planului de actiuni pentru anii

Semestrul I,

Ministerul Afacerilor

In limitele

Proiect elaborat

2017-2018 privind implementarea Strategiei 2017 Interne, alocatiilor bugetare | Plan de actiune aprobat
nationale antidrog pe anii 2011-2018 Ministerul Sanatatii, aprobate
Ministerul Muncii,
Protectiei Sociale si
Familiei,
Ministerul Educatiei,
Ministerul Tineretului
si Sportului,
Ministerul Apararii,
Ministerul Afacerilor
Externe si Integrarii
Europene
1.9. Dezvoltarea capaci- | 1.9.1.  Evaluarea  riscurilor  criminalitatii 2017-2018 Ministerul Afacerilor In limitele Raportul intocmit
tatilor de identificare, | informatice. Initierea realizarii, modificarii, Interne, alocatiilor bugetare | Numarul de proiecte
prevenire si contracarare | completarii, dupa caz, a strategiilor, politicilor, a Serviciul de Informatii aprobate elaborate
a criminalitdtii informa- | cadrului legislativ si normativ necesare combaterii si Securitate, Numarul de acte
tice prin elaborarea, | criminalitatii informatice Ministerul Educatiei, elaborate/amendate/abrogate
modificarea completarea Procuratura Generala
cadrului de reglementare, | 1.9.2. Proiectarea instrumentelor unitare la nivel 2017-2018 intreprinderea de Stat In limitele Mecanismul si instrumentele
asigurarea cu mijloace | national pentru protectia informatica, ,»Centrul de alocatiilor bugetare | unitare aprobate si
tehnice si cu specialisti monitorizarea mediului informatic si combaterea Telecomunicatii aprobate implementate
infractionalitatii informatice. Infiintarea CERT Speciale”,
National in contextul caruia MAI va avea atributii Ministerul Afacerilor
de preluare si examinare a informatiilor privind Interne,
infractiunile informatice la nivel national Ministerul Tehnologiei
(institutii publice/private) Informatiei si
Comunicatiilor,
Procuratura Generala,
Serviciul de Informatii
si Securitate
1.9.3. Stabilirea precisd a responsabilitatilor si a | 2017-2018 Ministerul Afacerilor In limitele Numadrul de proiecte

modului de colaborare a institutiilor implicate in
combaterea criminalitatii informatice.
Reglementarea procedurilor privind colectarea si
analizarea probelor digitale

Interne,
Serviciul de Informatii
si Securitate,
Procuratura Generala

alocatiilor bugetare
aprobate

elaborate
Numarul de acte

elaborate/amendate/abrogate
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1.9.4. Dezvoltarea capacititilor de combatere a 2017-2020 Ministerul Afacerilor In limitele Numarul de programe
criminalitatii  informatice, organizarea  de Interne, alocatiilor bugetare | aprobate i realizate
programe comune de formare profesionala, Procuratura Generala, aprobate Numarul de personal instruit
schimb de experienta etc. interne si internationale, Serviciul de Informatii Numadrul de operatiuni
participarea la operatiuni internationale, pentru si Securitate internationale desfasurate
personalul entitatilor cu responsabilitati privind Dinamica pozitiva a
combaterea criminalittii informatice procesului de dezvoltare a
capacitatilor in domeniu

1.9.5. Modificarea legislatiei privitoare la 2017-2018 Ministerul Afacerilor | In limitele alocatiilor | Numarul de proiecte
infractiunile informatice, astfel incit investigarea Interne, bugetare aprobate | elaborate
acestora sa nu depindi de valoarea prejudiciului Procuratura Generald, Numarul de acte

Serviciul de Informatii elaborate/amendate/abrogate

si Securitate

1.9.6. Asigurarea comunicdrii fiabile si eficiente | 2017-2020 Ministerul Afacerilor | Estimativ 22000,0 | Structurile si sistemele
pentru scopuri operationale in cadrul Ministerului Interne mii lei (suport informatice ale Ministerului
Afacerilor Interne, prin intermediul retelelor de bugetar din partea | Afacerilor Interne dezvoltate

voce si de comunicatii de date securizate (TETRA
sau altele).

Uniunii Europene, in
contextul SDP 2016-
2020)

si implementate.
Infrastructura teritoriald de
comunicatii si informatica
dezvoltata conform
necesititilor evaluate

1.10. Continuarea
dezvoltarii  capacitatilor
de control pentru
realizarea securitatii
frontaliere, implemen-

tarea principiilor manage-
mentului  integrat  al
frontierei, combaterea efi-
cace a migratiei ilegale si
a criminalitatii transfron-
taliere

1.10.1. Promovarea propunerilor in vederea
modificarii cadrului normativ, astfel incit echipele
mobile ale Politiei de Frontierda sa detina
competente de actiune pe intregul teritoriu
national

Trimestrul 1V,
2017

Ministerul Afacerilor
Interne

In limitele
alocatiilor bugetare
aprobate

Proiect elaborat si aprobat
Misiuni si operatiuni pe
intreg teritoriul organizate

1.10.2. Modernizarea infrastructurii frontierei de
stat, constructia capitald a sediilor Politiei de
Frontiera dupa cum urmeaza:

- Sectorul Politiei de Frontiera Briceni;

- Sectorul Politiei de Frontiera Soroca;

- Sectorul Politiei de Frontiera Criva;

- Directia regionald Nord.

Trimestrul 1V,
2020

Ministerul Afacerilor
Interne

In limitele
alocatiilor bugetare
aprobate si surse
externe

Sediile Politiei de Frontiera
construite

Conditiile de munca ale
personalului Tmbunatatite

1.10.3. Consolidarea sistemului
coordonare a securitatii frontaliere

national de

Trimestrul IV,
2018

Ministerul Afacerilor
Interne

Surse externe
(Proiectul ,,ADM-
PPP”)

Sistem national functional
din punct de vedere al
procedurilor, dotarilor si
pregatirii personalului
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1.10.4. Dezvoltarea capacitatii de control al
frontierei, controlului de securitate in situatia
fluxului sporit de persoane si a producerii de
dezordini in punctele de trecere a frontierei,
precum si in alte situatii de crizd la frontiera de
stat

Trimestrul IV,
2020

Ministerul Afacerilor
Interne

In limitele
alocatiilor bugetare
aprobate si surse
externe
(Proiectul ,,ADM-
PPP”)

Sistemul avansat de
informatii despre pasageri
implementat si functional
Capacitatile proprii de
instruire In domeniu
asigurate

Nivelul dotérilor cu mijloace
tehnice in dinamica pozitiva

1.10.5. Amenajarea incéperilor pentru intretinerea

Trimestrul IV,

Ministerul Afacerilor

In limitele

8 Incaperi amenajate si

solicitantilor de azil pind la preluarea de citre 2020 Interne alocatiilor bugetare | conditii adecvate de
Biroul migratie si azil al MAI aprobate §i Surse | intretinere asigurate
externe
1.11. Continuarea | 1.11.1. Dezvoltarea cooperarii Biroului migratie si 2017-2020 Ministerul Afacerilor In limitele Numarul proiectelor
dezvoltarii  capacitatilor | azil cu structurile Ministerului Afacerilor Interne, Interne alocatiilor bugetare | elaborate
Biroului migratie si azil | cu alte autoritati ce detin competente in domeniul aprobate Numarul proiectelor
de gestiune a activitatilor | migratiei si azilului, precum si cu organizatiile implementate
din competentd la nivel | internationale care opereazd in domeniu. Numarul activitatilor de
central si regional, de | Perfectionarea modalitatilor de schimb de cooperare desfasurate
realizare a angajamentelor | informatii cu privire la aspectele de interes Numarul de informatii
institutionale, cooperare | operativ transmise si primite
interinstitutionala, 1.11.2. Asigurarea cooperdrii cu reprezentantele 2017-2020 Ministerul Afacerilor In limitele Cooperarea si conlucrarea
asigurare  a  calitatii | diplomatice ale Republicii Moldova din tarile de Externe si Integrarii alocatiilor bugetare | eficace asigurata
serviciului publlc. si | origine ale migrantilor cu sedere ilegald in Europene, aprobate
management al crizelor | vederea identificarii si returnarii acestora Ministerul Afacerilor
specifice Interne
1.11.3. Perfectionarea si adaptarea capacitatilor 2017-2020 Ministerul Afacerilor In limitele Capacitati consolidate
analitice ale Biroului migratiune si azil pentru Interne alocatiilor bugetare
realizarea  Profilului ~ Migrational = Extins, aprobate
Compendiului statistic si al Profilului migrational
de bazd conform cerintelor acceptate la nivel
nationalsi regional
1.11.4. Dezvoltarea capacitatilor si sistemului de 2017-2018 Ministerul Afacerilor In limitele Subdiviziunea de analizd de
analiza a riscurilor aferente migratiei si azilului Interne alocatiilor bugetare | risc operationala
prin asigurarea cu personal, echipamente, aprobate si surse | Numarul de produse analitice
instrumente, programe analitice si realizarea de externe realizate si diseminate
baze informatice de date. Utilizarea produselor Nivelul de dotare asigurat
analizei de risc pentru orientarea misiunilor conform necesitatilor
specifice stabilite
1.11.5. Dezvoltarea capacititilor administrative 2017-2018 Ministerul Afacerilor In limitele Proiectele elaborate si
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ale structurilor centrale ale Biroului migratie si
azil pentru participarea la elaborarea de strategii si
politici in domeniu, coordonare gi control.
Descentralizarea sarcinilor operative catre sectiile
regionale

Interne

alocatiilor bugetare
aprobate si surse
externe

aprobate
Numarul actelor
claborate/amendate/abrogate

1.11.6. Dezvoltarea capacitatii operationale a 2017-2020 Ministerul Afacerilor In limitele Proiectele elaborate si
sectiilor regionale pentru gestionarea activitatilor Interne alocatiilor bugetare | aprobate
operative descentralizate de Biroul migratie si azil aprobate si surse | Capacitatile de operare
externe ajustate conform necesarului

stabilit
1.11.7. Extinderea si consolidarea la nivel central 2017-2020 Ministerul Afacerilor In limitele Numadrul de operatiuni
si regional a cooperdrii intre autoritatile Interne, alocatiilor bugetare | organizate si desfasurate
competente in scopul combaterii sederii ilegale a Serviciul de Informatii aprobate Acorduri incheiate, schimb
strainilor si a muncii nedeclarate si Securitate de date efectuat

Dinamica in scadere a

indicatorilor infractionalitatii

specifice
1.11.8. Desfasurarea de campanii publice de 2017-2020 Ministerul Afacerilor In limitele Numarul campaniilor publice
informare pe aspecte ale migratiei si azilului Interne alocatiilor bugetare | organizate si desfasurate

aprobate si surse
externe
1.11.9. Evaluarea periodica a situatiei 2017-2020 Ministerul Afacerilor In limitele Numarul propunerilor /
migrationale si formularea propunerilor privind Interne, alocatiilor bugetare | recomandarilor formulate si
actualizarea cadrului de politici migrationale Ministerul Muncii, aprobate acceptate
Protectiei Sociale si Numarul proiectelor
Familiei, elaborate si aprobate
Serviciul de Informatii
si Securitate

1.11.10. Monitorizarea permanentd a evolutiei 2017-2020 Ministerul Afacerilor In limitele Numarul de rapoarte de

situatiei migrationale, actualizarea dupa caza
planului de contingenta si adoptarea masurilor ce
se impun, inclusiv pentru consolidarea
infrastructurii si dotarii centrelor specializate din
gestiunea Biroului migratiune si azil

Interne

alocatiilor bugetare
aprobate

evaluare intocmite si
publicate

Planul de contingenta evaluat
si ajustat

cerintelor stabilite

Numarul masurilor adoptate
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1.11.11. Perfectionarea SSIBMA 1in vederea 2017-2018 Ministerul Afacerilor In limitele SSIBMA
cooperdrii cu alte institutii de stat pentru Interne, alocatiilor bugetare | Tmbunatatitsifunctional
asigurarea gestionari eficiente a proceselor Ministerul Muncii, aprobate si surse
migrationale Protectiei Sociale si externe
Familiei

Casa Nationala de

Asigurari Sociale

Casa Nationala de

Asigurari In Medicina
1.11.12. Constituirea mecanismului national de 2017 Ministerul Afacerilor In limitele Mecanism aprobat si
gestionare unitara gi coerentd a situatiilor generate Interne alocatiilor bugetare | functional
de afluxul sporit de straini aprobate
OBIECTIVUL 2.

REALIZAREA SISTEMULUI MODERN DE ORDINE SI SECURITATE PUBLICA, INTEGRAT, INTEROPERABIL SI COMPATIBIL,
CAPABIL SA ASIGURE SERVICII PUBLICE DE CALITATE PENTRU PROTECTIA PERSOANE]I,
SIGURANTA SOCIETATII SI STATULUI

2.1. Realizarea subsiste- | 2.1.1. Elaborarea si aprobarea Strategiei de | Semestrul I, Ministerul Afacerilor In limitele Strategia elaborata si
mului integrat de | reformare a carabinierilor, a cadrului normativ si 2017 Interne alocatiilor bugetare | implementata
conceptie, reglementare si | subsecvent” aprobate Cadrul normativ elaborat si
standardizare a dome- aprobat
niului ordinii si securitatii
publice
2.2. Delimitarea compe- | 2.2.1. Delimitarea expresa si reglementarea 2017 Ministerul Afacerilor Estimativ Cadrul de politici elaborat
tentelor  structurilor de | juridicd a competentelor de mentinere, asigurare Interne, 173610,4 mii lei sau |Domeniu de interventie
ordine  si  securitate | si restabilire a ordinii publice, realizate de cétre Centrul National 8 mln euro juridicd determinat
publica, stabilirea precisa | structurile de ordine si securitate publica Anticoruptie, (Suport bugetar din | Proiecte de acte normative
a raspunderilor si a Serviciul de Informatii partea Uniunii  |elaborate si aprobate
modului de indeplinire a si Securitate Europene, in Modificari operate
atributiilor in situatii de contextul SDP 2016- | Competente qlgre, exprese,
normal’litate, de crizi si in 2020) concrete stabilite
alte cazuri prevazute de
lege
2.3. Constituirea siste- | 2.3.1. Implementarea noii arhitecturi a sistemului 2017-2019 Ministerul Afacerilor In limitele Analiza periodica realizata
mului  modern  dual, | integrat de ordine si securitate publicd, potrivit SDOI Interne, alocatiilor bugetare | Cadru normativ revizuit si
integrat, interoperabil si | modelului prevazut in Schema 2 din Strategie Centrul National aprobate adaptat
compatibil de ordine si Anticoruptie, Noua arhitectura a sistemului
securitate publica Serviciul de Informatii implementata

si Securitate

14




2.3.2. Corelarea prin modificarea cadrului 2017-2018 Ministerul Afacerilor In limitele Proiect elaborat gi aprobat
legislativ si normativ a normelor privind Interne, alocatiilor bugetare
gestionarea crizelor in domeniul ordinii si Serviciul de Informatii aprobate
securitatii publice si revenirea la starea de si Securitate,
normalitate Serviciul Protectie si
Paza de Stat
2.4. Dezvoltarea subsiste- | 2.4.1. Operarea modificarilor in HG 1206 din | 2017-2018 Ministerul Afacerilor In limitele Proiect elaborat si aprobat
mului de management | 02.11.2016 ”Cu privire la Centrul National de Interne, alocatiilor bugetare
operational privind | Coordonare Integratd a Actiunilor de Ordine Serviciul de Informatii aprobate
ordinea i securitatea | Publicad” urmare a reorganizarii structurii MAL si Securitate
publica
2.4.2. Operationalizarea Centrului National de 2017 Ministerul Afacerilor In limitele Modernizarea / reabilitarea
Coordonare Integratd a Actiunilor de Ordine Interne alocatiilor bugetare | sediilor, asigurarea
Publica aprobate si surse | conditiilor de munca
externe
2.4.3. Completarea infrastructurii subdiviziunilor 2017-2020 Ministerul Afacerilor In limitele Dinamica pozitiva a nivelului
Ministerului  Afacerilor Interne cu mijloace Interne alocatiilor bugetare | de dotare
tehnice de documentare video la distanta, aprobate si surse | Numarul de
supraveghere a obiectivelor, monitorizare GPS a externe propuneri/proiecte de
fortelor si mijloacelor finantare aprobate
2.4.4. Realizarea proiectelor de asistentd externa 2017-2020 Ministerul Afacerilor In limitele Numarul sporit de proiecte
pentru operationalizarea Centrului National de Interne alocatiilor bugetare | aprobate/acceptate pentru
Gestionare a Crizelor de Ordine Publica si pentru aprobate fintare externa
asigurarea  functionalitatii ~ sistemului  de Dinamica pozitiva a valorii
management integrat al crizelor de ordine publica proiectelor cu finantare
externd, 1n special al
granturilor
2.4.5. Dezvoltarea sistemului de interoperabilitate 2017-2020 Ministerul Afacerilor In limitele Numarul actelor
a managementului operational 1n cadrul Interne, alocatiilor bugetare | departamentale
Ministerului  Afacerilor Interne, constituirea Serviciul de Informatii aprobate si surse | ajustate/amendate

mecanismelor de analizd si evaluare a functionarii
acestuia.

si Securitate

externe

Sistemul Ministerului
Afacerilor Interne de
management operational si al
crizelor de ordine publica
integrat, interoperabil si
compatibil organizatoric si
functional

Mecanismele de evaluare
functionale

15




2.4.6. Revizuirea conceptiei de elaborare, aplicare 2017-2018 Ministerul Afacerilor In limitele Conceptia revizuita si
si verificare a planurilor de alertd, interventie, Interne, alocatiilor bugetare | ajustata
mobilizare operationald si manevrd de forte si Centrul National aprobate Numarul planurilor verificate
mijloace pentru asigurarea si restabilirea ordinii Anticoruptie, si amendate
publice in Chisindu, in teritoriu si la obiectivele Serviciul de Informatii Numarul proiectelor
de interes si Securitate elaborate
2.4.7. Elaborarea noilor planuri de alerta, 2017-2019 Ministerul Afacerilor In limitele Numarul proiectelor
interventie, mobilizare operationald, manevra de Interne, alocatiilor bugetare | elaborate
forte si mijloace pentru asigurarea si restabilirea Centrul National aprobate Numarul planurilor aprobate
ordinii publice In Chisinau, in teritoriu si la Anticoruptie, si implementate
obiectivele de interes, reducerea timpilor de Serviciul de Informatii
interventie si dezvoltarea cooperarii si Securitate
2.4.8. Reanalizarea tacticilor de interventie si 2017 Ministerul Afacerilor In limitele Raportul de analiza elaborat
dezvoltarea capacitatii de adaptare a acestora la Interne, alocatiilor bugetare | Numarul recomandarilor
tendintele de initiere a  tulburarilor ordinii Centrul National aprobate implementate
publice, de evolutie rapida si modificare Anticoruptie, Numarul proiectelor
imprevizibild a circumstantelor, in conditii de Serviciul de Informatii elaborate
folosire a mijloacelor contondente, armelor de si Securitate Mecanismul si instrumentele
foc, mijloacelor incendiare si substantelor de dezvoltare a capacitatii de
explozive adaptare implementate
2.5. Dezvoltarea | 2.5.1. Ajustarea cadrului de reglementare a 2017-2018 Ministerul Afacerilor In limitele Cadrul normativ elaborat si
capacitatii  subsistemului | platformei unice a sistemelor informationale Interne alocatiilor bugetare | aprobat
integrat de suport | automatizate de evidentd a evenimentelor publice aprobate
informational privind | pe domeniul de competentd al MAI
ordinea si  securitatea | 355 "Crearea unei platforme unice a sistemelor | 2017-2018 Ministerul Afacerilor In limitele Revizuirea sistemului de
publica informationale automatizate de evidentd a Interne alocatiilor bugetare | evidentd a  evenimentelor
evenimentelor publice pe domeniul de competenta idprobate publice pe domeniul de
al MAI competentd al MAI
Sistem informational
automatizat ajustat si
functional
2.5.3. Revizuirea sistemului de secretizare a 2017 Ministerul Afacerilor In limitele Sistemul de secretizate a

documentelor pentru cresterea gradului de
protectie, inclusiv informaticd, concomitent cu
scoaterea de sub incidenta acestuia a datelor si
informatiilor nespecifice

Interne,
Procuratura Generala,
Centrul National
Anticoruptie,
Serviciul de Informatii
si Securitate

alocatiilor bugetare
aprobate

documentelor pentru
cresterea gradului de
protectie revizuit si ajustat
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OBIECTIVUL 3.

DEZVOLTAREA MANAGEMENTULUI RESURSELOR UMANE AFERENTE ORDINII SI Sl:ZCURITAIII PUBLICE,
APT SA SUSTINA SPECIFIC INDEPLINIREA MISIUNILOR SI ATRIBUTIILOR, SPORIREA INTEGRITATII SI COMBATEREA CORUPTIEI

3.1. Dezvoltarea
capacitatii administrative
a sistemului de
management resurse
umane al Ministerului
Afacerilor Interne pentru
gestiunea  unitard  a
domeniului de competenta
si sprijinul specific al
indeplinirii atributiilor de
ordine si securitate
publica

3.1.1. Elaborarea noii strategii de management 2017-2018 Ministerul Afacerilor In limitele Proiectul elaborat si aprobat
resurse umane a Ministerului Afacerilor Interne, Interne alocatiilor bugetare | Strategie implementata
care sd corespundd nevoilor institutionale si aprobate
asteptarilor personalului
3.1.2. Elaborarea si operationalizarea cadrului 2017 Ministerul Afacerilor In limitele Proiectele elaborate si
normativ subsecvent Legii privind functionarul Interne alocatiilor bugetare | aprobate
public cu statut special din Ministerul Afacerilor aprobate
Interne
3.1.3. Realizarea cadrului unitar normativ si al 2017-2018 Ministerul Afacerilor In limitele Procedurile standard de
procedurilor standard de operare pentru Interne alocatiilor bugetare | operare elaborate si aprobate
managementul resurselor umane ale Ministerului aprobate
Afacerilor Interne (administrarea personalului si
formarea profesionald)
3.1.4. Elaborarea conceptiei privind motivarea 2017-2018 Ministerul Afacerilor In limitele Proiect elaborat si aprobat
financiard si non-financiard pentru personalul Interne alocatiilor bugetare
MAI aprobate si surse

externe
3.1.5. Consolidarea capacitatii sistemului medical 2017-2020 Ministerul Afacerilor In limitele Proiecte elaborate si aprobate
al structurilor de forta Interne alocatiilor bugetare | Dinamica pozitiva a

aprobate si surse | procesului de dezvoltare a

externe capacitatilor
3.1.6. Constituirea sistemului integrat de servicii 2017 Ministerul Afacerilor In limitele Sistemul integrat de servicii
psihologice al Ministerului Afacerilor Interne Interne alocatiilor bugetare | psihologice creat si
(testare  psihologica, asistentd psihologica, aprobate operationalizat
diagnoza organizationald)
3.1.7. Dezvoltarea functionalitatilor programului 2017-2018 Ministerul Afacerilor In limitele Programul informatic de

informatic de evidentd si gestiune a personalului
Ministerului Afacerilor Interne

Interne

alocatiilor bugetare
aprobate si surse
externe

evidenta si gestiune a
personalului dezvoltat si
utilizat
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3.1.8. Realizareca de programe de formare a 2017-2020 Ministerul Afacerilor In limitele Numarul de programe
personalului din structurile de ordine si securitate Interne, alocatiilor bugetare | realizate
publicd implicat in activitati de lucru cu publicul Academia de aprobate si surse | Numarul cursurilor
Administrare Publica externe desfasurate
Numarul de personal instruit
Indicatori 1n ascensiune
privind gradul de satisfactie a
populatiei
3.2. Dezvoltarea | 3.2.1. Elaborarea noii reglementdri privind 2017-2018 Ministerul Afacerilor In limitele Studiu realizat
capacitatii de proiectare | proiectarea  organizationala ~in  Ministerul Interne alocatiilor bugetare | Proiectul elaborat si aprobat
organizationala, Afacerilor Interne aprobate si surse
unificarea, coerenta si externe
optimizarea  structurald, | 3.2.2. Inaintarea demersurilor pentru asigurarea 2017-2018 Ministerul Afacerilor In limitele Demersurile inaintate
adecvarea la specificul | competentei complete de gestiune, la nivelul Interne alocatiilor bugetare | Competentele complete
atributiilor, asigurarea | Ministerului  Afacerilor Interne/departamental, aprobate stabilite si aplicate
numericd si calitativi a | potrivit nevoilor operationale, a posturilor alocate
efectivelor institutiei prin efectivul-limitd, fard solicitdri/aprobari
ulterioare
3.2.3. Reproiectarea piramidei posturilor 1in 2017-2020 Ministerul Afacerilor In limitele Piramida posturilor ajustata
intregul sistem al MAI pentru asigurarea Interne alocatiilor bugetare | si aplicata
raportului adecvat intre functiile de ofiteri si aprobate
subofiteri; functiile de conducere si executie; intre
diferitele categorii de personal.
3.2.4. Consolidarea capacitdtilor de patrulare, 2017 Ministerul Afacerilor | Estimativ27442,8 | Inspectoratul National de

reactionare si interventie ale Politiei la apelurile
cetatenilor, prin desconcentrarea la nivel teritorial
a competentelor, fortelor si mijloacelor pentru
mentinerea si asigurarea ordinii publice

Interne

mii lei
(suport bugetar
acordat de UE, in
contextul SDP 2016-
2020)

Patrulare al Inspectoratului
General al Politiei
reorganizat.

Competentele transmise
subdiviziunilor teritoriale de
politie

Concept de interventie
elaborat si aprobat.

Sisteme informationale
dedicate operationale.
Timpul mediu de interventie
la sesizarile cetatenilor in
descrestere.

Instruiri organizate si
desfasurate
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3.2.5. Infiintarea in cadrul noii 2017-2018 Ministerul Afacerilor Estimativ Proiectul elaborat si aprobat
entitati/subdiviziuni pentru Securitate Publicd a Interne 56700,0 mii lei Subdiviziunea infiintata i
unitdtii iIn domeniul Circulatiei Rutiere, cu rol de (suport bugetar operationala
coordonare a domeniului, care va avea acordat de UE, in f
corespondenti la Directiile Regionale de Politie si contextul SDP 2016-
la Inspectoratele teritoriale de Politie 2020)
3.2.6. Constituirea Centrului Chinologic al 2017-2019 Ministerul Afacerilor | Estimativ32551,9 | Studiu de fezabilitate si
Ministerului ~ Afacerilor ~ Interne  pentru Interne mii lei sau 1,5 mln | proiect tehnic, elaborate si
concentrarea activitatii de coordonare, euro (Ambasada | realizate
reglementare, metodologice si a resurselor in SUA) Infrastructura creata si
domeniu. Dezvoltarea capacititilor chinologice dezvoltata _
pentru sprijinirea misiunilor de diferite categorii Cadru de reglementare s
ale structurilor de ordine si securitate publici proceduri operationale
’ elaborat si aprobat
Capacitati consolidate
Numar de clini de serviciu si
conductori pregatiti
Numar de actiuni desfasurate
cu participarea clinilor de
serviciu
3.2.7. Constituirea Directiei Generale | 2017-2018 Ministerul Afacerilor In limitele Proiectul elaborat si aprobat
Management  Operational a  Ministerului Interne alocatiilor bugetare | Structurd organizatorica
Afacerilor Interne aprobate creatd si operationald
3.2.8. Revizuirea structurii organizatorice a 2017 Ministerul Afacerilor In limitele Proiectul elaborat si aprobat
Biroului migratie si azil, infiintarea Interne alocatiilor bugetare
componentelor necesare optimizarii functionale si aprobate
asigurarea necesarului de personal pentru
indeplinirea misiunilor si atributiilor.
3.2.9. Regionalizarea  structurilor  Politiei, 2017-2019 Ministerul Afacerilor In limitele Proiectele elaborate si

Trupelor de Carabinieri si Biroului migratie si azil
pe baza conceptiei realizate in acest sens.

Interne

alocatiilor bugetare
aprobate

aprobate
Structurile regionale
operationalizate
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3.2.10. Optimizarea organizatorica si functionald a 2017-2018 Ministerul Afacerilor In limitele Proiectul elaborat privind
centrelor de  coordonare  operationald Interne alocatiilor bugetare | conceptul optimizarii
departamentale si a dispeceratelor prin asigurarea aprobate organizatorice si functionale
numarului necesar de posturi, echipamente, dotari a centrelor
si informatizare Optimizarea organizatorica si
functionala implementata
Numarul sporit de proiecte
acceptate pentru finantarea
cheltuielilor de dotare
3.3. Restructurarea | Infiintarea Centrului de recrutare si selectare al 2018-2019 Ministerul Afacerilor In limitele Cadrul de reglementare
capacitatilor sistemului de | Ministerului Afacerilor Interne, cu trei sectii Interne alocatiilor bugetare | elaborat si aprobat
recrutare si  selectarea | regionale aprobate si surse Centrul creat si
personalului externe operationalizat
3.4. Reproiectarea | 3.4.1.  Elaborarea si  realizarea  planului 2017-2019 Ministerul Afacerilor In limitele Planul elaborat si aprobat
sistemului motivational al | Ministerului Afacerilor Interne pentru Interne alocatiilor bugetare | Dinamica pozitiva de
personalului din | modernizarea/reabilitarea  sediilor, asigurarea aprobate si surse asigurare a dezvoltarii
structurile de ordine si | conditiilor normale de munca, echipamentelor si externe capacitatilor
securitate publica adecvat | mijloacelor de protectie
privatiunilor individuale A
si riscurilor profesionale 3.4.2. Identificarea solutiilor de crestere a 2017-2018 Ministerul Muncii, In limitele Solutii identificate,
salarizarii personalului care lucreaza in structurile Protectiei Sociale si alocatiilor bugetare | Proiectele elaborate si
Ministerului  Afacerilor Interne/de ordine si Familiei, aprobate aprobate
securitate publica, tinand cont de faptul ca acestia Ministerul Afacerilor
isi desfasoara activitatea in conditii specifice Interne
3.5. Dezvoltarea | 3.5.1. Elaborarea cadrului normativ privind 2017-2018 Ministerul Afacerilor In limitele Proiect elaborat si aprobat
sistemului de formare | infiintarea instructorilor militari si de ordine Interne alocatiilor bugetare
profesionald  care  sd | publicd in cadrul institutiilor de Invatamint ale aprobate
sustina indeplinirea | MAI
misiunilor si —atributiilor 3’55 "Bezyoltarea programelor de formare initiala | 2017-2019 Ministerul Afacerilor In limitele Programele ajustate si

de ordine si securitate

publica

si continud a ofiterilor Si subofiterilor pe
domeniile intervetiei profesionale, restabilirii
ordinii gisecuritatii publice

Interne

alocatiilor bugetare
aprobate

implementate
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3.5.3. Inventarierea existentului de poligoane de 2017 Ministerul Afacerilor In limitele Raportul de inventariere
tragere, inclusiv interactive si baze sportive si Interne alocatiilor bugetare | elaborat
stabilirea necesarului in domeniu (obligatoriu aprobate si surse Dotari asigurate
pentru institutile de invatdmant). Initierea externe
realizédrii de dotdri care sa poatd fi folosite in
comun de mai multe structuri ale Ministerului
Afacerilor Interne
3.5.4. Instituirea platformei de e-learning 1in 2017-2020 Ministerul Afacerilor In limitele Solutii identificate si
domeniul formarii profesionale continua la locul Interne alocatiilor bugetare | mecanism creat
de munca aprobate si surse
externe
3.5.5. Revizuirea reglementarilor  privind 2017-2018 Ministerul Afacerilor In limitele Proiectele elaborate Si
pregatirea fizicd si instructiunea tragerii pentru Interne alocatiilor bugetare | aprobate
dezvoltarea deprinderilor de actiune intrunita aprobate Acte normative ajustate
3.5.6. Dezvoltarea sistemului de formare continua 2017-2020 Ministerul Afacerilor In limitele Numarul
a politistilor implicati in asigurarea traficului Interne alocatiilor bugetare | programelor/cursurilor
rutier, inclusiv prin instituirea poligoanelor, aprobate si surse | organizate si desfasurate
tehnicilor si materialelor de instructie externe Numarul de persoane
formate
3.5.7. Organizarea de programe comune de 2017-2020 Ministerul Afacerilor Estimativ Numarul de programe
formare profesionald, schimb de experientd etc. Interne, 7654,7 mii lei comune de formare
interne si internationale, participarea la operatiuni Procuratura Generala, Surse externe profesionala organizate
internationale, pentru personalul entitatilor cu Serviciul de Informatii |(Proiect de cooperare| Numarul de angajati ce au
responsabilitati privind combaterea criminalitatii si Securitate, in domeniu participat la procesul de
economice si financiar-bancare Centrul National (Ambasada Suediei)) | schimb de
Anticoruptie, experientd/operatiuni
Institutul National al internationale
Justitiei
3.5.8. Constituirea sistemului de formare 2017 Ministerul Afacerilor In limitele Sistemul de formare
profesionala integrata a analistilor de informatii Interne, alocatiilor bugetare | profesionald integrata a
din sistemul de ordine si securitate publica Centrul National aprobate analistilor de informatii
Anticoruptie, implementat
Serviciul de Informatii
si Securitate
3.6. Cresterea capaci- | 3.6.1. Identificarea, monitorizarea §i manage- 2017-2019 Ministerul Afacerilor In limitele Propunerile formulate si
tatilor de asigurare a | mentul riscurilor de coruptie la nivelul sistemului Interne, alocatiilor bugetare | implementate
integritatii personalului si | de ordine si securitate publica (conflicte de Centrul National aprobate Proceduri elaborate si
anticoruptie interese, locuri de munca, reglementéri, persoane Anticoruptie, aprobate
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etc.) si elaborarea de proceduri standard de Serviciul de Informatii
operare pentru gestiunea acestora si Securitate
3.6.2. Cooperarea in domeniul anticoruptie cu 2017-2020 Ministerul Afacerilor In limitele Acordurile/instrumentele
institutiile nationale cu atributii in domeniu, cu Interne, alocatiilor bugetare | negociate si implementate
societatea civild, precum si cu parteneri Centrul National aprobate
internationali relevanti Anticoruptie,
Serviciul de Informatii

si Securitate
3.6.3. Desfagurarea, cu sprijinul Centrului 2017-2020 Ministerul Afacerilor In limitele Programele de instruire
National Anticoruptie/altor organizatii relevante, a Interne, alocatiilor bugetare | anticoruptie elaborate si
programelor de instruire anticoruptie pentru Centrul National aprobate implementate
personalul din sistemul de ordine si securitate Anticoruptie Numarul de personal instruit
publica Diminuarea indicatorilor

specifici de coruptie

3.6.5. Revizuirea procedurilor de achizitii publice 2017 Ministerul Afacerilor In limitele Procedurile ajustate si
ale Ministerului Afacerilor Interne, inclusiv cu Interne alocatiilor bugetare | implementate
finantare externd, pentru eliminarea riscurilor de aprobate
coruptie
3.6.6. Desfasurarea de campanii de constientizare 2017-2020 Ministerul Afacerilor In limitele Campaniile organizate si
a populatiei privind coruptia si pentru utilizarea Interne alocatiilor bugetare | desfasurate
instrumentelor de semnalare a cazurilor de aprobate si surse Diminuarea indicatorilor
coruptie externe specifici de coruptie
3.6.7. Realizarea proiectelor de asistenta externd | 2017-2020 Ministerul Afacerilor In limitele Proiectele elaborate si
pentru dezvoltarea capacititilor de integritate si Interne, alocatiilor bugetare | aprobate
anticoruptie Centrul National aprobate Dinamica pozitiva a

Anticoruptie procesului de dezvoltare a

capacitatilor
OBIECTIVUL 4.

CRESTEREA NIVELULUI DE iINCREDERE A POPULATIEI iN SISTEMUL DE ORDINE SI SECURITATE PUBLICA, 5
DEZVOLTAREA POLITICILOR INSTITUTIONALE DE IMAGINE, TRANSPARENTA SI COMUNICARE INTRA SI EXTRA ORGANIZATIONALA

4.1. Dezvoltarea capaci-
tatilor de comunicare
internd si externd ale
structurilor de ordine si
securitate publica pentru
asigurarea transparentei,
promovarea imaginii

.....

4.1.1. Investigarea o datd la doi ani a perceptiei 2017-2020 Ministerul Afacerilor In limitele Rapoartele elaborate si
publice privind imaginea institutionala, Interne, alocatiilor bugetare publicate

comunicarea externd, precum si a perceptiei Centrul National aprobate Recomandarile formulate si
personalului din sistemul de ordine publicé asupra Anticoruptie, implementate

practicilor si experientelor de comunicare interna Serviciul de Informatii

(aplicarea de chestionare, sondaje on-line etc.) si Securitate

4.1.2. Continuarea procesului de identificare de 2017-2018 Ministerul Afacerilor In limitele Recomandarile formulate si
catre MAIL, impreund cu subdiviziunile Interne, alocatiilor bugetare | implementate

subordonate, partenerii de dezvoltare §i societatea Serviciul de Informatii
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civili a factorilor relevanti din perspectiva
comunicdrii, si care 1i pot influenta calitatea
(modul de luare a deciziilor; nivelul de formalism
in relatiile ierarhice; sustinerea sau dezaprobarea
prin sanctiuni sau stimulari a anumitor tipuri de
comportamente etc.)

si Securitate

aprobate

4.1.3. Reflectarea in strategiile, programele si 2017-2020 Ministerul Afacerilor In limitele Proiectele elaborate si

planurile institutionale a aspectelor de imagine, Interne alocatiilor bugetare | aprobate

comunicare internd si externd. Corelarea prin grija aprobate

structurii  aparatului central al Ministerului

Afacerilor Interne a aspectelor de comunicare si

imagine la nivelul sistemului de ordine si

securitate publica

4.1.4. Elaborarea  Strategiei/planului  de 2017 Ministerul Afacerilor In limitele Proiecte elaborate si aprobate

comunicare internd si externd al Ministerului Interne alocatiilor bugetare | Dinamica pozitiva a imaginii

Afacerilor Interne care sd stabileasca obiective si aprobate institutionale

actiuni pentru imbunatitirea comunicarii interne

si externe, a imaginii institutionale

4.1.5. Dezvoltarea capacitatii structurilor de 2017-2018 Ministerul Afacerilor In limitele Dinamica pozitiva de

comunicare publica prin asigurarea cu specialisti, Interne, alocatiilor bugetare | dezvoltare a capacitatilor

mijloace speciale si informatice. Valorificarea Procuratura Generala, aprobate Proiectele elaborate si

institutului purtdtorului de cuvant in cadrul Centrul National implementate

comunicdrii externe a institutiei Anticoruptie, Dinamica pozitiva a
Serviciul de Informatii satisfactiei populatiei fata de

si Securitate calitatea comunicarii externe
4.1.6. Realizarea de programe de formare a 2017-2020 Ministerul Afacerilor In limitele Programele implementate

comunicatorilor, a conducatorilor (la numirea in
functie si periodic pentru gestionarea momentelor
comunicationale) si a persoanelor care lucreaza cu
publicul

Interne,
Procuratura Generala,
Centrul National
Anticoruptie,
Institutul National al
Justitiei
Serviciul de Informatii
si Securitate

alocatiilor bugetare
aprobate

Cursurile organizate si
desfasurate
Personalul instruit
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4.1.7. Dezvoltarea si diversificarea mijloacelor de 2017-2020 Ministerul Afacerilor 848 mii lei Dinamica pozitiva a
Comunicare’ a paginﬂor oficiale Web’ chat On_line’ Interne, (Cheltulell estimate satisfac;iei populagiei fat;,é. de
liniilor fierbinti ale structurilor de ordine si Procuratura Ge.:neralé, de citre Procuratura cqlitatqa comqqicérii .e>.<terne
securitate  publicd. Realizarea de buletine Cilt?ﬂ Na‘g}[(.)nal Generala si Pmal‘mca.poz'ltlv'a p“fmd
informative interne Servicﬁlll(il(z:r]ilgfi)i’rll ati plan.iﬁcate in. ] imaginea institutionala
si Securitate Strategia sectoriala
de cheltuieli pentru
sectorul justitiei
pentru anii 2017-
2019)
4.1.8. Identificarea de surse financiare (inclusiv 2017-2020 Ministerul Afacerilor In limitele Sursele identificare si
din proiecte de asistentd externd), realizarea de Interne, alocatiilor bugetare | valorificate
spoturi promotionale pe diferite teme de interes Procuratura Generala, aprobate Proiectele elaborate si
(cariera; prevenirea criminalititii; prevenirea Centrul National implementate
coruptiei) Anticoruptie,
Serviciul de Informatii
si Securitate
4.1.9. Evaluarea periodicd (cel putin anuald) a 2017-2020 Ministerul Afacerilor In limitele Rapoartele elaborate si
volumului, diversitdtii si impactului activitatilor Interne, alocatiilor bugetare | publicate
de comunicare externd, a gradului de Indeplinire a Procuratura Generala, aprobate Recomandarile formulate si
sarcinii de informare a publicului si adoptarea, Centrul National realizate
dupa caz, a masurilor de corectie ce se impun Anticoruptie, Dinamica pozitiva a
Serviciul de Informatii satisfactiei populatiei fata de
si Securitate calitatea comunicarii externe
Dinamica pozitiva a
satisfactiei personalului fata
de calitatea comunicarii
interne
4.2. Cresterea nivelului de | 4.2.1. Infiintarea Consiliului national de ordine si 2017 Ministerul Afacerilor In limitele Consiliului national de

incredere a populatiei prin
implicarea societétii civile
in problematica aferentd
ordinii ~ §i  securitatii
publice

securitate publica. Infiintarea, respectiv asigurarea
functionarii, la nivelul Ministerului Afacerilor
Interne, al Politiei, Trupelor de Carabinieri si
Politiei de Frontierd, precum si in cadrul
Autoritatilor publice locale a structurilor
consultative pe aspecte de strategie, politici si
activitate curentd de ordine i securitate publica

Interne

alocatiilor bugetare
aprobate

ordine si securitate publica
instituit

Cadrul de reglementare
elaborat si aprobat Structuri
consultative create si
functionale

Sedintele organizate si
desfasurate

Recomandarile formulate si
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implementate
Dinamica pozitiva a
credibilitatii si transparentei
Ministerului Afacerilor
Interne in societate

4.2.2. Infiintareala nivel teritorial a mecanismelor 2017-2019 Ministerul Afacerilor In limitele Mecanismele si

de interactiune ale subdiviziunile Ministerului Interne alocatiilor bugetare | instrumenteleelaborate si

Afacerilor Interne cu autoritatile publice locale si aprobate implementate

cu societatea civila pe aspecte concrete de ordine Dinamica pozitiva a

si securitate publica credibilitatii si transparentei
Ministerului Afacerilor
Interne in societate

4.2.3. Stabilirea de parteneriate intre Ministerul 2017-2019 Ministerul Afacerilor In limitele Parteneriatele stabilite

Afacerilor Interne si reprezentantii societatii civile Interne alocatiilor bugetare | Rapoartele elaborate si

in scopul monitorizarii si evaluarii cazurilor de aprobate publicate

rele tratamente, abuz si discriminare in activitatea Recomandarile formulate si

structurilor de ordine si securitate publica implementate

OBIECTIVUL 5.

OPTIMIZAREA MECANISMELOR DE BUGETARE, DOTARE TEHN[CA SI LOGISTICA NECESARE FUNCTIONARII INTEGRATE, EFICACE, EFICIENTE
SI SUSTENABILITATII SISTEMULUI DE ORDINE SI SECURITATE PUBLICA.

5.1. Unificarea mecanis-
melor de bugetare si de
logistica ale sistemului de
ordine  si securitate
publica pentru functionare
integrata si sustenabilitate

5.1.1. Modificarea cadrului de reglementare 2017 Ministerul Afacerilor In limitele Proiect elaborat si aprobate
pentru ca ministrul afacerilor interne sd detina Interne alocatiilor bugetare

autoritatea necesara asupra domeniului financiar aprobate

in Ministerul Afacerilor Interne

5.1.3. FElaborarea si aplicarea Conceptiei de 2017-2018 Ministerul Afacerilor In limitele Proiectul elaborat si aprobat
management logistic al Ministerului Afacerilor Interne alocatiilor bugetare

Interne adaptatd profilului actual al misiunilor si aprobate

atributiilor institutiei, particularitatilor de sistem si

ale  structurilor  subordonate  (planificare,

organizare, coordonare, indrumare metodologica

si control, mecanisme de monitorizare si

raportare, dotare etc.)

5.1.4. Realizarea programelor integrate de 2017-2018 Ministerul Afacerilor In limitele Programele elaborate si
evidenta si gestionare a bunurilor si mijloacelor Interne alocatiilor bugetare | implementate

din dotarea Ministerului Afacerilor Interne. aprobate si surse Raportul elaborate si
Inventarierea intregului patrimoniu al Ministerului externe recomandari implementate
Afacerilor Interne, realizarea situatiei imobilelor,

inclusiv _in varianta electronicd. Identificarea
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variantelor de casare a bunurilor care produc
pagube, a celor cu normele depasite, a transferului
la alte autoritati a imobilelor excedentare

5.1.5. Realizarea normelor unice de dotare si 2017 Ministerul Afacerilor In limitele Normele unice stabilite si

consum, de exploatare, depozitare, reparatii, Interne, alocatiilor bugetare | aplicate

mentenanta si casare a echipamentului si tehnicii. Centrul National aprobate Mecanismul elaborat si

Realizarea mecanismului de evidenta a termenelor Anticoruptie, implementat

de functionare si de garantie a echipamentelor si Serviciul de Informatii

mijloacelor din dotare, inclusiv a celor provenite si Securitate

din programe de asistenta externa

5.1.6. Elaborarea, corelarea si aplicarea in 2017-2020 Ministerul Afacerilor In limitele Proceduri standard de

Ministerul Afacerilor Interne a procedurilor Interne alocatiilor bugetare | operare aprobate si aplicate

standard de operare in domeniul financiar aprobate
5.2. Dezvoltarea | 5.2.1. Dezvoltarea structurilor logistice ale 2017-2020 Ministerul Afacerilor In limitele Structurile logistice
capacitatilor logistice | sistemului de ordine si securitate publica potrivit Interne alocatiilor bugetare | dezvoltate si adaptate
pentru asigurarea | specificului  organizatoric si  functional al aprobate Dinamica pozitiva a
indeplinirii misiunilor de | Ministerului Afacerilor Interne dezvoltarii capacitatii
OI’diI.le si securitate 57  Restructurarea logisticii Trupelor de | 2017-2018 Ministerul Afacerilor In limitele Structura de logistica
publica Carabinieri in functie de decizia privind Interne alocatiilor bugetare | restructuratd si adaptata

dezvoltarea si modernizarea institutiei ,aprobate

5.2.3. Asigurarea prin programele de dotare 2017-2020 Ministerul Afacerilor In limitele Mecanismele si instrumente

mijloacelor de mobilitate, speciale, de comunicatii
si informatice, a echipamentelor, armamentului,
munitiei si altor materiale utilizate la misiuni in
situatii de normalitate, crizd si alte cazuri
prevazute de lege

Interne,
Centrul National
Anticoruptie,
Serviciul de Informatii
si Securitate

alocatiilor bugetare
aprobate si surse
externe

stabilite si aplicate
Proiectele elaborate si
aprobate
Parteneriatele stabilite
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NOTA INFORMATIVA
la proiectul Hotarfirii Guvernului
privind aprobarea Strategiei nationale de ordine
si securitate publici 2017-2020

Conditiile ce au impus elaborarea proiectului

Proiectul Strategiei de securitate nationald a Republicii Moldova consacra
faptul ci ,,...provocdrile interne reprezintd cea mai mare amenintare la adresa
securitdtii nationale” i, ca urmare, ,, ...Strategia adoptd o orientare strategica
ce acordi prioritate afacerilor interne”. S-a produs, asadar, schimbarea radicala
de accent fata de strategiile antericare de securitate nationalda. Ca urmare,
realizarea Strategiei de ordine si securitate publica asiguré pilonul care, alaturi de
strategiile sectoriale privind apdrarea si securitatea, sustine specific edificiul
securitatil nationale.

Elaborarea si promovarea proiectului de referin{a este determinatd, totodata,
de necesitatea de a asigura raspunsul statal adecvat la factorii de risc externi,
cum sint: extinderea ariei de actiune a grupdrilor internationale de crima
organizatd; provocarea, menfinerea si intensificarca, in contextul alimentarii
externe a conflictului transnistrean; tentativa de import in tard a conflictelor din
zonele de proximitate ale RM etc.

in aceeasi masur, Strategia de ordine si securitate publica se adreseaza in
mod specific factorilor de risc interni: instigarea la escaladarea, in timp si
spatiu, a tensiunilor social-economice si incitarea la confruntédri deschise intre
grupurile protestatare si institutiile statului; degenerarea in actiuni violente, pe
fondul nemultumirilor si evolutiilor diverse, a adunarilor publice, spontane sau
organizate, cu caracter revendicativ, de protest sau a altor forme de manifestare a
cetatenilor in spatiul public; mentinerea conflictului transnistrean si a stérii
aferente de tensiune politica, sociald, etnicd, posibilitatea declansérii de actiuni
ostile de pe teritoriul Transnistriei; continuarea actiunilor concertate de alterare a
ordinii si securititii publice prin provocarea de manifestiri antinationale,
extremiste, separatiste, xenofobe, preferentiale (etnic, economic, teritorial) care
s perpetueze divizarea populatiei si neincrederea etc.

Sub impactul evenimentelor diverse interne si internationale, tara a suferit
transformiri importante care au generat pentru stat si cetatean oportunitati de
neimaginat in perioada anterioar, dar si 0 noua paleta de riscuri si amenintéri in
sfera ordinii publice, securitatii personale si colective.

Printre manifestirile negative pot fi amintite intelegerea gresita a libertatii
ca fiind posibilitatea incalcdrii fara oprelisti a legii si a ignorarii institutiilor
statului de drept; uzul propriilor drepturi in detrimentul altora; atentatul la
proprietatea celorlalti; folosirea abuzivd a sansei liberei circulatii; scaderea
calitatii sistemului de educatie si sporirea numirului copiilor nesupravegheati ori
abandonati de parintii plecati in striinatate; abandonul scolar si criminalitatea
juvenila; traficul si consumul de droguri; migratia ilegald si criminalitatea




transfrontalieri; construirea modului de viatd bazat pe conduita infractionala
individuald ori in cadrul gruparilor de crimi organizatd; alterarea nivelului de
moralitate, a valorilor integritatii si explozia coruptiei.

Libertatea de exprimare, dezvoltarea canalelor media si a accesului la
internet au crescut nivelul general de informare a populatiei, asigurind buna
racordare a Republicii Moldova la lumea contemporana.

Acestea au permis, totodatd, intensificarea propagandei antistatale si
dezvoltarea capacitatilor de modelare a opiniei publice in interesul unor grupuri;
folosirea mediului virtual pentru producerea de fapte ilegale; inducerea in
perceptia publicad a falsului model de succes fara munca; aducerea in atentia
publicului a temelor sociale si etnice interzise anterior, ccea ce a permis
afirmarea frustrarilor indelung refulate, fiind redeschise, astfel, rani profunde, cu
potential ridicat de radicalizare.

Aspectele negative enuntate, catalizate de riscurile si amenintarile
specifice, provoacd ingrijorarea accentuatd a societatii. Ca urmare, Ministerul
Afacerilor Interne si celelalte institutii de aplicare a legii sint in continuare puse
in situatii complexe, cu grad ridicat de pericol i potential de evolutie in directii
dificil de anticipat si de gestionat.

in perioada scursi de la proclamarea Suveranititii si Independentelt,
structurile cu atributii de ordine §i securitate publica ale statului au urmat
evolutia generald a socictatii si reflectd, in mare masura, nivelul de dezvoltare a
acesteia.

Ca urmare, asemenea intregii sfere institutionale, sistemul ordinii si
securititii publice a inregistrat progrese considerabile. Totusi, acesta este incd
marcat de metehnele mostenite istoric, de ezitdrile si inconsecventele reformelor
initiate si desfasurate cu intirziere, incoerent si incomplet.

Astfel, cotidian, dar si in situatii specifice §i de crizd, s-au manifestat
deficite de conceptie, ale cadrului legislativ si normativ, de organizare $i
functionare. Au existat §i sunt prezente inca neajunsuri privind delimitarea
competentelor, ceea ce provoacd suprapuneri si paralelisme, privind coordonarea
unitard a fortelor si mijloacelor de ordine si securitate publici, management
operational in situatii normale, specifice si de criza, privind numarul si calitatea
resurselor umane, dotarea cu mijloace de toate categoriile.

De fapt, criza cvasipermanenti a resurselor a frinat permanent dezvoltarea
sistemului de ordine §i securitate publica, intirziind reforma acestuia in
ansamblu, dar si a componentelor sale.

Fati de contextul prezentat, lansarea Strategiei nationale de ordine si
securitate publici poate oferi, aldturi de alte masuri, rispunsuri pertinente la
ansamblul problemelor existente. Demersul este atit necesar, cit si urgent,
existenta Strategiei intrind in logica proceselor de dezvoltare si modernizare a
sistemului de protectie pentru cetdtean si siguranta pentru societate.

Strategia nationald de ordine si securitate publici reprezintd primul exercitiu
de acest fel in RM. Ca urmare, in acest stadiu, i s-a asigurat nivelul de




complexitate care si permitd tratarea adecvatd a temelor fundamentale,
introducerea in teoria si practica domeniului a modelului de abordare
previzionala de tip strategic si realizarea premiselor de consolidare in perspectivd
a acestuia. In mod evident, strategiile urmitoare nu vor mai contine definirea
conceptelor si numeroase alte aspecte prezente in documentul de fata.

Prin elaborarea si implementarea Strategiei de ordine si securitate publica,
se va realiza abordarea unitard si cocrentd a acestui domeniu §i va creste
eficacitatea institutiilor ce detin competente in domeniu.

Rezultatul principal al aplicdrii Strategiei de ordine si securitate publicd va
fi cresterea protectiei persoanei, a sigurantei societétii si statului.

Analiza de fond a proiectului

Strategia de ordine si securitate public trateazd domeniul ca sistem compus
din cadru conceptual, legislativ, normativ, organizatoric, functional, relational sl
din resursele alocate.

Viziunea Strategiei este centratd in primul rdnd pe cetatean aliniindu-se,
astfel, modificarii perceptiei contextului de securitate prin schimbarea
paradigmei de la sintagma ,.stat — societate — individ” la ,,individ — societate —
stat”. Aceasta urmareste dezvoltarea eficacititii sistemului de ordine publici prin
abordarea proactivd, orientatd citre asigurarea necesitatilor de protectie a
persoanei, de sigurantd a societatii si statului si prin realizarea unui mediu
caracterizat prin ordine, libertate si justitie.

Strategia este axatd pe de o parte, pe cresterea calititii serviciului public
prin perfectionarea si aplicarea riguroasa a cadrului de reglementare, pe
mentinerea nivelului ridicat de profesionalizare a personalului si consolidarea
institutionald a structurilor cu atributii in domeniul specific. Acest fapt va
conduce la sporirea satisfactiei populatiei fatda de prestatia personalului
structurilor de ordine si securitate publica si va genera reducerea costurilor si
cresterea gradului de performantd in prevenirea §i combaterea fenomenului
infractional. Pe de alta parte, Strategia vizeaza cresterea gradului de implicare a
societitii civile in prevenirea i combaterea fenomenului criminalitétii.

Totodats, Strategia propune solutii menite sa sporeascd eficacitatea
misurilor pentru protejarea economiei nationale impotriva criminalitétii
transfrontaliere, economice, financiar-bancare, in spatiul cibernetic, pentru
cresterea, pe aceste cii a nivelului de protectia a persoanei, de sigurantd a
societdtii si statului.

in context, Strategia stabileste, ca aspect de noutate, mecanismul de
coordonare unitara la nivel strategic a sistemului de ordine si securitate publica
si, totodatd, de coordonare operationald integratd a structurilor Ministerului
Afacerilor Interne si altor autorititi de aplicare a legii. Este tratat integrat
managementul resurselor umane sub aspectul administrdrii efectivelor, al
pregatirii personalului, integritatii si anticoruptiel.




A fost acordatd atentia cuvenitd comunicdrii internc si externe si cresteri
capacititilor de gestionare a resurselor.

Strategia este in concordantd cu documente strategice nationale, precum si
cu documente strategice ale Uniunii Europene, cu experientele si buncle practici
europene si internationale. Strategia asigurd, de asemenea, instrumentele
adecvate de cooperare interinstitutionald si internationala.

A fost avut in vedere, ca premisd, faptul cd dezvoltarea sistemului de forte
de ordine si siguranta publicd suficient si capabil si facd fatd provocirilor si
riscurilor care privesc securitatea nationald reprezintd prioritate, necesitate §i
responsabilitate de nivel national.

Dupa modelele multor state, inclusiv ale celor care fac parte din Uniunea
Europeani (de exemplu: Franta, Italia, Romania, Spania, Olanda, Polonia etc.),
baza coerentei si eficacitatii actiunii de modernizare a fortelor de ordine trebuie
si o constituie sistemul dual de ordine si siguran{d publicd, format din fortele
principale, de sprijin si complementare.

Contributia domeniului ordinii si securitatii publice la securitatea nationala
este dependentd, in mare masurd, de preocuparea fortelor politice In domeniul
consolidarii statului de drept, in scopul constientizarii si angajérii unitare a
eforturilor majoritatii populatiei pentru sustinerea §i punerea in practicd a
masurilor adoptate in vederea apdrarii democratiei si urmarea vectorului
european de dezvoltare a tarii.

Impactul implementiirii proiectului

Urmare implementirii prezentei Strategii se vor obtine urmitoarele
rezultate:

- consolidarea protectiei persoanci, a sigurantei societdtii si statului pe
fondul consolidarii climatului de ordine si securitate publica;

- crearea sistemului integrat de ordine si securitate publica, apt sd raspunda
in timp util si eficace nevoilor persoanel, societitii si statului;

- cresterea calititii serviciului public in beneficiul cetatenilor;

- dezvoltarea cadrului legislativ-normativ intern necesar modernizarii
sistemului national de ordine si securitate publica, compatibil cu aquis-ul
comunitar;

- asigurarea sistemului modern, dual, integrat, interoperabil si compatibil de
ordine si securitate publica;

Dezvoltarea sistemului de management operational, al situatiilor specifice si
de crizi;

- standardizarca procedurilor de actiune in vederea indeplinirii misiunilor
specifice ale entitatilor din cadrul sistemului national de ordine si securitate
publica al Republicii Moldova.

- punerea in aplicare a noilor politici de personal pe linia recrutarii,
selectiondrii, promovarii, integrarii si reconversiei socio-profesionale;




- imbunititirea comunicarii cu societatea, sporirea imaginii pozitive a
sistemului de ordine si securitate publica;

- realizarea sistemului unic de pregitire si evaluare a performantelor
profesionale pe categorii de personal, niveluri de functii si tipuri de misiuni si
specialititi, in conformitate cu standardele ocupationale;

- instituirea sistem logistic, informatic si de comunicatii.modern compatibil
cu structurile similare din UE;

- realizarea institutiilor moderne din punct de vedere structural si functional,
compatibile cu structurile similare din UE.

Fundamentarea economico-financiari a proiectului

Pentru implementarea Strategiei vor fi necesare mijloace financiare care, in
principal, vor fi previzute anual in bugetul public national pentru realizarea
misiunii statului in domeniul ordinii si securitatii publice.

De asemenea, institutiile statului cu competente in domeniu de referinta vor
intreprinde masurile de rigoare pentru accesarea si valorificarea plenarda a
oportunititilor oferite de catre partenerii de dezvoltare, prin valorificarea
resurselor financiare/materiale externe, elaborarea si promovarea proiectelor
TAIEX, TWINNIG etc.

In contextul sporirii capacitatilor institutiilor relevante subiectului abordat,
pentru Inspectoratul General al Politiei al Ministerului Afacerilor Interne, au fost
identificate circa 42 min euro in contextul implementardrii Strategiei de
dezvoltare a Politici pentru anii 2016-2020, aprobaté prin Hotarirea Guvernului
ar. 587 din 12 mai 2016. Mijloacele financiare mentionate au fost identificate
urmare angajamentului Uniunii Europene pentru finantarea acestor costuri In
baza Acordului de finantare intre Guvernul Republicii Moldova si Uniunea
Europeani privind Programul de suport bugetar pentru reforma politiel in
Republica Moldova pentru anii 2017-2020, CRIS:ENI/2015/038-144 din 9
decembrie 2016.

Ministru JI Alexandru JIZDAN
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