
Proiect
H O T Ă R Î R E

cu privire la comanda de stat privind dezvoltarea profesională 
a funcţionarilor publici în anul 201$

nr. din 2017

în temeiul prevederilor art.37 din Legea nr.l58-XVI din 4 iulie 2008 cu privire 
la funcţia publică şi statutul funcţionarului public (Monitorul Oficial al Republicii 
Moldova, 2008, nr.230-232, art.840), cu modificările şi completările ulterioare, 
precum şi în vederea asigurării oportunităţilor de dezvoltare profesională a 
funcţionarilor publici, Guvernul HOTĂRĂŞTE:

1. Se aprobă comanda de stat privind dezvoltarea profesională a funcţionarilor 
publici în anul 2018 (se anexează).

2. Academia de Administrare Publică va asigura:
1) în coordonare cu Cancelaria de Stat:
a) elaborarea, aprobarea şi distribuirea Planului de realizare a comenzii de stat 

autorităţilor publice, în termen de 10 zile din data intrării în vigoare a prezentei hotărîri;
b) elaborarea şi aprobarea programelor de instruire în corespundere cu 

necesităţile practice, prevederile cadrului normativ şi relevanţa tematicilor pentru 
dezvoltarea profesională a funcţionarilor publici;

2) organizarea activităţilor de logistică didactică şi tehnică conexe Planului de 
realizare a comenzii de stat;

3) prezentarea, semestrială, Cancelariei de Stat a rapoartelor privind realizarea 
activităţilor de instruire planificate.

3. Autorităţile publice vor asigura:
1) delegarea funcţionarilor publici pentru participare la cursurile de instruire;
2) participarea specialiştilor la elaborarea şi realizarea programelor de instruire 

în calitate de formatori, urmare a solicitării Academiei de Administrare Publică.

4. Cheltuielile legate de realizarea comenzii de stat vor fi acoperite în limita 
mijloacelor financiare, alocate în acest scop Academiei de Administrare Publică.

PRIM-MINISTRU Pavel FILIP

Contrasemnează: 
Ministrul finanţelor Octavian Armaşu



Aprobată 
prin Hotărîrea Guvernului 
nr.___ din ____ 2017

Comanda de stat
privind dezvoltarea profesională a funcţionarilor publici în anul 2018

N r. D en um irea  şi con ţinu tu l d e b ază  al p rogram u lu i de in stru ire  
(su b iecte le  p rin cip ale)

T ota l
P ersoan e/

gru p u ri/z ile

C ategoria  şi num ăru l fun cţion arilor p ub lici
A u torită ţile  ad m in istra ţie i 

publice cen tra le
A utorită ţile  ad m in istra ţie i p ub lice  

locale
categorie n u m ăru l de  

p ersoan e/ 
gru p u ri

categorie n u m ăru l de
p ersoane/
gru p u ri

1 2 3 4 5 6 ! . .

1. In tegrarea  profesion a lă  în  funcţia  publică .
Organizarea şi funcţionarea administraţiei publice. Specificul 
activităţii în serviciul public. Reglementarea activităţii funcţionarului 
public. Prestarea serviciilor publice. Drepturile şi obligaţiile 
funcţionarului public debutant. Dezvoltarea abilităţilor de procesare a 
informaţiei, petiţiilor, de elaborare a notelor informative, rapoartelor, 
proiectelor de decizii, scrisorilor etc.; dezvoltarea abilităţilor de 
comunicare şi prezentare. Integritatea şi respectarea normelor de 
conduită profesională. Guvernare electronică.
(Curs de 5 zile/40 orej

100/4/20 Funcţionari publici 
debutanţi

75/3 Funcţionari publici 
debutanţi

25/1

2. E tica  şi in tegrita tea  fun cţion aru lu i public.
Integritatea funcţionarului public. Integritatea instituţională. 
Conflictul de interese în serviciul public. Sistemul informaţional E- 
Integritate.
(Curs de 3 zile/24 ore)

25/1/3 Funcţionari publici de 
conducere/ execuţie

25/1

3. D ezvo ltarea  ab ilită ţilor  de exerc itare a  a trib u ţiilor de serv ic iu .
Autogestiunea: planificarea activităţii, managementul timpului, 
autocontrolul, autoaprecierea. Dezvoltarea abilităţilor de lucru cu 
documentele: elaborarea notelor informative, rapoartelor, proiectelor 
de decizii, scrisorilor etc. Dezvoltarea abilităţilor de comunicare.
(Curs de 3 zile/24 de ore)

75/3/9 Funcţionari publici de 
execuţie

50/2 Funcţionari publici de 
execuţie

25/1

4. D ezvo ltarea  leadersh ip -u lu i In ad m in istra ţia  publică.
Leadership-ul personal: atitudine personală şi percepţia de sine, 
flexibilitatea şi gîndirea analitică în luarea deciziilor, eficienţa 
personală, inteligenţa emoţională. Leadership-ul organizaţional: 
formarea echipelor, motivarea colegilor şi orientarea spre rezultat.

50/2/6 Funcţionari publici de 
conducere

25/1 Funcţionari publici de 
conducere

25/1



Comunicarea internă.
(Curs de 3 zile/24 ore)

5. Elaborarea şi coordonarea proiectelor de acte normative.
Proiectele actelor normative: cerinţe, standarde, cadrul normativ. 
Proceduri preliminare la elaborarea proiectelor de acte normative. 
Etapele elaborării proiectelor de acte normative. Structura actelor 
normative. Procedurile tehnice aplicabile actelor normative. 
Interpretarea actelor normative. Procedura de examinare şi avizare a 
proiectelor de acte normative.
(Curs de 3 zile/24 ore)

50/2/6 Funcţionari publici de 
conducere/ execuţie cu 

atribuţii şi 
responsabilităţi în 
elaborarea actelor 

normative

50/2

6. Elaborarea şi evaluarea politicilor publice.
Procesul de elaborare a politicilor publice. Analiza ex-ante. Abordări 
privind dimensiunea de gen în cadrul politicilor publice. 
Monitorizarea şi evaluarea. Managementul procesului de evaluare. 
Dificultăţile evaluării politicilor.
(Curs de 5 zile/40 ore)

50/2/10 Funcţionari publici de 
conducere/ execuţie

50/2

7. Diasporă, migraţie şi dezvoltare (DMD)
Aspecte conceptuale privind Diaspora, Migraţia şi Dezvoltarea; 
Cadru normativ privind gestionarea procesului migraţional 
(emigrare/imigrare) în Republica Moldova; Riscurile de migraţie 
ilegală şi traficul de fiinţe umane; Integrarea migraţiei în strategiile şi 
planurile naţionale/locale de dezvoltare; Migraţia şi piaţa muncii, 
dezvoltarea socială şi egalitatea de gen; Politici de reîntoarcere şi 
reintegrare la nivel naţional şi local; Politica de stat în domeniul 
relaţiilor cu diaspora.
(Curs de 2 zile/ 16 ore)

50/2/4 Funcţionari publici 
responsabili de domeniul 

DMD

25/1 Funcţionari publici 
/persoane responsabile 

de domeniul DMD

25/1

8. Managementul schimbării.
Factorii ce generează schimbarea. Etapele schimbării Diagnosticarea 
problemelor care implică schimbarea. Stabilirea metodelor de 
implementare a schimbării. Rezistenţa la schimbare. Modalităţi de 
diminuare. Implementarea şi evaluarea schimbărilor. Strategii de 
schimbare. Etica schimbării.
(Curs de 3 zile/24 ore)

50/2/6 Funcţionari publici de 
conducere

25/1 Funcţionari publici de 
conducere

25/1

9. Managementul proprietăţii publice.
Bunurile proprietate publică. Evaluarea şi înregistrarea proprietăţii 
publice. Reglementarea raporturilor patrimoniale dintre stat şi alţi 
subiecţi de drept. Instrumente de administrare a patrimoniului public.
(Curs de 2 zile/16 ore)

25/1/2 Funcţionari publici de 
conducere/ execuţie cu 

atribuţii în domeniu

25/1

10. Achiziţii publice.
Sistemul naţional de achiziţii publice. Procedurile de achiziţie 
publică. Documentaţia de atribuire a contractelor de achiziţie publică.

50/2/6 Funcţionari publici de 
conducere/ execuţie cu 

atribuţii în domeniu

25/1 Funcţionari publici de 
conducere/ execuţie cu 

atribuţii în domeniu

25/1



Gestionarea contestaţiilor formulate în procesul de achiziţie publică. 
(Curs de 3 zile/24 de ore)

11. Control financiar public intern.
Organizarea şi implementarea sistemului de management financiar şi 
control intern în cadrul entităţii. Integrarea Managementului 
riscurilor în planificarea operaţională. Documentarea proceselor.
(Curs de 3 zile/24 de ore)

50/2/6 Funcţionari publici de 
conducere, auditori 

interni

25/1 Funcţionari publici de 
conducere, auditori 

interni

25/1

12. Dezvoltarea locală şi regională.
Conceptul, obiectivele şi principiile politicii de dezvoltare 
locală/regională. Analiza socioeconomică a UAT. Strategii de 
dezvoltare locală. Resursele şi instrumentele dezvoltării locale. 
Regionalizarea serviciilor. Cooperarea intercomunitară şi 
transffontalieră. Parteneriat public-privat la nivel local.
(Curs de 3 zile/24 ore)

50/2/6 Funcţionari publici de 
conducere/ execuţie

50/2

13 Prestarea serviciilor publice.
Organizarea serviciilor publice. Instrumente de prestare a serviciilor 
publice. Modernizarea serviciilor publice. E-servicii. Asigurarea 
protecţiei datelor cu caracter personal în prestarea serviciilor publice. 
(Curs de 3 zile/24 ore)

50/2/6 Funcţionari publici de 
conducere/execuţie

50/2

17 Managementul resurselor umane în autorităţile emitente a 
actelor permisive.
Asigurarea conformităţii structurilor organizaţionale şi a completării 
cu personal cu necesităţile şi procesele de afaceri. Identificarea 
necesităţilor de instruire a funcţionarilor care prestează servicii 
administrative guvernamentale supuse reingineriei. Elaborarea 
planului de instruire.
(Curs de 2 zile/16 ore)

25/1/2 Funcţionari publici de 
conducere

25/1

TOTAL 700/28/92 425/17 275/11



NOTĂ INFORMATIVĂ
la proiectul hotărîrii Guvernului „Cu privire la comanda de stat privind dezvoltarea 

profesională a funcţionarilor publici în anul 2018”

Numele iniţiatorului şi a autorului, precum şi a participanţilor la elaborarea 
proiectului. Scopul şi obiectivele.

Prezentul proiect de hotărîre a Guvernului a fost elaborat de către Cancelaria de 
Stat în comun cu Academia de Administrare Publică, în vederea asigurării realizării 
prevederilor Legii nr.l58-XVI din 4 iulie 2008 cu privire la funcţia publică şi statutul 
funcţionarului public, precum şi a Planului de acţiuni al Guvernului pentru anii 2016- 
2018 (HG nr.890/2016).

Scopul proiectului nominalizat vizează dezvoltarea capacităţilor profesionale a 
funcţionarilor publici din organele administraţiei publice centrale şi locale în cadrul 
Academiei de Administrare Publică.

Expunerea problemelor abordate în proiect prin prisma cadrului normativ în vigoare, 
argumentarea necesităţii de reglementare, evidenţierea elementelor noi.

Conform prevederilor art.37 din Legea nr. 158/2008 funcţionarii publici au 
dreptul şi obligaţia de a-şi perfecţiona, în mod continuu, abilităţile şi pregătirea 
profesională. Prin urmare, prevederile proiectului asigură oportunităţile de dezvoltare 
profesională a acestora.

Programele au fost stabilite în baza priorităţilor prevăzute în Programul de 
instruire a funcţionarilor publici pentru anii 2016-2020 (HG nr.970/2016) şi a 
propunerilor autorităţilor publice privind necesităţile de instruire a personalului pentru 
anul 2018, urmare a solicitării Cancelariei de Stat nr. 29-04-7920 din 20.10.2017.

Totodată, de menţionat, introducerea în comanda de stat a două programe 
dedicate consolidării capacităţilor specialiştilor în prestarea serviciilor 
guvernamentale supuse retehnologizării, în special, în contextul eficientizării 
proceselor de prestare a serviciilor şi lansarea „ghişeului unic”, precum şi cursului 
„Diasporă, migraţie şi dezvoltare”, în contextul angajamentelor Republicii Moldova 
la nivel global şi naţional.

Conform proiectului sunt incluse 14 programe de instruire pentru 700 persoane 
/28 grupuri/92 zile de instruire, inclusiv pentru 425 persoane/17 grupuri din autorităţile 
publice de nivel central şi 275 persoane/11 grupuri din autorităţile administraţiei publice 
locale.

Numărul de 700 participanţi a fost stabilit în baza bugetului planificat pentru 
anul 2018 în sumă de 471,2 mii lei (HG nr. 1006/2017).

în acest context, următoarele programe se propun pentru grupurile prioritare de 
funcţionari publici stipulate în pct. 8 al Programului de instruire a funcţionarilor 
publici pentru anii 2016-2020:

a) funcţionarii publici de conducere - etica şi integritatea funcţionarului public, 
dezvoltarea leadership-ului în administraţia publică, elaborarea şi coordonarea 
proiectelor de acte normative, elaborarea şi evaluarea politicilor publice, diasporă, 
migraţie şi dezvoltare, managementul schimbării, managementul proprietăţii 
publice, achiziţii publice, dezvoltarea regională şi locală;



b) funcţionarii publici debutanţi - integrarea profesională în funcţia publică;
c) funcţionarii publici antrenaţi în prestarea serviciilor către cetăţeni şi alte 
persoane - prestarea serviciilor publice, managementul resurselor umane în 
autorităţile emitente a actelor permisive, managementul proprietăţii publice;
d) funcţionarii publici care deţin funcţii cu un risc înalt de corupţie -  etica şi 
integritatea funcţionarului public, achiziţii publice şi control financiar public intern;
e) funcţionarii publici responsabili de planificarea strategică, elaborarea şi 
coordonarea politicilor publice - elaborarea şi coordonarea proiectelor de acte 
normative; elaborarea şi evaluarea politicilor publice, dezvoltarea locală şi 
regională, diasporă, migraţie şi dezvoltare.

Totodată, pentru funcţionari publici cu atribuţii în diferite domenii au fost incluse 
programele: control financiar public intern şi dezvoltarea abilităţilor de exercitare a 
atribuţiilor de serviciu.

Concomitent, menţionăm că pentru elaborarea şi realizarea programelor de 
instruire urmează a fi antrenaţi pe lîngă cadrele didactice ale AAP şi specialişti din 
cadrul autorităţilor publice, astfel fiind asigurată corespunderea cadrului normativ, 
necesităţilor practice şi relevanţei tematicilor.

Fundamentarea economico-financiară

Proiectul hotărîrii Guvernului „Cu privire la comanda de stat privind 
dezvoltarea profesională a funcţionarilor publici în anul 2018” se încadrează în limita 
mijloacelor financiare, alocate în acest scop Academiei de Administrare Publică.

Consultarea publică a proiectului
A

In vederea respectării prevederilor Legii nr. 239-XVI din 13 noiembrie 2008 
privind transparenţa în procesul decizional, proiectul de lege a fost plasat pe pagina 
www.particip.gov.md.

Proiectul a fost avizat de către Ministerul Finanţelor şi Ministerul Justiţiei.

Secretar general al Guvernului Lilia PALII

http://www.particip.gov.md
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