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Aprobat
prin Hotarirea Guvernului nr.

AVIZ
la proiectul de lege pentru modificarea unor acte normative

Guvernul a examinat proiectul de lege pentru modificarea unor acte
normative, inaintat cu titlu de initiativa legislativa (nr. 393 din 14 decembrie 2021)
de catre un grup de deputati in Parlament, si comunica urmatoarele.

Potrivit notei informative, scopul proiectului este sporirea nivelului de
protectie pentru consumatorii care contacteazd Tmprumuturi, contribuind astfel la
sporirea sigurantei sectorului bancar, precum si a increderii consumatorilor in
sectorul financiar.

Proiectul de lege inaintat vizeazd modificarea si completarea unor acte
normative.

Legea nr. 202/2013 privind contractele de credit pentru consumatori, prin
introducerea obligatiei ca dobanda anuala efectiva sd fie prezentata cu caractere
de trei ori mai mari fata de alte informatii din publicitate (completarea art. 4 alin.
(2) lit. ¢)), precum si interzicerea aplicarii dobanzii flotante la creditele in suma de
pana la 3 salarii medii lunare pe economie (completarea art. 13 cu lit. d)) astfel,
consumatorul urmand sda achite doar dobanda fixa stabilitd la semnarea
contractului, evitandu-se situatiile cand dobanda creste substantial in cateva luni
dupd ce creditul a fost contractat. Mai mult, se modificd si norma statuatd la
art. 15 alin. (7) care modificd cerintele privind clauzele contractuale, si anume
cuantumul sumei initiale debursate de ,,50 de mii de lei” cu suma de ,,10 salarii
medii lunare pe economie”;

Codul civil al Republicii Moldova nr. 1107/2002, prin completarea acestuia
cu art. 1764, care reglementeaza rata medie a dobanzilor aferente soldurilor
creditelor pe sectorul bancar, prevederi prin care banca va fi obligata sa notifice in
format electronic debitorul si sa-i ofere posibilitatea renegocierii ratei dobéanzii
aferente contractului de credit, in functie de fluctuatiile ratei medie a dobanzii pe
sectorul bancar;

Legea nr. 548/1995 cu privire la Banca Nationald a Moldovei, prin
completarea acesteia cu prevederi ce tin de platforma interbancard ipotecara si
anume completarea acestui act normativ cu notiunea de platforma interbancara
ipotecara (art. 2), precum si instituirea obligatiei Bancii Nationale de a
sistematiza, intretine si opera platforma interbancara ipotecard (art. 72') care,
potrivit autorilor proiectului, va permite identificarea alternativelor de creditare
mai favorabile.

Concomitent, atragem atentia asupra urmatoarelor.

1. La Art. I. (privind modificarea Legii nr. 202/2013 privind contractele de
credit pentru consumatorti).
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De mentionat ca, Legea nr. 202/2013 a asigurat transpunerea integrala a
Directivei 2008/48/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 23 aprilie
2008 privind contractele de credit pentru consumatori si de abrogare a Directivei
87/102/CEE a Consiliului.

Dispozitiile Directivei 2008/48/CE instituie cadrul juridic in materie de
contracte de credit, in vederea asigurarii unui nivel ridicat de protectie intereselor
economice ale consumatorilor, prin crearea de conditii echitabile pentru obtinerea
creditelor de consum, precum si prin stabilirea unor norme de comportament
responsabil al creditorilor Tn acordarea creditelor pentru consumatori.

Raportat la modificarile initiate prin proiectul de lege de mentionat ca, actul
UE contine norme care reglementeaza:

obligatia institutiilor financiare de a oferi informatii clare, concise si vizibile
n cadrul unei publicitati (art. 4);

accesul la baza de date in cazul creditelor transfrontaliere (art. 9);

atunci cand este cazul, consumatorul sa fie informat in legatura cu orice
modificare a ratei dobanzii aferente creditului, Inainte ca modificarea sa intre in
vigoare (art. 11);

dreptul la rambursarea anticipata a creditului (art. 16),

norme care deja au fost implementate integral si corespunzator in legislatia
nationala de profil, in spetd, de Legea nr. 202/2013. Mai mult, art. 22 (1) din
Directiva 2008/48/CE statueaza ca statele membre nu pot mentine sau introduce
in legislatia lor nationala dispozitii diferite fata de cele stabilite de actul UE.

Astfel, modificarile initiate prin proiectul national stabilesc prevederi
detaliate referitoare la rata medie a dobanzilor aferente soldurilor creditelor pe
sectorul bancar si privind obligatia Bancii Nationale de a mentine si gestiona
platforma interbancara ipotecara pentru debitorii contractanti, prevederi care nu se
regasesc 1n actul UE, reprezentand exercitii de creatie cu specific national si nu de
transpunere a dispozitiilor legislatiei UE in materia contractelor de credit.

In concluzie, apreciem ci prevederile nationale existente in Legea nr.
202/2013 sunt in acord cu prevederile corespondente din Directiva 2008/48/CE si
nu necesita interventie legislativa sub aspect de conformitate cu legislatia UE, iar
proiectul national nu transpune nemijlocit careva norme UE pe segmentul
creditelor de consum din Directiva 2008/48/CE.

Completarea art. 4 alin. (2) lit. ¢) cu textul ,, , marimea literelor si cifrelor
fiind cu cel putin de trei ori mai mare decdt marimea literelor si cifrelor
informatiei specificate in alineatul (2) litera a) ” nu cadreaza cu dispozitia din
alineatul introductiv al alin. (2), care stabileste ca ,,(2) Informatiile standard
specifica, intr-un limbaj clar, concis §i lizibil, in acelasi camp vizual si CU
caractere de aceeasi dimensiune, prin intermediul unui exemplu reprezentativ,
urmatoarele.”. Pentru a asigura integrarea armonioasa a modificarii in alin. (2),
alineatul introductiv poate fi completat dupa cuvintele ,,aceeasi dimensiune” cu
textul ,, , cu exceptia informatiei de la lit. ¢)”. Totodatd, in norma de modificare
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textul ,,informatiei specificate in alineatul (2) litera a)”” se va substitui cu referinta
la alte informatii standard.

Subsidiar, pe langa cerintele privind dimensiunea caracterelor pentru
informatiile incluse in publicitate, se va examina suplimentar introducerea unor
cerinte privind dimensiunea caracterelor si pentru informatiile precontractuale sau
cele prevazute in contractul de credit (a se vedea art.5 alin.(2) litera b); art.6
alin.(2) litera f) si art.10 alin.(1) din Legea nr. 202/2013).

Aditional semnalam ca, modificarile la art.4 solutioneaza doar aspectele ce
vizeaza publicitatea netransparenta a creditelor in partea ce tine de publicitatea
scrisd, dar ramane in afara reglementarii publicitatea verbalad difuzata la radio sau
TV.

In acelasi timp, se considera inoportuna completarea propusa la art.13 din
Legea 202/2013, in privinta regulilor privind contractele de credit cu dobanda
flotanta, intrucat aceasta ar constitui o interferentd In activitatea bdncii si,
respectiv, o imixtiune in relatia banca - client.

Totodata, aplicarea regulii de interzicere a dobanzii flotante la creditele Tn
sumd de pana la 3 salarii medii lunare pe economie ar pune creditorii in situatie
incertd, in care urmeaza sa adopte decizii bazate pe date imprevizibile, ce va crea
riscuri de instabilitate financiard a acestuia, iar in situatia in care creditorul este 0
banca, acest lucru poate afecta si deponentii acesteia.

Cat priveste modificarea art. 15 alin. (7), mentionam ca, prin Legea nr.
23/2020, art. 15 al Legii nr. 202/2013 a fost completat cu alin. (7)-(10), Tn scopul
protejarii consumatorilor - persoane fizice de riscul de supraindatorare, exprimat
prin limitarea dreptului entitatilor ce acorda credite de consum de a ,,renegocia” in
dezavantajul clientului conditiile contractuale. Art. 15 alin. (7) si (8) din Legea nr.
202/2013 contin norme aferente creditului pentru consumator in care suma initiala
debursata este de pana la 50 de mii de lei. Totodata, prin Legea nr. 23/2020
prevederi similare au fost incluse si in art. 9 alin. (1) lit. e) si f) din Legea nr.
1/2018 cu privire la organizatiile de creditare nebancara.

Totusi, in proiect se propune modificarea sumei initiale debursate a
creditului de consum doar in art. 15 alin. (7) din Legea nr. 202/2013, ceea ce
constituie 0 reglementare fragmentara a relatiilor sociale respective, iar nota
informativa nu contine argumente privind solutia normativa propusa.

2. La Art. I1. (privind modificarea Codului civil al Republicii Moldova nr.
1107/2002).

Cu privire la modificarile propuse prin articolul nou introdus 1764' in
Codul Civil semnaldm ca obiectul acestor reglementari este conturat deficitar si
nu este corelat precizarilor si explicatiilor din nota informativa la proiect. Potrivit
notei informative, “Amendarea actelor normative ce reglementeaza conditiile de
modificare a ratei dobanzii post-contractuale urmareste sa sporeasca nivelul de
protectie §i echitate pentru consumatorii _care contacteazd imprumuturi,
contribuind astfel Ia [...] increderea consumatorilor in sectorul financiar.”. La fel,
autorii proiectului justificd necesitatea reglementarilor propuse prin dezideratul de
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remediere a “’dezechilibrului de putere in sectorul financiar bancar si nebancar
inclinat in favoarea creditorului”. Corespunzator, avand in vedere obiectivele de
protectie a consumatorilor de servicii financiare, enuntate in nota informativa de
catre autorii proiectului, intelegem ca modificarile propuse in Codul civil urmeaza
a fi aplicabile contractelor de credit pentru consumatori, incheiate de creditorii
care cad sub incidenta dispozitiilor Legii nr. 202/2013. Cu toate acestea, observam
ci articolul 1764 | pe de o parte, isi extinde nejustificat aplicabilitatea asupra
tuturor creditelor (fard a distinge intre cele acordate consumatorilor si cele
acordate debitorilor institutionali/calificati), iar, pe de alta parte, prescrie anumite
obligatii doar creditorilor-banci. Atentiondm, ca acest articol excedeaza obiectivul
de protectie a consumatorilor, poate distorsiona concurenta pe piata creditelor
financiare si nu solutioneaza ingrijorarile privind protectia consumatorilor pe piata
financiara non-bancara, respectiv, impunand o sarcind prea oneroasd asupra
bancilor cu atragerea acestora in riscuri excesive.

Totodata, cu referire la formularea ,rata medie a dobanzilor aferente
soldurilor creditelor de la un an pana la 2 ani pe sectorul bancar calculat de catre
BNM”, utilizat in proiectul de lege, precizdm cd, la moment, Banca Nationala
calculeaza si publica indicatorul sintetic rata medie a dobénzilor aferente
soldurilor creditelor, total pe sistem bancar, calcul efectuat in baza datelor
statistice furnizate de banci in cadrul raportului privind ratele dobanzilor aferente
soldurilor creditelor si depozitelor (conform Hotédrarii Comitetului Executiv a
Bancii Nationale nr. 331/2016). Este de mentionat ca formularea propusa in
proiectul legii nu permite determinarea urmatoarelor aspecte, care ar putea crea
unele dificultati la aplicarea acesteia:

1. dacd urmeaza a fi utilizatd rata medie la creditele acordate
persoanelor fizice, sau rata medie totala (Banca Nationala publicd datele total pe
sectorul bancar, si 1n distributie pe persoane fizice, persoane juridice si persoane
fizice care practica activitatea);

2. dacd urmeaza a fi utilizatd rata medie la creditele in moneda
nationald, rata medie totald (indiferent de valuta), sau rata medie corespunzdtoare
valutei creditului (Banca Nationala publica datele separat pe moneda nationala,
valuta straind si atasate la cursul valutei).

In ceea ce priveste utilizarea indicatorului mentionat (rata medie a
dobanzilor aferente soldurilor creditelor de la un an pana la 2 ani pe sectorul
bancar calculat de catre BNM) pentru schimbarea conditiilor contractuale,
consideram inoportuna aceasta abordare, deoarece costul creditelor acordate de
catre banca este direct dependent de costul resurselor atrase si de riscul individual
de nerambursare asociat clientului. Modificarea ratei dobanzilor la credite in
functie de oscilarea ratei medii a dobanzilor aferente soldurilor creditelor de la 1
an pand la 2 ani pe sectorul bancar, neglijind termenii si conditiile de creditare
individuale, precum si tipul si scopul acordarii creditului, poate sa conduca la
implicarea bancilor in riscuri excesive aferente activitatii de creditare, astfel incat
va fi neglijat costul real al resurselor care au stat la baza creditarii, inclusiv cu
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posibila Tnregistrare a cheltuielilor suplimentare, care pot conduce la inregistrarea
pierderilor. Astfel, pentru a evita asumarea riscurilor majore, banca trebuie sa
dispund de mecanisme interne eficiente de determinare a costului creditelor pe
care le acorda.

Cu referire la alin.(1) din acelasi articol 1764, care prescrie bancii obligatia
de a informa debitorul despre orice modificare a ratei medii a dobanzii aferente
soldurilor creditelor de la 1 an pana la 2 ani, consideram ca aceasta obligatie este
impovaratoare pentru creditor (avand in vedere posibilitatea modificarii frecvente
si nesemnificative a acestui indicator, ducand la Tnregistrarea cheltuielilor
suplimentare care poate conduce la cresterea costului creditului), fiind
concomitent lipsita de beneficii reale si pentru debitor (dreptul acestora de a initia
procesul de renegociere intervine doar la modificarea indicatorului respectiv cu un
cuantum prestabilit).

In acelasi context, nu a fost argumentat de citre autorii proiectului care este
premisa pentru selectarea creditelor cu termen de la 1 la 2 ani, precum si daca
totusi aceste norme se refera la creditele care initial au fost acordate pe un termen
de la 1 la 2 ani sau se are in vedere termenul ramas pana la scadenta de 1- 2 ani.

La alin.(2) de la acest articol, nu este clar textul ... procentajul acestui
indicator...”, astfel necesitand precizare la care anume rata a dobanzii (procentaj)
se face referinta, cine va stabili aceasta rata a dobanzii (procentaj) si in baza caror
instrumente.

Cu privire la obligatia bancii prevazutid la alin.(4) art.1764%, privind
ajustarea ratei dobanzii, in favoarea debitorului, cu cel putin 50% din reducerea
rateli medii a dobanzii aferente soldurilor creditelor de la 1 an pana la 2 ani pe
sectorul bancar, semnaldm, ca (re)negocierea conditiilor de creditare este
intemeiata, inclusiv, pe rezultatele analizei riscurilor asociate debitorului, iar o
scddere sau majorare automatda a ratelor dobanzilor conduce la
omiterea/diminuarea importantei acestei etape. In aceeasi ordine de idei, din
perspectiva corobordrii alin.(4) cu alin.(3) ale art.1764!, nu este clar daca
propunerea bancii de micsorare a ratei dobanzii (in conditiile alin.(4)) este
inaintata doar in cazul in care debitorul isi exercita dreptul de renegociere sau chiar
s1 1n lipsa initiativei debitorului in acest sens.

In contextul aceluiasi art. 1764!, atragem atentia autorilor proiectului de
lege asupra faptului ca codul, potrivit art. 60 din Legea nr. 100/2017 cu privire la
actele normative, este un act normativ adoptat de catre Parlament care cuprinde,
intr-un sistem unitar, cele mai importante norme juridice dintr-o anumita ramura
a dreptului si care trebuie sa intruneasca urmatoarele trasaturi calitative: precizia,
claritatea, logica, integralitatea si caracterul practic. Anume prin prisma cerintei
de integralitate, care reclama de la normele continute in cod faptul ca acestea sa se
aplice ntr-o maniera generala, tuturor raporturilor juridice si subiectilor de drept
care cad sub incidenta respectivei codificari, fara a se consacra in cadrul aceluiasi
element structural al actului normativ (ex. articol, sectiune, capitol etc.) prevederi
normative generale si prevederi normative speciale, care ar avea o aplicare practica
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limitatd la anumite tipuri de raporturi juridice sau subiecti de drept, opinam
necesitatea revizuirii conceptuale a prevederii de la art. 17642, prin renuntarea la
corespunzatoare in cuprinsul Legii nr. 202/2013 privind contractele de credit
pentru consumatori si a cadrului normativ infralegal, unde conceptual propunerea
data se Tncadreaza organic.

Cu referire la prevederile suplimentare cu care se propune completarea art.
1767 din Codul civil (alineatele (4) si (5)), acestea urmeaza a fi excluse din proiect
in contextul in care acestea dubleaza norma legala existenta deja in cuprinsul
aceluiasi act normativ (art. 684 alin. (9) din Codul civil), care stabileste ca ,,(9)
Contractul de gaj este valabil chiar daca a fost incheiat in pofida intelegerii intre
debitorul gajist si un tert care limiteaza in orice mod dreptul debitorului gajist de
a gaja bunul. Tertul poate cere debitorului gajist repararea prejudiciului cauzat
prin incalcarea acestei intelegeri si poate exercita alte mijloace juridice de
apdrare, insd aceastd incdlcare nu constituie temei de nulitate a contractului de
gaj.”.

3. La Art. Ill. (privind modificarea Legii nr.548/1995 cu privire la Banca
Nationala a Moldovei).

Cu privire la modificarile la Legea nr. 548/1995, prin care se propune
instituirea unei platforme interbancare ipotecare, operate de Banca Nationala,
atentionam ca prestarea unui asemenea serviciu persoanelor fizice si juridice de
drept privat este improprie unei banci centrale/autoritdti de supraveghere si,
respectiv, nu se inscrie in mandatul legal al Bancii Nationale. In nota informativa
autorii proiectului nu au indicat daca legislatiile altor state, in special ale Uniunii
Europene, prevad sarcini similare celor propuse in proiect pentru bancile centrale.

Precizam ca, Banca Nationald, in scopul protejarii intereselor deponentilor
si al asigurdrii stabilitatii si viabilitatii intregului sistem bancar, asigura
supravegherea prudentiala a bancilor din Republica Moldova, inclusiv a
sucursalelor acestora infiintate in alte state, urmarind respectarea cerintelor
prevazute de lege si de actele normative aplicabile, atat pe baza individuala, cat si
pe baza consolidata, dupa caz, in vederea prevenirii si limitarii riscurilor specifice
activitatii bancare, or gestionarea si mentinerea unei astfel de platforme care sa
serveasca drept canal de comunicare intre banci si clientii bancii nu se incadreaza
in atributia de reglementare si supraveghere descrisd. Mai mult, constatdm ca
instituirea si gestiunea acestei platforme va supune Banca Nationald unui sir de
riscuri, generate atat de functiile propriu-zise de administrare a platformei (de ex.,
riscuri legate de tehnologiile informationale, riscuri de continuitate a activitatii),
dar si de riscuri derivate dintr-o percepere eronata de catre public si participantii
la platforma a rolului Bancii Nationale de intermediar dintre banci si clientii
acesteia (de ex., riscuri din domeniul prevenirii si combatere a spalarii banilor si
finantarii terorismului, riscuri de litigiu, riscuri reputationale). In acest context,
este important de retinut ca bancile dispun de independenta juridica, operationala,
financiara s1 administrativda fatd de orice persoana, inclusiv fatd de Banca
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Nationald a Moldovei, respectiv, Banca Nationald nu poate interveni in relatia
dintre banca si client.

4. Dispozitia ,,Prevederile prezentei legi intra in vigoare la data adoptarii”
contravine art. 76 din Constitutie, conform caruia ”Legea se publica in Monitorul
Oficial al Republicii Moldova si intra in vigoare la data publicarii sau la data
previzutd in textul ei. Nepublicarea legii atrage inexistenta acesteia.”. In
Hotararea nr. 32/1998 privind interpretarea art.76 din Constitutia Republicii
Moldova ,,Intrarea in vigoare a legii” Curtea Constitutionald a statuat cd data
intrarii in vigoare a legii, prevazuta in textul ei, nu poate precede data publicarii
acesteia. Concomitent, odata cu intrarea in vigoare a Legii nr. 100/2017 cu privire
la actele normative, regula generala privind intrarea in vigoare a actelor normative,
statuata 1n art. 56 alin. (1), prevede ca ,, (1) Actele normative intra in vigoare peste
o luna de la data publicarii in Monitorul Oficial al Republicii Moldova sau la data
indicata in textul actului normativ, care nu poate fi anterioara datei publicarii.”
Conform alin. (3) din acelasi articol ,, (3) Intrarea in vigoare a actelor normative
poate fi stabilita pentru o alta data doar in cazul in care se urmareste protectia
drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului, realizarea angajamentelor
internationale ale Republicii Moldova, conformarea cadrului normativ
hotardrilor Curtii Constitutionale, eliminarea unor lacune din legislatie sau
contradictii intre actele normative ori daca exista alte circumstante obiective.”.

Totodata, la stabilirea normei ce vizeaza intrarea in vigoare a legii, se va lua
n considerare timpul necesar pentru derularea activitatilor de pregatire a punerii
in aplicare a noilor reglementari (spre exemplu, ajustarea procedurilor/politicilor
interne, reevaludri contracte curente, etc.).

Suplimentar, atragem atentia asupra necesitdtii respectarii urmatoarelor
norme de tehnica legislativa:

1. In conformitate cu art. 63 alin. (4) din Legea nr. 100/2017, in
proiectele de modificare a unor acte normative, actele se expun in ordine
cronologica.

2. Dispozitiile propriu-zise de modificare se vor formula cu utilizarea
cuvintelor ,,se modifica dupa cum wurmeaza” si vor cuprinde izvoarele
publicarii/republicarii actelor normative, care se vor indica conform schemelor
(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, anul publicarii, numarul Monitorului,
numarul articolului); (republicatd in Monitorul Oficial al Republicii Moldova, anul
republicarii, numarul Monitorului, numarul articolului).

3. Conform art. 51 alin. (4) din Legea nr. 100/2017 ,,(4) Tn legea de
modificare si/sau abrogare a mai multor acte normative, fiecarui act normativ i
se consacra un articol insemnat cu un numar ordinar exprimat prin cifre romane
si urmat de punct. Diviziunile acestor articole se insemneaza cu numere ordinare,
exprimate prin cifre arabe, urmate de punct.”.

In contextul celor expuse, Guvernul sustine proiectul de lege Tnaintat cu titlu
de initiativd legislativa, care urmeaza a fi Tmbunatatit conform propunerilor
mentionate mai sus.





