GUVERNUL REPUBLICII MOLDOVA

HOTARARE nr.
din 2023

Chisinau

Cu privire la aprobarea Raportului privind controlul de stat
asupra activititii de intreprinzator pentru anul 2022

Guvernul HOTARASTE:

1. Se ia act de Raportul privind controlul de stat asupra activitatii de
intreprinzator pentru anul 2022.

2. Autoritatile publice centrale cu competente in domeniul de control si
organele abilitate cu functii de control vor asigura aprobarea planurilor anuale de
actiuni la nivel de organ de control si a rapoartelor anuale cu privire la activitatea
organului de control in strictd conformitate cu cerintele si termenele prevazute in
Hotéararea Guvernului nr. 355/2020 cu privire la aprobarea Metodologiei de
stabilire a obiectivelor si indicatorilor de performanta a organelor de control de
stat asupra activitatii de intreprinzator.

3. Prezenta hotarare intrd in vigoare la data publicarii Tn Monitorul Oficial
al Republicii Moldova.

Prim-ministru DORIN RECEAN
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Anexa la Hotararea Guvernului
nr. din 2023

RAPORT
privind controlul de stat asupra activitatii de
intreprinzitor pentru anul 2022

Introducere

Legea nr. 131/2012 privind controlul de stat asupra activitatii de intreprinzator
(in continuare Lege) are drept scop consolidarea cadrului juridic si institutional n
domeniul efectudrii controlului de stat asupra activitatii de intreprinzitor prin
asigurarea unui nivel mai Inalt de protectie a mediului, vietii, sdndtdtii si proprietatii
persoanelor, supravegherea introducerii si circulatiei pe piata a produselor in vederea
asigurdrii sigurantei acestora si implementarea sistemului de analiza a riscurilor in baza
criteriilor de risc. Aceasta reglementeaza organizarea si desfasurarea controlului,
stabilirea principiilor fundamentale si a procedurii de efectuare a controlului.

Conform art. 10 din Lege, Cancelaria de Stat este autoritatea administratiei
publice centrale de supraveghere a controalelor. Pe parcursul anului 2022, Cancelaria
de Stat a asigurat supravegherea/analiza/acordarea suportului consultativ in privinta
aplicarii principiilor si mecanismelor prevazute de Lege in cadrul procesului de
reglementare a activitatii de control de stat asupra activitdtii de Intreprinzator atat
persoanelor supuse controlului cét si organelor cu functii de control enumerate in Lege:

a) 13 organe de control pentru care in Lege sunt descrise domeniile aferente:
1. Agentia Nationala pentru Siguranta Alimentelor (ANSA);
2. Inspectoratul de Stat pentru Supravegherea Produselor Nealimentare si
Protectia Consumatorilor (ISSPNPC);
Agentia pentru Supraveghere Tehnica (AST);
Agentia Nationald pentru Sandtate Publica (ANSP);
Inspectoratul pentru Protectia Mediului (IPM);
Serviciul Vamal (SV);
Serviciul Fiscal de Stat (SFS);
Agentia Nationala Transport Auto (ANTA);
. Autoritatea Aeronautica Civila (AAC);
10 Agentia Navala (AN);
11. Centrul National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal (CNPDCP
- autoritate publicd autonoma instituita de organul legislativ);
12. Inspectoratul de Stat al Muncii (ISM);
13. Agentia Nationalda de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare
(ANACEC);
b) 5 organe de control, pentru care Legea se aplicd in masura in care nu contravine
prevederilor legilor privind activitatea de control si supraveghere a acestora:
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14. Agentia Nationala pentru Reglementare in Energetica (ANRE - autoritate
publicd autonoma instituita de organul legislativ);

15. Agentia Nationald pentru Reglementare in Comunicatii Electronice si
Tehnologia Informatiei (ANRCETI);

16. Consiliul Audiovizualului (CA - autoritate publica autonoma instituita de
organul legislativ);

17. Consiliul Concurentei (CC - autoritate publicad autonoma instituitd de
organul legislativ);

18. Agentia Nationalda de Reglementare a Activitatilor Nucleare si
Radiologice (ANRANR).

Nota: Lista organelor de control va fi completata cu Autoritatea Feroviara (la pozitia
nr. 14) incepand cu 18 februarie 2024, potrivit Legii nr. 9/2022 pentru modificarea
unor acte normative.

Actele normative de baza ce reglementeazd domeniul controlului de stat:

Legea nr. 845/1992 cu privire la antreprenoriat si intreprinderi;

Legea nr. 440/2001 cu privire la zonele economice libere;

Legea nr. 235/2006 cu privire la principiile de baza de reglementare a
activitatii de intreprinzator;

Legea nr. 71/2007 cu privire la Registre;

Codul Contraventional al Republicii Moldova nr. 218/2008;

Legea nr. 182/2010 cu privire la parcurile industriale;

Legea nr. 160/2011 privind reglementarea prin autorizare a activitatii de
intreprinzator;

Legea nr. 131/2012 privind controlul de stat asupra activitatii de
intreprinzator,

Legea nr. 124/2022 privind identificarea electronica si serviciile de
Incredere;

Hotardrea Guvernului nr. 379/2018 cu privire la controlul de stat asupra
activitatii de intreprinzdtor in baza analizei riscurilor;

Hotardrea Guvernului nr. 380/2018 cu privire la aprobarea
Regulamentului-cadru privind organizarea si functionarea Consiliului
pentru solutionarea disputelor in cadrul organelor de control;

Hotardrea Guvernului nr. 464/2018 pentru aprobarea Regulamentului
privind tinerea Registrului de stat al controalelor;

Hotardarea Guvernului nr. 135/2019 pentru aprobarea Regulamentului
privind organizarea §i functionarea Consiliului national de solutionare a
disputelor in domeniul controlului de stat;

Hotardrea Guvernului nr. 355/2020 cu privire la aprobarea Metodologiei
de stabilire a obiectivelor si indicatorilor de performanta a organelor de
control de stat asupra activitatii de intreprinzdtor.

Cadrul normativ aferent reglementarii domeniului controlului de stat asupra
activitatii de intreprinzator necesita a fi ajustat/modificat in mod continuu.



Controlul de stat se efectueaza in baza analizei riscurilor (a criteriilor de risc si
a ponderii atribuite acestora), in limitele listelor de verificare aplicabile tipului de
control efectuat. Conform Metodologiei generale aprobate prin Hotararea Guvernului
nr. 379/2018 cu privire la controlul de stat asupra activitatii de intreprinzator in baza
analizei riscurilor, se aproba Metodologii sectoriale care se revizuiesc periodic in
rezultatul controalelor efectuate.

Aditional, pentru atingerea eficientei maxime in activitatea organelor de control
sl micsorarea constantd a presiunii asupra mediului de afaceri, organele abilitate cu
functii de control de comun cu autoritatile publice centrale cu competente in domeniile
de control (ministerele de resort) aprobd Planuri anuale de actiuni, iar ulterior raportul
anual cu privire la activitatea sa pentru anul calendaristic precedent in baza
Metodologiei de stabilire a obiectivelor si indicatorilor de performanta a organelor de
control de stat asupra activitatii de intreprinzator, aprobatd prin Hotararea Guvernului
nr. 355/2020.

Obiectivul urmarit prin mecanismul de evaluare a activitatii organelor de
control in baza indicatorilor de performanta prin raportare anuald este de a
eficientiza activitatea organelor de control in vederea realizarii obiectivelor plasate in
fata activitdtii acestora, cat si de a ameliora practicile de activitate ale organelor de
control, astfel Incat sd aiba loc diminuarea presiunii asupra mediului de afaceri si
dezvoltarea raporturilor dintre organele de control si reprezentantii mediului de afaceri
in baza principiilor de parteneriat.

Mecanisme similare de evaluare a activitatii organelor de control, cu utilizarea
indicatorilor de performanta sunt aplicate de multiple state, precum Marea Britanie,
Finlanda, Chile, Canada, Lituania, Belgia, Noua Zeelanda, Suedia etc. Aceste
mecanisme se bazeaza pe regula ,,Se atinge doar ceea ce este masurat si verificat” -
regula de aur in sistemele de comportament institutional public si privat.

Urmarirea indicatorilor strategici, asigura efectuarea controlului de stat in limita
necesitatilor obiective, diminuand activitétile fara un impact ale organelor de control.
De asemenea, planificarea si raportarea anuala duce la sporirea eficientizarii organelor
de control, atat din perspectiva resurselor utilizate (materiale, financiare, de personal),
cat si din perspectiva situatiei in randul reprezentantilor mediului de afaceri in sensul
sporirii conformarii acestora cerintelor legale din domeniile de activitate. Toate
impreund, aceste efecte diminueaza sarcina si presiunea asupra mediului de afaceri si,
totodata, contribuie la responsabilizarea — atat a organelor de control, cat si a mediului
de afaceri in vederea constientizdrii importantei respectarii cerintelor legale de cétre
antreprenori, precum $i a schimbarii perspectivei organelor de control asupra propriului
rol la respectarea cerintelor legale de catre mediul de afaceri (dar fara a se promova ca
organe de represiune).



4

Conform Metodologiei de stabilire a obiectivelor si indicatorilor de performanta
a organelor de control de stat asupra activitdtii de intreprinzdtor, aprobatd prin
Hotararea Guvernului nr.355/2020, organul abilitat cu functii de control (in continuare
— organ de control) elaboreaza si prezinta autoritatii administratiei publice centrale de
supraveghere a controalelor, precum si autoritatii publice centrale cu competente in
domeniul de control, raportul anual cu privire la activitatea sa pentru anul precedent.

Potrivit Metodologiei de stabilire a obiectivelor si indicatorilor de performanta a
organelor de control de stat asupra activitatii de intreprinzator, organele de control
stabilesc indicatori universali de performantd (alocarea de resurse pentru activitatile
de control, alocarea de resurse pentru activitati de analiza si planificare, alocarea de
resurse pentru cresterea gradului de constientizare, consiliere si alte activitati de
promovare a conformarii cerintelor legale, raportul dintre controalele asupra
persoanelor/unitatilor care prezinta cel mai inalt grad de risc, in comparatie cu
numarul total de controale efectuate, activitati de consultanta, activitati de
comunicare) si indicatori individuali de performanta, specifici activitatii organului de
control.

Raportul anual cu privire la activitatea organului de control prezinta evaluarea
performantelor activitatii si contine, in mod obligatoriu, obiectivele de activitate
anuale, indicatorii de performantd stabiliti pentru evaluarea activitdtii organului de
control, valorile-tinta ale acestora, stabilite pentru anul de raportare, gradul de realizare
a valorilor-tintd in perioada de raportare, precum si aplicarea corespunzatoare a
normelor metodologice. Acesta cuprinde, de asemenea, informatii cu privire la:

1) instrumentele utilizate de catre organul de control pentru atingerea obiectivelor
acestuia in perioada de raportare;

2) activitatile de consultanta, evidentiind problemele de actualitate pentru agentii
economici in timpul perioadei de raportare, precum si prevederile actelor legislative
care impun precizari explicite;

3) numarul, tipul si durata controalelor efectuate;

4) domeniile de activitate in care au fost efectuate controalele, cauzele
nerespectarii sau, dupa caz, a realizarii necorespunzatoare a cerintelor prevazute de legi
si alte acte normative pentru agentii economici, masurile preventive si sanctiunile
aplicate, cerintele legale care au fost incdlcate de cele mai multe ori;

5) cele mai importante grupuri de incidente/accidente in domeniul de
supraveghere, motivele care au stat la baza acestora sau incidentele/accidentele din
cadrul acestor grupuri;

6) masuri preventive si de atenuare dispuse/realizate de cdtre organul de control
pentru a aborda motivele care au determinat aparitia incidentelor/accidentelor;

7) propunerile de acte sau amendamente normative pe care organul de control le
considerd necesare, evidentiind masurile care elimind lacunele din cadrul normativ in
vigoare, eficientizeaza organizarea activitdtii de supraveghere a activitatilor agentilor
economici si reduc sarcina supravegherii pentru agentii economici.
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Evaluarea activitatii organelor de control in baza indicatorilor de performanta
are drept scop:

1) pentru stat si societate:

a) asigurarea transparentei practicilor de control asupra activitatii de
intreprinzator;

b) sporirea responsabilitatii organelor de control;

c) asigurarea orientarii resurselor publice catre atingerea obiectivelor strategice
ale controlului de stat;

d) simplificarea obiectivelor si prioritatilor organelor de control;

2) pentru organele de control:

a) orientarea cdtre atingerea obiectivelor strategice ale activitatii organului de
control;

b) monitorizarea proceselor de control asupra activitatii de intreprinzator si
analiza rezultatelor acestora;

c) evaluarea progresului/performantelor si luarea de decizii cu privire la
strategiile, metodele si instrumentele utilizate de catre organul de control;

d) furnizarea cadrului analitic necesar pentru deciziile de management care sa
sporeasca eficienta si efectivitatea functionarii organelor de control;

e) stabilirea unui sistem de responsabilitate interna a subdiviziunilor organelor de
control;

f) oferirea unei baze justificative pentru alocarea organelor de control a
mijloacelor financiare corespunzatoare necesitatilor anuale pentru desfasurarea
activitatii lor;

g) evaluarea performantelor profesionale ale inspectorilor.

La evaluarea performantelor activitatii organelor de control:

1) indicatorii universali au rolul de a:

a) permite societatii, autoritatii administratiei publice centrale de supraveghere a
controalelor, autoritatii publice centrale cu competente in domeniul de control, precum
st altor subiecti interesati compararea activitatii organelor de control;

b) incuraja aplicarea de catre organele de control a celor mai bune practici in
activitatea acestora;

¢) incuraja cooperarea interinstitutionald a organelor de control in activitatea de
control, precum si schimbul de experiente dintre acestea;

2) indicatorii individuali au rolul de a:

a) exprima i masura in termeni numerici toate sau unele dintre obiectivele sociale
ale organului de control;

b) demonstra si urmari progresul in atingerea unuia sau a mai multora dintre
obiectivele sociale ale organului de control;

¢) conecta obiectivele organului de control cu interesele publice pe care acesta are
sarcina de a le proteja (de exemplu, sdnatatea, viata si proprietatea persoanelor, mediul
etc.);

d) demonstra realizdrile si progresul activitatii organului de control prin
intermediul indicatorilor de rezultat intermediar, in cazul in care indicatorul rezultat
final este dificil de calculat sau datele nu sunt fiabile.
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Raportul privind controlul de stat asupra activitatii de intreprinzator, elaborat
in baza rapoartelor prezentate de organele de control privind realizarea planurilor de
actiuni aprobate pentru anul 2022, este constituit din cinci compartimente si contine
informatii cu privire la:

1. Principalele evolutii normative si institutionale in domeniul controlului de

stat asupra activitatii de intreprinzator;

2. Rezultatele punerii in aplicare a Legii nr.131/2012 privind controlul de stat
asupra activitatii de intreprinzator si cadrului normativ conex;

3. Evaluarea performantelor activitatii organelor de control, din perspectiva
atingerii obiectivelor strategice stabilite pentru perioada de raportare, in baza
indicatorilor de performanta ai acestora si a valorilor-tintd stabilite pentru
indicatori;

4. Progresele in reducerea presiunii asupra mediului de afaceri, prin prisma
instrumentelor aplicate si indicatorilor cantitativi ai controlului de stat;

5. Sporirea previzibilitatii actiunilor organelor de control, gradul de indeplinire
a planurilor de control si eficienta instrumentelor utilizate de catre organele
de control pentru atingerea obiectivelor lor.

1. Principalele evolutii normative si institutionale in domeniul controlului de
stat asupra activititii de intreprinzator din perioada de raportare

Republica Moldova parcurge o perioada cu incertitudini majore in toate sferele de
activitate socioeconomica influentate in mare parte de riscurile externe asupra carora
nu dispune de suficiente resurse si capacitati pentru a fi gestionate. Printre acestea se
evidentiaza cresterea accelerata a preturilor externe, rdzboiul din apropierea frontierei
cu Republica Moldova, dificultatile in lanturile de aprovizionare la nivel international,
care tempereaza cererea externd si internd. Si toate acestea au intervenit pe fundalul
unei crize epidemiologice provocate de COVID-19 in ultimii ani. Impactul economic
al crizei provocate variazd de la un sector industrial la altul si de la o intreprindere la
alta fiind dependent de o serie de factori, printre care posibilitatea de adaptare la
intreruperile din lantul de aprovizionare, existenta stocurilor sau dependenta de
procesele de productie.

Una din evolutiile normative din anul 2022 vizeaza adoptarea Legii nr.151/2022
privind functionarea in conditii de sigurantd a obiectivelor industriale si a
instalatiilor tehnice potential periculoase. Agentia pentru Supraveghere Tehnica este
organul de control si supraveghere tehnica de stat in domeniul securitatii industriale.
Aceasta are in primul rand atributia de efectuare a controlului respectarii conditiilor de
securitate a obiectelor industriale periculoase (OIP) in contextul obligatiei
fundamentale a statului de a obtine si asigura in timp balanta intre nivelul necesar,
maxim posibil, de sigurantd industriald care sa previna accidente si avarii la OIP in
raport cu costuri si cheltuieli minime posibile pentru buget si agentii economici, care
sa permitd dezvoltarea concurentei si sa faciliteze competitivitatea si dezvoltarea
economica. Obiectivele generice urmarite:

1) Scéaderea riscului de aparitie a situatiilor de avarie sau incidente la obiecte si

instalatii tehnice industrial periculoase cu cel putin 0,5%, corespunzator,
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micsorarea prejudiciului potential pentru societate cu cel putin 326 milioane
lei pe an. Obiective specifice:

- modernizarea, tehnologizarea si perfectionarea sistemului de inregistrari si
schimb de date,

- eficientizarea activitatii de supraveghere si control de stat, precum si a
activitatii de expertiza,

- ridicarea calitatii procesului de instruire si de atestare/certificare a
personalului;

2) Scaderea costurilor si poverii administrative pentru agentii economici care
utilizeaza OIP in activitatea de producere sau prestari servicii cu cel putin 3
milioane lei anual. Obiective specifice:

- facilitarea schimbului de informatii si interactiunii agentilor economici cu
organul de control,

- micsorarea cheltuielilor pentru servicii de expertiza la OIP,

- micsorarea cheltuielilor pentru servicii de atestare a personalului,

- asigurarea unui nivel mai inalt de accesibilitate, transparenta si previzibilitate
a reglementarilor aprobate prin actele normative subordonate legii.

O alta evolutie se realizeaza prin reglementarea monopolului de stat prin Legea
nr.235/2022 pentru modificarea Legii nr.845/1992 cu privire la antreprenoriat si
intreprinderi. Monopolurile de stat pot fi calificate ca activitati economice pe care
statul si le rezerva si pe care le realizeaza prin agentii economici de stat. Scopurile
principale ale instituirii monopolului de stat sunt, in primul rand, stabilirea unui control
riguros direct asupra unei activitati si obtinerea de venituri necesare bugetului de stat.
Cerinta de baza fatd de monopolul de stat este ca acesta sd fie instituit printr-un act
normativ. In aceste circumstante, monopolurile de stat pot fi calificate ca activititi
economice care, sunt declarate in exclusivitate in competenta statului si pot face doar
obiectul activitdtii societatilor imputernicite de acesta, in care un numar limitat de
agenti economici, cu autorizarea organelor administratiei publice, au dreptul exclusiv
de a desfasura intr-o anumita sferd activitati economice de producere, transportare,
comercializare si procurare a marfurilor (serviciilor). Totodata, potrivit art.2 alin.(3)
din Legea concurentei, intreprinderile care prezintd caracter de monopol fiscal se supun
prevederilor acestei legi si, In special, regulilor de concurentd in masura in care
aplicarea acestor prevederi nu impiedicd, in drept sau in fapt, indeplinirea misiunii
speciale care le-a fost Incredintata.

Alte reglementari au fost operate prin Legea nr. 323/2022 pentru modificarea
unor acte normative (Legea nr.440/2001 cu privire la zonele economice libere — art.5,
6; Legea nr.163/2010 privind autorizarea executdrii lucrarilor de constructie — art.2,
3; s.a.) care urmdresc eficientizarea activitatii zonelor economice libere.

Zonele economice libere constituie un instrument al politicii statului pentru
atragerea investitiilor si crearea locurilor de munca in diverse regiuni ale statului,
crearea acestora avand la bazd obiective economice, sociale si tehnico-stiintifice.
Astfel, potrivit prevederilor Legii nr.440/2001, zonele economice libere au fost create
in scopul accelerarii dezvoltarii social-economice a anumitor teritorii $i a economiei
nationale in ansamblu prin atragerea investitiilor autohtone si straine, implementarea
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tehnicii si tehnologiilor moderne, dezvoltarea productiei orientate spre export,
aplicarea experientei avansate din domeniul productiei si a managementului, si crearea
locurilor de munca. Actualmente, pe teritoriul Republicii Moldova activeaza 7 zone
economice libere (zone ale antreprenorialului liber), care contin 38 de subzone.
Conform situatiei din 31 decembrie 2021, in 7 zone economice libere erau inregistrati
229 de rezidenti, iar numarul angajatilor rezidentilor constituia 15283 persoane.

Prin operarea modificarilor la Legea nr.163/2010 privind autorizarea executarii
lucrarilor de constructie si la Codul contraventional se asigura deblocarea activitatii
rezidentilor ZEL-urilor, dar si, in perspectivd, a Parcurilor Industriale si a Portului
Liber International ,,Giurgiulesti”. Astfel, introducerea prevederilor care stipuleaza ca
nu doar proprietarii de teren, dar si alti detinatori ai dreptului de construire (cum este
cazul superficiarilor), pot solicita Certificate de urbanism si Autorizatii de construire,
vor permite rezidentilor/agentilor economici autohtoni si strdini sa-si realizeze
proiectele investitionale, din moment ce incepand cu anul 2021, mai multi agenti
economici inregistrati In calitate de rezidenti in ZAL ,,Expo-Business Chisinau”, se
confruntd cu numeroase impedimente legate de obtinerea Certificatului de urbanism
pentru proiectare si, respectiv, Autorizatia de construire.

Altd interventie s-a produs prin Legea nr. 80/2022 cu privire la modificarea unor
acte normative, il constituie reglementirile aferente extraselor din diverse registre
de stat in vederea permiterii emiterii acestora in format electronic (e-Extrase) si
verificarea electronicd a acestor informatii. Aceasta vine cu cateva elemente noi legate
de digitalizarea unor extrase din registre. Astfel, e-Extrasele reprezintd documente
electronice cu extensia PDF, care contin informatii din registrele de stat, si sunt
semnate electronic, dupa caz, de posesorii registrelor de stat sau posesorul portalului
guvernamental al cetdteanului si portalului guvernamental al antreprenorului de cétre
organul Inregistrarii de stat. Au fost introduse noi reglementari de naturd sa permita
emiterea si descarcarea unor extrase (certificatul privind lipsa/existenta datoriilor la
bugetul de stat, cazierul judiciar, informatii din Registru de stat si actele de constituire
etc.) din registrele de stat prin intermediul portalului guvernamental al cetateanului si
portalului guvernamental al antreprenorului, care au aceiasi valoare juridica cu cele
emise de autoritdti/institutii publice pe suport de hartie.

Prin Legea nr. 9/2022 pentru modificarea unor acte normative, incepdind cu 18
februarie 2024, lista organelor de control din Legea nr.131/2012 privind controlul
de stat asupra activitatii de intreprinzdtor se completeazd cu Autoritatea feroviardi
responsabila de domeniile: ,, Siguranta transportului feroviar. Calitatea serviciilor de
transport feroviar. Protectia consumatorilor in domeniul transportului feroviar.
Respectarea conditiilor de autorizare §i certificare in domeniul transportului feroviar.
Respectarea cerintelor de siguranta si calitate a vehiculelor feroviare, a elementelor
de infrastructura feroviara, a instalatiilor si echipamentelor feroviare. Supravegherea
conformitatii constituentilor de interoperabilitate cu cerintele esentiale”’. Aceasta lege
aduce modificari si la Legea nr.160/2011 privind reglementarea prin autorizare a
activitatii de intreprinzator, completatd cu actele permisive emise de Autoritatea
feroviara.



9

In vederea completirii Legii nr.721/1996 privind calitatea in constructii cu
prevederi referitoare la Comitetele tehnice specializate in domeniul constructiilor, dar
s1 a operarii unor modificdri care permit supravegherea si monitorizarea continud a
lucrarilor de constructii prin includerea fazelor determinante a fost adoptatd Legea
nr.181/2022 privind modificarea unor acte normative. Aceste modificari au fost
necesare inclusiv urmare a intensificarii fenomenelor de supraetajari, care nu existau
in trecut si care, daca nu sunt depistate anume la faza determinanta de executie, ulterior
nu mai pot fi remediate. Mai mult, unele obiecte supraetajate nu puteau fi depistate prin
controale planificate deoarece existd o multime de autorizatii de construire la care
durata de executie a lucrdrilor este mai mica de 12 luni (3-6 luni). Prin urmare, fara
modificarile operate aceste obiective nu puteau fi supuse controlului. Dupa modificarea
legii, investitorul este obligat sa notifice Agentia pentru Supraveghere Tehnica despre
receptia lucrarilor ajunse In urmatoarele faze determinante ale constructiei: trasarea
axelor cladirii pe teren, planseul la cota 0.000 si planseul ultimului nivel autorizat, iar
notificarea constituie temei pentru initierea, de catre Agentia pentru Supraveghere
Tehnica, a unui control inopinat in conditiile art.19 din Legea nr.131/2012 privind
controlul de stat asupra activitatii de Intreprinzator.

In scopul credrii cadrului normativ necesar pentru a asigura gestionarea eficace si
interventia promptd a autoritdtilor de resort la prevenirea declansarii si gestionarea
situatiei exceptionale 1n sectorul gazelor naturale si transpunerea in legislatia nationala
a normelor si practicilor UE, a fost adoptatda Legea nr. 249/2022 cu privire la
modificarea unor acte normative. Supravegherea energetica de stat se asigurd de
Agentia Nationald pentru Reglementare in Energetica, care efectueaza controale,
inclusiv sub aspectul respectarii cerintelor privind integritatea si transparenta pietei
gazelor naturale, in conformitate cu principiile stabilite in Legea nr.108/2016 cu privire
la gazele naturale, Legea nr.174/2017 cu privire la energetica si in Legea nr.131/2012
privind controlul de stat asupra activitdtii de intreprinzdtor, in mdsura in care aceasta
din urma nu contravine primelor doua acte normative, si intreprinde masurile necesare
in limitele competentelor sale stabilite prin lege. Potrivit modificarilor adoptate, ANRE
urmeaza a fi in masurd sa asigure o monitorizare eficientd a pietei angro a gazelor
naturale si sa dispund de mijloacele necesare pentru a interveni in mod prompt pentru
prevenirea si contracararea actiunilor de manipulare a pietei si de abuz din partea unor
participanti la piata gazelor naturale, inclusiv prin aplicarea de sanctiuni specifice in
acest scop.

Conform Legii nr. 292/2022 pentru modificarea unor acte normative, art. 26
alin. (9) din Legea regnului vegetal nr. 239/2007 are urmatorul cuprins: in cazurile
specificate la alin.(4) lit. a), b), d) si e), Agentia de Mediu, in baza criteriilor stabilite
prin regulament, solicita Inspectoratului pentru Protectia Mediului efectuarea unui
control la obiectul supus autorizarii pentru verificarea informatiilor expuse in cerere
si in documentele anexate, cu intocmirea in termen de pana la 10 zile a procesului-
verbal de control in conformitate cu Legea nr.131/2012 privind controlul de stat
asupra activitatii de intreprinzator sau a actului de inspectare privind protectia
mediului si folosirea rationala a resurselor naturale in care vor fi expuse concluziile
referitor la corespunderea actelor depuse de beneficiar. Reglementarea procesului de
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executare a lucrdrilor silvotehnice in mod simplificat, de urgenta, la necesitate, are
drept obiectiv optimizarea procesului de ingrijire a spatiilor verzi din zonele urbane si
rurale, si a diminua riscul producerii incidentelor nedorite si cauzare de prejudicii
urmare a prabusirii arborilor neconformi, in zonele populate sau cele cu circulatie
intensd. Totusi, procedura simplificatd, pune accent pe responsabilitatea beneficiarilor
lucrarilor, astfel, lucrarile silvotehnice efectuate vor fi monitorizate/controlate de
Inspectoratul pentru Protectia Mediului.

Prin Legea nr. 355/2022 pentru modificarea unor acte normative (combaterea
muncii nedeclarate) se completeaza temeiurile si conditiile efectudrii controalelor
inopinate prin completarea articolului 19 din Legea nr.131/2012 privind controlul de
stat asupra activitatii de Intreprinzator la alineatul (1) cu punctul 7) cu urmatorul
cuprins: ,,7) detinerii informatiilor/indiciilor privind utilizarea muncii nedeclarate,
achitarea salariului sau a altor plati fara reflectarea acestora in evidenta contabila,
privind traficul de fiinte umane sau exploatarea in munca la angajator.” Economia
informald si munca nedeclarata reprezintd probleme majore care afecteaza piata fortei
de munca si sistemul de securitate sociald in Republica Moldova. Potrivit datelor
Biroului National de Statistica, Tn 2021 munca informala constituia aproape un sfert
din economia Moldovei. In 2021 un numir estimat de 192.000 persoane lucrau
informal, majoritatea in agriculturd, constructii, comert si industrie. Ca o consecinta a
muncii nedeclarate, Tn 2022 exista un deficit de aproape 5 miliarde de lei la bugetul
asigurdrilor sociale, in timp ce pierderile fiscale totale erau estimate la 15 miliarde de
lei anual, subminand finantarea serviciilor sociale, a proiectelor de infrastructura si a
altor bunuri publice. Potrivit unui studiu din noiembrie 2021 realizat de Programul
Natiunilor Unite pentru Dezvoltare, raportate la Produsul Intern Brut, pierderile
respective s-au majorat de la 6,1% 1n anul 2015 pana la 7,3% in anul 2020. Pentru
incurajarea formalizarii, Ministerul Muncii si Protectiei Sociale vine cu un set de
politici bazate pe un echilibru intre stimulente pentru mediul de afaceri si masuri
disuasive precum controale mai eficiente si acordarea dreptului inspectorilor
Inspectoratului de stat al muncii de a efectua controlul inopinat in baza informatiei
sustinute prin probe privind utilizarea muncii nedeclarate.

Modificarile adoptate vizeaza urmédtoarele domenii:

- efectuarea controalelor inopinate in cazul existentei informatiei sustinute prin
probe privind utilizarea muncii nedeclarate;

- examinarea de catre ISM a cauzelor contraventionale cu referire la munca
nedeclarata si sub declarata (art. 55' si art. 55%) fard necesitatea adresarii in instanta de
judecata;

- aplicarea de catre ISM a metodelor si surselor indirecte de estimare a
cuantumului contributiilor neplatite la examinarea contraventiei de la art. 55% din Codul
Contraventional;

- sesizarea de catre ISM a Serviciul Fiscal de Stat (SFS) in cazul constatarii in
activitatea angajatorului a utilizarii muncii nedeclarate sau a achitarii salariului sau a
altor plati fard reflectarea acestora in evidenta contabild (art. 55! si 55% din Codul
Contraventional). Pentru aceste cazuri SFS va prezuma ca persoana a activat 6 luni, in
cazul 1n care nu exista alte probe;
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eqe v,

pentru a asigura reguli minime de integritate profesionald in activitatea de inspector, in
conformitate cu prevederile Codului Global de Integritate pentru Inspectia Muncii.

La nivel institutional, pentru buna organizare si functionare a organelor de
control, a optimizarii structurii, efectivului-limita si a cheltuielilor de functionare au
fost aprobate:

- Hotararea Guvernului nr. 46/2022 pentru modificarea Hotararii Guvernului
nr.1090/2017 cu privire la organizarea si functionarea Agentiei Nationale pentru
Sanatate Publica. A fost ajustat cadrul normativ necesar pentru asigurarea realizarii
eficiente a misiunii si sarcinilor atribuite Agentiei Nationale pentru Sandtate Publica,
precum si fortificarea capacitatilor institutionale in domeniul sanatatii publice.

Totodata, a fost revizuita structura organizatorica a ANSP prin redistribuirea a 40
de unitati din cadrul Directiei cercetare si inovare in domeniul sanatatii, implicate in
proiecte stiintifice, necesare pentru extinderea capacitatilor in domeniul de sandtate
publica: Directia prevenirea si controlul bolilor transmisibile — 4 unitdti; Directia
prevenirea si controlul bolilor netransmisibile — 2 unitati; Directia management al
urgentelor de sanatate publicd — 3 unitati, Directia protectia sanatatii publice — 14
unitati; Directia patrimoniu si deservire utilaj medical, achizitii — 6 unitati; Sectia
managementul documentelor — 1 unitate; Ghiseul unic (cu statut de serviciu) — 1
unitate; Directia diagnostic de laborator in sandtate publicd — 3 unitati; 2 unitdti n
Sectia diagnostic de laborator al Centrului de Sanatate Publicd Balti si cate 1 unitate in
Sectia diagnostic de laborator ale Centrelor de Sanatate Publica Comrat, Soroca,
Caugeni, Cahul, ca urmare a aparitiei noii maladii cu potential pandemic (COVID-19,
MERS, SARS, etc.).

Dupa optimizarea structurii, efectivul — limitd de personal al ANSP a ramas
neschimbat — in numar de 1636 de unitati de personal.

- Hotararea Guvernului nr. 151/2022 cu privire la organizarea si functionarea
Agentiei Nationale Transport Auto. Au fost aduse actele normative ale Guvernului in
concordantd cu actele primare ce reglementeaza activitatea autoritatilor administrative
din subordinea ministerelor si in special activitatea Agentiei Nationale Transport Auto
(ANTA) urmare a modificarilor operate la Codul transporturilor rutiere, prin adoptarea
Legii nr. 140/2018.

ANTA a fost reorganizata in autoritate administrativa din subordinea organului
central de specialitate (Ministerului Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale), cu statut
de persoana juridica, finantatd in conformitate cu principiile, regulile si procedurile
stabilite de Legea finantelor publice si responsabilitdtii bugetar-fiscale nr. 181/2014.
Au fost aprobate:

1) Regulamentul cu privire la organizarea si functionarea Agentier Nationale
Transport Auto;

2) Structura Agentiei Nationale Transport Auto;

3) Organigrama Agentiei Nationale Transport Auto;

4) Regulamentul privind uniforma inspectorilor abilitati cu drept de control ai
Agentiei Nationale Transport Auto;
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5) A fost abrogat pct. 4 din anexa nr. 8 al Hotéararit Guvernului nr. 743/2002 cu
privire la salarizarea angajatilor din unitatile cu autonomie financiara.
S-a stabilit efectivul-limita al ANTA in numar de 120 de unitati, inclusiv
personal auxiliar si de deservire tehnica.

- Hotdrdrea Guvernului nr. 466/2022 cu privire la organizarea si functionarea
Inspectoratului de Stat pentru Supravegherea Produselor Nealimentare si Protectia
Consumatorului a asigurat reformarea Agentiei pentru Protectia Consumatorilor si
Supravegherea Pietei in Inspectorat, autoritate administrativda din subordinea
Ministerului Dezvoltarii Economice si Digitalizarii.

S-a stabilit efectivul-limita al Inspectoratului de Stat pentru Supravegherea
Produselor Nealimentare si Protectia Consumatorilor in numar de 63 de unitati, care
urmeaza sa asigure exercitarea activitdtilor necesare pentru realizarea functiilor
stabilite de Regulament in urmatoarele domenii:

- Supravegherea pietei privind produsele nealimentare;

- Conformitatea serviciilor (inclusiv turistice);

- Protectia consumatorului;

- Metrologie si produse preambalate;

- Controlul de stat al activitatilor in domeniul jocurilor de noroc;

- Respectarea conditiilor de licentiere conform domeniului de competenta.

- Hotardrea Guvernului nr. 581/2022 pentru modificarea Hotararii Guvernului
nr.133/2019 cu privire la organizarea si functionarea Autoritatii Aeronautice Civile,
pentru aducerea actelor normative ale Guvernului in concordantd cu standardele
Organizatiei Aviatiei Civile Internationale (OACI) care prevad ca, fiecare stat membru
asigurd activitatea organului de stat de conducere si exercitare a controlului in
domeniul aviatiei civile. A fost optimizata structura organizationala a AAC, in limita
efectivului-limitd de 94 unitati de personal.

- Hotardarea Guvernului nr. 605/2022 pentru modificarea Hotdrarii Guvernului
nr.395/2017 cu privire la aprobarea Regulamentului privind organizarea si functionarea
Serviciului Fiscal de Stat, pentru optimizarea (reducerea) efectivul-limita de personal
al Serviciului Fiscal de Stat (SFS), din contul locurilor vacante, de la 1931 de unitati la
1800 unitati de personal.

Reducerea efectivului-limita de personal a fost conditionatd de dezvoltarea
tehnologiilor informationale, digitalizarea proceselor de lucru, precum si oferirea de
noi servicii electronice cétre contribuabili.

Prin urmare, automatizarea serviciilor in cadrul SFS a determinat executarea
volumului mare de munca in timp redus cu implicarea unui numar mai mic de angajati,

.....

mai multe sarcini Intr-un interval de timp mai redus.

- Hotdrdrea Guvernului nr. 725/2022 pentru modificarea Hotararii Guvernului
nr.788/2013 cu privire la organizarea si functionarea Inspectoratului de Stat al Muncii,
vizeaza reducerea numarului de unitati de personal din cadrul Inspectoratului de Stat
al Muncii de la 104 unitati la 84 unitati.
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Optimizadrile vor permite cresterea salariilor pentru functiile de executie pentru a
incuraja si spori eficienta muncii. Totodata, a fost modificata structura Aparatului prin:

- crearea unei subdiviziuni responsabile de acordarea consultantei de specialitate
atat angajatilor cat si angajatorilor;

- Directia monitorizarea controlului in domeniul raporturilor de munca si
securitatii si sdnatatii Tn munca si cercetdrii accidentelor de munca, precum si migratiei
de munca se reorganizeaza si se redenumeste in Directia suport controale in domeniul
combaterii muncii nedeclarate;

- Directia analiza si evaluarea riscurilor, planificarea controalelor, raportare si
informare se reorganizeazd in Sectia analiza si evaluarea riscurilor, planificarea
controalelor, raportare;

- Directia management institutional;

- Serviciul audit intern.

-Hotardrea Guvernului nr. 759/2022 privind constituirea, organizarea si
functionarea Agentiei Feroviare, autoritate administrativa din subordinea Ministerului
Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale, fiind aprobate:

1) Regulamentul cu privire la organizarea si functionarea Agentiei Feroviare;
2) Structura Agentiei Feroviare;
3) Organigrama Agentiei Feroviare.

Subsecvent, mentiondm ca noul organ de control creat va efectua controale de
stat, in conformitate cu prevederile Legii nr. 131/2012 privind controlul de stat asupra
activitatii de intreprinzator.

In subsidiar, prin Dispozitia Guvernului nr. 110-d din 7 noiembrie 2022, a fost
instituit Grupul de lucru pentru reformarea cadrului normativ de reglementare a
activitatii de intreprinzator.

Coordonator al grupului de lucru a fost desemnat Ministerul Economiei (in
prezent Ministerul Dezvoltarii Economice si1 Digitalizarii) si constituit din
reprezentanti ai institutiilor guvernamentale, Comisiei parlamentare economie, buget
si finante, Aparatului Presedintiei, precum si experti UE si din cadrul Secretariatului
Consiliului Economic pe 1anga Prim-ministru.

Reforma domeniului controlului de stat al activitatii de Intreprinzator, va include
urmatoarele componente:

- analiza sistemica a modului de activitate a organelor de control si a modului de
aplicare a cadrului normativ ce reglementeaza activitatea de control de stat, cu
identificarea nivelului de implementare a reformelor din domeniu, a carentelor
existente si a functionalitatii mecanismelor prevazute de cadrul normativ,

- examinarea practicilor de control pentru fiecare din cele 13 organe de control
st a cadrului normativ aferent fiecarui organ de control in parte,

- inaintarea propunerilor si modificarilor cadrului normativ cu scopul remedierii
deficientelor identificate si implementarii mecanismelor si principiilor controlului de
stat prevazute de Legea nr.131/2012 privind controlul de stat asupra activitatii de
intreprinzator.
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2. Rezultatele punerii in aplicare a Legii nr. 131/2012 privind controlul de
stat asupra activitatii de intreprinzator si cadrului normativ conex

Pe parcursul anului 2022 s-a asigurat functionalitatea si mentenanta SIA
,Registrul de stat al controalelor” (SIA RSC). Organele de control au utilizat platforma
respectiva in procesele de initiere, efectuare si planificare a controalelor.

Registrul contine urmatoarele categorii de informatii:

1) informatia cu privire la planurile controalelor;

2) informatia cu privire la controalele planificate efectuate si rezultatele
acestora;

3) informatia cu privire la controalele inopinate efectuate si rezultatele acestora;

4) informatia cu privire la controalele in cadrul procedurii de eliberare a actului
permisiv si/sau a licentei;

5) informatia cu privire la agentii economici pasibili controlului;

6) informatia cu privire la criteriile de risc si analiza lor;

7) informatia cu privire la listele de verificare.

Aceste informatii sunt accesibile pe portalul public www.controale.gov.md.

Functionalitatea SIA RSC a oferit posibilitatea contrapunerii, in mod electronic,
a planurilor de control in scopul identificarii unitatilor/agentilor economici care se
regasesc 1n diferite planuri si coordonarii efectudrii controalelor comune.

De asemenea, a fost posibild supravegherea corectitudinii introducerii in SIA
RSC a datelor privind controalele, planificarea si efectuarea acestora de catre fiecare
organ de control si analizarea informatiei pentru a monitoriza legalitatea actiunilor si
procedurilor de control, cu Inaintarea recomandarilor corespunzatoare de catre
autoritatea administratiei publice centrale de supraveghere a controalelor.

Inregistrarea controalelor de stat in sistemul informational RSC

Informatiile care se inregistreaza obligatoriu in Registru de catre organele de
control sunt:

1) denumirea (numele) persoanei si obiectului supuse controlului si punctajul
curent de risc atribuit;

2) numarul si data aprobarii planului controalelor;

3) numarul, data si ora emiterii delegatiei de control;

4) durata controlului;

5) tipul controlului;

6) scopul si aspectele care urmeaza sa fie supuse controlului;

7) data introducerii informatiei privind controlul efectuat.

Potrivit informatiei prezentate in graficul nr.1, conform analizei informatiilor
inregistrate 1n sistemul informational Registrul de Stat al Controalelor raportate la cele
prezentate de organele de control se constata unele discrepante.
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Grafic nr. 1. Numarul total de controale inregistrate in SIA RSC
si cele raportate de organele de control

* 29956 » 38065 * 39216
controale controale controale
inregistrate in inregistrate in inregistrate in
RSC; RSC; RSC;

* 52065 * 46611 * 43610
controale controale controale
prezentate de prezentate de prezentate de
organele de organele de organele de
control control control

Cauzele ce genereaza neconcordantele identificate se datoreaza faptului ca:
- un dosar de control inregistrat in RSC contine mai multe domenii de control
calculate drept controale diferite in procesul de raportare;
- nu se finalizeaza procedura de control prin bifarea butonului ,,finalizat” sau nu
se Incarcd toatd informatia cu privire la controlul desfasurat, informatia
figurand ca incompleta in SIA RSC.

Totodatd, comunicam ca in urma examindrii dosarelor de control inregistrate in
Registrul de Stat al Controalelor au fost constatate mai multe neajunsuri cum ar fi:
e cfectuarea controalelor inopinate in baza unor note de motivare
neargumentate in vederea necesitdtii interventiei in efectuarea controlului;
e initierea controalelor inopinate in lipsa datelor cu privire la evaluarea
riscurilor si a punctajului necesar pentru efectuarea controalelor;
e cfectuarea mai multor controale in decursul unui an la acelasi agent
economic;
e motivarea incompletd a proceselor-verbale de control (lipsa motivarii in
drept si in fapt, completarii tuturor rubricilor, planurilor de remediere).

In acest context, avand drept scop prevenirea si neadmiterea comiterii pe viitor
a unor astfel de incalcari, solicitam conducerii organelor de control exercitarea
verificarii interne a actiunilor inspectorilor abilitati cu functie de control, la efectuarea
controalelor, in special a celor inopinate.
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Graficul nr. 2 reflectd suma amenzilor, sanctiunilor si a obligatiilor vamale
aplicate de catre organele de control pe parcursul anului 2022. Specificam ca, Serviciul
Fiscal de Stat a aplicat sanctiuni contraventionale in valoare de 7,1 mln lei, Serviciul
Vamal a stabilit obligatii vamale recalculate in suma de 70,8 mln lei. Asupra acestor
autoritati prevederile Legii se extind doar in partea inregistrdrii, supravegherii si
raportarii.

Grafic nr. 2 Suma amenzilor/sanctiunilor/obligatii vamale recalculate
aplicate in rezultatul controalelor, total 91,3 min lei

B Suma totala a amenzilor aplicate
conform proceselor verbale cu
privire la contraventii (min lei)

m Suma totala a sanctiunilor
contraventionale aplicate de catre
SFS (min lei)

B Suma totala a obligatiilor vamale
recalculate in rezultatul controalelor
efectuate de catre SV (min lei)

Numarul proceselor-verbale cu privire la contraventie Intocmite de organele de
control Tn urma efectuarii controlului de stat sunt redate in graficele numerele 3 — 5.
Aplicarea sanctiunilor sub forma de amenda persoanelor supuse controlului, este
posibild doar dupa expirarea termenului de inlaturare a incalcarilor depistate conform
prescriptiei sau, dupa caz, a termenului prevazut in planul de remediere (de la 30 — la
90 de zile).

Conform datelor prezentate in graficele de mai jos, numarul total al proceselor-
verbale cu privire la contraventie 1n perioada anilor 2020-2022 inregistreaza o scadere
in proportie de 33,38 % fata de anul 2020 si 37,84 % fatd de anul 2021. Aceasta
diminuare constituie un rezultat benefic pentru mediul de afaceri si contribuie la
sporirea gradului de incredere in organele controlului de stat.



Grafic nr. 3. Numarul total al proceselor-verbale cu privire la contraventie
intocmite de organele de control in anul 2020, total: 22 728
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Grafic nr. 4. Numarul total al proceselor-verbale cu privire la contraventie
intocmite de organele de control in anul 2021, total: 24 358
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Grafic nr. 5. Numarul total al proceselor-verbale cu privire la contraventie intocmite
de organele de control in anul 2022, total: 15 140
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Cu referire la statutul contestatiilor depuse de persoanele supuse controlului in
adresa Consiliilor de solutionare a disputelor din cadrul organelor de control, pe
parcursul anului 2022 au fost examinate 65 de contestatii. Potrivit rezultatelor reflectate
in graficul nr. 6 constatam cd 74 % din contestatii au fost admise, ceea ce denota o
activitate mai eficientd a consiliilor disputelor.

Grafic nr. 6. Statutul contestatiilor depuse de catre persoanele
supuse controlului pentru anul 2022, total: 65

Respinse
26%

In scopul realizarii atributiilor de autoritate de supraveghere a controalelor si
posesor al Registrului de Stat al Controalelor, pe parcursul anului 2022 Cancelaria de
Stat a acordat suport si recomandari pe domeniul controlului de stat persoanelor supuse
controlului/organelor de control, indicatorii fiind prezentati in graficul nr. 7.

Grafic nr.7. Indicatorii aferenti activitatii autoritatii de supraveghere
a controalelor pentru anul 2022
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600 453
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SUPORT CONSULTATIV SI SUPORT/CONSULTATII ACORDATE RECOMANDARI OFERITE
METODOLOGIC INAINTATE DE PERSOANELOR SUPUSE ORGANELOR DE CONTROL IN
CATRE ORGANELE DE CONTROL CONTROLULUI PRIN PRIVINTA APLICARII PRINCIPIILOR
PRIN INTERMEDIUL POSTEI INTERMEDIUL LINIEI ST MECANISMELOR DIN
GUVERNAMENTALE GUVERNULUI PRIVIND DOMENIUL LEGISLATIEI PRIVIND

CONTROALE@GOV.MD CONTROLUL DE STAT 823-823 CONTROLUL DE STAT



19

Din cele relatate supra, se constatd ca, in anul de raportare s-a acordat
suport/recomandari in numar de:

» 1097 - suport consultativ si metodologic Tnaintate de catre organele de
control prin intermediul postei guvernamentale controale@gov.md;

» 45 - suport/consultatii acordate persoanelor supuse controlului prin
intermediul Liniei Guvernului privind controlul de stat 823-823;

» 453 - recomandari oferite organelor de control in privinta aplicarii
principiilor si mecanismelor din domeniul legislatiei privind controlul
de stat.

3. Evaluarea performantelor activitatii organelor de control, din perspectiva
atingerii obiectivelor strategice stabilite pentru perioada de raportare, in
baza indicatorilor de performanta ai acestora si a valorilor-tinta stabilite
pentru indicatori

Organele de control au aprobat Planul anual de actiuni la nivel de organ de control
pentru anul 2022 conform prevederilor pct. 10 din Metodologia de stabilire a
obiectivelor si indicatorilor de performantd a organelor de control de stat asupra
activitatii de Intreprinzator, aprobatd prin Hotararea Guvernului nr. 355/2020 (in
continuare Metodologie).

La stabilirea valorilor-tintd pentru perioada de evaluare urmau a se lua in calitate
de date de referinta datele aferente indicatorilor de performanta, stabiliti In anexele nr. 1
sinr. 2 la Metodologia mentionata.

Potrivit prevederilor pct. 19 din Metodologie, in raportul anual cu privire la
activitatea organului de control pentru anul 2022 urma a fi prezentatd informatia cu
privire la indicatorii de performantd, valorile-tinta stabilite pentru acestia si gradul de
realizare a valorilor-tinta.

Ca urmare a analizei efectuate de catre autoritatea administratiei publice centrale
de supraveghere a controalelor, se atestd cd nu toate organele de control au stabilit
obiective de activitate, indicatori de performantd si valorile-tintd pentru acestia,
conform Metodologiei de stabilire a obiectivelor si indicatorilor de performantd a
organelor de control de stat asupra activitatii de Intreprinzator.

Potrivit Metodologiei mentionate, raportul anual cu privire la activitatea
organului de control prezinta evaluarea performantelor activitdtii acestuia si contine, in
mod obligatoriu, obiectivele de activitate anuale, indicatorii de performanta stabiliti
pentru evaluarea activitatii organului de control, valorile-tinta ale acestora, stabilite
pentru anul de raportare, gradul de realizare a valorilor-tinta in perioada de raportare,
precum si aplicarea corespunzdtoare a normelor metodologice privind calcularea,
masurarea, aprecierea indicatorilor de performantd prin utilizarea tuturor datelor
relevante din toate sursele disponibile.

De asemenea, nu in toate cazurile, in rapoartele prezentate au fost incluse date
privind gradul de realizare a valorilor-tinta.
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Prin prisma celor expuse, realizarea exercitiului de evaluare a performantei
activitatii tuturor organelor de control, din perspectiva atingerii obiectivelor strategice
stabilite pentru perioada de raportare, in baza indicatorilor de performanta ai acestora
si a valorilor-tinta stabilite pentru indicatori nu a fost posibila.

In contextul dat, in vederea sporirii calititii planurilor anuale de actiuni la nivel
de organ de control, respectiv, a rapoartelor anuale, se impune eficientizarea
activitatilor de consultantd oferite in acest scop, precum si aprobarea documentelor
respective de catre autoritatile publice centrale cu competente in domeniul de

control/organe de control, dupa caz, conform cerintelor prevazute de Metodologie.

Tabel privind gradul de indeplinire pentru anul 2022 al indicatorilor de

performanta ai organelor de control

Denumirea organului de control

Gradul de indeplinire al
indicatorilor universali
(conform anexei nr. 1 la
Metodologie)

Gradul de indeplinire al
indicatorilor individuali
(conform anexei nr. 2 la
Metodologie)

1 | Agentia Nationala pentru Siguranta
Alimentelor

A 1.1 —realizat
A 1.2 — realizat
A 1.3 — partial realizat
A 2.1 —realizat
A 3.1 —realizat
A 4.1 —realizat

B 1.1 — realizat
B 1.2 —realizat
B 1.3 — partial realizat
B 1.4 —realizat
B 1.5 — realizat

realizat - 83%
partial realizat - 17%

realizat - 80%
partial realizat - 20%

2 | Inspectoratul de Stat pentru
Supravegherea Produselor
Nealimentare si Protectia
Consumatorilor

A 1.1 — realizat
A 1.2 — nerealizat
A 1.3 — nerealizat
A 2.1 — nerealizat
A 3.1 —nerealizat
A 4.1 —realizat

B 2.1 —realizat
B 2.2 —realizat

realizat — 33 %

realizat — 100 %

3 | Agentia pentru Supraveghere
Tehnica

A 1.1 — realizat

A 1.2 — nerealizat

A 1.3 —realizat

A 2.1 —realizat

A 3.1 — partial realizat
A 4.1 — nerealizat

B 3.1.1 — realizat

B 3.1.2 — realizat

B 3.2.1 — realizat

B 3.2.2 — nerealizat

B 3.2.3 — partial realizat
B 3.3.1 — partial realizat
B 3.3.2 — partial realizat
B 3.4.1 — realizat

B 3.4.2 — realizat

realizat — 50 %
partial realizat — 17 %

realizat — 57 %
partial realizat — 33 %
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Agentia Nationalad pentru Sandtate
Publica

A 1.1 — realizat
A 1.2 — nerealizat
A 1.3 — nerealizat
A 2.1 —realizat
A 3.1 — nerealizat
A 4.1 — realizat

B 4.1 — realizat

B 4.2 — nerealizat

B 4.3 —realizat

B 4.4 — nerealizat

B 4.5 —realizat

B 4.6 — realizat

B 4.7 — partial realizat

realizat — 50 %

realizat — 57 %
partial realizat — 14 %

Inspectoratul pentru Protectia
Mediului

A 1.1 — realizat
A 1.2 — nerealizat
A 1.3 — nerealizat
A 2.1 —realizat
A 3.1 —realizat
A 4.1 —realizat

B 12.1 — nerealizat
B 12.2 — nerealizat

realizat — 67 %

Serviciul Vamal

A 1.1 —realizat
A 1.2 —realizat
A 1.3 —realizat
A 2.1 — nerealizat
A 3.1 —realizat
A 4.1 —realizat

B 6.1 - nerealizat
B 6.2 — realizat
B 6.3 —realizat
B 6.4 - realizat

realizat — 83 %

realizat — 75 %

Serviciul Fiscal de Stat

A 1.1 —realizat

A 1.2 —realizat

A 1.3 —realizat

A 2.1 — partial realizat
A 3.1 — partial realizat
A 4.1 — nerealizat

B 5.1 — nerealizat
B 5.2 —realizat
B 5.3 — nerealizat
B 5.4 — realizat
B 5.5 — realizat

realizat — 60 %

realizat — 75 %

Agentia Nationala Transport Auto

A 1.1 — partial realizat
A 1.2 — partial realizat
A 1.3 —realizat
A 2.1 —realizat
A 3.1 —realizat
A 4.1 —realizat

B 7.1 —realizat
B 7.2 —realizat
B 7.3 —realizat

realizat — 67 %
partial realizat — 33 %

realizat — 100 %

Autoritatea Aeronautica Civila

A 1.1 — realizat
A 1.2 —realizat
A 1.3 — nerealizat
A 2.1 — nerealizat
A 3.1 —realizat
A 4.1 —realizat

B 8.1 — nerealizat
B 8.2 — nerealizat
B 8.3 —realizat
B 8.4 — realizat
B 8.5 — realizat

realizat — 67 %

realizat — 60 %
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A 1.1 — realizat

B 9.1 —realizat

10 | Agentia Navala A 1.2 —realizat B 9.2 — realizat

A 1.3 —realizat B 9.3 —realizat

A 2.1 — nerealizat

A 3.1 — nerealizat

A 4.1 — nerealizat

realizat — 50 % realizat — 100 %

A 1.1 — nerealizat B 13.1 — nerealizat
11 | Centrul National pentru Protectia A 1.2 — nerealizat B 13.2 — nerealizat

Datelor cu Caracter Personal

A 1.3 — nerealizat
A 2.1 — nerealizat
A 3.1 — nerealizat
A 4.1 —nerealizat

B 13.3 — nerealizat
B 13.4 — nerealizat

12

Inspectoratul de Stat al Muncii

A 1.1 — nerealizat
A 1.2 — nerealizat
A 1.3 —realizat
A 2.1 — nerealizat
A 3.1 —realizat
A 4.1 — realizat

B 10.1 — nerealizat
B 10.2 — realizat

realizat — 50 %

realizat — 50 %

13

Agentia Nationala de Asigurare a
Calitatii in Educatie si Cercetare

A 1.1 — nerealizat
A 1.2 — nerealizat
A 1.3 — nerealizat
A 2.1 — nerealizat
A 3.1 — nerealizat
A 4.1 — nerealizat

B 14.1 — nerealizat
B 14.2 — nerealizat

14

Agentia Nationald pentru
Reglementare in Energetica

A 1.1 — nerealizat
A 1.2 — nerealizat
A 1.3 — nerealizat
A 2.1 — nerealizat
A 3.1 — nerealizat
A 4.1 — nerealizat

nu au fost prezentate
informatii despre

indicatorii individuali

15

Agentia Nationala pentru
Reglementare in Comunicatii
Electronice si Tehnologia
Informatiei

A 1.1 — realizat
A 1.2 — nerealizat
A 1.3 — nerealizat
A 2.1 —realizat
A 3.1 —realizat
A 4.1 — nerealizat

realizat — 50 %

nu au fost prezentate
informatii despre

indicatorii individuali

16

Consiliul Audiovizualului

A 1.1 — nerealizat
A 1.2 — nerealizat
A 1.3 —nerealizat
A 2.1 — nerealizat
A 3.1 — nerealizat
A 4.1 — nerealizat

nu au fost prezentate
informatii despre

indicatorii individuali

17

Consiliul Concurentei

A 1.1 — nerealizat
A 1.2 — nerealizat
A 1.3 — nerealizat
A 2.1 — nerealizat
A 3.1 — nerealizat
A 4.1 — nerealizat

nu au fost prezentate
informatii despre

indicatorii individuali




23

A 1.1 — nerealizat nu au fost prezentate
18 | Agentia Nationala de Reglementare | A 1.2 — nerealizat informatii despre
a Activitatilor Nucleare §i A 1.3 — nerealizat indicatorii individuali
Radiologice A 2.1 — nerealizat

A 3.1 —realizat
A 4.1 — nerealizat

Nota !: Informatia desfasurata privind evaluarea performantelor activitatii organelor de control se
regaseste in anexa;

Notd® Denumirea indicatorilor: A.1.1 Suma salariilor angajatilor in a caror fisa de post si in
activitatea reald a carora intrd activitatea de control, raportata la totalul cheltuielilor pentru salarii in
cadrul organului de control;

A.1.2. Suma salariilor angajatilor in a céror fisa de post si in activitatea reald a carora intra realizarea
analizei riscurilor si planificarea controalelor, raportata la totalul cheltuielilor pentru salarii in cadrul
organului de control;

A.1.3. 1. Suma salariilor angajatilor a caror fisa de post si in activitatea reald a cérora intra exclusiv
desfagurarea de activitdti de promovare a conformarii cerintelor legale, raportatd la totalul
cheltuielilor pentru salarii in cadrul organului de control. 2. Suma mijloacelor financiare alocate
pentru activitati/actiuni de promovare a conformarii cerintelor legale;

A.2.1. Raportul dintre controalele asupra persoanelor/unitatilor care prezinta cel mai Inalt grad de
risc, in comparatie cu numarul total de controale efectuate;

A.3.1. Activitati de consultantd;
A.4.1. Activitdti de comunicare.
B.1.1. Incidenta cazurilor de intoxicatie provocate de produse alimentare;

B.1.2. Rata institutiilor pentru copii in care au fost detectate produse alimentare alterate,
necorespunzatoare sau interzise pentru consum de catre minori, din totalul institutiilor de acest fel
verificate;

B.1.3. Cresterea numarului de operatori inregistrati oficial/autorizati din industria alimentara;

B.1.5. Cresterea numarului unitétilor care implementeaza sistemul de analiza a riscurilor si punctele
critice de control (HACCP);

B.2.1. Produse conforme cerintelor;

B.2.2. Probe colectate, conforme cerintelor;

B.3.1.1. Situatii exceptionale cu caracter tehnogen la obiecte industriale periculoase;

B.3.1.2. Conformarea cu cerintele legale in domeniul obiectelor industriale periculoase;

B.3.2.1. Accesul persoanelor cu dizabilitati locomotorii la cladiri, edificii, infrastructura sociala etc.;
B.3.2.2. Constructii ilegale;

B.3.2.3. Informarea Agentiei pentru Supraveghere Tehnicd privind autorizatiile de construire
eliberate de emitenti — autoritatile executive ale administratiei publice locale;

B.3.3.1. Conformarea cu cerintele legale in domeniul sigurantei antiincendiare si protectiei civile;
B.3.3.2. Situatii exceptionale cu caracter tehnogen in domeniul sigurantei antiincendiare si protectiei
civile;

B.3.4.1. Materiale de constructie conforme cerintelor;

B.3.4.2. Satisfactia consumatorilor de materiale de constructie;

B.4.1. Unitati care respectd prevederile legale privind controlul tutunului din totalul unitatilor
controlate;

B.4.2. Unitati care respectd prevederile legale privind conditiile sanitare ale institutiilor de invatamant
pentru copii si tineri;



24

B.4.3. Institutii pentru copii conforme normelor fiziologice de consum zilnic pentru un copil;
B.4.4. Bolile profesionale;

B.4.5. Accesul populatiei la apd potabila;

B.4.6. Surse de alimentare cu apa potabila identificate ca deviante de la standardul aprobat;

B.4.7. Institutii care respecta prevederile legale privind cerintele de igiena in institutiile de asistenta
medicali;

B.5.1. Timpul utilizat pentru conformare;
B.5.2. Rezultativitatea controalelor;

B.5.3. Ponderea sumelor incasate in bugetul de stat din totalul sumelor calculate in rezultatul
controalelor;

B.5.4. Nivelul de conformare voluntara a contribuabililor;
B.5.5. Costul administrérii fiscale la 1 (un) leu venituri la bugetul public national;

B.6.1. Controale ulterioare prin audit postvamuire din totalul controalelor realizate de catre Serviciul
Vamal;

B.6.2. Eficienta misiunilor de control ulterior prin audit postvamuire;

B.6.3. Conformarea persoanelor controlate cu cerintele legale, constatatd in urma efectudrii
controalelor ulterioare prin audit postvamuire;

B.6.4. Eficienta controalelor ulterioare in raport cu resursele alocate;
B.7.1. Aplicarea corectd a procedurilor contraventionale;

B.7.2. Accidente mortale care implicd operatori de transport rutier;
B.7.3. Accidente rutiere care implica operatori de transport rutier;

B.8.1. Accidente (in operatiunea de transport aerian comercial si in cadrul operatiunilor specializate
(CAT/SPO));

B.8.2. Incidente grave (in operatiunea de transport aerian comercial si in cadrul operatiunilor
specializate (CAT/SPO));

B.8.3. Evaluarea SAFA (Evaluarea sigurantei acronavelor straine). Evaluarea Republicii Moldova;

B.8.4. Punerea in aplicare a standardelor si a practicilor recomandate (SARPS) ale Organizatiei
Aeronautice Civile Internationale (ICAO);

B.8.5. Rata accidentelor mortale in aviatia generala;

B.9.1. Accidente navale grave soldate cu pierderi de vieti omenesti;
B.9.2. Accidente navale grave soldate cu poluarea mediului;

B.9.3. Accidente navale usoare;

B.10.1. Salariu restant pentru platd angajatilor;

B.10.2. Instruiri realizate pentru inspectorii de munca;

B.12.1. Conformarea cu cerintele autorizatiilor emise de catre Agentia de Mediu, prevazute la
punctele 50-64 din compartimentul 1T ,,Actele permisive care se incadreaza in categoria autorizatiilor”
din Nomenclatorul actelor permisive eliberate de catre autoritatile emitente persoanelor fizice si
persoanelor juridice pentru practicarea activitatii de intreprinzator, aprobat prin Legea nr. 160/2011
privind reglementarea prin autorizare a activitatii de intreprinzator;

B.12.2. Incidente de poluare grave;
B.13.1. Incilcari majore de securitate a datelor cu caracter personal;

B.13.2. Initiative care promoveaza tehnologii pentru imbunatétirea protectiei vietii private si a
datelor, organizate sau co-organizate de catre Centrul National pentru Protectia Datelor cu Caracter
Personal;

B.13.3. Activitati centrate pe solutii privind politici interdisciplinare de protectie a datelor cu caracter
personal (interne si externe);
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B.13.4. Nivelul de satisfactie al entittilor publice si private privind gradul de receptivitate si
cooperarea a Centrului National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal in cadrul
activitatilor/procedurilor referitoare la protectia datelor cu caracter personal, cit si a instruirilor
organizate de catre Centrul mentionat;

B.14.1. Conformarea entitatilor ofertante de programe si servicii educationale cu cerintele de
acreditare, autorizare si/sau de activitate In domeniu;

B.14.2. Violenta in entitatile ofertante de programe si servicii educationale

4. Progresele in reducerea presiunii asupra mediului de afaceri, prin prisma
instrumentelor aplicate si a indicatorilor cantitativi ai controlului de stat

Mediul de afaceri este unul dintre resursele de care dispune Republica Moldova
in asigurarea unei cresteri economice durabile. Sectorul privat joaca un rol important
in dezvoltarea sociald si economici a tarii. In vederea stimulirii competitivititii
economiel nationale si pentru a crea un mediu de afaceri mai bun, au fost implementate
reforme 1n cadrul de reglementare a controlului de stat asupra activitatii de
intreprinzator: reforma privind controlul de stat (maximizarea transparentei controlului
de stat, eficientizarea lucrului inspectorilor, disciplinarea acestora si excluderea
practicilor de abuz, se pune accent pe controlul planificat, aplicarea unui sistem
electronic unic de inregistrare a documentelor aferente controlului de stat, minimum
documente, maximum de transparentd, drepturi pentru Iintreprinzatori, limitarea
esentiald a numarului de documente in cadrul controlului; planificarea controlului
pentru un an calendaristic, limitarea posibilitdtilor de initiere a controlului inopinat,
stabilirea caracterului consultativ pentru controalele de stat planificate) si reforma
institutionald (optimizarea numarului organelor abilitate cu functii de control).

Urmare a examinarii datelor prezentate in graficul nr. 8, se constata ca, numarul
total al controalelor efectuate la agentii economici in perioada anilor 2010-2022 s-a
redus cu 71,33 %, de la 152 161 controale in anul 2010, la 43 610 controale in anul
2022.

Reducerea semnificativa a numarului controalelor se datoreaza consolidarii
cadrului juridic si institutional in domeniul efectudrii controlului de stat asupra
activitatii de intreprinzator. Un alt factor in acest sens ar fi urmarirea scopului de a
spori eficienta activitdtii organelor de control si a micsora constant presiunea asupra
mediului de afaceri, precum si implementarea sistemului de analiza a riscurilor In baza
criteriilor de risc.

Grafic nr. 8. Dinamica numarului controalelor efectuate pentru anii 2010-2022
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Tabel nr.1. Numarul controalelor efectuate in anii 2020-2022
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Numairul din care:
Nr. controalelor . .
d/o Organul de control efectuate, total planificate inopinate
2020 | 2021 | 2022 | 2020 | 2021 | 2022 | 2020 | 2021 | 2022
Agentia Nationala pentru
1 Siguranta Alimentelor 13755 | 14537 | 13421 | 8793 | 10901 | 8519 | 4962 | 3636 | 4902
(ANSA)
Inspectoratul de Stat pentru
» | Supravegherea Produselor | 503 | 30, | gy | 299 | 345 | 57 | 64 | 39 | 3s
Nealimentare si Protectia
Consumatorilor (ISSPNPC)
Agentia pentru
3 | Supraveghere Tehnica 866 824 909 750 730 831 116 94 78
(AST)
Agentia Nationala pentru
’ > 1| 212 24 4 1
4 Sanatate Publici (ANSP) 8663 | 7966 | 558 6 | 3367 78 | 6537 599 | 3103
Inspectoratul pentru
5 Protectia Mediului (IPM) 2138 | 3516 | 4070 902 1701 1706 | 1236 | 1815 | 2364
6 | Serviciul Vamal (SV) 61 65 42 56 61 39 5 4 3
7 (SSII;VSI)CIUI Fiscal de Stat 22752 | 15294 | 16059 | 790 | 758 | 666 | 21962 | 14536 | 15393
Agentia Nationala
8 Transport Auto (ANTA) 444 323 245 359 254 240 85 69 5
Autoritatea Aeronautica
9 Civild (AAC) 603 674 402 271 484 335 332 190 67
10 | Agentia Navald (AN) 0 3 0 0 3 0 0 0 0
Centrul National pentru
1 Protectia Datelor cu 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Caracter Personal
(CNPDCP)
Inspectoratul de Stat al
12 Muncii (ISM) 1194 | 1809 | 1313 883 1457 776 311 352 537
Agentia Nationala de
Asigurare a Calitatii In
13 Educatie si Cercetare 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(ANACEC)
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Agentia Nationala pentru
14 | Reglementare in Energetica | 1129 | 1086 | 1334 | 1117 | 1057 | 1310 12 29 24
(ANRE)

Agentia Nationald pentru
Reglementare in

15 | Comunicatii Electronice si 50 50 46 40 48 45 10 2 1
Tehnologia Informatiei
(ANRCETI)
Consiliul Audiovizualului
0 0 0 0 0 0 0 0 0
16 (CA)
17 | Consiliul Concurentei (CC) 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Agentia Nationala de
Reglementare a
18 Activitatilor Nucleare si 47 80 %6 47 80 %0 0 0 6
Radiologice (ANRANR)
TOTAL 52065 | 46611 | 43610 | 16433 | 21246 | 17092 | 35632 | 25365 | 26338

Conform cadrului normativ, tendinta generala este de a micsora constant
presiunea asupra mediului de afaceri prin reducerea numarului controalelor.

Referitor la indicatorii cantitativi ai controlului de stat, potrivit datelor totalizate
din raportul anual se constata ca, pe parcursul anului 2022 numarul controalelor
planificate de cétre organele de control a constituit 43 610, in scadere cu 6,43% fata
de anul 2021 si cu circa 16,23 % fatd de anul 2020. Totodata, un progres in reducerea
presiunii asupra mediului de afaceri se constatd si prin diminuarea numarului
controalelor planificate, respectiv 17 092 controale realizate in anul 2022, in scadere
cu 19,55 % fata de anul 2021 in care au fost realizate 21 246 controale.

Autoritatea administratiei publice centrale de supraveghere a controalelor pe
parcursul anului 2022, in vederea aplicarii corecte si prompte a Legii nr. 131/2012
privind controlul de stat asupra activitatii de Intreprinzator a acordat suport consultativ
s1 metodologic necesar atat persoanelor supuse controlului cét si organelor de control.

5. Sporirea previzibilitatii actiunilor organelor de control, gradul de
indeplinire a planurilor de control si eficienta instrumentelor utilizate de
ciatre organele de control pentru atingerea obiectivelor lor.

Anul 2022 a fost marcat de evenimente care au influentat activitatea atat a
organelor de control cat si a mediului de afaceri (starea de urgentd, criza energetica,
razboiul din statul vecin, criza refugiatilor), cauzand nerealizarea tuturor actiunilor
planificate de catre organele de control, respectiv valorile-tintd stabilite nu au putut fi
atinse in toate cazurile. Prin urmare, eficienta instrumentelor utilizate in cazul tuturor
organelor de control nu este relevanta a fi evaluata din considerentele expuse.

Este de mentionat ca, datoritd functionalitatii Sistemului Informational
Automatizat ,,Registrul de stat al controalelor” a fost posibild sporirea previzibilitatii
actiunilor de control. Astfel, persoanele supuse controlului/pasibile controlului, prin
intermediul portalului public pot vizualiza/accesa date privind planurile anuale ale
controalelor aprobate de catre conducatorii organelor de control, controalele planificate
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si controalele inopinate, rapoartele privind controlul de stat asupra activitdtii de
intreprinzdtor, componenta consiliillor pentru solutionarea disputelor in cadrul
organelor abilitate cu functii de control, activitatea Consiliului national de solutionare
a disputelor in domeniul controlului de stat, inclusiv noutdtile cu privire la modificarile
cadrului normativ in domeniul controlului de stat asupra activitatii de intreprinzator.

In vederea sporirii previzibilititii organelor de control, in conformitate cu
prevederile art. 3 alin. (2) din Legea nr. 131/2012 privind controlul de stat asupra
activitatii de intreprinzator (Lege), organele de control si autoritatile implicate direct
sau indirect in procesul de pregatire si efectuare a controlului sunt obligate sa aplice si
sa respecte urmatoarele principii fundamentale de siguranta:

a) analiza riscurilor;

b) actionarea preventiva;

c) transparenta.

Concomitent, potrivit art. 32 al Legii, In vederea aplicarii corecte si unitare a
cadrului normativ, organele de control au obligatia de a acorda suport consultativ
persoanelor fizice si juridice care practica activitate de intreprinzitor. In acest sens,
pentru realizarea functiei de consultare, organele de control:

a) elaboreaza si publica pe paginile web oficiale procedurile privind acordarea
suportului consultativ si cele de control, care sa fie urmate de persoanele competente
sa efectueze controlul;

b) publica pe paginile web oficiale spete, incélcarile tipice constatate, precum si
recomandarile si prescriptiile emise pentru cazurile respective;

c) elaboreaza si publicd pe paginile web oficiale materiale de documentare si
ghiduri, destinate informarii asupra drepturilor si obligatiilor organelor de control sau
a persoanelor supuse controlului, cu indicarea posibilelor incalcari admise, a faptelor
ce constituie contraventii, a sanctiunilor corespunzatoare si a altor masuri aplicabile;

d) exercita activ, in cadrul fiecarui control, rolul de consultare pentru evitarea
incalcarii prevederilor legislatiei.

Suplimentar, un alt instrument utilizat pentru sporirea previzibilitatii organelor
de control constituie obligatia de a efectua controlul doar in baza si in limitele listelor
de verificare. Astfel, conform prevederilor art. 5! al Legii, controlul se desfasoara doar
in baza si in limitele listei de verificare aplicabile pentru domeniul, tipul si obiectul de
control n cauza. Lista de verificare poate fi aplicatd doar in cazul in care este aprobata
prin actul normativ al autoritdtii publice centrale cu competente in domeniul de control,
la propunerea organului de control corespunzator si in urma consultdrilor publice. Lista
de verificare aprobata este publicata in Monitorul Oficial al Republicii Moldova si pe
pagina electronica a organului de control.

Analiza datelor pentru fiecare organ de control (Graficul nr. 9) aratd ca numarul
maxim al controalelor efectuate in perioada anului 2022 revine Serviciului Fiscal de
Stat — 16059 controale, fiind urmat de Agentia Nationala pentru Siguranta Alimentelor
— 13421 controale si Agentia Nationald pentru Sanatate Publicd — 5581 controale.
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Numarul cel mai mic de controale efectuate in anul 2022 revine Serviciului
Vamal — 42 controale, Agentiei Nationale pentru Reglementare in Comunicatii
Electronice si Tehnologia Informatiei — 46 controale.

Nu au efectuat nici un control in anul de referintda Agentia Navala, Centrul
National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal, Agentia Nationala de Asigurare
a Calitatii in Educatie si Cercetare, Consiliul Audiovizualului si Consiliul Concurentei.

Grafic nr. 9 Numarul total de controale efectuate in anul 2022
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Nota: Se reflectd informatia prezentata de organele de control conform tabelului nr.1.

Controalele de stat asupra mediului de afaceri efectuate pe parcursul anului 2022
sunt divizate n controale planificate si inopinate. Din informatia reflectatd in graficul
nr. 10 se constata ca, din totalul controalelor efectuate de catre organele cu functii de
control, 61 % sunt controale inopinate, iar 39 % controale planificate.

In context mentionam ci, controalele inopinate constituie o parte semnificativa
din totalul controalelor efectuate. Aceste controale sunt considerate nedorite de catre
agentii economici, fiind efectuate fara instiintarea prealabild, urmérind depistarea
abaterilor de la prevederile legale.

Totodata, urmeaza a specifica ca, potrivit art. 19! alin. (1) din Lege, controlul in
cadrul procedurii de eliberare a actelor permisive, se incadreazd in categoria
controalelor inopinate. Astfel, din numarul total de controale (43 610) efectuate in anul
2022 circa 16 % constituie controale inopinate efectuate de organele de control la
cererea agentului economic 1n scopul eliberarii actelor permisive.
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Grafic nr. 10. Proportia dintre controalele planificate si cele inopinate
efectuate in anul 2022

Controale privind
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permisive, 7005;
16%

Controale
planificate - 17092;
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inopinate - 19513;
45%

In scopul sporirii eficientei si fiabilitatii deciziilor privind efectuarea
controalelor de stat, planificarea controalelor pentru anul 2022 a fost realizata in baza
analizei riscurilor pentru domeniile de activitate atribuite in competenta organelor de
control. In rezultatul acestui proces, au fost planificate 17 092 controale.

Pentru verificarea respectarii de catre persoanele supuse controlului (persoane
care practica activitate de intreprinzator) a prevederilor legale, pe parcursul anului
2022, organele de control au efectuat 43 610 controale, din care 17 092 controale
planificate si 19 513 controale inopinate. Astfel, se constata ca in anul 2022 numarul
controalelor, care cad sub incidenta Legii nr.131/2012 privind controlul de stat asupra
activitatii de intreprinzator, s-a diminuat fata de anii 2020 — 2021.

Pentru comparatie in anul 2020, din numarul total de controale efectuate de catre
organele de control, 65,4% constituie controalele inopinate, iar 34,6 % revin
controalelor planificate (Grafic nr.11).
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Grafic nr.11. Proportia dintre controalele planificate si inopinate efectuate in anul
2020
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Prin rolul activ si actiunile comune ale tuturor subiectilor (statul, cetdtenii si
sectorul privat), prin responsabilizarea utilizatorilor STA RSC, consolidarea colaborarii
interinstitutionale, instrumentul controlul de stat poate deveni mai eficient $i mai
optim.

Concluzii si recomanddri

La evaluarea performantelor activitatii organelor de control, din perspectiva
atingerii obiectivelor strategice stabilite pentru perioada de raportare, in baza
indicatorilor de performanta ai acestora si a valorilor-tintd stabilite pentru indicatori nu
toate organele de control au stabilit obiective de activitate, indicatorii de performanta
si valorile-tinta, conform Metodologiei de stabilire a obiectivelor si indicatorilor de
performanta a organelor de control de stat asupra activitatii de intreprinzator, aprobata
prin Hotararea Guvernului nr. 355/2020. Nu toate organele de control au prezentat
rapoartele in termenul stabilit, iar in unele rapoarte nu au fost reflectate date privind
gradul de realizare a valorilor-tinta, inclusiv in comparatie cu anii 2020 si 2021. Datele
privind gradul de realizare a valorilor-tinta stabilite prin crestere procentuala treptata
a numadrului consultatiilor oferite de catre organul de control si a numarului accesarilor
paginii web oficiale a organului de control sau a numarului vizualizarilor postarilor
pentru indicatorii universali de performanta la activitatile de consultanta si comunicare,
a fost reflectat diferit.

In acest sens, se recomandi:

- sporirea calitatii planurilor anuale de actiuni la nivel de organ de control,
respectiv, a rapoartelor anuale, prin eficientizarea activitdtilor de consultanta oferite in
acest scop, precum si aprobarea documentelor respective de cdtre autoritatile publice
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centrale cu competente Tn domeniul de control/organe de control, dupa caz, conform
cerintelor prevazute de Metodologia de stabilire a obiectivelor si indicatorilor de
performanta a organelor de control de stat asupra activitatii de intreprinzator, aprobata
prin Hotararea Guvernului nr. 355/2020;

- la stabilirea indicatorilor de performantd se va tine cont ca, au prioritate
indicatorii de performanta utilizati la evaluarea activitatii organelor de control la nivel
international, precum si cei recomandati de catre organismele internationale de
specialitate n cadrul carora Republica Moldova este membra;

- fortificarea eforturilor in sensul prezentarii informatiilor calitative si in termen,
tinand cont de toate cerintele stabilite de Hotararea Guvernului nr. 355/2020 cu privire
la aprobarea Metodologiei de stabilire a obiectivelor si indicatorilor de performanta a
organelor de control de stat asupra activitdtii de Intreprinzator;

- sporirea activitatilor de consultanta si comunicare in domeniile de control in
care au fost depistate cele mai frecvente incalcari;

- identificarea si promovarea, conform competentelor, a propunerilor de
imbunatatire a cadrului normativ in domeniul controlului de stat asupra activitatii de
intreprinzator;

- consolidarea capacitatilor profesionale ale personalului responsabil de
planificarea si efectuarea controalelor de stat;

- cooperarea interinstitutionala a organelor de control in activitatea de control,
precum si schimbul de experiente dintre acestea;

- solicitarea datelor necesare pentru masurarea indicatorilor de performanta de
la alte entitati publice relevante;

- utilizarea datelor corecte, usor de inteles, rezultate din verificari incrucisate cu
datele din alte surse la calcularea/masurarea indicatorilor de performanta

- digitalizarea proceselor astfel Incat s se permita generarea automatizatd a
rapoartelor, iar raportarea sa se realizeze in termenele stabilite de cadrul normativ.
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Anexa
la Raportul privind controlul de stat pentru anul 2022

Evaluare performantelor activitatii organelor de control, din perspectiva atingerii obiectivelor strategice stabilite pentru
perioada de raportare, in baza indicatorilor de performanta si valorilor-tinta stabilite pentru indicatori

Denumirea indicatorilor universali

Organul Planificarea Activititi de Activitati de
de Alocarea resurselor controalelor in baza consulta;nt{u comunic’are
control analizei riscurilor >

Alocarea de resurse pentru
activitatile de control

Alocarea de resurse pentru
activitati de analiza si

Alocarea de resurse pentru
cresterea gradului de

Raportul dintre controalele
asupra persoanelor/

Indicator de produs (activitati
ale organului de control care

Indicator de produs
(activitati ale organului de

planificare constientizare, consiliere si unitatilor care prezinta cel conduc la rezultate) control care conduc la
alte activitati de promovare a mai inalt grad de risc, in rezultate)
conformadrii cerintelor legale | comparatie cu numarul total
de controale efectuate
Al1 A.1.2. A.1.3. A2.1. A3.l. Ad.l.

Suma salariilor angajatilor
in a caror fisa de post si in
activitatea reala a carora
intra activitatea de control,
raportata la totalul
cheltuielilor pentru salarii
in cadrul organului de
control

Suma salariilor angajatilor
in a caror fisa de post si in
activitatea reala a carora
intrd realizarea analizei
riscurilor si planificarea
controalelor, raportata la
totalul cheltuielilor pentru
salarii in cadrul organului
de control

1. Suma salariilor
angajatilor a caror fisa de
post si 1n activitatea reald a
cérora intrd exclusiv
desfasurarea de activitati
de promovare a
conformarii cerintelor
legale, raportati la totalul
cheltuielilor pentru salarii
in cadrul organului de
control.

2. Suma mijloacelor
financiare alocate pentru
activitati/actiuni de
promovare a conformarii
cerintelor legale
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Scadere treptatd a ponderii | Cresterea treptatd a Cresterea treptatd a
resurselor financiare ponderii resurselor pentru | ponderii resurselor pentru
pentru activitdtile de analiza si planificarea promovarea conformarii
control si cresterea controalelor si scaderea cerintelor legale si
treptata a ponderii ponderii cheltuielilor diminuarea ponderii
cheltuielilor pentru analiza | pentru activitatile de cheltuielilor pentru
si planificarea controale- control activitatile de control
lor, precum si pentru
promovarea conformarii
cerintelor legale
2% Realizat 5% Realizat 5% Partial 3% Realizat 10 % Realizat 10% Realizat
realizat
2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 | 2021 2022 2020 2021 2022 2020 | 2021 2022
ANSA
489% | 473 31,2% 7,45 | 7,25% 7,64% 48,9 47,3% 31,13% - 9,4% 9.4% 1704 1288 60028 - - 2 mil
% % %
2% Realizat 5% Nerealizat 5% Nerealizat 3% Nerealizat 10% Nerealizat 10% Realizat
ISSPNPC
52% 46% 54% 8,0% | 7,0% 7,0% 19,0% | 17,0% 11% 54 91.9 77.3% 12253 | 20484 19978 1598 | 2051 409 mii
% % 8 89
2% Realizat 5% Nerealizat 0 % Realizat 5% Realizat 10 % Partial 15%-55% Nerealizat
realizat
AST
90 % 86 % 83 % 2% 5% 3% 0% 0% 0% 10% | 15% 19,3 % 15140 5875 6475 253 | 388 324 mii
mii | mii
5% Realizat 5% Nerealizat 5% Nerealizat 2% Realizat 5% Nerealizat 5% Realizat
ANSP
5,4% 6,25 6% 0,65 1,53% 2,09% 3,65% | 4,42% 4,8% 5,1% | 5,2% 8,7% 30663 | 39536 37067 489 4237 5126
% %
IPM % Realizat % Nerealizat % Nerealizat % Realizat % Realizat % Realizat
- 85% 89% - 1,49% 1,24% - 1,68% 1,18% - 75 113 - 13256 27551 - 6614 14851
Y% Realizat % Realizat % Realizat % Nerealizat % Realizat % Realizat




35

SV 2.03% | 195 2,25% 3.75 3.68 3,92% 0.34 0.35 0,56% - - - 315149 | 149218 419853 26284 | 9821 375604
% % % % % 8 7
2% Realizat 2% Realizat 2% Realizat 2% Partial 10% Partial 10% Nerealizat
realizat realizat
SFS
2491 | 25,79 23,5% 46,81 | 43,42 47,3% 2,26 8,28 11,9% - 70,6 - - 37,01 - - - -
% % % % % % % %
10% Partial 10% Partial 10% Realizat 10% Realizat % Realizat % Realizat
realizat realizat
ANTA
- 52,77 13,61% - 8,58% 17,85% - 8,58% 50,65% - 274 1539 - 3192 7072 - 6281 14585
%
0,01% Realizat 0,5% Realizat 0,5% Nerealizat 2% Nerealizat 2% Realizat 10% Realizat
AAC
- 0,08 15,8 % - 0,45% 15,6 % - -0,57 -7.5% 38% | 35,6 -1% 38% 2% 20,2 % 16% | 63,6 19,8 %.
% % % %.
1% Realizat 2% Realizat 3% Realizat % Nerealizat 5% Nerealizat % Nerealizat
AN
- 58,0 14 % - 100 % 100 % - 16,0 5,8 % - 13 5 - 17 10 - 1 -
% %
CNPDCP - - Nerealizat - - Nerealizat - Nerealizat - - Nerealizat - - Nerealizat - - Nerealizat
5% Nerealizat 3% Nerealizat 2% Realizat 2% Nerealizat 10% Realizat 10% Realizat
ISM
- 45,49 27,52% - 16,17 16,31% - 6,4% 13,54% 5,01 | 20,21 16,07% 19064 | 36116 42620 920 | 2039 127803
% % % %
% Nerealizat % Nerealizat % Nerealizat % Nerealizat % Realizat % Nerealizat
ANRANR
36.45 | 32.51 0% 14.57 | 13.68 0% 89% | 9.72% 0% 42% | 17.5 0% - - - - - 0
% % % % %
ANRE - - Nerealizat - - Nerealizat - - Nerealizat - - Nerealizat - - Nerealizat - - Nerealizat
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% Realizat % Nerealizat % Nerealizat % Realizat % Realizat % Nerealizat
ANRCETI
11,13 % - - 46 853 -

Nerealizat Nerealizat Nerealizat Nerealizat Nerealizat Nerealizat

CA
% Nerealizat % Nerealizat % Nerealizat % Nerealizat % Nerealizat % Nerealizat

CC
ANACEC % Nerealizat % Nerealizat % Nerealizat % Nerealizat % Nerealizat % Nerealizat




1. Agentia Nationala pentru Siguranta Alimentelor

Tabel nr. 1.1 privind realizarea indicatorilor de performanta universali
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Denumirea Parametrii care urmeaza a fi masurati Valorile-tinta Anul
indicatorului 2020 | 2021 2022
Alocarea resurselor
Alocarea de resurse Suma salariilor angajatilor 1n a caror fisa de post si | Scddere treptata cu 2 % a - 47.556,2 mii 48.138,5 mii lei

pentru activitatile de
control
(A.1.1.)

in activitatea reald a carora intra activitatea de
control, raportata la totalul cheltuielilor pentru
salarii in cadrul organului de control

ponderii resurselor financiare
pentru activitatile de control si
cresterea treptatd a ponderii
cheltuielilor pentru analiza si
planificarea controalelor,
precum si pentru promovarea
conformatrii cerintelor legale

lei (47,3%)

(31,2%)

Alocarea de resurse

Suma salariilor angajatilor in a caror fisa de post si

Cresterea treptatd cu S % a

7.298,3 mii lei

11.788,9 mii lei

pentru activititi de in activitatea reald a cdrora intra realizarea analizei | ponderii resurselor pentru (7,25%) (7,64%)
analiza si planificare | riscurilor si planificarea controalelor, raportata la analiza si planificarea
(A.1.2) totalul cheltuielilor pentru salarii in cadrul controalelor si scaderea
organului de control ponderii cheltuielilor pentru
activitatile de control
Alocarea de resurse 1. Suma salariilor angajatilor a caror fisa de post si | Cresterea treptatd cu S % a - 47.556,2 mii 48.024, 6 mii lei

pentru cresterea
gradului de
constientizare,
consiliere si alte
activitati de
promovare a
conformarii
cerintelor legale
(A.13)

in activitatea reald a carora intrd exclusiv
desfasurarea de activitati de promovare a
conformarii cerintelor legale, raportata la totalul
cheltuielilor pentru salarii in cadrul organului de
control.

2. Suma mijloacelor financiare alocate pentru
activitati/actiuni de promovare a conformarii
cerintelor legale

ponderii resurselor pentru
promovarea conformarii
cerintelor legale si diminuarea
ponderii cheltuielilor pentru
activitatile de control

lei (47,3%)

(31,13%)
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Planificarea controalelor in baza analizei riscurilor

Raportul dintre
controalele asupra

Ponderea controalelor, atat planificate, cat si
inopinate, asupra persoanelor supuse controlului,

Cresterea treptata cu 3 % a
controalelor la persoanele

Total efectuate
14 537

Total au fost
efectuate 13141

persoanelor/unititilo | care au un grad maxim de risc din totalul supuse controlului cu risc controale, de controale,
r care prezinta cel controalelor efectuate ridicat dintre care dintre care 1507
mai inalt grad de 1366 cu grad cu grad inalt de
risc, in comparatie cu nalt de risc, risc, ceea ce
numairul total de ceea ce constituie 11,47%
controale efectuate constituie
(A.2.1) 9,4%
Activitati de consultanta
Activitati de Numarul de consultatii furnizate de catre organul de | Cresterea treptatd cu 10 % a 999 apeluri 138 27944
consultanta control persoanelor fizice si juridice in domeniile numarului de consultatii telefonice comunicate de | consultatii au fost
(A3.1) sale de competentd, prin toate mijloacele oferite de catre organul de pentru presa, 159 acordate:
disponibile, in special: control consumatori, consultari de - 789 in scris;
-In scris; 190 de grup, 54 - 25339 prin
- prin intermediul liniei telefonice; comunicate de | consultari intermediul
- pe pagina web oficiala si pe pagina organului de presa, scrise, 17 liniei telefonice si
control din retelele de socializare; 10 intrevederi | interviuri postei
- in cadrul activitatilor de instruire si/sau a cu TV/radio, 14 electronice
evenimentelor publice, organizate de catre organul reprezentantii | evenimente, 8 | guvernamentale;
de control; Asociatiilor intrevederi cu | - pe pagina web
- numarul de persoane care au participat la diverse mediului de reprezentantii | oficiala -
activitati de formare, organizate de catre organul de afaceri, 15 Asociatiilor Ghid Traces NT-
control interviuri, 476 | 3 instruiri cu 1:
angajati operatorii notificari — 3798

instruiti, 6
instruiri ale
inspectorilor
responsabili de
efectuarea
controalelor,
pe site-ul
ANSA au fost
publicate: 1
ghid, 2
recomandari, 1

economici, 5
intruniri de
nivel Tnalt.

cca 200
persoane
instruite.

675 de angajai
instruiti, 19
operatori
economici
producatori de

si
inregistrari in SI
TRACES

NT — 2104 agenti
economici
degustarile
autorizate — 13; -
degustarile
regionale -3; -
seminare, sedinte,
conferinte — §; -
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instructiune, 2 | produse
programe, 2 compuse si 13
planuri agenti

sectorul avicol

economici din

training-uri -
sedinte online -2;
- evenimente
publice la nivel
central — 28
1-instruire

Activitati de comunicare

Activitati de Numarul de postari pe pagina web oficiala a Cresterea treptatd cu 10 % a - - 255 comunicate
comunicare organului de control, anunturi, comunicate etc. numarului de accesari a paginii de presa plasate.
(A4.1)) referitoare la activitatea organului de control, web oficiala a organului de Nr. de accesari a
noutdti cu privire la cadrul normativ, evenimente control, precum si a numarului paginilor ANSA
etc., aferente domeniilor de competenta ale de vizualizari a postarilor din retelele de
organului de control. realizate socializare -
< . I . 2093522. Nr. de
Numaml.de accesari a paginii Web oflmale a postiri pe pagina
o?ganl}hfl .de contvro.l, precum si nAumarl.ll de de Facebook —
V12ugl1%ar1 a postéarilor efectuate in perioada de 57, cu 144089
referin{a. accesdri. Au fost
Numarul de accesiri a paginilor organului de plasate 40
control din retelele de socializare rapoarte
saptaimanale;
Numadrul
participarilor la
TV, radio — 31 .
Tabel nr. 1.2 privind realizarea indicatorilor de performanta individuali
Denumirea Parametrii care urmeaza a fi Valorile-tinta Anul
indicatorului masurati
2020 2021 2022
Incidenta cazurilor | Numdrul de intoxicéri pe an. Scaderea cu 1 % comparativ | 6 cazuri de toxiinfectii | 11 cazuri de 4 cazuri de toxiinfectii
de intoxicatie cu anul precedent confirmate, cu 79,3% toxiinfectii alimentare cu 63,6%

provocate de
produse alimentare
(B.1.1.)

reducere comparativ
cu anul 2019

confirmate, cu
45,5% crestere
comparativ cu anul
2020

reducere confirmate cu
anul 2021
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Rata institutiilor
pentru copii in
care au fost

Ponderea institutiilor pentru copii
in care au fost identificate produse
alimentare alterate,

Eliminarea consumului de
produse alimentare alterate,
necorespunzatoare sau

Au fost identificate
suspectii de
toxiinfectii in 9

Au fost identificate
suspectii de
toxiinfectii in 17

In institutiile pentru copii
nu au fost identificate
cazuri suspecte la

detectate produse | necorespunzitoare sau interzise. interzise in institutii pentru institutii, dintre care 6 | institutii, dintre toxiinfectii .
alimentare copii. cazuri au fost care 11 cazuri au
alterate, confirmate. fost confirmate.
necorespunzitoare
sau interzise
pentru consum de
catre minori, din
totalul institutiilor
de acest fel
verificate
(B.1.2.)
Reducerea Numarul de probe pe an Scéderea cu 1 % comparativ | Origine animala: 377 de probe de produse
ponderii probelor cu anul precedent 56 probe neconforme, | 612 probe neconforme Comparativ cu
de produse cu 75% mai mult neconforme, anul 2021 se atesta o
alimentare comparativ cu 2019; comparativ cu 2020 | descrestere cu 38,4%.
neconforme Origine nonanimala: s-a majorat de 2 ori
(B.1.3)) 190 probe, crestere cu

77,4% comparativ cu

2019.
Cresterea Numarul total de inregistrari Crestere cu 1% comparativ - - Numarul oratorilor
numarului de cu anul precedent inregistrati si autorizari:
operatori * Inregistrati — 328;
inregistrati * autorizati — 358
oficial/autorizati

din industria
alimentara (B.1.4.)

Cresterea
numarului
unitatilor care
implementeaza
sistemul

de analiza a
riscurilor si
punctele critice de
control (HACCP)
(B.1.5.)

Numar de unitati

Crestere cu 1% comparativ
cu anul precedent

125 unitati in domeniul
siguranta si calitatea
alimentelor de origine
nonanimala, crestere cu
cca 1% comparativ cu
trimestrul trecut.




2. Inspectoratul de Stat pentru Supravegherea Produselor Nealimentare si Protectia Consumatorului

Tabel nr. 2.1 privind realizarea indicatorilor de performanta universali (potrivit pct. 5 din HG nr. 355/2020 ,, Evaluarea
performantei se efectueaza pentru activitatea desfasuratdi incepdind cu 1 iulie 2020. Prin derogare de la punctul 10 din
Metodologia de stabilire a obiectivelor si indicatorilor de performantd a organelor de control de stat asupra activitatii de
intreprinzdtor, organele de control, in termen de o lund de la data publicarii prezentei hotardri, vor aproba Planul anual de
actiuni la nivel de organ de control pentru perioada 1 iulie — 31 decembrie 2020, conform punctului 11 din Metodologia

mentionatd)

Denumirea
indicatorului

Parametrii care urmeaza a fi
masurati

Valorile-tinta

Anul

01.07-31.12.2020

2021

2022

Alocarea resursel

or

Alocarea de

Suma salariilor angajatilor in a

Scadere treptatd cu 2 % a

1.661,5 mii lei

3.425,0 mii lei

3.801,7 mii lei

resurse pentru caror fisa de post si In activitatea ponderii resurselor financiare (52,0%) (46,0%) (54%)
activitatile de reald a cdrora intra activitatea de pentru activitatile de control
control control, raportata la totalul si cresterea treptatd a
(A.1.1) cheltuielilor pentru salarii in cadrul | ponderii cheltuielilor pentru
organului de control analiza si planificarea
controalelor, precum si
pentru promovarea
conformdrii cerintelor legale
Alocarea de Suma salariilor angajatilor in a Cresterea treptatacu 5 % a 254,2 mii lei; 523,5 mii lei; 436,2 mii lei
resurse pentru caror fisa de post si In activitatea ponderii resurselor pentru 8,0% 7,0% 7,0%

activitati de
analiza si
planificare
(A.1.2)

reald a cdrora intra realizarea
analizei riscurilor si planificarea
controalelor, raportata la totalul
cheltuielilor pentru salarii in cadrul
organului de control

analiza si planificarea
controalelor si scaderea
ponderii cheltuielilor pentru
activitatile de control

Alocarea de
resurse pentru
cresterea gradului
de constientizare,
consiliere si alte
activitati de
promovare a
conformarii
cerintelor legale
(A.1.3))

1. Suma salariilor angajatilor a
caror fisa de post si 1n activitatea
reald a cdrora intrd exclusiv
desfasurarea de activitati de
promovare a conformarii cerintelor
legale, raportata la totalul
cheltuielilor pentru salarii in cadrul
organului de control.

Cresterea treptatd cu 5 % a
ponderii resurselor pentru
promovarea conformarii
cerintelor legale si
diminuarea ponderii
cheltuielilor pentru
activitatile de control

609,1 mii lei;
19,0%

1.254,6 mii lei;
17,0%

1.045,5 mii lei
11%
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2. Suma mijloacelor financiare
alocate pentru activitati/actiuni de
promovare a conformarii cerintelor
legale

Planificarea controalelor in baza a

nalizei riscurilor

Raportul dintre
controalele asupra
persoanelor/unitat
ilor care prezinta
cel mai inalt grad
de risc, in
comparatie cu
numarul total de

Ponderea controalelor, atat
planificate, cat si inopinate, asupra
persoanelor supuse controlului, care
au un grad maxim de risc din totalul
controalelor efectuate

Cresterea treptatd cu 3 % a
controalelor la persoanele
supuse controlului cu risc
ridicat

controale in cadrul
carora au fost depistate
neconformitati:

171/283=60,4%

controale 1n cadrul
carora au fost aplicate

controale 1n cadrul
carora au fost
depistate
neconformitati:

258/384=67,2%

controale in cadrul

controale in cadrul
carora au fost depistate
neconformitati

50/92=

54,3%

controale in cadrul
carora au fost aplicate
contraventii (cu grad

controale contraventii (cu grad carora au fost inalt de risc):
efectuate inalt de risc): aplicate 21/92=
(A2.1) 100/283=35% contraventii (cu 23%

grad Tnalt de risc):

94/384 =24,5%

Activitati de consultanta

Activitati de Numarul de consultatii furnizate de | Cresterea treptatd cu 10 % a
consultanta catre organul de control persoanelor | numarului de consultatii
(A3.1) fizice si juridice in domeniile sale oferite de catre organul de

de competenta, prin toate
mijloacele disponibile, in special:

control

- in scris 697 1355 1789
- prin intermediul liniei telefonice 4577 6332 6437
- pe pagina web oficiala si pe 9 34 153

pagina organului de control din
retelele de socializare;
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- In cadrul activitatilor de instruire
si/sau a evenimentelor publice,
organizate de catre organul de
control;

- numarul de persoane care au
participat la diverse activitati de
formare, organizate de catre
organul de control

6970 persoane

12763 persoane

11599 persoane

Activitati de comunicare

Activitati de
comunicare
(Ad.1)

Numarul de postari pe pagina web
oficiala a organului de control,
anunturi, comunicate etc.
referitoare la activitatea organului
de control, noutati cu privire la
cadrul normativ, evenimente etc.,
aferente domeniilor de competenta
ale organului de control.

Numarul de accesari a paginii web
oficiale a organului de control,
precum si numarul de vizualizari a
postarilor efectuate n perioada de
referinta.

Numarul de accesari a paginilor
organului de control din retelele de
socializare

Cresterea treptatd cu 10 % a
numadrului de accesari a
paginii web oficiala a
organului de control, precum
si a numarului de vizualizari
a postarilor realizate

196

6960 accesari a
postarilor pe pag. web
a organului de control

si 8832 vizualizari
vizualizari a postarilor
pe pag. web a
organului de control
141398 accesari a
paginii si 113311
vizualizari a paginii
web a organului de
control

Organul de control a
comunicat cd nu este
un mecanism clar
stabilit, pentru a face
posibild monitorizarea
si mdsurarea acestui
indicator.

201

204988 accesari
si251161 a
paginilor organului
de control
vizualizari

Organul de control
a comunicat ca nu
este un mecanism
clar stabilit, pentru
a face posibila
monitorizarea si
masurarea  acestui
indicator.

197

175681 accesari si
217396 vizualizari

16371 accesari
a paginilor organului
de control din retelele
de socializare
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Tabel nr. 2.2 privind realizarea indicatorilor de performanta individuali

Denumirea indicatorului Parametrii care urmeaza a fi Anul
masurafl 2020 2021 2022
Produse conforme Raportul dintre produse conforme | 540 loturi conforme/ 1090 loturi conforme/ | 210 loturi total controlate/47 loturi

cerintelor (B.2.1.)

cu caracteristicile prescrise
(cerintele) si toate produsele
controlate

987 loturi total
controale 54,7%
(conform Rapoartelor
anuale)

2285 loturi controlate =
47.7%

1090 loturi conforme =
47,7% (conf. Raportului)

neconforme = 77,6 %

163 loturi conforme = 77,6 %
(conf. Raportului)

Probe colectate, conforme
cerintelor (B.2.2.)

Ponderea probelor neconforme
cerintelor din totalul probelor
colectate.

Total 32 mostre
colectate dintre care
11 neconforme

Examinate la fata
locului, 30 mostre
(preambalate), din care
9 neconforme si 2
mostre produse
nealimentare, care
erau neconforme.

Ponderea probelor
neconforme = 34,4%

14 mostre colectate
dintre care 11
neconforme

(conf. Raportului)

Total — 86 mostre
prelevate / din care 19
erau neconforme:

- examinate la fata
locului -54(preambalate)
prelevate/8 neconforme;
- in laborator
(prod. nealimentare) — 18
mostre testate / toate
corespund cerintelor,

- inclusiv 14
mostre testate in
laborator, din care 11
erau neconforme,
colectate in cadrul
activitatilor de prevenire
a contraventiilor in
comert (fara control de
stat).

Ponderea probelor

neconforme = 22,09%

7 mostre colectate toate corespund
cerintelor

Ponderea probelor neconforme -0

44



3. Agentia pentru Supraveghere Tehnica

Tabel nr. 3.1 privind realizarea indicatorilor de performanta universali

Denumirea indicatorului

Parametrii care
urmeaza a fi masurati

Valorile-tinta

Anul

2020

2021 2022

Alocarea de resurse
pentru activititile de
control

(A.1.1))

Suma salariilor
angajatilor in a caror
fisd de post si in
activitatea reald a carora
intra activitatea de
control, raportata la
totalul cheltuielilor
pentru salarii in cadrul
organului de control

mii lei

Scadere treptata

cu 3 % a ponderii
resurselor financiare
pentru activitatile de
control si cresterea
treptatd a ponderii
cheltuielilor pentru
analiza si
planificarea
controalelor, precum
sl pentru promovarea
conformarii
cerintelor legale

12462,0 mii lei
din suma totala
de 13719,0 mii
lei alocata pentru
salariu

Ceea ce
constituie — 90 %

12117,6 mii lei din suma
totala de 14059,0 mii lei
alocata pentru salariu
Ceea ce constituie — 86 %

13544,0 mii lei din suma totala
de 16186,2 mii lei alocata
pentru salariu

Ceea ce constituie — 83 %

Alocarea de resurse
pentru activitati de
analiza si planificare
(A.1.2)

Suma salariilor
angajatilor 1n a caror
fisa de post si in
activitatea reald a carora
intra realizarea analizei
riscurilor si planificarea
controalelor, raportata la
totalul cheltuielilor
pentru salarii in cadrul
organului de control

Cresterea treptata

cu (-2 %) a ponderii
resurselor pentru
analiza si
planificarea
controalelor si
scaderea ponderii
cheltuielilor pentru
activitatile de control

289,6 mii lei din
suma totala de
13719,0 mii lei
alocata pentru
salariu

Ceea ce constituie
-2%

466,6 mii lei din suma totala de
16186,2 mii lei alocatd pentru
salariu

722,6 mii lei din suma
totala de 14059,0 mii lei
alocata pentru salariu

Ceea ce constituie - 5% Ceea ce constituie - 3%

Alocarea de resurse
pentru cresterea gradului
de constientizare,
consiliere si alte activitati
de promovare a
conformirii cerintelor
legale

(A.1.3))

1. Suma salariilor
angajatilor a caror figa
de post si in activitatea
reald a carora intrd
exclusiv desfagurarea de
activitati de promovare
a conformarii cerintelor
legale, raportata la

Cresterea treptata
cu 0 % a ponderii
resurselor pentru
promovarea
conformarii
cerintelor legale si
diminuarea ponderii

0 mii lei din
suma totala de
13719,0 mii lei
alocata pentru
salariu

Ceea ce
constituie — 0 %

0 mii lei din suma totala de
16186,20 mii lei alocatd pentru
salariu

0 mii lei din suma totala
de 14059,0 mii lei alocata
pentru salariu

Ceea ce

constituie — 0% Ceea ce constituie - 0%
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totalul cheltuielilor
pentru salarii in cadrul
organului de control.

2. Suma mijloacelor
financiare alocate pentru
activitati/actiuni de
promovare a
conformarii cerintelor
legale

cheltuielilor pentru
activitatile de control

823,3 mii lei din
suma totala de
13719,0 mii lei
alocata pentru
salariu

Ceea ce
constituie — 6 %

1298,0 mii lei din suma
totald de 14059,0 mii lei
alocata pentru salariu

Ceea ce constituie — 9 %

901,2 mii lei din suma totala de
16186,2 mii lei alocatd pentru

salariu

Ceea ce constituie — 6 %

Raportul dintre
controalele asupra
persoanelor/ unitatilor
care prezinta cel mai inalt
grad de risc, in
comparatie cu numarul
total de controale
efectuate

(A.2.1)

Ponderea controalelor,
atat planificate, cat si
inopinate, asupra
persoanelor supuse
controlului, care au un
grad maxim de risc din
totalul controalelor
efectuate

Cresterea treptata
cu 5 % a controalelor
la persoanele supuse
controlului cu risc
ridicat

133/1383

Ceea ce
constituie — 10 %

151/993

Ceea ce constituie — 15 %

175/909

Ceea ce constituie — 19,3 %

Activititi d

e consultanta

Activitati de consultanta
(A3.1)

Numarul de consultatii
furnizate de catre
organul de control
persoanelor fizice si
juridice In domeniile
sale de competenta, prin
toate mijloacele
disponibile, in special:
-in scris;

- prin intermediul liniei
telefonice;

- pe pagina web oficiald
si pe pagina organului de

Cresterea treptata cu
10 % a numarului de

consultatii oferite de
catre organul de
control

990 1044 1152
3983 4527 4975
41 69 80
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control din retelele de
socializare;

- n cadrul activitatilor de
instruire si/sau a
evenimentelor publice,
organizate de  catre
organul de control;

- numarul de persoane
care au participat la
diverse activitati de
formare, organizate de
catre organul de control

10

15

18

126

220

250

Activitati de comunicare
(A4.1)

Numarul de postari pe
pagina web oficiala a
organului de control,
anunturi, comunicate
etc. referitoare la
activitatea organului de
control, noutéti cu
privire la cadrul
normativ, evenimente
etc., aferente domeniilor
de competenta ale
organului de control.

Numarul de accesari a
paginii web oficiale a
organului de control,
precum si numarul de
vizualizari a postarilor
efectuate in perioada de
referinta.

Numarul de accesari a
paginilor organului de
control din retelele de
socializare

Cresterea treptata cu
(15-55) % a
numarului de
accesari a paginii
web oficiald a
organului de control,
precum si a
numarului de
vizualizari a
postarilor realizate

941

1312

726

252711

387124

323248

13995
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Tabel nr. 3.2 privind realizarea indicatorilor de performanta individuali

Denumirea Parametrii care urmeaza Valorile-tinta Anul
indicatorului a fi masurati
2020 2021 2022
Situatii exceptionale | 1.Numarul avariilor cu 1.Scaderea  numadrului  de 0 0 0
cu caracter caracter tehnogen la obiecte | accidente la obiecte industriale
tehnogen la obiecte | industriale periculoase, periculoase, fata de numarul de
industriale constatate in perioada de astfel de accidente constatate
periculoase referinta. in perioada precedenta de
B.3.11. 2. Numarul catastrofelor cu evaluarve. .
. 2. Scéderea numarului de
caracter tehnogen la obiecte . . .
. . - catastrofe la obiecte industriale
industriale periculoase, . o g
A . periculoase, fatd de numarul de
constatate in perioada de
. astfel de catastrofe constatate
referinta. N . <
’ in perioada precedentd de
*Termenii ,,situatii evaluare
exceptionale cu caracter
tehnogen”, ,,avarie” si
,catastrofa” a se intelege 1n
sensul Regulamentului cu
privire la clasificarea
situatiilor exceptionale si la
modul de acumulare si
prezentare a informatiilor n
domeniul protectiei
populatiei si teritoriului in
caz de situatii exceptionale,
aprobat prin Hotararea
Guvernului nr. 1076/2010
Conformarea cu Ponderea obiectelor Cresterea cu 6 %, fata de 183/213 216/240 50/319

cerintele legale in
domeniul obiectelor
industriale
periculoase

B.3.1.2.

industriale periculoase la
care, 1n cadrul controlului,
nu au fost constatate
incalcari grave sau foarte
grave (conform art. 51 alin.
(3) din Legea nr.
131/2012privind controlul
de stat asupra activitatii de

perioada precedenta de
evaluare, a numarului
obiectelor industriale
periculoase, care se
conformeaza cerintelor legale
in domeniul securitatii
industriale

Ceea ce

constituie — 86

%

Ceea ce constituie — 90

%

Ceea ce constituie — 16 %
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intreprinzator) in domeniul
securitatii industriale, din
totalul obiectelor industriale
periculoase controlate in
perioada de referinta

Accesul persoanelor
cu dizabilitati
locomotorii la
cladiri, edificii,
infrastructura
sociala etc.

B.3.2.1.

Raportul cladirilor,
edificiilor, constructiilor,
obiectelor urbanistice etc.
care corespund cerintelor de
asigurare a conditiilor de
accesibilitate a persoanelor
cu dizabilitati locomotorii
din totalul cladirilor,
edificiilor, constructiilor,
obiectelor urbanistice
existente

Scédderea cu 5 %, fata de
perioada precedenta de
evaluare, a cladirilor,
edificiilor, constructiilor,
obiectelor urbanistice etc.,
care nu corespund cerintelor
de asigurare a conditiilor de
accesibilitate a persoanelor cu
dizabilitati locomotorii etc.

63/161

ce constituie —
39 %

92/272

ce constituie — 34 %

58/150

ce constituie — 39 %

Constructii ilegale 1.Numarul constructiilor 1.Diminuareacu 0 a 0 0 31
B.3.2.2. initiate fara autorizatie de numarului de constructii
construire in perioada de initiate fard autorizatie de
evaluare. construire, fatd de numarul
< . acestor constructii in perioada
2. Numarul constructiilor - ’ P
< N precedenta de evaluare.
fara autorizatie de o
. ... | 2. Diminuareacu0 a 0 0 0
construire sau cu autorizatie < . ..
. . numarului de constructii care
de construire expirata, care . - L
T . se construiesc fard autorizatie
au fost initiate in perioade . ’
. . - de construire sau cu
anterioare perioadei de Lo .
. .~ | autorizatie de construire
evaluare si care continua sa LT <
. . . expirata, fatd de numarul
se realizeze si in perioada ’ . .
acestor constructii in perioada
de evaluare < ’
precedenta de evaluare
Informarea Agentiei | Numarul autorizatiilor de Sporirea numarului 700 2300 1961

pentru
Supraveghere
Tehnica privind
autorizatiile de
construire eliberate
de emitenti —
autoritatile
executive ale
administratiei

construire receptionate de la
autoritatile executive ale
administratiei publice
locale, in baza Legii nr.
163/2010 privind
autorizarea executarii
lucrarilor de constructie

autorizatiilor de construire
transmise de la autoritatile
executive ale administratiei
publice locale catre Agentia
pentru Supraveghere Tehnica,
de la 700 autorizatii de
construire transmise in
perioada precedenta de
evaluare la 2300 autorizatii de
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publice locale
B.3.2.3.

construire transmise in
perioada de referintad

Conformarea cu
cerintele legale in
domeniul sigurantei
antiincendiare si
protectiei civile
B.3.3.1.

1. Ponderea obiectelor
verificate la care, In cadrul
controlului, nu au fost
constatate incalcari grave
sau foarte grave (conform

art. 5" alin. (3) din Legea nr.

131/2012 privind controlul
de stat asupra activitatii de
intreprinzator) in domeniul
sigurantei antiincendiare,
din totalul obiectelor
controlate in perioada de
referinta.

2. Ponderea obiectelor
verificate la care, in cadrul
controlului, nu au fost
constatate incalcari grave
sau foarte grave (conform
art. 51 alin. (3) din Legea
nr. 131/2012 privind
controlul de stat asupra
activitatii de intreprinzator)
in domeniul protectiei
civile, din totalul

1. Cresterea cu (-50) %, fata
de perioada precedenta de
evaluare, a numarului
obiectelor industriale
periculoase care se
conformeaza cerintelor legale
in domeniul sigurantei
antiincendiare.

2. Cresterea cu (-22) %, fata
de perioada precedenta de
evaluare, a numarului
obiectelor industriale
periculoase care se
conformeaza cerintelor legale
in domeniul protectiei civile

165/215

Ceea ce
constituie — 77%

10/15

Ceea ce
constituie — 67%

105/169

Ceea ce constituie — 62
%

7/17

Ceea ce constituie —
47%

24/200

Ceea ce constituie — 12 %

2/8

Ceea ce constituie — 25 %

Situatii exceptionale
cu caracter
tehnogen in
domeniul sigurantei
antiincendiare si
protectiei civile
B.3.3.2.

1. Numarul incendiilor,
exploziilor, situatilor de
pericol de explozie
constatate in perioada de
referinta.

2. Numarul avariilor cu
caracter tehnogen,
constatate in perioada de
referinta la alte obiecte
decét obiectele industriale
periculoase.

3.Numarul catastrofelor cu
caracter tehnogen,

1.Scaderea numarului de
incendii, explozii si situatii de
pericol de explozie cu (-40)
incendii, 0 explozii si,
respectiv, 0 situatii de pericole
de explozie, fatd de numarul
de incendii, explozii si de
situatii de pericole de explozie
fata de perioada precedenta de
evaluare.

2. Scaderea numarului de
accidente la alte obiecte decéat
obiectele industriale
periculoase, cu 0 accidente,

206;

=

209;

=
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constatate in perioada de
referinta la alte obiecte
decat obiectele industriale
periculoase.

fata de numarul de astfel de
accidente constatate in
perioada precedenta de
evaluare.

*Termenii .situatii 3. Sciderea numéru}ui de A 0;

exceptionale cu (;arac ter cat.astrofe.la alte .oblecte decat 0; 0;

tehnoéen” _avarie” ob1§ctele industriale

catasiro fg;” incenéiiu” ase periculoase cu 0 catastrofe,

%,ntelege N s;:;;sul fatd de numarul de asAtfel de

Régulamentului cu privire catz'istrofe constatat? i

la clasificarea situatiilor perioada precedentd de

exceptionale si la modul de evaluare

acumulare si prezentare a

informatiilor in domeniul

protectiei populatiei si

teritoriului in caz de situatii

exceptionale, aprobat prin

Hotararea Guvernului nr.

1076/2010
Materiale de Ponderea loturilor de Cresterea cu 3%, fatd de 22/28 21/24 114/127
constructie materiale de constructie perioada precedenta de

conforme cerintelor
B.3.4.1.

conforme cu caracteristicile
prescrise (cu cerintele) din
totalul loturilor de materiale
de constructie controlate in
perioada de referinta

evaluare, a ponderii loturilor
materialelor de constructie
conforme

Ceea ce
constituie — 79%

Ceea ce constituie — 87
%

Ceea ce constituie — 90 %

Satisfactia
consumatorilor de
materiale de
constructie
B.3.4.2.

Ponderea petitiilor privind
calitatea materialelor de
constructie, Inregistrate de
catre Agentie, plangerile
care s-au confirmat din
totalul plangerilor privind
calitatea materialelor de
constructie inregistrate

Scéaderea cu 4%, fata de
perioada precedenta de
evaluare, a ponderii petitiilor
privind calitatea materialelor
de constructie a plangerilor
care s-au confirmat

28/187

Ceea ce
constituie — 15
%

24/220

Ceea ce constituie — 11
%

6/90

Ceea ce constituie — 7 %
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4. Agentia Nationala pentru Sanatate Publica

Tabel nr. 4.1 privind realizarea indicatorilor de performantd universali

Denumirea . < Anul
indicatorului Parametrii care urmeaza a fi Valorile-tinta
maisurati ’ 2020 2021 2022
Alocarea de resurse Suma salariilor angajatilor Tn a | Scadere treptaticu 5 % a 5,40% 6,25% 6,00%
pentru activititile de | caror fisa de post si in ponderii resurselor financiare
control activitatea reald a carora intrd | pentru activitatile de control
(A.1.1) activitatea de control, raportatd | si cresterea treptatd a
la totalul cheltuielilor pentru ponderii cheltuielilor pentru
salarii In cadrul organului de analiza si planificarea
control controalelor, precum si
pentru promovarea
conformarii cerintelor legale
Alocarea de resurse Suma salariilor angajatilor n a | Cresterea treptatd cu S % a 0,65% 1,53% 2,09%
pentru activititi de caror fisa de post si in ponderii resurselor pentru
analiza si planificare | activitatea reald a carora intrd | analiza i planificarea
(A.1.2) realizarea analizei riscurilor si | controalelor si scaderea
planificarea controalelor, ponderii cheltuielilor pentru
raportata la totalul cheltuielilor | activitatile de control
pentru salarii in cadrul
organului de control
Alocarea de resurse 1.Suma salariilor angajatilor a | Cresterea treptati cu S % a 3,65% 4,42% 4,8%

pentru cresterea
gradului de
constientizare,
consiliere si alte
activitati de
promovare a
conformarii
cerintelor legale
(A.1.3))

caror fisa de post si in
activitatea reald a carora intra
exclusiv desfasurarea de
activitati de promovare a
conformarii cerintelor legale,
raportata la totalul cheltuielilor
pentru salarii in cadrul
organului de control.

2. Suma mijloacelor financiare
alocate pentru activitati/actiuni
de promovare a conformarii
cerintelor legale

ponderii resurselor pentru
promovarea conformarii
cerintelor legale si
diminuarea ponderii
cheltuielilor pentru
activitdtile de control
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Planificarea controalelor in baza analizei riscurilor

Raportul dintre
controalele asupra
persoanelor/unitatilo
r care prezinta cel
mai inalt grad de
risc, in comparatie cu
numarul total de
controale efectuate
(A2.1)

Ponderea controalelor, atat
planificate, cat si inopinate,
asupra persoanelor supuse
controlului, care au un grad
maxim de risc din totalul
controalelor efectuate

Cresterea treptatd cu 2 % a
controalelor la persoanele
supuse controlului cu risc
ridicat

5,1%

5.2%

8,7%

Activitati de consultanta

Activitati de
consultanta
(A3.1)

Numadrul de consultatii
furnizate de catre organul de
control persoanelor fizice si
juridice In domeniile sale de
competentd, prin toate
mijloacele disponibile, in
special:

-in scris;

- prin intermediul liniei
telefonice;

- pe pagina web oficiala si pe
pagina organului de control
din retelele de socializare;

- in cadrul activitatilor de
instruire gi/sau a evenimentelor
publice, organizate de catre
organul de control;

- numarul de persoane care au
participat la diverse activitati
de formare, organizate de catre
organul de control

Cresterea treptatd cu 5 % a
numarului de consultatii
oferite de catre organul de
control

30663 consultatii

furnizate

39536 consultatii
furnizate

37067 consultatii
furnizate

Activitati de
comunicare
(Ad4.1)

Numaérul de postari pe pagina
web oficiala a organului de
control, anunturi, comunicate
etc. referitoare la activitatea
organului de control, noutati
cu privire la cadrul normativ,

Cresterea treptatd cu 5 % a
numarului de accesari a
paginii web oficiala a
organului de control, precum
si a numadrului de vizualizari
a postdrilor realizate

489 comunica-te pe
pagina web,

257 comunicate pe
pagina web;

275 emisiuni televizate
si radiofonice; 221
articole publicate;
retele de socializare:

305 comunicate pe
pagina web; 424
emisiuni televizate
si radiofonice; 197
articole publicate;
retele de socializare:
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evenimente etc., aferente
domeniilor de competenta ale
organului de control.
Numarul de accesari a paginii
web oficiale a organului de
control, precum si numarul de
vizualizari a postarilor
efectuate 1n perioada de
referinta.

Numarul de accesari a
paginilor organului de control
din retelele de socializare

numarul de aprecieri -
968,

numarul de urmaritori
- 2516

numarul de aprecieri
-1100,

numarul de
urmaritori - 3100

Tabel nr. 4.2 privind realizarea indicatorilor de performanta individuali

'De.numlrea‘ Parametrii care urmeaza a fi T Anul
indicatorului < . Valorile-tinta
masurati ’ 2020 2021 2022

Unititi care respectd | Ponderea unitatilor care Cresterea cu 90% a 93,7% 98,8% 95,7%
prevederile legale respectd prevederile legale numarului de unitati in care
privind controlul privind controlul tutunului din | se respectd prevederile legale
tutunului din totalul | totalul unitatilor controlate privind controlul tutunului
unitatilor controlate
(B4.1.)
Unitati care respectd | Ponderea institutiilor de Scadereacu 10 % a 92,5% 93,0% 94,6%

prevederile legale
privind conditiile
sanitare ale
institutiilor de
inviatamant pentru
copii si tineri
(B.4.2,)

invatamant pentru copii si
tineri care respecta prevederile
legale privind conditiile
sanitare din totalul institutiilor
din aceasta categorie
controlate

numarului de institutii de
invatamant pentru copii si
tineri care nu respecta
prevederile legale privind
conditiile sanitare
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Institutii pentru copii | Ponderea institutiilor care Cresterea cu 5 % a numarului 98% 98% 100%
conforme normelor respecta normele fiziologice de | de institutii care respecta
fiziologice de consum | consum zilnic pentru un copil | normele fiziologice de
zilnic pentru un copil | din totalul institutiilor din consum zilnice pentru un
(B4.3.) aceasta categorie controlate copil
Bolile profesionale Numar de pacienti cu boli Micsorarea pana la X % a 2 cazuri, sau 3% 0 0
(B.44.) profesionale la 100 de mii de numarului de angajati
angajati diagnosticati cu boala
profesionala in perioada de
referinta
Accesul populatiei la | Numarul de persoane cu acces | Cresterea cu 2 puncte % a 70% 71% 87,2%
apa potabila la apa potabila de calitate din numarului de persoane cu
(B4.5.) totalul populatiei acces la apa potabila de
calitate pana la X persoane
din totalul populatiei
Surse de alimentare Ponderea surselor de Scaderea cu 5 % a numarului 49% 50% 36,2%
cu apa potabila alimentare cu apa potabila de surse de alimentare cu apa
identificate ca identificate care deviaza de la | potabila care nu respecta
deviante de la standardul aprobat din totalul standardul aprobat pana la
standardul aprobat surselor de apa potabild X% surse
(B4.6.)
Institutii care Ponderea institutiilor medicale | Cresterea cu S % numarului 87% 97,6% 97,7%

respecta prevederile
legale privind
cerintele de igiena in
institutiile de
asistentd medicala
(B4.7.)

care respecta cerintele de
igiend din totalul institutiilor
medicale existente

de institutii medicale care
respecta cerintele de igiend
pand la X% institutii
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5. Inspectoratul pentru Protectia Mediului

Tabel nr. 5.1 privind realizarea indicatorilor de performanta universali

Anul

Denumirea indicatorului Parametrii care urmeaza a

fi masurati

Valorile-tinta

2020

2021

2022

Alocarea de resurse pentru
activitatile de control
(A.1.1.)

Suma salariilor angajatilor
in a caror fisa de post si in
activitatea reala a carora
intra activitatea de control,
raportata la totalul
cheltuielilor pentru salarii In
cadrul organului de control

Scadere treptata
a ponderii
resurselor
financiare
pentru
activitatile de
control si
cresterea
treptata a
ponderii
cheltuielilor
pentru analiza
si planificarea
controalelor,
precum si
pentru
promovarea
conformarii
cerintelor legale

Nu a fost stabilita
valoarea-tinta a
indicatorului de
performanta

31159,1 mii lei

40317,1 mii lei

Alocarea de resurse pentru

activitati de analiza si planificare

(A.1.2)

Suma salariilor angajatilor
in a caror fisa de post si in
activitatea reald a carora
intra realizarea analizei
riscurilor si planificarea
controalelor, raportata la
totalul cheltuielilor pentru
salarii in cadrul organului de
control

Cresterea
treptata a
ponderii
resurselor
pentru analiza
si planificarea
controalelor si
scaderea
ponderii
cheltuielilor
pentru
activitatile de
control

Nu a fost stabilita
valoarea-tinta a
indicatorului de
performanta

465,1 mii lei

499,5 mii lei




Alocarea de resurse pentru
cresterea gradului de
constientizare, consiliere si alte
activitiati de promovare a
conformirii cerintelor legale
(A.1.3)

1. Suma salariilor
angajatilor a caror fisa de
post si 1n activitatea reald a
cérora intra exclusiv
desfasurarea de activitati de
promovare a conformarii
cerintelor legale, raportata la
totalul cheltuielilor pentru
salarii in cadrul organului de
control.

2. Suma mijloacelor
financiare alocate pentru
activitati/actiuni de
promovare a conformarii
cerintelor legale

Cresterea treptatd
a ponderii
resurselor pentru
promovarea
conformarii
cerintelor legale
si diminuarea
ponderii
cheltuielilor
pentru activitatile
de control

Nu a fost stabilita
valoarea-tinta a
indicatorului de
performanta

523,1 mii lei

476,2 mii lei

Raportul dintre controalele
asupra persoanelor/unitatilor
care prezinta cel mai inalt grad
de risc, in comparatie cu numarul
total de controale efectuate
(A.2.1.)

Ponderea controalelor, atat
planificate, cat si inopinate,
asupra persoanelor supuse
controlului, care au un grad
maxim de risc din totalul
controalelor efectuate

Cresterea treptata
a controalelor la
persoanele
supuse
controlului cu
risc ridicat

Nu a fost stabilita
valoarea-tintd a
indicatorului de
performanta

75 controale

113 controale

Activitati de consultanta
(A3.1)

Numarul de consultatii
furnizate de catre organul de
control persoanelor fizice si
juridice In domeniile sale de
competentd, prin toate
mijloacele disponibile, in
special:

-in scris;

- prin intermediul liniei
telefonice;

- pe pagina web oficiala si
pe pagina organului de
control din retelele de
socializare;

- In cadrul activitatilor de
instruire si/sau a
evenimentelor publice,

Cresterea treptata
a numarului de
consultatii oferite
de catre organul
de control

Nu a fost stabilita
valoarea-tintd a
indicatorului de
performanta

886 consultatii in
Scris;

1432 consultatii prin
posta electronica ;
3400 apeluri la linia
telefonica ;

87 apeluri la linia
verde

1100 consultatii In
cadrul activitatii de
instruire ;

2068 petitii ;

4283 persoane au
participat la activitati
de informare
organizate de IPM;

2083 consultatii in scris;
1978 consultatii prin posta
electronica ;

6619 apeluri la linia
telefonica ;

66 apeluri la linia verde;
2421 consultatii n cadrul
activitatii de instruire ;
2210 petitii ;

12240 persoane au participat
la activitati de informare
organizate de IPM;
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organizate de catre organul
de control;

- numarul de persoane care
au participat la diverse
activitdti de formare,
organizate de catre organul
de control

Activitati de comunicare
(A4.1)

Numarul de postiri pe
pagina web oficiala a
organului de control,
anunturi, comunicate etc.
referitoare la activitatea
organului de control, noutati
cu privire la cadrul
normativ, evenimente etc.,
aferente domeniilor de
competenta ale organului de
control.

Numarul de accesari a
paginii web oficiale a
organului de control,
precum si numarul de
vizualizari a postarilor
efectuate 1n perioada de
referinta.

Numarul de accesari a
paginilor organului de
control din retelele de
socializare

Cresterea treptata
a numarului de
accesari a paginii
web oficiald a
organului de
control, precum
si a numadrului de
vizualizari a
postarilor
realizate

Nu a fost stabilita
valoarea-tintd a
indicatorului de
performanta

385 comunicate;
5746 numarul de
vizualizari a paginii
pe retele sociale;
111 emisiuni radio
/TV;

218 articole in presa;
154 ore ecologice
desfasurate in
institutiile de
invatamant;

1012 comunicate;

13146 numarul de
vizualizari a paginii pe retele
sociale;

80 emisiuni radio /TV;

365 articole in presd;

248 ore ecologice
desfagurate in institutiile de
invatamant;
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Tabel nr. 5.2 privind realizarea indicatorilor de performanta individuali

'De'numlrea. Parametrii care urmeaza e Anul
indicatorului < . Valorile-tinta
a fi masurati 2020 2021 2022
Conformarea cu Numarul obiectelor Scaderea numarului de | Nu a fost 331 incalcari grave 696 incalcari grave
cerintele autorizatiilor | controlate la care, in obiecte controlate la stabilitd

emise de citre Agentia
de Mediu, prevazute la
punctele 50-64 din
compartimentul II
»Actele permisive care
se incadreaza in
categoria autorizatiilor
din Nomenclatorul
actelor permisive
eliberate de citre
autorititile emitente
persoanelor fizice si
persoanelor juridice
pentru practicarea
activitatii de
intreprinzator, aprobat
prin Legea nr. 160/2011
privind reglementarea
prin autorizare a
activitatii de

99

cadrul controlului, au fost
constatate Incalcari
privind conditiile de
autorizare de mediu, cu
dezagregare pentru fiecare
act permisiv in parte, sau
incalcari grave sau foarte
grave (conform art. 51
alin. (3) din Legea nr.
131/2012 privind controlul
de stat asupra activitatii de
intreprinzator) privind
activitatea in domeniul
mediului

care au fost constatate
incalcari privind
conditiile de autorizare
de mediu sau incalcari
grave sau foarte grave,
fatd de numarul
obiectelor controlate la
care au fost constatate
astfel de incalcari in
perioada precedenta de
evaluare

valoarea-tinta
a indicatorului
de performanta

intreprinzator

B.12.1.

Incidente de poluare Numarul incidentelor de Scaderea numarului Nu a fost 5 cazuri 11 cazuri
grave poluare grave, care s-au incidentelor fata de stabilita

B.12.2. produs in anul de raportare | perioada de referinta valoarea-tinta

Concentrarea pe
poluanti este prioritara

a indicatorului
de performanta
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3. Serviciul Vamal

Tabel nr. 6.1 privind realizarea indicatorilor de performanta universali

Denumirea Parametrii care urmeaza | Valorile-tinta Anul
indicatorului a fi masurati
2020 2021 2022
Alocarea resurselor
Alocarea de Suma salariilor angajatilor | Scéadere treptata 2.03 % 1.95% 2,25%
resurse in a céror fisa de post siin | a ponderii
pentru activitatea reald a carora resurselor
activitatile de | intrd activitatea de control, | financiare
control raportata la totalul pentru
(A.1.1) cheltuielilor pentru salarii activitatile de
in cadrul organului de control si
control cresterea
treptatd a
ponderii
cheltuielilor
pentru analiza si
planificarea
controalelor,
precum si
pentru
promovarea
conformarii
cerintelor legale
Alocarea de Suma salariilor angajatilor | Cresterea 3.75 % 3.68 % 3,92%
resurse in a cdror fisa de post siin | treptatd a
pentru activitatea reald a carora ponderii
activitati de intrd realizarea analizei resurselor
analiza si riscurilor si planificarea pentru analiza si
planificare controalelor, raportata la planificarea
(A.1.2) totalul cheltuielilor pentru controalelor si
salarii in cadrul organului scaderea
de control ponderii
cheltuielilor

pentru
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activitatile de

control
Alocarea de 1. Suma salariilor Cresterea 0.34 % 0.35 % 0,56%
resurse angajatilor a céror fisa de treptata a
pentru post si 1n activitatea reald a | ponderii
cresterea carora intra exclusiv resurselor
gradului de desfasurarea de activitati de | pentru
constientizare | promovare a conformarii promovarea
, consiliere si | cerintelor legale, raportatd | conformarii

alte activitati
de promovare

la totalul cheltuielilor
pentru salarii in cadrul

cerintelor legale
si diminuarea

a conformaérii | organului de control. ponderii
cerintelor . cheltuielilor
legale 2. Suma mijloacelor pentru
(A.1.3) financlare alocate pentru | activitagile de

activitati/actiuni de - control

promovare a conformarii

cerintelor legale

Planificarea controalelor in baza analizei riscurilor

Raportul Ponderea controalelor, atat | Cresterea ok ok ok
dintre planificate, cat si inopinate, | treptata a
controalele asupra persoanelor supuse | controalelor la
asupra controlului, care au un grad | persoancle
persoanelor/u | maxim de risc din totalul supuse

nitatilor care
prezinta cel
mai inalt grad
de risc, in
comparatie cu
numarul total
de controale
efectuate
(A2.1)

controalelor efectuate

controlului cu
risc ridicat
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Activititi de consultanta

Activititi de | Numarul de consultatii Cresterea in scris-856 de solicitari de in scris- 960 de solicitdri | in scris- 1118 de solicitdri de

consultanta furnizate de catre organul treptatd a informatii ; de informatii; informatii;

(A3.1) de control persoanelor numarului de .. T . e . e
fizice si juridice in consultatii - prin 1ptermed1u1 liniei . - prin 19termed1ul liniei | -prin 1ptenned1ul liniei .
domeniile sale de oferite de citre telefonice-40 311 apeluri; telefonice -34 332 apeluri; | telefonice -23600 apeluri;
coltinpetengi, .prin toate organul de - pe pagina web oficiala - - pe pagina web oficiala - | - pe pagina web oficiala -
m1]19acele disponibile, in control 262.692 vizitatori unici si pe 98 000 vizitatori unici 375 000 vizitatori unici
special: pagina organului de control din

retelele de socializare -12.035 si pe pagina organului de | si pe pagina organului de

-in seris; de abonati: control din retelele de control din retelele de

- prin intermediul liniei ” socializare-15.566 de socializare-19961 de abonati ai

telefonice: - In cadrul activitatilor de abonati ai paginii de paginii de Facebook ;

’ instruire si/sau a evenimentelor | Facebook ; . o

- pe pagina web oficiald si publice, organizate de cétre . 1 activitatil -;m ca.dml. act1v1ta‘g110¥ de |

pe pagina organului de organul de control; - in chru activitatilor de instruire §1/sau. a evenlmvente or

control din retelele de instruire si/sau a publice, organizate de catre

socializare: In parteneriat cu Consiliul evenimentelor publice, organul de control;

’ Economic pe langa Prim- organizate de citre iul | lath

- in cadrul activitatilor de Ministru, organizat webinarul | organul de control; Servq;ul Yama (p © Plat l?rm:a

instruire si/sau a ,,Prezentarea SI ASYCUDA il | anSI 11'1 91 Economic pe langa

evenimentelor publice, World 4.3.3”, cu prezentarea STer]CIu nga. ui Prlm—r;)nmstru RM’d 26f‘

organizate de cétre organul practicilor si raspunsurilor la (Plat orma Comitetulut OCt(,)mv rie 2023, a des agurat o

de control: neclaritatile aprute in Consultativ) de comun cu | sedinta de lucru sub genericul:

] utilizarea noii versiuni a SI Delegatia }Jnlunu . ,,Pr.ogralzml de recunoastere

- numarul de persoane care ASYCUDA: Europene in Republica reciprocd a operatorilor

au participat la diverse ’ Moldova, Programul economici autorizati intre

activitaiti de  formare, Asigurata participarea SV la USAID Reforme Uniunea Europeana si

organizate de catre organul reuniunea anuald in domeniul | Structurale in Moldova si | Republica Moldova.

de control diplomatiei economice, Camera de Comert A loc 10 sedi |
Panelul ,,Promovarea Americana din Moldova, u ayut i)c §¢ 11n§e. ale
exporturilor”; in parteneriat cu Asociatia Comitetului Consultativ, dintre

care, in cadrul AC-1, BV Sud-1,

Businessului European, in
BV Nordl, BV Centru-3.

perioada 25 — 26 martie a
organizat, In regim online,
prima conferinta nationala

Organizat webinarul cu
tematica "Programul AEO si
procedura de vamuire la

domi.ci'liu"'pe platfoma dedicata facilitirii - numarul de persoane care au
Consiliului Economic de pe comertului participat la diverse activitati de
langa Prim-Ministru si cu ¢TRADECON; formare, organizate de catre

suportul Camerei de Comert organul de control-164




Americane (AMCHAM) in
vederea sensibilizarii mediului
de afaceri de a utiliza
simplificarile si facilitatile
implementate de citre SV,

Pe parcursul perioadei de
raportare au fost desfasurate 5
sedinte ale Consiliului
Consultativ (2 - in cadrul
aparatului central al Serviciului
Vamal, 2 - in cadrul BV Nord,
1- in cadrul BV Sud.

- numarul de persoane care au
participat la diverse activitati de
formare, organizate de catre
organul de control- 250

A fost desfasurat webinar
,,Portal de informatii
comerciale trade.gov.md.

Totodata, au avut loc 7
sedinte ale Comitetului
Consultativ, dintre care,
dintre care n cadrul AC-
2, BV Sud-1, BV Nordl,
BV Centru-3.

- numarul de persoane
care au participat la
diverse activitati de
formare, organizate de
catre organul de control-
353

Activitati de comunicare

Activitati de
comunicare
(Ad.1)

Numarul de postiri pe
pagina web oficiala a
organului de control,
anunturi, comunicate etc.
referitoare la activitatea
organului de control,
noutati cu privire la cadrul
normativ, evenimente etc.,
aferente domeniilor de
competenta ale organului
de control.

Cresterea
treptata a
numarului de
accesdri a
paginii web
oficiald a
organului de
control, precum
si a numarului
de vizualizari a
postarilor
realizate

Au fost elaborate, publicate si
distribuite 156 de comunicate
de presa cu privire la
activitatea vamala;

pe pagina web oficiala -
262.692 vizitatori unici

Au fost elaborate,
publicate si distribuite
217 de comunicate de
presa cu privire la
activitatea vamala;

pe pagina web oficiala -
98 000 vizitatori unici

Au fost elaborate, publicate si
distribuite 604 de comunicate de
presa cu privire la activitatea
vamala;

pe pagina web oficiald -375 000
vizitatori unici
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Tabel nr. 6.2 privind realizarea indicatorilor de performanta individuali

Denumirea Parametrii care urmeaza Valorile-tinta Anul
indicatorului a fi masurati 2020 2021 2022
Controale ulterioare Ponderea controalelor Sporirea ponderii 0,87% 0,58% 0,39%
prin audit postvamuire | ulterioare prin controalelor post-vamuire
din totalul controalelor | postvamuire din totalul din totalul controalelor
realizate de citre controalelor realizate de efectuate de catre Serviciul
Serviciul Vamal catre Serviciul Vamal 1n Vamal in perioada de
(B.6.1.) perioada de referinta referinta
Eficienta misiunilor de | Asigurarea ponderii Asigurarea nivelului asteptat 90% 91% 96%
control ulterior prin rezultativitatii misiunilor (conform valoarea tinta
audit postvimuire de control ulterior prin stabilitd in Planul anual)
(B.6.2.) audit postvamuire, stabilite
in planul de actiuni al
Serviciului Vamal
Conformarea Ponderea controalelor Cresterea ratei controalelor 4,9% 6,15% 17%
persoanelor controlate | ulterioare prin audit in cadrul carora s-a constatat
cu cerintele legale, postvamuire, in cadrul conformarea cerintelor
constatati in urma carora s-a confirmat legale
efectudrii controalelor | respectarea cerintelor
ulterioare prin audit legale din numarul total de
postvamuire controale ulterioare prin
(B.6.3.) audit postvamuire
efectuate
Eficienta controalelor | Raportul dintre cheltuielile | Mentinerea nivelului asteptat 0,24 0,21 0,13

ulterioare in raport cu
resursele alocate
(B.6.4.)

bugetare totale pentru
subdiviziunile de control
ulterior si valoarea totala a
drepturilor de import
recalculate

la nivel de subunitate
(conform valoarea tinta
stabilitd in Planul anual)
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7. Serviciul Fiscal de Stat

Tabel nr.7.1 privind realizarea indicatorilor de performanta universali

Denumirea Parametrii care urmeaza a fi masurati Valorile-tinta Anul
indicatorului
2020 | 2021 | 2022
Alocarea resurselor
Alocarea de resurse Suma salariilor angajatilor in a céror figa de post si in Scadere cu cel putin 24,91 % 25,79 % 23,5%
pentru activitatile de activitatea reald a carora intra activitatea de control, 2% a ponderii
control raportatd la totalul cheltuielilor pentru salarii in cadrul resurselor financiare
(A.1.1) organului de control pentru activititile de
control si cresterea cu
cel putin 2% a ponderii
cheltuielilor pentru
analiza si planificarea
controalelor, precum si
pentru promovarea
conformarii legale
Alocarea de resurse Suma salariilor angajatilor in a céror figa de post si in Cresterea cu cel putin 46,81 % 43,42 % 47,3%
pentru activitati de activitatea reald a carora intra realizarea analizei 2% a ponderii
analiza si planificare riscurilor si planificarea controalelor, raportata la totalul | regyrselor pentru
(A.1.2) cheltuielilor pentru salarii in cadrul organului de control | ,..-1i74 «i planificarea
controalelor si scaderea
cu cel putin 2% a
ponderii cheltuielilor
pentru activitatile de
control
Alocarea de resurse 1. Suma salariilor angajatilor a caror fisa de post si in Cresterea cu cel putin 2,26 % 8,28 % 11,9%
pentru cresterea activitatea reald a carora intra exclusiv desfasurarea de | 294 g ponderii
gradului de activitdti de promovare a conformarii cerintelor legale, | resurselor pentru
constientizare, raportata la totalul cheltuielilor pentru salarii in cadrul promovarea
c0n-s1'llgr.e si alte organului de control. conformarii cerintelor
activitati de promovare ’




a conformarii
cerintelor legale

2. Suma mijloacelor financiare alocate pentru
activitati/actiuni de promovare a conformarii cerintelor

legale si diminuarea cu
cel putin 2% a ponderii

(A-1.3.) legale cheltuielilor pentru
activitatile de control
Planificarea controalelor in baza analizei riscurilor
Raportul dintre Ponderea controalelor, atét planificate, ct si inopinate, | Cresterea cu2% a 70,6 %
controalele asupra asupra persoanelor supuse controlului, care au un grad | controalelor la
persoanelor/unitatilor | maxim de risc din totalul controalelor efectuate persoanele supuse
care prezinti cel mai controlului cu risc
inalt grad‘de risc, In ridicat (persoanele
comparatie cu numérul .
total de controale pentru cavr e media
efectuate ponderata a gradelor
(A2.1.) specifice de risc este de
peste 50 de puncte si
pentru contribuabilii
mari - peste 20 puncte)
Activititi de consultanta
Activitati de Numdrul de consultatii furnizate de catre organul de | Cresterea cu cel putin 37,01 %
consultanta control persoanelor fizice si juridice in domeniile sale de | 10% a numadrului de
(A3.1.) compe.ten‘gé, prin toate mijloacele disponibile, in special: consultatii oferite de
-in seris; o _ citre organul de control
- prin intermediul liniei telefonice;
- pe pagina web oficiald si pe pagina organului de control
din retelele de socializare;
- in cadrul activitatilor de instruire si/sau a evenimentelor
publice, organizate de catre organul de control;
- numarul de persoane care au participat la diverse
activitdti de formare, organizate de catre organul de
control
Activitati de comunicare
Activitati de Numarul de postéri pe pagina web oficiald a organului Cresterea cu cel putin 38,02 %
comunicare de control, anunturi, comunicate etc. referitoare la 10 % a numirului de
(A4.1) activitatea organului de control, noutati cu privire la accesdri a paginii web
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cadrul normativ, evenimente etc., aferente domeniilor oficiala a organului de
de competenta ale organului de control. control precum si a
Numirul de accesari a paginii web oficiale a organului | hyumisrului de

de control, precum gi numarul de vizualizari a postarilor
efectuate 1n perioada de referintd. Numarul de accesari
a paginilor organului de control din retelele de

vizualizari a postarilor
realizate

socializare.
Tabel nr. 7.2 privind realizarea indicatorilor de performanta individuali
Denumirea indicatorului Parametrii care urmeaza a fi Valorile-tinta 2020 2021 2022
masurati
Timpul utilizat pentru Numarul total de ore Intr-un an | Reducerea treptata (183 183 ore/an Dat fiind faptul, ca Grupul Bancii
conformare (B.5.1.) necesar contribuabililor pentru ore/an - media tarilor Grupul Bancii Mondiale a anuntat
plata taxelor si impozitelor Organizatiei pentru Mondiale despre stoparea
Cooperare si Dezvoltare a anuntat despre publicarii
Economica) stoparea publicarii rapoartelor ”"Doing
rapoartelor ”"Doing Business”
Business” datele
pentru
evaluarea prezentului
indicator in anul 2021,
dar si pentru
perioadele ulterioare
nu sunt
disponibile"
Rezultativitatea Rata controalelor rezultative 92% de controale 98% 95% 98%
controalelor (soldate cu obligatii fiscale rezultative dintre cele
(B.5.2) calculate suplimentar la buget) efectuate conform
fatd de controalele efectuate din | planului anual al
totalul celor planificate controalelor
Ponderea sumelor incasate | Rata dintre sumele incasate fata | Cel putin 83% 87,02 % 84,60 % 50%
in bugetul de stat din totalul | de cele calculate in cadrul
sumelor calculate in tuturor controalelor planificate
rezultatul controalelor efectuate
(B.5.3.)




Nivelul de conformare Ponderea impozitelor si taxelor | Cel putin 25% fata de 32% 27 % 25%
voluntari a contribuabililor | calculate la un leu vanzari ale perioada similara a anului
(B.54.) contribuabililor inclusi in lista precedent
de conformare
Costul administrarii fiscale | Rata dintre totalul cheltuielilor 1% 1% 1% 1%

la 1 (un) leu venituri la
bugetul public national
(B.5.5.)

bugetare si totalul veniturilor
administrate de catre Serviciul
Fiscal de Stat
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8. Agentia Nationald Transport Auto

Tabel nr.8.1 privind realizarea indicatorilor de performanta universali

Denumirea Parametrii  care Valorile-tinta 2020 2021 2022
indicatorului urmeaza a fi
masurati
Alocarea resurselor
Alocarea de Suma salariilor Scéadere cu 10 % a ponderii resurselor Suma salariilor angajatilor | Partial realizat
resurse pentru angajatilor in a caror | financiare pentru activitatile de in a céror fisa de post si in in perioada
activititile de fisa de post si In control si cresterea cu 10 % treptatd a activitatea cirora intra 01.01-31.12.2022,
control ’ activitatea reald a ponderii cheltuielilor pentru analiza si activitatea de control:- se inregistreaza
(A.1.1.) carora intra planificarea controalelor, precum si 11301,5 mii lei scadere cu 8,07
activitatea de control, | pentru promovarea conformarii % a ponderii
raportata la totalul cerintelor legale Ponderea resurselor resurselor
cheltuielilor pentru financiare pentru financiare pentru
salarii in cadrul activitatile de control: activitatile de
organului de control (11301,5/ control si
21414,7)*100=52,77% cresterea cu 4,54
% a ponderii
cheltuielilor
pentru analiza si
planificarea
controalelor,
precum si
promovarea
conformarii
cerintelor legale




Alocarea de
resurse pentru
activitati de
analiza si
planificare
(A.1.2)

Suma salariilor
angajatilor in a caror
fisa de post si in
activitatea reald a
carora intra realizarea
analizei riscurilor si
planificarea
controalelor,
raportata la totalul
cheltuielilor pentru
salarii 1n cadrul
organului de control

Cresterea cu 10 % a ponderii
resurselor pentru analiza si
planificarea controalelor si scaderea
ponderii cheltuielilor pentru
activitdtile de control

Suma salariilor angajatilor
a caror fisa de post si in
activitatea reald a carora
intra exclusiv desfasurarea
de activitati de promovare
a conformarii cerintelor
legale:

1311,7 mii lei

Ponderea resurselor
financiare pentru
activitatea de promovare a
conformarii cerintelor
legale:

(1311,7/
21414,7)*100=6,13%

Suma mijloacelor financiare
alocate pentru
activitati/actiuni de
promovare a conformarii
cerintelor legale:

524,7 mii lei

Ponderea resurselor
financiare pentru
activitatea de promovare a
conformarii cerintelor
legale:

(524,77
21414,7)*100=2,45%

In anul 2021 a fost procurati
tehnica si echipamente pentru
activitati de control in suma
de 1813,8 mii lei.

Bealizat partial
In perioada de

referinta se
inregistreaza:
-cresterea sumei
resurselor
financiare pentru
analiza si
planificarea
controalelor cu
121,2 mii lei sau
14,28 % ;
-scaderea sumei
resurselor
financiare pentru
activitatile de
control cu 331,8
mii lei sau 2,9 %
si scaderea cui
8,07 % a ponderii
resurselor in
totalul
cheltuielilor

Alocarea de
resurse pentru

cresterea gradului

de constientizare,
consiliere si alte

1. Suma salariilor
angajatilor a caror
fisa de post si in
activitatea reald a
carora intra exclusiv

Cresterea cu 10 % a ponderii
resurselor pentru promovarea
conformarii cerintelor legale si
diminuarea ponderii cheltuielilor
pentru activitatile de control

Suma salariilor
angajatilor a caror
fisa de post si in
activitatea reala a
carora intra exclusiv

Realizat

In perioada de referinta se
inregistreaza:
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activitati de
promovare a
conformarii
cerintelor legale
(A.1.3.)

desfasurarea de
activitati de
promovare a
conformarii cerintelor
legale, raportata la
totalul cheltuielilor
pentru salarii in
cadrul organului de
control.

2. Suma mijloacelor
financiare alocate
pentru
activitati/actiuni de
promovare a
conformarii cerintelor
legale

desfasurarea de
activitati de
promovare a
conformarii
cerintelor legale:
1311,7 mii lei
Ponderea resurselor
financiare pentru
activitatea de
promovare a
conformarii
cerintelor legale:
(1311,7/
21414,7)*100=6,13%

Suma mijloacelor
financiare alocate
pentru
activitati/actiuni de
promovare a
conformarii cerintelor
legale:

524,7 mii lei
Ponderea resurselor
financiare pentru
activitatea de
promovare a
conformarii
cerintelor legale:
(524,7/
21414,7)*100=2,45%

in anul 2021 a fost
procurata tehnica si
echipamente pentru
activitati de control in
suma de 1813,8 mii
lei.

-cresterea sumei resurselor
financiare pentru activitati
de promovare a
conformarii cerintelor
legale cu 782,0 mii sau cu
42,58 %;

-sciderea sumei resurselor
financiare pentru
activitaitile de control cu
331,8 mii lei sau cu 2,9 %
fata de anul 2021 si scadere
cu 8,07 % a ponderii
resurselor in totalul
cheltuielilor comparativ cu
anul precedent
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Planificarea controalelor in baza analizei riscurilor

Raportul dintre
controalele asupra
persoanelor/unitati
lor care prezinta
cel mai inalt grad
de risc, in
comparatie cu
numarul total de
controale efectuate
(A.2.1.)

Ponderea
controalelor, atat
planificate, cat si
inopinate, asupra
persoanelor supuse
controlului, care au
un grad maxim de
risc din totalul
controalelor efectuate

Cresterea cu 10% a controalelor la
persoanele supuse controlului care
prezintd cel mai 1nalt grad de risc,
peste 800 de puncte.

Conform planului
anual de control
2021, au fost
planificate 274
controale la agentii
economici activitatile
cirora prezinta un
grad ridicat de risc
cuprins intre 920-
1000

Realizat

Pentru planificarea
controalelor a fost evaluat
nivelul de risc la 1258 de
agenti economici notificati
la ANSA, inclusiv:
-operatori de transport
rutier — 595

-Au fost planificate 281
controale la agentii
economici activitatile
cirora prezinta un grad
ridicat de risc cuprins intre
920-1000

Activitati de consultanta

Activitati de
consultanta
(A3.1)

Numarul de
consultatii furnizate
de catre organul de
control persoanelor
fizice si juridice 1n
domeniile sale de
competenta, prin
toate mijloacele
disponibile, n
special:

-in scris;
- prin intermediul
liniei telefonice;
- pe pagina web
oficiald si pe pagina
organului de control
din retelele de
socializare;
- in cadrul
activitatilor de
instruire si/sau a
evenimentelor

Cresterea treptatd a numarului de
consultatii oferite de citre organul de
control

Numarul consultatiilor
oferite inclusiv prin,
corespondenta scrisa,
posta electronica,
comentarii pe pagina
web oficiald sau pe
pagina organului de
control din retelele de
socializare: 3106
consultatii

Nr. vizite de
consultanta: 2 vizite
Nr. evenimente de
consultanta tematica:
25 vizite

Nr. persoane care au
participat la
evenimente: 59
persoane

Realizat

Pe parcursul anului au fost
efectuate:

6707 —consultari;

285 — vizite de consultanta;
31 - evenimente de
consultanta tematica in
autogari;

49 — persoane care au
participat la evenimente;
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publice, organizate de
catre organul de
control;

- numarul de
persoane care au
participat la diverse
activitati de formare,
organizate de catre
organul de control

Activitati de comunicare

Activitati de
comunicare
(A4.1)

Numarul de postari
pe pagina web
oficiala a organului
de control, anunturi,
comunicate etc.
referitoare la
activitatea organului
de control, noutati cu
privire la cadrul
normativ, evenimente
etc., aferente
domeniilor de
competenta ale
organului de control.
Numarul de accesari
a paginii web oficiale
a organului de
control, precum si
numarul de
vizualizari a
postarilor efectuate n
perioada de referinta.
Numarul de accesari
a paginilor organului
de control din retelele
de socializare

Cresterea treptatd a numarului de
accesari a paginii web oficiald a
organului de control, precum si a
numarului de vizualizari a postarilor
realizate

Nr. postari de
comunicate de
presa/informatii
plasate

371 postari

Nr. accesari a
informatiilor plasate
— 6281 accesari
utilizatori unici.
Nr. vizualizari a
informatiilor plasate —
115458 vizualizari.

Realizat

Nr. de accesari a crescut de
la 6281 in anul 2021 la
14582 in anul 2022
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Tabel nr. 8.2 privind realizarea indicatorilor de performanta individuali

Denumirea
indicatorului

Parametrii care
urmeaza a fi
masurati

Valorile-tinta

2020

2021

2022

Aplicarea corecti a
procedurilor
contraventionale
(B.7.1.)

Scaderea numarului
procedurilor
contraventionale
anulate de catre
instanta de judecata

Scaderea cu 10 %

proceduri
contraventionale
anulate in
perioada de
referinta

Proceduri contraventionale
constatate — 5222 ca rezultat al
monitorizarilor pe traseu.
Dintre care au fost contestate
213.

Ponderea procedurilor
contraventionale contestate din
total contraventii aplicate 4,08 %

Ponderea procedurilor
contraventionale anulate de catre
instanta de judecata din total
proceduri contraventionale
contestate

24/213*100=11,27%

Ponderea procedurilor
contraventionale anulate de catre
instanta de judecata din total
proceduri contraventionale
24/5222*100=0,46%

Proceduri contraventionale constatate —
4470 ca rezultat al monitorizarilor pe
traseu.

Dintre care au fost contestate 122 si au
fost anulate de catre instanta de judecata
24 proceduri.

Ponderea procedurilor contraventionale
contestate din total contraventii aplicate
2,73 %.

Ponderea procedurilor contraventionale
anulate de catre instanta de judecata din
total proceduri contraventionale
contestate este de 19,67 %.

Ponderea procedurilor contraventionale
anulate de cdtre instanta de judecatd din
total procedurii este de 0,53 %

Accidente mortale
care implica
operatori de
transport rutier
(B.7.2.)

Numarul de
accidente mortale
care implica
operatori de
transport rutier (de
pasageri si de
marfd) din totalul de
accidente constatate
cu participarea
acestor operatori.
(Se considera
accident mortal, in
sensul prezentului
indicator, atunci

Scaderea cu 10 %
a numadrului de
accidente mortale
care implica
operatori de
transport rutier
(de pasageri si de
marfd) din totalul
de accidente
constatate cu
participarea
acestor operatori.

Ponderea unitatilor de transport
rutier conforme legislatiei in
vigoare din total unitati de
transport verificate in trafic.
Pe parcursul anului 2021 au fost
verificate 1n trafic 10008 unitati
de transport si documentate in
trafic 3470 cazuri
3470/10008*100=34,67%
Numarul de accidente mortale
care implica operatori de
transport rutier (de pasageri si de
marfa) din totalul de accidente
constatate cu participarea acestor

Au fost verificate in trafic 14473 unitati
de transport dintre care:

-10003 unitati de transport
conforme legislatiei in vigoare;

-4470 unitati de transport
neconforme legislatiei in vigoare
(documentate in trafic)

Numarul de accidente mortale care
implicd operatori de transport rutier (de
pasageri si de marfd) din totalul de
accidente constatate cu participarea
acestor operatori — 6 accidente.
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cand persoanele
decedate sunt
exponenti ai
operatorilor si

operatori — 11 accidente. (Se
considera accident mortal, in
sensul prezentului indicator,
atunci cand persoanele decedate

pasagerilor) sunt exponenti ai operatorilor si
pasagerilor).
Accidente rutiere Numarul de Scaderea cu 10 % Ponderea operatorilor de Au fost documentati 337 operatori de

care implica
operatori de
transport rutier
(B.7.3.)

accidente care
implica operatorii
de transport rutier
(de pasageri si de
marfa)

(numar) accidente
produse cu
implicarea
operatorilor de
transport rutier

transport conformi legislatiei in
vigoare din total operatori
verificati in trafic.
Au fost documentati 936
operatori de transport rutier;
Au fost verificati 1785 agenti
economici
(936/1785)*100=52,43

Numarul de accidente care
implica operatorii de transport
rutier (de pasageri si de marfa)
374

transport rutier;

Numarul de accidente care implica
operatorii de transport rutier (de
pasageri si de marfa) 156.
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9. Autoritatea Aeronautica Civila

Tabel nr. 9.1 privind realizarea indicatorilor de performantd universali

Denumirea Parametrii care Valorile-tinta 2020 2021 2022
indicatorului urmeaza a fi
masurati
Alocarea resurselor
Alocarea de resurse Suma salariilor Scéadere treptatd | Nerealizat Nerealizat Realizat
pentru activitatile de angajatilor in a caror | cu 0,01 % a 6994,4 mii lei
control fisd de post si in ponderii 30193 Pentru anul 2021 constatim o | Pentru anul 2022 constatim o
(A.1.1.) activitatea reald a resurselor mii lei descrestere de 0,08% fata de descrestere de 15,8 % fata de
carora intra financiare pentru sumele planificate-(7000 mii sumele planificate
activitatea de activitdtile de lei)
control, raportatd la | control si
totalul cheltuielilor | cresterea treptata
pentru salarii in a ponderii
cadrul organului de | cheltuielilor
control pentru analiza si
planificarea
controalelor,
precum si pentru
promovarea
conformarii
cerintelor legale
Alocarea de resurse Suma salariilor Cresterea treptata | Nerealizat Nerealizat Nerealizat
pentru activititi de angajatilor in a caror | cu 0,5 % a
analiza si planificare fisd de post si in ponderii 2667.9 mii lei 5973,5 mii lei
(A.1.2) activitatea reala a resurselor pentru Descresterea constituie Descresterea constituie -
carora intra analiza si -0,45% fata de sumele 15,6 % fata de sumele planificate
realizarea analizei planificarea planificate (6000 mii lei)

riscurilor si
planificarea
controalelor,
raportata la totalul
cheltuielilor pentru
salarii in cadrul
organului de control

controalelor si
scaderea ponderii
cheltuielilor
pentru activitatile
de control
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Alocarea de resurse
pentru cresterea
gradului de
constientizare,
consiliere si alte
activitati de promovare
a conformarii
cerintelor legale

1. Suma salariilor
angajatilor a caror
fisd de post si in
activitatea reald a
carora intra exclusiv
desfasurarea de
activitati de
promovare a

Cresterea treptata
cu0,5%a
ponderii
resurselor pentru
promovarea
conformadrii
cerintelor legale
si diminuarea

Nerealizat

2765.5 mii lei

Nerealizat

6264,5 mii lei
Descresterea constituie- 0,57

fatd de sumele planificate (6300

mii lei)

Nerealizat

Descresterea constituie — 7,5 %

fata de sumele planificate

(A.1.3)) conformarii ponderii

cerintelor legale, cheltuielilor

raportatd la totalul pentru activitatile

cheltuielilor pentru de control

salarii in cadrul

organului de control.

2. Suma mijloacelor

financiare alocate

pentru

activitati/actiuni de

promovare a

conformarii

cerintelor legale

Planificarea controalelor in baza analizei riscurilor

Raportul dintre Ponderea Cresterea treptata | Realizat Realizat Nerealizat
controalele asupra controalelor, atat cu2%a
persoanelor/unititilor planificate, cat si controalelor la Cresterea Cresterea controalelor realizate | Descrestea controalelor cu circa
care prezinta cel mai inopinate, asupra persoanele controalelor constituie +35,6% 1%
inalt grad de risc, in persoanelor supuse | supuse realizate
comparatie cu numarul | controlului, care au | controlului cu constituie
total de controale un grad maxim de risc ridicat +38%

efectuate risc din totalul
(A.2.1) controalelor
efectuate
Activitati de consultanta
Activititi de consultantd | Numarul de Cresterea treptatd | Realizat Realizat Cresterea numarului de
(A3.1) consultatii furnizate | cu2 %a Cresterea Cresterea numarului de consultatii oferite de AAC

de catre organul de

numarului de

numarului de

consultatii oferite de AAC

persoanelor fizice si juridice pe
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control persoanelor
fizice si juridice in
domeniile sale de
competentd, prin
toate mijloacele
disponibile, n
special:

-in scris;

- prin intermediul
liniei telefonice;

- pe pagina web
oficiala si pe pagina
organului de control
din retelele de
socializare;

- in cadrul
activitdtilor de
instruire si/sau a
evenimentelor
publice, organizate
de catre organul de
control;

- numadrul de
persoane care au
participat la diverse
activitati de formare,
organizate de catre
organul de control

consultatii oferite
de catre organul
de control

consultatii a
crescut cu 38%

Realizat
Numarul de
accesdri a
paginilor AAC
din retelele de
socializare

in crestere cu
16%.

4 reprezentanti
al agentilor
aeronautici
autohtoni

persoanelor fizice si juridice pe
perioada anului 2021/2020
constituie +2%

Realizat

Executat. Numarul de accesari a
paginilor AAC din retelele de
socializare

In crestere cu 63,6%.
Nerealizat

Activitati de instruire pentru
persoane din afara, precum si
pentru propriii angajati de
asemenea n-au fost organizate
de AAC — toate instruirile
desfasurate au fost externe
(organizate de alte institutii).

perioada anului 2022/2021
constituie +20,2 %

Activitati de instruire pentru
persoane din afara, precum si
pentru propriii angajati de
asemenea n-au fost organizate de
AAC — toate instruirile
desfasurate au fost externe
(organizate de alte institutii).

Activitati de comunicare

Activitati de
comunicare
(A4.1)

Numarul de postari
pe pagina web
oficiala a organului
de control, anunturi,
comunicate etc.
referitoare la
activitatea organului
de control, noutati
cu privire la cadrul
normativ,

Cresterea treptata
cul0%a
numarului de
accesari a paginii
web oficiald a
organului de
control, precum
si a numadrului de
vizualizari a

Realizat

Inregistrate pe
perioada
raportatd
177500 postari.

Realizat
Cresterea

Realizat.

Numarul de accesari a paginii
web oficiald constituie 187170
pentru anul 2021

Realizat Numarul de accesari a
paginilor AAC din retelele de
socializare

Numarul de postari pe pagina
web oficiald constituie 93

Numarul de accesari a paginii
web oficiald constituie 97000
pentru anul 2022
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evenimente etc.,
aferente domeniilor
de competenta ale
organului de control.
Numarul de accesari
a paginii web
oficiale a organului
de control, precum
si numarul de
vizualizari a
postarilor efectuate
in perioada de
referinta.

Numarul de accesari
a paginilor organului
de control din
retelele de
socializare

postarilor
realizate

constituie circa
16%

Cresterea
numarului de
urmaritori pe
paginile AAC
din retelele de
socializare a
crescut cu circa
2300/semestru

In crestere cu 63,6%.

Realizat.

Numarul de urmaritor pe
paginile AAC din retele de
socializare a crescut cu circa
3000 /an

Realizat Numarul de accesari a
paginilor AAC din retelele de
socializare

In crestere cu 19,8 %.

Realizat Numarul de urmaritor
pe paginile AAC din retele de
socializare a crescut cu circa 900
/an

Tabel nr. 9.2 privind realizarea indicatorilor de performanta individuali

Denumirea indicatorului Parametrii care | Valorile-tinta Anul 2020 Anul 2021 Anul 2022
urmeaza a fi
masurati
Accidente (in operatiunea de Numarul de Scaderea Realizat Realizat Nerealizat
transport aerian comercial si in accidente numadrului de
cadrul operatiunilor specializate accidente pana la | Numarul de Numarul de Se inregistreaza un accident in
(CAT/SPO)) (B.8.1.) 0 (numar) de accidente -0 accidente -0 cadrul operatiunilor specializate
accidente
Incidente grave (in operatiunea de Numarul de Scaderea Realizat Realizat Nerealizat
transport aerian comercial si in incidente grave numarului de
cadrul operatiunilor specializate incidente grave Numarul de Numarul de Se inregistreazd un grav incident

(CAT/SPO)) (B.8.2.)

pana la 0 (numar)
de incidente

incidente grave -
0

incidente grave - 0

in operatiunea de transport aerian
comercial si un incident in cadrul
operatiunilor specializate

Evaluarea SAFA

Evaluarea
sigurantei

Cresterea
graduald

Nerealizat

Nerealizat

Realizat
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(Evaluarea sigurantei aeronavelor aeronavelor Cresterea Ratingul SAFA Ratingul SAFA constituie 1,43
striine). Evaluarea Republicii straine graduala la Ratingul SAFA | constituie 0,68
Moldova (B.8.3.) imbunatatirea constituie 1,26
ratingului pe tarad
pentru a ajunge la
rezultatul de 0,49
Punerea in aplicare a standardelor si | Nivelul de Mentinerea Amanarea Realizat Realizat
a practicilor recomandate (SARPS) punere in nivelului de vizitelor de audit
ale Organizatiei Aeronautice Civile aplicare a implementare OACI pentru Ratingul de tara Ratingul de tara privind
Internationale (ICAO) (B.8.4.) standardelor sia | efectiva a anul 2021 privind implementarea efectiva a
practicilor standardelor implementarea standardelor ICAO
recomandate ale | ICAOlao efectiva a 74,0 %
Organizatiei valoarea de +/- 10 standardelor ICAO
Aeronautice % 73,69%
Civile
Internationale
Rata accidentelor mortale in aviatia | Numarul de Diminuarea cu Realizat Realizat Realizat
generala (B.8.5.) accidente mortale | 100% a ratei
pentru Moldova, | accidentelor Rata Rata accidentelor
cu implicarea de | mortale in aviatia | accidentelor mortale 1n aviatia
elicoptere generala mortale in generala-0

inregistrate sau
operate, avioane
si alte aparate de
zbor, raportat la
100000 de ore de
zbor

aviatia generala-
0

10. Agentia Navala
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Tabel nr.10.1 privind realizarea indicatorilor de performanta universali

Denumirea
indicatorului

Parametrii care urmeaza a fi
masurati

Valorile-tinta

2020

2021

2022

Alocarea resurselor

Alocarea de resurse
pentru activitatile de
control

(A.1.1)

Suma salariilor angajatilor 1n a
caror fisa de post si in
activitatea reald a carora intra
activitatea de control, raportata
la totalul cheltuielilor pentru
salarii 1n cadrul organului de
control

Scédere treptatd cu 1 % a ponderii
resurselor financiare pentru

activitatile de control si cresterea cu
2 % treptata a ponderii cheltuielilor

pentru analiza si planificarea
controalelor, precum si pentru
promovarea conformarii cerintelor
legale

1412,2 mii lei sau
58,0 %

1737,3 mii lei sau
14 %

Alocarea de resurse
pentru activititi de
analiza si planificare
(A.1.2)

Suma salariilor angajatilor in a
caror fisa de post si in
activitatea reald a carora intra
realizarea analizei riscurilor si
planificarea controalelor,
raportata la totalul cheltuielilor
pentru salarii in cadrul organului
de control

Cresterea cu 2 % treptatd a ponderii

resurselor pentru analiza si

planificarea controalelor si scaderea

ponderii cheltuielilor pentru
activitatile de control

98,5 mii lei sau 100
%

134,3 mii lei sau
100 %

Alocarea de resurse
pentru cresterea
gradului de
constientizare,
consiliere si alte
activitati de
promovare a
conformarii
cerintelor legale
(A.1.3)

1. Suma salariilor angajatilor a
caror fisa de post si in
activitatea reald a carora intra
exclusiv desfagurarea de
activitati de promovare a
conformarii cerintelor legale,
raportata la totalul cheltuielilor
pentru salarii in cadrul organului
de control.

2. Suma mijloacelor financiare
alocate pentru activitati/actiuni
de promovare a conformarii
cerintelor legale

Cresterea cu 3 % treptata a
ponderii resurselor pentru
promovarea conformarii cerintelor
legale si diminuarea ponderii
cheltuielilor pentru activitatile de
control

240, 8 mii lei sau
16,0 %

227,5 mii lei sau 5,8
%

81



Planificarea controalelor In baza analizei riscurilor

Raportul dintre
controalele asupra
persoanelor/unitatilor
care prezinta cel mai
inalt grad de risc, in
comparatie cu
numarul total de
controale efectuate
(A2.1.)

Ponderea controalelor, atat
planificate, cat si inopinate,
asupra persoanelor supuse
controlului, care au un grad
maxim de risc din totalul
controalelor efectuate

Cresterea treptata a controalelor la
persoanele supuse controlului cu
risc ridicat

13 controale
planificate,

3 controale
realizate

0 controale
inopinate

5 controale
planificate,

0 controale
realizate

0 controale
inopinate

Activitati de consultanta

Activitati de
consultanta
(A3.1)

Numarul de consultatii furnizate
de cétre organul de control
persoanelor fizice si juridice in
domeniile sale de competenta,
prin toate mijloacele
disponibile, in special:

-in scris;

- prin intermediul liniei
telefonice;

- pe pagina web oficiala si pe
pagina organului de control din
retelele de socializare;

- in cadrul activitatilor de
instruire si/sau a evenimentelor
publice, organizate de catre
organul de control;

- numarul de persoane care au
participat la diverse activitati de
formare, organizate de citre
organul de control

Cresterea cu 5 % fatd de perioada
similard a anului precedent, a
numarului de consultatii oferite de
catre organul de control

17 consultatii

10
consultatii

Activitati de comunicare

Activitati de
comunicare
(Ad.1)

Numarul de postari pe pagina
web oficiala a organului de
control, anunturi, comunicate

Cresterea cu treptatd a numarului
de accesari a paginii web oficiald a
organului de control, precum si a

1 comunicat
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etc. referitoare la activitatea numarului de vizualizari a
organului de control, noutdti cu | postarilor realizate

privire la cadrul normativ,
evenimente etc., aferente
domeniilor de competenta ale
organului de control.

Numarul de accesari a paginii
web oficiale a organului de
control, precum si numarul de
vizualizari a postarilor efectuate
in perioada de referinta.
Numarul de accesari a paginilor
organului de control din retelele
de socializare

Tabel nr. 10.2 privind realizarea indicatorilor de performanta individuali

Denumirea indicatorului Parametrii care Valorile-tinta 2020 2021 2022
urmeaza a fi
masurati
Accidente navale grave | Numadrul de accidente | Mentinerea la 0 a - 0 accidente 0 accidente
soldate cu pierderi de vieti | navale din care numadrului de
omenesti (B.9.1.) rezulta pierderi de accidente navale din
vieti omenesti care rezulta pierderi
de vieti omenesti
Accidente navale grave | Numarul de accidente | Mentinerea la 0 a - 0 accidente 0 accidente
soldate cu poluarea | navale soldate cu numarului de
mediului (B.9.2.) poluarea mediului accidente navale
soldate cu poluarea
mediului
Accidente navale usoare | Numarul de accidente | Mentinerea la 0 a - 0 accidente 0 accidente
(B.9.3.) navale usoare numarului de
accidente navale
usoare




11. Centrul National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal

Conform prevederilor art. 4 alin. (2), alin. (2') din Legea nr. 131/2012 privind controlul de stat asupra activititii de intreprinzitor, au dreptul si initieze si
sa desfasoare controale doar autoritatile/institutiile publice stabilite in anexa legii mentionate, In privinta aspectelor ce tin de competenta acestora si in cazul in
care legea stabileste procedura, durata controlului, precum si dreptul organului de a efectua controlul in cazul si circumstantele date.

Astfel, Centrul National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal, in calitate de organ abilitat cu functii de control prevazut in anexa Legii nr. 131/2012
privind controlul de stat asupra activitatii de Intreprinzator, se obliga sa initieze si sa desfasoare controale asupra activitatii de intreprinzator in conformitate cu
legislatia din domeniul controlului de stat.

Centrul National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal figureaza in Anexa nr.1 din Legea nr. 131/2012, ca organ de control ce urmeaza sa efectueze
controale de stat in baza actului normativ mentionat. Totusi, acesta este in imposibilitate sd aplice pe deplin norma precitata, reiesind din faptul cd pana in prezent
nu a fost adoptata Metodologia privind controlul de stat asupra activitatii de intreprinzator in baza analizei riscurilor aferent domeniilor de competenta ale Centrului
National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal.

Urmare ultimelor modificari aduse la Legea nr. 133/2011 privind protectia datelor cu caracter personal si la art. 74' Cod contraventional prin Legea nr.
175/2021 pentru modificarea unor acte normative, care au intrat in vigoare din 10 ianuarie 2022, lit. p) din alin. (1) al art. 20 (potrivit careia CNPDCP avea
atributia de a efectua controlul indeplinirii Cerintelor fatad de asigurarea securitatii datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in cadrul sistemelor
informationale de date cu caracter personal, aprobate de Guvern) a fost abrogata.

Totodata, a fost abrogat si alin. (4) din art. 30 al Legii nr. 133/2011 (care stipula ca Cerintele fata de asigurarea securitatii datelor cu caracter personal la
prelucrarea acestora in cadrul sistemelor informationale de date cu caracter personal se stabilesc de Guvern). In aceste conditii, Hotararea Guvernului nr. 1123 din
14 decembrie 2010 privind aprobarea Cerintelor fatd de asigurarea securitatii datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in cadrul sistemelor informationale
de date cu caracter personal a Incetat sd mai fie aplicabila ca act normativ, devenind desueta.

Avand 1n vedere modificarile survenite la Legea nr. 133/2011, CNPDCP nu are competente de a verifica cerintele asigurarii nivelului adecvat de
securitate a datelor cu caracter personal prelucrate in cadrul sistemelor informationale si/sau registrelor tinute manual, or, in lipsa unui act normativ care stabileste
conditiile necesare a fi implementate pentru asigurarea nivelului adecvat de securitate a datelor cu caracter personal nu poate fi invocat operatorului de date
neimplementarea unor masuri in acest sens.

In acest context, se recomandi prezentarea proiectului de lege pentru modificarea Anexei la Legea 131/2012 privind controlul de stat asupra activitatii de
intreprinzator (ajustarea domeniului aferent CNPDCP), totodatd prezentarea hotararii cu privire la Metodologia privind controlul de stat asupra activitatii
de intreprinzator Ministerului Economiei si Digitalizarii spre promovare in sedintd de Guvern.

In subsidiar, CNPDCP nu a elaborat si aprobat Planuri anuale de actiuni in baza Metodologiei de stabilire a obiectivelor si indicatorilor de performanta a
organelor de control de stat asupra activitatii de intreprinzator, aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 355/2020, nu a efectuat controale de stat in baza analizei
riscurilor si a listelor de verificare aplicabile tipului de control desfasurat si nu asigura indeplinirea indicatorilor de performanta stabiliti la anexa nr. 1 si nr. 2 ale
Hotararii Guvernului nr. 355/2020.
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12. Inspectoratul de Stat al Muncii

Tabel nr. 12.1 privind realizarea indicatorilor de performantd universali

Denumirea Parametrii care urmeaza a fi masurati | Valorile-tinta Anul 2020 Anul 2021 Anul 2022
indicatorului
Alocarea resurselor
Alocarea de resurse Suma salariilor angajatilor in a caror fisd | Scadere treptati cu S % a 4978,1 7243,1 9236,5
pentru activititile de de post si in activitatea reald a carora intrd | ponderii resurselor financiare
control activitatea de control, raportatd la totalul | pentru activitétile de control si
(A.1.1) cheltuielilor pentru salarii in cadrul | cresterea treptata a ponderii
organului de control cheltuielilor pentru analiza i
planificarea controalelor,
precum si pentru promovarea
conformadrii cerintelor legale
Alocarea de resurse Suma salariilor angajatilor in a céror fisa | Cresterea treptatd cu 3 % a 497,6 578,1 672,4
pentru activitati de de post si 1n activitatea reald a cérora ponderii resurselor pentru
analiza si planificare intrd realizarea analizei riscurilor si analiza si planificarea
(A.1.2)) planificarea controalelor, raportata la controalelor si scaderea
totalul cheltuielilor pentru salarii in ponderii cheltuielilor pentru
cadrul organului de control activitatile de control
Alocarea de resurse 1. Suma salariilor angajatilor a caror fisa | Cresterea treptatd cu2 % a 1972,7 1846,3 1596,2

pentru cresterea
gradului de
constientizare,
consiliere si alte
activitati de promovare
a conformarii
cerintelor legale
(A.1.3))

de post si in activitatea reald a carora
intrd exclusiv desfasurarea de activitati
de promovare a conformarii cerintelor
legale, raportata la totalul cheltuielilor
pentru salarii in cadrul organului de
control.

2. Suma mijloacelor financiare alocate
pentru activitati/actiuni de promovare a
conformatrii cerintelor legale.

ponderii resurselor pentru
promovarea conformarii
cerintelor legale si diminuarea
ponderii cheltuielilor pentru
activitdtile de control.
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Planificarea controalelor in baza analizei riscurilor

Raportul dintre Ponderea controalelor, atat planificate, cat | Cresterea treptatd cu 2% a 5,01 20,21 16,07
controalele asupra si inopinate, asupra persoanelor supuse | controalelor la  persoanele
persoanelor/unitatilor controlului, care au un grad maxim de risc | supuse controlului cu risc
care prezinta cel mai din totalul controalelor efectuate ridicat
inalt grad de risc, in
comparatie cu numéirul
total de controale
efectuate
(A.2.1)
Activitati de consultanta
Activitati de Numarul de consultatii furnizate de cétre | Cresterea treptatd cu 10 % a 9119 17101 21310
consultanta organul de control persoanelor fizice si | numarului de consultatii oferite
(A3.1) juridice in domeniile sale de competenta, | de cétre organul de control
prin toate mijloacele disponibile, in
special:
-in scris; 2179 764 300
- prin intermediul liniei telefonice; 5322 14271 11119
- prin intermediul postei electronice 187 496 290
- pe pagina web oficiald si pe pagina 29 78 87
organului de control din retelele de
socializare;
- in cadrul activitatilor de instruire si/sau a 1402 1492 5080
evenimentelor publice, organizate de catre
organul de control;
- numarul de persoane care au participat la 826 1914 4434
diverse activitati de formare, organizate de
catre organul de control (informarea
tineretului studios)
Activitati de comunicare
Activitati de Numarul de postéri pe pagina web Cresterea treptatd cu 10 % a 41 57 72
comunicare oficiala a organului de control, anunturi, | numarului de accesari a paginii
(Ad.1) comunicate etc. referitoare la activitatea | web oficiala a organului de

organului de control, noutati cu privire la
cadrul normativ, evenimente etc.,

control, precum si a numarului
de vizualizari a postarilor
realizate
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aferente domeniilor de competenta ale

organului de control.

Numarul de accesari a paginii web
oficiale a organului de control, precum si
numarul de vizualizari a postarilor
efectuate 1n perioada de referinta.

Numarul de accesari a paginilor

organului de control din retelele de

socializare

492

387

1477

505

126465

1266

Tabel nr. 12.2 privind realizarea indicatorilor de performanta individuali

Denumirea Parametrii care urmeaza a fi Valorile-tinta Anul 2020 Anul 2021 Anul 2022
indicatorului masurati
Salariu restant pentru | Suma de bani care a fost Diminuarea cu 10 % a
plata angajatilor restanta pentru plata angajatului | sumei restante la plata 6325 42982 79494
(B.10.1.) in calitate de salariu (sau orice | salariului i altor plati

alta plata) si a fost achitata dupa

interventia Inspectoratului de

Stat al Muncii, (mii lei) 3416 10940 61987
Instruiri realizate Numarul de instruiri realizate Sporirea numarului de ore 102 externa
pentru inspectorii de de sine statator sau in cooperare | de instruire desfasurate cu 88 124 120 de sine statator

munca
(B.10.2.)

cu un furnizor extern de
instruiri

5% 1n perioada de referinta
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13. Agentia Nationala de Reglementare a Activitatilor Nucleare si Radiologice

Tabel nr. 13.1 privind realizarea indicatorilor de performantd universali

.De-numlrea . Parametrii care urmeaza a fi o e Anul
indicatorului < . Valorile-tinta
masurati ’ 2020 2021 2022
Alocarea de resurse | Suma salariilor angajatilor n a caror | Scadere treptatd a 540,8 mii lei, 528,5 mii lei, sau 0 mii lei, sau 0% din
pentru activititile fisd de post si in activitatea reald a | ponderii resurselor sau 36.45% din | 32.51% din totalul | totalul cheltuielilor
de control carora intrd activitatea de control, | financiare pentru totalul cheltuielilor pentru | pentru salarii in cadrul
(A.1.1) raportata la totalul cheltuielilor pentru | activitatile de control si | cheltuielilor salarii 1n cadrul organului de control.

salarii 1n cadrul organului de control

cresterea treptatd a
ponderii cheltuielilor

pentru salarii in
cadrul organului

organului de
control.

pentru analiza si de control.

planificarea

controalelor, precum si

pentru promovarea

conformarii cerintelor

legale
Alocarea de resurse | Suma salariilor angajatilor in a caror | Cresterea treptatd a 216,2 mii lei, 2224 mii lei, sau 0 mii lei, sau 0% din
pentru activitati de | fisd de post si in activitatea reald a ponderii resurselor sau 14.57% din | 13.68% din totalul | totalul cheltuielilor
analiza si cdrora intrd realizarea analizei pentru analiza si totalul cheltuielilor pentru | pentru salarii in cadrul
planificare riscurilor si planificarea controalelor, | planificarea controalelor | cheltuielilor salarii in cadrul organului de control.
(A.1.2) raportata la totalul cheltuielilor si scaderea ponderii pentru salarii in | organului de

pentru salarii in cadrul organului de
control

cheltuielilor pentru
activitatile de control

cadrul organului
de control.

control.
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Alocarea de resurse
pentru cresterea
gradului de
constientizare,
consiliere si alte
activitati de
promovare a
conformarii
cerintelor legale
(A.1.3.)

1. Suma salariilor angajatilor a caror
fisd de post si in activitatea reald a
carora intra exclusiv desfasurarea de
activitati de promovare a conformarii
cerintelor legale, raportata la totalul
cheltuielilor pentru salarii in cadrul
organului de control.

2. Suma mijloacelor financiare
alocate pentru activitati/ actiuni de
promovare a conformarii cerintelor
legale

Cresterea treptatd a
ponderii resurselor
pentru promovarea
conformarii cerintelor
legale si diminuarea
ponderii cheltuielilor
pentru activitatile de
control

1)137,6 mii lei
sau 8.9% din
totalul
cheltuielilor
pentru salarii in
cadrul organului
de control.

2) 25,4 mii lei.

1) 152,9 mii lei sau
9.72% din totalul
cheltuielilor pentru
salarii in cadrul
organului de
control.

2) 28,1 mii lei.

1) 0 mii lei sau 0% din
totalul cheltuielilor
pentru salarii in cadrul
organului de control.

2) 0 mii lei.

Raportul dintre
controalele asupra
persoanelor/unitatil
or care prezinta cel
mai inalt grad de
risc, in comparatie
cu numarul total de
controale efectuate

Ponderea controalelor, atat
planificate, cat si inopinate, asupra
persoanelor supuse controlului, care
au un grad maxim de risc din totalul
controalelor efectuate

Cresterea treptata a
controalelor la
persoanele supuse
controlului cu risc
ridicat

-4 sau 4.2% de
obiective
radiologice si
nucleare, din
totalul
controalelor
efectuate in
perioada de

-14 sau 17.5% de
obiective
radiologice si
nucleare, din totalul
controalelor
efectuate In
perioada de
raportare

-0 obiective radiologice
si nucleare, din totalul
controalelor efectuate in
perioada de raportare

A.2.1. raportare.
P
Activititi de Numirul de consultatii furnizate de E;E;ziiitfngz;l atii :5811n Srci;ls’ ] éi Hiiilcrls’
consultanta catre organul de control persoanelor . - ’ J o1 prin coapon
’ AN " oferite de catre organul | intermediul intermediul liniei N .
(A3.1) fizice si juridice In domeniile sale de o . . - 31 in scris,
VYRR .. de control liniei telefonice | telefonice, .. .
competentd, prin toate mijloacele . . - 115 prin intermediul
) oA o - 4 pe pagina - 5 pe pagina web L .
disponibile, in special: o LS . liniei telefonice,
N . web oficiala si oficiala si pe pagina .
- I SCIIS; e pagina din din retelele de - 0 pe pagina web
- prin intermediul liniei telefonice; ?e teﬂe%e de socializare oficiala si pe pagina din
- pe pagina web oficiala si pe pagina socializare - 6in ca dn;l retelele de socializare,
organului de control din retelele de . ’ o - 17 in cadrul
’ - 3 1n cadrul activitatilor de

socializare;

- in cadrul activitdtilor de instruire
si/sau a evenimentelor publice,
organizate de catre organul de
control;

- numadrul de persoane care au
participat la diverse activitati de
formare, organizate de citre organul
de control

activitatilor de
instruire si/sau a
evenimentelor
publice,

- 25 persoane
care au
participat la
diverse activitati
de formare

instruire si/sau a
evenimentelor
publice,

- 31 persoane care
au participat la
diverse activitati de
formare

activitatilor de instruire
si/sau a evenimentelor
publice,

- 552 persoane care au
participat la diverse
activitati de formare
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Activitati de
comunicare
(A4.1)

Numarul de postari pe pagina web
oficiald a organului de control,
anunturi, comunicate etc. referitoare
la activitatea organului de control,
noutdti cu privire la cadrul normativ,
evenimente etc., aferente domeniilor
de competenta ale organului de
control.

Numarul de accesari a paginii web
oficiale a organului de control,
precum si numarul de vizualizari a
postarilor efectuate in perioada de
referinta.

Numarul de accesari a paginilor
organului de control din retelele de
socializare

Cresterea treptata a
numarului de acceséri a
paginii web oficiala a
organului de control,
precum si a numarului
de vizualizari a
postarilor realizate

-228 postari pe
pagina web
oficiala,
anunturi,
comunicate,
actiuni si
evenimente;

- 40 accesdri a
pagina web
oficiala ;

- 41 accesari
paginilor din
retelele de
socializare

-227 postari pe
pagina web
oficiala, anunturi,
comunicate, actiuni
si evenimente;
-123 accesari a
pagina web
oficiala;

-86 accesari a
paginilor din
retelele de
socializare.

-0 postari pe pagina web
oficiala, anunturi,
comunicate,

actiuni i evenimente;
-0 accesari a pagina web
oficiala;

-0 accesdri a paginilor
din retelele de
socializare.
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Dispozitiile Legii nr.131/2012 privind controlul de stat asupra activitatii de Intreprinzator se aplica in masura 1n care nu contravin prevederilor legislatiei
in vigoare privind activitatea de control si supraveghere a autoritatilor publice centrale de reglementare — a Agentiei Nationale pentru Reglementare in Energetica,
Agentiei Nationale pentru Reglementare in Comunicatii Electronice si Tehnologia Informatiei, Consiliului Concurentei, Consiliului Audiovizualului — in limita
domeniilor de activitate ale acestora.



14. Agentia Nationald pentru Reglementare in Energetica

Conform art.12 alin.(7) din Legea nr.174/2017 cu privire la energetica, ANRE efectueaza controale planificate sau controale inopinate, din oficiu sau la
cerere. Acelasi articol stabileste ci prevederile art. 3 alin. (1) lit. a), g) si j) si ale art. 4 alin. (3), (7"), (10) si (11) din Legea nr. 131/2012 privind controlul de stat
asupra activitatii de intreprinzator nu se extind asupra controalelor efectuate de Agentie.

in partea ce vizeaza raportarea activitatii acestui organ de control, in conformitate cu art.12 alin.(7) din Legea nr.174/2017 cu privire la activitatea
energeticd, anual, pand la 30 iunie, Agentia elaboreaza, prezintd in plenul Parlamentului si publicd pe pagina sa web oficiald raportul privind activitatea
desfasurata in anul precedent, care cuprinde informatii cu privire la realizarea programului de activitate al Agentiei aprobat pentru anul precedent, gradul de
indeplinire a indicatorilor de performanta, masurile intreprinse si rezultatele obtinute in sectoarele reglementate in urma indeplinirii atributiilor sale stabilite prin
prezenta lege si prin legile sectoriale, rezultatele monitorizarii activitatii participantilor la pietele energeticii, precum si informatii cu privire la formarea si
executarea bugetului Agentiei. Cate o copie a raportului se remite Presedintelui Republicii Moldova si Guvernului Republicii Moldova pentru informare.

Cu referire la gradul de indeplinire a indicatorilor universali de performanta a activitatii ANRE, nu au fost prezentate informatii care sa indice ca pe
parcursul anului 2022 au fost intreprinse masuri in vederea scaderii ponderii treptate a unor categorii de angajati si nu s-a atestat cresterea ponderii resurselor
pentru promovarea conformarii cerintelor legale si diminuarea ponderii cheltuielilor pentru activitatile de control, conform prevederilor anexei nr. 1 la Hotararea
Guvernului nr. 355/2020.
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15. Agentia Nationalia pentru Reglementare in Comunicatii Electronice si Tehnologia Informatiei

Agentia Nationala pentru Reglementare in Comunicatii Electronice si Tehnologia Informatiei in conformitate cu prevederile art. § alin. (2) din Legea nr. 241/2007
este o autoritate administrativa independenta de Guvern. Respectiv, raportul cu privire la informatia nivelului de realizarea a obiectivelor si indicatorilor de performanta stabiliti
potrivit Hotararii de Guvern nr. 355/2020 cu privire la aprobarea Metodologiei de stabilire a obiectivelor si indicatorilor de performanta a organelor de control de stat asupra
activitatii de intreprinzator, se realizeaza si se raporteaza conform indicatorilor si performantilor stabiliti individual prin Ordinul Directorului ANRCETI nr. 34/i din 31 decembrie
2021. Acestea fiind aplicate inclusiv si inspectorilor din cadrul Agentiei, in a caror fisa de post si de facto cuprind activitatea de control.

Tabel nr. 15.1 privind realizarea indicatorilor de performanta universali

Denumirea Parametrii care urmeaza a fi masurati Valorile-tinta Anul 2020 Anul Anul 2022
indicatorului 2021

Alocarea resurselor

Alocarea de resurse Suma salariilor angajatilor In a céror fisd de post si in - - - | Suma salariilor

pentru activitatile de activitatea reald a cdarora intrd activitatea de control, angajatilor in a céror fisa

control raportatd la totalul cheltuielilor pentru salarii in cadrul de post si in activitatea

(A.1.1)) organului de control reald a carora intra
activitatea de control
pentru anul 2022
reprezintd — 11,13%

Alocarea de resurse Suma salariilor angajatilor in a caror fisa de post si in Cresterea treptata a - - -

pentru activitati de activitatea reald a carora intra realizarea analizei riscurilor | ponderii resurselor pentru

analiza si planificare si planificarea controalelor, raportata la totalul analiza si planificarea

(A.1.2) cheltuielilor pentru salarii in cadrul organului de control controalelor si scaderea

ponderii cheltuielilor
pentru activitatile de

control
Alocarea de resurse 1. Suma salariilor angajatilor a caror fisa de post si in Cresterea treptata a - - -
pentru cresterea activitatea reald a carora intra exclusiv desfasurarea de ponderii resurselor pentru
gradului de activitati de promovare a conformarii cerintelor legale, promovarea conformarii
constientizare, raportata la totalul cheltuielilor pentru salarii in cadrul cerintelor legale si
consiliere si alte organului de control. diminuarea ponderii
activitati de 2. Suma mijloacelor financiare alocate pentru cheltuielilor pentru
promovare a activitati/actiuni de promovare a conformarii cerintelor activitdtile de control
conformirii cerintelor | legale
legale

(A.13)
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Planificarea controalelor in baza analizei riscurilor

Raportul dintre
controalele asupra
persoanelor/unitatilor
care prezinta cel mai
inalt grad de risc, in
comparatie cu
numarul total de
controale efectuate
(A.2.1.)

Ponderea controalelor, atat planificate, cét si inopinate,
asupra persoanelor supuse controlului, care au un grad
maxim de risc din totalul controalelor efectuate

Cresterea treptatd_a
controalelor la persoanele
supuse controlului cu risc
ridicat

Au fost efectuate 46 de
controale pe domeniul
comunicatiilor
electronice si postale,
dintre care 45 au fost
planificate si 1 control
inopinat. Conform
rezultatelor in cadrul a
34 (73 %) au fost
depistate neconformitati
si In cadrul a 20 (71 %)
controale au fost
aplicate masuri juridice.

Activitati de consultanta

Activitati de Numarul de consultatii furnizate de catre organul de Cresterea treptata a Numarul de consultatii
consultanta control persoanelor fizice si juridice in domeniile sale de | numarului de consultatii furnizate de catre
(A3.1) competenta, prin toate mijloacele disponibile, in special: oferite de catre organul de organul de control
-In scris; control persoanelor fizice si
- prin intermediul liniei telefonice; juridice in domeniile
- pe pagina web oficiala si pe pagina organului de control sale de competenta in
din retelele de socializare; perioada anului 2022,
- in cadrul activitdtilor de instruire si/sau a evenimentelor prin toate mijloacele
publice, organizate de catre organul de control; disponibile, in special:
- numarul de persoane care au participat la diverse - in scris — 196 petitii;
activitati de formare, organizate de catre organul de - prin intermediul liniei
control telefonice - 333;
Principalul instrument
de comunicare cu
agentii economici,
utilizatorii finali si
institutiile publice o
constituie pagina web,
unde au fost realizate —
324 de postari.
Activitati de Numarul de postari pe pagina web oficiala a organului de | Cresterea treptatd a -
comunicare control, anunturi, comunicate etc. referitoare la activitatea | numarului de acceséri a
(A4.1) organului de control, noutati cu privire la cadrul normativ, | paginii web oficiala a

organului de control,
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evenimente etc., aferente domeniilor de competenta ale precum si a numarului de
organului de control. vizualizari a postdrilor
Numarul de accesari a paginii web oficiale a organului de | realizate
control, precum gi numarul de vizualizari a postarilor
efectuate 1n perioada de referinta.
Numarul de accesari a paginilor organului de control din
retelele de socializare

In partea ce vizeaza gradul de indeplinire a indicatorilor individuali de performanti a activitatii ANRCETI, desi la nivel de agentie este implementat propriul mecanism
de evaluare a performantei activitatii de control si supraveghere conform art.8 alin.(2) din Legea comunicatiilor electronice, informatii privind evaluarea performantelor in baza
indicatorilor individuali nu au fost prezentate.
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16. Consiliul Audiovizualului

Consiliul Audiovizualului realizeaza activitatea de control in temeiul Codului serviciilor media audiovizuale nr.174/2018.

Pe parcursul anilor 2020-2022 de catre Consiliul Audiovizualului nu au fost efectuate controale de stat in sensul Legii nr. 131/2012 privind controlul de stat asupra
activitatii de intreprinzator.

Cu referire la gradul de indeplinire a indicatorilor universali de performanta a activitatii CA, nu au fost prezentate informatii care ca indice ca pe parcursul anului 2022
au fost intreprinse masuri in vederea scaderii ponderii treptate a unor categorii de angajati si nu s-a atestat cresterea ponderii resurselor pentru promovarea conformarii cerintelor
legale si diminuarea ponderii cheltuielilor pentru activitatile de control, conform prevederilor anexei nr. 1 la Hotararea Guvernului nr. 355/2020.
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17. Consiliul Concurentei

Conform prevederilor art.32 alin.(1) din Legea concurentei nr.183/2012 si derogarilor prevazute la art.1 alin.(3) din Legea nr.131/2012 privind controlul de stat asupra
activitatii de intreprinzator, Consiliul Concurentei asigura aplicarea prevederilor legislatiei din domeniul controlului de stat asupra activitatii de Intreprinzator in masura in care
acestea nu contravin legilor privind activitatea de control si supraveghere a acestuia.

Se releva incidenta Legii nr. 131/2012 privind controlul de stat asupra activitatii de Intreprinzator la efectuarea controlului de stat in domeniul supravegherii ajutorului
de stat.

Cu referire la gradul de indeplinire a indicatorilor universali de performanta a activitatii CC, nu au fost prezentate informatii care ca indice ca pe parcursul anilor 2020-
2022 au fost Intreprinse masuri in vederea scaderii ponderii treptate a unor categorii de angajati si nu s-a atestat cresterea ponderii resurselor pentru promovarea conformarii
cerintelor legale si diminuarea ponderii cheltuielilor pentru activitatile de control, conform prevederilor anexei nr. 1 la Hotararea Guvernului nr. 355/2020.
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18. Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare

Agentia Nationala de Asigurare a Calitatii in Educatie si Cercetare in calitate de organ abilitat cu functii de control prevazut in anexa Legii nr. 131/2012 privind controlul
de stat asupra activitatii de intreprinzator, in perioada anilor 2020-2022 nu a efectuat controale de stat din urmatoarele motive:
v’ Misiunea, si responsabilititile ANACEC stabilite in Codul educatiei nr.152/2014 si Regulamentul de organizare si functionare a ANACEC aprobat prin
Hotararea Guvernului nr.201/2018 nu sunt compatibile cu prevederile Legii nr. 131/2012 privind controlul de stat asupra activitatii de Intreprinzator.
v’ Structura si organigrama ANACEC, aprobate prin Hotdrarea Guvernului nr.201/2018, nu prevad subdiviziuni sau personal specializat pentru realizarea
controlului de stat conform prevederilor Legii nr. 131/2012 privind controlul de stat asupra activitatii de intreprinzator.
In context mentionim ci ANACEC nu a elaborat si aprobat Planuri anuale de actiuni in baza Metodologiei de stabilire a obiectivelor si indicatorilor de performanti
a organelor de control de stat asupra activititii de intreprinzitor, aprobata prin Hotirirea Guvernului nr. 355/2020, nu efectueaza controale de stat in baza analizei
riscurilor si a listelor de verificare aplicabile tipului de control desfasurat si nu asiguri indeplinirea indicatorilor de performanti stabiliti la anexa nr. 1 si nr. 2 ale Hotararii
Guvernului nr. 355/2020.



NOTA INFORMATIVA
la proiectul de hotarare a Guvernului cu privire la aprobarea Raportului
privind controlul de stat asupra activitatii de intreprinzator pentru anul 2022

1. Denumirea autorului si, dupa caz, a participantilor la elaborarea
proiectului

Proiectul de hotarare a fost elaborat de catre Cancelaria de Stat.

2. Conditiile ce au impus elaborarea proiectului de act normativ si finalitaitile
urmarite

Proiectul de hotarare a fost elaborat in vederea executarii pct. 25 din Metodologia
de stabilire a obiectivelor si indicatorilor de performanta a organelor de control de stat
asupra activitatii de intreprinzator, aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 355/2020,
care prevede ca autoritatea administratiei publice centrale de supraveghere a
controalelor, pana la 31 martie a anului curent, elaboreaza, publica pe pagina sa web
oficiala si prezinta Guvernului pentru aprobare raportul anual agregat privind controlul
de stat asupra activitatii de intreprinzator pentru anul precedent.

3. Descrierea gradului de compatibilitate pentru proiectele care au ca scop
armonizarea legislatiei nationale cu legislatia Uniunii Europene

Prezentul proiect nu are ca scop armonizarea legislatiei nationale cu legislatia
Uniunii Europene.

4. Principalele prevederi ale proiectului si evidentierea elementelor noi

Proiectul de hotarare propune aprobarea Raportului privind controlul de stat
asupra activitatii de intreprinzator pentru anul 2022, care contine informatii cu privire
principalele evolutii normative si institutionale in domeniul controlului de stat asupra
activitatii de intreprinzator; rezultatele punerii in aplicare a Legii nr. 131/2012 privind
controlul de stat asupra activitatii de intreprinzitor si cadrului normativ conex;
evaluarea performantelor activitatii organelor de control, din perspectiva atingerii
obiectivelor strategice stabilite pentru perioada de raportare, in baza indicatorilor de
performanta ai acestora si a valorilor-tinta stabilite pentru indicatori; progresele in
reducerea presiunii asupra mediului de afaceri, prin prisma instrumentelor aplicate si
indicatorilor cantitativi ai controlului de stat; sporirea previzibilitatii actiunilor
organelor de control, gradul de Tindeplinire a planurilor de control si eficienta
instrumentelor utilizate de cétre organele de control pentru atingerea obiectivelor lor,
precum si recomandarile formulate.

Prin prisma derogarii prevazute la pct. 5 din Hotararea Guvernului nr. 355/2020
cu privire la aprobarea Metodologiei de stabilire a obiectivelor si indicatorilor de
performanta a organelor de control de stat asupra activitatii de intreprinzator, Tn Raport




este prezentata informatia cu privire la indicatorii de performanta, valorile-tinta stabilite
pentru acestia si gradul de realizare a valorilor-tinta.

5. Fundamentarea economico-financiara

Proiectul vizeaza aprobarea Raportului privind controlul de stat asupra activitatii
de intreprinzator pentru anul 2022.

6. Modul de incorporare a actului Tn cadrul normativ in vigoare

Aprobarea proiectului nu impune modificarea cadrului normativ.

7. Avizarea si consultarea publica a proiectului

Proiectul dat cade sub incidenta pct. 233 din Regulamentul Guvernului, aprobat
prin Hotararea Guvernului nr. 610/2018.

Secretar general adjunct al Guvernului /semnat electronic/ Igor PSENICINII






