GUVERNUL REPUBLICII MOLDOVA

HOTARARE nr.
din 2025

Chisinau

pentru aprobarea Programului National privind integrarea etapizata a
strainilor in Republica Moldova pentru perioada 2025-2027

Guvernul HOTARASTE:

In temeiul art. 6 lit. h) din Legea nr. 136/2017 cu privire la Guvern
(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2017, nr. 252, art. 412), cu modificarile
ulterioare, Guvernul HOTARASTE:

1. Se aproba Programul National privind integrarea etapizata a strainilor in
Republica Moldova pentru perioada 2025-2027 (se anexeaza).

2. Ministerul Afacerilor Interne va asigura procesul de monitorizare si
coordonare a implementarii Programului National privind integrarea etapizata a
strainilor in Republica Moldova pentru perioada 2025-2027.

3. Ministerele si alte autoritati ale administratiei publice centrale vor
asigura, conform competentelor in domeniul de referinta:

3.1. intreprinderea masurilor necesare pentru realizarea Planului de actiuni
2025-2027 cu privire la implementarea Programului sus-numit;

3.2. prezentarea Ministerului Afacerilor Interne informatii privind etapele
de realizare a actiunilor incluse in Planul de actiuni 2025-2027 cu privire la
implementarea Programului nominalizat pana la 15 februarie a anului urmator
anului de raportare, prin intermediul Sistemului Informational ,,e-Monitorizare”.

4. Autoritdtile si institutiile responsabile urmeazd sa asigure includerea
actiunilor stabilite in Planul de actiuni 2025-2027 cu privire la implementarea
Programului, in Strategiile Sectoriale de Cheltuieli.
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5. Se recomanda autoritatilor administratiei publice locale de nivelul intai si
al doilea sd contribuie la realizarea actiunilor prevazute in Planul de actiuni 2025-
2027 cu privire la implementarea Programului sus-numit, in limita resurselor
financiare disponibile.

6. Finantarea actiunilor prevazute in Planul de actiuni cu privire la
implementarea Programului National privind integrarea etapizata a strainilor in
Republica Moldova pentru perioada 2025-2027 se va efectua din contul si in
limitele alocatiilor aprobate 1n bugetele autoritatilor administratiei publice,
implicate, precum si din alte surse, conform legislatiei.

7. Ministerul Afacerilor Interne va prezenta Guvernului anual, pana la 25
februarie, raportul de progres privind implementarea Programului mentionat si va
asigura publicarea acestuia pe site-ul web oficial.

8. Ministerul Afacerilor Interne va prezenta Guvernului raportul de evaluare
finala privind implementarea Programului National privind integrarea etapizata a
strainilor in Republica Moldova pentru perioada 2025-2027 pana la 30 septembrie
2028.

9. Controlul asupra executdrii prezentei hotarari se pune in sarcina
Ministerului Afacerilor Interne.

PRIM-MINISTRU DORIN RECEAN
Contrasemneaza:
Viceprim-ministru, Doina NISTOR

Ministrul dezvoltarii economice
si digitalizarii

Ministrul afacerilor interne Daniella MISAIL-NICHITIN
Ministrul finantelor Victoria BELOUS
Ministrul muncii Alexei BUZU

si protectiei sociale
Ministrul sanatatii Ala NEMERENCO

Ministrul educatiei si cercetarii Dan PERCIUN
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Capitolul 1

Introducere

Integrarea strainilor n societatea moldoveneasca reprezinta o provocare tot mai
mare in contextul globalizarii si al schimbarilor geopolitice din regiune. Republica
Moldova (in continuare RM), fiind atat o tara de tranzit, cat si de destinatie pentru
migranti si refugiati, a inregistrat in ultimii ani un flux semnificativ de straini, inclusiv
persoane stramutate din Ucraina afectate de conflictul armat. De asemenea, un numar
tot mai mare de migranti economici si familii din afara Uniunii Europene cauta
oportunitati economice si sociale In Moldova. Aceste dinamici au dus la o crestere a
necesitatii de integrare sociala, economica si culturala a acestor grupuri. Migratia este
un fenomen care trebuie abordat Intr-o maniera coerentad si echilibratd, dintr-0
perspectivd de ansamblu care tine seama de dimensiunea sa umana, inclusiv de aspectul
sau pozitiv asupra evolutiei demografice si a dezvoltarii economice.

Programul National privind Integrarea Etapizatd a Strainilor in Republica
Moldova pentru perioada 2025-2027 (in continuare Programul) este conceput pentru a
raspunde direct acestei provocari prin stabilirea masurilor coerente si coordonate.
Programul are rolul de a facilita integrarea treptatd a strainilor, prin dezvoltarea
masurilor necesare pentru asigurarea accesului la educatie, sanatate, locuinte, asistenta
sociald si pe piata muncii. In absenta unor masuri concrete, coerente si sinergice,
dezechilibrele economice si sociale generate de o integrare insuficienta ar putea duce
la marginalizarea strdinilor si la scdderea coeziunii sociale, afectand stabilitatea
economica si sociald a Republicii Moldova.

Programul totodata are ca scop stabilirea unui cadru de integrare multisectoriala
pentru institutiile nationale si pentru partenerii internationali, pentru a asigura
respectarea drepturilor si furnizarea serviciilor socio-economice necesare persoanelor
stramutate si imigrantilor, astfel incat, prin integrare, sa poata contribui la dezvoltarea
durabila a comunitatii.

Programul este aliniat cu Strategia Nationala de Dezvoltare ,, Moldova
Europeand 2030, aprobata prin Legea nr. 315/20221, care recunoaste migratia ca un
factor complementar al dezvoltarii durabile a statutului, vizand promovarea incluziunii
sociale, reducerea inegalitatilor si asigurarea accesului la resurse si servicii pentru toti,
prin aplicarea principiului ,,A nu ldsa pe nimeni in urma”. De asemenea, programul
este planificat in Planul Nagional de Dezvoltare 2025-2027, aprobat prin Hotararea
Guvernului nr. 361/20242,

Programul este elaborat sub umbrela Strategiei de dezvoltare a domeniului
afacerilor interne pentru anii 2022-2030, aprobata prin Hotararea Guvernului nr.
658/20223. Programul si Strategia converg spre gestionarea migratiei si integrarea
eficienta a strdinilor, cu accent pe siguranta publica, respectarea drepturilor

! Legea nr. 315/2022 pentru aprobarea Strategiei nationale de dezvoltare ,Moldova Europeand 2030, disponibild la:
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=134582&lang=ro

2 Hotararea Guvernului nr. 361/2024 cu privire la aprobarea Planului national de dezvoltare pentru anii 2025-2027, disponibila la:
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=143540&lang=ro

8 Hotararea Guvernului nr.658/2022 cu privire la aprobarea Strategiei de dezvoltare a domeniului afacerilor interne pentru anii 2022-
2030, disponibila la https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=133800&lang=ro
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fundamentale si accesul la servicii. Programul operationalizeaza si asigura realizarea
obiectivului general nr. 4.3. Implementarea si consolidarea mecanismului de integrare
a strainilor si se aliniaza cu obiectivele generale nr. 4.1. Reglementarea fluxului
migrational in beneficiul tarii si al migrantului si 5.3. Modernizarea sistemului
national de pregatire pentru situatii de urgenta si exceprionale.

Programul considera si respecta prevederile cadrului normativ national, inclusiv
Legea nr. 274/2011 privind integrarea strainilor in Republica Moldova si Hotararea
Guvernului nr. 21/2023 privind acordarea protecriei temporare persoanelor
stramutate din Ucraina, care reglementeaza statutul strainilor si beneficiarilor de
protectie temporara si drepturile acestora in ceea ce priveste accesul la servicii publice,
sanatate, educatie si piata muncii. La fel, Programul este sinergic cu alte documente de
politici publice din domenii conexe.

Grupurile tinta ale politicilor reflectate in prezentul Program sunt stabilite in
conformitate cu prevederile Legii nr. 274/2011 privind integrarea strdinilor in
Republica Moldova si Hotararii Guvernului nr. 21/2023 privind acordarea protectiei
temporare persoanelor straimutate din Ucraina:

1. strainii titulari ai dreptului de sedere provizorie;
2. strdini titulari ai dreptului de sedere permanenta;
3. straini carora li s-a recunoscut statutul de apatrid in Republica Moldova;
4. beneficiari de protectie internationala sau de azil politic.
a. catsi:
strainii care beneficiaza de protectie temporara;
persoanele care, potrivit legii, au dreptul de dobandire sau redobandire a
cetateniei Republicii Moldova;
7. alte categorii de persoane pentru care este stabilit un regim juridic aparte
conform legislatiei nationale sau reglementarilor internationale.
Interventiile planificate vizeaza urmatoarele sectoare:

Educarie: acces la educatie pentru copii si adulti, inclusiv cursuri de limba si
programe de formare profesionald, recunoasterea calificarilor.

Asistentda sociala: asigurarea masurilor de asistenta sociald pentru straini, inclusiv
pentru persoanele stramutate de pe teritoriul altor state, beneficiare de protectie
temporara aflate in situatie de dificultate .

Piara muncii: dreptul de a lucra si sprijin in identificarea si angajarea la un loc de
munca.

Servicii de sandtate: acces la servicii medicale si asigurari medicale.

Locuinge: acces la locuinte adecvate si sprijin in gasirea unui spatiu de locuit in
conditii de locuire decente, sigure si sanatoase..

Participare sociala si culturala: posibilitatea de a participa la viata culturala si
sociala a comunitatii.

Drepturi si protectie juridica: acces la justitie, protectie impotriva discriminarii
si drepturi legale.

Integrare comunitara. programe de integrare si initiative care promoveaza
incluziunea sociala si accesul la resurse si servicii.

Documentul de politici publice raspunde angajamentelor internationale ale
Republicii Moldova privind acordarea si respectarea drepturilor omului, inclusiv cele
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prevazute de Convensia cu privire la statutul refugiasilor 4 (1951), pentru
implementarea practica a obiectivelor stabilite in Pactul Global pentru Refugiasi®
(2018), realizarea Agendei 2030 pentru Dezvoltare Durabila si de alte angajamente
internationale care protejeaza drepturile strdinilor si ale persoanelor stramutate.
Republica Moldova, coopereaza activ si constructiv in acest sens cu organizatiile
internationale, precum Inaltul Comisariat al Natiunilor Unite pentru Refugiati
( denumit in continuare ICNUR) si Organizatia Internationala pentru Migratie (OIM).
Programul va fi implementat pe parcursul unei perioade de 3 ani, intre 2025 si
2027 si va asigura o integrare treptatd si sustenabild a strainilor. Documentul trateaza
prioritatile stabilite in baza necesitatilor identificate ale strainilor si vizeaza ajustarea
cadrului de politici, fortificarea capacitatilor institutionale, instituirea unor instrumente
eficiente de cooperare si colaborare si nemijlocit masuri pentru beneficiarii
Programului, de la accesul la documentare si servicii de baza, pana la integrarea pe
piata muncii si participarea activa in viata sociala si culturala.
Elaborarea si implementarea Programului implica un numar mare de actori

institutionali si parteneri:

Ministerul Afacerilor Interne si Inspectoratul General pentru Migratie sunt

responsabili de coordonarea procesului de integrare si de monitorizare a progresului

de implementare.

Ministerul Educatiei si Cercetarii, Ministerul Sanatatii, si Ministerul Muncii

si Protectiei Sociale s.a. sunt institutiile-cheie care vor asigura accesul strainilor la

servicii esentiale, cum ar fi educatia, sanatatea si protectia sociala.

Autoritatile administratiei publice locale pot contribui la implementarea
masurilor la nivel local, facilitdnd integrarea strainilor in comunitatile locale

Organizatiile internationale si ONG-urile vor detine un rol important in

asigurarea sprijinului tehnic si financiar, precum si in promovarea drepturilor

strainilor si a participarii acestora in societate.

Capitolul 11

Analiza situatiei

Migratia este un proces multidimensional, generator de probleme complexe,
solutionarea carora necesita implicarea coordonata a mai multor autoritati.

In ultimii 10 ani s-au produs schimbari majore la nivelul fluxurilor de migratie,
prin intensificarea acestora, in special in perioade de criza, care au avut si continud sa
produca impact semnificativ de ordin economic, social si politic pentru Republica
Moldova. Imigrarea in RM in ultimii ani inregistreazd tendinte constant crescande,
astfel in anul 2021 numarul strainilor din Republica Moldova a constituit 18 874 de
persoane, dintre care: 6 476 detineau permise de sedere permanenta si 12 398 — permise
de sedere provizorie. In acelasi timp, in Registrul de stat al populatiei erau luate in
evidenta 1909 persoane apatride, 1434 — cu cetatenia nedeterminata si 6939 — cu
pasaport de tip sovietic (modelul anului 1974).

4 Conventie privind statutul refugiatilor, incheiat la Geneva la 28 iulie 1951, https://www.unhcr.org/ro/wp-
content/uploads/sites/23/2016/12/1951 Convention_ROM.pdf
5 United Nations, ,,Global compact on refugees”, 2018, sursa: https://www.unhcr.org/media/global-compact-refugees-booklet
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Conform datelor statistice, n anul 2021 in Republica Moldova cu statut de
apatrid figurau documentate 1.091 persoane, cu 325 persoane mai putin decat in 2018.
La finele anului 2021 in Moldova locuiau 173 de persoane cu statut de refugiat,
inregistrand o crestere nesemnificativa cu 13,8 % fatd de anul 2017°.

Fiind cunoscuta ca tara de emigrare si de tranzit, Republica Moldova devine
treptat si tara de destinatie pentru cetatenii straini.

Atractivitatea tarii noastre pentru strdini se datoreaza pozitiei de tard limitrofa
spatiului Uniunii Europene (in continuare UE), realizarii masurilor ce tin de
liberalizarea regimului de vize si a prevederilor Acordului de Asociere RM-UE. Cadrul
normativ (ajustat partial la acquis-ul comunitar) a permis aflarea temporara libera (pana
la 90 de zile) pe teritoriul Republicii Moldova, pentru strainii din circa 151 de state
(statele din zona Schengen, Comunitatea Statelor Independente (CSI) si alte state terte),
iar numarul de solicitari pentru obtinerea dreptului de sedere provizorie pentru o
perioadd mai indelungata pe parcursul anilor 2019-2021 a crescut cu 9,2%. Astfel,
numarul strdinilor care se aflau in Republica Moldova era in crestere, cota parte a
strainilor fatd de populatia locala reprezenta 2,6%.

In scopul prevenirii riscurilor excluziunii sociale a striinilor si generarea prin
aceasta a unor posibile conflicte social-culturale, confesionale si de altd natura cu
populatia locala, era important de a identifica mecanisme cat mai eficiente de integrare
a strainilor pentru punerea in aplicare a normelor stabilite in Legea nr. 274/2011 privind
integrarea striinilor in Republica Moldova. In perioada anilor 2020-2021 au fost
operate modificari la cadrul legal prenotat, fiind ajustat cadrul national la directivele
UE. Prevederile legii pun accentul pe cresterea rolului autoritatilor publice in
promovarea procesului de integrare prin informare diversificatd, pe crearea
oportunitatilor de autointretinere, pe cresterea rolului angajatorului in procesul de
integrare, pe promovarea diversitatii culturale, asigurarea drepturilor la educatie,
servicii sociale si de sanatate etc si, nu in ultimul rand, cresterea rolului strainului, si
potentialului acestuia in implementarea programelor de integrare.

Integrarea migrantilor in Republica Moldova reprezinta o perspectiva aliniata la
politicile UE (2021-20277)

SProfilul Migrational Extins al Republicii Moldova2017-2021: https://igm.gov.md/profilul-migrational-extins-al-republicii-
moldova/

in anul 2021 numarul imigrantilor a constituit 4.186 persoane, iar in anul 2017 — 3.712 persoane. Imigreazi in Moldova
preponderent barbati (numarul acestora fiind de cca 2 ori mai mare decét cel al femeilor), persoane cu studii medii de specialitate/studii
superioare/grade stiintifice (cca 60%). in perioada analizati numirul cetitenilor strdini sositi pentru reintregirea familiei a rimas
practic constant si a constituit 3.720. Numarul celor sositi in scop de munca a constituit 2.529 persoane, iar celor sositi in scop de
studii a constituit 1.191.

Solicitantii de azil. Datele statistice aratd ca numarul solicitarilor de azil in Republica Moldova pe parcursul anilor 2017-2021 a
variat continuu. Pe parcursul anului 2021 au fost inregistrate 75 de cereri (la prima solicitare), numarul acestora ramanand neschimbat
comparativ cu anul 2017 (75 cereri), in acelasi timp fiind in scadere de 1,6 ori fatd de anul 2019. Numarul mare al solicitantilor de
azil in anii 2018 si 2019 se explica prin proximitatea zonelor de conflict (Ucraina, ca ex.), precum si de existenta legaturilor de rudenie
ale cetatenilor Republicii Moldova cu cetatenii statelor din zonele de conflict.

Pe parcursul anului 2021 de protectie umanitard au beneficiat 21 de striini, cu 25 persoane mai putin decit in anul 2017. Numarul
celor cdrora le-a fost respinsd cererea pentru protectie umanitard a constituit 38 de persoane. Numarul anual de solicitari de
recunoastere a statutului de apatrid in perioada analizata a variat intre 125 (in anul 2017) si 168 (in anul 2021).

Conform datelor statistice, in anul 2021 in Republica Moldova cu statut de apatrid figurau documentate 1.091 persoane, cu 325
persoane mai putin decat in 2018. La finele anului 2021 in Moldova locuiau 173 de persoane cu statut de refugiat, inregistrand o
crestere nesemnificativa cu 13,8 % fata de anul 2017.

" Comunicare a Comisiei citre Parlamentul European, Consiliu, Comitetul Economic Si Social European si Comitetul Regiunilor: Plan
de actiune privind integrarea si incluziunea pentru perioada 2021-2027
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Republica Moldova, in contextul aspiratiilor sale de integrare europeana, trebuie
sa acorde o importantad majora politicilor de integrare si incluziune a migrantilor.
Alinierea la standardele si principiile Uniunii Europene in acest domeniu nu este doar
0 cerinta formald, ci o necesitate pentru a construi o societate mai coeziva, echitabila
si prospera.

Comunicarea Comisiei Europene catre Parlamentul European, Consiliu, Comitetul
Economic si Social European si Comitetul Regiunilor din 24 noiembrie 2020, intitulata
"Plan de actiune privind integrarea si incluziunea pentru perioada 2021-2027"
(COM(2020) 758 final), ofera un cadru strategic valoros pentru statele membre si tarile
candidate la aderare, inclusiv Republica Moldova. Acest plan de actiune, bazat pe un
set de principii si valori comune, vizeaza promovarea unei abordari integrate a
incluziunii migrantilor, prin crearea de sinergii cu strategiile UE existente si viitoare in
domeniul egalitatii si coeziunii sociale.
Principiile cheie ale acestui plan de actiune, care ar trebui sa ghideze si politicile
Republicii Moldova, includ:
Incluziunea pentru toti: Politicile trebuie sa fie accesibile si sd functioneze
pentru toti, inclusiv migrantii, adaptandu-se la diversitatea societatii si evitand
discriminarea.
Abordare integrata: Integrarea migrantilor trebuie corelata cu alte strategii UE
privind egalitatea, coeziunea sociala si combaterea discriminarii.
Combaterea discriminarii multiple: Este necesard o abordare care sa tina cont
de multiplele forme de discriminare cu care se pot confrunta migrantii.
Sprijin in toate etapele integrarii: Integrarea necesitd masuri de sprijin pe
termen lung, de la sosire pana la obtinerea unui statut stabil.
Parteneriate multipartite: Integrarea necesita implicarea tuturor actorilor
relevanti, de la autoritati publice si organizatii ale societatii civile, pana la
angajatori si comunitati locale.
Alinierea la aceste principii si valori este importanta pentru Republica Moldova din
mai multe motive:
Acces la finantare europeani: Respectarea standardelor UE in domeniul
integrarii faciliteaza accesul la fonduri europene pentru programe si proiecte de
sprijinire a migrantilor.
Schimb de bune practici: Republica Moldova poate beneficia de schimbul de
experienta si de bune practici cu alte state membre UE.
imbunititirea politicilor nationale: Alinierea la standardele UE contribuie la
imbunatatirea calitatii si eficientei politicilor nationale in domeniul integrarii.
Consolidarea relatiilor cu UE: Adoptarea unor politici conforme cu standardele
UE poate contribui la consolidarea relatiilor dintre Republica Moldova si Uniunea
Europeana

Prin urmare, este necesar ca Programul National privind Integrarea Etapizata a
Strainilor in Republica Moldova sa se inspire din "Planul de actiune privind integrarea
si incluziunea pentru perioada 2021-2027" si sa se alinieze la politicile UE in materie
de integrare. Aceasta va permite Republicii Moldova sa construiascd o societate mai
incluziva, in care migrantii si persoanele aflate in cautarea protectiei se simt bineveniti
sl au oportunitatea de a-si aduce contributia la dezvoltarea tarii.



Asa cum a subliniat presedinta von der Leyen in Discursul privind starea Uniunii
din 2020, "persoanele care au drept de sedere trebuie sa fie integrate si sa se simta
binevenite". Republica Moldova are un interes major in a transforma aceasta viziune
in realitate, oferind migrantilor un viitor si valorificand competentele, energia si
talentul lor.

Sectiuneaa 1-a
Gestionarea crizei migrationale

Criza migrationala provocata de razboiul declansat de Federatia Rusa in Ucraina
a impus statul sa intreprinda masuri urgente pentru a consolida instrumentele de
coordonare si gestionare de catre autoritatile competente a situatiilor de aflux sporit de
migranti. De la inceputul conflictului armat in Ucraina (in perioada 24.02.2022-
31.12.2024), pe teritoriul Republicii Moldova, prin sectorul moldo-ucrainean, au
traversat peste un milion de cetateni ucraineni. Peste 120 mii de persoane stramutate
din Ucraina se afla in prezent pe teritoriul Moldovei, multi optand sd ramana din cauza
incertitudinii privind siguranta in Ucraina.

De la 24 februarie 2022 si pana la instituirea mecanismului de protectie
temporara, sederea in Republica Moldova si accesul la drepturile de care puteau
beneficia persoanele stramutate din Ucraina erau reglementate prin Dispozitiile
Comisiei pentru Situatii Exceptionale (CSE) a Republicii Moldova, imputernicitd sa
emitd dispozitii in vederea punerii in executare a unor masuri in contextul declararii
starii de urgenta pe intregul teritoriu al Republicii Moldova, instituitd prin Hotararea
Parlamentului nr. 41 din 24.02.20228,

Legea 270/2008 privind azilul in Republica Moldova® si Dispozitiile CSE (prevederi
in 11 Dispozitii) au constituit cadrul normativ national pentru reglementarea si
gestionarea proceselor migrationale, precum si asigurarea drepturilor fundamentale ale
persoanelor stramutate din Ucraina. Prin dispozitiile CSE au fost autorizate:

1. traversarea frontierei de stat a strainilor care vin din Ucraina, in baza unei
liste extinse de documente de identitate, inclusiv cu termen expirat, dar si copii ai
acestora;

2. acordarea asistentei medicale cetatenilor straini sositi din Ucraina, care
intrunesc criteriile definitiei de caz pentru COVID-19 si in toate cazurile de urgente
medico-chirurgicale, acordarea serviciilor in domeniul sanatatii reproducerii, a
serviciilor medicale copiilor cu varsta 0-18 ani si femeilor cu varsta cuprinsa intre 18-
55 de anti, a serviciilor de dializa incluse in Programul unic al asigurarii obligatorii de
asistenta medicala;

3. acordarea dreptului de a munci pe teritoriul Republicii Moldova cetatenilor
ucraineni, fara obtinerea dreptului de sedere provizorie in scop de munca;

4. stabilirea oportunitatii de a frecventa institutia de invatamant in calitate de
audient pentru toti copiii din familiile refugiate din Ucraina;

5. instituirea mecanismul pentru identificarea, asistenta si monitorizarea
copiilor in situatie de risc, veniti de pe teritoriul Ucrainei in perioada declararii starii
de razboi in Ucraina;

8 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=130079&lang=ro
® https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=94717&lang=ro



6. acordarea dreptului cetatenilor ucraineni si membrilor familiilor acestora,
care au intrat Republica Moldova in timpul starii de urgenta, precum si celor care se
aflau legal pe teritoriul Republicii Moldova la momentul declararii starii de urgenta, sa
ramana pe teritoriul Republicii Moldova, fara respectarea termenului de 90 de zile
calendaristice 1n orice perioada de 180 de zile calendaristice

Consecvent, in preajma punctelor de trecere amplasate la frontiera cu Ucraina
au fost instituite centre provizorii de gestionare a unor afluxuri de strdini, fiind 1n acest
sens improvizata in preajma satului Palanca, ml Stefan Voda si o gara. Pe cale de
consecinta, Ministerul Afacerilor Interne si institutiile din Romania au gestionat fluxul
de migranti prin coridoare umanitare pentru transportarea persoanelor care se aflau in
tranzit in Republica Moldova.?

Conform datelor din Socio-Economic Insights Survey (SEIS) din 2024, 85%
dintre refugiatii chestionati sunt femei, iar 48% sunt adulti cu varste intre 35-59 de ani.
Ponderea ridicata a femeilor afecteaza capacitatea familiilor refugiate de a se integra si
de a gasi oportunitdti de munca, avand in vedere si sarcinile de ingrijire pe care femeile
le indeplinesc pentru copii sau alte persoane dependente.

Pana 1n prezent, aproximativ 51,27% dintre refugiati au primit statut de protectie
temporara in Moldova, majoritatea dintre acestia au raportat cad nu au intdmpinat
dificultati in procesul de obtinere a statutului. Cu toate acestea, un procent semnificativ
(18%) a raportat experiente negative, inclusiv comportamente ostile si discriminare din
partea comunitatii locale, fapt care impune Republica Moldova sa instituie reguli si
cerinte noi pentru gestionarea situatiilor.

Printre provocarile de baza, este considerata a fi integrarea copiilor in institutii
de invatamant. O parte semnificativda a copiilor refugiati nu este inclusa in sistemul
national de educatie, multi fiind inca inscrisi in scoli din Ucraina si participa la cursuri
online

Este important de mentionat ca Republica Moldova a depus -eforturi
considerabile pentru a oferi protectie si asistenta acestor persoane, insa este necesara o
monitorizare atenta a situatiei si adaptarea strategiilor in functie de evolutia conflictului
si a nevoilor persoanelor stramutate.

Conform datelor de evidenta ale Inspectoratului General de Migratie (IGM), la
31 decembrie 2024, un numar de 84.904 de persoane s-au inregistrat pentru obtinerea
protectiei temporare. Pana la data de 31 decembrie 2024, 66.457 de persoane, inclusiv
16.857 de copii, au finalizat procedura si au primit documente de identitate,
prezentandu-se la ghiseele Inspectoratului General pentru Migratie.

Analiza datelor IGM releva o crestere semnificativa a numarului de persoane
care au solicitat si au obtinut protectie temporara in Republica Moldova in 2024
comparativ cu 2023. Aceasta crestere este, cel mai probabil, o consecinta directa a
continuarii conflictului militar din Ucraina.

Analiza SWOT privind gestionarea crizei migrationale
| Puncte forte | Puncte slabe |

10 Dispozitia CSE nr.1 din 24.02.2022
1 https://data.unhcr.org/en/documents/details/113277



Existenta unui instrument legal privind
gestionarea unitara si coerenta a situatiei

in eventualitatea unui aflux sporit de
straini (HG 1146/2017),

Existenta centrelor de plasament
temporar si programe de protectie
temporarda  faciliteazd ~ addpostirea
strainilor.

Instituirea a unor centre provizorii de
gestionare a unor afluxuri de straini (cu
amplasarea in localitatile din zona de
frontiera Palanca, Stefan Voda si
Calarasovca, Ocnita).

Strainii beneficiaza de acces gratuit la
asistentda medicala si educatie pentru
copil.

Initiativele de voluntariat contribuie la
incluziune si la reducerea barierelor
culturale.

Resursele sunt insuficiente.
Barierele lingvistice  si
competente  specifice
integrarea in piata muncii.
Majoritatea programelor depind de ajutor
international, ceea ce poate afecta
sustenabilitatea.

lipsa de
ingreuneaza

Oportunitati Amenintari
Colaborarea cu organizatii internationale | Lipsa unei finantari constante poate
asigura resursele financiare si logistice | afecta  serviciile  esentiale  pentru
necesare. refugiati.
Adaptarea legislatiei poate facilita | Cresterea numarului de refugiati poate
accesul la piata muncii si antreprenoriatul | amplifica  tensiunile  sociale  si
marginalizarea.
Conflictul de durata din Ucraina si

incertitudinea securitatii regionale
internationale afecteaza negativ calitatea
vietil.

“n

Secriunea a 2-a
Gestionarea fluxului migragional

Beneficiarii de protectie temporara pot beneficia de masurile de asistenta sociala
destinate familiilor cu copii, precum si copiilor neinsotiti, similar asistentei acordate
familiilor cu copii - cetateni ai Republicii Moldova, prevazute in Hotardarea Guvernului
nr.889/2013 pentru aprobarea Regulamentului-cadru cu privire la organizarea si
funcrionarea Serviciului social de sprijin pentru familiile cu copii, inclusiv de ajutor
banesc, pentru a preveni si/sau a depasi Situatiile de risc.

Republica Moldova se confruntd cu migrarea economicd, migrarea fortatd din
cauza conflictelor din vecindtatea sa, dar si cu fenomenul de emigratie a tinerelor

talente.




Pe parcursul evolutiei si apropierea de standardele UE, Republica Moldova au
implementat politici de facilitare a mobilitatii pentru cetdtenii moldoveni, in special
prin acorduri de liber schimb si programe de munca in statele UE. Totodata, autoritatile
moldovenesti au adaptat cadrul normativ la standardele UE in contextul aplicarii
masurilor de protectie pentru solicitantii de o forma de protectiei, pentru strdinii ce
sosesc in republica Moldova intr-o forma reglementata si ordonata.

Procesul de integrare in Uniunea Europeana presupune si adaptarea sistemului
legislativ si institutional pentru a face fata fluxurilor migratorii, inclusiv prin
consolidarea controalelor la frontiera si cooperarea internationald in domeniul
securitatii. De asemenea, se pune un accent deosebit pe integrarea migrantilor in
societatea moldoveneasca. Astfel, gestionarea fluxurilor migratorii se afld intr-0
continud adaptare, in scopul alinierii la standardele europene, dar si pentru a raspunde
nevoilor economice si sociale ale tarii.

In conformitate cu art.7 alin. (1) al Legii 274/2011 privind integrarea striinilor
in Republica Moldova'?, Ministerul Afacerilor Interne, prin structura sa responsabild
Inspectoratul General pentru Migratie, coordoneaza procesul de integrare a strainilor
pe teritoriul Republicii Moldova.

Totodata, autoritatile administratiei publice centrale si locale colaboreaza pentru
realizarea prevederilor prezentei legi si coopereaza cu Inspectoratul General pentru
Migratie in vederea realizarii eficiente a procesului de integrare a strainilor.

Inspectoratul General pentru Migratie prin intermediul Centrelor de integrare
pentru straini ale Directiilor regionale Nord (mun. Balti), Centru (mun. Chisinau) si
Sud. (mun. Cahul) asigura coordonarea procesului de integrare la nivel local.

Aceste centre reprezinta puncte de contact pentru straini, oferind servicii de
consiliere, asistenta si informare. IGM se asigura ca aceste centre functioneaza eficient,
avand un personalul calificat si ca resursele necesare sunt disponibile pentru a sprijini
strainii in procesul lor de adaptare si integrare. De asemenea, Inspectoratul General
pentru Migratie propune capacitarea Centrelor de integrare pentru straini in vederea
dezvoltarii personalului si crearii conditiilor optime pentru desfasurarea activitatilor
propuse prin accesarea fondurilor externe.

Inspectoratul General pentru Migratie asigura accesul strainilor la masurile si
programele de integrare, care sunt oferite de comun cu alte entitati, in conformitate cu
art. 5 alin. (1) al Legii 274/2011, ce prevede ca strdinii beneficiaza, prin intermediul
autoritatilor publice centrale si cu sprijinul celor locale, de masuri de integrare, precum:

a) activitati de integrare ce includ sesiuni de informare specializatd, sesiuni de
acomodare socioculturald, cursuri de studiere a limbii romane, masuri de ocupare a
fortei de munca, informare/consiliere privind obtinerea cetateniei Republicii Moldova;

b) planuri/programe de integrare specializate, sustinute integral sau partial din
mijloace publice sau din surse externe de finantare si realizate prin cooperarea dintre
autoritatile publice centrale si/sau cu sprijinul celor locale si organizatiile necomerciale.

Totodata, in conformitate cu art. 5 alin. (2) al Legii 274/2011, Inspectoratul
General pentru Migratie in comun cu autoritatile publice centrale si/sau locale si/sau
sectorul neguvernamental, si/sau angajatorul, pot desfasura si alte masuri de integrare

12 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=124776&lang=ro
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care nu contravin legislatiei, menite sa faciliteze interactiunea diversa si pozitiva dintre
straini si societatea-gazda si sa creeze oportunitati diverse pentru interactiune.

Subsidiar, in conformitate cu prevederile Legii 274/2011, strainii se pot adresa
la centrele de integrare din momentul obtinerii unui drept de sedere, recunoasterii
statutului de apatrid in Republica Moldova sau obtinerii protectiei internationale.

Mecanismul de includere a strainilor in masurile de integrare este stabilit de
Guvern (Ordin nr. 42/26/46/128/61/28-A din 16-02-2016)*3.

Inspectoratul General pentru Migratie joaca un rol activ in promovarea
dialogului intercultural si in combaterea discriminarii. Aceasta colaboreaza cu diverse
organizatii pentru a sensibiliza societatea cu privire la importanta integrarii strainilor
sl pentru a combate stereotipurile si prejudecatile. IGM se implica in proiecte si
Initiative care vizeaza promovarea respectului pentru diversitate si crearea unui mediu
incluziv pentru toti membrii societatii, inclusiv organizeaza si sustine desfasurarea
activitatilor in scopul promovarii diversitatii culturale si a procesului de integrare, al
identificdrii beneficiilor comune, al prevenirii intolerantei/xenofobiei, al asigurarii
respectarii drepturilor, obligatiilor, ordinii publice si securitatii nationale in scoli si
universitati. Prevenirea si combaterea stereotipurilor in randurile/strainilor persoanelor
stramutate privind violenta bazata pe gen, violenta sexuala si discriminarea, inclusiv
alte aspecte de gen sunt un alt gen de activitati organizate si desfasurate de IGM.

In vederea respectirii drepturilor si liberttilor fundamentale ale omului si
asigurarii masurilor de protectie a persoanelor stramutate, la data de 18 ianuarie 2023,
Guvernul Republicii Moldova, in temeiul art. 21 din Legea nr. 270/2008 privind azilul in
Republica Moldoval* a aprobat acordarea protectiei temporare persoanelor strimutate din
Ucraina, precum si anumitor resortisanti ai tarilor terte, incepand cu 1 martie 2023.
Aceasta etapa importantd a oferit un statut juridic mai sigur pentru persoanele
stramutate din Ucraina — un pas decisiv pentru o mai buna incluziune a persoanelor
respective in Republica Moldova. Prin Hotararea Guvernului nr. 21/2023 privind
acordarea protectiei temporare persoanelor strimutate din Ucraina ° Republica
Moldova a introdus un mecanism de protectie temporara pentru persoanele stramutate
din Ucraina, incepand cu 1 martie 2023 similar cu statele Uniunii Europene, pe o
perioadd de un an de zile, cu posibilitatea de a fi prelungita(prin HG nr.141/2024,
protectia temporara a fost prelungita pana la 01.03. 2025).

De mentionat faptul ca este pentru prima data cand Republica Moldova a aprobat
si implementeaza mecanismul de acordare a protectiei temporare. Prin actul normativ
in cauza au fost stabilite conditiile de acordare a protectiei temporare, masurile/tipurile
de asistenta acordate beneficiarilor de protectic temporara si autoritatile publice
responsabile, precum si un pachet de masuri necesare incluse in Planul de actiuni spre
a fi realizate pentru acordarea si implementarea protectiei temporare persoanelor
stramutate din Ucraina.

Statutul de protectie temporara garanteaza titularilor:

13 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=93615&lang=ro

14Legea nr. 270/2008 privind azilul in Republice Moldova: https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=144620&lang=ro#;

15 Hotardrea Guvernului nr. 21/2023 privind acordarea protectiei temporare persoanelor stramutate din Ucraina
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=142062&lang=ro;
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1. Obtinerea documentului de identitate prin care i se acorda permisiunea de
a ramane pe teritoriul Republicii Moldova si a beneficia de serviciile de baza;

2. Dreptul la angajare (fara permis suplimentar de munca) si de
initiere/dezvoltare a unei afaceri;

3. Acces laservicii:

3.1 de educatie al copiilor beneficiari de protectie temporard in
educational si in aceleasi conditii ca si pentru copii cetateni ai Republicii Moldova
In septembrie 2024 cca 3.000 copiii stramutati din Ucraina au fost inregistrati
oficial in institutiile de invatamant din Republica Moldova, inclusiv peste 600 au
fost inscrisi in gradinite;

3.2 asistenta medicala - prin prelungirea protectiei temporare a fost
extins pachetul de asistenta si servicii medicale (asistenta medicala de urgenta,
asistenta medicala primara, inclusiv medicamente si dispozitive medicale
compensate, asistenta medicala specializata de ambulatoriu si examenul medical
gratuit din motive de sanatate publica, in cadrul institutiilor medico-sanitare,
conform listei serviciilor medicale stabilite de Ministerul Sanatatii);

3.3 asistenta sociala - beneficiarii de protectie temporara pot beneficia
de masurile de asistenta sociala familiilor cu copii, precum si copiilor neinsotiti ,
similar asistentei familiilor cu copii - cetateni ai RM prevazute in HG nr. 889/2013,
inclusiv de ajutor banesc, pentru a preveni si/sau a depasi situatiile de risc.
Totodata, familiile stramutate au acces la programele de asistenta in numerar din
partea organizatiilor internationale pentru a sprijini persoanele vulnerabile pe
perioada rece a anului.

4, Persoanele stramutate au acces de cazare in centrele temporare pentru
persoanele care au nevoie de addpost;

5. Beneficiarii de protectie temporara au dreptul la admiterea temporara a
mijloacelor de transport de uz privat pe teritoriul Republicii Moldova. Perioada
maxima de pastrare sub regimul vamal de admitere temporard a acestora, pentru
aceeasi utilizare si sub responsabilitatea aceluiasi titular de autorizatie, este de pana
la 12 luni, cu dreptul de prelungire (ulterior modificata/imbunatatite conditiile prin
LP nr. 214 din 31.07.24).

Potrivit datelor de evidenta gestionate in Subsistemul informational al IGM, la

31 decembrie 2024, pe teritoriul Republicii Moldova erau inregistrati cu acte de
identitate valabile 21.596 de straini si apatrizi (fata de 20.763 la 31 decembrie 2023),
dintre care 5.892 cu drept de sedere permanenta si 15.970 cu drept de sedere provizorie.

De asemenea, au fost inregistrati cu acte de identitate 20 strdini (in anul 2023 -
20), din categoria persoanelor netransportabile sau imobilizate la pat, din motive de
varsta sau dizabilitate.

Pe teritoriul unitatilor administrativ-teritoriale din stanga Nistrului, la 31
decembrie 2024, erau inregistrati cu acte de identitate 3.323 de straini (anul 2023 —
2.929), dintre care 1.378 cu drept de sedere permanenta si 1.945 cu drept de sedere
provizorie.!®

16 Sursa IGM
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La data de 31 decembrie 2024, in sistemul de azil al Republicii Moldova se aflau
1.601 de persoane: 212 cu statut de refugiat (dintre care 1 din Ucraina), 458 beneficiari
de protectie umanitara (dintre care 207 din Ucraina) si 931 solicitanti de azil (dintre
care 375 din Ucraina).

Tabelul nr. 1 Persoane inregistrate in Sistemul de azil la 31.12.2024

Persoane inregistrate in sistemul Date la 31.12.2023 Date la 31.12.2024
de azil
Solicitanti de azil 593 931
Refugiati 206 212
Beneficiari de protectie umanitara 357 458
Total 1.156 1.601

Pe parcursul anului 2024, au fost receptionate si examinate in total 8.153, dintre
care 7.614 originari din Ucraina, 255 din Federatia Rusa, 53 din Siria, 33 din
Bangladesh si 22 din Turcia.

Tabelul nr. 2 Cererile de azil/ acordarea protectiei internationale pe
teritoriul Republicii Moldova

2023 2024
Cereri de azil receptionate 4,101 8.153
Incetarea procedurii de azil (decizii) 6.987 7.653
Decizii de respingere a cererii de azil 21 238
Acordat statut de refugiat/protectie umanitara 18 121
pe teritoriul RM
Total straini cazati in Centrul de cazare al 248 144
IGM

Diagrama nr. 1 Potenyiali beneficiari ai programelor de integrare

Sistemul de azil, 1601 Sedere provozorie,
15970

Sedere permanenta,
5892

Protectie temporara,
66457
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Diagrama nr. 2. Disponibilitatea de resurse umane pentru implementarea
masurilor de integrare in decembrie 2023

CIS Sud
1

CIS Nord
1

DIS CIS Centru

1

Potrivit studiului efectuat de catre Mircea Radu ,,Politica si practica privind
integrarea imigrangilor si strainilor in statele europene™’, principalele probleme si
eventuale solutii in procesul de integrare includ:

Bariera lingvistica: cunostintele limitate ale limbii tarii gazda pot crea
dificultati in accesarea serviciilor de baza, serviciilor sociale si a oportunitatilor de
muncd decente. Aceasta constituie una dintre piedicile in procesul de integrare si
limiteaza capacitatea de incadrare in viata de zi cu zi.

Discriminare si prejudecati: strainii pot fi supusi discriminarii pe baza rasei,
etniel, religiei sau nationalitatii, ceea ce poate impiedica integrarea lor sociala si
economica. Prejudecatile Tmpotriva unor grupuri specifice pot exacerba si mai mult
aceste provocari.

Accesul la educatie pentru copii si adulti este esential, cuprinzand studierea
limbii, programe de formare profesionald si oportunitati de invatamant superior.
Programele educationale personalizate care abordeaza nevoile specifice ale copiilor
straini, inclusiv sprijinul lingvistic si adaptarea curriculumului, sunt esentiale.
Programele de educatie pentru adulti, cum ar fi formarea profesionala si oportunitatile
de invatamant superior, ar trebui extinse pentru a imbunatati calificarile si perspectivele
de angajare.

Acces la piata muncii: recunoasterea calificarilor si a experientei profesionale
din tara de origine este adesea limitata, ducand la sub-ocupare sau somaj. Accesul
limitat la oportunitati de muncd decente afecteaza stabilitatea economica a strainilor.
In plus, existi adesea o neconcordanti intre abilitatile pe care le detin striinii si
disponibilitatea ofertelor de munca potrivite, complicand si mai mult integrarea lor pe
piata muncii.

17 Mircea RADU ,,Politica si practica privind integrarea imigrantilor si refugiatilor in statele europene”, sursa:
https://migrant-integration.ec.europa.eu/sites/default/files/2011-02/docl_18864 250852215.pdf

14


https://migrant-integration.ec.europa.eu/sites/default/files/2011-02/docl_18864_250852215.pdf

Acces limitat la servicii sociale si de sanatate: strainii intdmpina dificultati in
accesarea serviciilor sociale si de sanatate, a informatiilor insuficiente. Acest lucru
include bariere in obtinerea asistentei medicale necesare, a asigurarii de sanatate si a
serviciilor de asistenta sociala, inclusiv sprijinul social pentru grupurile vulnerabile.
Aceste bariere sunt deosebit de importante pentru bundstare si integrare, deoarece ofera
sisteme de sprijin esentiale pentru mentinerea sanatatii si stabilitatii sociale.

Accesul la locuinta reprezinta o provocare semnificativa pentru striini, in
special, pentru refugiatii din Ucraina. Desi multi refugiati locuiesc in cazari private, o
mare parte sunt gazduiti de familii sau depind de asistenta pentru chirie. Costurile
ridicate ale locuintelor, in special iarna, consuma o parte semnificativa din veniturile
refugiatilor, ducand la instabilitate financiara si dependenti de asistenta financiara. In
plus, exista dificultati in gasirea unor locuinte adecvate si accesibile, cu probleme cum
ar fi discriminarea Tmpotriva chiriasilor si optiunile insuficiente de locuinte sociale
pentru grupurile cele mai vulnerabile.

Coeziunea sociala: retele insuficiente de sprijin social si dificultatile in
formarea relatiilor cu localnicii pot duce la izolare si excludere. Lipsa de coeziune
sociald poate afecta semnificativ sdnatatea mintald si poate impiedica integrarea.
Eforturile de a spori coeziunea sociala se concentreaza pe crearca de oportunitati de
interactiune intre straini si localnici, promovand intelegerea si respectul reciproc si
construind punti intre diverse culturi.

Analiza SWOT privind implementarea mecanismului de integrare a strainilor

Puncte forte

Puncte slabe

Cadru legal clar definit pentru acordarea
statutului legal si integrarea strainilor.
(Legea nr. 274/2011, Legea 200/2010
privind regimul strdinilor, Legea
270/2008 privind azilul in republica
Moldova, Hotararea Guvernului nr.
21/2023 privind acordarea protectiei
temporare persoanelor stramutate din
Ucraina si Ordinul nr. 42/2016, privind
Mecanismul de includere a strainilor in
activitati/masuri de integrare).

Exista o cooperare stransd intre
institutiile  guvernamentale si  non-
guvernamentale, care faciliteaza accesul
la resurse si informatii.

Exista proceduri clare si instrumente de
documentare, evaluare si referire (Fisa
individuala de integrare) care faciliteaza
procesul de integrare.

Adaptarea  legislatiei  si  politicii
Republicii  Moldova la standardele
Uniunii Europene si internationale pentru

Buget insuficient pentru implementarea
tuturor activitatilor necesare pentru o
integrare eficienta.

Personal insuficient si suprasolicitat in
institutiile implicate in procesul de
integrare, personalului desemnat i se
atribuie sarcini suplimentare.

Posibile deficiente in coordonarea dintre
diversele institutii/ministere implicate,
ceea ce poate duce la lipsa schimbului de
date, intarzieri si ineficiente.

Dificultati In comunicare si adaptare
culturald atat pentru straini, cat si pentru
personalul de integrare.
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a asigura o integrare eficientd in

domeniul  protectiei si  integrarii
strainilor.
(Directiva 2001/55/CE a UE®®).

Oportunitati

Amenintari

Valorificarea potentialului persoanelor
stramutate pentru economia Republicii
Moldova.

Utilizarea tehnologiei pentru
imbunatatirea proceselor de documentare
si evaluare, precum si pentru furnizarea
de servicii de integrare online, schimb de
date eficient si operativ.

Colaborarea cu  organizatii  non-
guvernamentale pentru a extinde si
imbunatati serviciile oferite strdinilor.

Schimbari politice sau legislative care
pot afecta negativ procesul de integrare.
Atitudini negative si prejudecati din
partea populatiei locale, care pot crea un
mediu ostil pentru straini.

Situatii economice nefavorabile care pot
reduce resursele disponibile pentru
programele de integrare.

Modificéri in politicile si reglementarile
internationale privind migratia si azilul in
procesul de aderare la UE, care pot

Acces la  fonduri si  granturi | influenta fluxul de straini si cerintele de
internationale, ONU destinate sprijinirii | integrare.
integrarii  strainilor.  Campanii  de

sensibilizare si educare a populatiei
autohtone privind beneficiile integrarii
strainilor.

Secriunea a 3-a
Accesul strainilor la asistentda sociala

Pentru a raspunde nevoilor persoanelor stramutate din Ucraina, cu sprijinul
partenerilor de dezvoltare, al organizatiilor necomerciale, al autoritatilor locale si al
intregii societati, au fost organizate locuri de cazare, inclusiv Centre de Plasament
Temporar pentru persoanele stramutate de pe teritoriul altor state.

Incepand cu februarie 2022 si pana in prezent au fost infiintate 137 de Centre de
Plasament Temporar pentru persoanele stramutate de pe teritoriul altor state, cu o
capacitate totald de aproximativ 11.050 de locuri. Conform datelor din 20 noiembrie
2024 Ministerul Muncii si Protectiei Sociale gestioneaza 26 de Centre de plasament
temporar pentru persoane straimutate de pe teritoriul altor state, cu o capacitate totala
de 1671 locuri, dintre care 1301 sunt ocupate. Totodata, persoanele stramutate sunt
cazate in gospodarii private: persoane fizice care gazduiesc persoane stramutate din
Ucraina - 18,618; persoane stramutate din Ucraina gazduite de persoane fizice -
48,488.

Misiunea Centrelor este de a oferi plasament, protectie si asistenta persoanelor
stramutate de pe teritoriul altor state pentru a facilita integrarea si incluziunea sociala.

18 https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2001/55/0j
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La moment, Ministerul impreuni cu partenerii de dezvoltare (Inaltul Comisariat
a Natiunilor Unite pentru Refugiati (UNHCR), Organizatia Internationala pentru
Migratie din Moldova (OIM), Catholic Relief Services Moldova (CRS), Agentia
pentru cooperare tehnica si dezvoltare (ACTED), UN World Food Programme (WFP)
a elaborat si este in proces de implementare a Procedurii de reorganizare a Centrelor
de plasament temporar pentru persoane stramutate.

Scopul de baza a Procedurii de reorganizare a Centrelor este integrarea
persoanelor stramutate din Ucraina in comunitate, prin oferirea unui suport material
pentru o perioada de 6 luni beneficiarilor care vor accepta sa duca un mod de viata
independent.

Obiectivele Procedurii de reorganizare a Centrelor sunt: asigurarea functionarii
eficiente a Centrelor; promovarea integrarii beneficiarilor In comunitate; asigurarea
accesului sigur tuturor persoanelor stramutate la locuri de cazare sigure si demne. Doar
beneficiarii care fac parte din grupul de persoane social-vulnerabile (persoane cu
dizabilitati, persoane varstnice, femei insarcinate, mame cu copii mici, persoane cu boli
cronice etc.) vor fi redirectionati si cazati in alte Centre de plasament temporar dupa
perioada de 90 de zile de plasament. Serviciile oferite conform Procedurii de
reorganizare a Centrelor de plasament temporar pentru persoane strdmutate de pe
teritoriul altor state sunt: consultatii si sprijin; asistenta in timpul relocarii; sprijin
juridic; program de asistenta pentru inchiriere; sprijin pentru sanatatea mentala; sprijin
pentru angajare in campul muncii.

In ceea ce priveste misurile de asistenta sociali destinate copiilor, in
conformitate cu cadrul normativ national si international (Conventia ONU cu privire
la drepturile copilului, Legea nr. 370/2023 privind drepturile copilului) copiii
beneficiaza de protectie fard nicio discriminare, indiferent de rasa, culoare, sex, limba,
religie, opinii politice sau de alta natura, indiferent de cetatenie, de apartenenta etnica
sau originea sociald, de statutul obtinut prin nastere, de situatia materiala, de gradul si
tipul de dizabilitate, de aspectele specifice de crestere si educatie ale lor, ale parintilor
lor sau ale reprezentantilor lor legali/responsabililor lor legali, indiferent de locul aflarii
lor (familie, institutie educationala, serviciu social, institutie medicala, comunitate etc.)
sau de orice alt criteriu.

Totodata, persoanele care au venit de pe teritoriul Ucrainei au necesitate sporita
de asistenta, inclusiv psihologica, pentru a stabili un echilibru psiho-emotional, in
special copiii.

De mentionat in acest sens ca in Republica Moldova este dezvoltat Serviciul de
asistenta telefonica gratuita pentru copii (Telefonul copilului), scopul caruia este de a
spori nivelul de protectie a copiilor prin oferirea accesului direct si gratuit la consiliere
psihologica, suport psiho-emotional si informarea acestora despre drepturile lor si
modalitatile cum aceste drepturi pot fi aparate. Serviciul specializat national este, la
cererea apelantului anonim, si accesibil tuturor copiilor, precum si persoanelor, care au
in ingrijire copii, 24/7, in limbile romana si rusa.

In anul 2023 de sprijin psiho-emotional in situatii de crizi, de informare privind
sistemul de protectie din Republica Moldova si de asistenta in cazuri de incélcare a
drepturilor copiilor s-au bucurat 4190 de copii.
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Pentru a face acest serviciu cat mai accesibil si pentru copiii care vin pe teritoriul
Republicii Moldova de pe teritoriul altor state se propune promovarea acestui serviciu
prin desfasurarea campaniilor de informare in acest sens cu sprijinul partenerilor de
dezvoltare.

Suplimentar, in anul 2023 urmare a promovarii proiectului Acordului dintre
Republica Moldova si Ucraina cu privire la cooperarea in domeniul repatrierii copiilor
neinsotiti la locul habitual de trai a acestora, prin decretul Presedintelui Republicii
Moldova nr. 942/2023 a fost aprobata initierea negocierilor asupra proiectului
Acordului dintre Republica Moldova si Ucraina cu privire la cooperarea in domeniul
repatrierii copiilor neinsotiti la locul habitual de trai a acestora. Astfel, in perioada
imediat urmatoare se preconizeaza continuarea procesului de negociere pe marginea
Acordului vizat. Incheierea Acordului dintre Republica Moldova si Ucraina cu privire
la cooperarea in domeniul repatrierii copiilor neinsotiti la locul habitual de trai a
acestora va acorda posibilitate celor doua state parti de a oferi solutii prompte si
eficiente de restabilire in drepturi a copiilor neinsotiti, aflati in situatie de
dificultate/risc, in scopul repatrierii acestora la resedinta habituald, precum si de
aliniere a cadrului normativ national si a practicilor din domeniul protectiei copilului
la prevederile Conventiei ONU cu privire la drepturile copilului.

Printre alte masuri de asistenta sociala oferite persoanelor stramutate din Ucraina
sunt cu suportul partenerilor de dezvoltare:

Ajutorul financiar de 2200 lei pe luna oferit beneficiarilor de protectie temporara;
Sprijinul pentru perioada rece a anului;
Ajutorul material unic (AMU) s.a.

Analiza SWOT privind accesul strdainilor la asistenta sociala in Republica Moldova
Puncte forte Puncte slabe

Centrelor de Procesul de integrare
economicad a persoanelor
poate fi lent si complex.
Necesitatea crescuta de  asistenta
psihologica, mai ales pentru copii, pentru
a stabili un echilibru psiho-emotional.
Finantare insuficienta pentru acoperirea
tuturor nevoilor strainilor.

Amenintari
Un aflux mare de imigranti poate

Existenta Plasament
Temporar

Existenta programelor care includ
accesul la servicii de asistentd sociala

pentru straini.

sociala i
stramutate

Oportunitati
Existda  institutii si organizatii

neguvernamentale care ofera sprijin si
asistenta sociala strainilor.

Parteneriate externe pentru
implementarea programelor de sprijin
pentru inchiriere si angajare, precum si
sprijin pentru sdnatatea mentala.

supraincarca sistemul de asistenta sociala
si poate duce la insuficienta resurselor
disponibile.

Crizele energetice pot reduce resursele
disponibile pentru asistenta sociala si pot
creste concurenta pentru aceste resurse
intre cetateni si straini.
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Sectiunea a 4-a
Protecria copiilor stramutati din Ucraina

Conform raportului ,,Auditul sigurantei - raspunsul la criza refugiatilor din
Ucraina in Moldova” (2024), Republica Moldova gazduieste peste 120.000 de refugiati
din Ucraina, majoritatea fiind femei si copii.

Din numarul total de refugiati ramasi in Moldova, aproximativ 36% sunt copii.
Copiii refugiati sunt deosebit de vulnerabili la factori de violenta, inclusiv exploatare
sexuala, trafic de persoane, hartuire psihologica si alte forme de abuz. Lipsa unui mediu
stabil, separarea de retele sociale de suport si incertitudinea privind viitorul sunt factori
care amplificd vulnerabilitatea acestora. Grupurile cele mai expuse includ fetele
adolescente, copiii neinsotiti de familie si cei din comunitati marginalizate (ex. etnia
romd). De asemenea, accesul limitat la educatie, servicii de protectie si sprijin
psihosocial contribuie la sporirea riscurilor de violenta asupra copiilor.

In contextul crizei umanitare generate de rizboiul din Ucraina, Republica
Moldova a implementat masuri complexe pentru protectia copiilor refugiati, in special
a celor neinsotiti si celor aflati in situatie de risc. Conform legislatiei nationale, copil
se considera persoana care nu a implinit varsta de 18 ani, cu exceptia cazurilor cand
copilul obtine capacitatea deplina de exercitiu in cazurile prevazute de lege. Cu referire
la straini, ,,copil neinsofit — strainul sub optsprezece ani, care intra pe teritoriul
Republicii Moldova fara a fi insotit de o persoana adulta care sa fie responsabila pentru
el prin lege sau un act juridic si atata timp cat nu este efectiv luat in ingrijire de o astfel
de persoana; aceasta notiune desemneaza, de asemenea, copilul care este lasat neinsotit
dupa intrarea pe teritoriul Republicii Moldova” potrivit Legii nr. 200/2010 privind
regimul strainilor in Republica Moldova. Integrarea copiilor neinsotiti straini
reprezinta un capitol distinct si necesita o atentie speciald in cadrul politicilor nationale
de integrare, datorita vulnerabilitatii deosebite a acestui grup. Republica Moldova, in
concordanta cu standardele Uniunii Europene si cu instrumentele internationale privind
drepturile copilului, are obligatia de a asigura protectia si bunastarea acestor copii, care
se afla intr-0 situatie deosebit de dificila.

Cadrul legal national, inclusiv articolele 85, 86 si 87 din Legea nr. 200/2010,
stabileste regimul juridic aplicabil copiilor straini neinsotiti, de la identificarea si
documentarea acestora, pana la asigurarea reprezentarii legale, a accesului la educatie
si a dreptului la repatriere, atunci cand este cazul. IGM are un rol principal in acest
proces, fiind responsabilad de implementarea masurilor de protectie si de cooperarea cu
alte institutii si organizatii specializate in domeniul protectiei copilului. La fel este
coordonat procesul in cazul copiilor neinsotiti care solicita azil, acest grup fiind
prevazut de si Legea nr. 270/2008 privind azilul in Republica Moldova.

Identificarea si protectia acestor copii sunt reglementate prin Legea nr. 200/2010
privind regimul strainilor si Legea nr. 270/2008 privind azilul, Legea nr. 140/2013
privind protectia speciala a copiilor aflati in situatii de risc si a copiilor separati de
parinti si Hotararii de Guvern nr. 270/2014, cu privire la aprobarea Instructiunilor
privind mecanismul intersectorial de cooperare pentru identificarea, evaluarea,
referirea, asistenta si monitorizarea copiilor victime si potentiale victime ale violentei,

.....
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Ucraina, Republica Moldova a instituit starea de Urgenta (24.02.2022-28.12.2023) si
prin Decizia CSE nr. 14 din 2022, a fost stabil.it sistemul intersectorial de cooperare,
destinat sa asigure monitorizarea, referire si interventia autoritatilor tutelare, implicand
Politia de Frontiera si institutiile locale de protectie sociald in preluarea si asistarea
copiilor expusi riscurilor de trafic, violenta sau separare de familie. Toate masurile sunt
ghidate de principiul interesului superior al copilului si de standardele internationale
privind drepturile copilului.

In contextul protectiei copiilor neinsotiti strdini, un instrument deosebit de
important este Hotararea Guvernului nr. 270/2014%°, care aproba Instructiunile privind
mecanismul intersectorial de cooperare pentru identificarea, evaluarea, referirea,
exploatdrii si traficului. Aceasta Hotarare a Guvernului este adoptata in scopul
executdrii art. 20 din Legea nr. 140/2013 privind protectia speciala a copiilor aflati in
situatie de risc si a copiilor separati de parinti®°.

Acest mecanism intersectorial asigurd o abordare coordonatd si eficientd in
protectia copiilor neinsotiti, implicand diverse institutii si actori relevanti. Cooperarea
dintre Ministerul Muncii si Protectiei Sociale, Ministerul Afacerilor Interne, Ministerul
Educatiei si Cercetarii si Ministerul Sanatatii este esentiald pentru a asigura ocrotirea
si integrarea efectiva a acestor copii vulnerabili.

Instructiunile aprobate prin Hotardrea Guvernului nr. 270/2014 stabilesc
proceduri clare si responsabilitati pentru fiecare actor implicat in protectia copiilor
neinsotiti, acoperind toate etapele, de la identificarea si evaluarea initiala a copilului,
pana la oferirea de asistenta juridica, sociald si psihologica, precum si monitorizarea
continui a situatiei acestuia. In mod specific, copiii, inclusiv copii neinsotiti,
beneficiaza de protectie fard nicio discriminare, indiferent de rasa, culoare, sex, limba,
religie, opinii politice sau de alta natura, de cetatenie, apartenenta etnica sau originea
sociala, de statutul obtinut prin nastere, de situatia materiala, de gradul si tipul de
dizabilitate, de aspectele specifice de crestere si educatie a copiilor, a parintilor lor ori
a altor reprezentanti legali ai acestora, de locul aflarii lor (familie, institutie
educationald, serviciu social, institutiec medicald, comunitate etc.).

Prin existenta si implementarea acestui mecanism intersectorial, Republica
Moldova demonstreaza angajamentul sau fatd de protectia drepturilor copilului si se
aliniaza la standardele internationale si europene in domeniu. Este important ca toti cei
implicati in protectia copiilor neinsotiti sa cunoasca si sa aplice prevederile Hotararii
Guvernului nr. 270/2014, pentru a asigura ocrotirea si integrarea efectiva a acestor
copii vulnerabili, in conformitate cu Legea nr. 140/2013.

Copiii 1n situatie de risc sunt cei care prezinta vulnerabilitati semnificative, cum
traversarea frontierei, Politia de Frontiera identifica copiii insotiti de persoane
neautorizate sau cei fara acte valide, semnaland cazurile catre autoritatile tutelare locale
pentru interventie imediata. Pe teritoriul Republicii Moldova, autoritatea tutelara locala

19 Hotdrarea Guvernului nr. 270/2014 cu privire la aprobarea Instructiunilor privind mecanismul intersectorial de cooperare pentru

traficului
20 | ege nr. 140/2013 privind protectia speciald a copiilor aflati in situatie de risc si a copiilor separati de parinti
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este responsabild de monitorizarea continua si de reactia prompta la orice situatie care
pune in pericol siguranta copiilor, in baza prevederilor Legii nr. 140/2013 si Hotararii
de Guvern nr. 270/2014. Procedurile sunt completate prin informarea proactivd a
familiilor refugiate despre drepturile si serviciile disponibile, inclusiv suport consular
si acces la linii telefonice de asistenta. Protectia eficienta a copiilor refugiati necesita o
coordonare robustd intre autoritati si respectarea strictd a legislatiei nationale si
internationale.

Masurile de protectia ale copiilor sunt abordate in prezentul Program in mod
transversal. In contextul crizei refugiatilor din Ucraina este necesari o implicare
multisectoriald, investitii sustenabile si adaptarea continud. Documentele de politici
sectoriale, inclusiv Programul national privind asigurarea respectarii drepturilor
omului pentru anii 2024-2027%, Programul national pentru protectia copilului pe anii
2022-20262%, prevad masuri integrate care considera necesitatile specifice ale copiilor
straini de pe teritoriul Republicii Moldova,

Analiza SWOT privind protectia copiilor straini

Puncte forte

Puncte slabe

Cadrul legal national privind protectia
copiilor prevede ca cadrul normativ
national se aplica fata de toti copiii aflati
in situatie de risc fard nicio discriminare.
Republica Moldova a ratificat Conventia
Organizatiei Natiunilor Unite cu privire
la Drepturile Copilului (CNUDC) este in
vigoare in Republica Moldova din 25
februarie 1993.

Accesibilitate si promovare insuficientd a
informatiilor adaptate pentru straini
despre serviciile de suport pentru copii
Barierele lingvistice care apar periodic in
procesul de examinare a cazurilor
copiilor.

Oportunitati

Amenintari

Accesarea de fonduri internationale
pentru extinderea serviciilor destinate
copiilor aflati in situatie de risc si copiilor
separati de parinti.
Cresterea  colaborarii
pentru atenuarea riscurilor.

intersectoriale

Abuz fata de drepturile prevazute de
legislatie pentru copii din partea copiilor
straini care intrad in conflict cu legea.

Nu este reglementat expres mecanismul
de iesire a copiilor straini neinsotiti de pe
teritoriul Republicii Moldova.

Secriunea a 5-a
Egalitatea de gen si problematica violengei impotriva femeilor si violentei in familie
in raport cu strainii si persoanele refugiate din Ucraina

Potrivit raportului ,,Auditul sigurantei — raspunsul la criza refugiatilor din
Ucraina in Moldova” (2024), peste 120.000 de refugiati ucraineni, in mare parte femei
si copii, se afla in prezent in Republica Moldova. Acest context creeaza vulnerabilitati

21 Hotararea Guvernului nr. 164/2024 cu privire la aprobarea Programului national privind asigurarea respectirii drepturilor omului
pentru anii 2024-2027

22 Hotararea Guvernului nr. 347/2022 cu privire la aprobarea Programului national pentru protectia copilului pe anii 2022-2026 si a
Planului de actiuni pentru implementarea acestuia
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semnificative la violenta impotriva femeilor si violenta in familie, cu multiple riscuri
identificate, inclusiv violenta din partea partenerului intim, trafic de fiinte umane,
exploatare sexuala si hartuire facilitata de tehnologie. Grupurile cele mai vulnerabile
includ femeile de etnie roma, persoanele cu dizabilitati, adolescentele si lucratoarele
sexului comercial.

Conform ,,Raportului de evaluare rapidd a riscurilor in domeniu prevenirii
fenomenului de Violenta in Baza de Gen pentru Moldova”, femeile, mamele cu copii,
persoanele cu nevoi speciale, sau persoanele din grupul LGBTQ+ stramutate temporar
din Ucraina, sunt in risc iminent de a deveni victime ale diverselor forme de violenta
in baza de gen pe teritoriul Republicii Moldova. Problema securitatii persoanelor aflate
in servicii de plasament, rimane a fi una stringenti. In special pentru cd, majoritatea
din ele sunt femei si fete. Centrele nu dispun de proceduri clare cu privire asigurarea
protectiei persoanelor cazate, impotriva actiunilor de hartuire sexuala sau alte forme de
violentd in baza de gen®.

In aceast situatie, este esentiala crearea unor mecanisme eficiente de protectie
care sa garanteze drepturile femeilor si cuplurilor mama-copil refugiati, dar si sa
raspunda rapid si eficient in cazurile de violenta.

Barierele in accesarea serviciilor de catre cetatenii straini includ probleme
lingvistice, neincrederea in institutii. in plus, normele culturale diferite, perceptiile
gresite si stereotipurile legate de statutul de refugiat sau de femeile refugiate pot crea
obstacole suplimentare in procesul de integrare. Acestea contribuie la perpetuarea ideii
ca victimele sunt, intr-un fel, responsabile pentru violentd, ceea ce agraveaza
stigmatizarea si marginalizarea acestora.

Cu regret, femeile refugiate au devenit o noud categorie vulnerabila de victime
ale violentei in familie. In anul 2023 reprezentand 3% (55 victime) din numarul total
de cazuri gestionate de citre sistemul asistentei sociale.?*

Se impune 1n continuare o consolidare a mecanismelor de prevenire si protectie,
astfel Incat toate femeile refugiate sa fie protejate in mod real si eficient de orice forma
de violenta.

Pe langa riscurile directe asociate violentei, criza refugiatilor adanceste
inegalitatile de gen existente si creeaza noi dezechilibre. Femeile refugiate nu doar ca
se confruntad cu lipsuri materiale acute si cu dificultati in gasirea unui addpost sigur,
dar ele isi pierd si autonomia, dreptul la decizie si vizibilitatea sociald. In conditiile in
care oportunitatile de integrare pe piata muncii si accesul la educatie, informatii si
servicii sunt limitate, aceste femei ajung intr-0 pozitie de dependenta extrema si
vulnerabilitate, care poate deveni cronica in absenta unor masuri specifice si coerente
de sprijin,

In multe cazuri, responsabilitatile de ingrijire a copiilor si a altor membri ai
familiei revin exclusiv femeilor, ceea ce limiteaza si mai mult posibilitatea acestora de
a se integra in comunitatile gazda sau de a beneficia de programe de sprijin.

23 Raport privind monitorizarea respectirii drepturilor persoanelor striine refugiate pe teritoriul Republicii Moldova in contextul
conflictului armat din Ucraina pentru perioada ianuarie - iunie 2023, pag. 34 https://ombudsman.md/wp-
content/uploads/2023/08/raport-privind-monitorizarea-respectarii-dreptuirlor-persoanleor-refugiate_ianuarie-iunie-2023.pdf

24 Raport statistic ,,Violenta in familie” anul 2023 https://antiviolenta.gov.md/wp-content/uploads/2024/10/raport-statistic-violenta-
in-familie-anul-2023.pdf
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Abordarea acestor provocari nu se poate rezuma doar la interventii de urgenta.
Este necesarda o schimbare de paradigma care sa puna in centrul politicilor publice
principiul egalitatii de gen. Asigurarea unui acces echitabil al femeilor refugiate si nu
doar, la informatii, servicii si oportunitati este esentiala pentru integrarea lor efectiva
si protectia lor impotriva diferitor forme de violenta. In acest context, implicarea
femeilor in procesul de luare a deciziilor, inclusiv in planificarea si raspunsul la criza
sau in activitati economice, trebuie sa devind o prioritate. Egalitatea de gen nu trebuie
privita ca un lux n contextul unei crize umanitare, ci ca o conditie fundamentala pentru
un raspuns eficient, sustenabil si uman.

Conform datelor disponibile din perioada Situatiei Exceptionale in Republica
Moldova, pana la 28 februarie 2025, Agentia Nationald pentru Ocuparea Fortei de
Munca a primit notificari de la agenti economici privind angajarea a 1637 cetateni din
Ucraina, dintre care 1078 sunt femei si 559 barbati. Aceasta diferenta semnificativa
intre barbati si femei evidentiaza nu doar capacitatea femeilor de a se mobiliza in fata
crizelor, dar si vulnerabilitatile lor specifice in fata riscurilor economice si sociale.

Dimensiunea de gen este abordata transversal in cadrul Programelor nationale si
strategice ale Republicii Moldova. De exemplu, Programul national privind asigurarea
respectarii drepturilor omului pentru anii 2024-2027, Programul de promovare si
asigurare a egalitatii intre femei si barbati pentru perioada 2023-2027 si Programul
national pentru prevenirea si combaterea violentei fata de femei si violentei in familie
pentru perioada 2023-2027 includ masuri specifice pentru protectia si integrarea
femeilor refugiate. Programele nationale trebuie sa continue sa se adapteze nevoilor in
schimbare ale femeilor refugiate, garantandu-le un acces real si egal la protectie,
educatie si oportunitati economice.

Analiza SWOT
privind egalitatea de gen si problematica violengei impotriva femeilor si violentei in
familie in raport cu strainii si persoanele stramutate din Ucraina

Puncte tari

Puncte slabe

Existenta unui cadru legal si a
mecanismelor institutionale  pentru
combaterea violentei impotriva
femeilor si violentei in familie.
Colaborarea cu organizatiile
internationale precum UN Women,
UNFPA, OIM, ICNUR.

Republica Moldova este parte la
conventii-cheie, inclusiv Conventia
Consiliului Europei privind prevenirea
si combaterea violentei impotriva
femeilor si a violentei domestice si
Conventia ONU privind eliminarea
tuturor formelor de discriminare
impotriva femeilor care abordeaza

Accesul limitat si  promovarea
insuficientd a informatiilor in limbile
accesibile cetdtenilor strdini privind
serviciile de suport destinate victimelor
violentei impotriva femeilor, violentei
in familie sau traficului de fiinte umane.

Alocarea insuficientd de resurse
financiare din partea statului pentru
interventiile orientate spre sprijinirea
victimelor, inclusiv cetateni straini.

Dificultiti lingvistice in acordarea
serviciilor de asistenta si protectie
cetatenilor straini.

Stereotipurile de gen sunt adanc
inrdddcinate, iar participarea femeilor in
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problema asistentei victimelor violentei
in familie — cetateni straini.

anumite sectoare economice ramane
redusa.

Oportunitaiti

Amenintari

Accesarea de fonduri internationale
pentru extinderea serviciilor destinate
victimelor violentei impotriva femeilor
si violentei in familie.

Procesul de aderare ofera impuls
pentru reforme sistemice si armonizare
cu bunele practici europene privind
protectia  drepturilor  femeilor si
egalitatea de gen.

Platforme online, aplicatii mobile si
sisteme integrate de date pot imbunatati

Crizele externe, precum razboiul din
Ucraina genereazd un flux mare de
persoane refugiate expuse riscului de
exploatare, trafic de fiinte umane si
violenta.

Escaladarea vulnerabilitatilor in lipsa
unui sprijin constant pentru refugiati.

Lipsesc proceduri clare de raportare
si solutionare a cazurilor de violenta sau
hartuire in cadrul centrelor de plasament
temporar pentru refugiati.

accesul la informatie si servicii.

Secriunea a 6-a
Integrarea economicd a strdinilor

Intr-un context marcat de provocarile migratiei si integrarea refugiatilor,
mecanismele de acces pe piata muncii, barierele administrative si culturale, si
eficacitatea masurilor de sprijin pentru antreprenorialul strain conditioneaza succesul
integrarii economice a strainilor. Contextul actual subliniaza importanta valorificarii
resurselor umane si a potentialului antreprenorial al strainilor si persoanelor stramutate,
pentru a contribui la dinamica economica locala si la cresterea competitivitatii
economice nationale.

Republica Moldova a facut pasi importanti pentru a permite accesul strainilor pe
piata muncii, prin armonizarea legislatiei nationale cu reglementérile internationale,
inclusiv prin implementarea unor facilitati pentru obtinerea permiselor de munca.
Aderarea la procesul de integrare europeand a impulsionat imbunatatirea cadrului
normativ, creand premise pentru integrarea economica a strainilor.

Multi straini care ajung in Republica Moldova, inclusiv refugiatii, intimpina
dificultati in accesarea locurilor de munca. Pe de o parte, exista lipsa unui mecanism
de recunoastere automata a calificarilor obtinute in alte tari, ceea ce limiteaza accesul
acestora la oportunitdtile de angajare adecvate calificarii. Pe de alta parte, sectorul
privat national este deschis spre integrarea fortei de munca straine, in special in
sectoare precum constructiile, agricultura, IT, s.a.

Desi multi straini au experienta in afaceri si intentioneaza sa deschida propriile
afaceri, obstacolele legislative si administrative reprezintd o bariera semnificativa.
Accesul limitat la resurse financiare, dificultatea obtinerii creditelor si accesul la
programe de mentorat sunt alte provocari. Totodata, lipsa unei campanii de informare
privind oportunitatile si sprijinul antreprenorial disponibile pentru strdini impiedica o
mai buna valorificare a potentialului lor economic.
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Organizatiile internationale si guvernamentale au implementat programe de
instruire si integrare pe piata muncii destinate refugiatilor si migrantilor, insa acestea
nu au o acoperire suficienta pentru a raspunde necesitatilor tuturor grupurilor de straini.
Accesul limitat la cursuri de limba romana si consilierea profesionald sunt alte lacune
care reduc sansele de integrare economica a strainilor.

Prin implementarea unor masuri strategice si investitii in integrarea economica
a strainilor, Republica Moldova poate valorifica competentele si experientele acestora,
stimuland astfel dezvoltarea economica locala si contribuind la cresterea nivelului de
ocupare. Crearea unui mediu favorabil pentru accesul pe piata muncii si dezvoltarea
antreprenoriald a strainilor nu doar va imbunatati nivelul de trai al acestora, ci va avea
sl un impact pozitiv asupra economiei nationale.

Analiza SWOT privind integrarea economica a strdinilor

Puncte forte

Puncte slabe

Deschiderea mediului privat
angajarea strainilor.

pentru

Acces limitat la finantare si resurse
pentru antreprenoriatul strdinilor.

Sprijin  din  partea  organizatiilor | Cunoastere limitata a limbii romane, ceea
internationale  si partenerilor  de | ce ingreuneaza comunicarea si accesul la
dezvoltare. informatii.

Oportunitati Amenintari

Cresterea cererii de forta de munca in
sectoare specifice.

Integrarea antreprenorilor straini in
ecosistemul de afaceri national.
Valorificarea competentelor strainilor in

Resurse limitate pentru programele de
integrare economica

Riscul de marginalizare economica si
excluziune sociala din cauza barierelor
lingvistice

domenii tehnologice si antreprenoriale.
Implementarea initiativelor de finantare
si mentorat pentru afacerile infiintate de
straini.

Secriunea a 7-a
Integrarea strainilor in campul muncii

Rolul de baza in integrarea strainilor pe piata muncii il are Agentia Nationala
pentru Ocuparea Fortei de Munca (ANOFM). Obiectivul principal al ANOFM este de
a facilita corelarea somerilor si persoanelor aflate in cautarea unui loc de munca cu
locurile de munca vacante din intreprinderi. In conformitate cu principiile Conventiei
Organizatiei Internationale a Muncii privind Serviciul pentru Ocuparea Fortei de
Munca (C88), 1948, ratificata de Republica Moldova 1n 1996, aceasta ofera informatii
privind piata muncii, consiliere pentru ocuparea fortei de munca, ghidare in cariera si
gestioneaza masuri active si pasive ale pietei muncii.

Portofoliul serviciilor de ocupare a fortei de munca include: (i) furnizarea de
informatii privind piata muncii; (ii) ghidarea in cariera; (iii) intermedierea muncii
(corelarea dintre persoanele aflate in cautarea unui loc de munca, inclusiv straine, si
intreprinderile care ofera locuri de munca vacante). Strainii aflati pe teritoriul
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Republicii Moldova au drept la aceste servicii, in cazul in care s-au inregistrat la
ANOFM cu statut de persoana aflat in cautarea unui loc de munca sau cu statut de
somer, n conditiile Legii nr. 274/2010 privind integrarea strainilor.

In perioada actuald, anual de serviciile ANOFM beneficiazi peste 300 cetiteni

straini,

inclusiv beneficiari de protectia temporara,

iar prin implementarea

mecanismului de corelare numarul beneficiarilor va creste semnificativ.

Analiza SWOT privind integrarea strdinilor in cmpul muncii

Puncte forte

Puncte slabe

Legislatia nationala, asigura drepturile
strainilor de a accesa serviciile de
ocupare a fortei de munca oferite de
ANOFM.

Diferentele de limba pot impiedica
comunicarea  eficienta si  accesul
strainilor la oportunitati de angajare.
Lipsa unei colaborari pragmatice dintre
ANOFM si IGM privind schimbul de
informatii despre profilul strainilor si
necesitatile pietei muncii

Oportunitati

Amenintari

Colaborarea cu intreprinderile private
poate facilita plasarea strainilor in locuri
de munca si dezvoltarea de programe de
stagii si formare profesionala.

Unele nise pe piata muncii sunt sub-
acoperite si necesita atragerea forte de

Fluxul instabil al refugiatilor, care nu
raman pe termen lung, poate face dificila
implementarea si monitorizarea eficienta
a programelor.

Un aflux mare si necontrolat de imigranti
poate suprasolicita capacitatea pietel

munca. interne.

Secriunea a 8-a
Accesul strainilor la servicii medicale

Republica Moldova a inregistrat o crestere semnificativa a solicitarilor de
servicii medicale din partea cetatenilor strdini, Tn urma conflictului din Ucraina,
declansat in 2022. Afluxul masiv de refugiati a generat o presiune semnificativa asupra
sistemului national de sanatate, evidentiind limitarile existente in ceea ce priveste
resursele si infrastructura. Sistemul de sanatate al Republicii Moldova a fost provocat
de gestionarea unei crize umanitare, in conditiile unor constrangeri demografice si
economice existente, evidentiind necesitatea consolidarii capacitatilor pentru a
raspunde eficient unor situatii similare in viitor.
priveste accesul imigrantilor internationali la servicii medicale in Republica Moldova,
inclusiv ajustari ale cadrului normativ pentru a raspunde nevoilor acestora. Unele
provocari se referd la imposibilitatea strdinilor de achitare a primei de asigurare
obligatorie , precum si de lipsa fondurilor financiare alocate pentru acoperirea
costurilor furnizarii serviciilor medicale pentru straini in Republica Moldova.

Profilul cetatilor strdini, n special al persoanelor stramutate din Ucraina aflate
in Moldova, este reprezentata preponderent de femei si copii. Acestia constituie grupuri
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vulnerabile, iar prezenta lor subliniaza importanta unui sistem de sanatate solid si
receptiv, capabil sa raspundd nevoilor specifice ale acestor categorii. Conform
rezultatelor unui sondaj?® realizat in perioada 2023-2024, cu suport UNHCR, 35% din
gospodariile refugiatilor raporteaza ca nevoi prioritare serviciile de sanatate si 28% -
medicamente, fiind n acelasi timp Inregistrat un decalaj de 4 si respectiv 2 p.p. in
defavoarea mediului rural.

In ceea ce priveste asigurarea medicala a striinilor, acesta variaza semnificativ
in functie de statutul lor de sedere si de capacitatea financiara. Desi legislatia permite
ca anumite categorii de strdini, precum cei cu resedintd temporard, sa fie inclusi in
sistemul de asigurdri medicale obligatorii prin plata unei sume forfetare, doar cca. 25%
din cetatenii straini beneficiaza de acest statut. Carentele de informare privind cadrul
legal si abordarea superficiala a relevantei asigurarii medicale de catre cetatenii strainii
sunt elemente esentiale care genereaza aceasta dificultate.

Diagrama nr. 3. Ponderea gospodariilor administrate de refugiatii din Ucraina in functie de
motivele pentru care nu au asigurare de sandtate (dintre gospodariile in care nu toti membrii eligibili
au asigurare de sandtate), pe tip de asezare* %

Lucreaza pe cont propriu sau sunt angajati fara -
contract si nu Isi permit s

Nu sunt eligibili pentru a se inscrie in sistemul e 29

de asigurdri de sanatate guvernamental

I 37
il

Nu sunt angajati si nu isi permit

S 38
R 49

0 10 20 30 40 50 60

Aleg sd nu plateasca

= Mediul urban = Mediul rural

Sursa: Sondaj de Perspective Socio-economice, ICNUR, 202426

Refugiatii cu statut de protectie temporara beneficiaza de acces gratuit la unele
servicii medicale de baza, nsa persoanele fara acest statut se confruntd adesea cu
bariere financiare in accesarea Ingrijirilor necesare, fiind nevoite sa achite din resurse
proprii pentru consultatii, tratamente si medicamente. /n ansamblu, accesul strdinilor
la sistemul asigurarii obligatorii de asistenta medicala in Republica Moldova este
marcat de lacune in informare, constrangeri financiare si ambiguitafi legislative,
afectand in special persoanele ce apartin grupurilor vulnerabile.

% Socio-Economic Insights Survey (SEIS) — 2024 Inclusion — Key findings presentation, November 2024, disponibil la

linkul: https://data.unhcr.org/fr/documents/download/112282
% 1bidem
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In acest sens, Republica Moldova oferd servicii de sdnitate pentru striini,
oferind acces la ingrijiri medicale primare si de urgenta pentru refugiatii cu statut de
protectie temporara. Acestia beneficiaza, de acces gratuit la consultatii generale si
tratamente pentru afectiuni de sanatate de baza. Pentru strainii fara protectie temporara,
accesul este limitat in principal la servicii de urgenta, iar consultatiile de specialitate si
tratamentele necesitd acoperire financiard suplimentara. Totodatd, conform
raspunsurilor oferite in sondajul realizat de UNHCR, sus-mentionat, 86% din
persoanele refugiate din Ucraina care au avut nevoie de ngrijiri medicale au reusit sa
obtina aceste servicii, cu decalaj de cca. 9% intre tipurile de asezari: 94% in zonele
rurale si 85% in zonele urbane.

In cazul sprijinului pentru sinitatea mintala si suportul psihosocial , sunt
disponibile servicii de consiliere psihologica, activitati recreative, suport spiritual,
management psihiatric si terapie de grup sau individuald. In mod specific, desi
serviciile de sanatate mintala sunt accesibile, ele raman limitate, insa in mod limitat,
iar suportul informal oferit din partea comunitatii sau a familiei este adesea o
componenta esentiald pentru cei care se confrunta cu dificultati psihologice.

In Republica Moldova se mai ofera si acces la servicii de imunizare, tratamente
pentru boli cronice si, in cazuri rare, sprijin pentru sanatatea reproducerii. , insa accesul
variaza in functie de statutul legal al strainilor si de capacitatea financiara disponibile,
reflectand particularitatile cadrului actual de reglementare si organizare financiara a
fiecarui strain.

Analiza SWOT privind accesul strainilor la servicii de sandtate in Republica
Moldova

Puncte slabe
Bariere financiare — costurile serviciilor

Puncte forte
Acces gratuit la servicii de urgenta pentru

diverse categorii de cetateni straini.
Integrarea strainilor cu statut legal in

sistemul de asigurdri obligatorii de
asistenta medicala. Sanatate.
Experienta  autoritatilor nationale

dobanditd urmare gestionarii crizelor
umanitare.

si medicamentelor nu sunt accesibile
pentru toate categoriile de straini.
Lacune legislative care limiteaza accesul
migrantilor fara documente la servicii de
sanatate esentiale.

Bariere lingvistice si informarea redusa
limiteaza accesul strdinilor la servicii.

Oportunitati

Amenintari

Extinderea colaborarii cu ONG-uri
pentru a sprijini grupurile vulnerabile.
Posibilitatea de a dezvolta resurse online
si materiale informative Tn mai multe
limbi.

Sprijin international pentru dezvoltarea
unui sistem de asigurari inclusiv.

Finantare insuficientd care limiteaza
accesul la servicii pentru refugiati.
Supraaglomerarea sistemului medical in
contextul afluxului de refugiati.
Amplificarea tensiunilor sociale din
cauza perceptiei inechitatilor in accesul
la servicii.
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Secriunea a 9-a
Accesul strainilor la servicii educationale si integrarea in sistemul de invitamant

Conform Indexului de Politici de Integrare a Migrantilor (MIPEX)27 din 2020,
Moldova a obtinut un scor de 19 din 100 in domeniul educatiei, ceea ce indica politici
nefavorabile pentru integrarea elevilor imigranti in sistemul educational. Desi pentru
anul 2024 nu exista Inca date actualizate pentru a prezenta evolutia, Republica
Moldova a inregistrat progrese semnificative n acest sens.

Scorul scazut al Moldovei in incluziunea educationald a copiilor straini
sugereaza ca existd obstacole semnificative pentru elevii imigranti in accesarea si
participarea la sistemul educational. Pentru a imbunatati integrarea acestora, ar fi
necesare politici mai cuprinzatoare si masuri specifice care sa abordeze nevoile lor
educationale.

Republica Moldova a aderat la Procesul Bologna in 2005, aliniind astfel sistemul
sau de invatamant superior la standardele europene. Aceastd aderare a facilitat
recunoasterea internationala a diplomelor si a sporit atractivitatea institutiilor de
invatamant pentru studentii strdini. Cadrul normativ pentru integrarea strainilor in
sectorul educational vizeaza: Codul Educatiei 152/2014%, care stipuleaza ca admiterea
la studii a strainilor se realizeaza in conditiile aplicate pentru cetatenii Republicii
Moldova, dar este conditionata de recunoasterea si echivalarea prealabila a actelor de
studii prezentate de candidati. De asemenea, instruirea strainilor se efectueaza in limba
romana sau, la solicitarea candidatilor, intr-o limba de circulatie internationala, in
alocate 1n acest scop. Totodatd, Legea nr. 274/20211 privind integrarea strainilor in
Republica Moldova prevede ca strainii care si-au legalizat sederea pe teritoriul
Republicii Moldova au acces la educatie. Astfel Hotararea Guvernului nr. 504/2017
pentru aprobarea Regulamentului cu privire la studiile strdinilor in institutiile de
invatdmant din Republica Moldova®, prevede procedura de admitere a strdinilor in
institutiile de invatamant general, profesional tehnic si superior din Republica Moldova,
conditiile de obtinere a acceptului Ministerului Educatiei si Cercetarii, precum si
responsabilitatile institutiilor de invatamant privind organizarea procesului de studii
pentru straini.

In prezent, Ministerul Educatiei si Cercetirii depune eforturi considerabile de a
elimina oricare bariere legale si administrative care ar putea impiedica accesul la
educatie al copiilor ucraineni sau al altor copii sositi din tarile afectate de rizboi. In
anul 2024, peste 2 000 de copii refugiati ucraineni au fost inscrisi in scolile si
gradinitele din Moldova.

Cetatenii straini care au solicitat statutul de protectie temporard in Republica
Moldova pot inregistra copiii n institutiile de invatamant prescolar si general. Fiecare
cerere se analizeaza individual.

2T MIPEX 2020, disponibil la linkul: https://www.mipex.eu/moldova

28 Codul Educatiei, https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=110112&lang=ro

2 Hotararea Guvernului nr. 504/2017 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la studiile striinilor in institutiile de
invatamant din Republica Moldova, https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=110101&lang=ro#
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Totodata, copiii cetatenilor ucraineni au posibilitatea de a studia prin intermediul
lectiilor online organizate de institutiile de invatamant pe care le-au frecventat in
Ucraina, au acces la platformele si resursele educationale create de Ministerul
Educatiei si Cercetarii (MEC), 1n cadrul institutiilor de invatamant.

Pe site-ul MEC a fost creat directoriul cu genericul ,,in sustinerea copiilor si
tinerilor din Ucraina™® care include si urmatoarele compartimente: Acte normative si
Regulatorii, Acces la educatie, Resurse utile recomandate, Date de contact, Alte
informatii utile, iar in directoriul Media sunt plasate Instructiunile pentru studentii
refugiati din Ucraina pentru continuarea studiilor in Republica Moldova 3! .Lista
institutiilor de invatamant general, identificate pentru incadrarea copiilor din familiile
refugiate din Ucraina este plasatd pe site-ul MEC. Inscrierea in alte scoli decat cele
incluse in lista va depinde in principal de locurile disponibile in scoala la care se depune
cererea.

Pentru anul de studii 2023-2024, au fost puse la dispozitie 106 locuri gratuite
pentru studentii straini, 76 pentru ciclul de licenta si 30 pentru ciclul de masterat, cu
prioritate pentru studentii ucraineni, la toate universitatile de stat din intreaga tara.
Universitatile private nu oferd burse. Cu toate acestea, daca studentii au nevoie de
asistent financiara, situatia lor este analizata individual. In acest sens, studentii au fost
indemnati sa depuna o cerere catre rectorul universitatii, explicand situatia lor. Fiecare
caz s-a analizat individual, in dependenta de situatia sociala si rezultatele scolare.

Totodata, Ministerul Educatiei si Cercetarii a lansat in anul 2024 Programul
national de studiere a Limbii Romane, la care se pot inregistra toti cei care vor sa invete
limba romana, inclusiv refugiatii din Ucraina. Cursurile sunt gratuite, dureaza un an si
sunt disponibile in toate regiunile Moldovei. Pentru a fi inregistrati in program, trebuie
depusa o cerere 1n format electronic. Acesta este oferit in trei universitati din Chisinau:
Universitatea de Stat din Balti, Universitatea de Stat din Moldova din Chisindu si
Universitatea de Stat din Comrat.

Probleme privind integrarea sectoriald a strainilor include numarul mic de
institutii de invatamant general cu studierea in limba ucraineana. Totodata, in anul
urmator de studii, la gimnaziul ,,Taras Sevcenko” din Chisindu vor fi deschise mai
multe clase cu predare in limbile ucraineana si romana. Acest lucru va oferi posibilitate
copiilor refugiatilor ucraineni, dar si al etnicilor ucraineni din tara noastra, sa-si
continue studiile in limba materna si sa se integreze mai usor in sistemul educational
din Republica Moldova.

Clasele vor fi deschise atat la ciclul primar (I si IV), cat si la cel gimnazial (V).
Elevii vor studia in limbile ucraineand si romand (cu respectarea curriculumului
national), iar profesorii vor fi selectati din randul refugiatilor si al cadrelor didactice
din tara noastra, cunoscatori de limba ucraineana. De asemenea, vor fi organizate
cursuri de instruire pentru profesori si activitati culturale pentru elevi, cu scopul de a
imbunatiti competentele lingvistice. In prezent, MEC poartd discutii cu parteneri
internationali in vederea obtinerii unui suport financiar pentru renovarea si dotarea
spatiilor de studii si salilor sportive, precum si pentru traducerea unor manualelor in

30 https://mec.gov.md/ro/content/v-podderzhku-detey-i-molodezhi-ukrainy
31https://mec.gov.md/ro/content/instructiuni-pentru-studentii-refugiati-din-ucraina-pentru-continuarea-studiilor-
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limba ucraineana. In scolile si gridinitele din Republica Moldova sunt incadrati peste
3522 de copii din Ucraina, dintre care 982 in invatamant prescolar si 2540 in
invatamant general.

In ceea ce priveste necesitatea incadrarii profesorilor din Ucraina in institutiile
de invatamant din Moldova, profesorii ucraineni au acces, conform legislatiei, de a
solicita angajarea in campul muncii in institutiile de invatimant general, scoli
profesionale, colegii si universitati. Totodata, in Republica Moldova exista un program
de studii superioare de licenta pentru formarea cadrelor didactice de limba ucraineana
in cadrul Universitatii de Stat ,,Alecu Russo” din Balti.

Realizari majore si bune practici privind dezvoltarea si implementarea
politicilor:

1. Au fost acordate actiuni de suport refugiatilor de la inceputul razboiului:
cazarea refugiatilor, incadrarea copiilor din Ucraina in institutiile de invatamant din
Republica Moldova si deschiderea spatiilor pentru invatimant online, organizarea
examenelor de absolvire si admitere pentru elevii ucraineni, acordarea suportului
psiho-emotional copiilor si parintilor refugiati etc.

2. Elevii ucraineni refugiati in Republica Moldova, care fac studiile online, au
sustinut si in anul curent Testul National Ucrainean. Acesta include subiecte ce tin de
disciplinele: Limba ucraineana, Istoria Ucrainei, Matematica si un obiect la alegere.
Pentru a facilita acest exercitiu important, la solicitarea Ministerului Educatiei si
Cercetarii, Universitatea Tehnica a Moldovei a pus la dispozitie patru sdli echipate cu
cate 48 de calculatoare.

3. Sesiunile de examene au loc in perioada 1-6 iunie 2024. Anul acesta, 198 de
elevi ucraineni s-au inregistrat pentru a participa la Examenul National Ucrainean.
Printre acestia se numara si elevi ucraineni din Romania si Bulgaria, care au dorit sa
sustina examenele la Chisinau.

4. 1In acest an, vor fi editate 10 000 manuale in limba romani de nivelul A1 si
A2 pentru studentii inscrisi la Programul national de studiere a limbii romane, inclusiv
refugiatii ucraineni, in asa fel incat acestia sa aiba si manuale fizice, nu doar digitale.
In acelasi timp, vor fi desfisurate instruiri in limba romana pentru refugiatii ucraineni.
De asemenea, vor fi sustinute mai multe actiuni ce tin de incadrarea copiilor refugiati
din Ucraina in procesul educational din Republica Moldova. Toate aceste activitati vor
fi realizate cu suportul partenerilor cehi de la Organizatia ,,People in Need”.

5. MEC a elaborat conceptul educatiei multilingve, care va contribui la
facilitarea accesului echitabil la educatie de calitate prin programe de educatie
multilingva bazate pe limba materna in institutiile de invatamant prescolar, primar si
gimnazial.

6. Au fost lansate laboratoarele EDUTech in toata tara, cu suportul partenerilor
si donatorilor, precum si cu aportul profesorilor dedicati si directorilor de scoli care au
contribuit la infiintarea a peste 80 de laboratoare EDUTech in Moldova. Exemplu, la
Liceul Teoretic ,,Mihail Lomonosov” din orasul Orhei a fost infiintat un laborator
EDUTech si de care vor beneficia peste 200 de elevi, dintre care 20 de copii din Ucraina.

7. Cu suportul partenerilor au fost create retelele de laboratoare, care sunt o
solutie pentru invatarea la distanta pentru copiii din Ucraina, dar si scolilor care si-au
deschis usile si au primit acesti copii ca pe ai lor, devenind o familie in aceasta perioada
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de timp. La laboratoarele EDUTech, copiii ucraineni se conecteaza la platformele de
invatare online ale Ministerului ucrainean al Educatiei, in timpul orelor de scoald, sub
supravegherea si monitorizarea profesorilor ucraineni sau moldoveni, intr-un mediu de
invatare sigur si structurat, alaturi de colegii lor moldoveni, iar acest lucru, faciliteaza
eventuala lor inscriere Tn invatamantul formal.

8. MEC depune eforturi considerabile de a elimina oricare bariere legale si
administrative care ar putea impiedica accesul la educatie al copiilor ucraineni sau al
altor copii sositi din tarile afectate de razboi. Au fost acordate actiuni de suport
refugiatilor de la inceputul razboiului: cazarea refugiatilor, incadrarea copiilor din
Ucraina in institutiile de Invatamant din Republica Moldova si deschiderea spatiilor
pentru invatamant online, organizarea examenelor de absolvire si admitere pentru
elevii ucraineni, acordarea suportului psiho-emotional copiilor si parintilor refugiati
etc.

Analiza SWOT privind accesul strdinilor la servicii educationale si integrarea
in sistemul de invatamdant

Puncte forte

Puncte slabe

Legislatia nationala permite accesul
strainilor cu permis de sedere la educatie
in conditii similare cu cetatenii
moldoveni.

Asigura recunoasterea internationala a
diplomelor si faciliteaza mobilitatea
academica.

Integrarea  copiilor/elevilor/studentilor
ucraineni in institutiile de invatdmant
asigurata

Taxele de scolarizare si studii sunt
competitive in comparatie cu alte tari
europene.

Insuficienta programelor intensive de
invatare a limbii romane pentru straini.
Unele institutii nu dispun de facilitati
adecvate pentru studentii internationali.

Oportunitati

Amenintari

Tendinta  globala de  mobilitate
academica poate fi valorificata.
Flexibilitatea programelor pentru a
raspunde nevoilor strainilor, inclusiv ale
copiilor, poate spori accesibilitatea.

Fluxul instabil al refugiatilor, care nu
raman pe termen lung, poate face dificila
implementarea si monitorizarea eficienta
a programelor.

Refuzul persoanelor strdine de a furniza
date personale poate ingreuna accesul
acestora la serviciile oferite si atragerea
de fonduri suplimentare.

Secriunea a 10-a
Integrarea socio-culturali a strainilor

Moldova a realizat progrese in adoptarea unor politici de integrare culturald,
totusi sunt inca provocdri in acest domeniu. Integrarea culturald a strainilor necesita o
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abordare multisectoriald, care sa includd masuri de promovare a diversitatii si de
facilitare a accesului la activitati culturale, educatie in limba romana si alte resurse
menite sa sprijine acomodarea in comunitatile locale.

Integrarea culturald este facilitatd printr-0 Serie de programe si initiative
nationale care vizeaza promovarea dialogului intercultural si participarea strainilor la
viata comunitatii. Accesul la educatie in limba romana este un pas important, dar nu
este suficient pentru o integrare deplina.

De asemenea, accesul strdinilor la evenimente culturale este in general deschis,
insa in lipsa unor programe dedicate si a informatiilor accesibile, implicarea acestora
ramane limitata. Existd un numar relativ mic de initiative menite sd includa strdinii in
evenimente culturale si de sensibilizare interculturala, majoritatea fiind derulate de
organizatii non-guvernamentale si sustinute partial de stat. Totodata, bibliotecile si
muzeele au inceput sa implementeze programe dedicate strainilor, desi resursele
financiare si logistice sunt insuficiente pentru a acoperi nevoile existente.

Un alt aspect esential este crearea unor spatii sigure si deschise de intalnire intre
comunitatea locala si straini, cum sunt cluburile de lecturd sau evenimentele dedicate
diversitatii. Totusi, provocarile financiare si logistice limiteaza implementarea pe scara
larga a acestor initiative, afectand astfel calitatea si continuitatea programelor.

Lipsa unor programe ample de promovare a culturii strdinilor limiteaza
posibilitatea moldovenilor de a cunoaste si intelege diversitatea culturala, iar strainii se
simt astfel marginalizati. Majoritatea refugiatilor au trecut prin experiente
traumatizante care afecteaza modul in care se pot integra. Totodata, personalul
institutiilor culturale nu are experienta in a lucra cu persoane afectate de traume
psihologice, ceea ce poate impiedica realizarea unor legaturi solide. Pe de alta parte,
strainii nu au intotdeauna informatii clare si accesibile privind serviciile si activitatile
culturale disponibile. Lipsa unui canal centralizat de informare contribuie la o
participare redusa.

Integrarea culturala a strainilor in Moldova necesitd eforturi sustenabile si
resurse adecvate pentru a facilita o tranzitie armonioasa catre societatea moldoveneasca.
Desi exista initiative si programe benefice, sunt necesare imbunatatiri semnificative in
domenii precum accesul la limba romana, promovarea diversitatii si instruirea
specialistilor pentru a asigura o integrare completa si de durata. Totodata, este esentiala
sustinerea unor masuri eficiente de integrare culturald pentru a transforma diversitatea
intr-un avantaj pentru societatea moldoveneasca.

Analiza SWOT privind integrarea socio-culturald a strdainilor

Puncte forte

Puncte slabe

Cadru legal clar definit pentru acordarea
dreptului de participare la sesiunile
socioculturale.

Strainii pot participa la activitati culturale
si evenimente publice organizate de stat
sau de ONG-uri, ceea ce faciliteaza
intelegerea si apropierea de cultura
locala.

Lipsa de fonduri si de personal instruit in
domeniul integrarii culturale ingreuneaza
implementarea unor programe
consistente si de lunga durata.

Absenta unui program structurat si
continuu care sa includd activitati
dedicate promovarii  diversitatii i
incluziunii culturale.
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Initiative locale si suport din partea
partenerilor internationali

Oportunitati

Amenintari

Posibilitatea de a obtine suport financiar

Lacunele in politicile de integrare pot

si logistic din partea organizatiilor | duce la segregarea strdinilor 1in
internationale pentru programele de | comunitati izolate, ingreunand
integrare culturala. participarea acestora la viata sociala si
Deschiderea tot mai mare a moldovenilor | culturala.

fata de diversitatea culturala poate
stimula  integrarea  strainilor  in
comunitati.

Secriunea a 11-a
Accesul strainilor la locuinte adecvate si sprijin in gdsirea unui loc de locuit

Pentru persoanele stramutate, accesul la locuinte adecvate este 0 componenta
criticd a integrarii si a stabilitatii. Afluxul spontan de refugiati in anul 2022 a impus
Moldovei identificarea rapidd a unor masuri pentru a oferi cazare temporara, insa
capacitatea de a acoperi cererea ramane limitati. In conditii de criza si situatie de
urgenta, tara a adoptat rapid masuri pentru a asigura cazarea refugiatilor, majoritatea
fiind adapostiti in centre de plasament temporare sau in locuinte puse la dispozitie de
catre autoritatile locale, persoane fizice si organizatiile internationale. Ministerul
Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale a stat la baza incheierii Acordului-cadru de
imprumut intre Republica Moldova si Banca de Dezvoltare a Consiliului Europei
pentru proiectul Locuinte publice 111, si Acordului de Grant intre Republica Moldova
si Banca de Dezvoltare a Consiliului Europei.

Statul ofera locuinte sociale persoanelor cu venituri mici conform conditiilor de
eligibilitate specificate in Legea nr. 75/2015 privind locuintele, care nu limiteaza
oportunitatile de acces la locuinte sociale, si alte tipuri de locuinte temporare pentru
persoanele vulnerabile. Totusi, in situatia cand resursele si infrastructura existente nu
pot raspunde in mod eficient si integral nevoilor grupurilor vulnerabile, mecanismul de
accesare se constata a fi unul inechitabil in special in raport cu strdinii.

Analiza SWOT privind accesul strainilor la locuinte adecvate si sprijin in gdsirea
unui loc de locuit
Puncte forte
Existenta cadrului legal pentru cazarea
temporara.

Puncte slabe
Capacitatea limitata a locuintelor sociale
si temporare pentru a acoperi necesarul
de cazare al refugiatilor si al strainilor.
Lipsa unui sistem de sprijin dedicat
strainilor Tn gasirea unei locuinte pe
termen lung.
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Bariere financiare si procedurale care
restrictioneaza accesul la locuinte pentru
straini.

Oportunitati

Amenintari

Sprijinul  organizatiilor internationale
pentru finantarea locuintelor temporare.
Posibilitatea  atragerii de  fonduri
europene siinternationale  pentru
dezvoltarea infrastructurii de locuinte.

Posibilitati de dezvoltarea parteneriatului
public-private.

Suprasolicitarea sistemului de locuinte
sociale din cauza numarului mare de
refugiati.

Cresterea costurilor de intretinere si
administrare a locuintelor sociale si
temporare.

Riscul de marginalizare si cresterea

nivelului de saracie pentru strainii fara
acces la locuinte adecvate.

Secriunea a 12-a
Promovarea incluziunii strainilor in comunitdtile locale

Autoritatile administratiei publice locale se confrunta cu un peisaj de dezvoltare
complex, marcat de tendinte demografice dinamice, modele economice in schimbare
sl asteptari sociale in evolutie. Municipalitatile -de la marile centre urbane la centrele
regionale mai mici -trebuie sa faca fata presiunilor exercitate de schimbarile rapide ale
populatiei, inclusiv migratia crescuta si afluxul de refugiati, alaturi de provocarile
legate de diversificarea economica, constrangerile de infrastructura si cererile tot mai
mari de servicii publice de calitate.

Pe masurad ce comunitatile se confruntd cu o combinatie de rezidenti stabili pe
termen lung, o populatie imbatranita si nou-veniti din zonele de conflict, masurile de
protectie sociald adaptate si planificarea urbana adaptiva devin esentiale. In timp ce
orasele mari beneficiaza adesea de economii diversificate si de o infrastructura solida,
municipalititile mai mici se confrunta frecvent cu limitari ale resurselor si cu provocari
pe piata muncii, ceea ce face ca accesul echitabil la servicii sa fie esential. Primirea
refugiatilor intensifica si mai mult aceste presiuni prin cresterea rapida a cererii de
locuinte, educatie, asistenta medicala si servicii administrative.

Numarul limitat de locuinte la preturi accesibile poate duce la supraaglomerarea
spatiilor temporare de cazare, in timp ce scolile si unitatile de asistentd medicala trebuie
sd se adapteze rapid pentru a veni in intdmpinarea celor care au nevoie de sprijin
lingvistic, formare profesionald si ingrijiri sensibile din punct de vedere cultural. In
acelasi timp, promovarea coeziunii sociale si simplificarea proceselor administrative
sunt vitale pentru integrarea diverselor comunitati.

Administratiile locale trebuie sa elaboreze o strategie integrata si durabilad care
sd raspundd nevoilor umanitare imediate si sa promoveze dezvoltarea incluziva pe
termen lung. Aceastd abordare ar trebui sa valorifice surse de finantare diversificate si
implicarea largd a partilor interesate, in conformitate cu programul national,
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completand eforturile autoritatilor locale in sectoare-cheie precum locuintele,
integrarea economicd, educatia, asistenta medicald, coeziunea sociald si eficienta

administrativa.

Analiza SWOT privind incluziunea strdinilor in comunitdtile locale

Puncte forte

Puncte slabe

Structurile administrative si cadrele
juridice stabilite ghideaza elaborarea de
politici integrate.

Centrele urbane si centrele regionale
sprijind mai multe sectoare (de exemplu,

comert, agriculturd, IT, productie,
turism).
Oportunitati de a obtine finantare

nationald, UE si de la donatori, precum si
parteneriate public-privat.

Experienta  dovedita cu agentiile
internationale (ONU, BERD, Banca
Mondiald) ofera atdt expertiza, cat si
resurse.

Societatea civila activa si retelele de
ONG-uri sprijina initiativele comunitare
si integrarea refugiatilor.

Evenimentele locale si programele
culturale consolideaza identitatea si
coeziunea comunitatii.

Infrastructura publicd 1invechitd sau
suprasolicitatd (locuinte, transport, apa,
salubritate) se confruntd cu schimbarile
rapide ale populatiei.

Municipalitatile mai mici se confruntd cu
bugete limitate si lipsa de resurse;
Procesele fragmentate si lente impiedica
furnizarea la timp a serviciilor si
integrarea datelor.

Diferentele lingvistice si culturale si
lacune in ceea ce priveste serviciile de
sprijin specializate (de exemplu, cursuri
de limbi strdine, asistenta medicald in
functie de traume) pentru grupurile
vulnerabile.

Oportunitati

Amenintari

Implementarea de platforme digitale
pentru gestionarea datelor, portaluri
unice de servicii si monitorizare in timp
real;

Accesul la fondurile UE, la programele
donatorilor internationali  si  la
mecanismele nationale pentru a sprijini
infrastructura si serviciile sociale.
Integrarea  sustenabilitatii sl a
infrastructurii ecologice in proiectele de
reinnoire urband pentru a stimula
viabilitatea si competitivitatea pe termen
lung.

Parteneriate public-privat prin
colaborarea cu sectorul privat pentru a
dezvolta solutii pentru locuinte la preturi

Fluctuatiile economice si presiunile
fiscale neasteptate pot limita bugetele
locale si pot intrerupe proiectele.
Dependenta excesiva de finantarea
externd prezintd riscuri in cazul in care
prioritdtile donatorilor se schimba,
Scaderea populatiei in unele zone poate
agrava problemele de pe piata muncii si
reduce veniturile fiscale,

Schimbarile climatice, crizele energetice
si instabilitatea regionald pot pune la
incercare infrastructura publica i
finantele municipale.
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accesibile, formare profesionald i
dezvoltare economicd locala.

Capitolul 111
Obiectivele

Prin Programul National privind Integrarea Etapizata a Strainilor in Republica
Moldova, inclusiv a persoanelor stramutate pentru perioada 2025-2027, Guvernului
Republicii Moldova isi asuma angajamentul ferm de a stimula si imbunatati modul de
integrare al strainilor in societate.

Viziune: Credm o societate in care strdinii sa se poatd integra in mod deplin
si sa contribuie la dezvoltarea economica si sociala a tarii.

Misiune: Contribuim la crearea unei societditi incluzive si tolerante, in care
toti strdinii, indiferent de originea lor, sa aibd aceleagi drepturi si oportunitati.

Valori promovate. Diversitate, egalitate, incluziune, toleranga si respect.

Scopul: Consolidarea si implementarea mecanismului de integrare etapizatdi
a strainilor.

Obiectiv general: Facilitarea integrarii sinergice a strainilor si persoanelor
stramutate in societate, asigurind un nivel decent de trai pentru fiecare si
contribuind la dezvoltarea economica si sociala a tarii.

Programul include obiective si activitati orientate spre atingerea obiectivelor din
Strategia nationala de dezvoltare ,,Moldova Europeana 2030 aprobata prin Legea
315/2022%, in special 0G2, 0G3, 0G4, OG5, OG6 si OG9 precum si in Directiile de
politici si interventii prioritare 5.25, 5.26, 5.27, 5.28, 5.29, 5.8.

Totodata, prezentul Program deriva din Strategia de dezvoltare a domeniului
afacerilor interne 2022-2030, aprobat prin Hotararea Guvernului 658/20223% in vederea
asigurarii tuturor preconditiilor pentru promovarea si mentinerea unei societati pasnice
sl sigure si crearea unui mediu unde cetatenii, indiferent de origine, varsta, gen, etnie
sau religie, sd se simta protejati si In siguranta. De asemenea, Programul este planificat
in Planul National de Dezvoltare 2025-2027, aprobat prin Hotararea Guvernului
361/20243.

Obiective specifice:
Operationalizarea obiectivului general al prezentului Program va fi realizata prin
intermediul urmatoarelor obiective specifice:
1. Revizuirea a cel putin 3 mecanisme incluzive de integrare a strainilor si punerea
in aplicarea a acestora pana la sfarsitul anului 2027.

32 Strategia nationala de dezvoltare ,,Moldova Europeani 2030 aprobata prin Legea 315/2022,
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=134582&lang=ro

33 Strategia de dezvoltare a domeniului afacerilor interne 2022-2030, aprobat prin Hotirarea Guvernului 658/2022,
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=133800&lang=ro

34 Planul National de Dezvoltare 2025-2027, aprobat prin Hotararea Guvernului 361/2024,
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=143540&lang=ro
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2. Diversificarea pana in 2027 a accesului la masuri de asistenta sociald pentru
straini aflati in situatie de dificultate si imbunatatirea nivelului de incluziune
sociald a acestora, cu accent pe nevoile specifice ale femeilor si fetelor.

3. Implementarea a 3 mecanisme de stimulare a dezvoltarii economice pentru
integrarea strainilor pe piata muncii, pana in anul 2027.

4. Asigurarea accesului la servicii de sanatate esentiale pentru cel putin 90% dintre
straini aflati pe teritoriul Republicii Moldova cu statut legal pana la sfarsitul
anului 2027, prin instituirea unor mecanisme durabile si sustenabile.

5. Cresterea accesului si ratei de integrare a strainilor in sistemul educational
national cu 10 % pana in 2027, prin programe de sprijin si adaptare.

6. Punerea in aplicare a cel putin 6 masuri culturale pentru incluziunea strainilor
pana in anul 2027.

7. Sporirea capacitdtii de acoperire a necesitdtilor persoanelor stramutate
vulnerabile, privind dreptul la o locuinta decenta.

Capitolul 1V
Indicatorii de monitorizare

Tabelul nr. 3. Indicatorii de monitorizare si evaluare a impactului
Programului
Obiectivul specific Indicatorul Sursa Valoarea Tinta ce
de urmeaza
referinta, afi
anul atinsi in
anul
2027
1. Revizuirea a cel putin 3 | 1.1.Numarul de Ministerul 0 3
mecanisme  incluzive  de | mecanisme de Afacerilor (2024)
integrare a strainilor si punerea | integrare eficientizat Interne
in aplicarea a acestora pana la | si sensibil la gen (Inspectoratul
sfarsitul anului 2027 General pentru
Migrayie)
1.2.Ponderea datelor Ministerul 0 100%
privind strainii Afacerilor (2024)
colectate si Interne
dezagregate (inclusiv | (Inspectoratul
sex, vdrsta, mediul | General pentru
de resedina, Migrayie)
nagionalitate)
1.3.Ponderea Ministerul 61,7% 100%
persoanelor Afacerilor (2024)
documentate din Interne
numarul persoanelor | (Inspectoratul
admise in  scop | General pentru
umanitar Migratie)
2. Diversificarea pand in 2027 | 2.1.Rata de Ministerul 50% 65%
a accesului la masuri de | participare a Afacerilor (2024) (dezagregat pe
asistenta sociald pentru strdini | strainilor la Interne sexe)
aflati in situatie de dificultate si | programe de | (Inspectoratul
imbunatatirea nivelului  de | integrare si | General pentru
incluziune sociald a acestora, | incluziune sociala Migrarie )
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cu accent pe nevoile specifice Ministerul
ale femeilor si fetelor Muncii si
Protectie
Sociale;
Ministerul
Culturii
2.2.Ponderea Ministerul 30% 100%
copiilor straini Muncii si (2024)
neinsotiti, care au | Protectie Sociale
beneficiat de
asistentd sociala, pe
an
2.3.Numarul de Ministerul 55 (2023) 150
victime ale violentei Muncii si (2027)
in familie si ale Protectiei
violentei impotriva Sociale
femeilor care au
accesat servicii de
sprijin
3. Implementarea a 3 | 3.1. Numarul de acte Ministerul 0 (2024) 2
mecanisme de stimulare a | normative aprobate Dezvoltarii
dezvoltarii economice pentru Economice si
integrarea strdinilor pe piata Digitalizarii
muncii, pana in anul 2027 3.2.Numairul Ministerul 5% 25%
strdinilor  instruiti, Dezvoltarii (2025) (dezagregat pe
implicit angajati, Economice si sexe)
dupa caz, in campul Digitalizarii,
muncii Ministerul
Muncii si
Protectiei
Sociale
3.3.Rata investitiilor Ministerul 0.5% Crestere cu 5 %
pentru straini, Dezvoltarii (2024) anual
inclusiv a Economice si
persoanelor Digitalizarii
stramutate majorata
4. Asigurarea accesului la | 4.1.Ponderea Ministerul 30% 90%
servicii de sandtate esentiale | strdinilor cu statut Sanatatii, (2024)
pentru cel putin 90% dintre | legal care beneficiat Compania
strdini  aflati pe teritoriul | de  servicii  de Nationala de
Republicii Moldova cu statut | sanatate (din nr. de Asigurari in
legal pana la sfarsitul anului | accesari de catre Medicina
2027, prin instituirea unor | striini)
mecanisme durabile si | 4.2.Rata strdinilor Compania 25% (2024) 40%
sustenabile. eligibili incadrati in Nationald de (dezagregat pe
sistemul de asigurari Asigurari in sexe)
medicale obligatorii Medicina
4.3.Reducerea  cu Ministerul 40% Reducere cu 15%
15% a timpului de Sanatatii (2024)
acces la serviciile de
sandtate pentru
strdini
5. Cresterea accesului si ratei | 5.1.Rata de inscriere Ministerul 65% 85%
de integrare a strdinilor in | a copiilor stramutati Educatiei si (2024) (Dezagregat pe
sistemul educational national | in  institutii  de Cercetdrii sexe)
cu 10% pana in 2027, prin | invatdimant
programe de sprijin si adaptare | 5.2.Numdrul de | Biroul National 5687 7000
studenti straini in de Statistica (2023)
institutiile de
invatamant superior
implicati in
programe de
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mobilitate si

schimburi academice

5.3.Numdrul copiilor Ministerul 2000 2300

strimutati  integrati Educatiei si (2024)

in institutiile de Cercetdrii

invatamant general
6. Punerea in aplicare a cel | 6.1.Numadrul de Ministerul 0 6
putin 6 masuri culturale pentru | masuri culturale Culturii
incluziunea striinilor pana in | organizate
anul 2027
7. Sporirea capacitatii  de | 7.1.Numdrul Ministerul 1253 +10%
acoperire  a  necesitatilor | persoanelor Muncii si (persoane,
persoanelor stramutate | stramutate Protectiei 2024)
vulnerabile, privind dreptul lao | vulnerabili, cu acces Sociale
locuinta decenta la servicii de addpost

(centre de plasament

temporar)

Capitolul V
Impact

Noul cadru de politici publice din prezentul program vizeaza integrarea eficienta
si sustenabila a strdinilor, inclusiv a persoanelor stramutate, pentru a asigura coeziunea
sociala si dezvoltarea economica. Aceste masuri includ acces imbunatatit la servicii de
sanatate, educatie, asistenta sociala si piata muncii, contribuind astfel la o integrare mai
rapida si eficienta a acestora Prin aceste initiative, Moldova isi propune sa devinad un
mediu sigur de incluziune si diversitate. Impacturile anticipate de baza, vizeaza:

Impact social - Cresterea incluziunii si reducerea vulnerabilitatilor prin masuri
de sprijin educational, protectie sociala si participare comunitara.

Impact economic - Implementarea noului cadru de politici publice va contribui
la:

a. Cresterea contributiei la bugetul public. Integrarea striinilor in campul
muncii aduce beneficii fiscale semnificative. Acestia plitesc impozite pe venit,
contributii sociale pentru asigurarile de sanatate, pensii si alte forme de protectie
sociald, precum si TVA din consumul de bunuri si servicii. Astfel, venituri
suplimentare la bugetul public pot fi obtinute, contribuind la finantarea serviciilor
publice, infrastructurii si altor programe sociale.

b. Reducerea dependentei de prestatii sociale. Angajati in sectorul formal devin
contribuabili, ceea ce reduce presiunea asupra sistemului de ajutor social. In loc sa
beneficieze de ajutoare, acestia contribuie la fondurile de asigurari sociale, ajutand la
mentinerea sustenabilitatii sistemului de protectie sociala.

C. Acoperirea deficitului de forta de munca in sectoare critice precum
agricultura, constructiile si sanatatea, unde deficitul de personal este acut, integrarea
migrantilor este esentiald. Acestia adaugd fortd de munca suplimentara, ajutand la
mentinerea fluxului de lucru si asigurand continuitatea activitatilor economice. Aceasta
contribuie la evitarea blocajelor si la cresterea productivitatii in domenii esentiale
pentru economia nationala.
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d. Stimularea consumului intern. Odata integrati, migrantii devin consumatori
activi de bunuri si servicii. Ei achizitioneaza alimente, haine, servicii de sanatate,
transport, divertisment si alte produse, ceea ce duce la cresterea cererii interne. Astfel,
economia nationald beneficiaza de un impuls de consum, sprijinind afacerile locale si
creand oportunitdti de angajare pentru cetatenii autohtoni si sau straini.

e. Crearea de locuri de munca indirecte. Activitatea economica generata de
integrarea si activitatea migrantilor are efect multiplicator. Pe langa locurile de munca
directe ocupate, apar oportunitati de a crea o proprie afacere si crearea unor locuri noi
de munca. Aceasta stimuleazd economia pe multiple niveluri si sprijind dezvoltarea
comunitatilor locale.

Respectiv integrarca eficientd pe piata muncii a strainilor si a persoanclor
stramutate va fi sustinutd si prin dezvoltarea abilitatilor profesionale, adaptate
cerintelor sectoriale ale economiei nationale, cu accent pe zonele economice libere,
unde activeaza un numar semnificativ de companii nationale si internationale. Aceste
interventii vizeazd corelarea competentelor disponibile cu nevoile reale ale
angajatorilor si contribuie la reducerea deficitului de fortd de munca calificata.

In paralel, prin intermediul campaniilor de informare desfisurate de Organizatia
pentru Dezvoltarea Antreprenoriatului (ODA) privind programele guvernamentale de
sprijin pentru lansarea si dezvoltarea afacerilor, vor fi oferite masuri dedicate sustinerii
antreprenoriatului in randul strainilor si persoanelor stramutate. Acestea includ
activitati de instruire, mentorat, acces la instrumente de finantare si, atunci cand este
necesar, garantarea creditelor pentru facilitarea accesului la capital in cazul
intreprinderilor mici s mijlocii care nu dispun de garantii suficiente. Prin aceste masuri,
se urmareste consolidarea potentialului economic al grupurilor vizate si sprijinirea unei
economii incluzive, dinamice si reziliente.

Astfel, strainii vor beneficia si in continuare de suport financiar nerambursabil
prin intermediul Programelor de sprijin de stat gestionate de cédtre [P ODA, conform
cadrului normativ si criteriilor de eligibilitate in vigoare, cu exceptia Programului de
atragere a remitentelor in economie ,,PARE 1+2”.

In acest sens, in ultimii ani au fost operate modificari ale prevederilor Hotérarilor
Guvernului si a Manualelor operationale de implementare a programelor de stat in
vederea extinderii posibilitatilor cetdtenilor strdini de a accesa suport financiar pentru
dezvoltarea afacerilor pe teritoriul Republiciit Moldova. Cele mai recente modificari
ale Manualelor operationale de implementare a programelor de stat au fost aprobate in
cadrul sedintei Consiliului IP ODA din 07.05.2025.

Suma investitiilor totale in economie se estimeaza la cca 12,4 mil lei, dintre care
suma finantarii nerambursabile - cca 5,5 mil lei.

La o intreprindere din cele finantate, cota de participare a
cetatenilor/intreprinderilor strdine in capitalul social este sub 25% (10%) si pentru 8
intreprinderi aceasta variaza intre 76-100%.%

35 sursa IP ODA: Tn perioada 2022 - prezent, de suport financiar nerambursabil au beneficiat 9 intreprinderi cu capital strdin sau
fondate de cetiteni striini in cadrul a 5 programe de sprijin de stat. in total au fost acordate 10 granturi, dupa cum urmeaza:
Programul de retehnologizare si eficientd energetici a IMM — 4 granturi acordate,

Programul de sustinere a Antreprenoriatului Feminin — 2 granturi acordate,

Programul de Sustinere a Inovatiilor — 2 granturi acordate,
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Impact in domeniul sanatitii publice- Asigurarea accesului timpuriu al
refugiatilor la servicii medicale esentiale reprezintd nu doar o obligatie morala si legala,
ci si o strategie eficientd din punct de vedere economic. Interventiile precoce, in special
in sfera preventiei si tratamentului primar, reduc semnificativ costurile asociate
complicatiilor medicale. De exemplu, tratarea unei infectii respiratorii usoare implica
costuri incomparabil mai mici decat internarea si tratamentul unei pneumonii avansate.
in acelasi sens, vaccinarea, screening-urile si controalele de rutind sunt, in medie, de 2
pana la 5 ori mai ieftine decat tratarea bolilor 1n stadii avansate.

Integrarea refugiatilor in sistemul public de sanatate, inclusiv prin mecanisme
de asigurare voluntara sau subventionatd in cadrul CNAM, este mai rentabild decat
acordarea de servicii prin proiecte umanitare izolate. Aceastd abordare permite
utilizarea eficienta a infrastructurii existente si evita dublarea costurilor prin sisteme
paralele. In plus, includerea refugiatilor in programele nationale pentru tuberculoza,
rezultatele medicale si optimizand resursele.

Modelele de interventie comunitara, cum ar fi mediatorii sanitari, echipele
mobile si serviciile de telemedicind, s-au dovedit a fi solutii cost-eficiente pentru
asigurarea accesului la servicii in zone cu acces redus sau populatie dispersata. Studiile
releva ca utilizarea mediatorilor comunitari poate reduce costurile sistemului cu pana
la 30%, in principal prin imbunatatirea aderentei la tratament si scdderea numarului de
prezentdri nejustificate la serviciile de urgenta.

Investitiile initiale in preventie si tratamente de baza genereaza economii
importante pe termen lung. De exemplu, tratamentul complet al unui caz de tuberculoza
sensibild la medicamente variaza intre 200-500 USD, in timp ce un caz de tuberculoza
multidrog-rezistenta poate implica costuri ce depasesc 5.000 USD. Similar, prevenirea
unui focar de rujeola sau hepatita A evita costuri considerabile legate de interventii de
urgentd, izolare, tratament si control epidemiologic.

Conform estimarilor, costul mediu lunar per refugiat pentru servicii medicale de
baza (asistentd medicald primara, urgente si preventie) se situeazd intre 2040 USD.
Integrarea intr-un program national specific (ex. HIV, TB, oncologie) poate varia intre
200-800 USD pe an, in functie de complexitatea necesarului de ingrijire. Prin
asigurarea accesului timpuriu $i continuu la aceste servicii, se pot evita pana la 50%
din costurile potentiale viitoare asociate tratamentelor tardive si complicatiilor.

Prin urmare, o abordare sistemicd, integratd si anticipativda in acordarea
serviciilor medicale refugiatilor nu doar raspunde nevoilor imediate de sanatate publica,
ci g1 sustine sustenabilitatea financiara a sistemului de sdnatate pe termen lung.

In vederea sprijinirii integririi economice si profesionale a strainilor, inclusiv a
persoanelor stramutate, se urmareste dezvoltarea continuda a competentelor si
abilitatilor acestora, in special pentru a raspunde cerintelor pietei muncii. Un accent
deosebit este pus pe incadrarea acestora 1n cadrul companiilor nationale si
internationale care isi desfasoara activitatea in zonele economice libere ale Republicii
Moldova. Prin participarea la programe de instruire adaptate cerintelor reale ale
angajatorilor, se va asigura o mai buna corelare intre competentele disponibile si

Programul de transformare digitalda a IMM — 1 grant acordat.
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calificarile solicitate. In acest sens, se preconizeazi formarea anuali a cel putin cinci
cetateni straini sau persoane stramutate.

Impact in domeniul educatiei- In ultimii ani, Republica Moldova a inregistrat
progrese semnificative in directia internationalizarii invatamantului superior, acest
proces generand un impact vizibil nu doar din punct de vedere academic si social, ci si
economic. Anual, 1n institutiile de invatdmant superior din tard sunt inmatriculati
aproximativ 5800 de studenti strdini, care achitd taxe de studii cuprinse intre 25.000 si
66.000 de lei. Conform estimarilor, contributia financiara totald a acestor studenti in
bugetul de stat, pe parcursul perioadei de implementare a programului de
internationalizare, se ridica la circa 546.220.500 lei.

Pe langa aceasta, se constata o crestere a cererii pentru recunoasterea actelor de
studii in scopuri profesionale. Anual, sunt eliberate aproximativ 225 de certificate n
acest sens, ceea ce le permite beneficiarilor sa se incadreze in campul muncii in diverse
domenii. Calculand contributia estimativa a acestor persoane, raportatd la un salariu
mediu pe economie, rezultd o valoare de 7.373.000 lei anual, contributie ce reflecta
efectele pozitive ale mobilitdtii educationale asupra pietei fortei de munca.

Un alt pilon important al internationalizarii il reprezintd mobilitatea academica.
In fiecare an, circa 675 de cadre didactice si 250 de studenti participa la schimburi
educationale in cadrul unor programe internationale. Universitdtile partenere din
strainatate contribuie financiar cu o suma de aproximativ 200 de euro pentru fiecare
participant, ceea ce genereaza o contributie totala de 3.323.250 lei in bugetul national.

De asemenea, ca rezultat al stabilirii relatiilor de colaborare cu universitati din
India, se estimeaza cd in urmatorii ani un numar suplimentar de aproximativ 500 de
studenti internationali vor alege sa studieze in Republica Moldova. Acestia vor aduce
0 contributie financiara semnificativa, estimata la 29.907.500 lei, consolidand astfel
pozitia tarii ca destinatie educationala competitiva in regiune.

Nu in ultimul rand, implicarea a circa 400 de doctoranzi strdini n proiecte de
cercetare derulate 1n institutiile din Republica Moldova reprezintd o sursa valoroasa de
finantare, estimata la 54.688.000 lei anual, evidentiind potentialul stiintific si de
inovare al sistemului national de invatdmant superior.

In total, toate aceste componente ale internationalizirii genereaza o contributie
estimativa cumulata de 641.512.250 lei, fapt ce subliniaza importanta strategica a
continuarii si extinderii eforturilor in acest domeniu. Investitiile in internationalizarea
educatiel nu doar imbundtatesc calitatea actului educational, ci sustin dezvoltarea
economica si pozitionarea Republicii Moldova in reteaua globala a educatiei superioare.

Impact administrativ - Implementarea programului contribuie la consolidarea
capacitatii administrative a institutiilor publice implicate in gestionarea integrarii
cetatenilor straini si a persoanelor straimutate, precum si in coordonarea proceselor de
internationalizare a serviciilor publice. Aceastd reformd administrativd are ca scop
optimizarea mecanismelor de guvernantd, printr-o mai bund coordonare
interinstitutionald, utilizarea eficientd a resurselor si cresterea transparentei in
furnizarea serviciilor catre populatie.

Intr-un context caracterizat de cresterea volumului de solicitdri administrative
(vize, permise de sedere, recunoastere a calificarilor, acces la servicii sociale si de
sanatate, integrare pe piata muncii), devine esentiald instituirea unor procese clare,
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digitalizate si standardizate, care sa reducd povara birocratica atat pentru beneficiari,
cat si pentru functionarii publici. Astfel, se va promova o administratie publica
moderna, eficienta si receptiva, capabild sd gestioneze in mod profesionist diversitatea
s1 mobilitatea populatiei.

Impact de gen - Programul contribuie la promovarea egalitatii de sanse prin
asigurarea unui acces echitabil la servicii publice esentiale pentru femei, barbati si copi,
indiferent de statutul lor migrational. Masurile prevazute vizeaza reducerea
vulnerabilitatilor specifice, in special ale femeilor singure, mamelor cu copii si
victimelor violentei in familie, prin interventii dedicate in domeniile sdnatatii,
protectiei sociale si accesului la locuri de munca decente.

Capitolul VI
Costuri

Documentul de politici implicd un impact financiar semnificativ, care este
justificat de necesitatea dezvoltarii unui sistem de integrare eficient si sustenabil.
Costurile sunt distribuite pentru acoperirea unor domenii esentiale precum accesul
strainilor la educatie, sanatate, locuinte si asistenta sociala, precum si pentru masurile
de sprijin economic si social.

O parte semnificativa a resurselor financiare va fi alocatd pentru dezvoltarea
infrastructurii si mecanismelor de integrare, inclusiv centre de sprijin, programe
educationale si servicii medicale adaptate nevoilor strainilor. Totodata, programul
prevede costuri recurente necesare pentru operarea acestor servicii si pentru acoperirea
necesitdtilor curente ale beneficiarilor, in special pentru grupurile vulnerabile.

Integrarea strainilor pe piata muncii va contribui la cresterea economica, iar
reducerea excluziunii sociale va diminua presiunile asupra sistemelor publice pe
termen lung. De asemenea, fondurile alocate vor fi utilizate pentru instruirea
personalului din sectorul public, ceea ce va creste eficienta si calitatea serviciilor
oferite.

Tabel nr. 4 Distribuirea costurilor estimate de implementarea a programului
pe obiective si ani de implementare

Obiectiv Buget Buget Buget Buget total
estimat, mii | estimat, mii | estimat, mii | estimat, mii
lei lei lei lei
2025 2026 2027

Obiectiv general: Facilitarea integririi sinergice a 218921,5 232352,0 166092,3 617365,8
striinilor si persoanelor stramutate in societate,
asigurand un nivel decent de trai pentru fiecare si
contribuind la dezvoltarea economica si sociald a
tarii

Obiectivul specific nr. 1. Revizuirea a cel putin 3 91522,1 105128,3 78144,4 2747948
mecanisme incluzive de integrare a strainilor gi
punerea in aplicarea a acestora pana la sfarsitul anului
2027
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Obiectivul specific nr. 2. Diversificarea pana in 2027 a 19057,2 1857,4 952,7 21867,3
accesului la masuri de asistentd sociald pentru straini
aflati in situatie de dificultate si imbunatatirea
nivelului de incluziune sociald a acestora, cu accent pe
nevoile specifice ale femeilor si fetelor

Obiectivul specific nr. 3. Implementarea a 3 42931,3 42723,3 42273,3 127928,0
mecanisme de stimulare a dezvoltirii economice
pentru integrarea strainilor pe piata muncii, pana in
anul 2027

Obiectivul specific nr. 4. Asigurarea accesului la 37297,8 61139,9 41616,3 140054,0
servicii de sanitate esentiale pentru cel putin 90%
dintre straini aflati pe teritoriul Republicii Moldova cu
statut legal pana la sfarsitul anului 2027, prin
instituirea unor mecanisme durabile si sustenabile

Obiectivul specific nr. 5. Cresterea accesului si ratei de 7894,2 12742 776,7 9945,1
integrare a strainilor in sistemul educational national
cu 10 % pana in 2027, prin programe de sprijin si

adaptare

Obiectivul specific nr. 6. Punerea in aplicare a cel putin 2998,9 3008,9 2258,9 8266,7
6 masuri culturale pentru incluziunea strainilor pana in

anul 2027

Obiectivul specific nr. 7. Sporirea capacititii de 17220,0 17220,0 70,0 34510,0

acoperire a necesitatilor persoanelor stramutate
vulnerabile, privind dreptul la o locuinta decenta

Autoritatile si institutiile responsabile urmeaza sa asigure includerea actiunilor
stabilite in Planul de actiuni pentru implementarea Programului in Strategiile
Sectoriale de Cheltuieli cu scopul de a asigura alinierea integrala a Programului cu
Cadrul Bugetar pe Termen Mediu. Actiunile stabilite in Planul de actiuni pentru
implementarea Programului National vor fi realizate din contul bugetului de
stat/bugetele autoritatilor (si institutiilor) responsabile si contributiile financiare al
partenerilor de dezvoltare, precum: Agentia ONU pentru Refugiati (ICNUR),
Organizatia Internationala pentru Migratie (OIM), Programul Alimentar Mondial al
ONU (WFP), Fondul International pentru Urgente ale Copiilor al Natiunilor Unite
(UNICEF), World Vision Ukraine Crisis Respons, Fondurile UE si alte entitati
partenere, ceea ce va reduce povara asupra bugetului national. Acest model de finantare
partajata subliniaza caracterul sustenabil al Programului si permite utilizarea optima a
resurselor disponibile.

Tabel nr. 5 Distribuirea costurilor estimate de implementarea a programului
pe surse si ani de implementare

Sursa de finanzare Buget estimat, mii Buget estimat, mii Buget estimat, mii Total
lei lei lei
2025 2026 2027

Asistenta externa 42889,2 19839,2 1163,3 63891,7
Buget de stat 45506,4 453444 428139 133664,7
Cofinantare: Buget de 6344.,6 6807,3 4908,4 18060,3
stat, asistenta externda

Buget neacoperit 124181,3 160361,1 117206,7 401749,1
Total 218921,5 232352,0 166092,3 617365,8
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Capitolul VII

Riscuri de implementare

Implementarea Programului poate intdmpina o serie de riscuri care pot afecta
realizarea obiectivelor propuse, de la limitari financiare si capacitati administrative
reduse, la bariere culturale si economice. Printre riscurile majore, cu probabilitate inalta

sl impact major se numara:

Risc*
Sunt prezentate doar riscurile cu
probabilitate inalta si impact major

Masuri de atenuare

Insuficienta resurselor financiare pentru a
sustine  toate activitatile  necesare
implementarii eficiente.

Capacitatile institutionale si personalul
din autoritatile/institutiile cheie pot fi
insuficiente sau suprasolicitate, afectand
implementarea masurilor.

Obtinerea de sprijin din  partea
organizatiilor internationale si
optimizarea proceselor pentru utilizarea
eficientd a resurselor disponibile.

Cererea ridicatda de servicii esentiale
pentru refugiati poate depasi capacitatile
actuale.
Accesul refugiatilor la resurse poate
genera nemultumiri in randul populatiei
locale.

Dezvoltarea infrastructurii si campanii de
sensibilizare pentru promovarea
coeziunii sociale.

Accesul striinilor la piata muncii este
afectat de dificultati in recunoasterea
calificdrilor si de bariera lingvistica.
Acces redus la finantare pentru stimulare
economica a strainilor.

Simplificarea procedurilor de
recunoastere a calificarilor,
implementarea de programe de instruire
st recalificare profesionala.

Finantare insuficientd pentru acoperirea
tuturor necesitatilor de acces la anumite
servicii medicale.

Bariere 1n accesul la asigurari de sdnatate.

Colaborarea cu parteneri internationali
pentru sustinerea  financiard  a
programelor de sanatate.

Capacitate limitata a locuintelor sociale
Risc de majorare a costurilor si a presiunii
pe bugetul alocat pentru locuinte sociale.

Crearea de parteneriate public-private
pentru dezvoltarea infrastructurii de
locuinte si atragerea de fonduri
suplimentare.

Acces redus la resurse educationale si
bariera lingvistica.

Reticenta si insuficienta de resurse pentru
formarea cadrelor didactice.

Dezvoltarea de programe de limba
romand pentru straini si  Stimularea
financiara si non-financiare a cadrelor
didactice pentru realizarea activitatilor de
incluziune.

46



Riscurile identificate variaza in functie de obiectiv, insa abordarea si anticiparea
acestora conditioneaza succesul Programului. O colaborare eficienta intre autoritatile
de monitorizare si implementare, o evaluare periodica a riscurilor si masuri de adaptare
vor contribui la atenuarea impactului acestora si la asigurarea unui mediu favorabil
integrarii. In acest sens, fiecare autoritate, conform domeniului de competenti are
responsabilitatea de a contribui la diminuarea riscurilor, prin implementarea masurilor
adecvate, precum si identificarea si monitorizarea constanta a altor riscuri potentiale.

Capitolul VIII
Autoritati/institutii responsabile

Implementarea Programului national privind integrarea etapizata a strainilor in
Republica Moldova pentru perioada 2025-2027 necesita o coordonare
interinstitutionala asumata si transparenta. Punerea in aplicare a masurilor planificate
este posibild doar in conditiile implicarii depline a mai multor autoritati si institutii
publice responsabile pentru diferite aspecte ale procesului de integrare, colaborand cu
parteneri locali si internationali pentru a asigura realizarea obiectivelor Programului.

Ministerul Afacerilor Interne detine rolul central in implementarea Programului,
fiind actorul Guvernamental cheie in stabilirea si gestionarea politicilor privind
integrarea strainilor, asigurand securitatea si ordinea publica, iar Inspectoratul General
pentru Migratie implementeaza politicile de gestionare a regimul de sedere al strainilor.

Ministerul Educatiei si Cercetarii este responsabil de asigurarea accesului
strainilor de toate varstele la invatamant si educatie, recunoasterea diplomelor si
certificatelor de studii obtinute in afara tarii, facilitarea inscrierii in programe de
formare profesionala si educationala. La fel, urmeaza a fi implicate institutiile de
invatamant la toate nivelurile incepand cu educatia timpurie, studii superioare, si
invatamantul pe tot parcursul vietii.

Ministerul Muncii si Protectiei Sociale estre responsabil de implementarea
masurilor si serviciilor de suport pentru ocuparea fortei de munca, furnizarea de servicii
de asistenta sociala si protejarea drepturilor sociale ale strainilor. MMPS se ocupa de
integrarea strainilor n piata muncii si de asigurarea accesului acestora la protectie
sociala. Eforturile in acest domeniu vor fi sustinute de Agentia Nationald pentru
Ocuparea Fortei de Munca si ONG-uri sociale, iar Ministerul Dezvoltarii Economice
si Digitalizarii, prin intermediul Institutia Publica Organizatia pentru dezvoltarea
Antreprenoriatului, va sprijini, in continuare dezvoltarea antreprenoriatului si
implementarea programelor de suport, si va asigura cu informarea prin diverse
instrumente despre programele de sustinere a afacerilor, oferind oportunitati de
dezvoltare economica si profesionala.

De asemenea, Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale in colaborare
cu partenerii vor facilita accesul strainilor la locuinte, inclusiv dezvoltarea de locuinte
sociale.

Ministerul Sanatatii, conform competentelor functionale, este responsabil de
asigurarea accesului strainilor la servicii de sandtate si de integrarea lor in sistemul de

47



asigurari de sanatate. Acestuia ii revine rolul de coordonare a programelor de sanatate
destinate strainilor, asigurand accesul acestora la Tngrijiri medicale.

Ministerul Culturii, cu implicarea bibliotecilor, institutiilor publice teatral-
concertistice si autoritatilor locale, are un rol important in promovarea integrarii
culturale a strainilor, organizand sesiuni de acomodare socioculturala si evenimente
care sa celebreze diversitatea culturala.

Ministerul Justitiei este responsabil de elaborarea si promovarea politicilor in
domeniul justitiei, integritatii, anticoruptie, drepturilor omului, etc. Astfel ministerul in
comun cu alte institutii va contribui la asigurarea drepturilor si intereselor legitime ale
persoanelor, inclusiv a strainilor aflati pe teritoriul Republicii Moldova.

Autoritatile administratiei publice locale pot sa contribuie la implementarea
masurilor de integrare la nivel comunitar, facilitand accesul strainilor la servicii publice
locale si participarea activa a acestora in comunitatile lor.

Organizatiile internationale si ONG-urile poseda un rol esential in sprijinirea
integrarii strainilor, prin asistentd tehnica si financiara, programe de suport s.a.

Capitolul IX

Proceduri de monitorizare, evaluare si raportare

In conformitate cu prevederile Hotararii Guvernului cu privire la planificarea
strategica, nr. 386/2020, Programului National privind Integrarea Etapizata a Strainilor
in Republica Moldova urmeaza sa respecte cerintele de monitorizare, evaluare si
raportare. Monitorizarea sistemicd a politicilor si activitdtilor planificate ofera
transparenta, responsabilitate si asigurd utilizarea eficientd a resurselor dedicate. Prin
urmare, Programul urmeaza sd fie supus urmatorului mecanism de monitorizare,
evaluare si raportare.

in procesul de monitorizare, evaluare si raportare, Ministerul Afacerilor Interne,
prin prisma domeniilor de competenta statuate in Regulamentul cu privire la
organizarea si functionarea Ministerului Afacerilor Interne, pct. 6, alin 4) gestionarea
fluxului migragional, azilului si integrarii strainilor, va asigura rolul de coordonator.
Totodata, responsabilitatea pentru punerea in aplicare a Planului de actiuni, este
asumata de fiecare autoritate, conform domeniilor de competenta si actiunilor atribuite.

Sistemul de monitorizare va include (1.) colectarea periodica de date dezagregate
pe varsta, sex, dizabilitate, situatia SOCiO-economica, statutul de migratie, expunerea la
riscuri specifice de gen, (Il .) analiza si (Il .) raportare a indicatorilor. Autoritatile
responsabile de implementarea actiunilor, conform domeniului de competenta
(stabilite n planul de actiuni), vor contribui la procesul de monitorizare prin:

1. Monitorizarea continua a gradului de realizare a actiunilor si indicatorilor
de progres, inclusiv din perspectiva de gen;

2. Raportarea anuald, pana la data de 15 februarie a anului urméator anului
de raportare, (sau conform frecventei solicitate de Ministerul Afacerilor
Interne), prin intermediul SI ,,e-monitorizare”, privind gradul de realizare
a indicatorilor de monitorizare, dupd caz raportarea anuala va include
recomandari specifice pentru reducerea disparitatilor de gen;
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3. Raportarea anualda de catre Ministerul Afacerilor Interne catre Guvern,
pana la data de 25 februarie, a anului urmator anului de raportare, privind
atingerea indicatorilor de impact si progresul pe fiecare obiectiv specific.
Rata de implementare a obiectivelor va fi apreciatd, in comparatie cu
valorile de referinta si tinta ale indicatorilor de rezultat si impact.

4. Monitorizarea riscurilor prin revizuirea si identificarea periodica a
riscurilor de implementare si luarea masurilor preventive, dar nu mai rar
decat anual.

Rapoartele anuale de monitorizare privind implementarea Programului vor fi
publicate pe site-ul web oficial al Ministerului Afacerilor Interne.

Deoarece perioada de implementare a Programului este de 3 ani, documentul
urmeaza a fi evaluat doar la finele perioadei de implementare, cu prezentarea raportului
de evaluare ex-post pina la 30 septembrie 2028.

Evaluarea va fi realizatd in conformitate cu cadrul metodologic aprobat de
Cancelaria de Stat: Ghidul metodologic pentru evaluarea intermediard si ex-post a
politicilor publice si va respecta criteriile de relevanta, efectivitate, eficienta,
durabilitate, impact si coerenta.
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Anexa
la Programul privind integrarea etapizata a strainilor,
inclusiv a persoanelor strimutate pentru anii 2025-2027

Planul de actiuni
pentru implementarea Programului privind integrarea etapizata a strainilor, inclusiv a persoanelor stramutate
pentru anii 2025-2027

Actiune Indicator de Termen de | Termen de Autoritate Alte entitati Buget Buget Buget Buget Sursa de

total finantare
mii lei lei mii lei estimat,

monitorizare initiere finalizare responsabila implicate estimat, | estimat, mii estimat,

2025 2026 2027 mii lei
Obiectiv general: Facilitarea integririi sinergice a strainilor si persoanelor strimutate in societate, asigurand un nivel decent de trai pentru fiecare si contribuind la
dezvoltarea economica si sociala a tarii
Obiectivul specific nr. 1: Revizuirea a cel putin 3 mecanisme incluzive de integrare a striinilor si punerea in aplicarea a acestora pini la sfarsitul anului 2027
1. | Modificarea Legii nr. | Proiect de lege | Februarie | Decembrie Ministerul Ministerul 129,0 129,0 35.01
274/2011 privind | adoptat 2026 2026 Afacerilor Sanatatii;
integrarea strainilor 1in Interne Ministerul
Republica Moldova, prin Educatiei si
ajustarea la modificarile Cercetarii;
cadrului legal in Ministerul
domeniul azilului, Muncii si
admisiei strainilor Protectiei
Sociale;
Ministerul
Dezvoltarii
Economice si
Digitalizarii;
Ministerul
Culturii,
Compania
Nationala de
Asigurari in
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Elaborarea mecanismului

Hotarare de

Medicini; Casa

Nationala de
Asigurari
Sociale a
Republicii
Moldova

inter-institutional pentru
stabilirea unei coordonari
eficiente a procesului de
integrare a strainilor in
Republica Moldova

Modificarea HG nr.

Hotarare de

Guvern aprobata

lunie 2026

Noiembrie
2026

Ministerul
Afacerilor
Interne

Ministerul
Sanatitii;
Ministerul
Educatiei si
Cercetarii;
Ministerul
Muncii si
Protectiei
Sociale;
Ministerul
Dezvoltarii
Economice si
Digitalizarii;
Ministerul
Culturii

189,0

189,0

35.01;
Asistenta
externa

553/2017 intru revizuirea
conceptului centrului de
integrare pentru straini la
nivel teritorial
consolidarea functionala

Guvern aprobata

lanuarie
2026

Mai 2026

Ministerul
Afacerilor
Interne

Ministerul
Sanattii;
Ministerul
Educatiei si
Cercetarii;
Ministerul
Muncii si
Protectiei
Sociale;
Ministerul
Dezvoltarii
Economice si
Digitalizarii
Ministerul
Culturii,
Compania
Nationala de
Asigurari In

189,0

189,0

35.01
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Medicini; Casa
Nationala de

Asigurari
Sociale a
Republicii
Moldova
Elaborarea proiectului de | Proiect de lege | Mai 2025 | lunie 2026 Ministerul Ministerul 208,0 116,0 324,0 35.01
lege privind admisia, | adoptat Afacerilor Muncii si
sederea si supravegherea Interne Protectiei
strainilor in Republica Sociale;
Moldova Ministerul
Dezvoltarii
Economice si
Digitalizarii,
Ministerul
Educatiei si
Cercetarii.
Elaborarea proiectului de | Hotarare de | lanuarie Decembrie Ministerul 117,0 117,0 35.01
Hotarare de  Guvern | Guvern aprobata 2027 2027 Afacerilor
privind aprobarea Interne
Regulamentului resursei
informationale  formate
de Sistemul informational
,Migratie”
Constructia noului sediu | Complex de | lulie 2025 | Decembrie Ministerul 76000,0 76000,0 76000,0 228000,0 Neacoperit
al aparatului central al | cladiri  destinate 2027 Afacerilor (Asistenta
Inspectoratului  General | aparatului central Interne externa)
pentru Migratie si al | al Inspectoratului (Inspectoratul
Directiei regionale | General  pentru General pentru
Centru in scopul | Migratie si Migratie)
gestiondrii mai eficiente a | Directiei regionale
strainilor Centru, construite
si date in
exploatare pana in
2027
Fortificarea capacitdtilor | Pregatirea Octombrie | Decembrie Ministerul 400,0 400,0 800,0 Asistenta
Centrelor de integrare | personalului 2025 2026 Afacerilor externa
pentru strdini din cadrul | Centrelor de Interne (proiect:
Directiilor regionale ale | integrare  pentru
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IGM (Balti, Chisinau, | straini de a oferi (Inspectoratul Banca
Cahul) 1n  vederea | servicii de calitate General pentru Mondiald)
promovarii tolerantei si a | si adaptate la Migratie)
respectului pentru | nevoile specifice
diversitate culturald si | ale strdinilor;
organizarea de campanii | Numar de
de sensibilizare a | evenimente/sesiun
publicului cu privire la | i informative
discriminare. organizate;
Numarul de cazuri
de  discriminare
raportate si
solutionate
8. | Dezvoltarea unor | Act normativ | Mai 2025 | Decembrie Ministerul Agentia Servicii | 12666,7 25333,4 38000,0 Neacoperit
mecanisme optime i | aprobat;  Sistem 2026 Afacerilor Publice (Asistenta
eficiente de evidentd a | informational Interne externd)
strainilor ajustat si (Inspectoratul
digitalizat; General pentru
Mecanism Migratie)
implementat.
9. | Integrarea in portofelul | Cartea de | lanuarie Martie Agentia de Agentia Servicii 100,0 100,0 03.03
national de identitate | rezidenta integrata 2026 2026 Guvernare Publice
digitala (Wallet), | in portofelul Electronica Ministerul
dezvoltat in baza | national de Afacerilor
serviciului identitate digitala Interne
guvernamental de (Inspectoratul
identitate si semndtura General pentru
electronica mobila Migratie
(EvoSign) a actelor de
identitate pentru straini
10. | Dezvoltarea conceptului | Concept elaborat Mai lunie Ministerul Agentia Servicii 162,0 162,0 324,0 35.01
si operationalizarea unui | si aprobat 2025 2026 Afacerilor Publice;
Centru  Multifunctional Interne Ministerul
de Integrare  pentru (Inspectoratul Sanatatii;
Straini in cadrul General pentru Ministerul
Inspectoratului ~ General Migratie) Educatiei si
pentru  migratiune - Cercetarii;
proiect pilot Ministerul
Muncii si
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Protectiei

Sociale;
Ministerul
Dezvoltarii
Economice si
Digitalizarii
11.| Elaborarea anuald a | Numairul de Mai Decembrie Ministerul Ministerul 160,0 160,0 160,0 480,0 Neacoperit
profilului strdinilor aflati | chestionare 2025 2027 Afacerilor Educatiei si (Asistenta
in Republica Moldova | completate si Interne Cercetarii; externa)
pentru stabilirea | evaluate  (nord, (Inspectoratul Ministerul
necesitatilor de integrare | centru, sud) General pentru Muncii si
si dupa caz identificarea | dezagregat Raport Migratie) Protectiei
solutiilor i masurilor | de analiza privind Sociale;
necesare pentru | profilul strainilor Ministerul
interventie la nivel teritorial Dezvoltarii
Raport anual Economice si
elaborat si remis Digitalizarii;
catre Guvern. Ministerul
Sanatatii
12. | Consolidarea rolului | Numar activitati Mai Decembrie Ministerul 40,0 40,0 40,0 120,0 Neacoperit
Centrelor de integrare | de coordonare (ex: 2025 2027 Afacerilor (Asistenta
pentru strdini la nivel | intdlniri, grupuri Interne externd)

regional pentru
coordonarea si facilitarea
integrarii, prin
conlucrarea cu
autoritdtile,  societatea

civila §i comunitatile-
gazda.

de lucru)
organizate de
Centrele de
Integrare cu
autoritatile si
societatea civila;
Numar de
parteneriate

functionale

stabilite de
Centrele de
Integrare cu

ONG-uri si alte
institutii pentru a
facilita accesul
strainilor la
servicii; Numar de

(Inspectoratul
General pentru
Migratie)
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referiri de cazuri
citre ONG-uri sau

alte institutii,
realizate de
Centrele de
Integrare
13.| Asigurarea  conlucrarii | Numar de lanuarie Aprilie Ministerul Ministerul 240,0 240,0 480,0 Neacoperit
interinstitutionale pentru | acorduri incheiate 2026 2027 Afacerilor Educatiei si (Asistenta
monitorizarea participdrii | Interoperabilitatea Interne Cercetarii; externd)
strainilor in activitati de | sistemelor (Inspectoratul Ministerul
integrare prin incheierea | informationale ale General pentru Muncii si
acordurilor privind | autoritatilor Migratie) Protectiei
schimbul de date cu | abilitate cu Sociale;
referire la strainii care | integrarea Ministerul
solicita ~ madsurile  de | strdinilor asigurata Dezvoltarii
integrare, prin platforma | si functionala Economice si
MConnect. Digitalizarii;
Ministerul
Sanatatii
14.| Consolidarea Numér de angajati | lunie 2025 | Decembrie Ministerul Ministerul 190,0 190,0 190,0 570,0 Neacoperit
capacitatilor institutiilor | instruiti; 2027 Afacerilor Educatiei si (Asistenta
responsabile de | Numar de instruiri Interne Cercetarii; externd)
gestionarea migratiei si | continue  pentru (Inspectoratul Ministerul
integrarii strainilor prin | functionarii General pentru Muncii si
implementarea si | publici implicati Migratie) Protectiei
utilizarea  platformelor | in  procesul de Sociale; Agentia
online de instruire si | integrare; Nationala pentru
dezvoltarea unui | Mecanism de Ocuparea Fortei
mecanism eficient de | cooperare de Munca,
cooperare interinstitutionala Ministerul
interinstitutionala, stabilit Dezvoltarii
orientat spre dezvoltarea Economice si
profesionald continud a Digitalizarii,
personalului implicat. Ministerul
Sanatatii
15.| Consolidarea Numér de | Mai 2025 | Decembrie Ministerul 500,0 500,0 500,0 1500,0 35.03
parteneriatului intre | organizatii incluse 2027 Afacerilor
Inspectoratul General | in Interne

pentru Migratie i

(Inspectoratul
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societatea civild pentru a

retea/cartografiere

General pentru

imbunatati serviciile | a; Migratie)
oferite strainilor si a | Numar de
facilita integrarea | parteneriate
acestora. stabilite
(Acorduri/Memor
anduri incheiate);
Numar de
planuri/programe
de integrare
specializate
elaborate
16. | Elaborarea si distribuirea | Numarul de | lunie 2025 | Septembrie Ministerul 243,3 243,3 243,3 730,0 35.03
materialelor informative | brosuri, pliante, 2027 Afacerilor Asistenta
in diferite limbi pentru a | ghiduri tiparite; Interne externd; Banca
oferi strainilor informatii | Numarul de limbi (Inspectoratul Mondiala;
clare si accesibile despre | in  care  sunt General pentru UNHCR
drepturile si obligatiile | disponibile Migratie)
lor pe teritoriul | materialele
Republicii
Moldova, inclusiv despre
oportunitatile de
integrare.
17.| Desfasurarea activitatilor | Numar de | Mai 2025 | Decembrie Ministerul Ministerul 152,3 152,3 152,3 456,8 Neacoperit
in  scopul promovdrii | activitati 2027 Afacerilor Educatiei si (Asistenta
diversittii culturale, | desfasurate; Interne Cercetarii; externd)
procesului de integrare la | Numarul de (Inspectoratul Ministerul
nivel local, prevenirii | participanti General pentru Muncii si
intolerantei/xenofobiei, Migratie) Protectiei
in vederea asigurarii Sociale;
respectarii ordinii publice Ministerul
si securitatii nationale Dezvoltarii
Economice si
Digitalizarii;
Ministerul
Sanatatii
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18.| Dezvoltarea Sistemului | Sistem Mai 2025 | Decembrie Ministerul Agentia de 266,7 266,7 266,7 800,0 Asistenta
Informational Integrat al | informational 2027 Afacerilor Guvernare externa
IGM, inclusiv asigurarea | creat, testat, Interne Electronica
fluxului automat de date | functional. (Inspectoratul
intre SI IGM si alte | Interoperabilitatea General pentru
sisteme publice (prin | sistemelor Migratie)
platforma MConnect) si | informationale
posibilitatea tehnicd de | asiguratd si
extragere a produselor | functionala
analitice Rapoarte statistice

accesibile

19. | Operationalizarea paginii | Pagind accesibila, | Mai 2025 | Decembrie Ministerul Ministerul 28,3 28,3 28,3 85,0 Neacoperit
web dedicatd strdinilor | cu continut 2027 Afacerilor Sanatatii; (Asistenta
(igm.gov.md, dedicat integrarii Interne Ministerul externd)
comisiamigratie.gov.md) | striinilor. (Inspectoratul Educatiei si

General pentru Cercetarii;
Migratie) Ministerul
Muncii si
Protectiei
Sociale,
Ministerul
Culturii;
Economice si
Digitalizarii;
Agentia Servicii
Publice.

20. | Digitalizarea serviciilor | Numar de servicii | lanuarie August Ministerul Agentia de 1245 1245 249,0 Neacoperit
prestate  strainilor i | digitalizate 2026 2027 Afacerilor Guvernare (Asistenta
crearea oportunitatii de | Numar de Interne Electronici, externd)
accesare a  acestora, | aplicari/aplicanti (Inspectoratul Ministerul
inclusiv crearea chat-bot General pentru Dezvoltarii
cu inteligenta artificiala Migratie) Economice si

Digitalizarii,
Agentia Servicii
Publice;
Serviciul
Tehnologia
Informatiei si
Securitate
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Cibernetica;

Ministerul
Muncii si
Protectiei
Sociale
21.| Facilitarea accesului | Platforma creatd si | lunie 2025 | lunie 2026 Ministerul Ministerul 482,5 482,5 965,0 Banca
strdinilor la masuri de | functionala Afacerilor Educatiei si Mondiala
integrare inclusiv prin | Numarul de Interne Cercetarii;
utilizarea solutiilor | utilizatori ai (Inspectoratul Ministerul
digitale (Platforme | platformei General pentru Muncii si
digitale pentru integrarea | Numarul de Migratie) Protectiei
strdinilor —  studierea | resurse Sociale;
limbii roméne si orientare | disponibile pe Ministerul
socio-cultural; platforma. Sanatatii
informatii necesare
statutului legal detinut
etc.)
22.| Atragerea fondurilor prin | Suma fondurilor | lanuarie Decembrie Ministerul Ministerul 60,0 60,0 120,0 Neacoperit
participarea activd la | europene  atrase 2026 2027 Afacerilor Educatiei si (Asistenta
retelele internationale de | pentru proiecte de Interne Cercetarii; externa)
cooperare in domeniul | integrare Numarul (Inspectoratul Ministerul
migratiei si integrare si | de proiecte de General pentru Muncii si
accesarea de fonduri | cooperare Migratie) Protectiei
europene pentru | implementate cu Sociale;
finantarea proiectelor de | alte tari Ministerul
integrare Dezvoltarii
Economice si
Digitalizarii;
Ministerul
Sanatatii
23. | Organizarea unei | Numar de | Mai2025 | lunie 2027 Ministerul Ministerul 22,3 22,3 22,3 67,0 35.01
campanii de informare si | persoane Afacerilor Sanatatii;
popularizare privind | informate Interne Ministerul
Programului national | Numarul de (Inspectoratul Educatiei si
privind integrarea | vizualizari/afisari General pentru Cercetarii;
etapizatd a strdinilor, | ale  materialelor Migratie) Ministerul
inclusiv. a persoanelor | publicitare online Muncii si
stramutate, pentru | Numarul de Protectiei
perioada 2025-2027 exemplare ale Sociale;
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materialelor
informative
distribuite

Ministerul
Culturii

Buget total pentru
Obiectivul nr. 1

91522,1

105128,3

781444

274794,8

Obiectivul specific nr. 2: Diversificarea pani 1

n 2027 a accesului la masuri de asistenta sociald pentru straini aflati in sit

uatie de dificultate si imbunatatirea nivelului de

incluziune sociald a acestora, cu accent pe nevoile specifice ale femeilor si fetelor

24.| Dezvoltarea  sistemului | Sistem Mai 2025 | Decembrie Ministerul 190,0 190,0 380,0 WEFP
informational UAHELP | informational 2026 Muncii si Moldova;
in vederea centralizdrii si | functional Protectiei ICNUR
digitalizarii proceselor de Sociale Moldova
colectare a  datelor
dezagregate privind
plasamentul persoanelor
stramutate, inclusiv a
celor din familii gazda.

25. | Modificarea HG | Hotarare de lulie Decembrie Ministerul Ministerul 350,0 350,0 90.06; 90.12
270/2014 cu privire la | Guvern aprobata 2025 2025 Muncii si Afacerilor Asistenta
aprobarea instructiunilor Protectiei Interne externa
privind mecanismul Sociale UNICEF
intersectorial de (Agentia ICNUR
cooperare pentru Nationala de
identificarea, evaluarea, Prevenire si
referirea, asistenza i Combatere a
monitorizarea  copiilor Violentei
victime si  potenriale impotriva
victime ale violengei, Femeilor si
neglijarii, exploatarii si Violentei in
traficului in contextul Familie)

Consolidarii
mecanismului de
identificare, monitorizare
a copiilor aflati in situatie
de risc.

26. | Asigurarea asistentei si | Numarul Mai 2025 | Decembrie Ministerul 900,0 OIM
protectiei cetatenilor | victimelor 2027 Muncii si 300,0 300,0 300,0 UNFPA
strdini  victime  ale | asistate, Protectiei UN WOMEN
violentei in  familie, | dezagregat pe Sociale
violentei impotriva | criterii  de sex,
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femeilor si traficului de
fiinte umane

varstd, mediu de
resedinta,

dizabilitate, etnie,
forma de abuz sau

exploatare
27.| Consolidarea Numarul Mai Decembrie Ministerul 333,3 333,3 333,3 1000,0 90.02; Surse
capacitatilor pentru | instruirilor 2025 2027 Muncii si externe
personalul din sistemul | desfasurate; Protectiei
de asistentd  sociald | Numarul de Sociale
pentru imbunatatirea | specialisti
suportului oferit | beneficiari de
striinilor, inclusiv | instruire
persoanelor stramutate de
pe teritoriul altor state
beneficiare de protectie
temporara
28. | Instruirea personalului in | Numarul de | lunie 2025 | Decembrie Ministerul 69,6 69,6 69,6 208,9 35,02
identificarea  victimelor | instruiri 2027 Afacerilor
traficului de fiinte umane | desfasurate pentru Interne;
in randul strainilor personalul (Inspectoratul
relevant Numarul General al
de victime ale Politiei,
traficului de fiinte Academia
umane identificate »Stefan cel
Numarul de Mare”;
victime ale Inspectoratul
traficului de fiinte General al
umane referite Politiei de
citre servicii de Frontiera,
asistenta si Inspectoratul
protectie General pentru
Migratie)
29.| Asigurarea Numirul Mai 2025 | lunie 2026 Ministerul Ministerul 6125,0 6125,0 ICNUR
functionalitatii si | persoanelor Muncii si Afacerilor Parteneri de
eficientizarea stramutate care au Protectiei Interne dezvoltare ;
mecanismului de | beneficiat de Sociale
accesare a  asistentei | asistenta
financiare  oferite  de | financiara din

partenerii externi pentru
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persoanele  stramutate,
beneficiare de protectie
temporara

partea partenerilor
de dezvoltare

30. | Asigurarea Numarul Mai 2025 | Decembrie Ministerul 6125,0 6125,0 Asistenta
functionalitatii si | beneficiarilor care 2026 Muncii si externa
eficientizarea au beneficiat de Protectiei ICNUR
mecanismului de | suport  financiar Sociale World Food
acordare a suportului | din partea Program
financiar de catre | partenerilor  de Alti partenerii
partenerii externi destinat | dezvoltare de dezvoltare
familiilor gazda care
ofera adapost persoanelor
stramutate, beneficiare de
protectie temporara,
precum si categoriilor
vulnerabile din randul
cetatenilor Republicii
Moldova

31.| Consolidarea  coeziunii | Numarul de | Mai 2025 | Decembrie Ministerul 50,0 50,0 100,0 Asistenta
sociale dintre strdini, | actiuni realizate; 2026 Muncii si externd
inclusiv persoane | numarul de Protectiei ICNUR
stramutate de pe teritoriul | participanti  din Sociale
altor state beneficiare de | rAndul strainilor,
protectie temporara si | inclusiv a
comunitatea gazda prin | persoanelor
participare incluziva si | stramutate si
cetateni implicati comunitatii gazda

32.| Negocierea unui nou | Runde de | Mai 2025 | Decembrie Ministerul Ministerul 79,8 79,8 79,8 239,4 90.02
Acord dintre Republica | negocieri 2027 Muncii si Afacerilor
Moldova si Ucraina in | desfasurate; Protectiei Externe
domeniul securitatii | Acorduri Sociale
sociale bazat pe | negociate si
principiul semnate
proportionalitatii.

33. | Desfasurarea campaniilor | Numarul lulie 2025 | Decembrie Ministerul 544,0 544,0 1088,0 90.06
de informare in scopul | campaniilor  de 2026 Muncii si
promovarii Serviciului de | informare Protectiei
asistenta telefonica | realizate Sociale
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gratuita (Telefonul
copilului)
34.| Asigurarea masurilor de | Numarul copiilor | Mai 2025 | lunie 2025 Ministerul Casa Nationala 4600,0 4600,0 UNICEF
asistenta sociala adresate | originari din Muncii si de Asigurari
familiilor ~ cu  copii | Ucraina Protectiei Sociale
originari din Ucraina beneficiari de Sociale
masuri de
asistenta sociala
35. | Negocierea  Acordului | Numarul Octombrie | Septembrie Ministerul Ministerul 120,5 120,5 241,0 90.06;
dintre Republica | sedintelor 2025 2026 Muncii si Afacerilor Asistenta
Moldova si Ucraina cu | organizate Protectiei Externe externd
privire la cooperarea in Sociale
domeniul repatrierii
copiilor neinsotiti la locul
habitual de trai a acestora
36. | Consolidarea Reprezentanti ai | Mai 2025 | Decembrie Ministerul 150,0 150,0 150,0 450,0 Asistenta
capacitatilor autoritatilor | serviciului public 2027 Muncii si externd
administratiei  publice | instruiti; Numarul Protectiei
locale in  sustinerea | de reprezentanti ai Sociale
femeilor  victime i | autoritatilor
femeilor cu multiple | publice locale
vulnerabilitati, inclusiv | instruiti
din randul refugiatelor | (dezagregat pe
asistate la nivel local si | categorii de
care au acceptat | functie,
integrarea in comunitate | rural/urban, sex)
pe termen lung
37.| Elaborarea si diseminarea | Materiale Mai 2025 | Decembrie Ministerul Agentia Relatii 20,0 20,0 20,0 60,0 OlM;
materialelor informationale 2027 Muncii si Interetnice; UN Women;
informationale in limba | elaborate si Protectiei Agentia UNFPA;
ucraineana pentru femeile | diseminate Sociale Nationala de ICNUR
refugiate privind Prevenire si
prevenirea violentei 1in Combatere a
familie  si  violentei Violentei
impotriva femeilor si impotriva
traficului de fiinte umane Femeilor si a
Violentei in
Familie
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Buget total pentru 19057,2 | 1857,4 952,7 21867,3
Obiectivul nr. 2
Obiectivul specific nr. 3: Implementarea a 3 mecanisme de stimulare a dezvoltirii economice pentru integrarea strainilor pe piata muncii, pana in anul 2027

38.| Proiect de Lege de | Proiect de lege | Mai 2025 | Septembrie Ministerul Ministerul 208,0 208,0 50.01
modificare a unor acte | adoptat 2025 Dezvoltarii Afacerilor
normative (Legea nr. Economice si Interne
81/2004 cu privire la Digitalizarii
investitiile in activitatea
de intreprinzator)

39. | Instruirea  muncitorilor | Numarul Septembrie | Decembrie Ministerul 830,0 830,0 830,0 2490,0 90.08;
strdini, inclusiv a | specialistilor 2025 2027 Dezvoltarii Asistenta
persoanelor  stramutate | strdini instruiti Economice si externa
(TechZone) Digitalizarii

40. | Informarea strainilor | Numarul Mai 2025 | Decembrie Ministerul Ministerul 83,3 83,3 83,3 250,0 50.04
privind posibilitatile de | sesiunilor/evenim 2027 Dezvoltarii Afacerilor Asistenta
accesare a suportului | entelor de Economice si Interne externd
pentru lansarea si | informare Digitalizarii (Inspectoratul
dezvoltarea  afacerilor | organizate; (Organizatia General pentru
prin programele pentru Migratie)
guvernamentale Dezvoltarea

Antreprenoriat
ului)

41. | Consolidarea Numar de instruiri | Mai 2025 | Decembrie Ministerul 4000,0 4000,0 4000,0 12000,0 90.08
capacitatilor Agentiei | desfasurate; 2027 Muncii si
Nationale pentru | numar de Protectiei
Ocuparea  Fortei  de | persoane Sociale
Munca, pentru prestarea | consiliate
serviciilor si masurilor de
ocupare a fortei de munca
categoriilor de cetateni
straini, conform Legii
274/2011, privind
integrarea strainilor

42.| Informarea, intr-un | Mecanism Mai 2025 | Decembrie Ministerul Ministerul 60,0 60,0 120,0 90.08
limbaj accesibil, a | elaborat si aplicat 2026 Muncii si Afacerilor
cetatenilor strdini privind Protectiei Interne
conditiile de identificare Sociale (Inspectoratul
si ocupare a unui loc de (Agentia
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muncd in  Republica Nationala General pentru
Moldova pentru Migratie)
Ocuparea
Fortei de
Munca)

43. | Desfasurarea campaniilor | Numarul Mai 2025 | Decembrie Ministerul 26,7 26,7 26,7 80,0 35.03
de informare si | campaniilor  de 2027 Afacerilor Asistenta
constientizare despre | informare Interne(Inspec externa
riscurile migratiei ilegale | realizate; Numarul toratul
si  despre  drepturile | agentilor General pentru
cetdtenilor  strdini - | economici Migratie,
angajati, inclusiv | informati cu Inspectoratul
campanii destinate | privire la General al
agentilor economici conditiile Politiei)

angajarii Ministerul
cetatenilor straini. Muncii si
Numérul Protectiei
cetdtenilor straini Sociale

antrenati in munca (Agentia
informati  despre Nationala
drepturile si pentru

garantiile Ocuparea
prevazute de Fortei de
legislatia Munca)
nationala

44.| Antrenarea  cetatenilor | Numarul Mai 2025 | Decembrie Ministerul Ministerul 37333,3 37333,3 37333,3 | 112000,0 90.08
strdini  in masuri de | cetdtenilor straini 2027 Muncii si Afacerilor
promovare a ocuparii | beneficiari ai Protectiei Interne
fortei de munca (servicii | masurilor si Sociale (Inspectoratul
si masuri active) oferite | serviciilor de (Agentia General pentru
de ANOFM, in conditiile | ocupare Nationala Migratie)

Legii nr. 274/2011 pentru
Ocuparea
Fortei de
Munci)

45.| Acordarea, conform | Numarul Mai 2025 Martie Ministerul 390,0 390,0 780,0 90.08
legislatiei, a suportului | beneficiarilor de 2026 Muncii si
pentru identificarea unui | protectie Protectiei
loc de munca si angajare | temporara Sociale

64




beneficiarilor de protectie
temporara

inregistrati la
ANOFM
(Termenul de
implementare
poate varia in

dependenya de
modificarea HG
nr. 21/2023
(prelungirea
protectiei
temporare))

(Agentia
Nationala
pentru
Ocuparea
Fortei de
Munca)

Buget total pentru
Obiectivul nr. 3

42931,3

42723,3

42273,3

127928,0

Obiectivul specific nr. 4: Asigurarea accesului
sfarsitul anului 2027, prin instituirea unor mecanisme durabile si susten

la servicii de

sanitate esentiale pentru cel putin 90% dintre striini aflati

abile

pe teritoriul Republicii Moldova cu statut legal pana la

46. | Elaborarea si aprobarea | Nr. de categorii Mai 2025 | Decembrie Ministerul Compania 899,7 623,7 15234 80.01
listelor  de  servicii | de strdini 2026 Sanatatii Nationald de 80.02
medicale pentru strdinii | beneficiari ai (Agentia Asigurari in 35.01
neincadrati in sistemul | pachetelor de Nationala Medicina 35.03
Asigurare obligatorie de | servicii medicale pentru Asistenta
asistenta medicala Sanatate externa
diferentiate pe categorii Publica); (OMS, OIM)
de beneficiari (persoane Ministerul
cu nevoi speciale, Afacerilor
solicitanti de azil, copii Interne

(Inspectoratul
General pentru
Migratie si
Inspectoratul
General al
Politiei de
Frontiera)

47.| Studiu de analiza a | Studiu elaborat, | lulie 2025 | Decembrie Ministerul Compania 539,3 303,1 842,4 80.01;
cadrului normativ | propuneri de 2026 Sanatatii Nationala de 80.02;
national conex | modificarea a asigurari in 35.01;
domeniului etc.) pentru a | cadrului normativ medicing; 35.03;
asigura accesul strainilor Ministerul Asistenta
la serviciile de sanitate, Afacerilor externa (OMS,
in special al copiilor Interne
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strdini , inclusiv prin (Inspectoratul OIM,
intermediul  asigurarilor General pentru UNICEF)
facultative Migratie si

Inspectoratul

General al

Politiei de

Frontiera)

48. | Elaborarea si aprobarea | Mecanisme lulie 2026 | lulie 2027 Ministerul Compania 628,1 483,7 1111,8 80.01
mecanismelor de acces al | dezvoltate si Sanatatii; Nationala de 80.02
strainilor la serviciile de | aprobate Ministerul asigurari in 35.01
sanatate Afacerilor medicind 35.03

Interne (OMS, OIM,
(Inspectoratul UNICEF)
General pentru

Migratie si
Inspectoratul
General al
Politiei de
Frontiera)

49.| Ajustarea reglementarilor | Hotarare a | lulie 2026 | lulie 2027 Ministerul 213,6 239,2 452.8 80.01; 80.04;
ce tin de accesul | Guvernului Sanatatii; 80.02; 35.01;
solicitantilor de azil, | adoptata Ministerul 35.03; OMS,
refugiatilor si migrantilor Afacerilor OIM
nedocumentati la Interne Asistenta
serviciile medicale si (Inspectoratul externa
tratament  inclus  in General pentru
programele nationale Migratie si
(pachet de beneficii, Inspectoratul
traseul pacientului, General al
prestator de  servicii Politiei de
medicale, finantare, etc.). Frontierd)

50. | Elaborarea  conceptului | Document de | lulie 2025 | Decembrie Ministerul Ministerul Neacoperit
de solutie IT pentru | concept IT 2027 Sanatatii Afacerilor 1384,0 4750,0 4750,0 10884,0 (Asistenta
punerea in aplicare a | elaborat si validat Interne externa)
cadrului normativ (Inspectoratul
(evidenta, finantare, General pentru

raportare, schimb de date
etc.).

Migratie),
Compania
Nationala de
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asigurari in

medicina;
51.| Elaborarea procedurilor | Nr. de proceduri | lulie 2026 | lulie 2027 Ministerul Agentia 304,2 214,0 518,2 80.01; 80.04;
operationale standard | operationale Sanatatii Nationala de 80.02; 35.01;
pentru gestionarea | standard elaborate Séanatate 35.03;
urgentelor de sanatate Publica; Asistenta
publica 1n cazul strainilor Ministerul externda OMS,
in cadrul centrelor de Afacerilor OoIM
plasament (traseul Interne
beneficiarului). (Inspectoratul
General pentru
Migratie si
Inspectoratul
General al
Politiei de
Frontiera)
52.| Instruirea  personalului | Nr. de sesiuni; lulie 2025 | Decembrie Ministerul Agentia 532,0 532,0 178,6 12426 Asistenta
medical privind accesul | Nr. de personal 2027 Sanatatii Nationala de externd
la servicii de sdnatate a | medical instruit Séanatate (OMS, OIM)
strainilor §i  aplicarea Publica;
corecta a prevederilor Ministerul
actelor normative in Afacerilor
vigoare Interne
(Inspectoratul
General pentru
Migratie si
Inspectoratul
General al
Politiei de
Frontiera);
53.| Elaborarea materialelor | Ponderea lulie 2025 | Decembrie Ministerul Agentia 942,8 742,8 389,2 2074,8 80.04
informationale  privind | unitatilor 2027 Sanatatii; Nationala de 80.01
accesul la servicii de | medicale dotate cu Ministerul Séanatate Publica 80.02
sandtate pentru straini materiale Afacerilor 35.01
informationale 1in Interne 35.03
limbi  relevante (Inspectoratul Asistenta
(romana, rusa, General pentru externa
engleza) elaborate Migratie) (OMS, OIM
pentru straini UNICEF)
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54.| Asigurarea acoperirii Rata  acoperirii | lulie 2025 | Decembrie Ministerul Compania 33000,0 53042,4 35361,6 121404,0 Neacoperit
financiare a serviciilor serviciilor 2027 Sanatatii; Nationala de (Asistenta
medicale acordate medicale acordate Ministerul Asigurari in externa)
strainilor, inclusiv din strainilor din Finantelor Medicina;
surse externe fonduri externe Ministerul
Afacerilor
Interne
(Inspectoratul
General pentru
Migratie si
Inspectoratul
General al
Politiei de
Frontiera)
Buget total pentru 37297,8 | 61139,9 41616,3 140054,0
Obiectivul nr. 4
Obiectivul specific nr. 5: Cresterea accesului si ratei de integrare a strainilor in sistemul educational national cu 10 % pani in 2027, prin programe de sprijin si adaptare
55. | Ajustarea cadrului | Regulamente- Mai Decembrie Ministerul 120,0 120,0 88.01
national normativ  la | cadru de admitere 2025 2025 Educatiei si 88.06
actele UE pentru | la toate ciclurile Cercetarii 88.08
asigurarea accesului la | de invatdmant 88.09
educatie in Republica | actualizate 88.10
Moldova a cetatenilor
straini
56. | Elaborarea si aprobarea | Hotarare de | Mai 2025 | Decembrie Ministerul 60,0 60,0
Regulamentului  privind | guvern aprobati 2025 Educatiei si 88.10
studiile  strainilor in Cercetarii
institutiile de invatamant
superior din Republica
Moldova
57.| Elaborarea si aprobarea | Hotararea de | Mai2025 | lunie 2026 Ministerul Ministerul 57,5 57,5 115,0 88.10
Regulamentului de | Guvern aprobata Educatiei si Afacerilor
recunoastere si echivalare Cercetérii Externe
a actelor de studii si
calificdrilor obtinute in
diferite contexte
58. | Consolidarea Nr. de seminare | lunie 2025 | Decembrie Ministerul 180,0 360,0 360,0 900,0 88.13
capacitatilor Centrelor de | organizate; 2027 Educatiei si
recunoastere din cadrul Cercetarii
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institutiilor de invatamant | Nr. persoane Neacoperit
superior/profesional instruite (Asistenta
tehnic si Organele Locale externa)
de Specialitate in

Domeniul invatamantului

privind recunoasterea

actelor de studii obtinute

in straindtate

59. | Dezvoltarea programelor | Numarul de | Septembrie | lulie 2027 Ministerul Ministerul 116,7 116,7 116,7 350,0 88.10;
de mobilitate si schimburi | studenti straini in 2026 Educatiei si Culturii
academice mobilitate; Cercetdrii

60. | Dezvoltarea site-ului | Site dezvoltat si | Mai2025 | Decembrie Ministerul 200,0 200,0 Proiectul
,»Study in Moldova” functional 2025 Educatiei si Béncii

Cercetarii Mondiale

61. | Aprobarea si | Ordin elaborat si | Decembrie | Decembrie Ministerul 6400,0 6400,0 Proiectul
implementarea aprobat 2025 2025 Educatiei si Béncii
programului privind Cercetarii Mondiale
internationalizarea
invatamantului  superior
din Republica Moldova
pentru anii 2026-2028.

62. | Deschiderea centrelor de | Nr. de centre | Mai 2025 | Decembrie Ministerul 100,0 100,0 100,0 300,0 Neacoperit
ghidare si asistentd pentru | deschise 2027 Educatiei si (Asistenta
studentii  strdini  in Cercetarii externd)
institutiile de invatamant
superior

63. | Implicarea studentilor si | Numarul anual de | Octombrie | Decembrie Ministerul Ministerul 200,0 200,0 200,0 600,0 Asistenta
profesorilor strdini in | studenti si strdini 2025 2027 Educatiei si Culturii externa
proiecte de cercetare | implicati in Cercetarii
internationale proiecte de

cercetare
internationale

64.| Organizarea Targurilor | Numarul anual de | lunie 2025 | lunie 2026 Ministerul Ministerul 300,0 300,0 600,0 88.08; 88.10
locurilor de muncd si | targuri organizate; Muncii si Educatiei si
stagii Numarul anual de Cercetarii
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studenti  straini Protectiei Agentia
participanti; Sociale Nationala pentru
Ocuparea Fortei
de Muncai;
Camera de
Comert
65. | Aprobarea Metodologiei | Metodologie Mai 2025 | Decembrie Ministerul 100,0 100,0 88.10;
privind invatarea limbii | aprobati 2025 Educatiei si Asistenta
romane de catre straini Cercetarii externa
66. | Elaborarea si aprobarea | Curriculum August Decembrie Ministerul Ministerul 60,0 140,0 200,0 Neacoperit
curriculumului  privind | elaborat si 2025 2026 Educatiei si Afacerilor (Asistenta
invatarea limbii roméne | aprobat; Cercetarii Interne externd)
pentru straini conform | Formatori instruiti (Inspectoratul
Cadrului European de General pentru
Referintd pentru Limbi Migratie)
Ministerul
Culturii
Buget total pentru 7894,2 1274,2 776,7 9945,1
Obiectivul nr. 5
Obiectivul specific nr. 6: Punerea in aplicare a cel putin 6 masuri culturale pentru incluziunea striinilor pana in anul 2027
67.| Organizarea de | Numarul de | Mai 2025 | Decembrie Ministerul 1666,7 1666,7 1666,7 5000,1 35.03
evenimente si forumuri | evenimente 2027 Afacerilor Asistenta
pentru facilitarea | comune Interne externa
dialogului intercultural, | organizate la nivel (Inspectoratul
promovarea incluziunii si | local/regional. General pentru
sprijinirea integrarii | Diversitatea Migratie)
strainilor, prin implicarea | evenimentelor
activi a  autoritatilor | (dezbateri,
locale, asociatiile obstesti | evenimente TV,
si societatea civild i | maraton etc.)
crearea unor spatii de | Numar de
dialog intre comunitatea | participanti
locala si cea a strainilor
68. | Dezvoltarea serviciului | Numarul de | Mai2025 | Decembrie Ministerul Ministerul 750,0 750,0 1500,0 35.03
de mediator cultural | mediatori culturali 2026 Afacerilor Educatiei si
pentru a facilita | identificati si Interne Cercetarii;
interactiunea dintre | instruiti, (Inspectoratul | Agentia Relatii
Interetnice;
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straini  ¢i  autoritatile | Numarul de cazuri General pentru Ministerul
statului in care a fost Migratie) Culturii
utilizat  serviciul
de mediator
cultural
69. | Organizarea si | Cel putin - 3| Mai2025 | lunie 2027 Ministerul 240,0 240,0 240,0 720,0 85.01
desfasurarea activitatilor | spectacole Culturii 85.02
cultural-artistice si | ,,Zambete pentru
atelierelor tematice de | copii din Ucraina”
recreere pentru copiii | (in limba engleza,
straini si familiile | ucraineana,
acestora franceza); 38
evenimente
,,Culorile
Copilédriei” - 400
copii straini
participanti; 20
ateliere de lucru -
500 copii straini
participanti;
70. | Organizarea si | 700 u.m. Numarul | Mai 2025 | Decembrie Ministerul 33,0 33,0 33,0 99,0 85.02
desfasurarea activitatilor | anual de resurse 2027 Culturii
pentru promovarea | informationale
incluziunii si dialogului | achizitionate  si
intercultural, care includ | imprumutate; 120
dezvoltarea colectiilor de | de utilizatori
carte, ateliere tematice, | (anual) 4
evenimente de | evenimente
sensibilizare a societatii, | organizate anual si
precum si colaborarea | 80 participanti per
profesionald cu biblioteci | an 4  activitati
nationale si internationale | desfasurate si 80
pentru schimb de | participanti per an
experienta.
71.| Promovarea integrarii | 54 de activitati | Mai 2025 | Decembrie Ministerul 202,0 202,0 202,0 606,0 85.02
strainilor prin activitati | educationale 2027 Culturii

educationale, evenimente
culturale si de
sensibilizare,

organizate si
desfasurate anual;
20 de bibliotecari
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completarea colectiilor cu
resurse  informationale
relevante si cursuri de
formare pentru
bibliotecari.

instruiti anual in
cadrul cursurilor
de limba engleza;

3 evenimente
anual de
sensibilizare
organizate; 50 de
programe si
evenimente anual
pentru
promovarea
tolerantei si
diversitatii
culturale si
lingvistice; 50 de
evenimente
culturale
organizate si

desfasurate anual
cu participarea
persoanelor
straine; Numarul
anual de resurse
informationale

adaugate la
colectiile
Bibliotecii
Nationale pentru
Copii »lon
Creanga” - 30
documente

72.

Organizarea excursiilor
ghidate in cadrul
muzeelor si organizarea
atelierelor si scolilor de
vara tematice

Cca 800-950 de
participanti straini
anual la excursii
ghidate in cadrul
muzeelor

30 de participanti
straini anual la
atelierele de

Mai 2025

lunie 2027

Ministerul
Culturii

26,7

26,7

26,7

80,1

85.01
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confectionare  a
camasii
traditionale; 30 de
participanti straini
anual la atelierele
si scolile de vara
pentru
deprinderea artei
tesutului si teserea
unui covoras; 250-
300 de participanti
strdini anual la
atelierele tematice
(confectionarea
martisoarelor,
incondeierea
oudlor,
confectionarea
mastilor specifice
teatrului  popular
de iarnd); 200-300
de participanti
strdini anual la
lectiile  deschise,
mesele rotunde si
seminarele pe
tema  dialogului
intercultural si a
tolerantei in
Republica
Moldova.

73.

Organizarea si
desfasurarea  atelierelor
de creatie si tururilor
ghidate pentru copii si
adulti straini aflati pe
teritoriul Republicii
Moldova

40 de participanti
strdini anual la
ateliere de creatie;
50 de participanti
straini anual la
tururi ghidate

Mai 2025

Decembrie
2027

Ministerul
Culturii

12,5

12,5

12,5

37,5

85.02
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74.| Organizarea de |1 expozitie | Mai 2025 | Decembrie Ministerul 48,0 48,0 48,0 1440 Asistenta
evenimente culturale si | tematicd anuala 2027 Culturii externd
educative pentru | despre cultura si Ambasada
promovarea diversitatii si | traditiile Ucrainei in
integrarea stréinilor, 100 Republica
refugiatilor/strainilor 1n | participanti anual; Moldova
comunitatea locala. 5 ateliere
educative bilingve
anual pentru copiii
refugiati/straimutat
i, 75 copii strdini
anual; 3 tururi
ghidate anual
pentru  refugiati,
disponibile in
limbile rusa,
romana si engleza,
60  participanti
strdini anual
75. | Organizarea si | Numarul de | Mai 2025 | Noiembrie Ministerul 11,0 11,0 11,0 33,0 85.02
desfasurarea atelierelor | participanti straini 2027 Culturii
tematice de  creatie,
expozitiilor de traduceri
din limba ucraineand si
intalnirilor cu scriitori
ucraineni
76.| Asigurarea activitatii de | Minim 1 curs de | Februarie | Noiembrie Ministerul Ministerul 10,0 10,0 20,0 66.02
consolidare a | instruire organizat 2026 2027 Culturii Afacerilor Asistenta
capacitatilor persoanelor | anual; Numarul de Interne externa
strdine din Republica | strdini instruiti (Inspectoratul
Moldova in domeniul General pentru
turismului Migratie)
77.| Organizarea tururilor | Minim 1 tur | Mai 2025 | Noiembrie Ministerul Ministerul 9,0 9,0 9,0 27,0 66.02
informationale destinate | informational 2027 Culturii Afacerilor Asistenta
promovarii  turismului | organizat si Interne externa
national, cu implicarea | desfasurat; (Inspectoratul
persoanelor strdine din | Numarul de straini General pentru
Republica Moldova participanti Migratie)
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Buget total pentru
Obiectivul nr. 6

2998,9

3008,9

2258,9

8266,7

Obiectivul specific nr. 7: Sporirea capacititii de acoperire a necesititilor

persoanelor stra

mutate vulnerabile, privind dreptul la o locuinta decenta

78.| Elaborarea unei analize | Raport elaborat lanuarie lunie 2027 Ministerul Ministerul 50,0 50,0 61.01
privind  crearea  unui 2027 Infrastructurii Muncii si
mecanism de parteneriat si Dezvoltarii Protectiei
public-privat pentru a Regionale Sociale
stimula investitiile in
locuinte destinate
persoanelor stramutate
79.| Asigurarea  gestionarii | Numarul centrelor | Mai 2025 | Decembrie Ministerul 8600,0 8600,0 17200,0 ICNUR
eficiente si  finantdrii | functionale; 2026 Muncii si Partenerii de
durabile a centrelor de | numarul Protectiei dezvoltare,
plasament pentru | beneficiarilor 1in Sociale Federatia
persoanele stramutate | cadrul Centrelor Internationala
beneficiare de protectie | de plasament a Societatilor
temporara pentru  persoane de Cruce
straimutate de pe Rosie si
teritoriul altor Semiluna
state  beneficiare Rosie
de protectie
temporard
80. | Reorganizarea/ Numarul Mai 2025 | Decembrie Ministerul 8600,0 8600,0 17200,0 IFRC
consolidarea Centrelor de | beneficiarilor 2026 Muncii si pentru 2025:
plasament pentru | relocati din Protectiei 500 mii USD
persoane stramutate de pe | centrele de Sociale (9000 mii lei)
teritoriul altor state si | plasament inaltul
identificarea optiunilor de | conform Comisariat al
relocare corespunzatoare | optiunilor de Natiunilor
pentru beneficiarii din | relocare Unite pentru
grupurile vulnerabile cu Refugiati
protectie temporard din (ICNUR) si
centrele de plasament 400 mii franci
elvetieni
(8200 mii lei)
Federatia
Internationala
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a Societatilor

de Cruce
Rosie si
Semiluna
Rosie
(IFRC)™;
81.| Calificarea personalului | Cel putin 1 angajat | Septembrie | Decembrie Ministerul Agentia 20,0 20,0 20,0 60,0 90.01
din cadrul Centrelor de | din fiecare centru 2025 2027 Muncii si Nationala de ICNUR;
plasament pentru | instruit  privind Protectiei Prevenire si OlM;
persoane stramutate si | acordarea Sociale Combatere a UNFPA.
refugiate pentru | suportatului Violentei
sprijinirea victimelor victimelor impotriva
Femeilor si
Violentei in
Familie
Buget total pentru 17220,0 17220,0 70,0 | 34510,0
Obiectivul nr. 7
BUGET TOTAL 218921,5 232352,0 166092,3 | 617365,8
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NOTA DE FUNDAMENTARE
la proiectul hotararii de Guvern pentru aprobarea Programului national
privind integrarea etapizata a striinilor in Republica Moldova pentru
perioada 2025-2027

1. Denumirea sau numele autorului si, dupa caz, a/al participantilor
la elaborarea proiectului actului normativ

Proiectul hotédrarii de Guvern pentru aprobarea Programului national
privind integrarea etapizata a strainilor in Republica Moldova pentru perioada
2025-2027, a fost elaborat de catre Ministerul Afacerilor Interne pe platforma
Comisiei de coordonare a activitdtilor iIn domeniul migratiei si azilului,
instituitd prin Hotdrarea Guvernului nr. 947/2018 cu privire la constituirea
Comisiei de coordonare a activitdtilor in domeniul migratiei si azilului.

2. Conditiile ce au impus elaborarea proiectului actului normativ

2.1. Temeiul legal sau, dupa caz, sursa proiectului actului normativ

Proiectul hotararii a fost elaborat in temeiul art. 6 lit. h) din Legea nr.
136/2017 cu privire la Guvern (Monitorul Oficial al Republicii Moldova,
2017, nr. 252, art. 412), care prevad atributiile Guvernului in aprobarea
documentelor de politici si acte normative.

Elaborarea proiectului este prevazuta in Planul national de dezvoltare
pentru anii 2025-2027, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 361/2024,
actiunea nr. 89 precum si in Planul national de reglementari pentru anul 2025,
aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 841/2024, actiunea nr. 153.

2.2. Descrierea situatiei actuale si a problemelor care impun interventia,
inclusiv a cadrului normativ aplicabil si a deficientelor/lacunelor normative

Pe parcursul evolutiei si apropierea de standardele UE, Republica
Moldova au implementat politici de facilitare a mobilitatii pentru cetétenii
moldoveni, in special prin acorduri de liber schimb si programe de munca in
statele UE. Totodata, autoritatile moldovenesti au adaptat cadrul normativ la
standardele UE in contextul aplicarii masurilor de protectie pentru solicitantii
de o formd de protectiei, pentru strainii ce sosesc in Republica Moldova intr-o
forma reglementata si ordonata.

Procesul de integrare in Uniunea Europeand presupune si adaptarea
sistemului legislativ si institutional pentru a face fatd fluxurilor migratorii,
inclusiv prin consolidarea controalelor la frontiera si cooperarea internationala
in domeniul securitatii. De asemenea, se pune un accent deosebit pe integrarea
migrantilor in societatea moldoveneasca. Astfel, gestionarea fluxurilor
migratorii se afld intr-o continud adaptare, in scopul alinierii la standardele
europene, dar si pentru a raspunde nevoilor economice si sociale ale tarii.

in ultimii 10 ani s-au produs schimbéri majore la nivelul fluxurilor de
migratie, prin intensificarea acestora, in special in perioade de criza, care au
avut si continud sd produca impact semnificativ de ordin economic, social si




politic pentru Republica Moldova (RM). Imigrarea in RM in ultimii ani
inregistreaza tendinte constant crescande, astfel in anul 2021 numarul strainilor
din Republica Moldova a constituit 18 874 de persoane, dintre care: 6 476
detineau permise de sedere permanentd si 12 398 — permise de sedere
provizorie. In acelasi timp, in Registrul de stat al populatiei erau luate in
evidenta 1909 persoane apatride, 1434 — cu cetdtenia nedeterminata si 6939 —
cu pasaport de tip sovietic (modelul anului 1974).

La finele anului 2021 in Moldova locuiau 173 de persoane cu statut de
refugiat, inregistrand o crestere nesemnificativa cu 13,8 % fata de anul 2017.

De la 24 februarie 2022 si pana la instituirea mecanismului de protectie
temporara, sederea in Republica Moldova si accesul la drepturile de care
puteau beneficia persoanele stramutate din Ucraina erau reglementate prin
Dispozitiille Comisiei pentru Situatii Exceptionale (CSE) a Republicii
Moldova, imputernicitd s emitd dispozitii in vederea punerii in executare a
unor masuri in contextul declararii starii de urgenta pe intregul teritoriu al
Republicii Moldova, instituitd prin Hotararea Parlamentului nr. 41 din
24.02.2022.

Legea 270/2008 privind azilul in Republica Moldova si Dispozitiile CSE
(prevederi in 11 Dispozitii) au constituit cadrul normativ national pentru
reglementarea si gestionarea proceselor migrational, precum si asigurarea
drepturilor fundamentale ale persoanelor stramutate din Ucraina.

In vederea respectarii drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului si
asigurarii masurilor de protectie a persoanelor stramutate, la data de 18
1anuarie 2023, Guvernul Republicii Moldova, in temeiul art. 21 din Legea nr.
270/2008 privind azilul in Republica Moldova a aprobat acordarea protectiei
temporare persoanelor stramutate din Ucraina, precum si anumitor resortisanti
ai tarilor terte, incepand cu 1 martie 2023. Aceasta etapa importanta a oferit
un statut juridic mai sigur pentru persoanele straimutate din Ucraina — un pas
decisiv pentru o mai buna incluziune a persoanelor respective in Moldova.

De mentionat faptul ca este pentru prima datd cand Republica Moldova a
aprobat si implementeazd mecanismul de acordare a protectiei temporare,
alaturi de statele Uniunii Europene.

Conform datelor de evidentd ale Inspectoratului General de Migratie
(IGM), la 31 decembrie 2024, un numar de 84.904 de persoane s-au inregistrat
pentru obtinerea protectiei temporare. Pand la data de 31 decembrie 2024,
66.457 de persoane, inclusiv 16.857 de minori, au finalizat procedura si au
primit documente de identitate, prezentandu-se la ghiseele Inspectoratului
General pentru Migratie.

Analiza datelor IGM relevd o crestere semnificativd a numarului de
persoane care au solicitat si au obtinut protectie temporard in Republica
Moldova in 2024 comparativ cu 2023. Aceasta crestere este, cel mai probabil,
o consecinta directd a continuarii conflictului militar din Ucraina.

La data de 31 decembrie 2024, in sistemul de azil al Republicii Moldova
se aflau 1.601 de persoane: 212 cu statut de refugiat (dintre care 1 din




Ucraina), 458 beneficiari de protectie umanitara (dintre care 207 din Ucraina)
s1 931 solicitanti de azil (dintre care 375 din Ucraina).

Potrivit datelor de evidenta gestionate in Subsistemul informational al
IGM, la 31 decembrie 2024, pe teritoriul Republicii Moldova erau inregistrati
cu acte de identitate valabile 21.596 de strdini si apatrizi (fata de 20.763 la 31
decembrie 2023), dintre care:

. 5.892 cu drept de sedere permanenta;

. 15.970 cu drept de sedere provizorie.

De asemenea, au fost inregistrati cu acte de identitate 20 straini (in anul
2023 - 20), din categoria persoanelor netransportabile sau imobilizate la pat,
din motive de varsta sau dizabilitate.

Pe teritoriul unitatilor administrativ-teritoriale din stanga Nistrului, la 31
decembrie 2024, erau inregistrati cu acte de identitate 3.323 de straini (anul
2023 — 2.929), dintre care 1.378 cu drept de sedere permanenta si 1.945 cu
drept de sedere provizorie.!

3. Obiectivele urmairite si solutiile propuse

3.1. Principalele prevederi ale proiectului si evidentierea elementelor noi

Programul national privind integrarea etapizatd a strainilor in Republica
Moldova pentru perioada 2025-2027 este conceput pentru a raspunde direct
acestei provocdri prin stabilirea masurilor coerente si coordonate. Programul
are rolul de a facilita integrarea treptata a strainilor, prin dezvoltarea masurilor
necesare pentru asigurarea accesului la educatie, sanatate, locuinte, asistenta
sociali si pe piata muncii. In absenta unor misuri concrete, coerente si
sinergice, dezechilibrele economice si sociale generate de o integrare
insuficienta ar putea duce la marginalizarea strdinilor si la scaderea coeziunii
sociale, afectand stabilitatea economica si sociala a Republicii Moldova.

Programul totodatd are ca scop stabilirea unui cadru de integrare
multisectoriald pentru institutiile nationale si1 pentru partenerii internationali,
pentru a asigura respectarea drepturilor si furnizarea serviciilor socio-
economice necesare persoanelor stramutate si imigrantilor, astfel incat, prin
integrare, sa poatd contribui la dezvoltarea durabild a comunitatii.

Acesta este aliniat cu Strategia Nationala de Dezvoltare ,,Moldova
Europeana 20307, aprobata prin Legea nr. 315/2022, care recunoaste migratia
ca un factor complementar al dezvoltarii durabile a statutului, vizand
promovarea incluziunii sociale, reducerea inegalitatilor si asigurarea accesului
la resurse si servicii pentru toti, prin aplicarea principiului ,,A nu lasa pe
nimeni in urmd”. De asemenea, programul este planificat in Planul National
de Dezvoltare 2025-2027, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 361/2024.
Programul este elaborat sub umbrela Strategiei de dezvoltare a domeniului
afacerilor interne pentru anii 2022-2030, aprobata prin Hotararea Guvernului

1 Sursa IGM




nr. 658/2022.

Programul considera si respectd prevederile cadrului normativ national,
inclusiv Legea nr. 274/2011 privind integrarea strainilor in Republica Moldova
si Hotdrarea Guvernului nr. 21/2023 privind acordarea protectiei temporare
persoanelor stramutate din Ucraina, care reglementeaza statutul strainilor si
beneficiarilor de protectie temporard si drepturile acestora in ceea ce priveste
accesul la servicii publice, sandtate, educatie si piata muncii. La fel, Programul
este sinergic cu alte documente de politici publice din domenii conexe.

Interventiile planificate vizeaza urmatoarele sectoare:

- Educatie: acces la educatie pentru copii si adulti, inclusiv cursuri de
limba si programe de formare profesionald, recunoasterea calificarilor.

- Asistenta sociala: asigurarea masurilor de asistentd sociala pentru
strdini, inclusiv pentru persoanele stramutate de pe teritoriul altor state,
beneficiare de protectie temporara aflate in situatie de dificultate .

- Piata muncii: dreptul de a lucra si sprijin in gasirea unui loc de munca.

- Servicii de sanatate: acces la servicii medicale si asigurdri medicale.

- Locuinte: acces la locuinte adecvate si sprijin In gdsirea unui loc de
locuit.

- Participare sociala si culturala: posibilitatea de a participa la viata
culturala si sociald a comunitatii.

- Drepturi si protectie juridica: acces la justitie, protectie impotriva
discrimindrii si drepturi legale.

- Integrare comunitara: programe de integrare si initiative care
promoveaza incluziunea sociald

Documentul de politici publice rdspunde angajamentelor internationale
ale Republicii Moldova privind acordarea si respectarea drepturilor omului,
inclusiv cele prevazute de Conventia cu privire la statutul refugiatilor 1951
pentru implementarea practica a obiectivelor stabilite in pactul Global pentru o
Migratiune Sigura, Ordonata si Reglementata in 2018, Pactul Global pentru
Refugiati 2018 realizarea Agendei 2030 pentru Dezvoltare Durabila si de alte
angajamente internationale care protejeaza drepturile strainilor si ale
persoanelor stramutate. Republica Moldova, prin cooperarea cu organizatii
internationale precum Agentia ONU pentru Refugiati (ICNUR) si Organizatia
Internationala pentru Migratie (OIM).

Programul va fi implementat pe parcursul unei perioade de 3 ani, intre
2025 si 2027. Acesta asigura o integrare treptatd si sustenabila a strainilor.
Documentul trateaza prioritatile stabilite in baza necesitdtilor identificate ale
strainilor, s1 vizeaza ajustarea cadrului de politici, fortificarea capacitatilor
institutionale, instituirea unor instrumente eficiente de cooperare si colaborare
si nemijlocit masuri pentru beneficiarii Programului, de la accesul la
documentare si servicii de bazd, pana la integrarea pe piata muncii $i
participarea activa in viata sociala si culturala.

3.2. Optiunile alternative analizate si motivele pentru care acestea nu au
fost luate in considerare




In urma analizei efectuate, s-a concluzionat ci nu existd alternative
viabile care sd inlocuiasca Programul national privind integrarea etapizatd a
strainilor pentru perioada 2025-2027. Problemele complexe legate de
integrarea strdinilor necesitd o abordare integratd si coordonata, pe care doar
acest program o poate oferi.

Programul va asigura o solutie sistemicd, acoperind toate aspectele
esentiale pentru o integrare eficientd. In plus, Republica Moldova are obligatia
de a respecta standardele internationale privind drepturile omului, inclusiv
prevederile Conventiei privind statutul refugiatilor si ale Agendei 2030 pentru
Dezvoltare Durabila.

4. Analiza impactului de reglementare

4.1. Impactul asupra sectorului public

Impactul Programului national privind integrarea etapizatd a strainilor
asupra sectorului public vizeaza consolidarea capacitdtilor institutiilor
implicate in gestionarea proceselor de integrare. Programul stimuleaza
coordonarea intre diverse ministere si autoritati publice, precum Ministerul
Afacerilor Interne, Ministerul Educatiei si Cercetarii, Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale, precum si intre administratiile locale, pentru implementarea
masurilor de integrare.

Prin dezvoltarea mecanismelor si a instrumentelor necesare, programul
imbundtdteste eficienta si accesibilitatea serviciilor publice esentiale, cum ar fi
educatia, sanatatea, asistenta sociala si documentarea. Totodata, acesta sustine
formarea personalului din sectorul public pentru a raspunde mai bine nevoilor
specifice ale strdinilor, inclusiv prin sensibilizarea privind diversitatea
culturala.

4.2. Impactul financiar si argumentarea costurilor estimative

Documentul de politici implicd un impact financiar semnificativ, care
este justificat de necesitatea dezvoltarii unui sistem de integrare eficient si
sustenabil. Costurile sunt distribuite pentru acoperirea unor domenii esentiale
precum accesul strainilor la educatie, sandtate, locuinte si asistentd sociald,
precum si pentru masurile de sprijin economic si social.

O parte semnificativa a resurselor financiare va fi alocatd pentru
dezvoltarea infrastructurii si mecanismelor de integrare, inclusiv centre de
sprijin, programe educationale si servicii medicale adaptate nevoilor strainilor.
Totodata, programul prevede costuri recurente necesare pentru operarea
acestor servicii i pentru acoperirea necesitatilor curente ale beneficiarilor, in
special pentru grupurile vulnerabile.

Integrarea strainilor pe piata muncii va contribui la cresterea economica,
lar reducerea excluziunii sociale va diminua presiunile asupra sistemelor
publice pe termen lung. De asemenea, fondurile alocate vor fi utilizate pentru
instruirea personalului din sectorul public, ceea ce va creste eficienta si
calitatea serviciilor oferite.




Distribuirea costurilor estimate de implementare a programului pe obiective

si ani de implementare

Obiective

Buget
estimat,
mii lei,
2025

Buget
estimat,
mii lel,
2026

Buget
estimat,
mii lel,
2027

Buget
total
estimat,
mii lei

Obiectiv general:
Facilitarea integrarii
sinergice a strainilor si
persoanelor straimutate in
societate, asigurand un
nivel decent de trai
pentru fiecare si
contribuind la
dezvoltarea economica si
sociala a tarii

218921,5

232352,0

166092,3

617365,8

1] Obiectivul nr. 1.

Revizuirea a cel putin 3
mecanisme incluzive  de
integrare a strainilor si
punerea in aplicarea a

acestora pana la sfarsitul
anului 2027

91522,1

105128,3

78144.4

2747948

2| Obiectivul nr. 2.
Diversificarea pana in 2027
a accesulur la masuri de
asistentd sociald pentru
straini aflati in situatie de
dificultate si imbunatatirea
nivelului  de incluziune
sociala a  acestora, cuU
accent pe nevoile specifice
ale femeilor si fetelor.

19057,2

1857,4

952,7

21867,3

3, Obiectivul nr. 3.
Implementarea a 3
mecanisme de stimulare a
dezvoltarii economice
pentru integrarea strainilor

pe piata muncii, pana in

42931,3

42723,3

42273,3

127928,0




anul 2027

Obiectivul nr. 4.
Asigurarea accesului la
servicii de sandtate
esentiale pentru cel
putin 90% dintre straini
aflati pe teritoriul
Republicii  Moldova cu
statut legal panad la sfarsitul
anului 2027, prin instituirea
unor mecanisme durabile si
sustenabile.

37297,8

61139,9

41616,3

140054,0

Obiectivul nr. 5.

Cresterea accesului si ratei
de integrare a strdinilor in
sistemul educational
national cu 10 % pand in
2027, prin programe de
sprijin si adaptare.

7894,2

1274,2

776,7

9945,1

Obiectivul nr. 6.

Punerea in aplicare a cel
putin 6 masuri culturale
pentru incluziunea
strainilor in
2027.

pana anul

2998,9

3008,9

2258,9

8266,7

Obiectivul nr. 7.
Sporirea  capacitatii  de
acoperire a necesitatilor
persoanelor stramutate
vulnerabile, privind dreptul

la o locuinta decenta.

17220,0

17220,0

70

34510,0

Distribuirea costurilor estimate de implementarea a programului pe surse si
ani de implementare

Sursa de | Buget Buget Buget Total
finantare estimat, estimat, estimat,

mii lei 2025 | mii lei 2026 | mii lei 2027
Asistenta 42889,2 19839,2 1163,3 63891,7




externa
Buget de stat | 45506,4 453444 42813,9 133664,7
Cofinantare: | 6344,6 6807,3 4908,4 18060,3
Buget de stat,
asistenta

externa

Buget 124181,3 160361,1 117206,7 401749,1
neacoperit
Total 2189215 232352,0 166092,3 617365,8

Autoritatile si institutiile responsabile urmeaza sa asigure includerea
actiunilor stabilite in Planul de actiuni pentru implementarea Programului in
Strategiile Sectoriale de Cheltuieli. Totodata, o parte consistenta din costuri va
fi asigurata prin programele de sprijin international, inclusiv contributiile
oferite de organizatii precum Agentia ONU pentru Refugiati (ICNUR),
Organizatia Internationald pentru Migratie (OIM), Programul Alimentar
Mondial al ONU (WFP), Fondul International pentru Urgente ale Copiilor al
Natiunilor Unite (UNICEF) , World Vision Ukraine Crisis Respons, Fondurile
UE si alte entitdti partenere, ceea ce va reduce povara asupra bugetului
national. Acest model de finantare partajata subliniaza caracterul sustenabil al
programului si permite utilizarea optima a resurselor disponibile.

4.3. Impactul asupra sectorului privat

Programul va avea un impact semnificativ asupra sectorului privat prin
cresterea fortei de munca disponibile, oferind companiilor posibilitatea de a-si
acoperi deficitul de personal in domenii precum constructiile, agricultura sau
IT. De asemenea, sprijinul oferit antreprenorilor strdini prin eliminarea
barierelor administrative va contribui la diversificarea economica si crearea de
noi locuri de munca.

Subsecvent, programul va facilita o mai bund adaptare a strainilor in
mediul de afaceri local. In plus, cresterea stabilititii sociale si economice,
asiguratd de program, poate atrage mai multi investitori, atat locali, cat si
internationali.

4.4. Impactul social

Impactul social vizeazd mai multe dimensiuni esentiale. Programul
contribuie la reducerea riscului de excluziune sociala a strainilor, asigurand
accesul acestora la servicii esentiale precum educatie, sandtate, locuinte si
asistenta sociala. Aceasta ajutd la cresterea coeziunii sociale si prevenirea
posibilelor tensiuni culturale sau confesionale intre strdini si comunitatile
locale.

Prin masuri de integrare culturala si lingvistica, programul promoveaza
intelegerea reciproca si respectul intre diferitele grupuri sociale. De asemenea,
initiativele incluse In program sprijina participarea activa a strainilor la viata
comunitatii, prin implicarea in activitati sociale, culturale si economice.

Un alt aspect social important este sprijinul pentru grupurile vulnerabile,




inclusiv femei, copii si persoane cu dizabilitati, care beneficiazd de protectie
sporitd si acces egal la resurse. In ansamblu, programul intireste solidaritatea
sociald si creeazd un mediu mai incluziv pentru toti locuitorii Republicii
Moldova.

4.4.1. Impactul asupra datelor cu caracter personal
Nu se aplica.

4.4.2. Impactul asupra echitatii si egalitatii de gen

Impactul documentului de politici propus asupra echitatii si egalitatii de
gen este semnificativ si reflecta angajamentul de a asigura un acces echitabil si
nediscriminatoriu la resurse si oportunitati pentru toti beneficiarii, indiferent de
gen.

Totodata, acesta pune un accent deosebit pe sprijinirea femeilor, in
special a celor din grupuri vulnerabile, cum ar fi refugiatele si mamele cu copii
mici. Acesta include masuri care asigura accesul egal la educatie, locuri de
muncd §i servicii de sandtate, precum si sprijin specific pentru femeile
insdrcinate si mamele singure.

De asemenea, programul promoveaza integrarea sociala si economica
prin eliminarea barierelor culturale si legale care pot dezavantaja femeile in
procesul de adaptare la noile conditii. Prin abordarea acestor aspecte,
programul contribuie la reducerea inegalitatilor de gen si la crearea unui mediu
mai inclusiv si echitabil, in care toti membrii comunitdtii s poatd participa
activ si 1n mod egal la viata economica si sociala.

4.5. Impactul asupra mediului
Nu se aplica.

4.6. Alte impacturi si informatii relevante
Nu este aplica.

S. Compatibilitatea proiectului actului normativ cu legislatia UE

5.1. Masuri normative necesare pentru transpunerea actelor juridice ale
UE 1in legislatia nationala
Nu este aplicabil.

5.2. Masuri normative care urmdresc crearea cadrului juridic intern
necesar pentru implementarea legislatie1 UE
Nu este aplicabil.

6. Avizarea si consultarea publici a proiectului actului normativ

In scopul respectdrii prevederilor Legii nr. 239/2008 privind
transparenta in procesul decizional, anuntul privind initierea procesului de
elaborare a Proiectului Hotararii de Guvern a fost plasat pe pagina web oficiala
a Ministerului Afacerilor Interne, compartimentul ,,Transparentd decizionala,
consultari publice” s pe portalul guvernamental
https://particip.gov.md/ro/document/stages/proiectul-de-hotarire-de-guvern-
privind-elaborarea-mecanismului-de-integrare-etapizata-a-strainilor-inclusiv-a-
persoanelor-stramutate-din-ucraina/13265 si pentru consultare publica



https://particip.gov.md/ro/document/stages/proiectul-de-hotarire-de-guvern-privind-elaborarea-mecanismului-de-integrare-etapizata-a-strainilor-inclusiv-a-persoanelor-stramutate-din-ucraina/13265
https://particip.gov.md/ro/document/stages/proiectul-de-hotarire-de-guvern-privind-elaborarea-mecanismului-de-integrare-etapizata-a-strainilor-inclusiv-a-persoanelor-stramutate-din-ucraina/13265
https://particip.gov.md/ro/document/stages/proiectul-de-hotarire-de-guvern-privind-elaborarea-mecanismului-de-integrare-etapizata-a-strainilor-inclusiv-a-persoanelor-stramutate-din-ucraina/13265

https://particip.gov.md/ro/document/stages/proiectul -hotararii-de-guvern-
pentru-aprobarea-programului-national-privind-integrarea-etapizata-a-
strainilor-in-republica-moldova-pentru-perioada-2025-
2027/13265#filterEtape42049

In vederea elaborarii Programului National privind integrarea etapizati a
strainilor in Republica Moldova pentru perioada 2025-2027 au fost instituite 7
grupuri de lucru sectoriale: Grup de lucru in domeniul angajarii si dezvoltarii
economice; Grup de lucru in domeniul educatiei; Grup de lucru in domeniul
sanatatii, Grup de lucru in domeniul culturii si relatiilor interetnice; Grup de
lucru in domeniul documentarii si determinarii statutului strainilor; Grupurile
de lucru intersectorial;, Grup de lucru in domeniul protectiei copilului; Grupul
de lucru in domeniul combaterii violentei si discriminarii.

in procesul de elaborare proiectul a parcurs mai multe iteratii de
prezentare a propunerilor si consultare pe platforma Comisiei de coordonare a
activitdtilor in domeniul migratiei si azilului. Totodata, au fost desfasurate cca.
15 sedinte de lucru pentru examinarea acestuia. La fel, proiectul a fost expediat
in adresa grupurilor de lucru si autoritatilor pentru validarea prealabild a
continutului, fiind receptionate 17 contributii.

Proiectul Programului a fost consultat cu UN Women, Grupul de lucru
pentru dizabilitate si varsta (DATF), ICNUR, UNICEF, Consiliul Norvegian
pentru Refugiati, Organizatia Internationala pentru Migratie, Congresul
National al Ucrainenilor din Moldova, precum si cu Platforma pentru Egalitate
de Gen din Republica Moldova. Comentariile si recomandarile formulate in
cadrul consultarilor au fost luate in considerare la definitivarea proiectului
Programului.

Totodata, proiectul a fost avizat de cdtre urmatoarele autoritati:
Ministerul Finantelor, Ministerul Culturii, Ministerul Afacerilor Externe,
Ministerul Justitiei, Ministerul Dezvoltirii Economice si1 Digitalizarii,
Ministerul Educatiei si Cercetarii, Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii
Regionale, Ministerul Muncii si Protectiei Sociale (inclusiv Agentia Nationala
pentru Ocuparea Fortei de Muncd), Ministerul Sanatatii, Agentia Nationala de
Prevenire si Combatere a Violentei impotriva Femeilor si Violentei in Familie,
Oficiul Avocatului Poporului, Congresul Autoritatilor Locale din Moldova.

La fel mentiondm ca proiectul a fost supus spre consultare publica
partenerilor de dezvoltare, societatii civile.
Obiectiile si propunerile inaintate de catre autoritdtile, societatea civild
mentionate supra, au fost reflectate in Tabelul sintezer obiectiilor si
propunerilor.

7. Concluziile expertizelor

In conformitate cu prevederile pct. 63.4. si 63.14. din Regulamentul cu
privire la planificarea strategica, atdt Conceptul Programului cat si proiectul
Programului au fost prezentate spre evaluarea calitatii si conformitatii
documentului de politici publice, citre Cancelaria de Stat. In rezultatul



https://particip.gov.md/ro/document/stages/proiectul-hotararii-de-guvern-pentru-aprobarea-programului-national-privind-integrarea-etapizata-a-strainilor-in-republica-moldova-pentru-perioada-2025-2027/13265#filterEtape42049
https://particip.gov.md/ro/document/stages/proiectul-hotararii-de-guvern-pentru-aprobarea-programului-national-privind-integrarea-etapizata-a-strainilor-in-republica-moldova-pentru-perioada-2025-2027/13265#filterEtape42049
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evaluarii conformitdtii a fost ajustat, potrivit cerintelor mentionate in avizele
Cancelariei de Stat si Ministerului Finantelor.

Potrivit art. 34 alin. (1), art. 36 si art. 37 din Legea nr. 100/2017 cu privire
la actele normative, proiectul a fost supus expertizei juridice de catre
Ministerul Justitiei. Obiectiile si propunerile inaintate de catre autoritdtile
mentionate supra, au fost reflectate in Tabelul sintezei obiectiilor si
propunerilor.

8. Modul de incorporare a actului in cadrul normativ existent

Proiectul se Incadreaza in cadrul de planificare strategica si sistemul
actelor normative. Adoptarea proiectului nu va implica aprobarea, modificarea
sau abrogarea altor acte normative.

9. Masurile necesare pentru implementarea prevederilor proiectului
actului normativ

Programului National privind Integrarea Etapizatda a Strdinilor in
Republica Moldova urmeaza sa respecte cerintele de monitorizare, evaluare si
raportare. Monitorizarea sistemica a politicilor si activitatilor planificate ofera
transparentd, responsabilitate si asigurda utilizarea eficienta a resurselor
dedicate. Prin urmarea, Programul urmeaza sa respecte urmatorul mecanism de
monitorizare, evaluare si raportare.

In procesul de monitorizare, evaluare si raportare, Ministerul Afacerilor
Interne, prin prisma domeniilor de competenta statuate in Regulamentul cu
privire la organizarea si functionarea Ministerului Afacerilor Interne, pct. 6,
alin 4) gestionarea fluxului migrational, azilului si integrarii strainilor, va
asigura rolul de coordonator. Totodata, responsabilitatea pentru punerea in
aplicare a Planului de actiuni, este asumata de fiecare autoritate, conform
domeniilor de competenta si actiunilor atribuite.

Sistemul de monitorizare va include colectarea periodicd de date, analiza
sl raportare a indicatorilor.

Rapoartele anuale de monitorizare privind implementarea Programului
vor fi publicate pe site-ul web oficial al Ministerului Afacerilor Interne.

Deoarece perioada de implementare a Programului este de 3 ani,
documentul urmeaza a fi evaluat anual si la finele perioadei de implementare,
cu prezentarea raportului de evaluare ex-post pana la 30 septembrie 2028.

Ministru Daniella MISAIL-NICHITIN




Sinteza
obiectiilor si propunerilor (recomandarilor)
la proiectul hotiirarii de Guvern cu privire la aprobarea Programului national privind integrare etapizata a strainilor, inclusiv a persoanelor
stramutate in Republica Moldova pentru anii 2025-2027

Nr. Denumirea Continutul propunerilor si obiectiilor Nota asupra propunerilor si
d/o autoritatii, obiectiilor
nr. avizului

1. Ministerul 1. Dat fiind faptul ca, Programul se va reda sub forma unei anexe la hotarare, recomandam | Se accepta

Justitiei al de a completa proiectul Programului cu parafa de aprobare dupa cum urmeaza: ,,Aprobat prin

Republicii Hotararea Guvernului nr. /2025”.

Moldova, aviz 2. La numerotarea elementelor structurale de baza ale intregului proiect se va tine cont de | Se accepta

nr. 04/2-3510 din | prevederile art. 52 alin. (3) din Legea nr. 100/2017 cu privire la actele normative, care stabileste

07.04.2025 ca, ,,Pentru interpretare corecta si aplicare comoda, punctele pot fi divizate in subpuncte care se

numeroteaza prin adaugarea consecutiva a cifrelor arabe, pand la gradul de detaliere necesar”.
Totodatd, semnele grafice se vor exclude, deoarece acestea nu constituie elemente structurale
ale actului normativ.

3. Structura partii descriptive a Programului, precum si a planului de actiuni, se va ajusta | Se accepta
prevederilor pct. 18 (in special, subpct. 18.3 si 18.4) si, respectiv, pct. 19 din Regulamentul cu
privire la planificarea strategica, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 386/2020.

4. La utilizarea abrevierilor se va tine cont cd, in conformitate cu art. 54 alin. (1) lit. 1) al | Se accepta
Legii nr. 100/2017, exprimarea prin abrevieri (prescurtari) a unor denumiri sau termeni se poate
face numai dupa explicarea acestora 1n text, la prima folosire.

5. La capitolul ,,Autoritati/institutii responsabile” alineatul patru (pag. 46), in scopul | Se accepta
indicdrii corecte a competentelor institutionale ale Ministerului Justitiei, propunem
reformularea acestui alineat in urmatoarea redactie: ,,Ministerul Justitiei este responsabil de
elaborarea si promovarea politicilor in domeniul justitiei, integritatii, anticoruptiei, drepturilor
omului, etc. Astfel, ministerul in comun cu alte institutii va contribui la asigurarea drepturilor
st intereselor legitime ale persoanelor, inclusiv a strainilor aflati pe teritoriul Republicii
Moldova”

6. Cu referire la capitolul ,,Autoritati/institutii responsabile”, semnalam ca, in temeiul art. | Se accepta
109 alin. (1) din Constitutie si art. 3 din Legea nr. 436/2006 privind administratia publica locala,
autoritatile administratiei publice locale beneficiaza de autonomie decizionald, organizationala,
gestionara si financiara. In acest sens, colectivititile locale pot coopera in exercitiul sarcinilor
lor doar in cadrul legii.




7. Laproiectul Planului de actiuni, recomandam reformularea denumirii Planului de actiuni
ca parte operationald a programului cu completarea corespunzatoare a parafei.

Se accepta

Ministerul
Finantelor, aviz
nr.05-17/87/583
din 16.04.2025

1. La compartimentul ,,Costuri” atdt in Program, cat si in Planul de actiuni nu sunt
reflectate costurile/cheltuielile repartizate pe bugete, dat fiind faptul ca unele actiuni se atribuie
pentru CNAS, CNAM si APL. Compartimentul dat nu contine informatia cu privire la existenta
surselor pentru anul 2025, si anume daca acestea sunt bugetate. Conform prevederilor din
Regulamentul cu privire la planificarea strategica, aprobat prin Hotardrea Guvernului
nr.386/2020, informatia despre costuri estimate urmeaza sa includa o detaliere pentru fiecare
obiectiv/actiune planificatd, cu indicarea distincta a sumelor acoperite din bugetul de stat si a
celor provenite din asistenta externa. Astfel, sumele se vor repartiza tinand cont de alocatiile
aprobate prin Legea bugetului de stat pentru 2025, nr.310/2024 si cu plafoanele de cheltuieli
stabilite in Cadrul bugetar pe termen mediu.

Se accepta

2. La actiunile nr.51, 52, 54, 55 urmeaza a fi precizate costurile, dat fiind faptul ca, la
subprogramul mentionat, in bugetul Ministerului Muncii si Protectiei Sociale au fost aprobate
pentru anul 2025 - 34135,3 mii lei.

Se accepta

3. La actiunea nr.62 din coloana ,,Autoritate responsabila” se propune de exclus
,,Ministerul de Finante”, dat fiind faptul ca asigurarea accesului la servicii medicale nu tine de
competenta ministerului.

Se accepta

4, La actiunile nr.68, 69, 70, 71 si 75 nu sunt repartizate costurile aferente, ceea ce face
dificild evaluarea relevantei acestora in raport cu impactul bugetar.

Se accepta partial

O parte de actiuni s-au exclus la
solicitarea autoritdtilor
implementatoare. O parte s-au
ajustat costurile

5. La actiunile nr.20, 33, 34, 53, 82, 86, 87, 88, 89, 90, 91 si 99 este oportun sa se verifice
corectitudinea atribuirii programului/subprogramului in functie de implicarea institutiilor, dat
fiind faptul cd@ acestea sunt indicate eronat. (exemplu: dacd institutiile muzeistice sunt direct
implicate in implementarea actiunilor, subprogramul ar trebui sd fie 85.03)

Se accepta

6. Se recomanda ca subprogramul aferent fiecarei actiuni sa fie indicat separat, pentru a | Se accepta
asigura o structurd clard si coerentd a documentului
Ministerul 1. Lapag.39, la Tab.3 ,,Indicatorii de monitorizare si evaluare a impactului Programului”, | Se accepta
Dezvoltarii la Obiectivul general nr.3 ,,Stimularea dezvoltarii economice [...]”:
Economice si| - propunem substituirea indicatorului ,,Calitatea reglementarilor (eficienta guvernantei)”

Digitalizarii, aviz
Nr.03-1183 din
17.04.2025

cu indicatorul ,,Consolidarea cadrului normativ si eficienta guvernantei (numdrul de acte
normative aprobate)”. La compartimentul ,,Valoarea de referintd” de inclus la valoarea de
referinta textul ,,0 (anul 2025))” si la compartimentul ,,Tinta ce urmeaza a fi atinsa” de completat
cu ,,2 (anul 2026))”.




- indicatorul ,,Numarul cetdtenilor straini calificati, angajati in cAmpul muncii” urmeaza
a fi reformulat cu urmatorul text ,,Numarul cetatenilor strdini instruiti, implicit angajati, dupa
caz, In campul muncii”. La compartimentul ,,Sursa” de completat cu ,,Ministerul Muncii si
Protectiei Sociale” si la ,,Valoarea de referinta” textul ,,anul 2024” de substituit cu textul ,,anul
2026”

2. La actiunea nr.44 ,,Proiect de lege de modificare a unor acte normative (Legea nr.
81/2004 cu privire la investitiile In activitatea de intreprinzitor)” — urmeaza de modificat
termenul de finalizare din ,,decembrie 2027 1n ,,septembrie 2025 cu bugetul estimat pentru
anul 2025 -,,208,0 mii lei”, iar pentru anii 2026 si 2027 nu se planifica bugetarea actiunii, dat
fiind faptul cd actiunea va fi finalizata in anul 2025.

Se accepta

3. La actiunea nr. 45 ,,Proiect de hotarare de Guvern de modificare a HG nr. 439/2023 cu
privire la organizarea si functionarea Institutiei Publice Agentia de Investitii si la modificarea
unor hotérari ale Guvernului” — urmeaza a fi substituit ,,Ministerul Dezvoltarii Economice si
Digitalizarii” cu ,,Cancelaria de Stat”, in contextul in care fondator al I.P. ,,Agentia de Investitii”
este Cancelaria de Stat.

Se accepta

4, La actiunea 46 ,Instruirea muncitorilor straini, inclusiv a persoanelor strdmutate
(TechZone)” urmeaza a fi modificat indicatorul de monitorizare cu urmatoarea redactie
»~Numadrul specialistilor straini instruiti” si Termenul de initiere de modificat din ,,ianuarie
2025” in ,,septembrie 2025”.

Se accepta

5. La actiunea 49 ,Promovarea antreprenoriatului si evenimentelor de antreprenoriat
pentru femeile din Ucraina” urmeaza a fi integratd in actiunea 47 si pastratd redactia actuala
dezvoltarea afacerilor prin programele guvernamentale”. Indicatorul de monitorizare urmeaza
a fi redat in redactia noud ,,Numarul sesiunilor/evenimentelor de informare organizate”, iar la
compartimentul ,,Alte entitati implicate” se va completa cu ,,Societatea civila” si la ,,Sursa de
finantare” se va completa cu textul ,,Asistentd externd” si Buget estimat ,,2025-2027” - 250,0
mii lei.

Se accepta

6. La actiunea 48 ,,Campanie de promovare a platformelor investitionale din Republica
Moldova in randul strainilor inclusiv a persoanelor stramutate” si actiunea 50 ,,Facilitarea unui
Program de mentorat pentru antreprenori ucraineni cu antreprenori Ucraina de succes in
Republica Moldova” urmeaza a fi excluse, dat fiind faptul ca, programele implementate de IP
ODA nu limiteaza intreprinderile create de persoane striine sd acceseze suport financiar si
mentorat oferit prin programele guvernamentale.

Se accepta

Ministerul
Educatiei si
Cercetarii, aviz

1. In partea descriptiva a proiectului Hotararii de guvern, la pagina 28 la sectiunea
Accesul strdinilor la servicii educationale si integrarea in sistemul de invatdmant, a completa
lista actelor normative care reglementeaza accesul strdinilor la educatie cu Hotararea de Guvern

Se accepta




nr.07-09/2537
din 14.04.2025

nr.504/2017 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la studiile strainilor in institutiile de
invatamant din Republica Moldova. Totodata informatia prezentatd la pagina 29 urmeaza a fi
actualizata si redactata.

2. In tabelul nr.3 Indicatorii de monitorizare si evaluare a impactului Programului,
Obiectivul general 5 ” Cresterea accesului si ratei de integrare a strdinilor in sistemul
educational national cu 10% pana in 2027, prin programe de sprijin si adaptare” urmeaza a fi
revizuit integral.

Se accepta

La planul de actiuni:
3. Obiectivul nr.5 se expune in urmatoarea redactie: ” Cresterea accesului si ratei de
integrare a strainilor in sistemul educational national cu 10% pana in 2027, prin programe de
sprijin si adaptare”.

Se accepta

4. Actiunea 65, se expune in urmatoarea redactie: ”Ajustarea cadrului national normativ | Se accepta
la actele UE pentru asigurarea accesului la educatie in Republica Moldova a cetdtenilor straini”.
5. La actiunea 65, indicatorul de raportare se expune in urmatoarea redactie:” | Se accepta

Regulamente-cadru de admitere la toate ciclurile de invatamant actualizate”; buget estimat, mii
lei 2025 suma 200" urmeaza a fi inlocuitd cu suma ”120’; buget total estimat, mii lei, suma
200 urmeaza a fi Inlocuita cu suma ”120”; sursa de finantare se propune a introduce ”88.06,
88.08, 88.09,88.10”;

6. Actiunea 66, se expune 1n urmatoarea redactie: “Elaborarea si aprobarea
regulamentului privind studiile strdinilor in institutiile de invatdméant superior din Republica
Moldova”; termenul de finalizare cu textul ”oct.2026 va fi inlocuit cu textul ”dec.2025”; buget
estimat, suma 100" urmeaza a fi inlocuit cu suma ’60”; buget estimat, mii lei 2026, suma 100
urmeaza a fi inlocuit cu suma ”60”; buget total estimat, mii lei, suma ”200” urmeaza a fi
inlocuitd cu suma ”120”; sursa de finantare se propune spre excludere ”88.01 Asistentd externa”
si urmeaza a fi inlocuit cu ”88.01”;

Se accepta

7. Actiunea 67, se expune In urmatoarea redactie: “Elaborarea si aprobarea
Regulamentului de recunoastere si echivalare a actelor de studii si calificarilor obtinute in
diferite contexte” si modificarea indicatorului de raportare ” Hotarire de guvern aprobatad”;

Se accepta

8. Actiunile 68, 69, 70 urmeaza a fi excluse, or acestea se raporteaza la implementarea
politicilor MEC in domeniul educatiei multilingve, astfel asigurdnd continuitatea politicilor In
domenivu,

Se accepta

9. La actiunea 77, in coloana Autoritatea responsabild se propune a indica Ministerul
Muncii si Protectiei sociale in calitate de autoritate responsabild si includerea Ministerul
Educatiei si Cercetarii in calitate de entitate implicata . Subsecvent, informatiile legate de
termeni, buget si referinta la sursa de finantare urmeaza a fi coordonate cu autoritatea
responsabild de actiunea data,

Se accepta




10.  Actiunea 74 si 78 urmeaza a fi formulate intr-o singura actiune in redactia: ”Aprobarea
si implementarea Programului privind internationalizarea Invatamantului superior din
Republica Moldova pentru anii 2026-2028, termen de realizare - decembrie 2025;

Se accepta

11.  Actiunea 79, se expune In urmdtoarea redactie:” Aprobarea metodologiei privind | Se accepta
invatarea limbii romane de citre striini”;
12.  Actiunea 80, se expune in urmatoarea redactie: “Elaborarea si aprobarea Se accepta

curriculumului privind Invatarea limbii romane pentru strdini conform Cadrului European de
Referinta pentru Limbi”, termen de initiere-august 2025, termen de finalizare - decembrie
2026, buget pentru 2026 - 60000 lei, buget pentru 2027 - 140000, buget total - 200000”.

Ministerul
Infrastructurii si
Dezvoltarii
Regionale al
Republicii
Moldova, aviz
nr. 04-1994 din
15.04.2025

La proiectul hotararii Guvernului

Se accepta

1. La pct. 3, subpct. 3.1-3.2 si pct. 4-5, denumirea proiectului Planului de actiuni se va
completa cu indicarea perioadei anilor pentru care este planificata realizarea masurilor.
2. Se va completa numele/prenumele persoanei contrasemnatare. Se accepta
La proiectul Programului Se accepta
3. Obiectivele generale si obiectivele specifice se vor stabili in conformitate cu

prevederile pct. 18 din Regulamentul cu privire la planificarea strategica, aprobat prin Hotararea
Guvernului nr. 386/2020.

4. Toate obiectivele specifice se vor formula SMART, in conformitate cu prevederile pct.
18, subpct. 18.4 din Regulamentul cu privire la planificarea strategica, aprobat prin Hotararea
Guvernului nr. 386/2020.

Se accepta

5. Se va revedea denumirea obiectivului specific nr. 6. Cresterea participarii culturale a
strainilor in activitati publice, prin programe de diversitate si incluziune culturald, intrucat nu
coincide cu denumirea aceluiasi obiectiv specific indicat n proiectul Planului de actiuni.

Se accepta

6. Capitolul ,,Indicatori de monitorizare” va preceda capitolul ,,Impact” reprezentand
parti structurale distincte ale Programului, conform pct. 18. subpct 18.5-18.6 din Regulamentul
mentionat supra.

Se accepta

7. Denumirea Capitolului ,,Proceduri de monitorizare si raportare” se va indica conform
prevederilor Regulamentului cu privire la planificarea strategica, aprobat prin Hotararea
Guvernului nr. 386/2020.

Se accepta

La proiectul Planului de actiuni
8. Denumirea acestuia se va expune in urmatoarea redactie: Planul de actiuni pentru anii
2025-2027 privind implementarea Programului National privind integrarea etapizata a strainilor
in Republica Moldova pentru perioada 2025-2027.

Se accepta. Modificarea a fost
elaborata  potrivit  propunerii
inaintate de catre MJ nr. 04/2-3510
din 07.04.2025




9. La actiunea nr. 11 ,,Elaborarea Conceptului ,,Satul Mic Inima Mare si Orasul Mic,
Inima Mare””, Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale (MIDR) se va exclude din
coloana ,,Autoritate responsabila”, deoarece conform celor expuse in cadrul consultarii
prealabile a proiectului Programului, in cazul in care Conceptul ar prevedea lansarea unor
apeluri de proiecte care va facilita integrarea etapizatd a strdinilor, institutiile publice in care
MIDR are calitatea de fondator— Agentia de Dezvoltare Regionala (ADR)/Oficiul National de
Dezvoltare Regionald si Locala (ONDRL) pot contribui la implementarea unui astfel de
program, insd procesul de elaborare a Conceptului excede competentele MIDR.

Se accepta

Actiunea 11 a fost exclusa

10. La actiunea nr. 12 ,Modernizarea cladirilor publice neutilizate ca adaposturi
temporare”, actiunea nr. 15 ,,Consolidarea autoritatilor publice locale Intru monitorizarea si
gestionarea fluxului migrational la nivel local” si actiunea nr. 96 ,,Elaborarea unei analize
privind crearea unui mecanism de parteneriat public privat pentru a stimula investitiile 1n
locuinte destinate persoanelor stramutate”, Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale
se va exclude din coloana ,,Autoritate responsabild”, intrucat masura excede competentele
ministerului stabilite in Regulamentul cu privire la organizarea si functionarea MIDR, aprobat
prin Hotararea Guvernului nr. 690/2017.

Se accepta partial

Actiunea 12 a fost exclusa

11.  Actiunea nr. 95 ,,Ajustarea criteriilor de acces pentru strainii beneficiari ai Proiectului
locuinte publice 111, in vederea stabilirii unui mecanism mai echitabil” se va exclude, deoarece
Ordinul ministrului infrastructurii si dezvoltarii regionale nr. 75/2014 cu privire la aprobarea
Regulamentului cu privire la modul si conditiile de desfasurare a Proiectului de constructie a
locuintelor pentru paturile social/economic vulnerabile II, a fost revizuit in strictd conformitate
cu cerintele Acordul-cadru de imprumut intre Republica Moldova si Banca de Dezvoltare a
Consiliului Europei pentru proiectul Locuinte publice III, semnat la Chisindu la 19 martie 2024
si ratificat prin Legea nr. 101/2024 privind repartizarea unor alocatii aprobate in Legea
bugetului de stat pentru anul 2024 nr. 418/2023.

Actiunea 95 a fost exclusa

Ministerul
Afacerilor
Externe,

aviz nr.
DI1/3/041-3747
din 11.04.2025

Lipsa de obiectii

Ministerul
Culturii al
Republicii
Moldova, aviz

1. La Planul de actiuni cu privire la implementarea Programului mentionat supra,
Obiectivul nr. 6 va avea urmatorul cuprins: ,,Cresterea participarii culturale a strainilor in
activitati publice, promovarea incluziunii culturale si valorificarea potentialului diversitatii
culturale”.

Se accepta. Modificarile au fost
modificate conform propunerilor
MIDR nr. 04-1994 din 15.04.2025

La Obiectivul nr. 6, se vor exclude:




nr. 05/1-09/1052
din 07.04.2025

2. - actiunea nr. 86 ,,Organizarea activitatilor si evenimentelor pentru incluziunea socio
culturald a strdinilor, inclusiv cu implicarea voluntarilor, promovarea diversitatii culturale si
dezvoltarea colectiilor cu resurse informationale”;

Actiunea nr. 89 , Elaborarea, traducerea si distribuirea brosurilor informative despre
patrimoniul MNIM”;

Actiuneanr. 91 ,,Organizarea si derularea filmelor istorice, documentare in cinemateca muzeala
,,Clio”.

Se accepta

Ministerul
Sanatitii
Moldova, aviz
Nr. 08/1273 din
15.04.2025

La Planul de actiuni obiectivul nr.4 va avea urmatorul cuprins:

Se accepta

Nr. Actiune Indicator de Termen Termen | Autoritate Alte entitati implicate Costuri estimate, mii lei Sursa de
monitorizare de de responsabila finantare
initiere finalizare
Obiectivul nr. 4 Asigurarea accesului la servicii de sana esentiale pentru 90% dintre straini aflati pe teritoriul Republicii Moldova cu statut legal
pana la sfarsitul anului 2027, prin instituirea unor mecanisme durabile si sustenabile

66. | Identificarea pachetelor de Nr. de mar. 25 dec. 26 Ministerul Agentia Nationala pentru 2025 2026 2027 80.01
servicii medicale pentru categorii de Sanatatii: Sanatate Publica: 80.02
strdinii neincadrati in straini Ministerul Compania Nationala de 35.0 (MS) | 35.0(MS) 35.01
sistemul AOAM., beneficiari ai Afacerilor Asiguréri in Medicina: 25.0 25,0 35.03
diferentiate pe categorii de pachetelor de Interne OMS: OIM: Inspectoratul | (CNAM) (CNAM) Asistenta
beneficiari (persoane cu servicii General pentru Migratie si | 25,0 25,0 externa
nevoi speciale. solicitanti de | medicale Inspectoratul General al (MAI) (MAI) (OMS.
azil, copii etc.). Politiei de Frontierd 652.3 430.4 OIM)

(OMS) (OMS)
162.4 108.3
(OIM) (OIM)

67. | Analiza cadrului normativ Nr. de iul. 25 dec. 26 Ministerul Compania Nationala de 44,5 (MS) | 44.5(MS) 80.01
national in vederea propuneri de Sanatatii: Asigurari in Medicina: 25,0 25,0 80.02
identificarii eventualelor modificare Ministerul Agentia Nationala de (CNAM) (CNAM) 35.01
modificari necesare (Legea | legislativa Afacerilor Sanatate Publica: OMS: 25.0 25.0 35.03
nr. 269/1994, Legea nr. formulate in Interne OIM: UNICEF: (MAI) (MAI) Asistenta
270/2008. Legea nr. contextul Inspectoratul General 162.4 108.3 externd
200/2010. Legea nr. analizei pentru Migratie si (OMS) (OMS) (OMS. OIM,
274/2011. Legea nr. Inspectoratul General al 162.4 108.3 UNICEF)
411/1995. Legea nr. Politiei de Frontierd (OIM) (O1IM)

1585/1998 etc.). pentru a 120.0 100.0
asigura accesul strainilor la (UNICEF) | (UNICEF)
servicii de sandtate. in

special al copiilor straini.

inclusiv prin intermediul

asigurdrilor facultative.

68. | Elaborarea i aprobarea Mecanisme iul. 26 iul. 27 Ministerul Compania Nationala de 45.0(MS) | 45.0(MS) | 80.01
mecanismelor de finantare a | dezvoltate si Sanatatii: Asiguriri in Medicina: 25,0 25.0 80.02

Actiunea 66 Se accepta partial.
A fost reformulatda conform
Anexei A din  PNAA, in care
autorul a agreat

Actiunea 67 se accepta partial. A
fost reformulatd conform Anexei A
din PNAA, in care autorul a agreat

Actiunea 68 se accepta partial. A
fost reformulatd conform Anexei A
din PNAA, in care autorul a agreat




Nr. Actiune Indicator de Termen Termen | Autoritate Alte entitati implicate Costuri estimate, mii lei Sursa de
moni e de de responsabild finantare
initiere finalizare
pachetelor de servicii aprobate prin Ministerul OMS: OIM: UNICEF; (CNAM) (CNAM) 35.01
medicale, desemnarea acte normative Afacerilor Inspectoratul General 25.0 25.0 35.03
prestatorilor de servicii (conform Interne pentru Migratie si (MAI) (MAI) Asistenta
medicale, organizarea tipului Inspectoratul General al 270,7 180.4 externd
prestarii serviciilor medicale | documentului) Politiei de Frontierd (OMS) (OMS) (OMS. OIM,
pe traseul pacientilor. 162.4 108.3 UNICEF)
raportarea) (OIM) (OIM)
100.0 100.0
(UNICEF) | (UNICEF)
69. | Elaborarea conceptului de Document de iul 26 dec. 27 Ministerul Inspectoratul General 884.0 4.750.0 4.750.0 Neacoperit
solutie IT pentru punerea in | concept IT Sanatatii: pentru Migratie si (OMS) (surse (surse (asistentd
aplicare a cadrului normativ | elaborat si Ministerul Inspectoratul General al 400.0 neacoperit | neacoperit | externa)
(evidentd. finantare, validat Afacerilor Politiei de Frontiera; (OIM) ) )
raportare, schimb de date Interne Agentia Nationala de 100.0
ete.). Sanitate Publica: (UNICEF) -
Compania Nationala de Se accepta
Asigurari in Medicina:
OMS: OIM: UNICEF
70. | Ajustarea regl tarilor ce | Hotarére a ul. 26 iul. 27 Ministerul Agentia Nationala de 70.0 (MS) | 70.0 (MS) | 80.01
tin de accesul solicitantilor Guvernului Sanatatii: Sanatate Publica: OMS: 25,0 25,0 80.04
de azil, refugiatilor si adoptata Ministerul OIM: Inspectoratul (MAI) (MAI) 80.02
migrantilor nedocumentati Afacerilor General pentru Migratie si 108.3 722 35.01
la serviciile medicale si Interne Inspectoratul General al (OMS) (OMS) 35.03
tratament inclus in Politiei de Frontiera 108.3 72,2 Asistenta -
programele nationale (OIM) (OIM) externd Se accepta
(pachet de beneficii. traseul (OMS,
pacientului, prestator de OIM)
servicii medicale, finantare,
etc.).
71. | Elaborarea procedurilor Nr. de ul. 26 iul. 27 Ministerul Agentia Nationala de 10.0 (MS) | 10.0 (MS) | 80.01
operationale standard pentru | proceduri Sanatatii: Sanatate Publica: OMS: 23.5 235 80.04 Se acceptfi
gestionarea urgentelor de operationale Ministerul OIM: Inspectoratul (MAI) (MAI) 80.02
Andtate publicd in cazul standard Afacerilor General pentru Migratie si 108.3 72,2 35.01




Nr. Actiune Indicator de Termen Termen Autoritate Alte entitati implicate Costuri estimate, mii lei Sursa de
monitorizare de de responsabila finantare
initiere | finalizare
strdinilor in cadrul centrelor | elaborate Interne Inspectoratul General al (OMS) (OMS) 35.03
de plasament (traseul Politiei de Frontierd 162.4 108.3 Asistenta
beneficiarului). (OIM) (OIM) externd
(OMS,
om)

72. | Instruirea personalului Nr. de sesiuni: | ful. 25 dec. 27 Ministerul OMS: OIM: Agentia 442.0 442.0 88.4 Asistenta
medical privind accesul la Nr. de Sanatatii: Nationala de Sanitate (OMS) (OMS) (OMS) externd
servicii de sanatate a personal Ministerul Publica: Inspectoratul 90.2 90.2 90.2 (OMS.
strainilor si aplicarea corectd | medical Afacerilor General pentru Migratie si | (OIM) (OIM) (OIM) OIM)

a prevederilor actelor instruit Interne Inspectoratul General al
normative in vigoare Politiei de Frontierd

73. | Elaborarea materialelor Ponderea iul. 25 dec. 27 Ministerul OMS: OIM: UNICEF: 4420 442.0 88.4 80.01
informationale privind unitatilor Sanatatii: Agentia Nationald de (OMS) (OMS) (OMS) 80.04
accesul la servicii de medicale Ministerul Sanitate Publica: 300.8 300.8 300.8 80.02
sanatate pentru straini dotate cu Afacerilor Inspectoratul General (OIM) (OIM) (OIM) 35.01

materiale Interne pentru Migratie si 200.0 35.03
informationale Inspectoratul General al (UNICEF) Asistenta
in limbi Politiei de Frontierad externd
relevante (OMS.
(roména, rusa, OIM)
englezi)

elaborate

pentru straini

74. | Asigurarea acoperirii Rata acoperirii | iul. 25 dec. 27 Ministerul OMS: OIM: UNICEF: 5.000.0 53.042.4 35.361.6 Neacoperit
financiare a serviciilor serviciilor Sanatatii: UNFPA: Compania (OIM) (2026) (2027) (asistentd
medicale acordate strainilor, | medicale Ministerul Nationala de Asigurari in | 5.000.0 neacoperit | neacoperit | externd)
inclusiv din surse externe acol"d‘ate . Afacerilor Medicina: Inspectoratul (UNFPA)

LSS Md‘_" Interne: General pentru Migratie si | 5.000.0
fonduri Ministerul Inspectoratul General al (UNICEF)
externe ¥ % sk 3
—_— Finantelor Politiei de Frontierad
18.000.0
neacoperit
TOTAL:

Se accepta

Se accepta

Se accepta

Ministerul
Muncii si
protectiei
Sociale,
aviz nr.
02/1821 din
10.04.2025
(inclusiv
ANOFM)

La Capitolul ,, Analiza situatiei”

1. La sectiunea ,,Gestionarea fluxului migrational” (pag. 12), in partea ce tine de reflectarea
informatiei cu privire la asistenta sociala, se propune o noua redactie la prima propozitie, dupa
cum urmeaza: ,,beneficiarii de protectie temporara pot beneficia de masurile de asistenta sociald
destinate familiilor cu copii, precum si copiilor neinsotiti, similar asistentei acordate familiilor
Cu copii - cetdteni ai Republicii Moldova, prevazute in Hotardrea Guvernului nr.889/2013
pentru aprobarea Regulamentului - cadru cu privire la organizarea i functionarea Serviciului
social de sprijin pentru familiile cu copii, inclusiv de ajutor banesc, pentru a preveni si/sau a
depasi situatiile de risc”.

Precizare. Varianta identica cu cea
din textul Proiectului

2. La sectiunea ,,Violenta in baza de gen, inclusiv violenta impotriva femeilor si violentdi in
Sfamilie (VBG) si protectia copiilor in raport strdinii si persoanele refugiate din Ucraina”:

- se propune relatarea subiectelor stipulate cu privire la violenta in baza de gen (VBG) si
protectia copiilor refugiati din Ucraina in doud sectiuni separate, pentru a asigura o claritate
cu privire la informatiile prezentate in prezentul Program si a asigura o abordare corecta a
subiectelor vizate.

Se accepta




- se recomandi excluderea abrevierii VBG pe tot parcursul textului. In cazul in care se va
opta pentru pastrarea unei abrevieri, se vor utiliza abrevierea VIF si VF (violentd impotriva
femeilor si violenta in familie).

3. La Tabelul Analiza SWOT privind protectia copiilor si prevenirea violentei in
baza de gen, inclusiv violenta impotriva femeilor si violenta in familie:

- acesta contine Tn mod repetitiv textul: ,,Accesibilitate si promovare insuficientd a
informatiilor adaptate pentru refugiati despre serviciile de suport pentru femei, copii
si barbati”, iar barierele lingvistice care apar periodic in procesul de examinare a
cazurilor copiilor persista si in randul persoanelor adulte.

- in partea ce tine de protectia copiilor Analiza SWOT urmeaza a fi expusa, conform
redactiei de mai jos:...

Se accepta

Subsidiar, se propune de completarea capitolului ,, Analiza situatiei” cu un compartiment nou
dedicat dimensiunii egalitatii de gen, care va include o analiza detaliatd a impactului migratiei
din perspectiva de gen. Analiza in cauza urmeaza sa indice nevoile si provocarile specifice cu
care se confrunta barbatii si femeile migrante, avand in vedere urmatoarele aspecte: accesul la
educatie, integrarea pe piata muncii, accesul la servicii medicale si protectie sociala, precum si
riscurile de discriminare sau violentd pe criterii de gen. Potrivit autorului proiectului,
dimensiunea de gen este abordata in program in mod transversal, cu toate acestea lipsa unei
analize a dimensiunii de gen limiteaza intelegerea modului in care migratia afecteaza diferit
femeile si barbatii. Introducerea unui compartiment distinct privind egalitatea de gen va
contribui la fundamentarea mai riguroasa a interventiilor propuse, la identificarea si prevenirea
riscurilor specifice, precum si la o alocare mai eficienta si directionata a resurselor financiare,
in vederea raspunsului adecvat la nevoile identificate, precum si va face posibila compararea
situatiei inainte si dupd implementarea programului. Mai mult ca atat, cd obiectivele
programului integreaza componenta de incluziune sociala si egalitate de gen.

Se accepta

La sectiunea ,,Impact”, la Tabelul nr. 3. Indicatorii de monitorizare si evaluare a impactului
Programului:

1) la Obiectivul general 1, indicatorul ,,Ponderea datelor privind strainii colectate si
dezagregate (inclusiv sex, vdrstd, mediul de resedinta)” se propune a fi completat cu criterii
multiple de dezagregare, precum: etnie, dizabilitate, HIV/SIDA, nationalitate).

Nu se accepta. Inspectoratul
General pentru Migratiune nu
poseda informatie dupa criteriile
mentionate.

2) la Obiectivul general 2:

- la indicatorul ,,Rata de participare a refugiatilor la programe de integrare si incluziune
sociala”, in coloana ,,Tinta care urmeaza a fi atinsa in anul 2027” ponderea indicata de ,,75%”
se propune a fi substituitd cu ,,65%”, In contextul mijloacelor financiare limitate. Or, masurile
Tnaintate la Cadrul bugetar pe termen mediu 2024-2026 pentru incluziunea sociala a strainilor
nu au fost acceptate.

Se accepta
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- laindicatorul ,,Numarul de copii din grupuri vulnerabile beneficiare de masuri de protectie”
nu exista claritate conform caror criterii va fi evaluat indicatorul vizat in redactia propusa de
autorul proiectului. In acest sens, se informeaza ci, evidenta copiilor aflati in situatie de risc nu
se realizeazi pe criteriul apartenentei la o cetitenie sau alta. In conformitate cu dispozitia art. 2
din Legea nr.370/2023 privind drepturile copilului, copiii beneficiaza de protectie fara nici o
discriminare, indiferent de rasa, culoare, sex, limba, religie, opinii politice sau de alta natura,
indiferent de cetdtenie, de apartenenta etnica sau originea sociala, de statutul obtinut prin
nastere, de situatia materiala, de gradul si tipul de dizabilitate, de aspectele specifice de crestere
si educatie ale lor, ale parintilor lor sau ale reprezentantilor lor legali/responsabililor lor legali,
indiferent de locul aflarii lor (familie, institutie educationald, serviciu social, institutie medicala,
comunitate etc.), sau de orice alt criteriu. Tn contextul celor expuse supra se propune:

a) substituirea indicatorului respectiv cu un alt indicator, conform redactiei:

»Numarul copiilor strdini neinsotiti care au beneficiat de asistenta sociald, pe an”.

b) excluderea Inspectoratului General pentru Migratie in coloana ,,Sursa”;

c) excluderea tintei. La data raportdrii urmeazd sa fie reflectatd valoarea inregistratd a
indicatorului.

- la indicatorul ,,Numdarul de victime de VBG care au accesat servicii de sprijin” se constata
lipsa valorilor de referintd si a tintelor care urmeaza a fi atinse catre anul 2027. Astfel, se
recomanda remedierea acestor deficiente, prin completarea indicatorilor cu datele necesare
pentru a asigura monitorizarea progresului.

3) la Obiectivul general 4, la indicatorul ,, Ponderea strainilor cu statut legal care beneficiat
de servicii de sandtate (din nr. de accesari de catre straini)”, la fel se constata lipsa valorilor
de referinta si a tintelor care urmeaza a fi atinse catre anul 2027. Respectiv, se reitereaza aceeasi
recomandare expusd supra.

Se accepta

4) La Obiectivul general 7:

a) la indicatorul ,,Ponderea refugiatilor ucraineni vulnerabili cu access la servicii de adapost
(centre de plasament temporar)”, in coloana ,,Tinta care urmeaza a fi atinsa in anul 2027”
ponderea indicata de ,,50%” se propune a fi substituita cu ,,10%”, in contextul implementarii
Procedurii de reorganizare a Centrelor de plasament temporar pentru persoane stramutate
descrise in textul Programului.

b) la indicatorii ,,Nivelul de satisfactie al persoanelor stramutate fata de conditiile de locuire”
st ,,Rata gospodariilor administrate de cetatenii straini, stramutati, care raporteaza cel putin o
problema de conditii de trai in locuinta lor” in coloana ,,Sursa” reiterat se solicitd excluderea
Ministerului Muncii si Protectiei Sociale, dat fiind faptul ca responsabilitatea privind dreptul la
o locuintd sociald si raportarea problemelor ce tine de conditiile de trai in locuinte revine

Se accepta
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Ministerului Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale si Autoritatilor Publice Locale de nivelul
intai si doi.

5) la toti indicatorii, unde este posibil, se va asigura dezagregarea pe sexe, varsta,
mediul de resedinta etnie, dizabilitate, HIV/SIDA, nationalitate.

Se accepta

Cu referire la capitolul ,,Autoritati/institutii responsabile” din textul ,De asemenea
Ministerul Muncii si Protectiei Sociale, Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii regionale §i
APL in colaborare cu partenerii vor facilita accesul strainilor la locuinte, inclusiv dezvoltarea
de locuinte sociale” (pag. 46) se solicita reiterat excluderea Ministerului Muncii si Protectiei
Sociale. Or, cele mentionate exced competenta functionala a MMPS, fapt expus si la
consultarile anterioare asupra proiectului. Competentele respective, potrivit Legii 75/2015
privind locuintele, revin MIDR de comun cu APL.

Se accepta

La proiectul Planului de actiuni

La Obiectivul nr. 1. Revizuirea si definirea unor mecanisme incluzive de integrare a strainilor
eficiente, durabile si sustenabile, si punerea acestora in aplicare, pana la sfarsitul anului 2025:

- la actiunea nr. 2. Elaborarea mecanismului inter - institutional pentru stabilirea unei
coordonari eficiente a procesului de integrare a strainilor in Republica Moldova (inclusiv,
modificarea art. 5 Legea nr. 274/2011 cu privire la integrarea strainilor in Republica
Moldova), in denumirea actiunii se propune a fi exclus textul ,, (inclusiv, modificarea art. 5
Legea nr. 274/2011 cu privire la integrarea strdinilor in Republica Moldova)”, avand in vedere
ca actiunea de modificare a Legii nr. 274/2011 este stabilita la actiunea nr. 1.

Se accepta

- la actiunea nr. 4. Elaborarea proiectului de lege privind admisia, sederea §i supravegherea
strainilor in Republica Moldova, pentru a asigura corelarea actiunii cu indicatorul de
monitorizare se propune expunerea indicatorului in urmatoarea redactie: ,,Proiect de lege
adoptat’.

Nu se acceptia. Competentele
Ministerelor este pana la
aprobarea Proiectului de lege la
Guvern

- la actiunea nr. 12. Modernizarea cladirilor publice neutilizate ca adaposturi temporare, in
coloana ,,Alte entitati implicate” se solicita substituirea Ministerului Muncii si Protectiei Sociale
cu ,, APL”. In acest sens, se mentioneazd cd, ministerul nu dispune de spatii si cladiri in
proprietate.

Actiunea a fost exclusa, la
propunerea MIDR.

La Obiectivul nr. 2. Cresterea accesului la masuri de asistentd sociald pentru strdini aflati in
situatie de dificultate si imbunatatirea nivelului de incluziune sociald a acestora, cu accent pe
nevoile specifice ale femeilor si fetelor:

- la actiunea nr. 31. Consolidarea mecanismelor de identificare, monitorizare si suport
social, in conformitate cu legislatia nationala si standardele internationale de protectie a
drepturilor copilului”, tinand cont ca nu sunt clar formulati, indicatorul de monitorizare
»Procedurilor de identificare si raportare a copiilor neinsotiti si in situatie de risc descrise”
urmeaza a fi revizuit sau exclus, iar indicatorul ,, Diminuarea cu 30 % a ratei cazurilor de

Se accepta.
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exploatare si trafic de copii din randul refugiatilor” urmeaza a fi exclus. In sensul celor
propuse, se mentioneaza ca, urmare a modificarilor operate prin Legea nr. 297/024 pentru
modificarea unor acte normative (privind procedura de azil), copiii straini sau apatrizi care au
intrat pe teritoriul Republicii Moldova fara a fi insotiti de o persoana adulta care sa fie
responsabild pentru ei prin lege sau au fost lasati pe teritoriul Republicii Moldova fara un act
juridic sunt expres prevazuti ca copii aflati in situatie de risc. Fatd de acesti copii se aplica
mecanismul intersectorial de cooperare, reglementat prin Legea nr. 140/2013 privind protectia
speciala a copiilor aflati in situatie de risc si a copiilor separati de parinti si prin Hotardrea
Guvernului nr. 270/2014 cu privire la aprobarea Instructiunilor privind mecanismul
intersectorial de cooperare pentru identificarea, evaluarea, referirea, asistenta si

traficului. Prin urmare, procedura de raportare a copiilor aflati in situatie de risc, la momentul
actual, este deja reglementata de actele normative enumerate mai sus. Totodata, nu este clara
valoarea de referintd in raport cu care se va evalua daca rata cazurilor de exploatare si trafic de
copii din randul refugiatilor este in crestere sau in descrestere.

- la actiunea nr. 32. Asigurarea asistentei si protectiei cetdtenilor straini victime ale violentei
in familie, violentei impotriva femeilor si traficului de fiinte umane”’:

a) la indicatorul Numarul victimelor asistate, dezagregat pe criterii de sex, varstd, forma de
abuz sau exploatare se propune completarea cu urmatoarele criterii de dezagregare: mediu de
resedintd, dizabilitate, etnie;

b) bugetul estimat pentru anii 2025-2027 ,,0,0” se va substitui cu ,,300,0” anual, iar la rubrica
,dursa de finantare” se va completa cu ,,UNFPA, UN Women”.

Se accepta

- la actiunea nr. 35. Asigurarea functionalitatii si eficientizarea mecanismului de accesare a
asistentei financiare oferite de partenerii externi pentru persoanele stramutate, beneficiare de
protectie temporara:

a) indicatorul de monitorizare ,,Numarul persoanelor stramutate care au beneficiat de
asistenta financiara” se va completa la final cu sintagma , din partea partenerilor de
dezvoltare”

b) bugetul estimat pentru anii 2025-2026, precum si bugetul total, urmeaza a fi validat de
catre autorul proiectului cu UNHCR.

Se accepta

- la actiunea nr. 36. Asigurarea functionalitatii si eficientizarea mecanismului de acordare a
suportului financiar de catre partenerii externi destinat familiilor gazda care oferd adapost
persoanelor stramutate, beneficiare de protectie temporara, precum §i categoriilor vulnerabile
din randul cetatenilor Republicii Moldova:

¢) indicatorul de monitorizare ,, Numdarul beneficiarilor care au beneficiat de suport financiar”
se va completa la final cu sintagma ,,din partea partenerilor de dezvoltare”

Se accepta
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d) bugetul estimat pentru anii 2025-2026, precum si bugetul total, urmeaza a fi validat de de
catre autorul proiectului cu WFP.

- la actiunea nr. 40. Asigurarea masurilor de asistenta sociald adresate familiilor cu
copii originari din Ucraina” termenul de finalizare ,,mar. 2025” se propune a fi substituit cu
textul ,,iunie 2025, iar costurile indicate ,,9790,0” se vor substitui cu ,,4600,0”.

Se accepta

- la actiunea nr. 42. Consolidarea capacitatilor autoritatilor administratiei publice locale in
sustinerea femeilor victime si femeilor cu multiple vulnerabilitati, inclusiv din rdndul
refugiatelor asistate la nivel local si care au acceptat integrarea in comunitate pe termen lung,
la rubrica Sursa de finantare textul ,,9006; 9012” se va substitui cu sintagma ,,Surse externe”.

Se accepta

La Obiectivul nr. 3 Stimularea dezvoltarii economice prin valorificarea potentialului strainilor
si integrarea acestora pe piata muncii, inclusiv a persoanelor stramutate in Republica Moldova:

- la actiunea nr. 51. Consolidarea capacitatilor Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de
Muncad, inclusiv formarea de formatori,in consilierea in cariera si ajutor la integrarea pe piata
muncii a strainilor in Republica Moldova, indicatorul de monitorizare ,,cel putin 20% din
strainii inregistrati la IGM, consiliati in cariera de catre ANOFM” nu va putea fi atins, intrucat
MMPS si ANOFM nu dispun de competente in domeniul formarii formatorilor, iar strainii
documentati de catre IGM sunt veniti in Republica Moldova in diferite scopuri: studii, activitati
umanitare, voluntariat sau activitati religioase; investitii, pentru tratament medical de lunga
durata, balneosanatorial si de recuperare; etc. Astfel, ANOFM nu poate efectua consilierea
persoanelor care nu manifesta dorinta si nu au intentia de a cauta si de a ocupa un loc de munca.
Prin urmare, se considerd imperios operarea modificarilor in denumirea actiunii si a
indicatorilor de monitorizare si expunerea acestora in urmatoare redactie: ,,51. Consolidarea
capacitatilor Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca pentru prestarea serviciilor
si masurilor de ocupare a fortei de munca categoriilor de cetdteni strdini, conform Legii nr.
274/2011 privind integrarea strainilor”, iar indicatorii de monitorizare: ,,Nr. de instruiri
desfasurate; Nr. de persoane consiliate”.

Se accepta

- la actiunea nr. 52. Informarea, intr-un limbaj accesibil, a cetatenilor strdaini privind conditiile
de identificare si ocupare a unui loc de munca in Republica Moldova, actiunea nr. 54.
Antrenarea cetatenilor straini in masuri de promovare a ocuparii fortei de munca (servicii §i
masuri active) oferite de ANOFM, in conditiile Legii nr. 274/2011 si actiunea nr. 55. Acordarea,
conform legislatiei, a suportului pentru identificarea unui loc de munca §i angajare
beneficiarilor de protectie temporard, In contextul recomandarilor inaintate de Cancelaria de
Stat in Raportul de evaluare a calitatii si conformitatii proiectului Programului national privind
integrarea etapizata a strainilor, conform scrisorii nr. 21/1-113-2247 din 28.02.2025, se propune
modificarea termenelor de initiere a actiunilor mentionate cu ,,mai 2025”.

Se accepta
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- la actiunea nr. 53. Desfasurarea campaniilor de informare si constientizare despre riscurile
migratiei ilegale si despre drepturile cetatenilor straini - angajati, inclusiv campanii destinate
agentilor economici Se propune:

a) in denumirea indicatorului de monitorizare excluderea sintagmei ,,riscurile si”;

b) completarea listei indicatorilor de monitorizare cu un indicator nou:

~Numarul cetatenilor straini antrenati in munca informati despre drepturile si garantiile
prevazute de legislatia nationala”,

c) completarea coloanei ,,Alte entitati implicate” cu Inspectoratul de Stat al Muncii; Centrul
de Combatere a Traficului de Persoane; Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca;
Organizatia Internationala pentru Migratiune.

Se accepta

La Obiectivul nr.7 Sporirea capacitdtii de acoperire a necesitdtilor persoanelor strdmutate,
privind dreptul la o locuintd decenta:

- la actiunea nr. 95. Ajustarea criteriilor de acces pentru strainii beneficiari ai Proiectului
locuinte publice III, in vederea stabilirii unui mecanism mai echitabil”, inclusiv in contextul
comentariilor reiterate supra, se propune excluderea Ministerului Muncii si Protectiei Sociale
din lista institutiilor responsabile. Totodata, reiesind din prevederile Legii nr. 100/2017 cu
privire la actele normative nu se acceptd aprobarea unui act normativ care prevede actiuni
depasite ca termen/cu termen retroactiv (ex: martie 2025), respectiv, termenul indicat urmeaza
a fi ajustat.

Actiunea 95 a fost exclusa

- la actiunea nr. 96. Elaborarea unei analizeze privind crearea unui mecanism de parteneriat
public/privat pentru a stimula investitiile in locuinte destinate persoanelor stramutate, Se
propune excluderea Ministerului Muncii si Protectiei Sociale din lista institutiilor responsabile,
tinand cont ca aceasta excedd competenta functionald a ministerului.

Concretizare. MMPS se afla la
compartimentul (alte entitéti
implicate)

- la actiunea nr. 97. Asigurarea gestionarii eficiente si finantarii durabile a centrelor de
plasament pentru persoanele stramutate beneficiare de protectie temporara, coloana ,,Sursa de
finantare” se va completa cu ,,Federatia Internationala a Societatilor de Cruce Rosie si Semiluna
Rosie”.

Se accepta

Subsidiar, Ministerul Muncii si Protectiei Sociale atentioneaza asupra faptului ca, in textul
proiectului se face referire la Decizia CSE nr. 14 din 2022, ca act normativ aplicabil Tn prezent.
Insa, se informeaza, ca, prevederile Decizii CSE nr.14/2022 din 01.01.2024, odata cu ridicarea
starii de urgentd, nu mai sunt in vigoare.

Se accepta

De asemenea, tinand cont de prevederile Conventiei cu privire la drepturile copilului art. I a
Legii nr. 370/2023 privind drepturile copilului, Codul Educatiei al Republicii Moldova
nr.152/2014 si alte acte normative nationale si internationale, care reglementeaza semnificatia
notiunii de copil, se propune ca cuvantul minor din intreg continutul proiectului, in orice forma
gramaticala se fie substituit cu cuvantul copil - la forma gramaticald corespunzatoare. Or,

Se accepta
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urmeazi sa se tind cont de faptul ci notiunea de minor este o notiune nereglementat. in acest
context, se atrage atentia ca, chiar si In cazul in care in textul proiectului vizat se face referire
la Legea nr. 140/2013 privind protectia speciala a copiilor aflati in situatie de risc §i a copiilor
separati de paringi si Hotardrea Guvernului nr. 270/2014 cu privire la aprobarea
Instructiunilor privind mecanismul intersectorial de cooperare pentru identificarea, evaluarea,
referirea, asistenta si monitorizarea copiilor victime §i potentiale victime ale violentei,
proiectului de hotarare inaintat continue sa utilizeze cuvantul minor, context in care textul
proiectului de hotarare urmeaza a fi revizuit prin prisma propunerii inaintate.

10.

Agentia
Nationala de
Prevenire si
Combatere a
Violentei
Tmpotriva
Femeilor si a
Violentei in
Familie, demers
nr. 02/170 din
09.04.2025

1.  La proiectul Programului, Obiectivul general 2. Cresterea accesului la masuri de
asistentd sociala pentru strdini aflati in situatie de dificultate si imbunatatirea nivelului de
incluziune sociala a acestora, cu accent pe nevoile specifice ale femeilor si fetelor. - Indicatorul
3: ,Rata de solutionare a cazurilor de abuzuri si exploatare a copiilor strdini si refugiati din
numarul total raportat”, propunem ca in rubrica ,,Sursa”, sa fie incluse urmatoarele autoritati:
Ministerul Muncii si Protectiei Sociale, Ministerul Afacerilor Interne, Ministerul Justitiei, iar
ANPCYV -n calitate de co executor. Desi indicatorul este relevant pentru evaluarea progresului
in protectia copiilor refugiati si strdini, formularea sa actuald poate genera ambiguititi. In
special, termenul ,,din numarul total raportat” ar trebui reformulat pentru a evita confuzii privind
sursele de raportare si metodologia de colectare a datelor. De exemplu: cazul a fost raportat in
anul 2023, iar solutionat n anul 2024 sau 2025.

Se accepta

2.Indicatorul 4: ,,Numarul de victime de violenta bazata pe gen (VBG) care au accesat servicii
de sprijin, propunem ca 1n rubrica ,,Surse” sd fie incluse Ministerul Muncii si Protectiei Sociale
si Ministerul Afacerilor Interne, pentru a asigura o colectare si raportare coerentd a datelor
privind accesul victimelor la serviciile de sprijin. Mentionam ca, acest indicator este esential
pentru a evalua accesul victimelor de VBG la servicii de sprijin. Totusi, nu sunt clar definite
tipurile de servicii de sprijin vizate, precum consilierea psihologica, asistenta juridicd sau
adaposturile. Este important sd se stabileasca o distinctie intre serviciile de sprijin oferite si
modalitdtile prin care se va masura acest acces. Subsidiar, informam ca in conformitate cu
Hotararea Guvernului nr. 926/2023, ANPCV nu ofera direct servicii de sprijin, ci are rolul de a
coordona implementarea politicilor publice iIn domeniul violentei de gen. Astfel, Agentia se
concentreaza pe asigurarea coerentei si eficientei in aplicarea masurilor de prevenire si
combatere a violentei, In colaborare cu institutiile competente, fara a fi implicata in furnizarea
directd a serviciilor.

Se accepta

La proiectul Planului de actiuni
3.- actiunea 43. ,,Elaborarea si diseminarea materialelor informationale in limba ucraineana
pentru femeile refugiate privind prevenirea violentei in familie si violentei Impotriva femeilor

Se accepta
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si traficului de fiinte umane”, includerea ANPCV la rubrica ,alte entititi implicate”. In
conformitate cu pct. 10, subpct. 12 al Regulamentului de organizare si functionare al Agentiei,
aprobat prin HG 926/2023, ANPCV planifica si organizeaza desfasurarea campaniilor de
informare pentru prevenirea i combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei In familie.

4.- actiunea 99. ,,Calificarea personalului din cadrul Centrelor de plasament pentru persoane
stramutate si refugiate pentru sprijinirea victimelor VBG”, sugeram excluderea ANPCV din
rubrica ,,Autoritate responsabila”, prin includerea MMPS, iar Agentia urmand sa se regaseasca
la rubrica ,,Alte entitdti implicate”. Astfel, potrivit pct. 10, subpct. 7 al Regulamentului de
organizare si functionare al Agentiei, aprobat prin HG 926/2023, ANPCV organizeaza instruiri,
in baza unor module multidisciplinare, pentru specialistii din sectoarele abilitate cu functii de
prevenire si combatere a violentei mpotriva femeilor si a violentei In familie, inclusiv in
colaborare cu societatea civila.

Se accepta

11.

Avocatul
Poporului
Ombudsman
demers nr. 04-
3/31-691 din
14.04.2025

1. Conform proiectului, Programul pune accent pe 1) siguranta publica, 2) respectarea
drepturilor fundamentale si 3) accesul la servicii. Sugeram ca echilibrul dintre aceste trei aspecte
sa fie asigurat. O abordare excesivd asupra sigurantei publice, in detrimentul drepturilor
fundamentale si accesului la servicii, poate duce la politici restrictive si excludere sociala. In
schimb, o strategie integrata, care armonizeaza aceste dimensiuni, contribuie la o gestionare
echitabild si sustenabild a migratiei.

S-a luat act

2. Programul este elaborat in baza necesititilor identificate ale strainilor. In acest sens,
consideram necesara clarificarea metodologiei utilizate pentru identificarea nevoilor strainilor.
Se impun raspunsuri la intrebari precum: Care au fost mecanismele prin care au fost determinate
aceste necesitati? Cate persoane straine au fost consultate si in ce mod? Care a fost gradul de
implicare a autoritdtilor publice locale in elaborarea acestui document, etc.? O integrare
eficientd nu poate avea loc fard participarea activd a tuturor pdrtilor interesate, inclusiv a
comunitatilor locale, autoritétilor publice si organizatiilor neguvernamentale.

Precizam ca Programul a fost
elaborat in baza rapoartelor de
monitorizare si rapoarte statistice,
subsidiar proiectul programului a
fost consultat pe platforma
Comisiei de coordonare a
activitatilor in domeniul migratiei
st azilului la care au participat toate
partile interesate, comunitatile
locale, autoritdtile publice si
organizatiile neguvernamentale
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3. Prevenirea riscurilor de excluziune sociala a striinilor trebuie si se bazeze pe principiul
sprijinului continuu Tn toate etapele procesului de integrare. Acest proces necesitd masuri de
sustinere pe termen lung, incepand de la momentul sosirii $i pana la obtinerea unui statut
juridic, asigurand astfel o tranzitie graduala si sustenabila catre incluziunea socialda si
economica.

S-a luat act

4. Gestionarea fluxului migrational este o provocare semnificativa in contextul geopolitic
regional, dar asigurarea respectarii drepturilor fundamentale este o necesitate de baza care
trebuie garantatd, mai ales in context umanitar, pentru solicitantii unei forme de protectie pe
teritoriul Republicii Moldova. Consolidarea controalelor la frontiera §i cooperarea
internationald in domeniul securitatii, sunt de asemenea importante, dar in acest proces
trebuie sa fie pus un accent deosebit pe respectarea drepturilor fundamentale ale omului.

S-a luat act

5. Un alt aspect, se referd la momentul in care striini, inclusiv persoanele strimutate pot
beneficia efectiv de masuri de integrare. In conformitate cu prevederile Legii 274/2011, striinii
se pot adresa la centrele de integrare din momentul obtinerii unui drept de sedere, recunoasterii
statutului de apatrid in Republica Moldova sau obtinerii protectiei internationale, fapt ce
contravine principiului enuntat in program conform caruia mdsurile de suport trebuie sd fie
acordate strainilor incepdnd de la momentul sosirii si pdna la obtinerea unui statut juridic.
In prima etapa strainii au nevoie de suport mult mai mult decat ulterior.

Precizare.In Planul de actiuni se
contin prevederi modificarea Legii
274/2011 in contextul obiectiilor
formulate de autorul propunerii

6. Cu referire la conditiile de acordare a protectiei temporare si tipurile de asistent oferite
beneficiarilor acestui statut, Avocatul Poporului si-a exprimat anterior opinia sa . Prin urmare,
nu vom relua aceste aspecte in prezentul context.

S-a luat act

1. Recomanddm prioritizarea actiunilor incluse in plan, astfel incét, in prima etapa de
implementare, sa fie realizate actiunile destinate sprijinirii grupurilor celor mai vulnerabile,
inclusiv persoanelor cu probleme de sdnatate mintald, celor care necesitd cazare urgenta,
persoanelor cu dizabilitdti etc.

S-a luat act

8. Planul de actiuni nu include masuri specifice destinate celor mai vulnerabile grupuri,
cum ar fi copiii cu dizabilitati, mamele cu copii mici si persoanele cu dizabilitdti. De asemenea,
dimensiunea de gen nu este integrata in mod adecvat in cadrul planului, iar indicatorii de
monitorizare nu prevad colectarea de date dezagregate. Actiunile propuse par a nu fi fost

S-a luat act
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fundamentate pe o analiza bazatd pe date dezagregate. Este necesard garantarea asigurarii
resurselor financiare necesare (avand in vedere ca majoritatea actiunilor nu plan nu sunt
acoperite financiar) si sa se consolideze rolul administratiei publice locale, avand in vedere ca
aceasta reprezintd un actor-cheie in implementarea eficientd a masurilor prevazute in plan, in
special ce tine de integrarea strainilor.

9.  Desi Programul afirma cd promoveaza incluziunea si egalitatea, acesta nu integreaza in
mod transversal dimensiunea de gen, lipsind obiective, indicatori si masuri concrete sensibile
la gen, ceea ce limiteaza capacitatea de a raspunde nevoilor specifice ale femeilor si fetelor
stramutate, afecteazad monitorizarea impactului politicilor si contravine cadrului normativ
national si bunelor practici internationale.

S-a luat act

10. Recomandare generali este de a clarifica actiunea 71 prin indicarea expresa a actelor
normative relevante si de a integra dimensiunea protectiei in toate obiectivele Programului,
inclusiv prin formarea obligatorie a personalului de prima linie in domeniul violentei bazate pe
gen (VBG), identificarea si referirea persoanelor cu risc sporit, asigurarea confidentialitatii si
prevenirea re-traumatizarii.

Nu este clar textul avizului nu
coincide cu actiunea planului

11. Se recomanda ca Guvernul sa asigure colectarea si utilizarea sistematicd a datelor
SADDD pentru a fundamenta interventii adecvate si eficace in politicile de integrare.

S-a luat act

12. Se recomandd revizuirea cadrului juridic si analitic pentru a reflecta diferentiat
situatia beneficiarilor de protectie temporard, solicitantilor de azil si apatrizilor, precum si
integrarea aspectelor legate de coeziunea sociald, accesul inegal la protectie sociala si barierele
in ocuparea fortei de munca.

S-a luat act

13. Este recomandat ca analiza situationala a Programului s includa explicit barierele
suplimentare identificate prin cercetari, precum responsabilititile de Iingrijire, lipsa
aranjamentelor de lucru flexibile, nepotrivirea competentelor si salariile mici — factori care
contribuie semnificativ la inactivitatea si ocuparea informalad in randul refugiatilor, intr-o
proportie semnificativ mai mare decét rata oficiald a somajului.

S-a luat act

14. Se recomandad adaptarea sistemului pentru a asigura acces echitabil la servicii,
inclusiv alocatii, determinarea dizabilitatii, sprijin financiar suplimentar si vizite la domiciliu,
in conformitate cu Legea nr. 60/2012.

S-a luat act

15. Se recomanda includerea explicitd a pilonilor de protectie sociald (asistentd sociala,
asigurdri sociale, servicii sociale), reflectarea completa a prestatiilor existente pentru familiile
refugiate, asigurarea sustenabilitatii acestor masuri si completarea planului de actiune cu o
activitate privind analiza fezabilitatii adaptarii programelor sociale la situatii de criza.

S-a luat act
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16. Se propune includerea in Program a unei analize a impactului reformelor recente din
sistemul de cazare a persoanelor stramutate, In special a reducerii numarului de centre de
refugiati incepand cu 2023, si conturarea unor masuri clare care sa asigure accesul adecvat la
asistentd sociald pe durata tranzitiei cétre locuinte private si integrare durabild in comunitatile
gazda.

S-a luat act

17. Se recomandd completarea programului cu indicatori specifici privind accesul
beneficiarilor de protectie temporara (TP), in special din grupurile vulnerabile (persoane cu
dizabilitati, varstnici, copii), la programele guvernamentale de asistentd sociald. Totodata, se
propune o tranzitia sprijinului umanitar la un model guvernamental sustenabil, care presupune
analiza situationald, modificari legislative si implementarea unui program pilot, pentru a asigura
integrarea completd a sprijinului financiar pentru refugiati in sistemul national gestionat de
Ministerul Muncii si Protectiei Sociale.

Erecizare
In anexa
nr.21/2023

Hotararii  Guvernului

privind  acordarea
protectiei temporare S€ contin
prevederi privind accesarea de
catre beneficiarii de protectie
temporard la masurile de asistenta
sociala

18. Se recomanda ca asistenta sociald pentru persoanele stramutate sa fie extinsa dincolo
de centrele de plasament, incluzind sprijin adaptat pentru persoanele cu dizabilitdti sau cele
care necesita ingrijire permanentd, conform indicatiilor medicale, avand in vedere resursele
financiare limitate disponibile pentru acoperirea acestor nevoi.

S-a luat act

19.

Se recomandd eliminarea barierelor legale care impiedicd titularii de protectie
accesului la educatie si formare profesionald, precum si dezvoltarea cursurilor de limba romana
pentru a sprijini integrarea pe piata muncii a persoanelor stramutate si a contribui la dezvoltarea
economicd a Republicii Moldova.

Precizare. Prevederile legislatiei
national€ nu creeaza impedimente
pentru straini in desfasurarea
activitatilor independente

20. Se propune includerea in programul de integrare a unor interventii specifice, precum:
furnizarea de informatii accesibile, formare profesionald adaptata si stimulente pentru angajatori
in vederea angajarii persoanelor cu dizabilitati.

Precizare. Asemenea activitati
sunt deja efectuate

21. Pentru a sprijini integrarea strdinilor in cdmpul muncii, se propune dezvoltarea
oportunitatilor de auto-angajare prin simplificarea procedurii de inregistrare ca intreprinzator,
prelungirea automata a regimului vamal pentru automobilele de uz personal pe durata protectiei
temporare, si instituirea unei proceduri de revizie tehnicd nationald pentru autoturismele
utilizate In activitdti economice (ex. taxi, curierat), valabild inclusiv in afara Republicii
Moldova.

Precizare.Prin modificarile din
2025 operate la Hotararea
Guvernului 21/2023 au fost
incluse aspectele din aviz.

22. Se recomandd sprijinirea crearii de spatii de lucru comune, unde localnicii si
migrantii sd colaboreze la initiative economice, precum si dezvoltarea de piete comune pentru
promovarea activitatilor comerciale mixte.

S-a luat act
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23. Accesul la produse si servicii financiare bancare trebuie extins prin elaborarea de
ghiduri pentru angajatii bancari, materiale informative si programe de educatie financiard pentru
migranti, refugiati si persoane stramutate. Totodata, sunt necesare stimulente pentru angajatorii
care oferd locuri de munca acestor grupuri, cum ar fi scutiri fiscale, subventii salariale si
reducerea contributiilor la asigurarile sociale. Practicile de recrutare etice, conform standardului
IRIS, si respectarea drepturilor internationale ale lucratorilor ar trebui promovate in toate
etapele procesului de angajare.

S-a luat act

24. Programul ar trebui sa includd si masuri pentru atragerea fortei de munca calificate, | Precizare
inclusiv prin reglementari favorabile, proceduri accelerate si platforme online de informare si Programul conine asemenea
programare. masuri
25. Este importanti elaborarea de ghiduri pentru angajatori si crearea unei platforme care | S-a luat act
sa faciliteze conectarea migrantilor cu angajatorii din sectoarele cu deficit de fortd de munca,
precum agricultura, IT, constructii si sdndtate.
20. Consolidarea capacitatilor furnizorilor de servicii de afaceri este esentiala pentru a | Precizare
raspunde sensibilitatilor grupurilor tintd. De asemenea, mentinerea flexibilitatii pentru munca Programul contine asemenea
sezoniera ar putea facilita tranzitia de la asistenta sociala la integrarea economica. in paralel, prevederi
este necesara dezvoltarea infrastructurii institutiilor de Invatdmant — gradinite, crese si scoli —
pentru a creste capacitatea de absorbtie a copiilor migrantilor si pentru a sprijini participarea
femeilor cu copii pe piata muncii.
217. Se propune ca toate persoanele in vérstd si cele cu dizabilitati si beneficieze de | Precizare
includere in sistemul national de asiguriri medicale, cu acces la servicii de sinitate primard si | Programul  contine  sectiune

secundard, dispozitive asistive si terapie adaptata pentru copii cu dizabilitati. De asemenea,
informatiile despre servicii ar trebui sd fie disponibile in formate accesibile si in mai multe
limbi.

separatd privind accesul strainilor
la servicii de sanatate

28. Se recomanda o analizd pentru stabilirea unui sistem echitabil de prime, reflectarea
costurilor reale ale integrarii in bugetul national si modificari legislative care sd permita
inscrierea in sistemul de asiguriri chiar si in lipsa unui loc de munca formal. Tn plus, n analiza
SWOT se propune clarificarea acoperirii actuale si mentionarea explicita a lacunelor pentru
toate categoriile de strdini, subliniind nevoia de sustenabilitate financiara si respectarea
angajamentelor internationale deja asumate.

Precizare

In 2024 au fost operate modificiri
la Legea 270/2008 privind azilul in
Republica Moldova si anume au
fost modificate prevederile privind
accesul la asistentd medicald a
solicitantilor de azil, conform
modificarilor facute, urmeaza a fi
elaboratd o Hotardre de Guvern
prin care vor fi aprobate lista
serviciilor medicale si mecanismul
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de accesare a serviciilor medicale
de solicitantii de azil

29. Programul nu prevede masuri specifice pentru sprijinirea accesului copiilor straini cu
dizabilitati la educatie, In ciuda barierelor fizice, de comunicare si atitudine cu care acestia se
confruntd. Se propune dotarea scolilor cu materiale accesibile, tehnologii asistive, formarea
cadrelor didactice in educatie incluziva si extinderea cursurilor de limba roména pentru a
include instrumente adaptate, inclusiv limbajul semnelor.

Precizare

Copiii straini beneficiaza in egala
masurd de aceleasi drepturi si
servicii ca $i copiili cetdteni ai
Republicii Moldova

30. Sectiunea privind educatia din Program necesita revizuiri pentru a asigura coerenta
datelor privind Inscrierea in sistemul educational si pentru a distinge clar intre nivelurile de
educatie. Este recomandata includerea referintelor la acordul bilateral RM/Ucraina privind
recunoasterea diplomelor si la Ordinul MER nr. 1538/2023 privind inscrierea elevilor refugiati.
De asemenea, este necesar sa se mentioneze absenta unui mecanism de monitorizare a copiilor
care urmeaza lectii online din Ucraina. Principala barierd educationala este lipsa programelor
eficiente de predare a limbii romane ca limba secundara, nu absenta scolilor in limba ucraineana.
Analiza SWOT trebuie completata cu mentiuni despre accesul garantat la educatie pentru toti
copiii, indiferent de statutul juridic, incertitudinile parintilor ucraineni privind inscrierea si
dificultatile de colectare a datelor personale.

Precizare
Legislatia nationala prevede deja
cele propuse n aviz

31. In cadrul capitolului dedicat accesului strainilor la serviciile de sanitate, consideram
necesara includerea unei prevederi care sa permitd obtinerea asigurdrii medicale si pentru
persoanele strdmutate care nu sunt angajate in baza unui contract individual de munca, dar care
presteaza servicii In baza unor contracte civile si contribuie astfel la fondul de asigurari de
sandtate. Desi aceste persoane pot beneficia de protectie temporara sau alt statut juridic legal,
ele intampind dificultati in momentul accesarii serviciilor medicale, intrucét actualul cadru nu
recunoaste In mod clar eligibilitatea lor pentru asigurarea de sandtate. Se recomanda
reglementarea expresa a acestei situatii, pentru a evita excluderea neintentionatd a unei categorii
active de persoane stramutate din sistemul national de sanatate.

Precizare

In 2024 au fost operate modificari
la Legea 270/2008 privind azilul in
Republica Moldova si anume au
fost modificate prevederile privind
accesul la asistentd medicald a
solicitantilor de azil, urmare
modificarilor facute, urmeaza a fi
elaboratd o Hotardre de Guvern
prin care vor fi aprobate lista
serviciilor medicale si mecanismul
de accesare a serviciilor medicale
de solicitantii de azil

32. Programul nu prevede madsuri specifice pentru sprijinirea accesului la locuinte
adecvate pentru persoanele cu dizabilitati si persoanele in varstd, desi aceste grupuri se
confruntd frecvent cu dificultiti financiare si nevoi specifice legate de accesibilitate si
proximitatea fata de servicii esentiale. Se recomanda ca politicile de locuire sa fie concepute in
mod incluziv, prin asigurarea accesibilititii in centrele de cazare, locuintele publice si

S-a luat act . Prevederile
normative contin reglementari
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programele de sprijin pentru inchiriere, precum si prin acordarea de sprijin pentru adaptarea
locuintelor si introducerea de subventii de inchiriere dedicate acestor categorii vulnerabile.

33. Se recomandd includerea unor consideratii suplimentare privind dificultétile
intampinate de strdini n asigurarea unei locuinte stabile. Cererea ridicata, oferta limitata si
cresterea costurilor de 1inchiriere, in special in Chisindu si Tmprejurimi, au generat
supraaglomerare, preturi umflate si, Uneori, discriminare. Multi strdini se confrunta cu obstacole
in Indeplinirea cerintelor contractuale, cum ar fi lipsa garantiilor sau a platilor in avans, si sunt
vulnerabili la evacuari din cauza absentei contractelor scrise si a intarzierilor in plata sprijinului
umanitar. In acest context, programul ar trebui sa includa politici de rezilienta care sa reduca
dependenta de ajutorul umanitar pentru plata chiriei si s promoveze accesul sigur si echitabil
la locuinte.

S-a luat act

34. In analiza SWOT, se recomanda includerea Legii locuintei nr. 75/2015 si a Hotararii
Guvernului nr. 447/2017 ca puncte forte, dar si evidentierea dificultatii de acces pentru refugiati
la locuinte sociale din cauza criteriilor stricte de eligibilitate si a lipsei unei finantari bugetare
permanente. Oportunitdtile ar trebui sa includd incurajarea parteneriatelor cu sectorul privat
pentru dezvoltarea de locuinte accesibile si extinderea tipurilor de solutii locative prevazute n
Legea 75/2015. Tn ceea ce priveste amenintarile, este necesara diferentierea intre provocirile
privind locuintele temporare si cele sociale, precum si sublinierea responsabilitatii autoritatilor
locale pentru intretinerea fondului locativ public, fara a avea alocate resurse adecvate.

S-a luat act
Se va tine cont de propunere

35. Se recomanda clarificarea terminologicd intre locuintele temporare si cele sociale,
precum si mentionarea explicita a cadrului normativ relevant — Ordinul ministerial nr. 117,
Legea 75/2015 si HG 447/2017 — pentru a asigura accesul persoanelor stramutate din Ucraina
si al altor persoane aflate sub protectie internationala.

S-a luat act
Se va tine cont de propunere

36. Se propune elaborarea unei strategii nationale pentru locuinte sociale, corelata cu
Obiectivul 8 privind dezvoltarea locald, care sd ghideze autoritatile locale in dezvoltarea si
aplicarea programelor de locuinte la preturi accesibile si mecanismelor de inchiriere sociala.

S-a luat act
Se va tine cont de propunere

37. Propunem dezvoltarea unor mecanisme de cooperare cu institutiile bancare, care sa
permita strainilor accesul la contracte de achizitie a locuintelor in regim de ipoteca, leasing sau
achitare in rate pe termen lung (5/10/20 ani).

S-a luat act

38. Se recomanda includerea unor masuri strategice menite si raspunda nevoilor complexe
de locuire ale persoanelor strdmutate, migrantilor si refugiatilor. Este necesara extinderea
capacitdtii de locuinte disponibile si consolidarea coordonarii interinstitutionale intre ministere
si autoritatile publice locale. In acest sens, ar fi oportund revizuirea criteriilor de eligibilitate
din cadrul Proiectului de locuinte publice 111, pentru a asigura un acces mai echitabil pentru
straini, precum si elaborarea unei strategii nationale sau foi de parcurs pentru locuinte

S-a luat act
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sociale durabile si la preturi accesibile. Se recomandd promovarea parteneriatelor public-
privat, inclusiv cu implicarea comunitatii diasporei, pentru a stimula investitiile si finantarea in
solutii durabile de locuire. Informatiile privind optiunile de cazare ar trebui sa fie disponibile in
mai multe limbi, in special pentru striinii reinstalati. In paralel, este importanta asigurarea unei
finantari stabile si a unei bune gestiondri a addposturilor, oferirea de sprijin pentru o viata
independentd, inclusiv subventii pentru chirie destinate persoanelor aflate sub protectie
temporara si solicitantilor de azil. Totodata, reabilitarea sau reconversia cladirilor publice
vacante 1n locuinte accesibile pentru grupuri vulnerabile — atat straini, cat si localnici cu venituri
mici — ar putea contribui la integrarea comunitara. In acest sens, se propune si dezvoltarea de
programe de locuinte sociale de Inchiriat care sa Incurajeze convietuirea iIn comunitati mixte si
Sa previna segregarea.

39. Se constatd discrepante semnificative privind estimirile de costuri in mai multe
sectiuni ale proiectului de program, indicand faptul ca unele masuri-cheie nu au fost bugetate
integral. Printre lacunele notabile se numara lipsa alocarilor financiare pentru servicii medicale
esentiale precum reabilitarea si diagnosticarea complexa, dar si pentru programe de asistenta
sociala adaptate nevoilor persoanelor cu dizabilitati si ale persoanelor in varstd. De asemenea,
costurile reale pentru angajarea suplimentara de asistenti sociali — necesari pentru gestionarea
cazurilor din domenii precum protectia copilului sau sprijinul pentru victimele violentei bazate
pe gen — par subestimate. Pentru a garanta o incluziune deplina si eficienta, aceste aspecte
trebuie corectate.

S-a luat act

40. Desi programul prevede o evaluare ex-post la finalul perioadei de implementare
in 2028, este esential sd se introduca o evaluare intermediara, avand in vedere ca multe activitati
sunt planificate pe termen scurt (1-3 ani). Evaluarea progresului in timp util ar permite ajustari
adaptive si ar spori eficienta implementdarii. Este recomandatd monitorizarea continua a tuturor
actiunilor, cu includerea feedback-ului beneficiarilor — nu doar al implementatorilor — pentru a
oferi 0 imagine completa a impactului. Totodata, se propune includerea unor indicatori specifici
de protectie (ex. cazuri de VBG raportate vs. sesizate, minori neinsotiti cu tutori desemnati,
stabilitatea locuintei) care sa permitd urmarirea In timp real a rezultatelor si sd ghideze
interventiile eficiente. Colectarea de date dezagregate va sprijini capacitatea Guvernului si a
partenerilor de a adapta si consolida serviciile publice Intr-un mod prompt si adecvat.

Precizare
Programul prevede si evaluarea
anuala

41.Este imperios ca Programul de integrare sd fie sprijinit politic si guvernamental cu
resurse financiare bugetare si umane suficiente, capabile sa asigure implementarea actiunilor
subactiunilor acestuia. Or, estimarea iniald a Programului aratd la insuficienta sustinerii
financiare bugetare, si, practic deloc nu aratd la resursele umane si institutionale capabile sa
gestioneze si s implementeze efectiv acest Program.

S-a luat act
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12 | Congresul 1. In PHG va fi introdus un punct cu urmitorul continut: ,,6. Se recomandi autoritatilor | Se accepti
Autoritatilor administratiei publice locale sa contribuie la realizarea actiunilor prevazute in Planul de actiuni
Locale din cu privire la implementarea Programului privind integrarea etapizata a strainilor in Republica
Moldova, Moldova pentru perioada 2025-2027, in limita resurselor financiare disponibile.
demers nr. 101 2. La capitolul Introducere din Programul National, fraza ,,Autoritatile locale vor fi | Se accepta
din 04 aprilie responsabile de implementarea masurilor la nivel local, facilitind integrarea strainilor in
2025 comunitdtile locale” va fi substituita cu fraza ,,Autoritatile administratiei publice locale pot sa
contribuie la implementarea masurilor la nivel local, facilitind integrarea strainilor in
comunitatile locale.”
3. La capitolul Costuri din Programul National, urmeaza a fi indicat expres ca actiunile | Se accepta
stabilite in Planul de actiuni pentru implementarea Programului National vor fi realizate din
contul bugetului de stat/bugetele autoritatilor (si institutiilor) responsabile si contributiile
financiare al partenerilor de dezvoltare.
4. La capitolul Autoritdti/institutii responsabile din Programul National, fraza ,,Autoritatile | Se accepta
publice locale vor sprijini implementarea masurilor de integrare la nivel comunitar, facilitind
accesul strdinilor la servicii publice locale si asigurand participarea activd a acestora in
comunitatile lor.” va fi substituitd cu fraza ,,Autoritatile administratiei publice locale pot sa
contribuie la implementarea masurilor de integrare la nivel comunitar, facilitind accesul
strainilor la servicii publice locale si participarea activa a acestora in comunitatile lor.”
5. In Planul de actiuni textul ,,Alte entitdti implicate” se substituie cu textul ,,Parteneri”. Precizare. In rubrica “alte entitati
implicate” se include si parteneri
6. In Planul de actiuni la rubrica ,,Parteneri” vor fi concretizate autorititile publice locale | Se accepti
implicate (APL II si/sau APL I).
13. | Agentia Lipsa de obiectii si propunerilor
Proprietatii
Publice,
demersul nr. 05-
04-2464 din
08.04.2025
14. | Agentia de 1.  La actiunea 5 din coloana ,,Alte entitati implicate” de exclus Agentia de Guvernare | Se accepta
Guvernare Electronicd, deoarece participarea directa a AGE la elaborarea proiectului de hotarare de
Electronica, Guvern privind aprobarea Regulamentului resursei informationale formate de Sistemul

demers nr. 3007-
064 din
11.04.2025

informational ,Migratie”, care este un sistem informational de stat sectorial, depdseste
competentele proprii ale institutiei. Astfel, consideram necesar sd precizdm ca, potrivit
dispozitiilor art.23 alin.(2) din Legea nr.467/2003 cu privire la informatizare si la resursele
informationale de stat si prevederilor pct.3 din Hotdrarea Guvernului nr.562/2006 cu privire la
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crearea sistemelor si resurselor informationale automatizate de stat, AGE este abilitatd sa
coordoneze crearea sistemelor informationale de stat prin coordonarea in prealabil doar a
proiectelor de concepte ale sistemelor informationale de stat. Subsecvent, conform pct.11 sbp.5)
lit.a) din Statutul AGE, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.760/2010, una din functiile
institutiei constd In facilitarea dezvoltarii sistemelor informationale de stat sectoriale prin
oferirea asistentei autoritatilor administratiei publice prin acordarea suportului in special la
conceptualizarea sistemelor informationale. Astfel, in ceea ce priveste Sistemul informational
»Migratie”, constatdm ca, Conceptul acestuia a fost aprobat deja prin Hotdrarea Guvernului
nr.618/2023, iar sarcina elaborarii proiectului de hotarare a Guvernului privind aprobarea
Regulamentului resursei informationale formate de Sistemul informational ,,Migratie” ar trebui
sd-1 revind nemijlocit Inspectoratului General pentru Migratiune, 1n calitate de posesor al SI
respectiv.

2.  La actiunea 9 Propunem de examinat suplimentar si de revizuit formularea actiunii
respective, intrucat, in opinia noastrd, nu este clard semnificatia cuvintelor ,,numarului unic
pentru straini”.

La coloana ,,Autoritate responsabild” consideram necesar de exclus Agentia de Guvernare
Electronica, pornind de la faptul cd Agentia nu dispune de competente in domeniul evidentei de
stat a strainilor.

Se accepta

3. La actiunea 20 din coloana ,,Alte entitati implicate” de exclus Agentia de Guvernare
Electronicd, deoarece activitatea practicd respectiva depaseste limitele competentelor Agentiei,
stabilite 1n statutul institutiei si alte acte normative care-i reglementeaza activitatea.

Se accepta

4. Invederea alinierii actiunii respective la prevederile Regulamentului (UE) 2024/1183 al
Parlamentului European si al Consiliului din 11 aprilie 2024 de modificare a Regulamentului
(UE) nr. 910/2014 in ceea ce priveste instituirea cadrului european pentru identitatea digitala
(https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/HTML/?uri=0J:L_202401183) si  ale
Hotararii Guvernului nr.324/2022 cu privire la serviciul guvernamental de identitate si
semndturd electronicd (EvoSign), actiunea 10 considerdm necesar de revizuit esential, dupa
cum urmeaza:

Se accepta
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/HTML/?uri=OJ:L_202401183

Actiume Indicatorde Termende Termen de Autoritate Alte entitdti Buget Buget  Buget  Buget total Sursa de
monitorizare initiere  finalizare  responsabild implicate estimal,  estimal,  esfimal,  estimal, finantare
mii lei iilei  miilel  miilei
2025 26 2027
10 | Integrarea in portofelul Cartea de Lanuarie Martie Agentiade | Agentia Servien - 100,0 - 100,0 Bugetul
national de 1dentitate digitald | rezidenta 2026 2026 Guvernare | Publice wnstitutiel
(Wallef), dezvoltat in baza integratd in Electronica | Ministerul (granturile
serviculul guvernamental de | portofelul Afacertlor Interne primite de la
1dentitate 1 semnatura national de (Inspectoratul bugetul de stat
electronicd mobila (EvoSign), | identitate Gerneral pentru prin
a actelor de identitate pentru | digitala Migratie intermediul
strim fondatorulu)

15. | Agentia Relatii Lipsa de obiectii si propunerilor
Interetnice,
demers nr. 01-
154 din
14.04.2025
16. | Centrul de 1. Planul de actiuni La Obiectivul 5, consideram necesara revizuirea actiunii nr. 65 ,,Ajustarea | Se accepta
Armonizare a cadrului national normativ la actele UE pentru asigurarea accesului la educatie in R. Moldova | Reformulat conform propunerii
Legislatiei, a cetdtenilor UE si membrilor familiilor acestora” si a indicatorului propus in vederea MEC nr. 4
demers nr.31/02- | identificarii exacte a actului/actelor normative nationale ce urmeaza a fi elaborate si
69-4267 actului/actelor UE care urmeaza a fi transpuse, in acord cu proiectul noului Program National
din.15.04.2025 de Aderare a Republicii Moldova la Uniunea Europeana pentru anii 2025-2029
17. | Agentia Lipsa de obiectii si propunerilor
Nationala pentru
Sanatate
Publica, demers
nr. 01-26-1940
din 14.04.2025
18. | Compania La proiectul Planul de actiuni: Se accepta

Nationala de
Asigurari in
Medicina,
demers nr. 01-
02/3626 din
15.04.2025

1.  La actiunea 22 (24) — Operationalizarea paginii web dedicata strainilor (igm.gov.md,
comisiamigratie.gov.md). Se propune excluderea CNAM din lista ,,altor entitati implicate”,
avand in vedere sensul tehnic si functional al termenului ,,operationalizare”. in domeniul IT,
»operationalizarea” unei pagini web implicd procesul complet de dezvoltare, lansare, punere in
functiune si intretinere activa a unei platforme digitale. Acest proces presupune responsabilitati
directe legate de arhitectura sistemului informatic, programare, securitate cibernetica,
asigurarea functionalitatilor, actualizarea constanta a continutului si interoperabilitatea cu alte
sisteme. Drept urmare, CNAM nu poate fi considerata o entitate co-implementatoare in sensul
acestei actiuni. Or, pentru asigurarea corectitudinii informatiilor referitoare la accesul strainilor
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la sistemul de asigurare obligatorie de asistentd medicald (AOAM), se propune ca institutiile
responsabile de operationalizarea platformei sa coordoneze continutul informativ cu CNAM,
fara a implica institutia In mod formal in procesul tehnico-functional de implementare si
administrare a paginii.

2.  La actiunea 62 - Asigurarea accesului strdinilor la servicii medicale necesare prin
acoperirea costurilor acestora, pentru: - persoanele stramutate din Ucraina cu protectie
temporara conform prevederilor HG 21/2023 - strdinii care fac parte din categoriile asigurate
de stat in sistemul AOAM - categoriile de straini neasigurati in sistemul AOAM - alte categorii
de straini beneficiari de servicii medicale in afara sistemului de AOAM, se va revizui prin
prisma valorii adaugate reale pe care aceasta o poate genera in raport cu cadrul normativ deja
existent. In prezent, pentru persoanele straimutate din Ucraina cu protectie temporara, Ordinul
ministrului sanatatii nr. 143/2023 stabileste in mod clar mecanismul de acordare a accesului la
serviciile medicale necesare, in temeiul prevederilor Hotéararii Guvernului nr. 21/2023. In aceste
conditii, se considera oportund revizuirea actiunii astfel incat aceasta sa evidentieze clar
interventiile suplimentare necesare, dacad existd, evitdnd repetarea unor prevederi normative
deja aplicabile. O astfel de clarificare ar permite orientarea masurilor doar catre eventuale cazuri
nereglementate sau insuficient acoperite, contribuind la coerenta si eficienta documentului
strategic.

Concretizare. Tn Proiectul cu Nr.
236/MAI/2025, continutul actiunii
62 difera de continutul prezentat
n aviz.

3. La actiunea 64 —Elaborarea solutiilor pentru obtinerea asigurarea medicala facultative
de cétre strdini, care nu sunt angajati in cdmpul muncii si vor sa achizitioneze asigurare
medicala. Se propune excluderea Companiei Nationale de Asigurari in Medicina ca institutie
responsabild pentru aceastd actiune, avand in vedere cd domeniul asigurdrilor medicale
facultative nu se regaseste in sfera atributiilor. CNAM are competenta exclusiva de a administra
sistemul de asigurare obligatorie de asistentd medicala. Prin natura lor, asigurdrile medicale
facultative constituie produse comerciale oferite de asiguratori privati si sunt reglementate de
alte autoritati competente, cum ar fi Banca Nationala a Moldovei sau, dupa caz, Comisia
Nationala a Pietei Financiare. Cu toate acestea, CNAM isi exprimd disponibilitatea de a
contribui, in limitele mandatului sau, cu expertiza necesara in domeniul AOAM, acolo unde
este relevant, in vederea asigurarii unei abordari coordonate si coerente in raport cu obiectivele
propuse.

Se accepta

19.

Casa Nationala
de Asigurari
Sociale, demers
nr.5118 din
14.04.2025

1. In Planul de actiuni La Obiectivul specific nr .2, actiunea nr. 38 ,Negocierea unui
nou Acord dintre Republica Moldova si Ucraina in domeniul securitdtii sociale bazat pe
principiul proportionalitdtii.” se propune de exclus. Rationamentul acestei modificari consta
in faptul ca acordurile in domeniul securitatii sociale semnate de Republica Moldova prevad
domeniul material care acopera doar legislatia de asigurari sociale. Drept urmare, masuri de
asistentd sociald pentru strdini nu pot fi reglementate prin textul unui acord de securitate sociala.

Nu se accepta. MMPS deja este
in proces de negociere a unui
asemenea acord
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20.

Agentia Servicii
Publice demers
nr. 01/5229 din

15.04.2025

1. In Planul de actiuni La actiunea 9., Implementarea unui instrument privind obtinerea
numarului unic pentru strdini” — se propune excluderea acestui punct, in aceasta formula, ca
fiind redundant si inoportun. in prezent, Agentia Servicii Publice asiguri solutia tehnica de
generare a IDNP-ului pentru cetiteni straini, iar Inspectoratul General pentru Migratie
atribuie acest numar (generat de SI RSP prin mecanismele existente) in procesul de eliberare a
actelor de identitate strainilor, la traversarea frontierei de stat precum si in alte cazuri. Daca
actiunea este esentiald intr-un alt context, se recomandd reformularea acesteia in vederea
asigurdrii unui continut clar si corect, care sd reflecte necesitatea reald si sa permita o
implementare corespunzatoare.

Se accepta

2.  La actiunea 10. ,Punerea in aplicare a aplicatiei EVO, inclusiv vizualizarea identitatii
digitale de catre straini, ca rezultat a obtinerii cartii de rezidentd” la coloana ,,Autoritate
responsabila”, se solicita substituirea sintagmei ,,Agentia Servicii Publice” cu ,,Agentia de
Guvernare Electronicd”, in conformitate cu prevederile HG nr. 5/2024, care atribuie Agentiei
de Guvernare Electronica calitatea de posesor si detindtor al aplicatiei guvernamentale
integrate a serviciilor electronice EVO; la coloana ,,Alte entitdti implicate”, se solicita

completarea cu sintagma ,,Agentia Servicii Publice”

Se accepta
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Cancelaria de
stat

aviz nr.Nr. 21/1-
69-4375 din
17.04.2025

1. Se vor reformula obiectivele specifice ale Programului, astfel incat acestea sa prevada
rezultate concrete, formulate in conformitate cu dispozitiile pct. 18.4 din Regulamentul cu
privire la planificarea strategica (HG nr. 386/2020) si cu respectarea principiului SMART
(specifice, masurabile, accesibile, relevante si Incadrate in timp). Fiecare obiectiv trebuie sa
includa in mod obligatoriu urmatoarele elemente: indicatorul de masurare, valoarea si anul de
referintd, precum si valoarea si anul tinta.

Se accepta

2. In cadrul capitolului dedicat Impactului, toti indicatorii formulati vor fi supusi unui proces
de revizuire si ajustare, cu scopul de a asigura coerenta logica dintre obiectivul general si
obiectivele specifice, claritatea formularii, masurabilitatea acestora, precum si posibilitatea
colectarii sistematice a datelor necesare pentru monitorizare si raportare. Pentru indicatorii de
monitorizare nr. 2.2,2.3,2.4,3.1,3.2,3.3,4.1,4.2,4.4,5.3,5.4, 6.1, 6.2 51 7.2 va fi stabilitd o
valoare de referinta corespunzatoare celui mai recent an pentru care sunt disponibile date. De
asemenea, pentru indicatorii nr. 2.4, 3.2 si 4.1 va fi stabilita Tn mod obligatoriu o tintd de atins
pana in anul 2027.

Se accepta

3. In cadrul capitolului ,,Autorititi si institutii responsabile”, propunem reconsiderarea rolului
atribuit Cancelariei de Stat in ceea ce priveste responsabilitatea pentru promovarea si protectia
drepturilor politice si legale, intrucat aceste atributii exceda competentele stabilite prin
Hotérarea Guvernului nr. 657/2009 privind aprobarea Regulamentului de organizare si
functionare, a structurii si a efectivului-limitd al Cancelariei de Stat.

Se accepta

Cu privire la partea operationald a programului:
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4. Avand in vedere faptul ca Actiunile nr. 1, 2 si 57 au ca obiect modificarea Legii nr.
274/2011 privind integrarea strainilor in Republica Moldova, se propune revizuirea structurii
acestora prin consolidarea ntr-o singura actiune, care sa reflecte unitar si coerent interventiile
legislative preconizate asupra actului normativ mentionat.

Se accepta partial. Actiunile au
fost reformulate pentru a fi
SMART.

5. Sectiunea ,,Indicatorii de monitorizare” aferenti actiunilor vor fi revizuiti pentru a asigura o
corelare directd cu rezultatele urmadrite si o aliniere riguroasa la continutul si specificul
fiecarei actiuni planificate.

Se accepta

6. Se propune efectuarea unei verificari suplimentare a termenelor de initiere si finalizare
stabilite pentru actiunile planificate in perioada ianuarie—aprilie 2025, intrucat acestea au fost
depisite. In functie de concluziile analizei, se vor introduce ajustiri necesare in program, in
vederea coreldrii actiunilor cu termenele revizuite si asigurdrii unei implementari eficiente.

Se accepta

7. In compartimentul ,, Autorititi responsabile” vor fi indicate institutiile responsabile de
implementarea fiecarei actiuni, in ordinea importantei rolului lor. Institutia listatd prima va fi
cea principald, cu rol de coordonare a procesului, urmata de celelalte institutii implicate in
realizarea actiunii respective. Se va evita utilizarea unor denumiri generice, precum ,,autoritati
publice locale de nivelul I si II”, ,,biblioteci locale/regionale” sau ,,parteneri de dezvoltare”, in
scopul asigurarii unei repartizari clare si concrete a responsabilitatilor. De asemenea, nu vor fi
atribuite sarcini institutiilor care nu dispun de competentele necesare pentru implementarea
actiunilor prevazute.

Se accepta

8. Sectiunea ,,Alte entitati implicate” va fi exclusa, Intrucat nu ofera o structurare clara si
riguroasd a responsabilitdtilor institutionale.

Nu se accepta. Dat fiind faptul ca
domeniul vizat este un domeniu
complex si interinstitutional este
oportun de a pastra aceasta rubrica
si de a indica alte institutii

9. Se vor estima costurile de implementare pentru actiunile nr. 32, 56, 68, 69, 70, 71, 75 si 80,
cu indicarea corespunzatoare a codului programului/subprogramului bugetar, inclusiv o
defalcare detaliata pe ani si surse de finantare. De asemenea, in vederea asigurarii
transparentei si unei gestionari adecvate a fondurilor necesare implementarii, vor fi
evidentiate resursele disponibile din asistenta externa, precum si costurile neacoperite.

Se accepta

PARTENERI DE DEZVOLTARE
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UNICEF

Ref. MOL/R/ER
—4647 din
14.04.2025

Recunoasterea diplomelor de studii la toate nivelurile a fost abordata prin intermediul unui
acord bilateral recent intre Guvernul Republicii Moldova si Cabinetul de Ministri al Ucrainei
privind recunoasterea reciprocd a diplomelor de studii si stiintifice. Este esential sa se faca
referire explicita la acest acord 1n sectiunea privind educatia.

S-a luat act
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Foaia de parcurs pentru integrarea copiilor refugiati in sistemul educational din Moldova a
fost aprobata prin Ordinul ministerial nr. 490 la 1 aprilie 2024. Mecanismul pentru integrarea
treptatd a strainilor ar trebui sa faca trimitere in mod explicit la foaia de parcurs aprobata si sa
isi armonizeze activitatile, indicatorii si bugetele in consecintd. Aceasta aliniere va asigura
sincronizarea strangerii de fonduri si a asistentei externe. Sugeram revizuirea activitatilor
propuse in plan - in special, includerea unui an pregatitor pentru invatarea limbii roméane
pentru elevii refugiati - si a bugetelor propuse pentru educatia MER pentru urmatorii doi ani,
pentru a ne asigura cd acestea sunt suficiente si conforme cu foaia de parcurs.

S-a luat act

MEC a abordat provocidrile cu care se confrunta refugiatii in ceea ce priveste accesul la
invatamantul profesional si tehnic, ca urmare a problemelor ridicate de cazuri ucrainene anul
trecut. Un viitor ordin ministerial va acorda studentilor ucraineni acces la aceleasi conditii de
scolarizare si inscriere ca si cetitenilor moldoveni. In plus, refugiatii cu cel putin un parinte
moldovean pot solicita sprijin financiar in institutiile profesionale si tehnice. Aceste informatii
ar trebui sd fie mentionate in plan.

S-a luat act

Documentul citeaza in prezent rate de inscriere depasite pentru copiii refugiati (din 2023 sau
mai devreme). Datele recente ale MEC din martie 2025 arata o inscriere totala de 3 522 de
copii refugiati (982 1n Invatamantul prescolar si 2 540 1n invatamantul general). Este esential
sa se actualizeze si sa se alinieze toate cifrele privind Tnscrierea in ntregul document, inclusiv
in tabelul indicatorilor si in obiectivele planului de actiune.

Se accepta

Emiterea de catre MER a unui ordin ministerial detaliat in septembrie 2023, impreuna cu
modificarile sale ulterioare, a imbunatatit in mod semnificativ procedurile de inscriere.
Aceastd realizare ar trebui evidentiata in sectiunea "Realizdri majore".

S-a luat act

Monitorizarea invatarii online: Este recomandabil sd se includa o referinta la amendamentul
reinnoit privind protectia temporara (TP), care solicitd acum parintilor sa prezinte documente
privind statutul educational al copilului lor. Aceasta masura va sprijini colaborarea dintre
ministere si autoritatile locale in vederea monitorizarii si sprijinirii progresului scolar al
copiilor aflati sub protectie temporara si sub alte statute juridice.

S-a luat act

Planul actual mentioneaza programe de limba romana, dar nu specifica in mod clar cd acestea
sunt destinate elevilor adulti (furnizate in universitati), lasand astfel un gol semnificativ in
ceea ce priveste sprijinul lingvistic pentru copiii de varsta scolara. Desi People in Need (PiN)
sprijind dezvoltarea si tiparirea de materiale in limba romana pentru adulti, UNICEF si MER
colaboreaza in prezent la un curriculum pentru anul pregatitor care vizeaza invatarea limbii
romane pentru copiii refugiati. Aceasta distinctie intre cele doua programe lingvistice trebuie
sa fie clar reflectatd in text.

S-a luat act

Sectiunea noteazd, de asemenea, "Problemele legate de integrarea sectoriald a strainilor includ
numadrul mic de institutii de invatamant general cu studii in limba ucraineand". Principala

S-a luat act
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provocare 3 ar trebui sa se refere la absenta programelor de sprijin lingvistic, n special in
limba romana si la lipsa programelor de recuperare pentru elevii strdini care se inscriu in
scolile din Moldova, inclusiv copiii refugiati.

Analiza SWOT privind accesul la educatie: in sectiunea privind punctele slabe, includeti
provocari precum finantarea insuficienta si ratele scazute de Inscriere n randul studentilor
striini si refugiati. In plus, retineti cd multi studenti pot prefera invitarea online in locul
integrarii in sistemul national.

S-a luat act

In ceea ce priveste tabelul indicatorilor:

Indicatorul 5: "Cresterea ratei de acces si de integrare a strdinilor Tn invatamantul national cu
20% pana in 2027, prin programe de sprijin si adaptare” Obiectivul actual de crestere cu 20 %
acopera doar Inscrierea copiilor si neglijeaza invatamantul superior, programele lingvistice
pentru adulti si eforturile mai ample de integrare. Recomandam revizuirea acestui obiectiv
pentru a se alinia la Foaia de parcurs si adoptarea unor cifre mai ambitioase, in mod ideal
asigurandu-se ca majoritatea copiilor refugiati frecventeaza scolile moldovenesti pana in
2027.

S-a luat act, modificarile au fost
facute conform propunerilor MEC

In prezent, nu exista indicatori care sa abordeze furnizarea de cursuri de limba roméni ca a
doua limba/pregatire lingvistica pentru copiii de varsta scolara, in ciuda faptului ca Planul de
actiune mentioneaza activitati conexe. In mod similar, nu exista indicatori care si urmareasca
furnizarea de programe suplimentare de sprijin pentru recuperare pentru elevii refugiati si
straini. Ar fi util sa se adauge acesti indicatori.

S-a luat act

Indicatorul privind numarul de copii ai refugiatilor din Ucraina integrati in institutiile de
invatamant general: Acesta mentioneaza o valoare de referintd de 2000 si o tintd de 2300. Am
sugera actualizarea liniei de referinta la cifrele din 2025 si includerea unei tinte mai
ambitioase.

S-a luat act

Programe de recuperare pentru elevi: Planul de actiune nu include dispozitii privind
programele de recuperare pentru copii. Incorporarea unui sprijin suplimentar pentru elevii
care necesita aceste programe este esentiald pentru a asigura accesul echitabil la educatie.

S-a luat act

Este necesar sd se imbundtateasca versiunea actuald a planului de subactiune privind asistenta
sociald pentru sprijinirea strainilor si refugiatilor, in special in ceea ce priveste incorporarea
obiectivelor de asigurare sociald si asistenta sociald, inclusiv reflectarea mai exacta a
prestatiilor de asistenta sociala. In prezent, absenta dispozitiilor privind asiguririle sociale
inseamna ca refugiatii ar putea sa nu aiba acces la sprijin esential, care este, de asemenea,
esential pentru sustenabilitatea pe termen lung a stabilitatii bugetului national si pentru
integrarea generald. In mod similar, includerea limitata a prestatiilor de asistentd sociala poate
Tmpiedica capacitatea acestora de a-si satisface nevoile de baza, ceea ce poate duce la

S-a luat act
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vulnerabilitate si dificultati continue. Recomandarea generald este de a reflecta mai bine
pilonii asistentd sociald, asigurdri sociale si servicii sociale.

In prezent, in Moldova, familiile de refugiati cu copii din Ucraina pot accesa o serie de
beneficii, inclusiv alocatii pentru ingrijirea copiilor (alocatia lunara ofera 1 000 de lei pe luna
pentru copiii sub doi ani), indemnizatii de handicap (in medie, se plateste 1 687,03 lei pe
copil) si la nastere (plata forfetara de 20 000 de lei), alocatie pentru gemeni (plata lunara de
500 de lei/copil), alocatii pentru Ingrijire, insotire si supraveghere (2 096,50 lei pe copil).
Acestea nu au fost reflectate pe deplin analiza si In planul de actiune. UNICEF ofera sprijin
tehnic si financiar pentru a asigura implementarea eficienta a acestor programe. Aceste
initiative sunt concepute pentru a usura provocarile cu care se confruntd familiile de refugiati,
contribuind la asigurarea faptului ca copiii primesc sprijinul vital necesar pentru bunastarea si
dezvoltarea lor. UNICEF va acoperi costurile pana in martie 2025. Este esential sa se asigure
durabilitatea acestei activitati si sd se extinda acest tip de asistentd dincolo de martie 2025 prin
intermediul bugetului national sau al sprijinului donatorilor.

S-a luat act

Revizuirea alocarii bugetare pentru Activitatea nr. 40 din Planul de actiuni - "Asistentd sociald
pentru familiile de refugiati cu copii din Ucraina" - de la 9.790,0 la 4.600,0. Aceasta se
aliniaza la acordul bilateral semnat intre Ministerul Muncii si Protectiei Sociale si UNICEF,
care stipuleaza o alocare totald de 4,6 milioane de lei pentru alocatiile pentru copii acordate
familiilor cu copii din Ucraina.

Se accepta

Propunem adaugarea unei activitati complementare la Planul de actiune privind asistenta
sociala, obiectivul nr. 2: "o evaluare a fezabilitatii programelor de protectie sociala si de
servicii sociale selectate pentru a evalua capacitatea acestora de a raspunde eficient socurilor
si crizelor umanitare sau de urgenta si de a adapta legislatia in consecinta". Aceasta activitate
se va concentra pe identificarea modalitatilor de consolidare a sprijinului acordat grupurilor
vulnerabile, inclusiv persoanelor stramutate in interiorul tarii (IDP) si1 refugiatilor si strdinilor.
Evaluarea este programata sa fie finalizata intre septembrie si octombrie 2025 si va fi condusa
de Ministerul Muncii si Protectiei Sociale (MoLSP) in colaborare cu UNICEF. Ministerul
Afacerilor Interne (MolA) va fi, de asemenea, implicat ca entitate de sprijin. Costul estimat al
activitatii este de 42 000 USD (sau 724 000 MDL), care va fi finantat integral de UNICEF.

Nu se accepta
MMPS nu a solicitat includerea
acestei actiuni In program

23

UN Women

Desi programul se bazeaza pe principiile integrarii persoanelor stramutate, incluziunii acestora
si luptei Tmpotriva multiplelor forme de discriminare, de facto nu existd o integrare
cuprinzatoare a dimensiunii de gen 1n toate sectoarele de interventie, inclusiv mijloacele de trai,
ocuparea fortei de munca si emanciparea economica. In acelasi timp, alinierea la ,,Planul de
actiune privind integrarea si incluziunea 2021-2027” [COM(2020) 758 final] si la principiile-
cheie nu este realizata nici la nivelul cadrului strategic in formularea obiectivelor/impactelor

S-a luat act
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diferentiate, nici in formularea interventiilor ulterioare din planul de actiune, desi este indicat
ca document de referinta in formularea politicilor.

Documentul nu furnizeaza date sau analize detaliate privind disparitatile de gen pentru diferite
grupuri tintd in diferite domenii de interventie ale Programului, ceea ce este esential pentru
intelegerea nevoilor specifice ale femeilor si barbatilor, fetelor si baietilor din diferite grupuri
vulnerabile, si nu contine masuri specifice si directionate pentru abordarea acestora. Programul
nu are, de asemenea, obiective si indicatori specifici de gen in domeniile de interventie propuse.
Lipsa datelor dezagregate in functie de gen, varsta si handicap (SADDD) face imposibila
monitorizarea impactului masurilor propuse asupra diferitelor grupuri de femei, fete, barbati si
baieti din populatia strdmutatd. Potrivit Analizei de gen 2024, acest decalaj este o problema
sistemica care Tmpiedicd adoptarea de politici bazate pe dovezi si evaluarea impactului real
asupra grupurilor vulnerabile, ceea ce afecteaza capacitatea guvernului de a monitoriza si evalua
impactul politicilor asupra grupurilor marginalizate. Salutdm dezvoltarea sistemului informatic
UAHELP pentru a centraliza si digitaliza procesele de colectare a datelor dezagregate privind
plasarea persoanelor stramutate, inclusiv a celor din familiile gazdd in cadrul Programului.
Consideram oportuna extinderea acestei masuri de colectare si utilizare a datelor dezagregate si
la celelalte domenii de interventie ale Programului, nu doar la domeniul asistentei sociale.

In acest context, reamintim prevederile Hotararii Guvernului nr. 386 din 17.06.2020 privind
planificarea strategica, care stipuleaza la articolul 5 ca Tn elaborarea documentelor de planificare
si a documentelor de politici publice se va respecta asigurarea incluziunii sociale si a egalitatii
de gen. Observam ca proiectul sus-mentionat, desi stipuleazd ca aceste principii ghideaza
elaborarea si implementarea Programului, nu le aplicad pe deplin in Planul de actiuni.

Ponderea considerabild a femeilor si copiilor in rdndul populatiei strimutate este mentionata in
Program. Cu toate acestea, masurile propuse pentru integrarea socioeconomicd, accesul la
educatie si la serviciile de sandtate pentru persoanele stramutate sunt generale, fara a aborda
barierele si nevoile specifice ale diferitelor grupuri vulnerabile. De exemplu, programul
subliniaza faptul ca femeile se confrunta cu bariere care le afecteaza capacitatea de a se integra
si de a gdsi oportunitati de angajare, avand in vedere sarcinile de ingrijire pe care le indeplinesc.
Cu toate acestea, observdm cd Planul de actiune nu contine masuri specifice pentru a facilita
accesul femeilor pe piata muncii sau sprijinul pentru mamele singure. Cu toate acestea, lipsa
unor masuri active, cum ar fi extinderea serviciilor de ingrijire a copiilor si a altor persoane
dependente (parinti/rude in varsta, persoane cu handicap), un pachet diversificat de masuri

Urmeaza a fi luat in calcul

S-a luat act

S-a luat act

Programul contine masuri pentru
facilitarea accesului femeilor pe
piata muncii
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sensibile la gen pentru accesul pe piata muncii, servicii sociale si educationale bazate pe nevoi,
limiteaza oportunitdtile de independentd economica pentru femeile din grupurile vulnerabile.

In concluzie, reiteram faptul ci dimensiunea de gen nu trebuie si fie o componenta secundara
a politicilor publice privind integrarea strainilor. Absenta obiectivelor si a indicatorilor de gen
va conduce la perpetuarea inegalitdtilor, la dificultati majore in integrarea femeilor si fetelor
refugiate si la cresterea riscurilor de exploatare si violenta.

S-a luat act

PIN

In prezent, actiunea 71 se referd la ,,dispozitiile actelor normative in vigoare”, fard a mentiona
legislatia specificd, ceea ce ar putea crea confuzie in ceea ce priveste punerea sa in aplicare.
PIN sugereaza adaugarea de referinte la legislatia relevanta si recomanda, de asemenea,
asigurarea unei formari obligatorii In domeniul VBG pentru personalul de prima linie, care sa
acopere intervievarea supravietuitorilor, identificarea traumelor si prevenirea re-traumatizarii.

Va rugdm sa luati In considerare incorporarea protectiei in fiecare obiectiv, detaliind modul in
care personalul/voluntarii pot identifica si referi persoanele cu risc sporit (de exemplu,
supravietuitorii VBG, copiii neinsotiti), pot asigura confidentialitatea si pot primi formare.
Integrarea protectiei in fiecare etapd previne ca aceasta sd fie un aspect secundar si clarifica
alocarea resurselor si responsabilitatea.”

Urmeaza a fi luat in calcul

S-a luat act

DATF

,Lacuna actuala: Documentul nu are o abordare clara bazatd pe date pentru a intelege
provocdrile de integrare cu care se confruntd persoanele cu handicap si persoanele in varsta. Nu
existd date dezagregate privind varsta

si handicap, ceea ce face dificild evaluarea provocarilor specifice cu care se confruntd aceste
grupuri sau elaborarea de interventii specifice.

Text sugerat:

»Guvernul Republicii Moldova va asigura colectarea si utilizarea sistemica a datelor
dezagregate in functie de sex, varsta si dizabilitate (SADDD) ca o componentd-cheie a
politicilor de integrare. Aceste date vor informa deciziile programatice, vor evalua eficacitatea
masurilor de integrare si vor asigura ca toate eforturile de integrare raspund in mod adecvat
nevoilor persoanelor cu dizabilitati si persoanelor in varsta."”

S-a luat act

UNHCR

Statisticile necesita o revizuire amanuntita pentru a verifica acuratetea si a indica in mod clar
sursele (de exemplu, SEIS sau date guvernamentale). Unele cifre - cum ar fi,,85% femei” - ar
trebui sd specifice daca se referd numai la adulti. Statisticile guvernamentale ar trebui sd stea
la baza analizei, completate, dupa caz, de SEIS si de alte sondaje/evaluari.

- Ar trebui abordate discrepantele dintre cifrele legate de gen si cifrele privind Inscrierea in
invatdmant, asigurdndu-se cad termeni precum ,,masuri complexe” nu sunt interpretati gresit.

S-a luat act
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- Nu utilizati termenii ,,refugiati”, ,,persoane stramutate din Ucraina”, ,,migranti” si ,,imigranti”
in mod interschimbabil. Cetétenii ucraineni stramutati din Ucraina nu ar trebui sa fie denumiti
»migranti”.

- Situatia solicitantilor de azil si a apatrizilor (ndscuti in strainatate) nu este, in general, inclusa
in analiza situatiei.

- In ceea ce priveste cadrele juridice si administrative, fiti atenti atunci cand va referiti la
,strdini” in sens larg, in special atunci cand vorbiti despre drepturi, deoarece acestea vor fi
diferite pentru diferite categorii de straini. De exemplu, Legea nr. 274/2011 nu se extinde la
beneficiarii de TP, solicitantii de azil sau apatrizii.

Pentru analizele SWOT, ar trebui luati in considerare si urmatorii factori (dupa caz):
Gestionarea crizei migratiei: In ceea ce priveste oportunititile, se adaugi coeziunea sociald
dintre refugiatii ucraineni si comunitatea gazda, care rdmane puternica, desi existd riscuri de
deteriorare (deja luate in considerare in cadrul ,,amenintérilor”)

Punerea in aplicare a mecanismului de integrare pentru straini: Punctele slabe includ (1) lacune
in cadrul juridic referitor la drepturile titularilor de TP, ale solicitantilor de azil si ale apatrizilor,
inclusiv in domeniul asistentei sociale si al asistentei medicale; si (2) obstacole in calea
integrarii refugiatilor (nepotrivirea competentelor pentru ocuparea unui loc de munca; lipsa
optiunilor de ingrijire de zi, care afecteaza capacitatea de a fi angajat; barierele lingvistice etc.).
Oportunitatile includ o coeziune socialad puternica intre ucraineni si comunitatea gazda.
Accesul strainilor la asistentd sociald in Moldova: Ca un punct slab, sugeram includerea
faptului ca persoanele stramutate din Ucraina nu sunt, in general, incluse in programele
guvernamentale de asistentd sociald, desi beneficiaza de servicii sociale. Bariere in calea
ocuparii fortei de munca: Titularii de TP se confrunta cu dificultdti in accesarea optiunilor de
auto-ocupare a unui loc de munca, deoarece patenta de intreprinzator (patenta) este inaccesibild,
lasandu-le doar optiunea mai complexd de inregistrare SRL. Ar trebui incluse referintele
juridice relevante - DG 889/2013, Legea 270/2008.

S-a luat act

UNDP

Sectiunile analitice ale programului evidentiaza o serie de bariere importante pe piata muncii
(cum ar fi recunoasterea diplomei, cunoasterea limbii romane), cercetdrile disponibile indica
faptul ca responsabilitdtile de Ingrijire si nevoia de aranjamente de lucru flexibile limitate,
nepotrivirea competentelor si salariile mici sunt printre principalele motive care determina
inactivitatea si informalitatea (45% in randul refugiatilor ucraineni) care sunt mai mari decat
rata somajului (aproximativ 11%), conform SEIL . Este recomandabil sd mentionati aceste
aspecte si in partea analitica (de exemplu, la pagina 15, pagina 22-24 si/sau in sectiunea Analiza
situatiei de la pagina 4-8).

Urmeaza a fi luat in calcul
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DATF

Lacuna actuala: Desi documentul recunoaste importanta protectiei sociale pentru grupurile
vulnerabile, acesta nu contine prevederi specifice pentru persoanele cu dizabilitéti si persoanele
in varstd, care pot necesita sprijin financiar si Tn naturd suplimentar. Am sugera alinierea
drepturilor strainilor cu handicap la drepturile cetatenilor Republicii Moldova cu handicap.
Text sugerat:

Sistemul de protectie sociald va fi adaptat pentru a se asigura ca strainii cu dizabilitati si
persoanele in varsta au acces echitabil la servicii, inclusiv:

- Accesul la alocatiile si serviciile specifice persoanelor cu dizabilitati in calitate de cetateni ai
Republicii Moldova cu dizabilitati, asa cum se prevede in Legea. 60/2012 privind incluziunea
sociald a persoanelor cu dizabilitati.

- Facilitarea accesului la procesul de determinare a handicapului prin asigurarea faptului ca
materialele informative sunt

accesibile si disponibile Tnh mai multe limbi.

- Ajutorul financiar pentru beneficiarii de protectie temporara ar trebui sa includa un supliment
pentru persoanele cu handicap pentru a asigura acoperirea costurilor legate de handicap.

- Vizite la domiciliu si servicii de informare pentru persoanele in varsta si persoanele cu
handicap care nu pot accesa cu usurinta centrele de servicii.”

S-a luat act inclusiv mentiunile
la acest capitol a MMPS

UNICEF

Este necesar sd se Tmbundtateasca versiunea actuald a substrategiei de asistentd sociald pentru
sprijinirea strainilor si a refugiatilor, in special in ceea ce priveste incorporarea asigurdrilor
sociale si a obiectivelor de asistenta sociald, inclusiv reflectarea mai precisa a beneficiilor de
asistentd sociald. In prezent, absenta dispozitiilor privind asiguririle sociale inseamni ca
refugiatii ar putea sd nu aiba acces la sprijin esential, care este, de asemenea, esential pentru
sustenabilitatea pe termen lung a stabilitatii bugetului national si pentru integrarea generala. In
mod similar, includerea limitata a prestatiilor de asistenta sociala poate impiedica capacitatea
acestora de a-si satisface nevoile de baza, ceea ce poate duce la vulnerabilitate si dificultati
continue. Recomandarea generala este de a reflecta mai bine pilonii de asistentd sociald,
asigurare sociala si servicii sociale.

In prezent, in Moldova, familiile de refugiati cu copii din Ucraina pot accesa o serie de beneficii,
inclusiv alocatii pentru Ingrijirea copiilor (alocatia lunara ofera 1 000 de lei pe lund pentru copiii
sub doi ani), prestatii de invaliditate (in medie, se plateste 1 687,03 lei pe copil) si indemnizatii
la nastere (plata forfetara de 20 000 de lei), alocatie pentru gemeni (plata lunara de 500 de
lei/copil), alocatii pentru ingrijire, insotire si supraveghere (2 096,50 lei pe copil). Acestea nu
au fost reflectate pe deplin in analiza si in planul de actiune. UNICEF oferd sprijin tehnic si
financiar pentru a asigura implementarea eficienta a acestor programe. Aceste initiative sunt
concepute pentru a usura provocarile cu care se confruntd familiile de refugiati, contribuind la

S-a luat act

Urmeaza a fi luat in calcul
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asigurarea faptului ca copiii primesc sprijinul vital necesar pentru bunastarea si dezvoltarea lor.
UNICEF va acoperi costurile pand in martie 2025. Este esential sd se asigure sustenabilitatea
acestei activitati si sa se extinda acest tip de asistentd dincolo de martie 2025 prin intermediul
bugetului national sau al sprijinului donatorilor.

In analiza SWOT, la rubrica oportunititi, semnificatia ,,Parteneriate externe pentru punerea in
aplicare a programelor de sprijin pentru inchiriere si ocuparea fortei de munca, precum si sprijin
pentru sandtatea mintala” nu este clara. Planul de actiune nu mentioneaza activitatea legata de
modificarea cadrului national de reglementare pentru eliminarea barierelor legislative si
asigurarea incluziunii durabile a strdinilor, inclusiv a persoanelor cu handicap, in sistemul
national de asistenta sociala.

Propunem addugarea unei activititi complementare la planul de actiune privind asistenta
sociala: Activitatea propusa: Analiza fezabilitatii programelor selectate de protectie sociala si
servicii sociale pentru a face fatd socurilor si crizelor umanitare/de urgenta, asigurand sprijin
pentru grupurile afectate, inclusiv pentru persoanele stramutate in interiorul tarii si refugiati.
Termen limita: Septembrie/octombrie 2025. Autoritatea responsabild: MoLSP & UNICEF. Alte
entitati: MolA. Cost estimat: 30 000 USD. Sursa de finantare: UNICEF.

S-a luat act

Urmeaza a fi luat in calcul

NRC

Propunerea noastra este de a dezvolta subiectul privind impactul schimbarilor recente de
politica care afecteazd asistenta sociald. Pe masurd ce situatia stramutirilor a evoluat,
constrangerile de resurse si schimbarea prioritatilor politice au condus la reforme semnificative
in sistemul de cazare a persoanelor stramutate. O schimbare majora a avut loc la mijlocul anului
2023, cand autoritdtile, in coordonare cu organizatiile umanitare, au redus numarul de centre de
cazare a refugiatilor (RAC). Aceasta decizie a fost influentata de constrangerile financiare, de
scaderea gradului de ocupare in unele RAC si de o schimbare strategica in directia furnizarii de
solutii durabile de cazare. Reforma a vizat facilitarea tranzitiei persoanelor stramutate cdtre
locuinte private Inchiriate si comunitati gazda, promovand integrarea pe termen lung si
optimizand in acelasi timp resursele disponibile. In lumina acestei schimbari, programul ar
trebui sa contureze cai clare pentru a se asigura cad persoanele stramutate pot avea acces la
asistenta sociald adecvata in timpul tranzitiei lor catre rezilienta.

S-a luat act

UNHCR

Indicatori propusi:

Nu este clar de ce nu exista indicatori privind capacitatea strainilor, in special a beneficiarilor
TP, de a avea acces la programele guvernamentale de asistentd sociald, in special pentru cei din
grupuri deosebit de vulnerabile (persoane cu handicap, persoane 1n varsta, copii).

Actiunea nr. 42: Asistentd financiara pentru persoanele stramutate sub protectie temporara (TP),
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- Intelegem ci costul estimat de 1 148 000 000 lei (aproximativ 65,6 milioane USD) se bazeazi
pe un calcul relativ simplu - inmultirea numarului de beneficiari potentiali cu o valoare de
transfer mai mare decat cea oferitd beneficiarilor tipici ai protectiei sociale din Moldova.
Recunoastem ca aceasta cifra reprezintd o aproximare din cauza limitarilor actuale ale datelor
socio-economice privind refugiatii si ca este posibil ca schemele de protectie sociala existente,
in special Ajutorul Social, sd nu raspunda pe deplin nevoilor specifice ale acestora.

- Avand 1n vedere incertitudinile si provocarile legate de efectuarea unei analize actuariale
solide pentru planificarea financiara pe termen lung, este dificil sd se ia un angajament ferm
privind includerea pe termen lung a refugiatilor in sistemul national de protectie sociala din
cauza implicatiilor potentiale asupra costurilor. Cu toate acestea, in conformitate cu obiectivul
general al Programului national de raspuns pentru refugiati - asigurarea durabilitatii - sustinem
cu tarie o tranzitie treptatd de la asistenta in numerar condusa de actorii umanitari la un model
condus de guvern.

- Pentru a facilita aceasta tranzitie, propunem o initiativa de consolidare a capacitatilor pentru
Ministerul Muncii si Protectiei Sociale (MoLSP), cu sprijin tehnic din partea agentiilor ONU.
Actiunea propusa implica o analiza de fezabilitate detaliata a adaptarii programelor de protectie
sociald selectate pentru a raspunde In mod eficient nevoilor grupurilor de persoane stramutate.
Aceastd initiativa are un plan de implementare in trei faze:

Faza 1 (2025 - Administrare paralela si consolidarea capacitatilor):

- Efectuarea unei analize actuariale pentru a estima implicatiile costurilor pe termen lung
utilizand date socio-economice adecvate, elaborate in comun de guvern.

- Definirea criteriilor de eligibilitate pentru asistenta acordatd refugiatilor si elaborarea unei
strategii pentru transferul treptat al responsabilitatilor administrative de la agentiile ONU la
MoLSP.

- Initierea pregatirilor legislative necesare pentru modificarea Legii nr. 274/2011 privind
integrarea strainilor.

Faza 2 (2026 - Integrare partiald prin intermediul unui program pilot):

- Punerea Tn aplicare a unui program-pilot de integrare a elementelor de asistenta umanitara in
numerar intr-un sistem national de protectie sociala adaptat, prin rafinarea modelelor de costuri
pe baza datelor actualizate.

Faza 3 (2027 - Integrarea guvernamentala completa):

- Finalizarea reformelor legislative si tranzitia completa a gestionarii asistentei in numerar catre
MoLSP, cu sprijinul finantarii pentru dezvoltare.

- Aceasta abordare etapizata este conceputd pentru a asigura o tranzitie responsabild din punct
de vedere fiscal si durabild, echilibrand nevoile umanitare imediate cu strategiile de integrare
pe termen lung.

S-a luat act
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Actiunile nr. 42 si 52: Asistentd sociald: nu exista nicio referire la extinderea accesului la
programele guvernamentale de asistenta sociald pentru a include, de exemplu, persoanele in
varsta, persoanele cu handicap etc.

NCUM

Dorim sd mentionam cd nevoile de asistentd sociald ale persoanelor strdmutate ar trebui sa fie
acoperite nu numai in centrele de plasament, ci si prin includerea cerintelor persoanelor cu
handicap sau a celor care au nevoie de ajutorul asistentilor sociali 24/24 conform prescriptiilor
medicale (tinand cont de insuficienta resurselor financiare pentru a acoperi cheltuielile
mentionate).

S-a luat act

UNICEF

UNICEEF nu considera ,,Lipsa centrelor specializate pentru copii neinsotiti si cazuri vulnerabile”
drept o sldbiciune, ci mai degraba un punct forte al sistemului moldovenesc de ingrijire si
protectie a copilului. In schimb, accentul ar trebui sa fie pus pe nevoia de mai multe familii
adoptive pentru a ingriji copiii care au nevoie de ingrijire alternativa, inclusiv copiii refugiati
neinsotiti si separati.

Urmeaza a fi luat in calcul

ANPVC

Se propune stabilirea unei valori tinta pentru 2027 pentru indicatorul ,,Numarul de victime ale
violentei bazate pe gen care au accesat servicii de sprijin” din cadrul obiectivului general nr. 2.
Aceastd adaugare este necesara pentru a asigura o monitorizare adecvata si eficientd a accesului
victimelor la serviciile de sprijin 1n caz de violentd bazata pe gen, promovand astfel o raportare
corectd si cuprinzdtoare a situatiei acestora. Deoarece toti ceilalti indicatori prezentati in
Program au valori tintd, considerdm ca este esential sd stabilim o astfel de valoare si pentru
acest indicator.

Se propune stabilirea unei valori tinta pentru 2027 pentru indicatorul ,,Numarul de victime ale
violentei bazate pe gen care au accesat servicii de sprijin” din cadrul obiectivului general nr. 2.
Aceastd adaugare este necesara pentru a asigura o monitorizare adecvata si eficientd a accesului
victimelor la serviciile de sprijin in caz de violentd bazata pe gen, promovand astfel o raportare
corecta si cuprinzdtoare a situatiei acestora. Deoarece toti ceilalti indicatori prezentati in
Program au valori tintd, considerdm ca este esential sa stabilim o astfel de valoare si pentru
acest indicator.

Se accepta

Se accepta

UNHCR

NHCR propune modificarea textului pentru a include o prezentare generalda mai ampld si mai
cuprinzatoare a situatiei VBG in tard, reflectand atat realizarile, cat si provocdrile din domeniu:
In conformitate cu raportul de audit privind siguranta in materie de VBG, publicat in 2024,
femeile si adolescentele din Republica Moldova se confruntd cu riscuri multiple de VBG,
inclusiv violenta partenerului intim, traficul de persoane, exploatarea sexuala si VBG facilitata
de tehnologie sub formd de hartuire si amenintdri online, precum si partajarea fard
consimtdmant a imaginilor intime. Grupurile expuse unui risc deosebit de violenta bazata pe
gen includ femeile rome, persoanele cu handicap, adolescentele si lucratorii sexuali. Guvernul
Republicii Moldova a depus eforturi pentru a reduce aceste riscuri. Supravietuitoarele refugiate

Se accepta
Modificare efectuata
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ale VBG au fost incluse in sistemul si procedurile nationale privind VBG, iar Legea nr. 45/2005
le asigura protectia juridica si accesul la servicii vitale. In plus, au fost aduse modificri acestui
cadru juridic pentru a reflecta diferitele forme de VBG si pentru a include termenul ,,femicid”,
recunoscand dimensiunea de gen a acestei violente.

In conformitate cu Legea 123/2010 privind serviciile sociale, serviciile pentru supravietuitorii
violentei legate de gen cuprind servicii generalizate si specializate, in functie de nevoile si
situatia supravietuitorului si a membrilor familiei sale. Acestea includ, de asemenea, masuri de
reducere a riscurilor de GBV dupa ce aceasta s-a produs. Aceste servicii sunt organizate in
conformitate cu Hotirdrea Guvernului nr. 129/2010. In completarea acestora, Hotirarea de
Guvern 1200/2010 stabileste Standardele minime de calitate pentru serviciile sociale destinate
victimelor violentei. Legea 137/2016 subliniaza faptul c@ consilierea, sprijinul psihologic,
asistenta juridica si compensatiile financiare ar trebui sa fie disponibile gratuit pentru victimele
infractiunilor, inclusiv pentru supravietuitorii VBG. Echipele multidisciplinare teritoriale
lucreaza la nivel local pentru a sprijini supravietuitorii VBG in accesarea serviciilor sociale si a
altor servicii. Organizatiile locale ale societatii civile, in special organizatiile conduse de femei,
lucreaza in stransa coordonare cu guvernul pentru a pune in aplicare programe de prevenire si
de raspuns la VBG si pentru a pune in legatura supravietuitoarele si femeile expuse riscului de
VBG cu oportunitati care sa le permitd dezvoltarea personala si independenta economica.

In 2024, Agentia nationald pentru prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor si a
violentei domestice a fost operationalizatd cu sprijinul mai multor parteneri si s-a concentrat pe
coordonarea punerii in aplicare a Programului national pentru prevenirea si combaterea
violentei impotriva femeilor si a violentei domestice (2023-2027), avansand activitatea in mai
multe domenii ale VBG, inclusiv consolidarea capacitatilor.

La nivel global, guvernul si-a asumat un angajament in ceea ce priveste VBG si egalitatea de
gen in cadrul Forumului Global al Refugiatilor din 2023, consolidandu-si angajamentele de
prevenire, reducere a riscurilor si raspuns la VBG prin mai multe initiative, inclusiv
consolidarea capacitatii furnizorilor de servicii si imbunatatirea calitatii serviciilor de combatere
a VBG. Mai multe initiative de consolidare a capacitatilor care vizeaza diferiti profesionisti,
inclusiv actori specializati si nespecializati in domeniul VBG, au fost desfasurate in parteneriat
cu organizatii locale si internationale. Acest lucru a contribuit la reducerea riscurilor de VBG
prin trimiterea in sigurantd a supravietuitorilor si imbunatatirea furnizarii de servicii de calitate.
Cu toate acestea, conform unui studiu, barierele in calea dezvaluirii cazurilor de VBG cuprind
factori institutionali, sociali si comunitari si impiedicd accesul supravietuitorilor la servicii. De
exemplu, Intelegerea stereotipa si daunatoare a rolurilor de gen in cadrul comunitatilor si

S-a luat act
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institutiilor contribuie la rusinea femeilor de a parasi sau de a raporta o situatie de violenta si de
a cauta ajutor.

In analiza SWOT privind protectia copilului si prevenirea violentei bazate pe gen, UNHCR
propune urmatoarele modificari:

In punctele forte, este necesar sa se includa organizatiile conduse de femei. Textul sugerat este
urmatorul:

- Colaborarea cu organizatiile conduse de femei Intr-o manierd integrata care s permita
abordarea lacunelor si colaborarea cu organizatii internationale precum ICNUR, UNFPA,
UNICEF si OIM.

S-a sugerat adaugarea urmatoarelor texte la punctele slabe:

- Bariere suprapuse si combinate, inclusiv institutionale, sociale si comunitare, care Impiedica
supravietuitorii si victimele sa dezvéluie violenta si sa acceseze serviciile.

- Lipsa unui sistem de gestionare a cazurilor de VBG care sd permita trimiterea in siguranta la
servicii si monitorizarea/urmarirea cazurilor, inclusiv in ceea ce priveste tendintele si Tn scopuri
statistice.

In cadrul indicatorilor pentru evaluarea impactului, UNHCR sugereaza urmdtorii indicatori
pentru VBG, pe langa cel deja inclus:

- Numarul de persoane instruite cu privire la VBG. Tinta 1 500. Crestere de 90 % péana in 2027.
Explicatie: Acesta este aliniat la angajamentul asumat de guvern in cadrul Forumului Global al
Refugiatilor.

- Procentul de raioane cu servicii de calitate accesibile pentru supravietuitorii VBG. Tinta: 100
%.

- Procentul de raioane care implementeaza programe de prevenire a VBG menite sa abordeze
inegalitatea de gen. Obiectiv: 100%.

- Sistem de gestionare a cazurilor si de gestionare a informatiilor in conformitate cu standardele
privind VBG stabilit si functional. Tinta: da.

Explicatie: puteti pastra indicatorul actual privind numarul de supravietuitori, dar trebuie, de
asemenea, sd ne asigurdm cd putem capta acest numar in mod corespunzator si fara un sistem
de gestionare a cazurilor si de gestionare a informatiilor, acest lucru va fi foarte dificil - din cate
am 1inteles, sistemul actual nu capteaza toti supravietuitorii care acceseazd serviciile, iar
numerele sunt discrepante intre parteneri.

Pentru indicatorul de impact privind ,,Numarul de copii din grupuri vulnerabile care beneficiaza
de masuri de protectie”, valoarea de baza lipseste. In plus, ar trebui clarificat ce presupun
,masurile de protectie”. Dacd se refera la copiii care sunt victime ale abuzurilor sau ale

S-a luat act
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.....

asistentei sociale, acest lucru ar trebui clarificat.

Pentru indicatorul de impact privind ,,Cazurile de abuz si exploatare a copiilor strdini si refugiati
rezolvate din numarul total raportat”, poate fi doar o problema de traducere, dar nu este clar ce
se intelege prin ,,rezolvate”. Obiectivul pare destul de scazut, deoarece, in mod ideal, toate
cazurile de abuz si exploatare ar trebui sa faca obiectul unei actiuni prompte, in conformitate cu
legislatia relevanta.

S-a luat act

PIN

La rubrica ,,Integrarea economica a strdinilor”, va rugam sa addugati solutii pentru abordarea
barierelor in calea activitatilor independente, cum ar fi posibilitatea de a deschide o patenta, o
activitate independentd sau o altd forma sau activitate independenta legald pentru titularii de
protectie temporard. In plus, promovarea in continuare a accesului la educatie si formare
profesionald si extinderea experientelor de succes ale cursurilor de limba romand pentru a
sprijini integrarea pe piata muncii a persoanelor stramutate ar fi in interesul dezvoltarii
economice a Republicii Moldova.

Precizare prevederile legislatiei
nationale nu creeaza impedimente
pentru strdini in desfasurarea
activitatilor independente

DATF

Lacuna actuald: Documentul nu contine dispozitii specifice pentru promovarea emanciparii
economice a persoanelor cu handicap si imbunatatirea accesului acestora la oportunitati de
angajare. Persoanele cu dizabilitati se confrunta adesea cu bariere multiple care le impiedica
participarea pe piata muncii. Planul anul national de integrare ar trebui sd includd masuri
specifice pentru a elimina aceste obstacole si a facilita accesul incluziv al acestui grup la
oportunitatile de angajare.

Text sugerat: ,,Programele de ocupare a fortei de munca vor include masuri specifice pentru
promovarea incluziunii pe piata muncii a persoanelor in varstd persoanelor varstnice si a
persoanelor cu handicap, inclusiv:

- Furnizarea de informatii in formate diferite s1 accesibile.

- Programele de formare profesionald adaptate persoanelor cu handicap faciliteaza

dezvoltarea de competente specifice pentru accesul pe piata muncii.

- Stimulente pentru angajatori pentru a angaja persoane cu handicap.”

Urmeaza a fi luat in calcul

NRC

Consideram ca Programul ar trebui sa abordeze, de asemenea, nepotrivirea locurilor de munca,
in special pentru persoanele strimutate cu inalta calificare din Ucraina, daca Moldova doreste
sa utilizeze aceastd resursa in mod eficient. Multe dintre locurile de munca disponibile nu
necesita calificdri speciale si ofera salarii mici, ceea ce face dificil pentru profesionistii calificati
s gdseascd un loc de munci adecvat. In plus, compozitia demografica a populatiei stramutate
- in principal femei, copii si gospodarii formate dintr-un singur adult - evidentiaza nevoia
urgentd de servicii de ingrijire a copiilor. Disponibilitatea acestor servicii ar trebui sa fie un
element-cheie al programului, deoarece afecteazd in mod direct capacitatea persoanelor
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stramutate, in special a femeilor, de a intra si de a ramane pe piata muncii. Asigurarea accesului
la servicii de ingrijire a copiilor la preturi accesibile, fie prin initiative publice, fie prin initiative
sustinute de angajatori, va contribui la abordarea uneia dintre principalele bariere in calea
ocupdrii fortei de munca.

In plus, consideram ca programul ar trebui sa exploreze posibilitatea stimulentelor fiscale sau a
compensatiilor financiare pentru companiile care angajeaza persoane strdmutate vulnerabile.
Angajatorii care investesc in angajarea si formarea profesionistilor stramutati ar trebul, In opinia
noastrd, sd fie incurajati prin masuri specifice de sprijin, cum ar fi scutiri fiscale, subventii
salariale sau reduceri ale contributiilor la asigurarile sociale. Aceste masuri pot contribui la
atenuarea riscurilor financiare pentru intreprinderi, promovand in acelasi timp incluziunea
economica a persoanelor stramutate in forta de munca din Republica Moldova.

NCUM

La punctul Programului definit ca ,,integrarea strainilor Tn cAmpul muncii” am dori sd expunem
procedurii de inregistrare in calitate de intreprinzitor atat la nivel informational, cét si
procedural.

vamal de admitere temporara a unitatilor de transport de uz personal pe teritoriul Republicii
Moldova pentru perioada de valabilitate a protectiei temporare (Stim ca multe familii, in special
cu copii minori, sunt dependente de automobilul propriu, in special cele care locuiesc in suburbii
sau se deplaseaza in scopuri medicale si alte scopuri urgente, dar schimbarea regimului vamal
pentru automobilele aduse pe teritoriul Republicii Moldova este costisitoare pentru persoanele
strdmutate). Consideram ca in unele cazuri autoturismele proprii pot fi utilizate ca mijloc tehnic
de prestare a serviciilor/angajarii (servicii de taxi, servicii de curierat, logistica, etc)

- De asemenea, este necesard organizarea reviziei tehnice a unitatilor de transport private pe
teritoriul Republicii Moldova cu eliberarea unui document valabil atat pe teritoriul Republicii
Moldova, cat si in strainatate (Suntem constienti de faptul ca unele persoane stramutate se afla
pe teritoriul Republicii Moldova din februarie 2022 si utilizeaza autoturismele proprii si nu au
posibilitatea fizica de a trece frontiera si a trece revizia tehnicad in Ucraina, atat din motivul ca
proprietarul automobilului nu poate intra pe teritoriul Ucrainei, cat si din motivul ca traversarea
este periculoasd sau cd imputernicirea pentru conducerea automobilului este expiratd sau nu
prevede procedura de trecere a reviziei tehnice). Aceasta procedura este necesara in cazul in
care autoturismul propriu va fi utilizat i ca mijloc de transport pentru prestarea de servicii de
transport.

Precizare

Prin modificarile din anul 2025
operate la HG 21/2023 au fost
incluse aspectele din aviz

UNDP

,LProgramul ar trebui sa includd un obiectiv specific axat pe incluziunea pe piata
muncii/promovarea ocuparii fortei de munca ca obiectiv separat sau, alternativ, prin revizuirea
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obiectivului 3 pentru a evidentia in mod specific potentialul antreprenorial si de ocupare a fortei
de munca al strainilor/refugiatilor.

Este necesar sa se rationalizeze formularea obiectivului nr. 2, In ceea ce priveste referirea la
ocuparea fortei de munca. Obiectivul nr. 2, astfel cum este formulat la pagina 36, nu face referire
la incluziunea pe piata fortei de munca, in timp ce acelasi obiectiv 2 mentionat 1n sectiunile
ulterioare (referitoare la obiective si la planul de actiune) contine o mentiune suplimentara
privind incluziunea pe piata fortei de munca. Se recomanda sa se ia in considerare revizuirea
obiectivelor 2 si 3, prin mutarea formularilor legate de ocuparea fortei de munca si a activitatilor
propuse la obiectivul 3.

In ceea ce priveste tintele, programul ar putea lua in considerare includerea unei tinte generale
mai ambitioase pentru rata de ocupare a fortei de munca a strdinilor calificati pana in 2027, prin
valorificarea potentialului refugiatilor ucraineni care, in general, sunt bine educati si calificati.
Recomandari pentru planul de actiune/obiectivele 2 si 3. Programul ar trebui sd ia in
considerare:

- Includerea unor activitati dedicate axate pe abordarea modalitatilor de munca informala care
sunt predominante, in special in rdndul refugiatilor din Ucraina. Interventiile care trebuie luate
n considerare ar trebui sa includa campanii de informare si sensibilizare online si offline etc.,
linii telefonice directe si instrumente digitale dedicate ar putea despre ocuparea formald a fortei
de munca, drepturile lucratorilor etc. Programul ar beneficia de includerea unor campanii
educationale specifice si a unor materiale de informare pentru angajati cu privire la angajarea
formald a strainilor/refugiatilor (Inspectoratul de Stat al Muncii, Agentia Nationald pentru
Ocuparea Fortei de Muncad)

- Abordarea problemei nepotrivirii competentelor prin interventii specifice pentru a spori
ocuparea fortei de munca de catre straini/refugiati In functie de nivelul lor de competente

- evaluarea barierelor legale/regulamentare existente si facilitarea ocuparii pe cont propriu a
strainilor/refugiatilor, precum si dezvoltarea de programe de sprijin dedicate ocupdrii pe cont
propriu (inclusiv formare si sprijin financiar)

- inclusiv un accent mai puternic pe sensibilizarea si informarea cu privire la locurile de munca
disponibile prin campanii dedicate si evenimente de recrutare. In acest context, actiunea 80
referitoare la targurile de locuri de munca si stagii de practica ar trebui mutata la obiectivul
referitor la ocuparea fortei de munca si piata fortei de munca, avand in vedere ca acestea vizeaza
in mod normal nu numai studentii, ci si 0 gama mai largd de adulti aflati in cautarea unui loc de
munca, care nu sunt neaparat inscrisi Intr-un program educational, si sunt in general organizate

S-a luat act

S-a luat act

45




de Agentia Nationald pentru Ocuparea Fortei de Munca/MLSP in parteneriat cu diverse parti
interesate (sectorul privat si institutiile de invatdmant)

- Adaugarea de interventii pentru calificarea/recalificarea/perfectionarea strainilor/refugiatilor
in vederea sprijinirii angajarii acestora

- Asigurarea interoperabilitatii sistemelor digitale ale IGM si MLSP (potential, in legatura cu
actiunea 57)

- Luarea in considerare a extinderii facilitdtilor de ingrijire timpurie a copiilor si a gradinitelor
pentru a include copiii strdini/refugiati pentru a sprijini carierele/participarea femeilor pe piata
muncli.

Recomandari specifice privind activitatile propuse:

Activitatea 23 ar trebui sd includa, de asemenea, referiri la platformele digitale pentru cautarea
unui loc de munca (ale Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Muncd/MLSP) pentru a
facilita orientarea catre locuri de munca si antreprenoriat - pentru a sprijini incluziunea
economica a strdinilor. Alternativ, o astfel de actiune ar putea fi mentionata la obiectivele/3
Actiunea 48 - ar trebui sa se ia In considerare mentionarea unor acorduri bilaterale similare si
cu alte tari de origine ale strainilor care vin in Moldova.

Activitatea 81 - programul ar trebui sa evalueze oportunitatea utilizarii si extinderii retelei de
centre de validare a competentelor (create anterior pentru validarea competentelor non-formale
si informale ale migrantilor reintorsi si ale populatiei locale de catre Ministerul Educatiei si
Cercetarii, cu sprijinul PNUD si OIM, si finantate de SDC), si actualizarea cadrului de
reglementare aferent pentru a include strainii/refugiatii, mai degraba decat crearea de noi centre.

S-a luat act

S-a luat act

IOM

Recomanda sa se includa:

- Incurajarea spiritului antreprenorial in randul migrantilor prin programe adaptate de formare
si mentorat, prin deschiderea structurilor principale de sprijinire a spiritului antreprenorial
pentru migranti si prin includerea spiritului antreprenorial in programele de integrare.

- Sprijinirea credrii de centre de lucru si spatii de co-working in care localnicii si strainii pot
colabora la initiative antreprenoriale care sa conduca la crearea de retele de mentorat care sa
lege ntreprinderile locale de (antreprenorii) ucraineni si migranti relocati;

- Dezvoltarea de piete sau zone comerciale in care strdinii si localnicii pot vinde bunuri si
servicii Impreuna;

- Facilitarea accesului si dezvoltarea serviciilor si produselor financiare bancare pentru
refugiati, lucratori migranti, populatie stramutata etc.”. Elaborarea unui ghid pentru angajatii
bancilor privind deservirea grupurilor tintd mobile. Elaborarea de materiale informative pentru
grupul tinta;

S-a luat act
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- Simplificarea procedurii de inregistrare si reducerea timpului necesar pentru initierea
activitatii economice efective si crearea unui ghiseu unic/ linie telefonica directd, in sprijinul
antreprenoriatului de tip start-up, pentru migrantii fortei de munca, refugiati, imigranti; si

- Sprijin Stimulente financiare pentru angajatorii care ofera locuri de munca strainilor (migranti
care se intorc, refugiati, straini etc.) si acordarea de subventii salariale migrantilor timp de 3-6
luni.

- Promovarea practicilor de recrutare etice si transparente, conform conceptului IRIS
(Integration Recruitment Integrity
System)https://iris.iom.int/sites/g/files/tmzbdl201/files/documents/IRIS%20Standard%20Rep
0rt%20.pdf

- Sprijinirea in continuare a respectarii standardelor internationale de munca;

- Sprijinirea furnizarii de programe de educatie financiara pentru migrantii fortei de munca,
refugiati si straini;

- Sprijinirea unui mecanism de admitere facilitatd pentru atragerea talentelor straine/fortei de
munca calificate, care ar include: I) modificéri ale reglementarilor; II) regulamente si PSO
pentru GIM si autoritdtile de gestionare a migratiei fortei de munca; III) platforma web de
informare; IV) procedura accelerata / green-lane pentru prelucrarea documentelor de imigrare
pentru grupul tinta (investitori; oameni de afaceri; cetateni straini cu inalta calificare);

- Elaborarea unui ghid cu instructiuni pentru angajatori privind angajarea strainilor;

- Crearea unei platforme online pentru conectarea migrantilor strdini (inclusiv programarea
migrantilor pentru o audientd la IGM sau alte institutii de stat) care doresc sa vind in Moldova
si a celor care se afla pe teritoriul Republicii Moldova cu angajatorii din sectoarele cu deficit de
fortd de munca (agricultura, IT, constructii, sanatate) prin intermediul IGM si ANOFM,;

- consolidarea capacitatilor furnizorilor de servicii de afaceri din Moldova (centre de formare,

ege v,

.....

asistentd sociala sa faca tranzitia pe piata muncii.

- dezvoltarea infrastructurii institutiilor de invatamant (gradinite, crese, scoli) pentru a creste
capacitatea de absorbtie a copiilor refugiatilor si strainilor si pentru a spori oportunitatile de
angajare pentru femeile cu copii

UNICEF

Dreptul la sanatate si ingrijire medicala este unul dintre drepturile fundamentale ale copilului si
este inclus iIn Conventia privind drepturile copilului (CDC), sustinutd de principiul
nediscriminarii. Aceasta inseamnd cd drepturile din Conventie se aplica tuturor copiilor,
indiferent de rasa, culoare, sex, limba, religie, opinie politicd sau de altd natura, origine
nationald, etnicd sau sociala, avere, handicap, nastere sau alta situatie a copilului sau a parintilor

Precizare

Copii cet. straini sunt tratati in
egald masura ca si copii cet. ai
Republicii Moldova
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sau reprezentantilor sai legali. Articolul 24 din CDC stabileste dreptul fundamental al copilului
de a avea acces la servicii medicale

tratament si reabilitare, fara nicio discriminare. Aceasta implica obligatia statelor

parti de a se asigura ca niciun copil nu este privat de dreptul sau la asistentd medicala.

2

In Comentariul sau general nr. 15 (2013) privind dreptul copilului de a se bucura de cel mai
inalt standard posibil de sanatate (articolul 24), Comitetul pentru Drepturile Copilului a
dezvoltat unele dintre dispozitiile cuprinse in articolul 24 din CDC si a interpretat dreptul la
sandtate ca un drept cuprinzdtor, in conformitate cu definitia sanatatii stabilitd in Constitutia
OMS si in cadrul mai larg al obligatiilor statelor in materie de drepturile omului. Pentru a realiza
pe deplin dreptul la sanatate pentru toti copiii, statele parti au obligatia de a se asigura ca
sandtatea fiecarui copil nu este subminatd ca urmare a discrimindrii, care este un factor
semnificativ in dinamica vulnerabilitatii.

3.

Mai mult, potrivit Legii privind drepturile copilului nr. 370 din 30.11.2023, copiii beneficiaza
de protectie fara nicio discriminare, indiferent de rasa, sex, limba, religie, opinii politice sau de
alta natura, indiferent de cetatenie, apartenenta etnica sau origine sociald, statutul dobandit prin
nastere, situatia materiala, gradul si tipul de handicap, indiferent de locul de resedintd sau de
orice alt criteriu. Legea proclama angajamentul statului de a garanta accesul copiilor la asistenta
medicald la toate nivelurile.

Se sugereazd modificarea actiunii 67 din Planul de actiune in urmatoarea formulare:
»Modificarea cadrului normativ national (Legea nr. 269/1994, Legea nr. 270/2008, Legea nr.
200/2010, Legea nr. 274/2011, Legea nr. 411/1995, Legea nr. 1585/1998, Legea sdnatatii si
bunastarii mintale nr. 114/2024, etc.) pentru a exclude barierele legislative si a asigura
incluziunea durabild a strainilor In sistemul national de sanatate, inclusiv asigurarea accesului
copiilor strdini la serviciile de sandtate, in aceleasi conditii ca si copiii cetdteni ai Republicii
Moldova”.

S-a luat act

Se accepta

DATF

Lacuna actuala: Programul nu descrie care sunt lacunele in accesul la asistentd medicala pentru
persoanele in varsta

si persoanele cu handicap, care sunt grupurile care au cea mai mare nevoie de servicii medicale
n randul

populatia straina din cauza capacitatii financiare limitate si a accesului la oportunititi de munca
care

au limitat capacitatea de a incheia o asigurare de sdnatate. Persoanele in varsta si persoanele cu
handicap au nevoie
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nevoie sd aibd acces la asistentd medicala secundard, cum ar fi serviciile specializate si de
reabilitare. In plus, nu exista

nu este inclus sprijinul pentru cazurile MHPSS de nivel 4 care necesita tratament specializat si
cazare.

Text sugerat:

,» Toate persoanele in varsta si persoanele cu handicap vor avea acces la asigurarea nationala
pentru a asigura accesul la

servicii de asistenta medicala primara si secundara, inclusiv servicii de reabilitare si dispozitive
asistive,

sprijin adaptat sanatatii mintale, inclusiv adaptari, terapie pentru copiii cu

dizabilitati. Informatiile privind serviciile de sanatate vor fi furnizate intr-un format accesibil si
n diferite

limbi.

UNHCR

Cadrul juridic: Beneficiarii TP au acces la servicii medicale in temeiul Legii privind azilul
(Legea nr. 270/2008) si al HG nr. 21/2023, finantate in principal prin contributiile donatorilor
internationali prin intermediul Companiei Nationale de Asigurdri de Sandtate (CNAM) din
cadrul Ministerului Sanatatii.

Servicii de sanatate pentru beneficiarii TP:

Inclus: Asistentda medicalda de urgentd si primard, medicamente compensate, dispozitive
medicale si asistentd medicala ambulatorie de specialitate.

Exclus: Examene diagnostice complexe, ingrijiri specializate in spital, ingrijiri de reabilitare si
ingrijiri paliative.

- Beneficiarii TP nu au acces la asigurarea de sandtate de stat decat daca sunt angajati oficial.
Analiza SWOT privind accesul strainilor la serviciile de sanatate

Puncte forte: adaugati o gama largd de servicii de sandtate disponibile pentru beneficiarii TP;
clarificati faptul cd nu toti strdinii cu statut legal au acces la un sistem obligatoriu de asigurari
de sanatate.

Puncte slabe: adaugati: (1) neeligibilitatea beneficiarilor TP, a solicitantilor de azil si a
solicitantilor statutului de apatrid pentru asigurarea de sandtate de stat; (2) lacune in pachetul
de servicii de sanatate disponibile pentru titularii TP, solicitantii de azil si solicitantii statutului
de apatrid.

Provociri de finantare si sustenabilitate:

- Desi eforturile guvernului de a imbunatati acoperirea medicald pentru strdini sunt apreciate,
este esential sd se asigure prime adecvate bazate pe capacitatea de plata, in special pentru
refugiatii someri.

Precizare

HG 21/2023 stabileste expres
serviciile medicale de care pot
beneficia beneficiarii de PT
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- Din cauza ambiguitatilor din cadrul juridic, bugetul de stat intampina dificultati in
subventionarea asigurdrii de sdndtate a strdinilor vulnerabili, spre deosebire de cetdtenii
moldoveni.

Recomandari:

Analiza actuariala: Efectuarea unui studiu pentru a determina nivelurile adecvate ale primelor
pentru grupurile vulnerabile, asigurand 1n acelasi timp sustenabilitatea financiara a fondurilor
asigurarilor obligatorii de sanatate (CHI).

Calcularea costurilor integrarii: Costul integrarii asistentei medicale nu este pe deplin reflectat
in estimarile actuale. Anul trecut, datele ONU au indicat ca au fost necesare 3,5 milioane USD,
majoritatea cheltuielilor fiind acoperite de donatorii internationali. Se recomanda alocarea
anuala a acestui buget pentru a asigura sustenabilitatea.

Modificari juridice: Implementarea modificarilor necesare la regimul juridic pentru a permite
beneficiarilor de protectie temporara fara un loc de munca formal, precum si solicitantilor de
azil si apatrizilor, sa se Inscrie in sistemul de asigurari de sanatate de stat. Retineti ca guvernul
Republicii Moldova s-a angajat in cadrul Forumului Global al Refugiatilor din 2019 sa includa
solicitantii de azil in sistemul de asiguriri de sinitate de stat. (In masura in care acest lucru
este abordat de Actiunea nr. 63, acest lucru este foarte binevenit).

PIN Moldova are experiente de succes in lansarea orelor de limba romana in scoli, care ar trebui | S-a luat act
mentinute In timp si subliniate ca o prioritate in scolile cu o ratd ridicata de copii refugiati
inscrisi sau care participa la invatarea online in laboratoarele EDUTech.

DATF Lacuna actuald: Copiii straini cu dizabilitati au dificultati de acces la sistemul educational din | Precizare

Moldova, precum si la scolarizarea online din Ucraina. Planul actual nu abordeaza suficient
barierele

barierele educationale cu care se confruntd elevii strdini cu dizabilitdti, care pot intampina
obstacole fizice, de comunicare si de atitudine In scoli si universitati. Desi documentul
recunoaste necesitatea unei educatii incluzive, acesta nu contine masuri specifice pentru a
asigura accesibilitatea

materiale didactice accesibile, tehnologii de asistare si formarea profesorilor in ceea ce priveste
metodologiile incluzive pentru persoanele cu handicap.

Text sugerat: Scolile ar trebui sd fie dotate cu materiale de invatare accesibile, dispozitive
asistive si profesori de sprijin. Toti profesorii ar trebui sa urmeze cursuri obligatorii de formare
in domeniul metodologiilor de educatie incluziva.

Programul National de Studiu al Limbii Roméane ar trebui sd includd limbajul semnelor,
instrumente de conversie a vorbirii in text si materiale simplificate pentru studentii cu
dizabilitati. Universitatile ar trebui sa adopte politici de acomodare rezonabild, inclusiv sali de
clasd accesibile, interpretare in limbajul semnelor si formate de examen adaptative.

Copii cet. strdini inclusiv cu
dizabilitati sunt tratati in egala
masura ca si copii cet. ai
Republicii Moldova
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UNICEF

1. Este important sd se facd o distinctie clara intre diferitele niveluri de educatie in cadrul
planului. Sectiunea ar trebui sa abordeze separat accesul la invdtdmantul prescolar,
invatamantul general si invatdmantul superior, deoarece fiecare nivel necesitd o abordare
diferitd pentru integrarea strdinilor, inclusiv a copiilor si adolescentilor refugiati. In mod
specific, accesul la invatdmantul prescolar si la invatamantul general ar trebui sa fie detaliat
separat de invatamantul superior, subliniind serviciile specifice disponibile, barierele existente
si masurile de sprijin specifice pentru fiecare nivel de invatamant.

2.

In ceea ce priveste recunoasterea certificatelor: ar trebui si se aplice aceeasi diferentiere a
nivelurilor de educatie. Recunoasterea diplomelor de Invatimant superior a fost abordata prin
recentul acord cu Ministerul Educatiei si Stiintei (MES) din Ucraina. Cu toate acestea, pentru
certificatele de invatamant general, este important sd se faca referire la faptul ca recunoasterea
deplind a fost aprobata in temeiul Ordinului Ministerului Educatiei si Cercetarii (MER) publicat
n septembrie 2023.

3.

Documentul face referire la rate de inscriere depasite din 2023 sau mai devreme. Cele mai
recente date de la MER indica faptul ca, in decembrie 2024, inscrierea copiilor refugiati a fost
de 3 314. Pana in ianuarie 2025, acest numar a crescut la 3 500 de copii. Este esential sa se
asigure coerenta cifrelor de inscriere in intregul document, inclusiv in obiectivele planului de
actiune.

4.

O realizare semnificativa a MER a fost emiterea unui ordin ministerial detaliat in septembrie
2023, urmat de multiple modificari, care faciliteaza procedurile de inscriere. Acest ordin ar
trebui sd fie mentionat in mod explicit si evidentiat printre realizdrile din sectiunea ,,Realizari
majore”.

5.

Monitorizarea invitarii online: In prezent, nu existi niciun mecanism stabilit pentru
monitorizarea educatiei si a rezultatelor invatarii copiilor implicati in invatarea online. Acesta
reprezintd un domeniu de colaborare potentiala intre ministerele relevante si autoritatile publice
locale (APL) pentru a asigura monitorizarea si sprijinul adecvat pentru acesti elevi.

6.

Toate programele de limba romanad la care se face referire in document se refera la cursantii
adulti, nu la copiii de varsta scolara din institutiile de invatamant din Republica Moldova.
Aceasta rimane o lacuni semnificativi, dupa cum se subliniazi in Planul de actiune. In plus,
sprijinul oferit de People in Need (PiN) se referd in principal la elaborarea si tiparirea de carti
in limba roméana pentru adultii care participd la programul national de limbad. Acesta nu se

S-a luat act

S-a luat act

Se accepta

S-a luat act

Precizare

Prin modificarile din anul 2025
operate la HG 21/2023 au fost
incluse aspectele din aviz
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extinde la copiii de varstd scolard care invatd limba romand in cadrul curriculumului
moldovenesc. Aceastd distinctie ar trebui sd fie clar reflectatd in text. UNICEF conduce
impreund cu MER eforturile de elaborare a unei astfel de programe scolare.

7.

Sectiunea noteaza, de asemenea, ,,Problemele legate de integrarea sectoriala a strdinilor includ
numdrul mic de institutii de Invatdmant general cu studii In limba ucraineand”. Principala
problema ar trebui sa faca referire la lipsa programelor pregatitoare de recuperare pentru elevii
straini care se Inscriu in scolile din Moldova, inclusiv copiii refugiati, si la absenta programelor
de sprijin lingvistic, in special in limba romana.

8.

Documentul face in prezent referire la 81 de EduTech Labs, care sunt conduse de UNICEF. Cu
toate acestea, impreund cu Refugee Education Working Group (REWG), numarul total al
acestor facilitati se ridica la 98. Aceste centre ofera copiilor acces la invatarea online Tntr-un
mediu sigur, impreund cu programe de recuperare dupa orele de scoala si sprijin in limba
romana. Textul ar trebui sa reflecte aceasta acoperire extinsa.

Analiza SWOT: Sugeram ca sectiunea privind punctele slabe sa reflecte, de asemenea,
finantarea insuficientd si ratele scazute de inscriere, deoarece multi studenti prefera invatarea
online. In plus, analiza SWOT pentru invitimantul superior ar trebui si fie separatd de
invatdmantul general si prescolar, deoarece acestea se confruntd cu provocari si oportunitati
diferite.

Indicatorul 5: Cresterea ratei de acces si integrare

Propunem cresterea tintei, deoarece 20% reprezintd doar cresterea procentuald a copiilor
inscrisi. Acesta nu include invatamantul superior, programele de limbi straine pentru adulti sau
eforturile mai ample de integrare pentru alti straini.

Rata de inscriere a copiilor refugiati (nivel de referintda de 65%): Propunem revizuirea
calculului, luind in considerare 3 500 de copii inscrisi in prezent atit in Tnvatdmantul prescolar,
cat si in invatamantul general. Daca se utilizeaza doar copiii cu statut de protectie temporara
(TP) ca populatie de referinta, rata de Inscriere ar fi de aproximativ 20%.

In prezent, nu exista indicatori care si abordeze furnizarea limbii romane ca a doua limba pentru
copiii de vérsta scolard, in ciuda faptului ci planul de actiune mentioneaza activititi conexe. In
mod similar, nu existd indicatori care sd urmareasca furnizarea de programe suplimentare de
sprijin de recuperare pentru elevii refugiati si straini.

S-a luat act
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MEC
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Furnizarea de sprijin pentru limba romana: Elaborarea unui curriculum pentru limba romana,
formarea profesorilor si implementarea acestuia in scoli ar trebui sd fie subliniate Tn mod
explicit ca parte a sistemului de invatdmant.

Programe de recuperare pentru elevi: sprijinul suplimentar pentru copiii care necesita programe
de recuperare lipseste in prezent din Planul de actiune si ar trebui sa fie incorporat pentru a
asigura accesul echitabil la educatie.

NRC

Accesul strdinilor la serviciile educationale si integrarea in sistemul educational (pagina 27).
Recomandarea noastra este de a include o referinta la Foaia de parcurs a Ministerului Educatiei
si Cercetarii (ME) pentru integrarea deplind a tuturor copiilor refugiati in scolile din Republica
Moldova. Recunoasterea acestui plan in Program ar consolida angajamentul de a asigura
accesul la educatie pentru toti copiii stramutati si de a sprijini integrarea lor in sistemul national
de invatamant.

S-a luat act

UNHCR

Precizia datelor si indicatorii: Pe parcursul textului exista discrepante in ceea ce priveste
numarul de inscrieri in sistemul de Tnvatamant.

Textul ar trebui sa faca diferenta intre informatiile si activitatile pentru diferite niveluri de
educatie. In prezent, in unele sectiuni, nu este clar daci se face referire la invatamantul general
sau la invatamantul superior.

- Cadrul juridic:

- Se sugereaza includerea unei trimiteri la acordul RM/Ucraina RM/Ukr privind recunoasterea
reciprocd a diplomelor, aprobat recent Ministerul Educatiei si Cercetarii | Guvernul Republicii
Moldova.

- Sugestia de a adauga o referintd la Ordinul MER 1538 din noiembrie 2023 privind inscrierea
in scoli: ordin_1538 din 24.11.2023 instructiune refugiati 1.pdf

- Clarificari necesare:

- Programele de predare a limbii roméane ca a doua limba trebuie integrate in programele scolare
pentru a imbunatati achizitia limbii si incluziunea educationala.

- Urmeazi aceasti frazi ,,In acelasi timp, copiii cetitenilor ucraineni au posibilitatea de a studia
prin lectii online organizate de institutiile de invatamant pe care le-au frecventat in Ucraina, au
acces la platformele si resursele educationale create de Ministerul Educatiei si Cercetarii (ME)
in institutiile de invatdmant” sugestia de a preciza cd in prezent nu existd un mecanism de
monitorizare a copiilor care studiaza online.

- In ceea ce priveste fraza , Problemele legate de integrarea sectoriali a strainilor includ numarul
mic de institutii de invatdmant general cu studii in limba ucraineand”, sugestia de a mentiona
ca principala barierd nu este lipsa scolilor care predau in limba ucraineand, ci mai degraba lipsa
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unui program intensiv, in scoald, de predare a limbii romane ca a doua limba pentru a sprijini
elevii sa se integreze in scolile care predau In limba roméana.

- In sectiunea privind realizirile majore, se sugereazi adiugarea unui punct care si se
concentreze, de asemenea, pe inscrierea in scolile moldovenesti si sa faca trimitere la Ordinul
MER de facilitare a procedurilor de Tnscriere.

- Sugestia de a se asigura ca sectiunea privind educatia include puncte referitoare la ratele
scazute de Inscriere in scolile moldovenesti (si motivele asociate acestui fapt), precum si la
dificultatea monitorizarii copiilor care studiaza online in afara mediului scolar.

- In sectiunea Puncte forte a analizei SWOT, in ceea ce priveste fraza ,Legislatia nationala
permite strdinilor cu permis de sedere sa aibd acces la educatie n conditii similare cetatenilor
moldoveni”, o sugestie de a clarifica faptul ca accesul la educatie este acordat strdinilor cu toate
tipurile de statut juridic, precum si copiilor fara statut juridic, conform Ordinului MER 1538.

- In sectiunea Slabiciuni a analizei SWOT, sugestia de a adiuga un punct referitor la
incertitudinea parintilor ucraineni de a-si nscrie copiii in scolile din Moldova.

- In sectiunea Amenintari, clarificarea daci baza pentru a include refuzul parintilor de a furniza
date personale.

Se remarca faptul ca indicatorii de impact asupra educatiei nu corespund in totalitate
indicatorilor enumerati in planul de actiune. Pentru a rezolva aceastd problema, se sugereaza
adaugarea unor activitati suplimentare care sa corespunda indicatorilor din planul de actiune, in
special celor legate de inscrierea si participarea elevilor refugiati. De asemenea, ar trebui sa se
asigure ca educatia acceleratd si programele de recuperare sunt reflectate si aliniate 1n
document.

Obiectivul 5 (Cresterea ratei de acces si integrare a strainilor in sistemul national de invatdmant
cu 20% pand in 2027 prin programe de sprijin si adaptare): Avand in vedere cd planul
mecanismului este pentru trei ani, se sugereaza o tintd mult mai mare, cel putin pentru inscrierea
in invatamantul general/obligatoriu. Acest indicator ar trebui, de asemenea, sa fie armonizat cu
indicatorul de impact relevant.

Probleme legate de tinta de inscriere:

- Indicatorul ,,Rata de inscriere a copiilor refugiati in scolile din Moldova” prevede ,,65%
valoare de referintd, 85% tinta” pentru inscrierea copiilor refugiati in scoli, insa datele actuale
nu arata o inscriere de 65% - aceasta cifra trebuie clarificata.

- Indicatorul ,,Numarul de copii ucraineni refugiati integrati in invatamantul general” utilizeaza
un nivel de referintd depasit. In plus, tinta este mai mica dect numarul actual de copii refugiati
inscrisi in scolile din Moldova (3 503 din ianuarie 2025). Aceste cifre ar trebui actualizate si
armonizate, precum si armonizate cu indicatorul din punctul de mai sus.

S-a luat act

S-a luat act

Precizare
Tintele au fost formulate n baza
recomandarilor MEC
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NCUM

In cadrul punctului de program definit ca ,,Accesul striinilor la serviciile de sanatate”, am dori
sd precizam ca este necesar s se prevada posibilitatea obtinerii unei asigurari de sanatate pentru
persoanele stramutate care nu sunt integrate pe piata muncii in sensul deplin al cuvantului (pe
baza unui contract individual de munca), dar care furnizeaza servicii pe baza unor contracte
civile si de la care se deduc sumele prevazute pentru fondul de asigurdri de sanatate. Aceste
persoane pot beneficia de protectie temporard sau de alt statut juridic, dar se confruntd cu
probleme atunci cand solicitad asistentd medicala.

Urmeaza a fi luate in calcul

PIN

Va rugdm sa luati in considerare addugarea la programul de integrare:

- necesitatea de a elabora un program de locuinte sociale accesibile stradinilor, pentru a asigura
accesul neingradit al persoanelor stramutate vulnerabile la locuinte sociale, cu un accent
deosebit pe familiile numeroase, familiile cu copii si populatia in varsta.

- Imbunititirea locuintelor temporare si a planurilor de tranzitie: In ,,Accesul la locuinte
adecvate”, adoptati inchiderea treptatd a centrelor numai atunci cand sunt confirmate locuinte
alternative, acordand prioritate gospodariilor conduse de femei si persoanelor cu handicap.
Descrieti in mod clar eligibilitatea pentru vouchere de locuintd sau programe de bani pentru
chirie, sumele medii de sprijin si modul de abordare a discriminarii potentiale din partea
proprietarilor. O Inchidere accelerata creste riscurile de a raméane fara adapost si de exploatare,
in timp ce planificarea si orientarile definite reduc deciziile arbitrare si asigura tranzitii stabile,
in beneficiul Intregii societati moldovenesti.

S-a luat act

S-a luat act

DATF

Lacuna actuala: In text, nu existd nicio mentiune cu privire la sprijinirea solutiilor de locuit
pentru persoanele cu

handicap si persoanele in varsta. Adesea, persoanele cu handicap si persoanele in varstd nu
dispun de resurse financiare

financiare pentru a avea acces la solutii de locuit adecvate, adaptate nevoilor lor, cum ar fi
accesibilitatea si

proximitatea fata de servicii.

Text sugerat:

,Politicile de locuinte vor fi concepute pentru a raspunde nevoilor persoanelor cu handicap si
ale persoanelor in varsta

persoanele in varsta, inclusiv:

- Asigurarea accesibilitdtii in adaposturi, locuinte publice si programe de asistenta pentru
inchiriere.

- Sprijin 1n furnizarea de modificari ale locuintelor pentru persoanele cu handicap.

- Punerea in aplicare a subventiilor de inchiriere specifice pentru persoanele in varsta si
persoanele cu handicap.”

S-a luat act
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NRC

Recomandarea noastrd este de a include consideratii suplimentare cu privire la provocarile cu
care se confrunta strdinii in asigurarea unei locuinte stabile. Cererea ridicatd de proprietati de
inchiriat, cuplata cu disponibilitatea limitata si cresterea costurilor, a facut ca accesul la locuinte
adecvate sa fie din ce 1n ce mai dificil. Aceasta problema este deosebit de acuta in municipiul
Chisinau si in zonele Tnvecinate, unde majoritatea persoanelor stramutate tind sa se stabileasca
datorita accesului mai bun la locuri de munca, servicii sociale si canale de sprijin comunitar. Cu
toate acestea, aceastd concentrare a tensionat si mai mult piata imobiliard, ducand la niveluri
ridicate de supraaglomerare, preturi de inchiriere umflate si, In unele cazuri, discriminare din
partea proprietarilor.

In plus, multe persoane strimutate se confrunta cu dificultati in indeplinirea anumitor conditii
de inchiriere a spatiilor locative, cum ar fi furnizarea de garantii pe termen lung sau plati in
avans. Securitatea proprietatii este, de asemenea, o problema, deoarece reticenta proprietarilor
de a semna contracte de inchiriere scrise pentru a evita plata impozitelor expune strainii la riscul
de evacuare si limiteaza accesul acestora la protectie juridica.

In plus, dependenta de sprijinul financiar umanitar pentru plata chiriei - combinata cu intarzieri
n furnizarea acestui sprijin financiar - a dus la evacuari. Astfel, pentru a imbunatati nivelul de
stabilitate mentionat mai sus, programul ar trebui sd promoveze strategii si politici de rezilienta
care sd reduca dependenta de ajutorul umanitar pentru plata chiriei.

Urmeaza a fi luate In calcul

UNHCR

Deficientele sistemului si cadrul juridic:

Cadrul de gestionare a crizelor migratorii din Moldova este lipsit de flexibilitate. Cadrul juridic
ar trebui sa fie actualizat pentru a sprijini mai bine titularii de TP si refugiatii, in special n cazul
interventiilor de urgentd. Observatii: Acest aspect ar trebui mutat la prima sectiune: Analiza
situatiei si colectarea datelor, deoarece aceasta se referd la HG 1146/2017 si la cadrul general
de gestionare a crizelor si nu la locuinte! Problema este nevoia frecventa a CES de a acorda
derogari legale in timpul situatiilor de urgenta, subliniind rigiditatea sistemului actual.

Pentru analiza SWOT ar trebui luata in considerare includerea:

Puncte forte

- Legea privind locuintele (nr. 75/2015) si Hotararea Guvernului nr. 447/2017 privind
administrarea locuintelor sociale

Puncte slabe:

- Criteriile de eligibilitate din Legea nr. 75/2015 privind locuintele si Hotararea Guvernului nr.
447/2017 privind administrarea locuintelor sociale pot fi deosebit de dificil de indeplinit, Tn
special pentru refugiati.

- Legea nu aloca o sursa de finantare periodica pentru punerea in aplicare a politicii guvernului,
baz&ndu-se in schimb pe proiecte si structuri de finantare ad hoc.

Oportunitati:

S-a luat act
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- Concentrarea pe modele care stimuleazd participarea sectorului privat fard a transfera
proprietatea. Acest cadru incurajeaza dezvoltarea de proiecte de locuinte complementare din
sectorul privat care pot sprijini initiativele privind locuintele la preturi accesibile.

- Largirea tipurilor de solutii de locuinte in legea 75 pentru a asigura parametri puternici pentru
punerea in aplicare a altor programe, ca locuinte accesibile.

Amenintari:

,Cresterea costurilor de Intretinere si gestionare a locuintelor sociale si temporare” sugereaza
separarea 1n puncte diferite, unul pentru locuinte temporare si unul pentru locuinte. Sugerati
adaugarea ,,administratiile locale ramén responsabile pentru Intretinerea stocului public si nu
sunt alocate resurse pentru intretinere”.

Clarificarea categoriilor de locuinte:

o Este necesara o distinctie clara intre locuintele temporare si locuintele pe termen lung/sociale.
0 Cadrele juridice relevante - Ordinul ministerial nr. 117, Legea nr. 75/2015, Hotararea
Guvernului nr. 447/2017 - ar trebui sa fie mentionate in mod explicit pentru a asigura claritatea
politicilor si pentru a elimina barierele de acces pentru persoanele stramutate din Ucraina,
precum si pentru persoanele aflate sub alte forme de protectie internationala.

Recomandari politice si strategice:

o Consolidarea capacitatilor tehnice in ministerele relevante.

o Ajustati legislatia privind locuintele pentru a sprijini beneficiarii straini, puneti un accent mai
mare pe ajustarea Legii nr. 75 si a Hotararii de Guvern nr. 447 pentru a stabili un cadru juridic
solid care sd includa refugiatii si alte solutii de locuinte, cum ar fi locuintele la preturi accesibile.
o Extindeti solutiile durabile de locuinte la preturi accesibile dincolo de sprijinul temporar.
Buget si solutii pe termen lung:

o Bugetul actual este insuficient pentru programele de locuinte durabile.

o Este necesara o trecere la strategii de investitii pe termen lung (mai degraba decat la masuri
pe termen scurt), iar planul de actiune si indicatorii ar trebui sa reflecte acest lucru.

O strategie cuprinzatoare privind locuintele sociale:

o Ar trebui elaborata o strategie de locuinte sociale la nivel national pentru a ghida autoritatile
locale in elaborarea si implementarea programelor de locuinte sociale (de exemplu, programe
de locuinte la preturi accesibile, includerea mecanismelor agentiilor de inchiriere sociala etc.).
o Aceasta strategie ar trebui sa fie legatd de Obiectivul 8 din cadrul dezvoltarii locale,
asigurandu-se ca autoritatile locale pot beneficia financiar de pe urma.

Indicatorii privind locuintele ar trebui sa reflecte integrarea, nu cazarea temporard: Masurarea
accesului refugiatilor la addposturi temporare nu se aliniaza cu obiectivele de integrare pe

Urmeaza a fi luate in calcul
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termen lung. Un indicator mai bun ar urmari ratele de tranzitie de la locuintele de urgenta la
locuintele sociale/abordabile permanente sau la centrele de ingrijire rezidentiale.

NCUM

La Punctul de Program definit ca ,,Accesul strainilor la o locuinta adecvata si sprijin in gasirea
unei locuinte” ,, am dori sd precizdm ca exista o cerere nu doar pentru locuinte sociale sau
posibilitatea de a inchiria o locuintd adecvatd (dupa cum stim, mai mult de 80% din locuinte
sunt inchiriate in sectorul privat, ceea ce duce la o crestere considerabila a chiriilor), dar este
necesar s se dezvolte sisteme de cooperare cu institutiile bancare, care vor face posibilda
incheierea contractelor de cumparare a bunurilor imobiliare cu ipoteca acestora pe o perioada
mai lunga (5/10/20 ani). In acest caz, striinii vor avea la dispozitie locuinte proprii si
posibilitatea de a le achita in rate/ leasing/ipoteca, ceea ce le va reduce incertitudinea de a
ramane in Republica Moldova sau le va oferi posibilitatea de a fi in siguranta chiar dacd au copii
care studiazd in scolile din Republica Moldova.

S-a luat act

IOM

Recomanda sa se includa:

- Extinderea capacitatii de locuinte pentru persoanele stramutate, migranti si refugiati;

- Consolidarea coordonadrii activitatilor sectoriale in domeniul locuintelor in diferite ministere
si APL-uri;

- Revizuirea criteriilor de eligibilitate ale Proiectului de locuinte publice III pentru a crea un
acces mai echitabil pentru straini;

- Elaborarea unei strategii nationale privind locuintele/ a unei foi de parcurs pentru locuinte
sociale durabile si la preturi accesibile.

- Incurajarea parteneriatelor intre sectorul public si cel privat, inclusiv angajamentul fatd de
comunitatea diasporei, pentru a spori investitiile in locuinte la preturi accesibile si finantarea
pentru solutii durabile si pe termen lung in materie de locuinte;

- Furnizarea de informatii multilingve privind optiunile de cazare pentru strainii reinstalati;

- Asigurarea finantarii si gestiondrii durabile a addposturilor pentru persoanele stramutate;

- Sprijinirea unei vieti independente prin acordarea de ajutoare pentru chirie persoanelor
strdmutate aflate sub protectie temporara si solicitantilor de azil;

- Sprijinirea reabilitarii sau reconversiei clddirilor publice vacante in locuinte la preturi
accesibile pentru grupurile vulnerabile, inclusiv refugiati, migranti si localnici cu venituri mici.
- Dezvoltarea de programe de locuinte sociale de inchiriat care sd integreze strainii si localnicii
in comunitati mixte, prevenind segregarea.

S-a luat act

UNHCR

La nivel national, existd un cadru de coordonare ferm si bine stabilit pentru raspunsul la
refugiati. In plus, o structurd de coordonare similard a fost instituiti la nivel local pentru a
facilita sprijinul acordat refugiatilor. Cu toate acestea, este important sa se sublinieze faptul ca
mecanismele locale de raspuns ar trebui sa treaca de la dependenta de ajutorul umanitar pe
termen scurt la sprijinul pe termen lung, axat pe dezvoltare. Aceastd schimbare este cruciala

S-a luat act
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pentru durabilitate, asigurandu-se ca integrarea refugiatilor este integrata in strategiile locale de
dezvoltare mai ample, in loc sa fie tratata ca o interventie umanitara de sine statatoare

In acest sens, UNHCR sprijini administratiile locale in elaborarea propriilor strategii de
incluziune a refugiatilor, dupa modelul Programului national pentru incluziunea refugiatilor.
Aceste strategii locale de incluziune sunt integrate in planurile de dezvoltare locala respective,
consolidand implicarea locala si durabilitatea pe termen lung.

Pentru a maximiza impactul eforturilor de regionalizare, se recomanda ca planurile locale de
incluziune sa fie elaborate mai intai, asigurandu-se ca acestea sunt aliniate strategic cu planurile
lor de dezvoltare locala. Aceasta abordare va spori coerenta intre eforturile nationale si locale
de integrare a refugiatilor, creand un cadru mai puternic si mai rezistent, in beneficiul atat al
refugiatilor, cat si al comunitatilor gazda.

S-a luat act

UNHCR

Va rugam sa retineti cd discrepantele semnificative privind costurile sunt evidentiate in
sectiunile relevante. O observatie generala cu privire la proiectul de program: se pare ca
guvernul nu a calculat integral costurile unora dintre masurile-cheie pentru a raspunde nevoilor
nesatisfacute ale refugiatilor in vederea incluziunii depline. Printre lacunele importante se
numara serviciile de sandtate - cum ar fi Ingrijirea de reabilitare si diagnosticarea complexa - si
accesul la programe de asistenta sociala adaptate grupurilor vulnerabile, cum ar fi persoanele
cu handicap si persoanele in varsta. In plus, se pare ci sunt subestimate costurile de angajare a
unor asistenti sociali suplimentari pentru a gestiona un numar mai mare de cazuri in domenii
precum protectia copilului si sprijinirea victimelor violentei legate de gen. Pentru a asigura o
incluziune deplina si eficientd, aceste lacune trebuie sa fie completate.

Foaia de parcurs pentru integrarea copiilor refugiati in sistemul educational moldovenesc,
elaborata impreuna cu UNICEF si UNHCR, include estimari detaliate ale costurilor. Cu toate
acestea, existd o neconcordantd intre contributiile ministerului pentru documentul privind
mecanismul si costurile propuse in Foaia de parcurs:

Obiectivul 5 (Cresterea integrarii in sistemul national de educatie cu 20% pana in 2027)
estimeaza un cost total de 117 505 000 MDL (~ 6,34 milioane USD) in contributia ministerului.
Cu toate acestea, Foaia de parcurs subliniaza:

- USD 10.3M pentru 25% Tnscriere,

- 19,3 milioane USD pentru o inscriere de 50%,

- 36,9 milioane USD pentru o inscriere de 100%.

Se accepta
Au fost modificate costurile

Precizare
Costurile au fost stabilite Tn
temeiul recomandarilor MEC
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Pentru a se asigura ca toate costurile relevante sunt reflectate, se sugereaza efectuarea unei
verificari Incrucisate a bugetului inclus in mecanism pentru a vedea daca ar trebui incluse
costurile suplimentare din foaia de parcurs.

PIN

Tn prezent, programul prevede doar o evaluare ex-post la incheierea sa in 2028. Cu toate acestea,
activitatile sunt planificate pentru unul pana la trei ani, iar cele finalizate mai devreme necesita
o evaluare 1n timp util. PIN va recomanda sa luati in considerare introducerea unei evaludri
intermediare a progreselor si monitorizarea continua a progreselor in toate actiunile pentru a
asigura capacitati de gestionare adaptive. Este important sa se includa feedback-ul beneficiarilor
pentru a completa feedback-ul implementatorului, pentru a informa mai bine aceste evaluari. in
plus, va rugam sa luati in considerare includerea unor indicatori axati pe protectie (de exemplu,
cazuri de VBG raportate vs. sesizate, numarul de minori neinsotiti carora li s-au atribuit tutori,
ratele de stabilitate a locuintelor) pentru a urmari rezultatele In timp real si a orienta interventiile
receptive si oportune. Aceste date dezagregate vor ajuta guvernul si partenerii sai sd adapteze
si sd consolideze prompt serviciile publice moldovenesti.

S-a luat act

Ministru

Daniella MISAIL-NICHITIN
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