Proiect

GUVERNUL REPUBLICII MOLDOVA

HOTARARE nr.
din_ 2025

cu privire la aprobarea
Conceptului Sistemului Informational e-Notariat

In temeiul art. 22 lit. d) din Legea nr. 467/2003 cu privire la informatizare si la
resursele informationale de stat (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2004, nr. 6-12,
art. 44), cu modificarile ulterioare, art. 16 alin. (1) din Legea nr. 71/2007 cu privire la
registre (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2007, nr. 70-73, art. 314), cu
modificarile ulterioare, art. 6 alin. (1) si (2) din Legea nr. 142/2018 cu privire la schimbul
de date si interoperabilitate (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2018, nr. 295-308,
art. 452 cu modificarile ulterioare) si art. X alin. (4) din Legea nr. 126/2023 pentru
modificarea unor acte normative (dezvoltarea afacerilor la distanta in Republica Moldova)
(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2023, nr. 210-212, art. 371), Guvernul

HOTARASTE:

1. Se aproba Conceptul Sistemului Informational e-Notariat (se anexeaza).

2. Dezvoltarea, administrarea si mentenanta Sistemului Informational e-Notariat se va
asigura in limitele resurselor financiare alocate anual prin legea bugetului de stat sau din
alte surse, conform legislatiei.

3. Prezenta hotarare intrd in vigoare la data publicarii in Monitorul Oficial al Republicii
Moldova.

PRIM-MINISTRU Dorin RECEAN
Contrasemneaza:

Viceprim-ministru,

ministrul dezvoltarii

economice si digitalizarii Nistor Doina

Ministrul justitiei Veronica Mihailov-Moraru
Ministrul finantelor Victoria Belous



Aprobat
prin Hotararea Guvernului
nr. / 2025

CONCEPTUL
Sistemului Informational e-Notariat

Capitolul I
Introducere

1. Transformarea digitala redefineste interactiunile in societate si afaceri,
impundnd necesitatea unei abordari comprehensive in digitalizarea serviciilor publice si
private.

2. In acest context, adoptarea unei abordari ,,intreaga societate” in procesul de
digitalizare a devenit esentiala pentru optimizarea prestarii serviciilor si pentru a asigura
coerenta si eficienta in livrarea acestora catre cetdteni si mediul de afaceri. Aceasta
abordare holistica reprezintd cheia pentru a exploata in mod eficient avantajele
tehnologiei digitale si pentru a raspunde nevoilor si asteptarilor diverse ale societatii
moderne.

3. Alaturi de alte domenii, precum cel financiar-bancar, justitie sau administratie
publica, activitatea notariald se distinge ca un element cheie in dezvoltarea unei societati
digitale, fiind un pilon esential in fundamentarea securitatii si increderii in tranzactiile
si documentele electronice. Prin adoptarea notariatului electronic, se intareste
infrastructura juridica si se faciliteaza evolutia catre un mediu in care relatiile comerciale
si sociale pot fi desfasurate cu rapiditate, eficienta si in conformitate cu cele mai nalte
standarde de securitate si transparentd. Acesta nu doar eficientizeaza serviciile juridice,
ci si promoveaza participarea activa a cetdtenilor si a mediului de afaceri Intr-un mediu
digital, consolidand astfel fundatia unei societdti moderne si orientate spre tehnologie.

4. Notariatul electronic reprezintd inovatia digitala aplicatda in domeniul juridic,
facilitind semnarea si autentificarea documentelor in mediul online. Prin utilizarea
semnaturilor digitale si a tehnologiilor de securitate, notariatul electronic sporeste
eficienta proceselor notariale, oferind cetatenilor si mediului de afaceri acces mai rapid
si sigur la serviciile juridice calificate. Aceastd transformare digitald contribuie la
transparenta si siguranta tranzactiilor, promoveaza rezilienta In conditii speciale si
sustine eforturile de modernizare si conformitate cu standardele internationale ale
statului 1n cadrul ecosistemului digital.

5. Actualmente, notarii din Republica Moldova se confruntd cu un vid de
instrumente digitale care le-ar ajuta sa faca fatd noilor provocari. Asigurarea accesului
rapid la datele din resursele informationale de stat si utilizarea serviciilor
guvernamentale de platforma pot contribui esential la rationalizarea activitdtii acestora,
optimizarea proceselor de lucru si, ca rezultat, la oferirea unor servicii notariale de
calitate si in timp util, inclusiv prestate la distanta. Utilizdnd un sistem electronic, notarii
vor putea obtine informatii din mai multe baze de date, atunci cand au de elaborat diferite



tipuri de contracte. Astfel, toate datele necesare vor putea fi solicitate doar cu ajutorul
catorva clicuri.

6. Aceastd solutie electronicd inovatoare are scopul de a sprijini notarii in
activitatea lor zilnicd si de a le permite sd comunice electronic cu persoanele fizice si
juridice din Republica Moldova si din strdinatate.

7. Sistemul Informational e-Notariat (in continuare — sistemul e-Notariat) va fi
proiectat pentru a se integra perfect cu mediul Cloud guvernamental si cu diverse
platforme digitale. Implementarea unei solutii tehnologice cu arhitectura deschisa si
auto-servire va conferi notarilor instrumentele necesare pentru gestionarea independenta
si eficientd a activitatii lor, aducdnd un suflu nou in domeniul notarial. Sistemul e-
Notariat va conecta diversele surse de date, registre si sisteme, oferind acces in timp real
la informatiile esentiale pentru furnizarea de servicii notariale rapide si precise.

8. Prin asigurarea securitdtii ridicate a tranzactiilor juridice, inclusiv semnaturi
digitale, criptare avansatd si verificari riguroase de identitate, sistemul e-Notariat
elimina riscurile asociate manipularii documentelor fizice si promoveaza un mediu
juridic digital sigur si increzator. Acelasi sistem electronic simplifica si accelereaza
interactiunile dintre notari, cetateni si mediul de afaceri, contribuind la modernizarea si
alinierea practicilor notariale moldovenesti la standardele europene.

9.1n concluzie, sistemul e-Notariat reprezinti nu doar o necesitate in contextul
evolutiei tehnologice globale, ci si o oportunitate pentru transformarea si optimizarea
proceselor notariale. Prin implementarea acestei solutii inovatoare, Republica Moldova
poate beneficia de o guvernare digitala eficienta, acces usor la servicii notariale de
calitate si contributia la modernizarea imaginii notariatului in cadrul unei societati in
plind evolutie tehnologica.

Capitolul IT
Dispozitii generale

10. Sistemul e-Notariat reprezintd o solutie compatibilda cu mediul Cloud
guvernamental si este destinat furnizarii eficiente catre notari a platformelor informatice
de nivel central si altor sisteme informationale relevante, cu scopul realizarii
interoperabilitatii si asigurdrii accesului instant la date, care va contribui la digitizarea
activitdtii si functiilor notariale.

11. Destinatia sistemului e-Notariat este implementarea unei solutii informatice
interconectate cu toate sursele de date relevante externe, care vor furniza in regim
automatizat datele necesare pentru sustinerea activitatii notarilor. De asemenea, sistemul
e-Notariat urmeaza sa asigure accesul la seturi de date pentru a fi consumate n regim
automatizat de aplicatii externe in vederea prelucrarii lor si furnizarii de valoare
adaugata.

12. Scopul sistemului e-Notariat consta in cresterea eficientei serviciilor notariale
prin automatizarea proceselor, reducerea timpului necesar pentru desfiasurarea
tranzactiilor si eliminarea barierei geografice prin accesul online. Prin implementarea
sistemului e-Notariat se urmareste asigurarea notarilor cu o solutie informatica



(scalabila, configurabild, conectata la resursele informationale de stat si compatibild cu
ulterioarele dezvoltari si integrari) care va facilita accesul instant la date prin
interoperabilitatea cu resursele informationale de stat. Sistemul e-Notariat va oferi un
model tehnologic de referintd si interfete program pentru facilitarea reutilizarii
ecosistemului guvernamental si integrarea serviciile electronice disponibile care ar
permite digitalizarea activitatii si serviciilor notariale.

13. Obiectivele sistemului e-Notariat sunt urmatoarele:

13.1. simplificarea si accelerarea proceselor notariale pentru a reduce timpul si
resursele implicate la elaborarea si autentificarea documentelor;

13.2. asigurarea accesului la serviciile notariale intr-un mod simplificat si accesibil
pentru publicul larg, inclusiv posibilitatea de a accesa serviciile online;

13.3. reutilizarea serviciilor guvernamentale de platforma si a sistemelor
informationale de stat pentru rationalizarea procesului de prestare a serviciilor notariale
si digitalizare a proceselor de lucru interne ale notarilor;

13.4. adoptarea unor standarde comune pentru documentele electronice
autentificate, facilitind interoperabilitatea intre diferitele sisteme si institutii;

13.5. reducerea costurilor operationale, sporirea calitatii mijloacelor de comunicare
si asigurarea accesului rapid la date prin elaborarea unei solutii comune care poate fi
usor partajatd intre notari;

13.6. asigurarea scalabilitatii prin implementarea unei solutii informatice
configurabile cu o arhitecturd orientatd pe servicii care va permite actualizari viitoare
dupd modelul de dezvoltare iterativa,

13.7. facilitarea accesului in timp real la datele din registrele de stat si utilizarea
tehnologiilor avansate pentru a preveni si detecta tentativele de frauda in procesul de
autentificare a documentelor;

13.8. implementarea masurilor de securitate adecvate pentru a proteja datele
sensibile si confidentiale, asigurdnd confidentialitatea si integritatea documentelor
electronice autentificate.

14. Intru asigurarea obiectivelor inaintate solutiei informatice, la proiectarea,
realizarea si implementarea sistemului e-Notariat trebuie sa se tind cont de urmatoarele
principii:

14.1. legalitate, care presupune crearea si exploatarea sistemului e-Notariat in
conformitate cu legislatia nationald;

14.2. conformitatea prelucrarii datelor cu caracter personal, prin care se intelege
ca prelucrarea datelor cu caracter personal in cadrul sistemului e-Notariat se realizeaza
in conformitate cu prevederile art. 4 din Legea nr. 133/2011 privind protectia datelor cu
caracter personal;

14.3. divizarea arhitecturii pe nivele, care constd n proiectarea independenta a
subsistemelor sistemului e-Notariat in conformitate cu standardele de interfatd dintre
nivele;

14.4. arhitectura bazata pe servicii (SOA), care constd in distribuirea
functionalitatii aplicatiei n unitati mai mici, distincte, numite servicii, ce pot fi



distribuite intr-o retea si pot fi utilizate Impreund pentru a crea aplicatii destinate
implementarii functiilor de business ale sistemului informational;

14.5. expansibilitate, care oferd posibilitatea largirii si completdrii sistemului
informational cu noi functii sau imbunatatirea celor existente;

14.6. scalabilitate, care presupune asigurarea unei performante constante a solutiei
informatice la cresterea volumului de date si a solicitarii sistemului informational,;

14.7. compatibilitate, care constd in compatibilitatea sistemului e-Notariat cu
sistemele informationale partajate existente in tara;

14.8. securitate prin design, care presupune proiectarea sistemului e-Notariat in
cunostintd de cauza cu privire la riscurile de securitate a informatiei ce pot afecta buna
functionare a sistemului e-Notariat. Cerintele legale aplicabile pentru implementarea
mecanismelor de asigurare a securitdtii informatiei trebuie considerate la etapa de
proiectare a sistemului e-Notariat si implementate la etapa de dezvoltare. Sistemul e-
Notariat va asigura accesarea controlata, transparenta si responsabila a datelor;

14.9. date sigure, care prezuma introducerea datelor in sistem doar prin canalele
autorizate si autentificate;

14.10. simplitatea si comoditatea utilizarii, care presupune proiectarea si realizarea
tuturor aplicatiilor, mijloacelor tehnice si de program accesibile utilizatorilor Sistemului,
bazate pe principii exclusiv vizuale, ergonomice si logice de conceptie;

14.11. indrumarea procesului de utilizare, care garanteaza accesul operativ la
informatie al utilizatorului, in limitele competentei stabilite prin actele normative si
nivelul de acces;

14.12. implementarea unei solutii client-server ,, Web based” cu acces autorizat la
interfata si date.

15. Implementarea sistemului e-Notariat va furniza notarilor un instrument
eficient, ca singur punct de intrare si acces la serviciile electronice dedicate activitatii
notariale si la resursele informationale de stat. Sarcinile principale ale sistemului e-
Notariat sunt urmatoarele:

15.1. implementarea unei solutii tehnologice compatibile cu mediul Cloud
guvernamental care sd asigure acces centralizat pentru notari la resursele informationale
de stat. Asigurarea unei interfete pentru accesarea de catre utilizatori a sistemelor si
serviciilor electronice disponibile pentru notari;

15.2. implementarea unor protocoale si standarde de securitate pentru schimbul
sigur de date intre sistemul e-Notariat si alte sisteme, inclusiv criptarea datelor
transmise;

15.3. dezvoltarea unor interfete de programare a aplicatiilor (API-uri) pentru a
permite integrarea sistemului e-Notariat cu alte sisteme informationale relevante;

15.4. utilizarea serviciilor web pentru a facilita comunicarea si schimbul de
informatii intre diferitele componente ale sistemului e-Notariat si alte aplicatii sau
servicii;



15.5. implementarea unor mecanisme de verificare robuste pentru a confirma
identitatea partilor implicate in procesul notarial, inclusiv utilizarea datelor biometrice
si a altor tehnologii de securitate;

15.6. integrarea functionalitatilor de semnaturd electronica in conformitate cu
standardele de securitate si juridice, pentru a valida semnaéturile electronice ale partilor
implicate in tranzactiile notariale;

15.7. facilitarea colaborarii intre notari prin crearea unor instrumente de colaborare
care sa permita notarilor sa interactioneze si sa colaboreze electronic in cadrul proceselor
notariale, facilitdnd transferul securizat de informatii intre acestia;

15.8. furnizarea de notificari si alerte automate pentru a informa partile implicate
in procesul notarial cu privire la etapele importante sau la orice problema care necesita
atentie;

15.9. implementarea unui sistem eficient pentru calcularea si gestionarea taxelor
notariale, precum si facilitarea platilor online in conformitate cu cadrul normativ
aplicabil;

15.10. dezvoltarea facilitatilor de configurare a drepturilor de acces la date si
inregistrare date in resurselor informationale de stat si alte solutii informatice;

15.11. stocarea sigura si accesibila a documentelor electronice autentificate pentru
o perioada legala, respectand normele de pastrare a documentelor;

15.12. asigurarea unui nivel inalt de securitate pentru informatiile stocate si
transferate in cadrul sistemului e-Notariat, inclusiv criptarea datelor si implementarea
masurilor de protectie impotriva accesului neautorizat.

Capitolul I1I
Cadrul normativ al sistemului e-Notariat

16. Crearea si dezvoltarea sistemului e-Notariat este prevazutd de art. X alin. (4)
din Legea nr. 126/2023 pentru modificarea unor acte normative (dezvoltarea afacerilor
la distantd in Republica Moldova).

17. Cadrul normativ pentru instituirea sistemului e-Notariat este constituit din
urmatoarele actele:

17.1. Legea nr. 467/2003 cu privire la informatizare si la resursele informationale
de stat;

17.2. Legea nr. 71/2007 cu privire la registre;

17.3. Legea nr. 133/2011 privind protectia datelor cu caracter personal;

17.4. Legea nr. 69/2016 cu privire la organizarea activitatii notarilor;

17.5. Legea nr.142/2018 cu privire la schimbul de date si interoperabilitate;

17.6. Legea nr. 246/2018 privind procedura notariala;

17.7. Legeanr. 124/2022 privind identificarea electronica si serviciile de incredere;

17.8. Hotararea Guvernului nr. 562/2006 cu privire la crearea sistemelor si
resurselor informationale automatizate de stat;

17.9. Hotararea Guvernului nr. 1090/2013 privind serviciul electronic
guvernamental de autentificare si control al accesului (MPass);



17.10. Hotararea Guvernului nr. 128/2014 privind platforma tehnologica
guvernamentald comuna (MCloud);

17.11. Hotararea Guvernului nr. 405/2014 privind serviciul electronic
guvernamental integrat de semnatura electronica (MSign);

17.12. Hotararea Guvernului nr. 708/2014 privind serviciul electronic
guvernamental de jurnalizare (MLog);

17.13. Cerintele minime obligatorii de securitate ciberneticd, aprobate prin
Hotararea Guvernului nr. 201/2017;

17.14. Hotararea Guvernului nr. 211/2019 privind platforma de interoperabilitate
(MConnect);

17.15. Regulamentul privind modul de tinere a Registrului imputernicirilor de
reprezentare n baza semnaturii electronice, aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr.
375/2020;

17.16. Regulamentul privind modul de functionare si utilizare a serviciului
guvernamental de notificare electronica (MNotify), aprobat prin Hotardrea Guvernului
nr. 376/2020;

17.17. Hotararea Guvernului nr.712/2020 cu privire la serviciul guvernamental de
plati electronice (MPay);

17.18. Regulamentul privind modul de tinere a Registrului format de Sistemul
Informational ,,Catalogul semantic”, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.323/2021;

17.19. Strategia de transformare digitalda a Republicii Moldova pentru anii 2023-
2030, aprobata prin Hotararea Guvernului nr.650/2023;

17.20. Hotararea Guvernului nr.5/2024 cu privire la aplicatia guvernamentala
integratd a serviciilor electronice EVO;

17.21. Hotararea Guvernului nr.74/2024 cu privire la serviciul guvernamental de
identificare a persoanei de la distanta;

17.22. Hotararea Guvernului nr.305/2024 cu privire la platforma de gazduire si
partajare a documentelor (MDocs);

17.23. Ordinul ministrului dezvoltarii informationale nr. 78/2006 cu privire la
aprobarea reglementarii tehnice ,,Procesele ciclului de viata al software-ului RT
38370656-002:2006.

Capitolul IV
Spatiul functional al sistemului e-Notariat

18. Domeniul de activitate al notarilor este unul vast, iar prezentul concept
stabileste mecanismele de baza (a se vedea figura nr.1. Viziunea asupra sistemului e-
Notariat), prin care va fi asigurata digitalizarea serviciilor notariale, automatizarea
schimbului si reutilizarea eficientd a sistemelor informationale partajate, pentru a
simplifica procesul de autentificare si pentru a face serviciile notariale mai accesibile si
mai convenabile. Pentru asigurarea spatiului functional, sistemul e-Notariat va oferi
instrumente tehnologice de integrare a solutiilor informatice existente, inclusiv celor
care urmeaza a fi dezvoltate pe parcurs, cu scopul scaldrii acestora catre toti notarii din



Republica Moldova. Nivelul de cooperare a resurselor informationale e-Notariat (atat
interogate din surse externe, cat si locale) va indeplini functia de suport pentru realizarea
activitdtii notariale prin instrumentele puse la dispozitie de aplicatiile implementate in
interfata utilizator a sistemului e-Notariat.

Solutii informatice
existente la nivel
guvernamental
relevante spatiului
functional al
sistemului e-

Notariat

Solutii
informatice/registre
existente la nivelul
Camerei Notariale
sau a birourilor
notariale

Resurse
informationale de
stat (RSUD, RSP,
RBI, RSF, RAS, SIA

GEAP)

Sistemul e-Notariat

- Interoperabilitate

- Configurare Drepturi de acces
la date si Drepturi de registrator

- Criterii de referinta pentru
integrarea solutiilor informatice
cu sistemul e-Notariat

- Administrare tehnologica
centralizata (MCloud)

- Solutie de tip partajabilasi

Solutii informatice
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MSign, MPay, auto-servire functional al
MNotify, MPower, unct .
MLog, MDelivery) sistemului e-

’ Notariat

Front Office

Digitization
(solicitare servicii
notariale online)

Figura nr.1. Viziunea asupra sistemului e-Notariat.

19. Sistemul e-Notariat trebuie sd asigure realizarea functiilor de baza ale unui
sistem informational, precum si a functiilor specifice care rezulta din destinatia
sistemului. Aceasta cuprinde toate aspectele si capacitatile pe care sistemul le ofera
notarilor, clientilor si altor parti interesate implicate in procesul de autentificare
notariala. Urmatoarele contururi functionale de baza urmeaza a fi implementate in
sistemul e-Notariat:

19.1. gestionarea resurselor informationale prin intermediul interfetei
utilizator a sistemului e-Notariat — reprezintd principala componenta functionala a
sistemului e-Notariat prin intermediul careia utilizatorii lanseaza aplicatiile
implementate in sistem pentru a obtine acces si a gestiona resursele informationale
disponibile. Aceastd componenta va furniza instrumente necesare pentru:

19.1.1. cautarea si vizualizarea datelor relevante necesitatilor utilizatorilor din
intreg continutul colectiei de date a sistemului e-Notariat in baza unei interogari definite
de utilizator. In functie de interogare, sistemul e-Notariat va incirca datele din bazele de



date locale si va realiza interpeldrile necesare pentru a prelua date din sistemele
informationale externe;

19.1.2. gestionarea inregistrarilor in registre — reprezintd setul de functionalitati
implementate in aplicatiile sistemului si disponibile utilizatorilor in functie de drepturile
de acces ale acestora. Odata accesate resursele informationale necesare, utilizatorii
sistemului e-Notariat vor putea realiza actiuni de creare, modificare sau suprimare de
inregistrari. La necesitate, utilizatorii vor putea lansa interogari pentru a obtine detalii
suplimentare despre unele obiecte informationale. Gestionarea datelor va fi realizata in
conformitate cu operatiunile permise asupra resurselor informationale. Astfel, unele
resurse vor admite doar operatiuni de accesare a datelor pentru citire, iar altele vor
permite operatiuni de modificare, inclusiv de creare sau suprimare a datelor.

19.2. automatizarea procesului de inregistrare si acces la sistemele
informationale — aceastd componenta functionala consta in capabilitatea sistemului e-
Notariat de a obtine acces la interfata de utilizator a unor sisteme informationale in baza
unui set de atribute de identificare si criterii de acces la date. Prin aceasta functionalitate
este realizatd sarcina sistemului e-Notariat de a permite utilizatorilor sa acceseze prin
intermediul acesteia diverse sisteme informationale/servicii electronice fara necesitatea
autentificarii suplimentare. Serviciul MPass va fi utilizat pentru a stoca si furniza
totalitatea atributelor de identificare si drepturilor de acces ale utilizatorilor in aceste
sisteme informationale externe.

19.3. programarea online la serviciile notariale — reprezintd componenta
functionala care va oferi atat notarilor, cat si clientilor acestora, un calendar interactiv
pentru gestionarea programarilor n timp real, o solutie de programare personalizata care
ofera posibilitatea de a alege tipul specific de serviciu notarial pentru care se doreste
programarea, precum si un instrument de notificare/avertizare pentru a reaminti de
programari viitoare si pentru a confirma sau reprograma in caz de necesitate.

19.4. verificarea online a identitatii partilor implicate in tranzactiile notariale,
utilizand metode variate de autentificare, cum ar fi biometria (determinarea vitalitatii
fetei si recunoasterea faciald), certificatele calificate emise de prestatorii de servicii de
incredere calificati, coduri OTP (One Time Password), etc.

19.5. gestionarea documentelor notariale — aceasta componenta functionala se
concentreaza pe optimizarea proceselor legate de documentele notariale, asigurandu-se
ca acestea sunt tratate eficient si in conformitate cu normele legale si va asigura
realizarea cel putin a urmatoarelor activitati:

19.5.1. crearea documentelor electronice utilizdnd instrumente de redactare si
sabloane predefinite;

19.5.2. colaborarea online, permitand notarilor si clientilor s colaboreze online
asupra documentelor notariale, facilitdnd procesul de revizuire, semnare si validare intr-
un mediu digital securizat;

19.5.3. inregistrarea eficienta a documentelor, asigurdndu-se ca informatiile sunt
introduse complet si corect, eliminand erorile umane si contribuind la consistenta
datelor;



19.5.4. stocarea securizatd a documentelor utilizand tehnologii de securitate
avansate pentru a proteja integritatea si confidentialitatea informatiilor;

19.5.5. semnarea si autentificarea electronica a documentelor, oferind posibilitatea
notarilor si partilor implicate sd utilizeze semnaturile electronice pentru a semna sau
autentifica documentele electronice;

19.5.6. automatizarea arhivarii documentelor intr-un sistem organizat, permitand
notarilor sd acceseze rapid si sd gestioneze istoricul documentelor;

19.5.7. cautarea si recuperarea documentelor, permitand notarilor sa gaseasca rapid
documentele inregistrate anterior, simplificand procesul de recuperare si referire la
informatii anterioare;

19.6. automatizarea notificarilor - este componenta functionald care permite
informarea partilor implicate despre stadiul tranzactiilor, programari, semnaturi, sau alte
evenimente relevante;

19.7. facilitarea procesului de plata online - aceastd componentd functionalad
integreaza optiunile de plata online pentru serviciile notariale si taxele de stat;

19.8. elaborarea statisticilor notariale - aceasta componenta functionala asigura
automatizarea procesului de colectare a datelor referitoare la activitdtile notariale,
optiuni personalizate, pentru a genera rapoarte statistice in functie de criterii precum
perioada de timp, tipul de tranzactii sau alte filtre relevante.

20. Sistemul e-Notariat trebuie sd implementeze urmatoarele functionalitdti de
sistem:

20.1. schimb de date cu sistemele informationale externe — realizat prin consumarea
interfetelor destinate schimbului reciproc de date prin platforma de interoperabilitate
(MConnect), precum si integrarea sistemelor informationale partajate (MPass, MSign,
MLog, MNotify, MPower, MPay etc.);

20.2. executare proceduri automatizate — functionalititi de declansare si
functionare in regim automatizat a unui sir de functionalitati ale sistemului e-Notariat in
vederea utilizarii rationale a resurselor server, a lansarii serviciilor specifice functiondrii
acestuia si a furnizarii la momentul oportun a datelor pentru utilizatori;

20.3. administrarea sistemului;

20.4. asigurarea integritatii logice a sistemului e-Notariat;

20.5. asigurarea securitatii si protectiei informatiei in cadrul sistemului e-Notariat;

20.6. gestionarea copiilor de rezerva;

20.7. jurnalizarea evenimentelor de sistem;

20.8. monitorizarea performantei sistemului e-Notariat;

20.9. suport tehnic si mentenanta.

21. Interfata utilizator a sistemului e-Notariat:

21.1. va oferi o interfatd ergonomica, intuitiva si accesibild tuturor tipurilor de
utilizatori. Interfata utilizator a platformei e-Notariat va reprezenta un design grafic,
echilibrat, distinct si adaptabil pentru majoritatea dispozitivelor utilizate (calculator
desktop, notebook, tableta, smartphone);

21.2. va furniza o interfatd bilingva in limbile romana (implicitd) si rusa. Pentru



facilitarea utilizatorilor, solutia informatica va dispune de un sistem de ajutor contextual
on-line (versiunea in limba romana - obligatorie), la nivelul fiecarei interfete utilizator:

21.3. va furniza o interfata personalizata fiecarei categorii de utilizatori si aplicatii
in functie de categoriile utilizatorilor (drepturile si rolurile acestora).

Capitolul V
Structura organizationala a sistemului e-Notariat

22. Functiile de baza privind formarea si exploatarea sistemului e-Notariat sunt
divizate ntre:

22.1. Proprietarul sistemului.

22.2. Posesorul sistemului.

22.3. Detinatorul sistemului.

22.4. Utilizatorii sistemului.

22.5. Administratorul tehnic al sistemului.

23. Proprietarul sistemului e-Notariat este statul care isi realizeaza dreptul de
proprietate, gestionare si utilizare a datelor din acesta.

24. Posesorul sistemului e-Notariat este Ministerul Justitiei. Rolul de posesor al
sistemului reflecta aspectul administrativ ce tine de competentele detinute si necesare
implementarii, administrarii si dezvoltarii continue a sistemului informational.

25. Detinatorul sistemului e-Notariat este Ministerul Justitiei, care va exercita
aceasta competenta prin intermediul Agentiei Digitalizare in Justitie si Administrare
Judecédtoreasca.

26. Utilizatorii sistemului e-Notariat sunt:

26.1. notari;

26.2. persoanele care asigurd activitatea notarilor, cu exceptia personalului tehnic;

26.3. beneficiarii serviciilor notariale.

Nivelul de acces al utilizatorilor este diferentiat in functie de atributiile,
responsabilitatile, drepturile de acces la date.

27. Administratorul tehnic al sistemului e-Notariat este Institutia publica
»Serviciul Tehnologia Informatiei si Securitate Cibernetica”, care 1si exercita atributiile
in conformitate cu Hotardrea Guvernului nr. 414/2018 cu privire la masurile de
consolidare a centrelor de date in sectorul public si de rationalizare a administrarii
sistemelor informationale de stat.

Capitolul VI

Documentele sistemului e-Notariat
28. Documentele de bazd ale sistemului e-Notariat se clasifica dupa cum

urmeaza:
28.1. documente de intrare;
28.2. documente de iesire;
28.3. documente tehnologice.



29. Documentele de intrare reprezintd actele si informatiile provenite de la
cetateni, institutii sau din alte sisteme informatice guvernamentale, care servesc drept
temei pentru initierea si desfasurarea procedurilor notariale in sistem si includ
urmatoarele:

29.1. actele de identitate ale persoanelor fizice (buletine de identitate, pasapoarte

etc.);

29.2. actele de inregistrare ale persoanelor juridice;

29.3. extrasele/informatiile din Registrul bunurilor imobile;

29.4. extrasele/informatiile de stare civil;

29.5. documente justificative prezentate de beneficiarii serviciilor notariale

(procura, contracte, declaratii, acte juridice etc.);

29.6. cereri de solicitare a serviciilor notariale;

29.7. alte documente relevante procedurilor notariale.

30. Documentele de iesire sunt documente generate ca rezultat al functionarii
sistemului e-Notariat, cu valoare juridica, destinate beneficiarilor serviciilor notariale
sau altor entitati si includ urmatoarele:

30.1. actele notariale autentificate (contracte, testamente, declaratii, procuri etc.);

30.2. copii legalizate ale documentelor;

30.3. extrase si certificate privind actele notariale inregistrate;

30.4. rapoarte statistice privind activitatea notariala;

30.5. notificari catre parti si confirmari electronice privind finalizarea procedurilor

notariale.

31. Documentele tehnologice sunt documente utilizate pentru gestionarea
proceselor interne, asigurarea trasabilitdtii operatiunilor si arhivarea activitatilor
desfasurate in cadrul sistemului e-Notariat si includ urméatoarele:

31.1. procese-verbale electronice;

31.2. registre de evidenta electronice;

31.3. fise de control si audit;

31.4. jurnalul operatiunilor in sistem,;

31.5. sabloanele de formulare;

31.6. rapoartele si statisticile agregate privind utilizarea sistemului.

Capitolul VII
Spatiul Informational al sistemului e-Notariat

32. Spatiul informational al sistemului e-Notariat este format din totalitatea
resurselor informationale cuprinse in gama de atributii ale notarilor. Aceste resurse pot
fi locale (gestionate si stocate in baza de date ale sistemului e-Notariat), cat si externe
(interpelate din sisteme informationale externe pentru a fi gestionate local, actualizate
in resursele externe).

33. Reiesind din scopul si obiectivele sistemului e-Notariat au fost identificate
obiectele informationale de care trebuie sa se tind cont la elaborarea acesteia. Mai jos



sunt expuse obiecte informationale-cheie destinate realizarii obiectivelor sistemului e-
Notariat:

33.1. utilizatorul sistemului e-Notariat — notar, persoanele care asigurd activitatea
notarilor, cu exceptia personalului tehnic si beneficiarul serviciilor notariale;

33.2. programare la serviciile notariale - informatii legate de programarile online la
serviciile notariale, inclusiv detaliile privind data si ora programarii;

33.3. document electronic - acte notariale, contracte si alte fisiere asociate
tranzactiilor juridice in format electronic;

33.4. resursd locala — reprezintd o categorie de obiecte informationale ale
sistemului e-Notariat, prestabilite sau definite la necesitate de posesorul sistemului e-
Notariat si stocate in baza de date locald, care sunt formate din totalitatea atributelor
asupra carora utilizatorii sistemului e-Notariat pot efectua operatiuni de citire,
modificare sau suprimare;

33.5. notificare — obiect informational utilizat pentru notificarea cu sau fara
confirmarea partilor implicate in tranzactiile notariale;

33.6. statistica notariald - date si informatii referitoare la volumul de lucru, tipurile
de tranzactii si alte statistici relevante pentru activitatea notariala, utilizate pentru analiza
si optimizarea proceselor;

33.7. inregistrare de jurnalizare — obiect informational destinat auditului informatic
si implementarii politicii de asigurare a securitatii informationale. Orice modificare a
datelor: creare, modificare, stergere, schimbare statut, etc. trebuie sa fie inregistrata intr-
un registru special (fisiere log) aratind momentul de timp si utilizatorul care a efectuat
modificarea.

34. Identificarea obiectelor informationale in cadrul sistemului e-Notariat se
efectueaza prin utilizarea, pentru fiecare dintre ele, a unui cod de identificare unic,
inclusiv cel atribuit la formarea/inregistrarea primara a obiectului informational in
cadrul stocului de date al sistemului e-Notariat sau in cadrul altor sisteme informationale
furnizoare de date cu scopul prestarii serviciilor notariale.

35. Fluxul de date aferent mecanismului de interoperabilitate al sistemului e-
Notariat este descris in Figura 2. Fluxul cuprinde procesele de interpelare a datelor din
surse externe, combinarea acestora si formarea obiectelor informationale specifice
platformei e-Notariat si procesul de gestiune a resurselor sistemului e-Notariat prin
intermediul interfetei utilizator sau furnizarea lor catre sisteme informationale externe
prin intermediul sistemului MConnect. Sistemul e-Notariat va receptiona/actualiza
datele necesare din surse oficiale exclusiv prin intermediul platformei MConnect.

36. Indiferent de sursa, toate datele interpelate din exterior vor fi trecute printr-un
proces de mapare la obiecte informationale specifice sistemului e-Notariat si, in caz de
necesitate, vor fi combinate date din surse diferite. De asemenea, structurile de date
receptionate vor fi adaptate in conformitate cu schema relationala a bazei de date a
sistemului e-Notariat pentru facilitatea gestiunii datelor in interfata utilizator a
sistemului e-Notariat. In urma acestui proces de extragere-transformare, obiectele
informationale vor fi stocate, in dependenta de caz, temporar sau permanent n baza de



date a sistemului e-Notariat.

37. Structurile de date cu care va opera sistemul e-Notariat vor fi formate din
urmatoarele tipuri de date:

37.1. clasificatoare si nomenclatoare;

37.2. tabele de corespondenta utilizate de mecanismul de adaptare a structurilor de
date furnizate de sistemele informationale externe la structurile obiectelor
informationale gestionate de sistemul e-Notariat;

37.3. registre locale;

37.4. structuri de date receptionate din surse externe.

38. Conform diagramei fluxului de date din Figura nr. 2, sistemul e-Notariat va
permite utilizarea datelor din stocul de date al sistemului prin intermediul facilitatilor
furnizate de interfata utilizator si accesibile utilizatorilor. Interfata utilizator al
sistemului e-Notariat va furniza mai multe aplicatii specifice prin intermediul cérora,
utilizatorii vor avea acces la instrumente de gestiune a datelor (citire, actualizare, creare
si suprimare). La actualizarea datelor, in functie de resursa accesata, sistemul e-Notariat
va interpela interfetele specifice pentru a actualiza datele in sistemele informationale
externe sau/si le va salva in stocul de date local.
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Figura nr. 2. Fluxurile de date in cadrul spatiului functional al sistemului e-Notariat.



39. Integrarea sistemului ,,e-Notariat” cu alte resurse si sisteme informationale de
stat se va realiza conform modelului prezentat in Figura nr. 3. Pentru preluarea de date
relevante, Sistemul informational ,,e-Notariat” interactioneazd prin intermediul
platformei de interoperabilitate ,,MConnect” cu urmadtoarele resurse si sisteme
informationale de stat::

39.1. Registrul de stat al unitatilor de drept;

39.2. Registrul de stat al populatiei;

39.3. Registrul bunurilor imobile;

39.4. Registru fiscal de stat;

39.5. Platforma de interoperabilitate (MConnect);

39.6. Serviciul electronic guvernamental de autentificare si control al accesului
(MPass);

39.7. Serviciul guvernamental de plati electronice (MPay);

39.8. Serviciului guvernamental de notificare electronica (MNotify);

39.9. Serviciul electronic guvernamental de jurnalizare (MLog);

39.10. Sistemul Informational automatizat ,Registrul Tmputernicirilor de
reprezentare Tn baza semnaturii electronice” (MPower);

39.11. Portalul guvernamental unic de date deschise (www.date.gov.md);

39.12. Portalul serviciilor publice (www.servicii.gov.md);

39.13. Portalul guvernamental al cetateanului;

39.14. Portalul guvernamental al unitatilor de drept;

39.15. alte sisteme informationale care vor implementa interfete program necesare
pentru realizarea comunicarii si schimbului de date cu sistemul e-Notariat, in vederea
asigurarii interactiunii dintre notari si clienti.

40. In scopul asigurarii interoperabilititii si a schimbului de date cu alte sisteme si
resurse informationale de stat, Ministerul Justitiei/Agentia Digitalizare in Justitie si
Administrare Judecatoreascd Inregistreaza activele semantice utilizate In Sistemul
informational ,,Catalogul semantic”.
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Figura nr. 3. Model de integrare a platformei e-Notariat cu resurse externe.

Capitolul VIII
Spatiul tehnologic al sistemului e-Notariat

41. Sistemul e-Notariat ofera un mecanism de interoperabilitate, deoarece
reprezintd o platforma informatica care urmeaza sa se integreze si sa efectueze schimb
reciproc de date atat intre componentele interne ale portalului, cat si cu sistemele
informationale partajate, sisteme informationale ale altor autoritati publice sau institutii
private.

42. Sistemul e-Notariat urmeaza si fie dezvoltatd componentd cu componentd,
conform planului de dezvoltare al acestui sistem, precum si cu luarea in considerare a
prioritatilor identificate de posesorul sistemului si Camera Notariala din Moldova. Din
punct de vedere functional, considerand spectrul vast de competente/atributii ale
notarilor, sistemul e-Notariat urmeaza sa fie dezvoltata etapizat.

43. Din punct de vedere tehnologic se va dezvolta o solutie fiabila si scalabila atat
in cazul cresterii numarului de utilizatori concurenti, cat si in cazul cresterii volumului
de date gestionata de aceasta.

44. La dezvoltarea sistemului e-Notariat se va aplica arhitectura multi-nivel (avand
cel putin urmatoarele nivele —baza de date, logica de aplicatie si interfata cu utilizatorul).



45. Spatiul informational va utiliza standarde deschise si va fi compatibil cu
sisteme care, la fel, utilizeaza standarde non-proprietare, cat si cu standardele deja
existente.

46. Arhitectura sistemului e-Notariat consta din urméatoarele noduri distincte:

46.1. MCloud, platforma tehnologicd guvernamentald comuna unde vor fi gdzduite
componentele sistemului.

46.2. Serviciile platformei tehnologice guvernamentale comune (MCloud),
furnizate de urmatoarele solutii software: MConnect; MPass; MSign; MPay; MNotify;
MLog; MPower etc.

46.3. Infrastructura de Tehnologii Informationale si Comunicatii (TIC) a
Ministerului Justitiei, care include: Registrul garantiilor reale mobiliare, Registrul
dosarelor succesorale si testamentelor etc.

46.4. Infrastructura TIC a Camerei Notariale din Republica Moldova, care poate
include anumite servicii electronice utilizate de cétre notari si care vor fi integrate cu
sistemul e-Notariat.

46.5. Infrastructura TIC a Agentiei Servicii Publice, care include: Registrul de Stat
al Unitatilor de Drept, Registrul de Stat al Populatiei, Registrul Bunurilor Imobile, etc.

46.6. Infrastructura TIC a organizatiilor sectoriale, care poate include sisteme
informationale ce vor face schimb de date cu sistemul e-Notariat.

47.1n sens larg, sistemul e-Notariat nu reprezinti doar o solutie informatica
monolitd ci un sistem integrat format din mai multe aplicatii care sunt destinate sa
digitalizeze activitatile la nivel de diferite servicii notariale.

48. Interfetele de utilizare a Sistemului informational ,,e-Notariat” vor fi
implementate folosind tehnologii progresive pentru aplicatii web si vor fi functionale pe
dispozitivele mobile.

49. Componentele principale ale sistemului e-Notariat sunt interdependente,
realizeaza schimb reciproc de date si sunt grupate in urmatoarele module:

49.1. Interfata utilizator, reprezinta totalitatea functionalitatilor pentru asigurarea
accesului la resursele gestionate de sistemul e-Notariat si sistemele informationale de
stat. Aceasta este formatd din urmatoarele contururi functionale ca: gestiune resurse,
accesare servicii externe, facilitati de administrare si configurare a sistemului e-Notariat.

49.2. Nivel procesare date, reprezintd setul de functionalitdti pentru asigurarea
indeplinirii functiilor sistemului e-Notariat. Acest nivel este format din totalitatea
resurselor informationale locale sau receptionate de la sisteme externe si adaptate la
necesitate.

49.3. Stoc de date, reprezinta totalitatea functionalitatilor pentru asigurarea stocarii
permanente sau temporare a datelor In baza de date a sistemului e-Notariat. Tot aici vor
fi stocate si fisierele sub forma de documente, imagini si alte formate utilizate de notari.



Capitolul IX
Asigurarea securitatii informationale a sistemului e-Notariat

50. Securitatea informationald presupune protectia sistemului e-Notariat, la toate
etapele proceselor de creare, procesare, stocare si transmitere a datelor, de actiuni
accidentale sau intentionate cu caracter artificial sau natural, care au ca rezultat cauzarea
prejudiciului posesorului si utilizatorilor resurselor informationale si infrastructurii
informationale.

51. Asigurarea securitatii informatiei va fi realizatd in conformitate cu Cerintele
minime obligatorii de securitate cibernetica, aprobate prin Hotararea Guvernului nr.
201/2017. Personalul implicat in utilizarea si administrarea sistemului e-Notariat va fi
instruit in ceea ce priveste riscurile de securitate la care poate fi expus.

52. Sistemul e-Notariat asigura urmatoarele obiective de securitate:

52.1. autentificarea — garanteaza ca zonele restrictionate ale sistemului e-Notariat
vor f1 accesibile doar utilizatorilor cu o identitate verificata;

52.2. autorizarea — garanteaza ca utilizatorii autentificati pot accesa serviciile si
datele care corespund drepturilor lor de acces;

52.3. confidentialitatea — garanteaza ca datele inregistrate in sistemul e-Notariat nu
pot fi accesate de o parte tertd neautorizata;

52.4. integritatea — garanteaza ca datele Inregistrate in sistemul e-Notariat nu au
fost modificate sau alterate de o parte terta neautorizata;

52.5. non-repudierea — garanteaza ca datele inregistrate in sistemul e-Notariat nu
pot fi negate mai tarziu.

53. Veriga cea mai sensibila la risc in sistemul de securitate este factorul uman. Din
aceste considerente, instruirea utilizatorilor la capitolul insusirii metodologiei rezistentei
la amenintari informatice este un element foarte important.

54. Sistemul e-Notariat va corespunde cerintelor fatd de asigurarea securitatii
datelor cu caracter personal la prelucrarea acestora in cadrul sistemelor informationale
de date cu caracter personal si cerintelor minime obligatorii de securitate cibernetica
aprobate si care sunt in vigoare in Republica Moldova.

55. Accesul la resursele sistemului informational va fi asigurat si autorizat prin
intermediul serviciului MPass. Utilizatorii sistemului e-Notariat vor dispune de drepturi
distincte de acces in functie de nivelul de securitate caruia ii corespund. Pentru fiecare
categorie de acces va exista posibilitatea de a defini rolurile si drepturile utilizatorilor
(inclusiv la nivelul de acces la interfata accesibila utilizatorilor).

56. Accesul la informatia bazei de date va fi limitata in functie de drepturile si
rolurile specifice utilizatorilor. Fiecare categorie de utilizatori va avea acces la o interfata
personalizata (diferitd de cea a altor categorii de utilizatori) pentru vizualizarea si
gestionarea informatiei bazei de date.

57. Indiferent de nivelul de acces al utilizatorului, nici un grup de acces nu trebuie
sa posede dreptul de a suprima direct inregistrarile bazei de date (se va schimba doar
statutul corespunzdtor a Inregistrarii ce urmeaza a fi eliminate). De asemenea, nu se va
admite modificarea directd a datelor bazei de date. Toate inserdrile si actualizarile de



date in baza de date se vor face exclusiv prin intermediul unor formulare electronice
specializate cu parcurgerea completd a unor fluxuri de lucru implementate in cadrul
sistemului e-Notariat.

58. O necesitate importantd legatd de securitate este necesitatea pastrarii
inregistrarilor de audit pentru analiza integritatii sistemului si pentru monitorizarea
activitdtii utilizatorilor. Orice actiune a utilizatorilor se documenteaza in registre
electronice speciale, aratind momentul si utilizatorul care a efectuat actiunea. Pentru
fiecare actiune a utilizatorului se salveaza in evenimentul jurnalizat datele care au fost
modificate. Sistemul e-Notariat jurnalizeaza evenimentele de business critice prin
intermediul serviciului electronic guvernamental de jurnalizare (MLog). Actiunile care
sunt jurnalizate prin intermediul serviciului electronic guvernamental de jurnalizare
(MLog) pot fi configurate in optiunile de administrare. Sistemul e-Notariat jurnalizeaza
local evenimente ce tin de buna functionare a sistemului.

59. La nivel fizic politica de asigurare a securitdtii informationale va fi realizata
prin intermediul unor module automate de generare a copiilor de rezerva a fisierelor si
bazelor de date si aplicatiilor informatice aflate in productie. Posesorul sistemului e-
Notariat va dispune de posibilitatea de definire a politicii de generare automata a copiilor
de rezerva.

60. Intru asigurarea unui nivel adecvat al securitatii informationale a sistemului e-
Notariat va fi elaborata si aplicatd o politica de asigurare a securitatii informationale care
va detalia totalitatea compartimentelor de securitate, rolurile drepturile si obligatiile
fiecarui actor al sistemului informational. Politica de securitate va fi adusa la cunostinta
fiecarui utilizator. Fiecare utilizator va cunoaste obligatiunile in materie de respectare a
securitatii informationale si totalitatea procedurilor formale pe care trebuie sa le respecte
in strictd concordanta cu politica de securitate.

61. Pentru asigurarea veridicitatii informatiei va fi elaborata politica care va defini
mecanismele de validare a informatiei introduse in cadrul sistemului informational sau
extrase din acesta.

INCHEIERE
62. In conformitate cu viziunea asupra sistemului e-Notariat reflectata in figura nr.

1 urmeaza sa se asigure implementarea unei solutii tehnologice cu o arhitectura care va
permite partajarea acesteia catre toti notarii. La nivel tehnologic, sistemul e-Notariat
urmeaza sd reprezinte un mediu de partajare a resurselor informationale si solutiilor
digitale existente in ecosistemul guvernamental, inclusiv celor care urmeaza a fi
instituite pe parcurs, cu scopul reutilizarii acestora de catre notari.

63. Arhitectura sistemului e-Notariat reprezintd o solutie modulara si integrata,
care valorifica tehnologiile si serviciile contemporane pentru a simplifica activitatea
notariald si accesul la serviciile notarilor. Aceasta pune accentul pe securitate, eficienta
si usurintd de utilizare, conectandu-se in acelasi timp fara probleme cu diverse
microservicii guvernamentale pentru a Tmbunatati experienta generald a utilizatorului.



Aceastd abordare cuprinzatoare va face din sistemul e-Notariat o platforma robusta si
fiabild pentru modernizarea si digitalizarea serviciilor notariale.

64. Implementarea sistemului e-Notariat cu sigurantd va reprezenta un salt major
in era digitala. Odata cu dezvoltarea noilor tehnologii si imbundtatirile continue ale
serviciilor notariale virtuale, posibilitatile practic vor deveni nelimitate, oferind
persoanelor fizice si companiilor posibilitatea de a accesa si beneficia de oriunde de
acest sistem inovator.



NOTA DE FUNDAMENTARE

la proiectul Hotararii Guvernului cu privire la aprobarea
Conceptului Sistemului Informational e-Notariat

1. Denumirea sau numele autorului si, dupa caz, a/al participantilor la elaborarea proiectului

Prezentul proiect a fost elaborat de Ministerul Justitiei, cu suportul Consiliului Economic de pe
langa Prim-ministru Republicii Moldova, precum si al partenerilor de dezvoltare.

2. Conditiile ce au impus elaborarea proiectului

2.1. Temeiul legal sau, dupa caz, sursa proiectului actului normativ

Proiectul Hotararii fost elaborat in temeiul art. 22 lit. d) din Legea nr. 467/2003 cu privire la
informatizare si la resursele informationale de stat (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2004, nr.
6-12, art. 44), cu modificarile ulterioare, art. 16 alin. (1) din Legea nr. 71/2007 cu privire la registre
(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2007, nr. 70-73, art. 314), cu modificarile ulterioare, art. 6
alin. (1) si (2) din Legea nr. 142/2018 cu privire la schimbul de date si interoperabilitate (Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, 2018, nr. 295-308, art. 452 cu modificarile ulterioare) si art. X alin. (4)
din Legea nr. 126/2023 pentru modificarea unor acte normative (dezvoltarea afacerilor la distanta in
Republica Moldova), in continuare — Legea nr. 126/2023.

2.2. Descrierea situatiei actuale si a problemelor care impun interventia, inclusiv a cadrului
normativ aplicabil si a deficientelor/lacunelor normative

I. Activitatea notariald se distinge ca un element cheie in dezvoltarea unei societati moderne,
garantand corectitudinea si securitatea tranzactiilor. Odata cu digitalizarea mai multor domenii a vietii
sociale, dezvoltarea activitatii notariale electronice devine un imperativ al timpului, fiind un pilon
esential Tn fundamentarea securitdtii si increderii In tranzactiile si documentele electronice. Prin
aprobarea Legii nr.126/2023 si instituirea activitatii notariale electronice, se intareste infrastructura
juridica si se faciliteazd evolutia catre un mediu in care relatiile comerciale si sociale pot fi desfasurate
cu rapiditate, eficienta si in conformitate cu cele mai inalte standarde de securitate si transparentd. Acesta
nu doar eficientizeaza serviciile juridice, ci si promoveaza participarea activa a cetatenilor si a mediului
de afaceri Intr-un mediu digital, consolidand astfel fundatia unei societati moderne si orientate spre
tehnologie.

II. Activitatea notariald digitalizata, reprezintd o inovatie ce urmeaza a fi aplicatd in domeniul
juridic, facilitand semnarea si autentificarea documentelor in mediul on-line. Prin utilizarea semnaturilor
digitale si a tehnologiilor de securitate, in activitatea notariala digitalizatd sporeste eficienta proceselor
notariale, oferind cetatenilor si mediului de afaceri acces mai rapid si sigur la serviciile notariale
calificate. Aceastd transformare digitald contribuie la transparenta si siguranta tranzactiilor, promoveaza
rezilienta in conditii speciale si sustine eforturile de modernizare si conformitate cu standardele
internationale ale statului in cadrul ecosistemului digital.

III. Actualmente, notarii din Republica Moldova se confrunta cu un vid de instrumente digitale care
le-ar ajuta s faca fatd noilor provocari. Asigurarea accesului rapid la datele din resursele informationale
de stat si utilizarea serviciilor guvernamentale de platforma pot contribui esential la rationalizarea
activitatii acestora, optimizarea proceselor de lucru si, ca rezultat, la oferirea unor servicii notariale de
calitate si 1n timp util, inclusiv prestate la distantd. Utilizand un sistem electronic, notarii vor putea obtine
informatii din mai multe baze de date, atunci cand au de elaborat diferite tipuri de contracte. Astfel, toate
datele necesare vor putea fi solicitate si accesate, doar cu ajutorul catorva clicuri, printr-o solutie




electronica inovatoare creatd cu scopul de a sprijini notarii Tn activitatea lor zilnica si de a le permite sa
comunice electronic cu persoanele fizice si juridice din Republica Moldova si din strdinatate.
Urmatoarea etapa in solutionarea acestei sarcini este aprobarea prin Hotardre a Guvernului a
proiectului Conceptului Sistemului Informational e-Notariat, dezvoltat initial in cadrul unui proiect
implementat de Ministerul Justitiei si Secretariatul Consiliului Economic pe langa Prim-ministru, cu
suportul Bancii Europene pentru Reconstructie si Dezvoltare (EBRD) si Fondul Marii Britanii pentru
Buna Guvernare (UK-GGF). Proiectul a fost intens discutat in cadrul unui grup de lucru interinstitutional
dedicat, creat prin Ordinul Ministrului nr. 300, din 8 octombrie 2024, a fost consultat public n perioada
27 ianuarie - 10 februarie 2025 (https://www.justice.gov.md/ro/content/anunt-privind-consultarea-
proiectului-conceptului-platformei-e-notariat), avizat de citre Agentia de Guvernare Electronica (aviz
nr. 3007-057 din 1 aprilie 2025) si de catre Camera Notariala (aviz nr. 451/2025 din 4 aprilie 2025).
Aprobarea Hotararii Guvernului este necesard pentru a executa prevederile Legii nr. 126/2023,
art.X, alin. (3), (4), (5) si (6) si a asigura cadrul normativ necesar pentru implementarea Sistemului
Informational e-Notariat, care va contribui la realizarea eficientd a drepturilor, libertatilor si intereselor

legitime ale omului prin acordarea continua si de calitate a serviciilor notariale.

In contextul celor expuse, precum si necesitatea lansarii urgente a procesului de achizitii a
serviciilor de dezvoltare a Sistemul Informational e-Notariat, este necesard intrarea in vigoare a actului
normativ la data publicarii In Monitorul Oficial al Republicii Moldova, in conformitate cu art. 56 alin.
(3) din Legea nr. 100/2017 cu privire la actele normative.

3. Obiectivele urmarite si solutiile propuse

3.1. Principalele prevederi ale proiectului si evidentierea elementelor noi

I. Sistemul Informational Platforma e-Notariat (in continuare — sistemul e-Notariat) va fi proiectata
pentru a se integra perfect cu mediul cloud guvernamental si cu diverse platforme digitale ce opereaza
date necesare pentru asigurarea activitdtii notariale complexe. Implementarea unei solutii tehnologice
cu arhitecturd deschisad si autoservire va conferi notarilor instrumentele necesare pentru gestionarea
independenta si eficienta a activitdtii lor, aducand un suflu nou in domeniul notarial. Platforma Sistemul
e-Notariat va conecta diversele surse de date, registre si sisteme, oferind acces in timp real la informatiile
esentiale pentru furnizarea de servicii notariale rapide si precise.

II.  Prin asigurarea securitatii ridicate a tranzactiilor juridice, inclusiv semnaturi digitale, criptare
avansatd si verificdri riguroase de identitate, Sistemul e-Notariat elimind riscurile asociate manipularii
documentelor fizice si promoveaza un mediu juridic digital sigur si increzdtor. Acelasi sistem electronic
simplificd si accelereaza interactiunile dintre notari, cetdteni si mediul de afaceri, contribuind la
modernizarea si alinierea practicilor notariale nationale la standardele europene.

III.  Sistemul e-Notariat reprezintd nu doar o necesitate in contextul evolutiei tehnologice globale,
ci si o oportunitate pentru transformarea si optimizarea proceselor notariale. Prin implementarea acestei
solutii inovatoare, Republica Moldova poate beneficia de o guvernare digitala eficientd, acces usor la
servicii notariale de calitate si contributia la modernizarea imaginii notariatului in cadrul unei societati
in plind evolutie tehnologica.

3.2. Optiunile alternative analizate si motivele pentru care acestea nu au fost luate in considerare

Optiuni alternative aprobarii unui Concept al Sistemului e-Notariat nu exista, exceptie fiind
modificarea Legii 126/2023. Proiectul de fata transpune fidel obiectivele ce au stat la baza aprobarii
acestei Legi si creeazad premisele pentru dezvoltarea acestui Sistem Informational.

4. Analiza impactului de reglementare

4.1. Impactul asupra sectorului public

Nu este aplicabil.
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4.2. Impactul financiar si argumentarea costurilor estimative

Dezvoltarea Sistemului Informational e-Notariat nu implica costuri financiare asupra Bugetului de
Stat, la etapa de dezvoltare si pilotare, acestea urmand a fi realizate In limita resurselor prognozate si
alocate de partenerii de dezvoltare prin EBRD, de circa 450 mii Euro.

Ulterior, costurile de gazduire a Sistemului in MCloud, de interactiune prin MConnect si de
mentenantd vor fi preluate de Serviciul Tehnologia Informatiei si Securitate Cibernetica, acest sistem
fiind unul de importanta statald. O parte din costurile operationale vor fi acoperite prin taxele notariale,
procedura si modul urmand a fi stabilite de Minister.

Pe final, Sistemul Informational e-Notariat urmeaza sa aiba un impact economic considerabil,
economisind resursele si timpul notarilor publici si beneficiarilor actelor notariale electronice.

4.3. Impactul asupra sectorului privat

Sectorul privat va beneficia de acte notariale electronice, ce va eficientiza timpul si resursele alocate
pentru accesarea acestor servicii de catre companiile locale si investitorii strdini, inclusiv din diaspora.
Posibilitatea programarii online, a accesarii resurselor informatiilor necesare pentru diverse tranzactii
direct din resursele informationale de stat de baza, evitarea barierelor birocratice si administrative vor fi
un beneficiu considerabil pentru facilitarea mediului de afaceri si atragerea investitiilor.

4.4. Impactul social

Pentru cetateni, implementarea acestui Sistem va avea beneficii considerabile, usurand colectarea a
diverse documente in format de hartie necesare pentru accesarea serviciilor notariale dorite, evitand
randurile la ghisee si costurile de deplasare atat in tara, cat si de peste hotare. Mai mult ca atat, toti
cetatenii Republicii Moldova, indiferent de locul aflarii lor, vor avea acces la activitatea notariala, ceea
ce este 0 necesitate stringenta pentru diaspora moldoveneasca de peste hotare.

4.4.1. Impactul asupra datelor cu caracter personal

Protectia datelor cu caracter personal va fi consolidata considerabil, deoarece actele necesare pentru
procedurile notariale vor beneficia de toate avantajele protectiei digitale a datelor si manipularilor
ulterioare. Sistemul va inregistra si pastra metadatele despre toate operatiunile efectuate ex si ante,
oferind beneficiarului certitudinea ca viata sa privata este protejata in procesul de colectare a datelor si
emitere a actelor notariale electronice.

4.4.2. Impactul asupra echitatii si egalitatii de gen

Nu este aplicabil.

4.5. Impactul asupra mediului

Prin digitalizarea serviciilor notariale, o parte considerabila din costurile de emitere pe hartie a
actelor, de deplasare intre oficii pentru colectarea de acte si Inregistrarea tranzactiilor la diverse oficii,
care pentru diaspora sunt esentiale - toate vor fi reduse la costurile operatiunilor digitale si schimbul de
date automatizat intre institutii, notari publici si cetiteni.

4.6. Alte impacturi si informatii relevante

Digitalizarea acestui aspect important a relatiilor sociale si economie va spori gradul de incluziune
in randul cetdtenilor din zonele sub-deservite, de peste hotare, va facilita atragerea investitorilor prin
simplificarea procedurilor birocratice si avansarii tehnologice.

S. Compatibilitatea proiectului actului normativ cu legislatia UE

Digitalizare unor aspecte ale activitatii notariale nu schimbd esenta acestui serviciu public, doar
faciliteaza accesul la aceste servicii si modernizeazd modul de operare a notarilor publici. Digitalizarea
activitatii notarilor publici este un fenomen pe larg raspandit in statele UE.

6. Avizarea si consultarea publica a proiectului actului normativ

Proiectul a fost definitivat Tn cadrul unui grup de lucru interinstitutional, creat de Ministerul Justitiei
in aceste scopuri, consultat public si avizat in ordinea stabilita.




7. Concluziile expertizelor

Va fi completat urmare a receptiondrii avizelor.

8. Modul de incorporare a actului in cadrul normativ in vigoare

Ca urmare a aprobarii proiectului dat nu va fi necesara operarea unor modificari in cuprinsul altor
acte normative.

9. Masurile necesare pentru implementarea prevederilor proiectului actului normativ

Urmare a aprobarii proiectului, urmeaza a fi elaborat Regulamentul cu privire la cerintele si
modalitatile de intocmire a actelor notariale la distanta/electronic.

SECRETAR DE STAT Stanislav COPETCHI




cu privire la inregistrarea de ciatre Cancelaria de Stat a proiectului de Hotariare de Guvern cu

CERERE

privire la aprobarea
Conceptului Sistemului Informational e-Notariat

chl; Criterii de inregistrare Nota autorului
1. | Categoria si denumirea proiectului Proiect de Hotarare de Guvern cu privire la
aprobarea Conceptului Sistemului
Informational e-Notariat.
. . Consiliul Economic pe langd Prim-ministrul
2. | Autoritatea care a elaborat proiectul L
Republicii Moldova
Executarea art. X Legii nr. 126/2023 pentru
3. | Justificarea depunerii cererii modificarea unor acte normative (dezvoltarea
afacerilor la distanta in Republica Moldova)
3. | Referinta la documentul de planificare
care prevede elaborarea proiectului
4. L1§ta autoritdtilor si }nstltuglllor a caror Ministerul Finantelor
avizare este necesara
Ministerul Dezvoltarii Economice si
Digitalizarii
Agentia de Guvernare Electronica
Agentia Servicii Publice
Agentia Geodezie, Cartografie si Cadastru /
Institutia Publicd Cadastrul Bunurilor Imobile
Centrul National pentru Protectia Datelor cu
Caracter Personal.
Serviciul Tehnologia Informatiei si
Securitatea Cibernetica
Serviciul Prevenirea si Combaterea Spalarii
Banilor
5. Te.rmenul—hrmt'a pentru depunerea 10 zile lucritoare
avizelor/expertizelor
6. Persoana responsabilad de promovarea Angela MAXIM, sef Directia profesii si
proiectului servicii juridice;
Tel.: (022) 20 14 02;
E-mail: angela.maxim@)justice.gov.md
7. | Anexe - Proiectul de hotarare;

- Nota de fundamentare;

Secretar de stat

Stanislav COPETCHI




AGENTIA DE GUVERNARE
ELECTRONICA

E-GOVERNANCE
AGENCY

Republica Moldova, MD-2012, mun. Chisinau, bd. Stefan cel Mare si Sfant 134
Telefon: +373 22 820 026, email: office@egov.md, site-ul web: http://www.egov.md

Nr. 3007 — 105 din  29.05.2025
Lanr. 05/1-4797 din  26.05.2025

Ministerul Justitiei

Institutia publica ,,Agentia de Guvernare Electronica” a examinat proiectul de
hotardre cu privire la aprobarea Conceptului Sistemului Informational e-Notariat,
prezentat spre coordonare prealabila, autor - Ministerul Justitiei si, in limitele
competentelor institutiei, comunica despre sustinerea de principiu a acestuia cu luarea
n considerare a urmatoarelor obiectii si propuneri:

1. Tn corespundere cu prevederile pct. 2.2.2 din Structura conceptiei sistemului
din Anexa nr. 3 la Reglementarea tehnica ,,Procesele ciclului de viata al software-
ului” RT 38370656-002:2006, aprobata prin Ordinul ministrului dezvoltarii
informationale nr. 78/2006, Capitolul Il urmeaza sa contina si notiunile principale
utilizate in Conceptul Sistemului informational e-Notariat.

2. Cu referire la subpct. 19.4 din Capitolul 1V, reiteram despre necesitatea
corelarii acestuia cu prevederile art. 12. Alin. (5) din Legea nr.246/2018 privind
procedura notariald, care reglementeaza modul de stabilire si verificare a identitatii
participantilor in cazul intocmirii actelor notariale electronice prin comunicare la
distanta.

3. Subpct. 21.2 urmeaza sa fie corelat cu prevederile art. 21, alin. (1) din Legea
nr. 246/2018 privind procedura notariala, in vederea eliminarii interpretdrii precum
ca actele notariale emise prin intermediul Sistemului informational e-Notariat vor fi
emise in limba romana si rusa.

4. La pct. 34, in primul alineat, textul ,,sistemului MConnect” urmeaza a fi
substituit cu ,,platforma de interoperabilitate (MConnect)”, asa cum prevede HG nr.
211/2019.

5. La subpct. 37.1-37.14, in dreptul fiecarei resurse si sistem informational cu
care interactioneaza Sistemul informational e-Notariat” urmeaza a fi indicat scopul
schimbului de date, dupa urmatorul exemplu:

»37.2. Registrul de stat al populatiei — pentru date cu privire la persoanele
fizice, .

6. Pct. 42 din Capitolul VIII urmeaza a fi revizuit si de expus cu urmatorul
cuprins:

,42. La dezvoltarea Sistemului informational ,, e-Notariat” se va aplica
arhitectura multi-nivel (avand cel putin urmatoarele nivele — baza de date, logica de
aplicatie si interfata cu utilizatorul) si o metodologie secventiala de implementare.

Document semnat electronic in conformitate cu Legea nr.124/2022 privind identificarea electronica si serviciile de incredere.
Verificarea semnaturii poate fi realizata la adresa: https://msign.gov.md.
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Dezvoltarea sistemului va urma etape distincte, incepdnd cu analiza si proiectarea
detaliata, urmate de implementare, testare si livrare. Aceasta abordare va asigura o
structura clara si predictibila, cu o planificare riguroasa si o delimitare clara a
fiecarei faze de dezvoltare. Arhitectura multi-nivel va permite separarea clara a
responsabilitatilor fiecarei componente, asigurand coerenta si stabilitate in
implementare”.

Aceasta redactie va asigura reducerea riscurilor financiare, planificare clara si
trasabilitatea deciziilor, tindnd cont de complexitatea ridicata a dezvoltarii Sistemului
informational e-Notariat.

7.1n tot cuprinsul proiectului, urmeaza a fi exclus cuvantul ,,platforma” in
asociatia cu expresia ,,e-Notariat”, pentru a corespunde prevederilor art. 7° alin. (2)
lit. a) din Legea nr. 467/2003 cu privire la informatizare si la resursele informationale
de stat.

8. La pct. 42, textul ,,si principiile Agile” urmeaza a fi exclus, or detaliile despre
metodologia aferenta dezvoltarii Sistemului informational ,,e-Notariat” urmeaza a fi
detaliate in documentatia tehnica de proiect care va fi coordonata cu AGE, in calitate
de autoritate responsabild de coordonarea achizitiilor TIC.

Director adjunct Andrei PRISACAR

Ex.: Vlad Luca,
e-mail: vlad.luca@egov.md,
tel.: 062061565

Document semnat electronic in conformitate cu Legea nr.124/2022 privind identificarea electronica si serviciile de incredere.
Verificarea semnaturii poate fi realizata la adresa: https://msign.gov.md.
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