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GUVERNUL  REPUBLICII  MOLDOVA 

 

HOTĂRÂRE nr. ____ 

 

din                                          2026 

Chișinău 
 

 

privind aprobarea Regulamentului cu privire la protecția consulară a cetățenilor 

nereprezentați ai Uniunii Europene în state terțe  

 

În temeiul art. 6 lit. b) și h) din Legea nr. 136/2017 cu privire la Guvern 

(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2017, nr. 252, art. 412) și a art. 16 alin. (21) 

al Legii nr. 100/2017 cu privire la actele normative (Monitorul Oficial al Republicii 

Moldova, 2018, nr. 7-17, art. 34) cu modificările ulterioare, Guvernul HOTĂRĂŞTE 

Prezenta Hotărâre de Guvern transpune prevederile Directivei (UE) 2015/637 a 

Consiliului din 20 aprilie 2015 privind măsurile de coordonare și cooperare pentru 

facilitarea protecției consulare a cetățenilor nereprezentați ai Uniunii în țările terțe și de 

abrogare a Deciziei 95/553/CE, publicată în Jurnalul Oficial al Uniunii Europene L106 

din 24 aprilie 2015, nr. CELEX 32015L0637. 

1. Se aprobă Regulamentul cu privire la protecția consulară a cetățenilor 

nereprezentați ai Uniunii Europene în state terțe (se anexează). 

2. Controlul asupra executării prezentei hotărâri se pune în sarcina Ministerului 

Afacerilor Externe. 

3. Prezenta hotărâre intră în vigoare la data aderării Republicii Moldova la Uniunea 

Europeană. 

4. Guvernul, până la data intrării în vigoare a prezentei hotărâri, va aduce actele sale 

normative în concordanță cu prezenta hotărâre. 

 

 

 

PRIM-MINISTRU     Alexandru MUNTEANU   

 

 Contrasemnează: 

 

 

Viceprim-ministru,                                  Mihail POPȘOI 

Ministrul afacerilor externe                                       

 

  

  



 

Anexa nr.1 la 

Hotărârea Guvernului nr. ___/2026 

 

 

 

REGULAMENT 

cu privire la protecția consulară a cetățenilor nereprezentați ai Uniunii Europene 

în state terțe 

 

Capitolul I 

Dispoziții generale și noțiuni 

1. Prezentul Regulament stabilește cadrul normativ privind măsurile de coordonare 

și cooperare pentru facilitarea protecției consulare a cetățenilor Uniunii Europene 

nereprezentați în state terțe, acordată de către misiunile diplomatice și oficiile consulare 

ale Republicii Moldova, precum și condițiile în care cetățenii Republicii Moldova, 

nereprezentați în state terțe, beneficiază de protecție consulară din partea statelor 

membre ale Uniunii Europene.  

2. Prezentul Regulament nu aduce atingere drepturilor și obligațiilor ce decurg din 

acordurile bilaterale sau multilaterale la care Republica Moldova este parte. 

3. În sensul prezentului Regulament, noțiunile utilizate au următoarele semnificații: 

3.1. cetățean nereprezentat – orice cetățean care are cetățenia unui stat membru al 

Uniunii Europene, altul decât Republica Moldova, aflat într-o țară terță pe teritoriul 

căreia statul său de cetățenie  nu este reprezentat de o misiune diplomatică sau un oficiu 

consular stabilit în mod permanent sau, deși are o astfel de reprezentanță pe plan local 

aceasta nu poate, în mod efectiv, să-i acorde protecție consulară într-un anumit caz;   

3.2. stat nereprezentat –  stat membru al Uniunii Europene care nu dispune într-un 

stat terț de o misiune diplomatică sau un oficiu consular stabilit în mod permanent, sau 

deși are o astfel de reprezentanță pe plan local aceasta nu poate, în mod efectiv, acorda 

protecție consulară într-un anumit caz;   

3.3. protecție consulară – ansamblul formelor de asistență acordate cetățenilor 

nereprezentați în state terțe; 

3.4. situație de criză – circumstanțe excepționale care afectează un număr 

semnificativ de cetățeni ai Uniunii Europene nereprezentați și care necesită măsuri 

coordonate de protecție consulară; 

3.5. acorduri practice – înțelegeri administrative între statele membre sau cu 

participarea Republicii Moldova, privind distribuirea responsabilităților sau procedurile 

de intervenție în acordarea protecției consulare;  

3.6. punct de contact – persoana sau entitatea desemnată pentru coordonarea 

schimbului de informații între autoritățile Republicii Moldova, statele membre ale 

Uniunii Europene și Serviciul European de Acțiune Externă (SEAE); 

3.7. stat-pilot – unul sau mai multe state membre ale Uniunii Europene reprezentate 

într-o anumită țară terță, responsabile de coordonarea și organizarea asistenței 

cetățenilor nereprezentați în situații de criză; 

3.8. stat membru – stat membru al Uniunii Europene; 

3.9. stat terț – orice stat care nu este stat membru al Uniunii Europene. 

 

 



Capitolul II 

Acordarea protecției consulare în state terțe 

Secțiunea 1 

Condițiile și procedurile de acordare a protecției consulare cetățenilor 

nereprezentați 

4. Misiunile diplomatice și oficiile consulare Republicii Moldova acordă, pe 

teritoriul țărilor terțe unde este reprezentată, protecție consulară cetățenilor 

nereprezentați, în aceleași condiții ca și cetățenilor Republicii Moldova. 

5. Misiunile diplomatice și oficiile consulare ale Republicii Moldova acordă 

protecție consulară membrilor de familie ai cetățenilor nereprezentați, care nu sunt ei 

înșiși cetățeni ai Uniunii Europene și care îi însoțesc pe cetățenii nereprezentați în state 

terțe, în aceleași condiții ca și membrilor de familie ai cetățenilor Republicii Moldova, 

care nu sunt ei înșiși cetățeni ai Uniunii Europene, conform legislației în vigoare. 

6. Ministerul Afacerilor Externe poate decide furnizarea protecției consulare prin 

intermediul consulilor onorifici, cu informarea prealabilă a cetățenilor nereprezentați 

asupra competențelor acestora. 

7. În cazul în care o misiune diplomatică sau oficiul consular al Republicii Moldova 

este informată ori primește o cerere de protecție consulară din partea unei persoane care 

susține că este cetățean nereprezentat, acestea informează fără întârziere Ministerul 

Afacerilor Externe, care, la rândul său va consulta Ministerul Afacerilor Externe al 

statului membru, al cărui resortisant susține că este persoana sau, după caz, misiunea 

diplomatică sau oficiul consular competent al statului membru respectiv și îi furnizează 

toate informațiile relevante pe care le are la dispoziție, inclusiv cu privire la identitatea 

persoanei în cauză și la eventualele costuri ale protecției consulare și cu privire la 

membrii de familie care au nevoie, de asemenea, de furnizarea protecției consulare. Cu 

excepția cazurilor de extremă urgență, această consultare are loc înainte de furnizarea 

asistenței. Misiunile diplomatice și oficiile consulare ale Republicii Moldova, după caz, 

prin intermediul Ministerului Afacerilor Externe, facilitează schimbul de informații între 

cetățeanul nereprezentat și autoritățile din statul membru al cărui resortisant este acesta. 

8. La solicitarea statului membru al cărui resortisant este cetățeanul nereprezentat, 

misiunile diplomatice și oficiile consulare ale Republicii Moldova care și-au asumat 

exercitarea protecției consulare pentru acesta transmit cererea sa ori transferă cazul 

statului membru al cărui resortisant este cetățeanul nereprezentat, în vederea preluării 

protecției consulare în conformitate cu propria legislație națională. Misiunile 

diplomatice și oficiile consulare ale Republicii Moldova încetează să se mai ocupe de 

gestionarea cazului de îndată ce statul membru al cărui resortisant este cetățeanul 

nereprezentat confirmă că îi acordă protecție consulară. 

 

Secțiunea 2 

Procedura de verificare a identității 

9. Cetățeanul nereprezentat, solicitant al protecției consulare face dovada că este 

cetățean al Uniunii Europene prezentând un pașaport valabil sau o carte de identitate 

valabilă. În lipsa documentelor de identitate valabile, solicitantul își poate dovedi 

identitatea prin orice alte mijloace disponibile. 

10.  Misiunea diplomatică sau oficiul consular al Republicii Moldova căreia i-a fost 

solicitată acordarea protecției consulare, poate verifica identitatea solicitantului prin 

consultarea autorităților statului membru al cărui cetățean susține că este solicitantul. 



11. Pentru membrii de familie din țări terțe care însoțesc cetățeanul nereprezentat, 

identitatea și existența relației de familie pot fi dovedite prin prezentarea unui pașaport 

valabil sau a unei cărți de identitate valabile, însoțite de documentele de stare civilă 

corespunzătoare. 

12. În lipsa actelor menționate la punctul 11, dovada poate fi realizată prin orice alte 

mijloace, inclusiv prin consultarea de către Misiunea diplomatică sau oficiul consular al 

Republicii Moldova căreia i-a fost solicitată acordarea protecției consulare a autorităților 

din statul de origine sau din statul membru al cărui resortisant este cetățeanul 

nereprezentat. 

 

Secțiunea 3 

Formele protecției consulare 

13. Protecția consulară poate include asistență, printre altele, în următoarele situații: 

13.1. arest sau detenție; 

13.2. atunci când un cetățean este victima unei infracțiuni; 

13.3. accident grav sau boală gravă; 

13.4. deces; 

13.5. ajutor și repatriere în caz de urgență; 

13.6. eliberarea documentelor de călătorie provizorii. 

Secțiunea 4 

Accesul cetățenilor Republicii Moldova la protecție consulară în state terțe 

14. Cetățenii Republicii Moldova care se află într-un stat terț în care Republica 

Moldova nu este reprezentată de o misiune diplomatică sau un oficiu consular au dreptul 

să solicite protecție consulară din partea ambasadei sau consulatului oricărui alt stat 

membru al Uniunii Europene, în aceleași condiții ca și resortisanții statului respectiv.  

15. Ministerul Afacerilor Externe furnizează autorităților diplomatice și consulare ale 

statului solicitat toate informațiile relevante și asigură contactele necesare cu membrii 

de familie ai solicitantului protecției consulare, cu alte persoane sau cu alte autorități 

relevante ale Republicii Moldova în vederea realizării protecției consulare. 

16. În cazul în care Republica Moldova este în măsură să asigure, prin mijloace 

proprii, protecție consulară adecvată cetățeanului Republicii Moldova nereprezentat și, 

după caz, membrilor săi de familie, Ministerul Afacerilor Externe solicită statului 

membru implicat transmiterea cererii sau transferarea cazului, în vederea preluării de 

către Republica Moldova a protecției consulare. 

 

Capitolul III 

Măsuri de coordonare și cooperare cu statele membre și instituțiile Uniunii 

Europene 

Secțiunea 1 

Cooperarea consulară și acorduri practice 

17. Misiunile diplomatice și oficiile consulare ale Republicii Moldova și Ministerul 

Afacerilor Externe cooperează cu autoritățile diplomatice și consulare ale celorlalte state 

membre, Comisia Europeană și Serviciul European de Acțiune Externă (SEAE) pentru 

a asigura protecția consulară a cetățenilor nereprezentați. 



18. Pentru o cooperare rapidă și eficientă, Ministerul Afacerilor Externe va furniza și 

actualiza permanent informațiile privind punctele de contact relevante prin intermediul 

platformei de internet securizate a SEAE. 

19. Misiunile diplomatice și oficiile consulare ale Republicii Moldova, cu acordul 

Ministerului Afacerilor Externe, pot încheia acorduri practice cu misiunile diplomatice 

și oficiile consulare ale altor state membre ale Uniunii Europene pentru distribuirea 

responsabilităților privind acordarea protecției consulare cetățenilor nereprezentați. 

Ministerul Afacerilor Externe va informa Comisia Europeană și Serviciul European de 

Acțiune Externă despre acordurile încheiate, care vor fi publicate ca măsură de 

transparență pentru cetățenii nereprezentați.  

20. În situația în care a fost încheiat un acord practic, după cum este prevăzut la 

punctul 19 misiunile diplomatice sau oficiile consulare ale Republicii Moldova vor 

evalua fiecare cerere și o vor transfera către misiunea diplomatică sau oficiul consular 

competent, conform acordurilor existente, cu excepția cazului în care protecția consulară 

ar fi astfel afectată, în special dacă urgența problemei impune o acțiune imediată din 

partea misiunii diplomatice sau a oficiului consular al Republicii Moldova. 

21. Dacă un cetățean nereprezentat solicită simultan protecție consulară pentru 

aceeași situație misiunilor diplomatice sau oficiilor consulare ale mai multor state 

membre ale Uniunii Europene, inclusiv a Republicii Moldova și, în lipsa unui acord 

practic menționat la punctul 19, misiunea diplomatică sau oficiul consular al Republicii 

Moldova, care a fost sesizat, se consultă cu reprezentanțele celorlalte state membre 

solicitate, pentru a stabili modalitatea de acordare a protecției consulare în favoarea 

cetățeanului nereprezentat. 

 

Secțiunea 2 

Cooperarea în situații de criză consulară 

22. Misiunile diplomatice și oficiile consulare ale Republicii Moldova cooperează 

local și își coordonează acțiunile și planurile locale pentru situații de urgență împreună 

cu misiunile diplomatice și oficiile consulare ale altor state membre și cu delegațiile 

Uniunii Europene, pentru a se asigura că cetățenii nereprezentați beneficiază de protecție 

consulară, inclusiv în cazul unei crize consulare. Cooperarea locală are în vedere 

participarea la reuniunile cu misiunile diplomatice și oficiile consulare ale altor state 

membre și cu delegațiile Uniunii Europene, prezidate de către un reprezentant al unui 

stat membru, în strânsă cooperare cu delegația Uniunii Europene, dacă statele membre 

nu convin altfel, reuniuni care includ schimburi periodice de informații privind aspecte 

relevante pentru cetățenii nereprezentați și, după caz, încheierea acordurilor practice, 

prevăzute la punctul 19, necesare pentru asigurarea unei protecții efective a cetățenilor 

nereprezentați. 

23. În cazul declanșării unei crize consulare într-o țară terță, misiunea diplomatică 

sau oficiul consular al Republicii Moldova cooperează îndeaproape cu misiunile 

diplomatice și oficiile consulare ale celorlalte state membre și cu delegația Uniunii 

Europene acreditată pe plan local, pentru a asigura o asistență eficientă cetățenilor 

nereprezentați.  

24. În acest scop, misiunile diplomatice și oficiile consulare ale Republicii Moldova 

informează în timp util cu privire la capacitățile de evacuare disponibile și, după caz, 

solicită sprijin din partea structurilor și echipelor de intervenție existente la nivelul 

Uniunii Europene, inclusiv experți consulari, în special din statele membre 

nereprezentate.  

25. În cazul în care Republica Moldova îndeplinește rolul de stat-pilot sau 

coordonează acțiunile de protecție consulară pe teritoriul unui stat terț, misiunea 



diplomatică sau oficiul consular al Republicii Moldova din statul de reședință asigură 

coordonarea asistenței acordate cetățenilor nereprezentați. 

26.  Coordonarea se realizează cu sprijinul statelor membre implicate, al delegației 

Uniunii Europene și al Serviciului European de Acțiune Externă.  

27. După caz, Ministerul Afacerilor Externe poate solicita sprijinul structurilor de 

gestionare a crizelor din cadrul Serviciului European de Acțiune Externă și al 

Mecanismului de Protecție Civilă al Uniunii Europene. 

28. În situația în care Republica Moldova nu face parte din statele membre care 

coordonează acțiunile de protecție consulară într-un stat terț, Ministerul Afacerilor 

Externe transmite toate informațiile relevante privind cetățenii Republicii Moldova 

nereprezentați care sunt amenințați sau afectați de o criză consulară statului-pilot sau 

statului membru ori statelor membre care coordonează aceste acțiuni pe plan local. 

 

Capitolul IV 

Aspecte financiare și rambursarea cheltuielilor aferente protecției consulare 

Secțiunea 1 

Rambursarea cheltuielilor pentru acordarea protecției consulare cetățenilor 

nereprezentați  

29. În cazul în care un cetățean nereprezentat al altui stat membru solicită unei 

misiuni diplomatice sau unui oficiu consular al Republicii Moldova acordarea de 

protecție consulară în situațiile prevăzute de prezentul Regulament, care implică 

demersuri ce presupun anumite costuri, iar persoana în cauză nu este în măsură să 

suporte aceste costuri, misiunea diplomatică sau oficiul consular al Republicii Moldova 

va solicita cetățeanului nereprezentat asistat asumarea obligației de rambursare către 

statul membru cetățenia căruia o deține, a costurilor care ar fi suportate, în aceleași 

condiții, de către cetățenii Republicii Moldova, prin semnarea unui angajament de 

rambursare, conform formularelor prevăzute în anexa nr. 1 la prezentul Regulament. 

30. În situația menționată la punctul 29, precum și atunci când protecția consulară 

acordată în cazul arestului sau detenției implică cheltuieli neobișnuit de ridicate, dar 

esențiale și justificate, legate de deplasare, cazare sau servicii de traducere, Ministerul 

Afacerilor Externe va solicita rambursarea unor astfel de costuri statului membru al 

cărui resortisant este cetățeanul nereprezentat, utilizând formularul prevăzut în anexa nr. 

2 la prezentul Regulament, pe baza angajamentului de rambursare semnat de cetățeanul 

nereprezentat, dacă prin înțelegerile sau acordurile încheiate între Republica Moldova 

și statul membru în cauză nu se prevede altfel.  

31. În situații de criză, Ministerului Afacerilor Externe transmite eventualele cereri 

de rambursare a costurilor pentru orice sprijin furnizat de către una din misiunile sale 

diplomatice sau oficiile consulare unui cetățean nereprezentat, către Ministerul 

Afacerilor Externe din statul membru al cărui resortisant este cetățeanul nereprezentat, 

chiar dacă cetățeanul nereprezentat nu a semnat un angajament de rambursare în 

conformitate cu punctul 29.  

32. În cazul în care Republica Moldova acordă asistență consulară cetățenilor 

nereprezentați, Ministerul Afacerilor Externe poate solicita statului membru al cărui 

resortisant este cetățeanul nereprezentat rambursarea costurilor aferente, stabilite în mod 

proporțional, prin împărțirea valorii totale a costurilor efective suportate la numărul de 

cetățeni care au beneficiat de asistență. 

33. În situația în care Republica Moldova a beneficiat de sprijin financiar în cadrul 

Mecanismului de Protecție Civilă al Uniunii Europene pentru acordarea asistenței 



prevăzute la punctul 27, contribuția solicitată statului membru al cărui resortisant este 

cetățeanul nereprezentat se stabilește după deducerea contribuției Uniunii Europene. 

 

Secțiunea 2 

Rambursarea costurilor aferente protecției consulare acordate cetățenilor 

Republicii Moldova 

34. În cazul în care un cetățean al Republicii Moldova nereprezentat într-un stat terț 

a beneficiat de protecție consulară din partea unui stat membru al Uniunii Europene, iar 

statul respectiv solicită rambursarea costurilor aferente, inclusiv în cazurile de arest sau 

detenție, Ministerul Afacerilor Externe efectuează plata într-un termen rezonabil, care 

nu va depăși 12 luni de la data primirii cererii. 

35. În situații de criză consulară, Ministerul Afacerilor Externe dă curs cererilor de 

rambursare ale statelor membre, chiar și în lipsa unui angajament de rambursare semnat 

de cetățeanul Republicii Moldova nereprezentat.  

36. Sumele rambursate potrivit punctelor 34 și 35 se recuperează de către Ministerul 

Afacerilor Externe de la cetățeanul beneficiar, în condițiile legislației naționale, sau, 

dacă deplasarea în străinătate s-a efectuat în interes de serviciu, de la instituția 

trimițătoare, într-un termen de 60 de zile de la data primirii solicitării de rambursare din 

partea statului membru care a acordat protecția consulară. Angajamentul de rambursare 

semnat de cetățeanul Republicii Moldova beneficiar și transmis de statul membru în 

cauză va constitui titlu executoriu. 

 

Capitolul V 

Garanții juridice și dispoziții finale 

 

Secțiunea 1 

Respectarea drepturilor fundamentale și nediscriminarea 

37. Aplicarea prezentului Regulament se realizează cu respectarea drepturilor 

fundamentale și a principiilor consacrate de Carta Drepturilor Fundamentale a Uniunii 

Europene, inclusiv a principiului nediscriminării, precum și a dreptului la viață și 

integritate fizică și psihică, a dreptului la respectarea vieții private și de familie, a 

drepturilor copilului și a dreptului la apărare și la un proces echitabil.  

38. Aplicarea prezentului Regulament se face fără discriminare pe criterii de sex, 

rasă, culoare, origine etnică sau socială, caracteristici genetice, limbă, religie sau 

convingeri, opinii politice sau de altă natură, apartenență la o minoritate națională, avere, 

naștere, handicap, vârstă sau orientare sexuală. 

 

Secțiunea 2 

Protecția și prelucrarea datelor cu caracter personal 

 

39. Prelucrarea datelor cu caracter personal efectuată de autoritățile Republicii 

Moldova în aplicarea prezentului Regulament se realizează în conformitate cu legislația 

națională privind protecția datelor cu caracter personal. 

40. Autoritățile competente se asigură că prelucrarea, transmiterea și stocarea datelor 

se efectuează numai în scopul acordării asistenței consulare cetățenilor nereprezentați. 

 

Secțiunea 3 

Raportare și evaluare 

 



41. Ministerul Afacerilor Externe furnizează Comisiei Europene toate informațiile 

relevante privind punerea în aplicare a prezentului Regulament, în scopul elaborării de 

către aceasta a raportului prevăzut la art. 19 alin. (1) din Directiva (UE) 2015/637 a 

Consiliului din 20 aprilie 2015 privind măsurile de coordonare și cooperare pentru 

facilitarea protecției consulare a cetățenilor nereprezentați ai Uniunii în țările terțe și de 

abrogare a Deciziei 95/553/CE. 
 

  



Anexa nr. 1  

la Regulamentul cu privire la acordarea protecției consulare 

 cetățenilor nereprezentați ai Uniunii Europene în state terțe 

 

A. Formular comun pentru angajament de rambursare a costurilor asistenței și protecției 

consulare în cazul asistenței financiare 

 

ANGAJAMENT DE RAMBURSARE 

a costurilor asistenței și protecției consulare (asistență financiară) 

Subsemnatul (Subsemnata), (domnul/doamna) (Numele și Prenumele cu majuscule), 

__________________________________________________________________________, 

titular(ă) al(a) pașaportului nr. _______________________, emis la data de 

__________________________, confirm prin prezenta primirea de la Misiunea 

diplomatică/oficiul consular al Republicii Moldova din 

________________________________________________, la data de 

______________________, a sumei de ____________________________, sub formă de avans 

în scopul ______________________________________ (inclusiv orice taxe aplicabile), și mă 

oblig să rambursez la cerere Ministerului Afacerilor Externe/Guvernului (statului membru de 

cetățenie) ___________________________________, în conformitate cu dreptul intern al 

acestui stat membru, echivalentul sumei menționate sau echivalentul tuturor costurilor plătite 

în contul meu sau care mi-au fost furnizate în avans, inclusiv costurile suportate de membrul 

(membrii) familiei mele care mă însoțește (însoțesc), în (moneda) ______________________, 

la rata de schimb aplicabilă în ziua în care s-a făcut avansul sau în care s-au plătit costurile. 

Adresa mea (*) (cu majuscule) din (țară) __________________________ este: 

___________________________________________________________________________. 

(*) Dacă nu aveți un domiciliu stabil, vă rugăm să indicați o adresă de contact. 

 

Data: ________________________ 

 

Semnătura: __________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



B. Formular comun pentru angajament de rambursare a costurilor asistenței și protecției 

consulare în cazul repatrierii 

 

ANGAJAMENT DE RAMBURSARE 

a costurilor asistenței și protecției consulare (repatriere) 

 

Subsemnatul (Subsemnata), (domnul/doamna) (Numele și Prenumele cu majuscule) 

__________________________________________________________________________, 

născut(ă) la (localitatea) _______________________________, în (țara) 

______________________________________, la (data) __________________________, 

titular(ă) al (a) pașaportului nr. _______________________, emis la (data) 

_________________________, în (țara) ________________________________, și cu actul de 

identitate nr. __________________         și nr. de asigurare socială și autoritatea competentă 

(după caz/dacă este relevant) _______________________________________, mă angajez prin 

prezenta să rambursez la cerere Guvernului ______________________________, în 

conformitate cu dreptul intern al acestui stat membru, echivalentul tuturor costurilor plătite în 

contul meu sau care mi-au fost furnizate în avans de către funcționarul consular al Guvernului 

Republicii Moldova, la (data) _____________________________, în scopul repatrierii sau în 

legătură cu repatrierea în ____________________________________ a mea și a membrilor 

familiei mele care mă însoțesc, și să plătesc toate taxele consulare aferente repatrierii. 

Acestea sunt: 

(i)(*) Cheltuieli de transport:______________________________ 

Cheltuieli de ședere:_______________________________________ 

Cheltuieli diverse:________________________________________ 

MINUS contribuția personală:__________________________________________ 

TAXE CONSULARE:  

Taxă de repatriere:_______________________ 

Taxă privind asistența medicală:___________________________ 

Taxă de pașaport/de urgență  

(________ore, la _________ pe oră ___________) 

(ii)(*) Toate sumele în contul meu în scopul repatrierii sau în legătură cu repatrierea mea și a 

membrilor familiei mele care mă însoțesc, care nu pot fi stabilite în momentul semnării de către 

mine a prezentului angajament. 

Adresa mea (**) (cu majuscule) din (țară) ________________________ este: 

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________ 

Data: ___________________                                 Semnătura: ______________________ 

(*) Se elimină mențiunile necorespunzătoare: Funcționarul consular și solicitantul ar trebui să parafeze fiecare 

eliminare pe margine. 

(**) Dacă nu aveți un domiciliu stabil, vă rugăm să indicați o adresă de contact. 

 

NOTĂ: Ministerul Afacerilor Externe, misiunile diplomatice și oficiile consulare pot utiliza în cadrul activității 

consulare, după caz, formularul prevăzut în prezenta anexă redactat în alte limbi oficiale ale Uniunii Europene. 



 

            Anexa nr. 2  

la Regulamentul cu privire la acordarea protecției consulare 

 cetățenilor nereprezentați ai Uniunii Europene în state terțe  

 

Formular de solicitare a rambursării 

SOLICITARE DE RAMBURSARE 

1. Ministerul Afacerilor Externe al Republicii Moldova 

_________________________________________________________________________ 

2. Misiunea diplomatică sau oficiul consular competent sau Ministerul Afacerilor Externe 

al statului membru al cărui resortisant este cetățeanul   

_________________________________________________________________________ 

3. Identificarea evenimentului (data, locul) 

_________________________________________________________________________ 

4. Date privind cetățeanul (cetățenii) care beneficiază de asistență (se anexează separat)  

Numele și 

prenumele 

 

Locul și data 

nașterii 

 

Tipul și numărul 

documentului de 

călătorie 

 

Tipul de 

asistență 

acordată 

 

Costuri 

     

     

 

5. Costuri totale 

_________________________________________________________________________ 

6. Contul bancar pentru rambursare 

_________________________________________________________________________ 

7. Anexat: angajament de rambursare (după caz) 

 

 

 

 

 

NOTĂ: Ministerul Afacerilor Externe, misiunile diplomatice și oficiile consulare pot utiliza în cadrul activității 

consulare, după caz, formularul prevăzut în prezenta anexă redactat în alte limbi oficiale ale Uniunii Europene. 



 

NOTA DE FUNDAMENTARE 

la proiectul Hotărârii Guvernului privind aprobarea Regulamentului cu privire la 

protecția consulară a cetățenilor nereprezentați ai Uniunii Europene în state terțe  

1. Denumirea sau numele autorului și, după caz, a/al participanților la elaborarea 

proiectului actului normativ 

Proiectul Hotărârii Guvernului privind aprobarea Regulamentului cu privire la protecția 

consulară a cetățenilor nereprezentați ai Uniunii Europene în state terțe este elaborat de 

Ministerul Afacerilor Externe. 

2. Condițiile ce au impus elaborarea proiectului actului normativ 

2.1. Temeiul legal sau, după caz, sursa proiectului actului normativ 

Proiectul Hotărârii Guvernului a fost elaborat în vederea implementării prevederilor 

Programului național de aderare a Republicii Moldova la Uniunea Europeană pentru anii 

2025-2029 (cluster 1, Capitolul 23, acțiunea 47, cu termen de realizare decembrie 2026), 

aprobat prin Hotărârea Guvernului nr. 306/2025, pct.14.8 a Foii de parcurs privind „Statul de 

drept”, aprobată prin Hotărârea Guvernului nr.275/2025 (criteriu de referință în procesul de 

aderare a Republicii Moldova la Uniunea Europeană) și a art. 16 alin. (21) al Legii nr. 

100/2017 cu privire la actele normative. 

Scopul proiectului rezidă în transpunerea Directivei (UE) 2015/637 a Consiliului din 20 

aprilie 2015 privind măsurile de coordonare și cooperare pentru facilitarea protecției 

consulare a cetățenilor nereprezentați ai Uniunii în țările terțe și de abrogare a Deciziei 

95/553/CE, publicată în Jurnalul Oficial al Uniunii Europene, seria L, nr. 106 din 24 aprilie 

2015, în vederea creării cadrului normativ național privind protecția de către misiunile 

diplomatice și oficiile consulare ale Republicii Moldova a cetățenilor nereprezentați ai UE în 

statele terțe, precum și consolidarea cadrului normativ pentru asigurarea protecției consulare 

a cetățenilor Republicii Moldova aflați în state terțe, în care Republica Moldova nu este 

reprezentată. Proiectul urmărește instituirea unor mecanisme clare de cooperare între 

autoritățile competente ale Republicii Moldova și cele ale statelor membre ale Uniunii 

Europene, în vederea acordării de asistență consulară eficientă, promptă și conformă 

standardelor europene. 

2.2. Descrierea situației actuale și a problemelor care impun intervenția, inclusiv a cadrului 

normativ aplicabil și a deficiențelor/lacunelor normative 

În prezent, legislația națională nu prevede mecanisme prin care cetățenii UE nereprezentați să 

poată beneficia de protecție consulară din partea misiunilor diplomatice și oficiilor consulare 

ale Republicii Moldova și nu conține norme referitoare la coordonarea asistenței în situații de 

criză, repatriere, accidente, arest, evacuare sau sprijin financiar acordat cetățenilor 

nereprezentați. De asemenea, legislația națională nu stabilește proceduri pentru situațiile în 

care cetățenii moldoveni ar putea beneficia de protecție consulară din partea statelor membre 

ale UE în țări terțe, în care Republica Moldova nu este reprezentată. 

Intrarea în vigoare a prezentului proiect este prevăzută pentru data aderării Republicii 

Moldova la Uniunea Europeană, întrucât mecanismele și obligațiile consulare prevăzute de 

Directivă se aplică integral doar în cazul calității de stat membru al UE. Această abordare 

permite Republicii Moldova să integreze în mod efectiv normele UE privind protecția 

consulară, inclusiv schimbul de date cu statele membre UE, coordonarea asistenței în situații 

de criză și sprijinul cetățenilor nereprezentați, asigurând compatibilitate deplină cu 

procedurile și standardele europene și evitând aplicarea prematură a unor norme nefuncționale 

înainte de aderare. 

3. Obiectivele urmărite și soluțiile propuse 

3.1. Principalele prevederi ale proiectului și evidențierea elementelor noi 

Prezenta Hotărâre are ca obiectiv principal transpunerea Directivei (UE) 2015/637, privind 

protecția consulară a cetățenilor nereprezentați ai Uniunii Europene în state terțe, asigurând 

respectarea angajamentelor Republicii Moldova asumate în contextul procesului de aderare 



la Uniunea Europeană. Prin aceasta se urmărește atât garantarea protecției consulare efective 

a cetățenilor UE aflați în țări terțe, cât și facilitarea accesului cetățenilor Republicii Moldova 

la asistență consulară din partea statelor membre UE în situațiile în care misiunile diplomatice 

proprii nu sunt prezente. 

Hotărârea stabilește principalele reguli privind acordarea protecției consulare, inclusiv 

verificarea identității cetățenilor nereprezentați și a membrilor lor de familie, formele de 

asistență (repatriere, sprijin în caz de accident grav sau boală gravă, eliberarea documentelor 

de călătorie provizorii, intervenții în caz de detenție sau urgență, etc.), precum și procedurile 

de cooperare și coordonare cu statele membre UE și instituțiile Uniunii Europene, inclusiv în 

situații de criză. Se prevede posibilitatea încheierii de acorduri practice cu alte state membre 

pentru distribuirea responsabilităților și clarificarea procedurilor de protecție consulară. 

De asemenea, Hotărârea reglementează aspectele financiare și mecanismele de rambursare a 

cheltuielilor aferente protecției consulare, atât pentru cetățenii nereprezentați asistați de RM, 

cât și pentru cetățenii Republicii Moldova care beneficiază de sprijin consular din partea 

statelor membre UE. Sunt prevăzute garanții juridice privind respectarea drepturilor 

fundamentale, principiului nediscriminării și protecția datelor cu caracter personal, precum și 

raportarea periodică către Comisia Europeană privind implementarea măsurilor. 

Astfel, adoptarea prezentei Hotărâri va garanta cetățenilor Republicii Moldova și cetățenilor 

Uniunii Europene nereprezentați o protecție consulară promptă și eficientă în străinătate, va 

facilita accesul la asistență în situații de urgență și criză, va alinia procedurile consulare la 

standardele Uniunii Europene și va consolida cooperarea și parteneriatele funcționale cu 

statele membre ale UE, sporind siguranța și sprijinul acordat tuturor cetățenilor aflați în afara 

țării. 

3.2. Opțiunle alternative analizate și motivele pentru care acestea nu au fost luate în 

considerare 

Au fost analizate două opțiuni: 

• Menținerea cadrului actual: respinsă, deoarece nu acoperă angajamentele asumate în 

contextul aderării la Uniunea Europeană. 

• Adoptarea unor instrucțiuni interne administrative: respinsă, deoarece nu au forță 

juridică suficientă și nu pot asigura transpunerea formală a Directivei (UE) 2015/637. 

S-a constatat că adoptarea unei Hotărâri de Guvern reprezintă soluția optimă, asigurând atât 

transpunerea formală a Directivei (UE) 2015/637, cât și cadrul procedural necesar pentru 

acordarea protecției consulare și recuperarea costurilor aferente. Aceasta garantează 

securitatea juridică necesară, claritatea responsabilităților instituționale și respectarea 

angajamentelor asumate de Republica Moldova în relația cu Uniunea Europeană. 

4. Analiza impactului de reglementare  

4.1. Impactul asupra sectorului public 

Adoptarea prezentei Hotărâri va avea un impact pozitiv asupra sectorului public, prin 

consolidarea capacității Ministerului Afacerilor Externe și a misiunilor diplomatice și oficiilor 

consulare de a acorda protecție consulară cetățenilor Uniunii Europene nereprezentați, 

precum și cetățenilor Republicii Moldova nereprezentați în străinătate. Procedurile clar 

definite și responsabilitățile bine stabilite vor permite o gestionare mai eficientă a solicitărilor 

de asistență consulară, reducând riscurile de interpretare neunitară și sporind predictibilitatea 

în furnizarea serviciilor consulare. 

Hotărârea are, de asemenea, un efect pozitiv prin stabilirea unui cadru de cooperare și 

coordonare cu alte state membre ale Uniunii Europene și cu Serviciul European de Acțiune 

Externă. Aceasta facilitează schimbul de informații, planificarea intervențiilor și coordonarea 

resurselor în situații de urgență, sporind eficiența răspunsului instituțional la evenimente 

neprevăzute. 

În ceea ce privește structura instituțională, implementarea Hotărârii nu necesită crearea unor 

instituții noi, prevederile urmând a fi aplicate de către MAE și MDOC fără modificări 

instituționale semnificative. 



4.2. Impactul financiar și argumentarea costurilor estimative 

Implementarea prevederilor Directivei nu presupune un impact financiar semnificativ asupra 

bugetului de stat, întrucât costurile aferente acordării protecției consulare cetățenilor 

nereprezentați și membrilor familiilor acestora vor fi recuperate, de la statele membre ale 

Uniunii Europene ai căror cetățeni sunt beneficiarii. 

Cheltuielile pot include, fără a se limita la: costuri administrative, cheltuieli pentru emiterea 

documentelor provizorii de călătorie, acordarea de asistență în situații de urgență (de exemplu, 

repatriere, sprijin în caz de accident grav sau boală gravă, sprijin logistic), precum și alte 

cheltuieli operaționale suportate de misiunile diplomatice și oficiile consulare. 

Totodată, proiectul prevede posibilitatea ca Republica Moldova să beneficieze de sprijin 

financiar în cadrul Mecanismului de Protecție Civilă al Uniunii Europene pentru acordarea 

asistenței cetățenilor nereprezentați ai Uniunii.  

Având în vedere că numărul misiunilor diplomatice ale Republicii Moldova este modest 

comparativ cu cel al statelor membre UE, probabilitatea ca acestea să se afle în situații în care 

nu există o reprezentanță UE prezentă este, în consecință, redusă. Aceasta limitează 

necesitatea unor intervenții independente, menținând astfel costurile la un nivel gestionabil. 

În cazul în care cetățenii Republicii Moldova vor beneficia de asistență din partea misiunilor 

diplomatice sau oficiilor consulare ale statelor membre ale Uniunii Europene, Ministerul 

Afacerilor Externe va iniția procedurile de recuperare a costurilor de la beneficiari sau, după 

caz, de la instituția trimițătoare, în situația în care asistența a fost acordată în contextul unei 

deplasări de serviciu. 

Se estimează că numărul cazurilor în care vor fi necesare astfel de intervenții va fi redus, iar 

cheltuielile aferente vor putea fi acoperite din resursele bugetare existente ale Ministerului 

Afacerilor Externe, fără a genera necesitatea alocării unor fonduri suplimentare. 

4.3. Impactul asupra sectorului privat 

Nu este aplicabil. Hotărârea reglementează strict protecția consulară a cetățenilor UE 

nereprezentați și a cetățenilor RM nereprezentați, ceea ce ține de atribuțiile Ministerului 

Afacerilor Externe și misiunilor diplomatice. 

4.4. Impactul social 

4.4.1. Impactul asupra datelor cu caracter personal 

4.4.2. Impactul asupra echității și egalității de gen 

Adoptarea prezentei Hotărâri are un impact social pozitiv, deoarece contribuie la creșterea 

siguranței și protecției cetățenilor Republicii Moldova și ai Uniunii Europene nereprezentați 

în străinătate. Măsurile prevăzute consolidează încrederea cetățenilor în capacitatea statului 

de a oferi asistență consulară și sprijin în situații de urgență sau criză. 

Implementarea Hotărârii implică prelucrarea unor date personale ale cetățenilor care solicită 

protecție consulară, inclusiv informații privind identitatea, documentele de călătorie și 

membrii de familie. Aceasta se va realiza în strictă conformitate cu legislația națională privind 

protecția datelor cu caracter personal, asigurând confidențialitatea, securitatea și utilizarea 

datelor exclusiv în scopul furnizării asistenței consulare.  

Prevederile Hotărârii sunt concepute pentru a fi aplicate fără discriminare, respectând 

principiul egalității de gen și nediscriminării pe orice criteriu (sex, rasă, origine, religie, opinie 

politică etc.). Toți cetățenii, indiferent de gen sau statut, beneficiază de aceleași drepturi la 

protecție consulară și la serviciile acordate de misiunile diplomatice și oficiile consulare. 

4.5. Impactul asupra mediului 

Nu este aplicabil. 

4.6. Alte impacturi și informații relevante 

Nu este aplicabil. 

5. Compatibilitatea proiectului actului normativ cu legislația UE  

5.1. Măsuri normative necesare pentru transpunerea actelor juridice ale UE în legislația 

națională 



Proiectul actului normativ asigură transpunerea Directivei (UE) 2015/637 privind 

coordonarea și cooperarea în vederea facilitării protecției consulare a cetățenilor Uniunii 

nereprezentați, în conformitate cu angajamentele asumate în procesul de integrare europeană, 

urmând a intra în vigoare la data aderării Republicii Moldova la Uniunea Europeană.  

Directiva are drept obiectiv instituirea unui cadru juridic pentru coordonarea protecției 

consulare a cetățenilor Uniunii Europene nereprezentați în state terțe, precum și stabilirea 

mecanismelor de cooperare între statele membre. Proiectul asigură transpunerea integrală a 

prevederilor Directivei și integrarea prevederilor acesteia în cadrul normativ național. 

Totodată, proiectul introduce unele reglementări suplimentare, care vizează cetățenii 

Republicii Moldova,  strict necesare pentru aplicarea eficientă a Directivei la nivel național, 

în limitele permise de metodologia de transpunere, fără a depăși cerințele minime stabilite de 

actul juridic al Uniunii Europene.  

5.2. Măsuri normative care urmăresc crearea cadrului juridic intern necesar pentru 

implementarea legislației UE 

Pentru asigurarea implementării efective a prezentului Regulament, va fi necesară ajustarea 

cadrului normativ național și anume completarea Statutului consular, aprobat prin Hotărârea 

Guvernului 368/2002, pentru a introduce în mod expres posibilitatea acordării de către 

misiunile diplomatice și oficiile consulare ale Republicii Moldova a protecției și asistenței 

consulare cetățenilor Uniunii Europene nereprezentați. 

Totodată, va fi necesară modificarea articolului 11 din Codul de executare al Republicii 

Moldova nr. 443/2004, în vederea includerii angajamentului de rambursare a cheltuielilor în 

lista documentelor executorii. Această măsură va permite asigurarea unui mecanism eficient 

și juridic clar pentru recuperarea de la cetățeanul Republicii Moldova a costurilor rambursate 

de către Ministerul Afacerilor Externe misiunilor diplomatice și oficiilor consulare ale statelor 

membre ale UE, pentru asistența consulară acordată de către acestea cetățenilor Republicii 

Moldova, în țările în care Republica Moldova nu este reprezentată. 

În completarea modificărilor legislative, Ministerul Afacerilor Externe va elabora și aproba 

instrucțiuni interne care vor detalia modul de acordare a asistenței consulare, evidența și 

justificarea cheltuielilor, mecanismele de cooperare cu statele membre ale Uniunii Europene, 

precum și procedura de solicitare și recuperare a rambursărilor. 

Adoptarea acestor măsuri normative va contribui la crearea unui cadru juridic coerent, 

funcțional și compatibil cu acquis-ul UE, consolidând capacitatea instituțională a Republicii 

Moldova de a aplica standardele europene în domeniul protecției consulare. 

6. Avizarea și consultarea publică a proiectului actului normativ 

Anunțul privind inițierea elaborării proiectului de hotărâre a fost plasat pe site-ul Ministerului 

Afacerilor Externe, rubrica Transparență decizională/Proiecte de acte normative: Proiecte de 

decizii/acte normative | Ministerul Afacerilor Externe al Republicii Moldova. De asemenea, 

anunțul a fost plasat pe platforma particip.gov.md. Anunțul privind inițierea procesului de 

elaborare a proiectului Hotărârii Guvernului privind protecția consulară a cetățenilor 

nereprezentanți ai UE | Particip.gov.md.  

În conformitate cu art. 32 și 35 din Legea nr. 100/2017, proiectul urmează a fi avizat de către 

autoritățile interesate, precum și urmează a fi efectuată expertiza de compatibilitate cu 

legislația UE. 

7. Concluziile expertizelor 

În conformitate cu art. 36 și 37 din Legea nr. 100/2017 cu privire la actele normative, proiectul 

de hotărâre va fi supus expertizei juridice și expertizei anticorupție. Informația privind 

rezultatele expertizei anticorupție și juridice urmează a fi inclusă în sinteza obiecțiilor și 

propunerilor/recomandărilor urmare a recepționării rapoartelor din partea instituțiilor 

emitente. 

8. Modul de încorporare a actului în cadrul normativ existent 

Proiectul actului normativ se încorporează în cadrul normativ național existent prin 

dezvoltarea și completarea acestuia cu mecanisme specifice de protecție consulară, precum și 



cu măsuri de coordonare și cooperare menite să faciliteze protecția consulară a cetățenilor 

Uniunii Europene nereprezentați în state terțe. Actul consolidează reglementările în vigoare 

și le adaptează în vederea alinierii la standardele, practicile și acquis-ul Uniunii Europene. 

9. Măsurile necesare pentru implementarea prevederilor proiectului actului normativ 

Pentru aplicarea efectivă a prevederilor proiectului actului normativ, va fi necesară ajustarea 

cadrului normativ național relevant și elaborarea instrucțiunilor interne ale Ministerului 

Afacerilor Externe privind acordarea protecției consulare cetățenilor Uniunii Europene 

nereprezentați. 

Totodată, implementarea va presupune instruirea personalului consular, adaptarea 

procedurilor operaționale, instituirea mecanismelor de evidență și recuperare a cheltuielilor, 

precum și monitorizarea continuă a aplicării prevederilor, în limitele resurselor bugetare 

existente. 

 

                                                                                                            Valeriu MIJA 

                                                                                                          Secretar de Stat                                                                                    
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CAPITOLUL 1 

DISPOZIȚII GENERALE ȘI DOMENIU DE APLICARE 

Punctul 1 

Obiect  

(1) Prezenta directivă stabilește măsurile de 

coordonare și de cooperare necesare pentru a 

facilita exercitarea dreptului cetățenilor Uniunii 

stabilit la punctul 20 alineatul (2) litera (c) din 

TFUE de a beneficia, pe teritoriul unei țări terțe în 

care statul membru ai cărui resortisanți sunt nu este 

reprezentat, de protecție din partea autorităților 

diplomatice și consulare ale oricărui stat membru, 

în aceleași condiții ca și resortisanții statului 

membru respectiv, luând de asemenea în 

considerare rolul delegațiilor Uniunii de a contribui 

la punerea în aplicare a acestui drept. 

1. Prezentul Regulament stabilește cadrul 

normativ privind măsurile de coordonare și 

cooperare pentru facilitarea protecției 

consulare a cetățenilor Uniunii Europene 

nereprezentați în state terțe, acordată de 

către misiunile diplomatice și oficiile 

consulare ale Republicii Moldova, precum 

și condițiile în care cetățenii Republicii 

Moldova, nereprezentați în state terțe, 

beneficiază de protecție consulară din 

partea statelor membre ale Uniunii 

Europene.  

 

Compatibil  



2 

 

(2) Prezenta directivă nu privește relațiile consulare 

dintre statele membre și țări terțe. 

Punctul 2 

Principiu general 

(1) Ambasadele sau consulatele statelor membre 

furnizează protecție consulară cetățenilor 

nereprezentați, în aceleași condiții ca și pentru 

propriii resortisanți. 

(2) Statele membre pot decide ca prezenta directivă 

să se aplice protecției consulare furnizate de către 

consuli onorifici în conformitate cu punctul 23 din 

TFUE. Statele membre se asigură că cetățenii 

nereprezentați sunt informați în mod corespunzător 

cu privire la aceste decizii și la măsura în care 

consulii onorifici au competența de a furniza 

protecție într-un anumit caz. 

4. Misiunile diplomatice și oficiile 

consulare Republicii Moldova acordă, pe 

teritoriul țărilor terțe unde este reprezentată, 

protecție consulară cetățenilor 

nereprezentați, în aceleași condiții ca și 

cetățenilor Republicii Moldova.; 

 

6. Ministerul Afacerilor Externe poate 

decide furnizarea protecției consulare prin 

intermediul consulilor onorifici, cu 

informarea prealabilă a cetățenilor 

nereprezentați asupra competențelor 

acestora. 

 

Compatibil  

Punctul 3 

Protecția consulară din partea statului membru 

al cărui resortisant este cetățeanul 

Statul membru al cărui resortisant este un cetățean 

nereprezentat poate solicita statului membru de la 

care cetățeanul nereprezentat solicită sau primește 

protecție consulară să redirecționeze cererea 

cetățeanului nereprezentat sau cazul către propriul 

stat membru al cărui resortisant este, pentru ca 

statul membru al cărui resortisant este să ofere 

protecție consulară în conformitate cu legislația sau 

practicile sale naționale. Statul membru solicitat 

încetează să se mai ocupe de gestionarea cazului de 

îndată ce statul membru al cărui resortisant este 

cetățeanul nereprezentat confirmă că furnizează 

protecție consulară acestuia. 

8. La solicitarea statului membru al cărui 

resortisant este cetățeanul nereprezentat, 

misiunile diplomatice și oficiile consulare 

ale Republicii Moldova care și-au asumat 

exercitarea protecției consulare pentru 

acesta transmit cererea sa ori transferă cazul 

statului membru al cărui resortisant este 

cetățeanul nereprezentat, în vederea 

preluării protecției consulare în 

conformitate cu propria legislație națională. 

Misiunile diplomatice și oficiile consulare 

ale Republicii Moldova încetează să se mai 

ocupe de gestionarea cazului de îndată ce 

statul membru al cărui resortisant este 

cetățeanul nereprezentat confirmă că îi 

acordă protecție consulară.; 

Compatibil  
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16. În cazul în care Republica Moldova este 

în măsură să asigure, prin mijloace proprii, 

protecție consulară adecvată cetățeanului 

Republicii Moldova nereprezentat și, după 

caz, membrilor săi de familie, Ministerul 

Afacerilor Externe solicită statului membru 

implicat transmiterea cererii sau 

transferarea cazului, în vederea preluării de 

către Republica Moldova a protecției 

consulare. 

 

Punctul 4 

Cetățenii nereprezentați în țările terțe 

În sensul prezentei directive, „cetățean 

nereprezentat” înseamnă orice cetățean care are 

cetățenia unui stat membru și care nu este 

reprezentat într-o țară terță astfel cum este prevăzut 

la punctul 6. 

3. 3.1 cetățean nereprezentat – orice 

cetățean care are cetățenia unui stat membru 

al Uniunii Europene, altul decât Republica 

Moldova, aflat într-o țară terță pe teritoriul 

căreia statul său de cetățenie  nu este 

reprezentat de o misiune diplomatică sau un 

oficiu consular stabilit în mod permanent 

sau, deși are o astfel de reprezentanță pe 

plan local aceasta nu poate, în mod efectiv, 

să-i acorde protecție consulară într-un 

anumit caz;   

 

Compatibil  

Punctul 5 

Membrii familiei cetățenilor nereprezentați în 

țările terțe 

Se acordă protecție consulară membrilor de familie 

care nu sunt ei înșiși cetățeni ai Uniunii și care 

însoțesc cetățenii nereprezentați într-o țară terță, în 

aceeași măsură și în aceleași condiții ca și 

5. Misiunile diplomatice și oficiile 

consulare ale Republicii Moldova acordă 

protecție consulară membrilor de familie ai 

cetățenilor nereprezentați, care nu sunt ei 

înșiși cetățeni ai Uniunii Europene și care îi 

însoțesc pe cetățenii nereprezentați în state 

terțe, în aceleași condiții ca și membrilor de 

Compatibil  
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membrilor de familie ai cetățenilor din statul 

membru care oferă asistență, care nu sunt ei înșiși 

cetățeni ai Uniunii, în conformitate cu legislația sau 

cu practica națională. 

familie ai cetățenilor Republicii Moldova, 

care nu sunt ei înșiși cetățeni ai Uniunii 

Europene, conform legislației în vigoare. 

Punctul 6 

Absența reprezentării 

În sensul prezentei directive, un stat membru nu 

este reprezentat într-o țară terță dacă nu are o 

ambasadă sau un consulat stabilit în mod permanent 

sau dacă nu are o ambasadă, un consulat sau un 

consul onorific care să fie efectiv în măsură să 

furnizeze protecție consulară într-un anumit caz. 

3. 3.2 stat nereprezentat –  stat membru al 

Uniunii Europene care nu dispune într-un 

stat terț de o misiune diplomatică sau un 

oficiu consular stabilit în mod permanent, 

sau deși are o astfel de reprezentanță pe plan 

local aceasta nu poate, în mod efectiv, 

acorda protecție consulară într-un anumit 

caz;   

Compatibil  

Punctul 7 

Accesul la protecție consulară și alte acorduri 

(1) Cetățenii nereprezentați au dreptul să solicite 

protecție din partea ambasadei sau a consulatului 

oricărui stat membru. 

 

4. Misiunile diplomatice și oficiile 

consulare Republicii Moldova acordă, pe 

teritoriul țărilor terțe unde este reprezentată, 

protecție consulară cetățenilor 

nereprezentați, în aceleași condiții ca și 

cetățenilor Republicii Moldova.; 

14. Cetățenii Republicii Moldova care se 

află într-un stat terț în care Republica 

Moldova nu este reprezentată de o misiune 

diplomatică sau un oficiu consular au 

dreptul să solicite protecție consulară din 

partea ambasadei sau consulatului oricărui 

alt stat membru al Uniunii Europene, în 

aceleași condiții ca și resortisanții statului 

respectiv. 

Compatibil  

(2) Fără a aduce atingere punctului 2, un stat 

membru poate reprezenta un alt stat membru în mod 

permanent, iar ambasadele sau consulatele statelor 

membre pot, atunci când se consideră necesar, să 

19. Misiunile diplomatice și oficiile 

consulare ale Republicii Moldova, cu 

acordul Ministerului Afacerilor Externe, pot 

încheia acorduri practice cu misiunile 

Compatibil  
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încheie acorduri practice privind distribuirea 

responsabilităților referitoare la furnizarea de 

protecție consulară pentru cetățenii nereprezentați. 

Statele membre informează Comisia și Serviciul 

European de Acțiune Externă (SEAE) cu privire la 

aceste acorduri, care sunt făcute publice de către 

Uniune și statele membre pentru a asigura 

transparența pentru cetățenii nereprezentați. 

 

diplomatice și oficiile consulare ale altor 

state membre ale Uniunii Europene pentru 

distribuirea responsabilităților privind 

acordarea protecției consulare cetățenilor 

nereprezentați. Ministerul Afacerilor 

Externe va informa Comisia Europeană și 

Serviciul European de Acțiune Externă 

despre acordurile încheiate, care vor fi 

publicate ca măsură de transparență pentru 

cetățenii nereprezentați.; 

 

(3) În cazurile în care a fost încheiat un acord 

practic, astfel cum se prevede la alineatul (2), o 

ambasadă sau un consulat de la care cetățeanul 

nereprezentat solicită protecție consulară și care nu 

este desemnat ca fiind competent în conformitate cu 

acordul specific în vigoare se asigură că cererea din 

partea cetățeanului este redirecționată către 

ambasada sau consulatul competent, cu excepția 

cazului în care protecția consulară ar fi compromisă 

astfel, în special dacă urgența problemei impune o 

acțiune imediată din partea ambasadei sau a 

consulatului solicitat. 

20. În situația în care a fost încheiat un acord 

practic, după cum este prevăzut la punctul 

19 misiunile diplomatice sau oficiile 

consulare ale Republicii Moldova vor 

evalua fiecare cerere și o vor transfera către 

misiunea diplomatică sau oficiul consular 

competent, conform acordurilor existente, 

cu excepția cazului în care protecția 

consulară ar fi astfel afectată, în special dacă 

urgența problemei impune o acțiune 

imediată din partea misiunii diplomatice sau 

a oficiului consular al Republicii Moldova. 

Compatibil  

Punctul 8 

Identificare 

(1)   Solicitanții protecției consulare fac dovada că 

sunt cetățeni ai Uniunii prezentând un pașaport sau 

o carte de identitate. 

9. Cetățeanul nereprezentat, solicitant al 

protecției consulare face dovada că este 

cetățean al Uniunii Europene prezentând un 

pașaport valabil sau o carte de identitate 

valabilă.  

Compatibil  

(2)   Dacă cetățeanul Uniunii nu poate prezenta un 

pașaport valabil sau o carte de identitate valabilă, 

9. În lipsa documentelor de identitate 

valabile, solicitantul își poate dovedi 

Compatibil  
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cetățenia poate fi dovedită prin orice alte mijloace, 

după caz, inclusiv prin consultarea autorităților 

diplomatice sau consulare din statul membru al 

cărui resortisant susține că este solicitantul. 

identitatea prin orice alte mijloace 

disponibile. 

 

10. Misiunea diplomatică sau oficiul 

consular al Republicii Moldova căreia i-a 

fost solicitată acordarea protecției 

consulare, poate verifica identitatea 

solicitantului prin consultarea autorităților 

statului membru al cărui cetățean susține că 

este solicitantul. 

 

(3)   În ceea ce privește membrii de familie 

menționați la punctul 5, identitatea și existența 

relației de familie poate fi dovedită prin orice 

mijloace, inclusiv consultarea de către statul 

membru care acordă asistență a autorităților 

diplomatice sau consulare din statul membru ai 

căror resortisanți sunt cetățenii menționați la 

alineatul (1). 

11. Pentru membrii de familie din țări terțe, 

care însoțesc cetățeanul nereprezentat, 

identitatea și existența relației de familie pot 

fi dovedite prin prezentarea unui pașaport 

valabil sau a unei cărți de identitate valabile, 

însoțite de documentele de stare civilă 

corespunzătoare. 

 

12. În lipsa actelor menționate la punctul 

11, dovada poate fi realizată prin orice alte 

mijloace, inclusiv prin consultarea de către 

Misiunea diplomatică sau oficiul consular al 

Republicii Moldova căreia i-a fost solicitată 

acordarea protecției consulare a autorităților 

din statul de origine sau din statul membru 

al cărui resortisant este cetățeanul 

nereprezentat. 

Compatibil  

Punctul 9 

Tipuri de asistență 

13. Protecția consulară poate include 

asistență, printre altele, în următoarele 

situații: 

Compatibil  
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Protecția consulară menționată la punctul 2 poate 

include asistență, printre altele, în următoarele 

situații:  

(a) arest sau detenție;  

(b) atunci când un cetățean este victima unei 

infracțiuni;  

(c) accident grav sau boală gravă;  

(d) deces;  

(e) ajutor și repatriere în caz de urgență; (f) 

necesitatea eliberării unor documente de călătorie 

provizorii astfel cum se prevede în Decizia 

96/409/PESC (8). 

13.1 arest sau detenție; 

13.2 atunci când un cetățean este victima 

unei infracțiuni; 

13.3 accident grav sau boală gravă; 

13.4 deces; 

13.5 ajutor și repatriere în caz de urgență; 

13.6 eliberarea documentelor de călătorie 

provizorii. 

CAPITOLUL 2 

MĂSURI DE COORDONARE ȘI COOPERARE 

Punctul 10 

Norme generale 

(1)   Autoritățile diplomatice și consulare ale 

statelor membre cooperează și se coordonează 

îndeaproape între ele și cu Uniunea pentru a asigura 

protecția cetățenilor nereprezentați, în conformitate 

cu punctul 2. 

17. Misiunile diplomatice și oficiile 

consulare ale Republicii Moldova și 

Ministerul Afacerilor Externe cooperează 

cu autoritățile diplomatice și consulare ale 

celorlalte state membre, Comisia Europeană 

și Serviciul European de Acțiune Externă 

(SEAE) pentru a asigura protecția consulară 

a cetățenilor nereprezentați. 

Compatibil  

(2)   Atunci când un stat membru primește o cerere 

de protecție consulară din partea unei persoane care 

susține că este un cetățean nereprezentat sau este 

informat cu privire la o anumită situație de urgență 

a unui cetățean nereprezentat, dintre cele enumerate 

la punctul 9, acesta consultă fără întârziere 

Ministerul Afacerilor Externe al statului membru al 

cărui resortisant susține că este persoana sau, după 

caz, ambasada sau consulatul competent al statului 

membru respectiv și îi furnizează toate informațiile 

7. În cazul în care o misiune diplomatică sau 

oficiul consular al Republicii Moldova este 

informată ori primește o cerere de protecție 

consulară din partea unei persoane care 

susține că este cetățean nereprezentat, 

acestea informează fără întârziere, 

Ministerul Afacerilor Externe, care, la 

rândul său va consulta Ministerul Afacerilor 

Externe al statului membru, al cărui 

resortisant susține că este persoana sau, 

Compatibil  
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relevante pe care le are la dispoziție, inclusiv cu 

privire la identitatea persoanei în cauză și la 

eventualele costuri ale protecției consulare și cu 

privire la membrii de familie care au nevoie, de 

asemenea, de furnizarea protecției consulare. Cu 

excepția cazurilor de extremă urgență, această 

consultare are loc înainte de furnizarea asistenței. 

Statul membru care acordă asistență facilitează, de 

asemenea, schimbul de informații între cetățeanul 

în cauză și autoritățile din statul membru al cărui 

resortisant este cetățeanul. 

 

după caz, misiunea diplomatică sau oficiul 

consular competent al statului membru 

respectiv și îi furnizează toate informațiile 

relevante pe care le are la dispoziție, 

inclusiv cu privire la identitatea persoanei în 

cauză și la eventualele costuri ale protecției 

consulare și cu privire la membrii de familie 

care au nevoie, de asemenea, de furnizarea 

protecției consulare. Cu excepția cazurilor 

de extremă urgență, această consultare are 

loc înainte de furnizarea asistenței. 

Misiunile diplomatice și oficiile consulare 

ale Republicii Moldova, după caz, prin 

intermediul Ministerului Afacerilor 

Externe, facilitează schimbul de informații 

între cetățeanul nereprezentat și autoritățile 

din statul membru al cărui resortisant este 

acesta. 

21. Dacă un cetățean nereprezentat solicită 

simultan protecție consulară pentru aceeași 

situație misiunilor diplomatice sau oficiilor 

consulare ale mai multor state membre ale 

Uniunii Europene, inclusiv a Republicii 

Moldova și, în lipsa unui acord practic 

menționat la punctul 19, misiunea 

diplomatică sau oficiul consular al 

Republicii Moldova, care a fost sesizat, se 

consultă cu reprezentanțele celorlalte state 

membre solicitate, pentru a stabili 

modalitatea de acordare a protecției 
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consulare în favoarea cetățeanului 

nereprezentat. 

(3)   Dacă i se solicită, statul membru al cărui 

resortisant este cetățeanul furnizează toate 

informațiile relevante în cazul respectiv 

Ministerului Afacerilor Externe sau ambasadei sau 

consulatului competent din statul membru care 

acordă asistență. Acesta este, de asemenea, 

responsabil de orice contacte necesare cu membrii 

de familie sau alte persoane sau autorități relevante. 

15. Ministerul Afacerilor Externe 

furnizează autorităților diplomatice și 

consulare ale statului solicitat toate 

informațiile relevante și asigură contactele 

necesare cu membrii de familie ai 

solicitantului protecției consulare, cu alte 

persoane sau cu alte autorități relevante ale 

Republicii Moldova în vederea realizării 

protecției consulare. 

Compatibil  

(4)   Statele membre informează SEAE, prin 

intermediul site-ului său internet securizat, cu 

privire la punctul (punctele) de contact relevant(e) 

din cadrul Ministerelor Afacerilor Externe. 

18. Pentru o cooperare rapidă și eficientă, 

Ministerul Afacerilor Externe va furniza și 

actualiza permanent informațiile privind 

punctele de contact relevante prin 

intermediul platformei de internet 

securizate a SEAE. 

Compatibil  

Punctul 11 

Rolul delegațiilor Uniunii 

Delegațiile Uniunii cooperează și se coordonează 

îndeaproape cu ambasadele și consulatele statelor 

membre pentru a contribui la cooperarea și 

coordonarea locală și în situații de criză, în special 

prin furnizarea sprijinului logistic disponibil, 

inclusiv spațiile pentru birouri și facilitățile 

organizaționale, cum ar fi cazarea temporară pentru 

personalul consular și pentru echipele de 

intervenție. Delegațiile Uniunii și sediile SEAE 

facilitează, de asemenea, schimbul de informații 

între ambasadele și consulatele statelor membre și, 

după caz, cu autoritățile locale. Delegațiile Uniunii 

22. Misiunile diplomatice și oficiile 

consulare ale Republicii Moldova 

cooperează local și își coordonează 

acțiunile și planurile locale pentru situații de 

urgență împreună cu misiunile diplomatice 

și oficiile consulare ale altor state membre 

și cu delegațiile Uniunii Europene, pentru a 

se asigura că cetățenii nereprezentați 

beneficiază de protecție consulară, inclusiv 

în cazul unei crize consulare. Cooperarea 

locală are în vedere participarea la 

reuniunile cu misiunile diplomatice și 

oficiile consulare ale altor state membre și 

cu delegațiile Uniunii Europene, prezidate 

Compatibil 3 puncte din Directivă 

transpuse într-un 

punct din Hotărâre de 

Guvern 
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pun, de asemenea, la dispoziție informații cu 

caracter general cu privire la asistența la care ar 

putea avea dreptul cetățenii nereprezentați, în 

special cu privire la acordurile practice convenite, 

dacă este cazul. 

de către un reprezentant al unui stat 

membru, în strânsă cooperare cu delegația 

Uniunii Europene, dacă statele membre nu 

convin altfel, reuniuni care includ schimburi 

periodice de informații privind aspecte 

relevante pentru cetățenii nereprezentați și, 

după caz, încheierea acordurilor practice, 

prevăzute la punctul 19, necesare pentru 

asigurarea unei protecții efective a 

cetățenilor nereprezentați. 

Punctul 12 

Cooperarea locală 

Reuniunile de cooperare locală includ un schimb 

periodic de informații privind aspecte relevante 

pentru cetățenii nereprezentați. În cadrul acestor 

reuniuni, statele membre convin, dacă este necesar, 

asupra acordurilor practice menționate la punctul 7, 

pentru a se asigura că cetățenii nereprezentați sunt 

protejați efectiv în țara terță respectivă. Cu excepția 

unor dispoziții contrare convenite de statele 

membre, reuniunile sunt prezidate de către un 

reprezentant al unui stat membru, în strânsă 

cooperare cu delegația Uniunii. 

Punctul 13 

Pregătirea pentru situații de criză și cooperarea 

(1)   Planurile locale pentru situații de urgență iau 

în considerare cetățenii nereprezentați. Statele 

membre reprezentate într-o țară terță își 

coordonează între ele și cu delegația Uniunii 

planurile pentru situații de urgență pentru a asigura 

că cetățenii nereprezentați beneficiază pe deplin de 

asistență în cazul unei crize. Ambasadele sau 

consulatele competente sunt informate în mod 

corespunzător cu privire la modalitățile de pregătire 

pentru situații de criză și, după caz, sunt implicate. 

(2)   În cazul unei crize, Uniunea și statele membre 

cooperează îndeaproape pentru a asigura o asistență 

23. În cazul declanșării unei crize consulare 

într-o țară terță, misiunea diplomatică sau 

Compatibil  
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eficientă pentru cetățenii nereprezentați. Acestea se 

informează cu privire la capacitățile de evacuare 

disponibile în timp util, atunci când este posibil. La 

cererea acestora, statele membre pot fi sprijinite de 

echipe de intervenție existente la nivelul Uniunii, 

inclusiv experți consulari, în special din statele 

membre nereprezentate. 

 

oficiul consular al Republicii Moldova 

cooperează îndeaproape cu misiunile 

diplomatice și oficiile consulare ale 

celorlalte state membre și cu delegația 

Uniunii Europene acreditată pe plan local, 

pentru a asigura o asistență eficientă 

cetățenilor nereprezentați.  

 

24. În acest scop, misiunile diplomatice și 

oficiile consulare ale Republicii Moldova 

informează în timp util cu privire la 

capacitățile de evacuare disponibile și, după 

caz, solicită sprijin din partea structurilor și 

echipelor de intervenție existente la nivelul 

Uniunii Europene, inclusiv experți 

consulari, în special din statele membre 

nereprezentate.  

(3)   Statul-pilot sau statul (statele) membru 

(membre) care coordonează asistența răspunde 

(răspund) de coordonarea oricărui sprijin furnizat 

pentru cetățenii nereprezentați, cu sprijinul 

celorlalte state membre în cauză, al delegației 

Uniunii și al sediului SEAE. Statele membre 

furnizează statului-pilot sau statului (statelor) 

membru (membre) care coordonează asistența toate 

informațiile relevante privind cetățenii lor 

nereprezentați care se află într-o situație de criză. 

25. În cazul în care Republica Moldova 

îndeplinește rolul de stat-pilot sau 

coordonează acțiunile de protecție 

consulară pe teritoriul unui stat terț, 

misiunea diplomatică sau oficiul consular al 

Republicii Moldova din statul de reședință 

asigură coordonarea asistenței acordate 

cetățenilor nereprezentați. 

 

26. Coordonarea se realizează cu sprijinul 

statelor membre implicate, al delegației 

Uniunii Europene și al Serviciului European 

de Acțiune Externă. 

 

Compatibil  
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28. În situația în care Republica Moldova nu 

face parte din statele membre care 

coordonează acțiunile de protecție 

consulară într-un stat terț, Ministerul 

Afacerilor Externe transmite toate 

informațiile relevante privind cetățenii 

Republicii Moldova nereprezentați, care 

sunt amenințați sau afectați de o criză 

consulară, statului-pilot sau statului 

membru ori statelor membre care 

coordonează aceste acțiuni pe plan local. 

(4)   Statul-pilot sau statul (statele) membru 

(membre) care coordonează asistența pentru 

cetățenii nereprezentați poate (pot) solicita, după 

caz, sprijin din partea instrumentelor cum ar fi 

structurile de gestionare a crizelor din cadrul SEAE 

și Mecanismul de Protecție Civilă al Uniunii. 

27. După caz, Ministerul Afacerilor Externe 

poate solicita sprijinul structurilor de 

gestionare a crizelor din cadrul Serviciului 

European de Acțiune Externă și al 

Mecanismului de Protecție Civilă al Uniunii 

Europene. 

 

Compatibil  

CAPITOLUL 3 

PROCEDURI FINANCIARE 

Punctul 14 

Norme generale 

(1)   Cetățenii nereprezentați se angajează să 

ramburseze costul protecției consulare statului 

membru ai căror resortisanți sunt, în aceleași 

condiții ca și resortisanții statului membru care 

acordă asistență, utilizând formularul standard 

prevăzut în anexa I. Cetățenilor nereprezentați li se 

solicită să se angajeze să ramburseze numai 

costurile care ar fi suportate, în aceleași condiții, de 

resortisanții statului membru care acordă asistență. 

29. În cazul în care un cetățean 

nereprezentat al altui stat membru solicită 

unei misiuni diplomatice sau unui oficiu 

consular al Republicii Moldova acordarea 

de protecție consulară în situațiile prevăzute 

de prezentul Regulament, care implică 

demersuri ce presupun anumite costuri, iar 

persoana în cauză nu este în măsură să 

suporte aceste costuri, misiunea diplomatică 

sau oficiul consular al Republicii Moldova 

va solicita cetățeanului nereprezentat asistat 

Compatibil  
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asumarea obligației de rambursare către 

statul membru cetățenia căruia o deține, a 

costurilor care ar fi suportate, în aceleași 

condiții, de către cetățenii Republicii 

Moldova, prin semnarea unui angajament 

de rambursare, conform formularelor 

prevăzute în anexa nr. 1 la prezentul 

Regulament. 

(2)   Statul membru care acordă asistență poate 

solicita statului membru al cărui resortisant este 

cetățeanul nereprezentat rambursarea costurilor 

menționate la alineatul (1), utilizând formularul 

standard prevăzut în anexa II. Statul membru al 

cărui resortisant este cetățeanul nereprezentat 

rambursează aceste costuri într-un interval 

rezonabil, care nu depășește 12 luni. Statul membru 

al cărui resortisant este cetățeanul nereprezentat 

poate solicita cetățeanului nereprezentat în cauză să 

ramburseze astfel de costuri. 

30. În situația menționată la punctul 29, 

precum și atunci când protecția consulară 

acordată în cazul arestului sau detenției 

implică cheltuieli neobișnuit de ridicate, dar 

esențiale și justificate, legate de deplasare, 

cazare sau servicii de traducere, Ministerul 

Afacerilor Externe va solicita rambursarea 

unor astfel de costuri statului membru al 

cărui resortisant este cetățeanul 

nereprezentat, utilizând formularul prevăzut 

în anexa nr. 2 la prezentul Regulament, pe 

baza angajamentului de rambursare semnat 

de cetățeanul nereprezentat, dacă prin 

înțelegerile sau acordurile încheiate între 

Republica Moldova și statul membru în 

cauză nu se prevede altfel. 

Compatibil  

(3)   Atunci când protecția consulară furnizată unui 

cetățean nereprezentat în cazul arestului sau 

detenției implică costuri neobișnuit de mari, dar 

esențiale și justificate legate de deplasare, cazare 

sau traducere pentru autoritățile diplomatice sau 

consulare, statul membru care acordă asistență 

poate solicita rambursarea unor astfel de costuri de 

34. În cazul în care un cetățean al Republicii 

Moldova nereprezentat într-un stat terț a 

beneficiat de protecție consulară din partea 

unui stat membru al Uniunii Europene, iar 

statul respectiv solicită rambursarea 

costurilor aferente, inclusiv în cazurile de 

arest sau detenție, Ministerul Afacerilor 

Compatibil  
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către statul membru al cărui resortisant este 

cetățeanul nereprezentat, care i le rambursează într-

un interval rezonabil, care nu depășește 12 luni. 

Externe efectuează plata într-un termen 

rezonabil, care nu va depăși 12 luni de la 

data primirii cererii.; 

 

Punctul 15 

Procedura simplificată în situații de criză 

(1)   În situații de criză, statul membru care acordă 

asistență transmite eventualele cereri de rambursare 

a costurilor pentru orice sprijin furnizat unui 

cetățean nereprezentat către Ministerul Afacerilor 

Externe din statul membru al cărui resortisant este 

cetățeanul nereprezentat. Statul membru care 

acordă asistență poate solicita o astfel de 

rambursare chiar dacă cetățeanul nereprezentat nu a 

semnat un angajament de rambursare în 

conformitate cu punctul 14 alineatul (1). Acest 

lucru nu împiedică statul membru al cărui 

resortisant este cetățeanul nereprezentat să obțină 

rambursarea din partea cetățeanului nereprezentat 

pe baza normelor interne. 

31. În situații de criză, Ministerul Afacerilor 

Externe al Republicii Moldova transmite 

eventualele cereri de rambursare a 

costurilor pentru orice sprijin furnizat, de 

către una din misiunile sale diplomatice sau 

oficiile consulare, unui cetățean 

nereprezentat, către Ministerul Afacerilor 

Externe din statul membru al cărui 

resortisant este cetățeanul nereprezentat, 

chiar dacă cetățeanul nereprezentat nu a 

semnat un angajament de rambursare în 

conformitate cu punctul 29.; 

 

35. În situații de criză consulară, Ministerul 

Afacerilor Externe dă curs cererilor de 

rambursare ale statelor membre, chiar și în 

lipsa unui angajament de rambursare 

semnat de cetățeanul Republicii Moldova 

nereprezentat. 

Compatibil  

(2)   Statul membru care acordă asistență poate 

solicita statului membru al cărui resortisant este 

cetățeanul nereprezentat să ramburseze astfel de 

costuri proporțional, prin împărțirea valorii totale a 

costurilor efective suportate la numărul de cetățeni 

care beneficiază de asistență. 

32. În cazul în care Republica Moldova 

acordă asistență consulară cetățenilor 

nereprezentați, Ministerul Afacerilor 

Externe poate solicita statului membru al 

cărui resortisant este cetățeanul 

nereprezentat rambursarea costurilor 

aferente, stabilite în mod proporțional, prin 

Compatibil  
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împărțirea valorii totale a costurilor efective 

suportate la numărul de cetățeni care au 

beneficiat de asistență. 

(3)   Atunci când statul membru care acordă 

asistență a fost sprijinit financiar prin asistență din 

partea mecanismului de protecție civilă al Uniunii, 

orice contribuție din partea statului membru al cărui 

resortisant este cetățeanul nereprezentat se 

stabilește după deducerea contribuției Uniunii. 

33. În situația în care Republica Moldova a 

beneficiat de sprijin financiar în cadrul 

Mecanismului de Protecție Civilă al Uniunii 

Europene pentru acordarea asistenței 

prevăzute la punctul 27, contribuția 

solicitată statului membru al cărui 

resortisant este cetățeanul nereprezentat se 

stabilește după deducerea contribuției 

Uniunii Europene. 

Compatibil  

CAPITOLUL 4 

DISPOZIȚII FINALE 

Punctul 16 

Tratament mai favorabil 

Statele membre pot adopta sau menține dispoziții 

mai favorabile decât cele ale prezentei directive, în 

măsura în care acestea sunt compatibile cu aceasta. 

 Prevedere UE 

neaplicabilă 

 

Punctul 17 

Transpunere 

(1)   Statele membre asigură intrarea în vigoare a 

actelor cu putere de lege și a actelor administrative 

necesare pentru a se conforma prezentei directive 

până la 1 mai 2018. 

Atunci când statele membre adoptă aceste acte, ele 

cuprind o trimitere la prezenta directivă sau sunt 

însoțite de o asemenea trimitere la data publicării 

lor oficiale. Statele membre stabilesc modalitatea 

de efectuare a acestei trimiteri. 

(2)   Statele membre comunică Comisiei textul 

principalelor dispoziții de drept intern pe care le 

 Prevedere UE 

neaplicabilă 
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adoptă în domeniul reglementat prin prezenta 

directivă. 

Punctul 18 

Abrogare 

Decizia 95/553/CE se abrogă cu efect de la 1 mai 

2018. 

 Prevedere UE 

neaplicabilă 

 

Punctul 19 

Raportare, evaluare și revizuire 

(1)   Statele membre furnizează Comisiei toate 

informațiile relevante privind punerea în aplicare a 

prezentei directive. Pe baza informațiilor furnizate, 

Comisia înaintează un raport Parlamentului 

European și Consiliului cu privire la punerea în 

aplicare a prezentei directive până la 1 mai 2021. 

(2)   În raportul menționat la alineatul (1), Comisia 

evaluează modul în care prezenta directivă a fost 

aplicată și analizează dacă sunt necesare măsuri 

suplimentare, inclusiv, după caz, modificări pentru 

adaptarea prezentei directive în vederea facilitării în 

continuare a exercitării dreptului cetățenilor 

Uniunii la protecție consulară. 

41. Ministerul Afacerilor Externe 

furnizează Comisiei Europene toate 

informațiile relevante privind punerea în 

aplicare a prezentului Regulament, în 

scopul elaborării de către aceasta a 

raportului prevăzut la art. 19 alin. (1) din 

Directiva (UE) 2015/637 a Consiliului din 

20 aprilie 2015 privind măsurile de 

coordonare și cooperare pentru facilitarea 

protecției consulare a cetățenilor 

nereprezentați ai Uniunii în țările terțe și de 

abrogare a Deciziei 95/553/CE. 

  

Compatibil  

Punctul 20 

Intrarea în vigoare 

Prezenta directivă intră în vigoare în a douăzecea zi 

de la data publicării în Jurnalul Oficial al Uniunii 

Europene. 

 Prevedere UE 

neaplicabilă 

 

Punctul 21 

Destinatari 

Prezenta directivă se adresează statelor membre. 

Adoptată la Luxemburg, 20 aprilie 2015. 

Pentru Consiliu 

Președintele 

 Prevedere UE 

neaplicabilă 
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F. MOGHERINI 

ANEXA I 

A.   Formular comun pentru angajament de 

rambursare a costurilor protecției consulare în 

cazul asistenței financiare 

ANGAJAMENT DE RAMBURSARE A 

COSTURILOR PROTECȚIEI CONSULARE 

(ASISTENȚĂ FINANCIARĂ) – [punctul 14 

alineatul (1) din Directiva (UE) 2015/637] 

Subsemnatul (Subsemnata), (domnul/doamna) 

(numele și prenumele cu majuscule) 

… 

titular(ă) al (a) pașaportului nr. … emis la … 

confirm prin prezenta primirea de la 

Ambasada/Consulatul din … 

… la … 

a sumei de … 

sub formă de avans în scopul … 

… (inclusiv orice taxe aplicabile) 

și/sau mă oblig să rambursez la cerere Ministerului 

Afacerilor Externe/Guvernului [statului membru de 

cetățenie] … 

în conformitate cu dreptul intern al acestui stat 

membru, echivalentul sumei menționate sau 

echivalentul tuturor costurilor plătite în contul meu 

sau care mi-au fost furnizate în avans, inclusiv 

costurile suportate de membrul (membrii) familiei 

mele care mă însoțește (însoțesc), în (moneda) … 

la rata de schimb aplicabilă în ziua în care s-a făcut 

avansul sau în care s-au plătit costurile. 

Adresa mea (*1) (cu majuscule) (țara) … 

este: … 

Anexa nr. 1  

la Regulamentul cu privire la acordarea 

protecției consulare 

 cetățenilor nereprezentați ai Uniunii 

Europene în state terțe 

 

A. Formular comun pentru angajament de 

rambursare a costurilor asistenței și 

protecției consulare în cazul asistenței 

financiare 

 

ANGAJAMENT DE RAMBURSARE 

a costurilor asistenței și protecției 

consulare (asistență financiară) 

Subsemnatul (Subsemnata), 

(domnul/doamna) (Numele și Prenumele cu 

majuscule), 

__________________________________

__________________________________

______, titular(ă) al(a) pașaportului nr. 

_______________________, emis la data 

de __________________________, 

confirm prin prezenta primirea de la 

Misiunea diplomatică/oficiul consular al 

Republicii Moldova din 

Compatibil  

https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2015/637#ntr*1-L_2015106RO.01001101-E0001
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… 

… 

------------------------------------- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

__________________________________

______________, la data de 

______________________, a sumei de 

____________________________, sub 

formă de avans în scopul 

__________________________________ 

(inclusiv orice taxe aplicabile), și mă oblig 

să rambursez la cerere Ministerului 

Afacerilor Externe/Guvernului (statului 

membru de cetățenie) 

__________________________________, 

în conformitate cu dreptul intern al acestui 

stat membru, echivalentul sumei menționate 

sau echivalentul tuturor costurilor plătite în 

contul meu sau care mi-au fost furnizate în 

avans, inclusiv costurile suportate de 

membrul (membrii) familiei mele care mă 

însoțește (însoțesc), în (moneda) 

______________________, la rata de 

schimb aplicabilă în ziua în care s-a făcut 

avansul sau în care s-au plătit costurile. 

Adresa mea (*) (cu majuscule) din (țară) 

__________________________ este: 

__________________________________ 

(*) Dacă nu aveți un domiciliu stabil, vă rugăm să 

indicați o adresă de contact. 
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B.   Formular comun pentru angajament de 

rambursare a costurilor protecției consulare în 

cazul repatrierii 

ANGAJAMENT DE RAMBURSARE A 

COSTURILOR PROTECȚIEI CONSULARE 

(REPATRIERE) – [punctul 14 alineatul (1) din 

Directiva (UE) 2015/637] 

Subsemnatul (Subsemnata), (domnul/doamna) 

(numele și prenumele cu majuscule) 

… 

născut(ă) la (localitatea) … în (țara) … 

la (data) … 

titular(ă) al (a) pașaportului nr. … emis la … 

la … și cu actul de identitate nr. … 

și nr. de asigurare socială și autoritatea competentă 

(după caz/dacă este relevant) 

… 

mă angajez prin prezenta să rambursez la cerere 

Guvernului 

… 

în conformitate cu dreptul intern al acestui stat 

membru, echivalentul tuturor costurilor plătite în 

Data: ________________________ 

Semnătura: _________________________ 

 

 

 

 

B. Formular comun pentru angajament de 

rambursare a costurilor asistenței și 

protecției consulare în cazul repatrierii 

 

ANGAJAMENT DE RAMBURSARE 

a costurilor asistenței și protecției 

consulare (repatriere) 

 

Subsemnatul (Subsemnata), 

(domnul/doamna) (Numele și Prenumele cu 

majuscule) 

__________________________________, 

născut(ă) la (localitatea) 

_______________________________, în 

(țara) 

__________________________________, 

la (data) __________________________, 

titular(ă) al (a) pașaportului nr. 

_______________________, emis la (data) 

_________________________, în (țara) 
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contul meu sau care mi-au fost furnizate în avans de 

către funcționarul consular 

al Guvernului … la … 

în scopul repatrierii sau în legătură cu repatrierea în 

… 

a mea și a membrilor familiei mele care mă însoțesc 

și să plătesc toate taxele consulare aferente 

repatrierii. 

Acestea sunt: 

(i) (*2)   Cheltuieli de transport 

  Cheltuieli de ședere 

  Cheltuieli diverse 

  MINUS contribuția personală 

  TAXE CONSULARE: 

  Taxă de repatriere 

  Taxă privind asistența medicală 

  Taxe de pașaport/de urgență 

  (… ore, la … pe oră …) 
  

(ii) (*2) Toate sumele în contul meu în scopul 

repatrierii sau în legătură cu repatrierea 

mea și a membrilor familiei mele care 

mă însoțesc, care nu pot fi stabilite în 

momentul semnării de către mine a 

prezentului angajament. 

Adresa mea (*3) (cu majuscule) (țara) … 

este: … 

… 

… 

DATA … SEMNĂTURA … 

 

________________________________, și 

cu actul de identitate nr. 

__________________         și nr. de 

asigurare socială și autoritatea competentă 

(după caz/dacă este relevant) 

__________________________________, 

mă angajez prin prezenta să rambursez la 

cerere Guvernului 

______________________________, în 

conformitate cu dreptul intern al acestui stat 

membru, echivalentul tuturor costurilor 

plătite în contul meu sau care mi-au fost 

furnizate în avans de către funcționarul 

consular al Guvernului Republicii Moldova, 

la (data) 

_____________________________, în 

scopul repatrierii sau în legătură cu 

repatrierea în 

__________________________________ 

a mea și a membrilor familiei mele care mă 

însoțesc, și să plătesc toate taxele consulare 

aferente repatrierii. 

Acestea sunt: 

(i)(*) Cheltuieli de transport: 

___________________________ 

https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2015/637#ntr*2-L_2015106RO.01001101-E0002
https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2015/637#ntr*2-L_2015106RO.01001101-E0002
https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2015/637#ntr*3-L_2015106RO.01001101-E0003
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Cheltuieli de ședere: 

 _____________________________ 

Cheltuieli diverse:    

 __________________________ 

MINUS contribuția personală: 

__________________________________ 

TAXE CONSULARE:  

Taxă de repatriere: 

______________________ 

Taxă privind asistența medicală: 

___________________________ 

Taxă de pașaport/de urgență  

(____ore, la ____ pe oră ___) 

(ii)(*) Toate sumele în contul meu în scopul 

repatrierii sau în legătură cu repatrierea mea 

și a membrilor familiei mele care mă 

însoțesc, care nu pot fi stabilite în momentul 

semnării de către mine a prezentului 

angajament. 
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Adresa mea (**) (cu majuscule) din (țară) 

________________________ este: 

__________________________________ 

Data:___________________                                 

Semnătura: ______________________ 

(*) Se elimină mențiunile necorespunzătoare: 

Funcționarul consular și solicitantul ar trebui să 

parafeze fiecare eliminare pe margine. 

(**) Dacă nu aveți un domiciliu stabil, vă rugăm să 

indicați o adresă de contact. 

 

NOTĂ: Ministerul Afacerilor Externe, misiunile 

diplomatice și oficiile consulare pot utiliza în cadrul 

activității consulare, după caz, formularul prevăzut 

în prezenta anexă redactat în alte limbi oficiale ale 

Uniunii Europene. 

ANEXA II 

Formular de solicitare a rambursării 

SOLICITARE DE RAMBURSARE [articolul 

14 alineatele (2) și (3) din Directiva (UE) 

2015/637] 

1  . Ambasada sau consulatul statului membru 

solicitant 

2  . Ambasada sau consulatul competent sau 

Ministerul Afacerilor Externe al statului membru 

al cărui resortisant este cetățeanul 

3. Identificarea evenimentului 

(data, locul) 

4 . Date privind cetățeanul (cetățenii) care 

beneficiază de asistență (se anexează separat) 

ANEXA II 

Formular de solicitare a rambursării 

SOLICITARE DE RAMBURSARE 

1. Ministerul Afacerilor Externe al 

Republicii Moldova 

_______________ 

2. Misiunea diplomatică sau oficiul 

consular competent sau Ministerul 

Afacerilor Externe al statului membru al 

cărui resortisant este cetățeanul   

Compatibil  



23 

 

Numele 

și 

prenume

le 

Locul și 

data 

nașterii 

Tipul și numărul 

documentului de 

călătorie 

Tipul de 

asistență 

acordată 

Co

stu

ri 

 

5. Costuri totale 

6. Contul bancar pentru rambursare 

7 . Anexat: angajament de rambursare (după caz) 
 

_________________ 

3. Identificarea evenimentului (data, 

locul) 

_______________________ 

4. Date privind cetățeanul (cetățenii) 

care beneficiază de asistență (se anexează 

separat)  

Numele 

și 

prenume

le 

 

Locul și 

data 

nașterii 

 

Tipul și 

numărul 

docume

ntului de 

călătorie 

Tipul de 

asistență 

acordată 

 

Costuri 

     

 

5. Costuri totale 

______________________ 

6. Contul bancar pentru rambursare 

_______________________ 

7. Anexat: angajament de rambursare 

(după caz) 

NOTĂ: Ministerul Afacerilor Externe, misiunile 

diplomatice și oficiile consulare pot utiliza în cadrul 

activității consulare, după caz, formularul prevăzut 

în prezenta anexă redactat în alte limbi oficiale ale 

Uniunii Europene. 



 

 

MINISTERUL AFACERILOR EXTERNE AL REPUBLICII  MOLDOVA 
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Nr. DI/3/041/2295 din 26 februarie 2026 

 

     

Cancelaria de Stat 

 

 

Prin prezenta, în conformitate cu punctele 197, 201 și 202 din Regulamentul Guvernului  

aprobat prin HG nr. 610/2018, se remite proiectul hotărârii de Guvern privind protecția 

consulară a cetățenilor nereprezentați ai Uniunii Europene în state terțe pentru înregistrare, 

examinare și includerea în agenda ședinței Secretarilor Generali. 

 
 

CERERE 

privind înregistrarea de către Cancelaria de Stat 

a proiectului hotărârii de Guvern privind protecția consulară a cetățenilor nereprezentați 

ai Uniunii Europene în state terțe 
 

Nr. 

crt. 

Criterii de înregistrare Nota autorului 

 

1. 

 

Categoria și denumirea proiectului 

Proiectul hotărârii de Guvern privind protecția 

consulară a cetățenilor nereprezentați ai Uniunii 

Europene în state terțe 

2. Autoritatea care a elaborat 

proiectul 

Ministerul Afacerilor Externe 

 

 

 

 

3. 

 

 

 

 

Justificarea depunerii cererii 

Proiectul actului normativ urmărește asigurarea 

alinierii cadrului normativ la acquis-ul UE privind 

măsurile de coordonare și cooperare pentru 

facilitarea protecției consulare a cetățenilor 

nereprezentați ai Uniunii în țările terțe prin 

transpunerea Directivei (UE) 2015/637 a 

Consiliului din 20 aprilie 2015 privind măsurile de 

coordonare și cooperare pentru facilitarea 

protecției consulare a cetățenilor nereprezentați ai 

Uniunii în țările terțe și de abrogare a Deciziei 

95/553/CE, publicată în Jurnalul Oficial al 

Uniunii Europene, seria L, nr. 106 din 24 aprilie 

2015. 

 

 

4. 

Referința la documentul de 

planificare care prevede elaborarea 

proiectului (PNA, PND, PNR, alte 

documente de planificare 

sectoriale) 

Proiectul este elaborat în vederea executării pct. 

14.8 din capitolul III al Foii de parcurs privind 

„Statul de drept” (criteriu de referință în procesul 

de aderare a Republicii Moldova la Uniunea 

Europeană), aprobată prin Hotărârea de Guvern 

275/2025 și pct. 23.3.14. din Capitolul 23, Cluster 

1 al Programului național de aderare a Republicii 

Moldova la Uniunea Europeană pentru anii 2025-

2029, aprobat prin Hotărârea de Guvern nr. 

306/2025. 

 



 

5. 

 

Lista autorităților și instituțiilor a 

căror avizare este necesară 

• Ministerul Afacerilor Interne; 

• Ministerul Finanțelor; 

• Serviciul de Informații și Securitate; 

• Centrul de armonizare a legislației. 

6. Termenul-limită pentru depunerea 

avizelor/expertizelor 

10 zile lucrătoare 

 

7. 

 

Persoana responsabilă de 

promovarea proiectului 

Budei Victoria, Secția drept și relații consulare, 

Direcția afaceri consulare, MAE 

tel: 022 210 042 

email: victoria.budei@mfa.gov.md  

 

8. 

 

Anexe 

- Proiectul hotărârii; 

- Nota de fundamentare; 

- Tabelul de concordanță. 

9. Data și ora depunerii cererii Conform semnăturii electronice 

10. Semnătura /semnat electronic/ 

 
 

 

 

 

Mihai MÎȚU 

Secretar General 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Red.: Badia Lidia  
tel.: (022) 578 258 
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