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G U V E R N U L  R E P U B L I C I I  M O L D O V A  
 

HOTĂRÂRE nr._____ 
 

___ ________2026         mun. Chișinău 

 

Cu privire la modificarea Hotărârii Guvernului nr. 184/2023 pentru aprobarea 

Regulamentului privind activitatea prestatorilor  

de servicii de încredere calificați  

 

În scopul ajustării cadrului normativ subordonat Legii nr. 124/2022 privind 

identificarea electronică și serviciile de încredere, Guvernul 

 

HOTĂRĂȘTE: 

Prezenta hotărâre: 

- transpune parțial Decizia de punere în aplicare (UE) 2016/650 a Comisiei din 

25 aprilie 2016 de stabilire a standardelor pentru evaluarea securității dispozitivelor de 

creare a semnăturilor și a sigiliilor calificate în temeiul articolului 30 alineatul (3) și al 

articolului 39 alineatul (2) din Regulamentul (UE) nr. 910/2014 al Parlamentului 

European și al Consiliului privind identificarea electronică și serviciile de încredere 

pentru tranzacțiile electronice pe piața internă. 

1. Hotărârea Guvernului nr. 184/2023 pentru aprobarea Regulamentului 

privind activitatea prestatorilor de servicii de încredere calificați (Monitorul Oficial al 

Republicii Moldova, 2023, nr. 130-133, art. 286), cu modificările ulterioare, se 

modifică după cum urmează: 

1.1. în hotărâre: 

1.1.1. după clauza de adoptare se introduce clauza de armonizare cu următorul 

cuprins: 

„Prezenta hotărâre: 

- transpune parțial Decizia de punere în aplicare (UE) 2016/650 a Comisiei din 

25 aprilie 2016 de stabilire a standardelor pentru evaluarea securității dispozitivelor 

de creare a semnăturilor și a sigiliilor calificate în temeiul articolului 30 alineatul (3) 

și al articolului 39 alineatul (2) din Regulamentul (UE) nr. 910/2014 al Parlamentului 

European și al Consiliului privind identificarea electronică și serviciile de încredere 

pentru tranzacțiile electronice pe piața internă.” 

1.2. în Regulament: 
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1.2.1. pe tot parcursul textului Regulamentului, cuvintele „supraveghere și 

control”, la orice formă gramaticală, se substituie cu cuvântul „supraveghere” la 

forma gramaticală corespunzătoare”; 

1.2.2. punctul 1 va avea următorul cuprins: 

1. Regulamentul privind activitatea prestatorilor de servicii de încredere 

calificați (în continuare – Regulament) stabilește modul de organizare a activității 

prestatorilor de servicii de încredere calificați, procedura și cerințele detaliate privind 

modul de acordare, suspendare, restabilire și retragere a statutului de prestator de 

servicii de încredere calificat.”; 

1.2.3. punctele 3 și 4 se abrogă; 

1.2.4. denumirea Capitolului II va avea următorul cuprins: 

„Capitolul II 

MODUL DE ACORDARE, SUSPENDARE, RETRAGERE ŞI RESTABILIRE 

A STATUTULUI DE PRESTATOR DE ÎNCREDERE CALIFICAT”; 

1.2.5. denumirea Secțiunii 1 a Capitolului II va avea următorul cuprins: 

„Secțiunea 1 

Acordarea statutului de prestator de servicii calificat”; 

1.2.6. punctele 6,7 se abrogă; 

1.2.7. punctul 8 va avea următorul cuprins: 

 „8.Notificarea privind intenția de a presta servicii de încredere calificate se 

expediază organului de supraveghere prin intermediul Sistemului informaţional 

automatizat de gestionare şi eliberare a actelor permisive sau prin intermediul poștei 

electronice.”; 

1.2.8. punctul 9 va avea următorul cuprins: 

„9.Notificarea este semnată cu semnătura electronică calificată de către 

conducătorul solicitantului sau de către o altă persoană împuternicită.”; 

1.2.9. punctul 10 se abrogă; 

1.2.10. denumirea Secțiunii a 2-a va avea următorul cuprins: 

„Secțiunea a 2-a 

Examinarea notificării privind intenția de a presta servicii de încredere 

calificate”; 

1.2.11. punctul 11 va avea următorul cuprins: 

„11.În cazul prestatorului de servicii de încredere necalificate, organul de 

supraveghere, în termen de 30 de zile verifică dacă prestatorul de servicii de încredere 

și serviciile de încredere prestate de acesta respectă cerințele prevăzute de cadrul 

normativ din domeniul serviciilor de încredere calificate.”; 

1.2.12. punctele 12, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21 se abrogă; 

1.2.13. punctul 22 va avea următorul cuprins: 

 „22. În cazul adoptării deciziei privind refuzul acordării statutului de prestator 

de servicii calificat, atât prestatorului de servicii de încredere necalificate, cît și 

prestatorilor de servicii de încredere calificați din statele membre ale Uniunii Europene, 

aceasta trebuie să conțină motivul refuzului și referințe obligatorii la actele normative 

care nu au fost respectate.”; 

1.2.14. punctul 23 va avea următorul cuprins: 

 „23. Decizia privind refuzul acordării statutului de prestator de servicii calificat 

poate fi contestată în procedura de contencios administrativ. ”; 
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1.2.15. punctul 24 va avea următorul cuprins: 

 „24. După înlăturarea cauzelor care au servit drept temei pentru refuzul acordării 

statutului de prestator de servicii calificat, prestatorul de servicii de încredere este în 

drept să depună repetat actele în vederea acordării statutului de prestator de servicii 

calificat. Depunerea repetată a notificării privind intenția de a presta servicii de 

încredere calificate este considerată o solicitare nouă și este examinată corespunzător.”; 

1.2.16. denumirea Secțiunii a 3-a va avea următorul cuprins: 

„Secțiunea a 3-a 

Suspendarea, retragerea și restabilirea statutului de prestator de servicii de 

încredere calificat sau a serviciului de încredere calificat”; 

1.2.17. punctul 25 va avea următorul cuprins:   

 „25. Organul de supraveghere suspendă sau retrage statutul de prestator de 

servicii de încredere calificat sau serviciul de încredere calificat în cazurile stabilite la 

art.37 și 38 din Legea nr.124/2022 privind identificarea electronică și serviciile de 

încredere.”; 

1.2.18. punctul 26 va avea următorul cuprins: 

 „26. Mențiunea despre suspendarea, restabilirea sau retragerea statutului de 

prestator de servicii de încredere calificat sau serviciului de încredere calificat, se 

introduce în Registrul de evidența a prestatorilor de servicii de încredere calificați nu 

mai târziu de ziua lucrătoare imediat următoare zilei adoptării deciziei.”; 

1.2.19. punctul 27 va avea următorul cuprins: 

 „27. La suspendarea sau retragerea statutului de prestator de servicii de încredere 

calificat sau serviciul de încredere calificat sunt efectuate modificările corespunzătoare 

în lista sigură.”; 

1.2.20. punctele 28, 29, 30, 31 se abrogă; 

1.2.21. punctul 32 va avea următorul cuprins: 

 „32. Prestatorul de servicii de încredere calificat al cărui statut de prestator de 

servicii de încredere calificat este suspendat, reluat sau retras este informat despre acest 

fapt prin intermediul poștei electronice, indicate în notificarea privind intenția de a 

presta servicii de încredere calificate, în termen de 3 zile de la data adoptării deciziei 

corespunzătoare.”; 

1.2.22.  denumirea Capitolului III va avea următorul cuprins: 

Capitolul III 

„PĂSTRAREA ACTELOR AFERENTE PROCEDURII DE 

ACORDARE A STATUTULUI DE PRESTATOR DE SERVICII DE 

ÎNCREDERE ȘI ÎNREGISTRAREA PRESTATORILOR DE SERVICII 

DE ÎNCREDERE”; 

1.2.23. denumirea Secțiunii 1 a Capitolului 3 va avea următorul cuprins:  

„Secțiunea 1 

Păstrarea actelor aferente procedurii de acordare a statutului de prestator 

de servicii de încredere”; 

1.2.24. punctul 33 va avea următorul cuprins: 

„33. Materialele aferente procedurii de acordare a statutului de prestator de        

servicii de încredere sunt păstrate electronic.” 

1.2.25. punctul 34 va avea următorul cuprins: 

„34. Materialele aferente prestatorilor de servicii de încredere conțin: 
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 „1) notificarea privind intenția de a presta servicii de încredere calificate; 

 „2) raportul de evaluare a conformității eliberat de către un organism de evaluare 

a conformității.”; 

1.2.26. punctul 35 va avea următorul cuprins: 

 „35. Materialele aferente prestatorilor de servicii de încredere care au solicitat 

acordarea statutului de prestator de încredere calificat se păstrează pe durata termenului 

prevăzut de actele normative.”; 

1.2.27. punctele 36,37,40,42 se abrogă; 

1.2.28. la punctul 43 sintagma „de certificare a cheilor publice” se substituie cu 

cuvântul „interne”; 

1.2.29. punctele 44, 45, 46 se abrogă; 

1.2.30. punctul 47 va avea următorul cuprins: 

„47. Prestatorul de servicii de încredere calificat poate delega, pe baza unui 

acord, prestatorilor de servicii de înregistrare funcţia de verificare a identității 

solicitantului şi înregistrarea solicitărilor de prestare a serviciilor de încredere, 

suspendarea și restabilirea acestora, precum şi funcţia de păstrare a acestor cereri în 

condiţiile prevederilor legale referitoare la identificarea electronică şi serviciile de 

încredere”; 

1.2.31. la punctul 48 sintagma „și avizat de către organul de supraveghere și 

control” se exclude; 

1.2.32. punctul 49 va avea următorul cuprins : 

„49. La delegarea funcţiilor conform prevederilor punctului 47 din 

Regulament, prestatorul de servicii de încredere calificat notifică acest fapt organului 

de supraveghere.”; 

1.2.33. capitolul V se abrogă; 

1.2.34. denumirea Capitolului VI va avea următorul cuprins: 

„Capitolul VI 

STANDARDE PENTRU EVALUAREA SECURITĂȚII 

DISPOZITIVELOR DE CREARE A SEMNĂTURILOR ȘI A 

SIGILIILOR CALIFICATE”; 

1.2.35. punctul 70 va avea următorul cuprins: 

„70. Dispozitivele de creare a semnăturilor electronice sau a sigiliilor 

electronice calificate sunt conforme standardelor pentru evaluarea securității 

produselor din domeniul tehnologiei informației aplicabile pentru dispozitivele de 

creare a semnăturilor electronice calificate și dispozitivele de creare a sigiliilor 

electronice calificate.” 

1.2.36. punctul 71 va avea următorul cuprins: 

„71. Conformitatea dispozitivelor de creare a semnăturilor electronice 

calificate și a dispozitivelor de creare a sigiliilor electronice calificate cu cerințele 

prevăzute în Legea nr. 124/2022 privind identificarea electronică și serviciile de 

încredere este certificată de organisme de evaluare a conformității.” 

1.2.37. punctul 72 va avea următorul cuprins: 

„72. Standardele pentru evaluarea securității produselor din domeniul 

tehnologiei informației aplicabile pentru dispozitivele de creare a semnăturilor 

electronice calificate și dispozitivele de creare a sigiliilor electronice calificate sunt: 
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1) ISO/IEC 15408 - Information technology - Security techniques - Evaluation 

criteria for IT security, părțile de la 1 la 3, indicate în continuare: 

a) ISO/IEC 15408-1:2009 - Information technology - Security techniques 

Evaluation criteria for IT security – Part 1. ISO, 2009; 

b) ISO/IEC 15408-2:2008 - Information technology - Security techniques - 

Evaluation criteria for IT security – Part 2. ISO, 2008; 

c) ISO/IEC 15408-3:2008 - Information technology - Security techniques - 

Evaluation criteria for IT security – Part 3. ISO, 2008; 

2) ISO/IEC 18045-:2008 - Information technology - Security techniques – 

Methodology for IT security evaluation; 

3) EN 419 211 – Profiluri de protecție pentru dispozitive securizate de creare 

a semnăturii, părțile de la 1 la 6 - după caz – indicate în continuare: 

a) EN 419211-1:2014 - Profiluri de protecție pentru dispozitive securizate de 

creare a semnăturii – Partea 1: Prezentare generală; 

b) EN 419211-2:2013 - Profiluri de protecție pentru dispozitive securizate de 

creare a semnăturii – Partea 2: Dispozitiv cu generare de cheie; 

c) EN 419211-3:2013 - Profiluri de protecție pentru dispozitive securizate de 

creare a semnăturii – Partea 3: Dispozitiv cu import de cheie; 

d) EN 419211-4:2013 - Profiluri de protecție pentru dispozitive securizate de 

creare a semnăturii – Partea 4: Extensie pentru dispozitiv cu generare de cheie și 

comunicație securizată cu aplicația de generare de certificate; 

e) EN 419211-5:2013 - Profiluri de protecție pentru dispozitive securizate de 

creare a semnăturii – Partea 5: Extensie pentru dispozitiv cu generare de cheie și 

comunicație sigură cu aplicația de creare a semnăturii; 

f) EN 419211-6:2014 - Profiluri de protecție pentru dispozitive securizate de 

creare a semnăturii – Partea 6: Extensie pentru dispozitiv cu import de cheie și 

comunicație sigură cu aplicația de creare a semnăturii.” 

1.2.38. punctul 73 se abrogă;  

1.2.39. la punctul 74 sintagma „certificatului de acreditare” se substituie cu 

sintagma „statutului de prestator de servicii de încredere calificat”; 

1.2.40. punctul 75 se abrogă; 

1.2.41. punctul 76 va avea următorul cuprins: 

„76. Datele și documentele aferente serviciilor de încredere revocate în 

rezultatul încetării activității prestatorului de servicii de încredere calificat se transmit 

spre păstrare unui alt prestator de servicii de încredere calificat, fapt despre care se 

comunică titularilor certificatelor cheilor publice respective.” 

1.2.42. punctul 77 va avea următorul cuprins: 

„77. Utilizatorii de servicii de încredere sunt informaţi de către prestatorul de 

servicii de încredere calificat despre intenţia acestuia de a-şi înceta activitatea şi de a 

revoca serviciile prestate cu cel puţin 15 zile lucrătoare înainte, totodată comunicându-

i datele prestatorului de servicii de încredere calificat care urmează să preia spre 

păstrare datele și informațiile aferente serviciilor de încredere revocate.” 

1.2.43. punctul 78 va avea următorul cuprins : 

„78. Cheltuielile de revocare şi transmitere spre păstrare către un alt prestator 

de servicii de încredere calificat a datelor și documentelor aferente serviciilor de 
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încredere revocate, precum şi de informare a titularilor acestor servicii sunt suportate 

de către prestatorul de servicii de încredere calificat care îşi încetează activitatea.” 

1.2.44. punctul 79 va avea următorul cuprins: 

„79. Prestatorul de servicii de încredere calificat care şi-a încetat activitatea 

restituie utilizatorilor serviciilor de încredere ce au fost revocate suma serviciilor 

neexecutate sau executate parţial.” 

1.2.45. punctul 81 va avea următorul cuprins: 

„81. În lipsa unui alt prestator de servicii de încredere calificat, datele și 

documentele aferente serviciilor de încredere revocate ca urmare a încetării activităţii 

prestatorului de servicii de încredere calificat sunt transmise spre păstrare organului de 

supraveghere, din contul prestatorului de servicii de încredere calificat care îşi 

încetează activitatea.” 

1.2.46. capitolul VIII se abrogă. 

 

2. Prezenta hotărâre intră în vigoare la data publicării în Monitorul Oficial al 

Republicii Moldova. 

 

PRIM-MINISTRU                                             Alexandru MUNTEANU 

 

Contrasemnează:  

Viceprim-ministru,  

ministrul dezvoltării economice  

și digitalizării                                                           Eugeniu OSMOCHESCU 
      



 
 

NOTA DE FUNDAMENTARE 

la proiectul hotărârii Guvernului cu privire la modificarea Hotărârii Guvernului  

nr. 184/2023 pentru aprobarea Regulamentului privind activitatea  

prestatorilor de servicii de încredere calificați 

1. Denumirea sau numele autorului și, după caz, a/al participanților 

la elaborarea proiectului actului normativ 

 Proiectul hotărârii Guvernului este elaborat de către Serviciul de 

Informații și Securitate al Republicii Moldova și promovat prin intermediul 

Ministerului Dezvoltării Economice și Digitalizării. 

2. Condițiile ce au impus elaborarea proiectului actului normativ 

2.1. Temeiul legal sau, după caz, sursa proiectului actului normativ 

În vederea alinierii Republicii Moldova la acquis-ul Uniunii Europene, la 

29.05.2025 Parlamentul Republicii Moldova a adoptat Legea nr. 117/2025 

pentru modificarea Legii nr. 124/2022 privind identificarea electronică și 

serviciile de încredere (în continuare - Legea nr. 117/2025), în Monitorul Oficial 

Nr. 320 din 18-06-2025. 

Astfel , Legea nr. 124/2022 privind identificarea electronica și serviciile 

de încredere are ca scop asigurarea funcționării, la un nivel adecvat și conform 

standardelor Uniunii Europene, a pieței naționale în domeniul securității 

mijloacelor de identificare electronică, inclusiv de la distanță, și a serviciilor de 

încredere.  

Proiectul hotărârii de Guvern are ca obiectiv general aducerea în 

concordanță cu Legea nr. 124/2022 privind identificarea electronică și serviciile 

de încredere a prevederilor normative potrivit rigorilor europene. 

În acest sens, proiectul actului, transpune prevederi a Deciziei de punere 

în aplicare (UE) 2016/650 a Comisiei din 25 aprilie 2016 de stabilire a 

standardelor pentru evaluarea securității dispozitivelor de creare a semnăturilor 

și a sigiliilor calificate în temeiul articolului 30 alineatul (3) și al articolului 39 

alineatul (2) din Regulamentul (UE) nr. 910/2014 al Parlamentului European și 

al Consiliului privind identificarea electronică și serviciile de încredere pentru 

tranzacțiile electronice pe piața internă. 

Astfel, necesitatea elaborării proiectului hotărârii Guvernului rezultă din 

prevederile art.3 alin.(4) lit. a) din Legea nr.100/2017 cu privire la actele 

normative, care statuează că actul normativ trebuie să se integreze organic în 

cadrul normativ în vigoare, scop în care proiectul actului normativ trebuie 

corelat cu prevederile actelor normative de nivel superior sau de același nivel cu 

care se află în conexiune. 

Proiectul a fost elaborat în vederea executării prevederilor Programului 

național de aderare a Republicii Moldova la Uniunea Europeană, Anexa A, 

Clusterul 3, acțiunea normativă nr.13 din Capitolul 10 „Societate informațională 

și mass-media” și Agenda de reforme aferentă Planului de creștere al Republicii 

Moldova pentru anii 2025-2027, măsura 3.1.10. 
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2.2. Descrierea situației actuale și a problemelor care impun 

intervenția, inclusiv a cadrului normativ aplicabil și a 

deficiențelor/lacunelor normative. 

Domeniul serviciilor de încredere este reglementat de Legea nr. 124/2022 

privind identificarea electronică și serviciile de încredere, care transpune parțial 

Regulamentul (UE) nr. 910/2014 al Parlamentului European și al Consiliului din 

23 iulie 2014 privind identificarea electronică și serviciile de încredere pentru 

tranzacțiile electronice pe piața internă și de abrogare a Directivei 1999/93/CE.  

Urmare a adoptării Legii nr.117/2025 se impune necesitatea modificării 

actelor normative cu relevanță în domeniul serviciilor de încredere. 

Totodată, Hotărârea Guvernului nr.184/2023 pentru aprobarea 

Regulamentului privind activitatea prestatorilor de servicii de încredere 

calificați conține reglementări referitoare la modul de organizare a activității 

prestatorilor de servicii de încredere calificați, procedura și cerințele detaliate 

privind modul de acordare, suspendare, restabilire și retragere a statutului de 

prestator de servicii de încredere calificat, ce urmează a fi ajustat conform 

cadrului normativ în vigoare. 

Urmare a adoptării Legii nr. 117/2025 a apărut necesitatea stabilirii 

mecanismului de asigurare a conformității, similar celui stabilit în statele 

membre a Uniunii Europene, cum ar fi desfășurarea de către prestatorul de 

servicii de încredere a auditului de conformitate.  

În acest sens, prin legea menționată se modifică atribuțiile Serviciului de 

Informații si Securitate al Republicii Moldova, care va asigura doar supervizarea 

domeniului serviciilor de încredere, iar controlul se va efectua de către entitățile 

specializate în evaluarea conformității.  

Astfel, proiectul hotărârii de Guvern prevede modificări pe aspectul ce 

vizează atribuțiile Serviciului, precum și introducerea unor noi concepte în 

domeniul serviciilor de încredere aliniate la standardele internaționale.  

Totodată, eliminarea funcției de prestator de servicii de încredere de nivel 

superior, rezultă din necesitatea simplificării procedurii de funcționare a 

prestatorilor de servicii de încredere cu posibilitatea implementării mai rapide a 

tehnologiilor noi, fără necesitatea contrasemnării/certificării de fiecare dată a 

certificatelor cheilor publice la prestator de servicii de încredere de nivel 

superior, astfel, fiind economisit timpul, resursele tehnice și financiare. 

3. Obiectivele urmărite și soluțiile propuse 

3.1. Principalele prevederi ale proiectului și evidențierea elementelor 

noi 

Prin prisma adoptării Legii nr.117/2025 se impune necesitatea modificării 

actelor normative cu relevanță în domeniul serviciilor de încredere, iar 

Hotărârea Guvernului nr. 184/2023 este actul normativ care implementează 

prevederile legii menționate supra. 

Proiectul introduce modificări structurale esențiale pentru ecosistemul 

serviciilor de încredere și prevede:  
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- Introducerea clauzei de armonizare cu Decizia de punere în aplicare (UE) 

2016/650, care stabilește standardele de securitate pentru dispozitivele de 

creare a semnăturilor și sigiliilor calificate. 

- Enumerarea explicită a standardelor internaționale (ISO/IEC 15408, 

ISO/IEC 18045) și europene (EN 419 211) pe care trebuie să le respecte 

dispozitivele de profil. 

- Reconfigurarea atribuțiilor Serviciului: Sunt revizuite aspectele ce 

vizează competențele Serviciului de Informații și Securitate în procesul 

de supraveghere și control, astfel fiindu-i conferită competența 

Serviciului doar de asigurare a supravegherii domeniului serviciilor de 

încredere. 

- Eliminarea funcției de prestator de servicii de încredere de nivel superior: 

Aceasta reprezintă cea mai importantă schimbare de paradigmă, având ca 

scop simplificarea procedurii de funcționare a prestatorilor calificați. Prin 

eliminarea necesității contrasemnării sau certificării constante a 

certificatelor cheilor publice de către un nivel superior, se obține o 

reducere considerabilă a timpului de implementare a noilor tehnologii. 

- Numeroase puncte și capitole întregi (cum este Capitolul V - avizarea și 

Capitolul VIII – prestatorul de încredere calificat de nivel superior) sunt 

abrogate pentru a elimina redundanțele și a fluidiza procesul de 

autorizare. Totodată, un alt aspect esențial ce a determinat modificarea 

totală a Capitolului VI din Hotărârea Guvernului nr. 184/2023 este 

transpunerea acestuia, potrivit Anexei Deciziei de punere în aplicare (UE) 

2016/650 a comisiei din 25 aprilie 2016 de stabilire a standardelor pentru 

evaluarea securității dispozitivelor de creare a semnăturilor și a sigiliilor 

calificate în temeiul articolului 30 alineatul (3) și al articolului 39 alineatul 

(2) din Regulamentul (UE) nr. 910/2014 al Parlamentului European și al 

Consiliului privind identificarea electronică și serviciile de încredere 

pentru tranzacțiile electronice pe piața internă. 

- Introducerea de concepte noi care permit o interoperabilitate sporită cu 

piața unică digitală a UE. 

Mai mult ca atât, în vederea alinierii Republicii Moldova, la acquis-ul 

Uniunii Europene, revizuirea cadrului normativ în materie de activitate a 

prestatorilor de servicii de încredere s-a realizat în baza cerințelor stabilite de 

cadrul European și standardele internaționale. 

Într-o altă ordine de idei, a fost exclus prestatorul de servicii de încredere 

calificat de nivel superior, a fost exclusă procedura de avizare a dispozitivelor 

de creare a semnăturilor electronice sau a sigiliilor electronice, a dispozitivelor 

de verificare a semnăturilor electronice și a sigiliilor electronice și/sau a 

produselor. 

3.2. Opțiunile alternative analizate și motivele pentru care acestea nu 

au fost luate în considerare 

 Modificările propuse la Hotărârea Guvernului nr. 184/2023 sunt necesare 

pentru a ajusta legislația națională la evoluțiile tehnologice și pentru a asigura 



 

 4 din 6 

 

un cadru legal modern și eficient în domeniul identificării electronice și al 

serviciilor de încredere. 

4. Analiza impactului de reglementare  

Proiectul hotărârii Guvernului vizează armonizarea legislației naționale 

cu legislația Uniunii Europene, iar în temeiul art. 31 alin. (3) din Legea nr. 

100/2017 cu privire la actele normative, analiza impactului de reglementare se 

prezintă în formă simplificată.  

4.1. Impactul asupra sectorului public 

Proiectul hotărârii de Guvern va contribui la realizarea obiectivelor 

stabilite de simplificare a procedurii de autorizare pe teritoriul Republicii 

Moldova a prestatorilor de servicii de încredere calificați din Uniunea 

Europeană. 

Includerea mecanismului de asigurare a conformității de prestare a 

serviciilor de încredere pe teritoriul Republicii Moldova recunoscute la nivel 

Uniunii Europene va îmbunătăți imaginea și credibilitatea instituțiilor publice la 

nivel internațional. 

4.2. Impactul financiar și argumentarea costurilor estimative 

Punerea în aplicare a hotărârii nu va determina cheltuieli bugetare 

suplimentare. 

4.3. Impactul asupra sectorului privat 

Proiectul va avea un impact pozitiv asupra sectorului privat în mod special 

în parte ce se referă la crearea cadrului normativ favorabil pentru atragerea 

prestatorilor de servicii de încredere calificați de pe teritoriul Uniunii Europene, 

pe teritoriul Republicii Moldova. Includerea prevederile menționate în legislația 

națională va oferi posibilitatea obținerii de către cetățenii Republicii Moldova a 

serviciilor de încredere calificate recunoscute pe întreg teritoriul Uniunii 

Europene. 

4.4. Impactul social 

Până la adoptarea Legii nr. 117/2025, s-a înregistrat un nivel scăzut de 

utilizare a serviciilor de încredere în raporturile cu alte state ale Uniunii 

Europene. Astfel, nu era posibilă recunoașterea bilaterală a serviciilor de 

încredere între Republica Moldova și alte state, inclusiv si cu statele membre a 

Uniunii Europene. 

Totodată, în procesul de aliniere a practicii si procesului de autorizarea a 

prestatorilor de servicii de încredere la condițiile Uniunii Europene, o etapă 

importantă este desfășurarea auditului conformității de prestator de servicii de 

încredere calificat. 

 În acest sens, fără a transpune unele prevederi internaționale la cadrul 

normativ intern, a fi complicat procesul de autorizare a prestatorilor de servicii 

de încredere calificați din țările membre a Uniunii Europene, precum și va lipsi 

prestatorii de servicii de încredere de mecanisme de confirmare a corespunderii 

cu condițiile de prestare a serviciilor de încredere. 

4.4.1. Impactul asupra datelor cu caracter personal 
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Prestatorii de servicii de încredere sunt obligați conform cadrului 

normativ să asigure protecția datelor cu caracter personal în procesul prestării 

serviciilor. 

4.4.2. Impactul asupra echității și egalității de gen 

Proiectul înaintat nu va avea impact asupra echităţii şi egalităţii de gen. 

4.5. Impactul asupra mediului 

Proiectul înaintat nu va avea impact asupra mediului. 

4.6. Alte impacturi și informații relevante 

Nu au fost identificate. 

5. Compatibilitatea proiectului actului normativ cu legislația UE  

Proiectul actului are drept scop armonizarea legislației naționale cu 

legislația Uniunii Europene. 

5.1. Măsuri normative necesare pentru transpunerea actelor juridice ale 

UE în legislația națională  

Proiectul hotărârii Guvernului transpune parțial prevederile Anexei la 

Decizia de punere în aplicare (UE) 2016/650 a Comisiei de stabilire a 

standardelor pentru evaluarea securității dispozitivelor de creare a semnăturilor 

și a sigiliilor calificate în temeiul articolului 30 alineatul (3) și al articolului 39 

alineatul (2) din Regulamentul (UE) nr. 910/2014 al Parlamentului European și 

al Consiliului privind identificarea electronică și serviciile de încredere pentru 

tranzacțiile electronice pe piața internă. 

Anexa la decizie cuprinde standardele pentru evaluarea securității 

produselor din domeniul tehnologiei informației. 

5.2. Măsuri normative care urmăresc crearea cadrului juridic intern 

necesar pentru implementarea legislației UE 

 Transpunerea prevederilor cadrului juridic intern în domeniul serviciilor 

de încredere are ca scop instituirea unui mecanism unic de colaborare și 

interacțiune cu țările membre ale Uniunii Europene. 

6. Avizarea și consultarea publică a proiectului actului normativ 

În conformitate cu procedurile stabilite pentru transparența în procesul 

decizional în vederea elaborării actelor normative, pe portalul guvernamental 

www.particip.gov.md  a fost plasat anunțul de inițiere a elaborării proiectului 

hotărârii Guvernului cu privire la modificarea Hotărârii Guvernului nr. 184/2023 

pentru aprobarea Regulamentului privind activitatea prestatorilor de servicii de 

încredere calificați https://particip.gov.md/ro/document/stages/*/16248.  

Totodată, în conformitate cu art. 32 alin. (1)-(3) din Legea nr. 100/2017 

cu privire la actele normative, proiectul a fost remis spre avizare autorităților și 

instituțiilor interesate. 

7. Concluziile expertizelor 

Concluziile expertizelor vor fi incluse după realizarea și recepționarea 

acestora. 

8. Modul de încorporare a actului în cadrul normativ existent 

http://www.particip.gov.md/
https://particip.gov.md/ro/document/stages/*/16248
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 În vederea executării prevederilor art. II alin.(2) din Legea nr.117/2025, 

urmează a fi modificate actele normative aferente domeniului serviciilor de 

încredere, în special, Ordinul directorului Serviciului de Informații și Securitate 

al Republicii Moldova nr.80/2023 privind aprobarea unor acte normative în 

domeniul prestării serviciilor de încredere calificate. 

9. Măsurile necesare pentru implementarea prevederilor proiectului 

actului normativ 

Prestatorii de servicii de încredere calificați, vor elabora, prezenta și 

adopta actele normative necesare pentru punerea în aplicare a prevederilor 

hotărârii respective. 

Reieșind din faptul că alin. (2), art. II din Legea nr.117/2025 prevede ca 

Guvernul, în termen de 6 luni de la data publicării prezentei legi, va modifica 

actele sale normative în conformitate cu prezenta lege, termenul de intrare în 

vigoare a prezentei hotărâri se propune la data publicării în Monitorul Oficial al 

Republicii Moldova. 

 

 

 

 

Secretar de stat     Michelle Iliev 



1 din 3 

 

TABEL DE CONCORDANȚĂ 

la proiectul de modificare a Hotărârii Guvernului nr. 184/2023 pentru aprobarea Regulamentului privind activitatea prestatorilor  

de servicii de încredere calificați 

 

 

1. Titlul actului UE, inclusiv cea mai recentă modificare, nr.CELEX: 

Decizia de punere în aplicare (UE) 2016/650 a Comisiei din 25 aprilie 2016 de stabilire a standardelor pentru evaluarea securității dispozitivelor de creare a semnăturilor 

și a sigiliilor calificate în temeiul articolului 30 alineatul (3) și al articolului 39 alineatul (2) din Regulamentul (UE) nr. 910/2014 al Parlamentului European și al Consiliului 

privind identificarea electronică și serviciile de încredere pentru tranzacțiile electronice pe piața internă (Text cu relevanță pentru SEE) (CELEX: 32016D0650), publicat în 

Jurnalul Oficial al Uniunii Europene L 109/40 din 26 aprilie 2016. 

 

2. Titlul proiectului de act normativ național: 

Proiect de modificare a Hotărârii Guvernului nr. 184/2023 pentru aprobarea Regulamentului privind activitatea prestatorilor de servicii de încredere calificați 

 

3. Gradul general de compatibilitate: Transpus parțial 

4. Autoritatea/persoana responsabilă: Serviciul de Informații și Securitate al Republicii Moldova 

 

5. Data întocmirii/actualizării: 25.02.2026 

6. 7. 8. 9. 

Actul Uniunii Europene Proiectul de act normativ național 
Gradul de 

compatibilitate 
Observații 

 

Articolul 1 

 (1)   Anexa la prezenta decizie cuprinde standardele pentru evaluarea 

securității produselor din domeniul tehnologiei informației aplicabile 

pentru certificarea dispozitivelor de creare a semnăturilor electronice 

calificate și a dispozitivelor de creare a sigiliilor electronice calificate 

în conformitate cu articolul 30 alineatul (3) litera (a) și cu articolul 39 

alineatul (2) din Regulamentul (UE) nr. 910/2014, în cazurile în care 

datele de creare a semnăturilor electronice sau datele de creare a 

sigiliilor electronice se află într-un mediu în totalitate, dar nu 

neapărat exclusiv, gestionat de utilizator. 

(2)   Până la stabilirea de către Comisie a unei liste de standarde 

pentru evaluarea securității produselor din domeniul tehnologiei 

informației aplicabile pentru certificarea dispozitivelor de creare a 

 
 

 

 

 

 

 

 
Prevederi UE 

neaplicabile 
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semnăturilor electronice calificate și a dispozitivelor de creare a 

sigiliilor electronice calificate, în cazurile în care un prestator de 

servicii de încredere calificat gestionează datele de creare a 

semnăturilor electronice sau datele de creare a sigiliilor electronice în 

numele unui semnatar sau al creatorului unui sigiliu, certificarea 

acestor produse se realizează pe baza unui proces care, în 

conformitate cu articolul 30 alineatul (3) litera (b), utilizează niveluri 

de securitate comparabile cu cele impuse de articolul 30 alineatul (3) 

litera (a) și care este notificat Comisiei de către organismul public sau 

privat menționat la articolul 30 alineatul (1) din Regulamentul (UE) 

nr. 910/2014. 

 

 

 

Articolul 2 

Decizia 2003/511/CE se abrogă. 

 

  

Prevederi UE 

neaplicabile. 

 

Articolul 3 

Prezenta decizie intră în vigoare în a douăzecea zi de la data 

publicării în Jurnalul Oficial al Uniunii Europene. 

 Prevederi UE 

neaplicabile 

Prevederile art. 3 nu pot fi aplicate pe 

motiv că Republica Moldova nu este stat 

membru UE. 

Anexă 

Lista standardelor menționate la articolul 1 alineatul (1) 

 

— ISO/IEC 15408 – Information technology – Security 

techniques – Evaluation criteria for IT security, părțile de la 1 la 3, 

indicate în continuare: 

— ISO/IEC 15408-1:2009 – Information technology – Security 

techniques – Evaluation criteria for IT security – Part 1. ISO, 2009; 

— ISO/IEC 15408-2:2008 – Information technology – Security 

techniques – Evaluation criteria for IT security – Part 2. ISO, 2008; 

— ISO/IEC 15408-3:2008 Information technology – Security 

techniques – Evaluation criteria for IT security – Part 3. ISO, 2008; 

și 

— ISO/IEC 18045:2008: Information technology – Security 

techniques – Methodology for IT security evaluation; 

și 

— EN 419 211 – Profiluri de protecție pentru dispozitive 

 

 „72. Standardele pentru evaluarea securității 

produselor din domeniul tehnologiei 

informației aplicabile pentru dispozitivele de 

creare a semnăturilor electronice calificate și 

dispozitivele de creare a sigiliilor electronice 

calificate sunt: 

1) ISO/IEC 15408 - Information technology 

- Security techniques - Evaluation criteria for 

IT security, părțile de la 1 la 3, indicate în 

continuare: 

a) ISO/IEC 15408-1:2009 - Information 

technology - Security techniques Evaluation 

criteria for IT security – Part 1. ISO, 2009; 

b) ISO/IEC 15408-2:2008 - Information 

technology - Security techniques - 

Evaluation criteria for IT security – Part 2. 

 

 

 

 

 

 

Compatibil 
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securizate de creare a semnăturii, părțile de la 1 la 6 – după caz – 

indicate în continuare: 

— EN 419211-1:2014 – Profiluri de protecție pentru dispozitive 

securizate de creare a semnăturii – Partea 1: Prezentare generală; 

— EN 419211-2:2013 – Profiluri de protecție pentru dispozitive 

securizate de creare a semnăturii – Partea 2: Dispozitiv cu generare 

de cheie; 

— EN 419211-3:2013 – Profiluri de protecție pentru dispozitive 

securizate de creare a semnăturii – Partea 3: Dispozitiv cu import de 

cheie; 

— EN 419211-4:2013 – Profiluri de protecție pentru dispozitive 

securizate de creare a semnăturii – Partea 4: Extensie pentru 

dispozitiv cu generare de cheie și comunicație securizată cu aplicația 

de generare de certificate; 

— EN 419211-5:2013 – Profiluri de protecție pentru dispozitive 

securizate de creare a semnăturii – Partea 5: Extensie pentru 

dispozitiv cu generare de cheie și comunicație sigură cu aplicația de 

creare a semnăturii; 

— EN 419211-6:2014 – Profiluri de protecție pentru dispozitive 

securizate de creare a semnăturii – Partea 6: Extensie pentru 

dispozitiv cu import de cheie și comunicație sigură cu aplicația de 

creare a semnăturii. 

 

ISO, 2008; 

c) ISO/IEC 15408-3:2008 - Information 

technology - Security techniques - 

Evaluation criteria for IT security – Part 3. 

ISO, 2008; 

2) ISO/IEC 18045-:2008 - Information 

technology - Security techniques – 

Methodology for IT security evaluation; 

3) EN 419 211 – Profiluri de protecție pentru 

dispozitive securizate de creare a semnăturii, 

părțile de la 1 la 6 - după caz – indicate în 

continuare: 

a) EN 419211-1:2014 - Profiluri de protecție 

pentru dispozitive securizate de creare a 

semnăturii – Partea 1: Prezentare generală; 

b) EN 419211-2:2013 - Profiluri de protecție 

pentru dispozitive securizate de creare a 

semnăturii – Partea 2: Dispozitiv cu generare 

de cheie; 

c) EN 419211-3:2013 - Profiluri de protecție 

pentru dispozitive securizate de creare a 

semnăturii – Partea 3: Dispozitiv cu import 

de cheie; 

d) EN 419211-4:2013 - Profiluri de protecție 

pentru dispozitive securizate de creare a 

semnăturii – Partea 4: Extensie pentru 

dispozitiv cu generare de cheie și 

comunicație securizată cu aplicația de 

generare de certificate< 

e) EN 419211-5:2013 - Profiluri de protecție 

pentru dispozitive securizate de creare a 

semnăturii – Partea 5: Extensie pentru 

dispozitiv cu generare de cheie și 

comunicație sigură cu aplicația de creare a 

semnăturii; 

f) EN 419211-6:2014 - Profiluri de protecție 

pentru dispozitive securizate de creare a 

semnăturii – Partea 6: Extensie pentru 

dispozitiv cu import de cheie și comunicație 

sigură cu aplicația de creare a semnăturii.” 
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     Tabel comparativ 

la proiectul hotărârii Guvernului cu privire la modificarea Hotărârii Guvernului nr. 184/2023 pentru aprobarea Regulamentului privind 

activitatea prestatorilor de servicii de încredere calificați 

Nr. 

d/o 
Prevederea actuală Modificarea propusă Prevederea după modificare 

În Hotărârea Guvernului nr. 184/2023 pentru aprobarea Regulamentului privind activitatea prestatorilor de servicii de încredere calificați 

1.  După clauza de adoptare se introduce clauza de 

armonizare cu următorul cuprins: 

„Prezenta hotărâre: 

-transpune parțial Decizia de punere în aplicare 

(UE) 2016/650 a Comisiei din 25 aprilie 2016 de 

stabilire a standardelor pentru evaluarea securității 

dispozitivelor de creare a semnăturilor și a sigiliilor 

calificate în temeiul articolului 30 alineatul (3) și al 

articolului 39 alineatul (2) din Regulamentul (UE) 

nr. 910/2014 al Parlamentului European și al 

Consiliului privind identificarea electronică și 

serviciile de încredere pentru tranzacțiile 

electronice pe piața internă.” 

„Prezenta hotărâre: 

-transpune parțial Decizia de punere în aplicare (UE) 

2016/650 a Comisiei din 25 aprilie 2016 de stabilire a 

standardelor pentru evaluarea securității dispozitivelor 

de creare a semnăturilor și a sigiliilor calificate în 

temeiul articolului 30 alineatul (3) și al articolului 39 

alineatul (2) din Regulamentul (UE) nr. 910/2014 al 

Parlamentului European și al Consiliului privind 

identificarea electronică și serviciile de încredere 

pentru tranzacțiile electronice pe piața internă.” 

În Regulamentul privind activitatea prestatorilor de servicii de încredere calificați 

2.  pe tot parcursul textului Regulamentului, cuvintele 

„supraveghere și control”, la orice formă 

gramaticală, se substituie cu cuvântul 

„supraveghere” la forma gramaticală 

corespunzătoare”; 

 

3. 1. Regulamentul privind activitatea 

prestatorilor de servicii de încredere calificaţi 

(în continuare – Regulament) stabileşte 

modul de organizare a activităţii prestatorilor 

de servicii de încredere calificaţi, procedura 

şi cerinţele detaliate privind modul de 

solicitare, acordare, suspendare şi retragere a 

certificatului de acreditare a acestora. 

punctul 1 va avea următorul cuprins: 

1. Regulamentul privind activitatea 

prestatorilor de servicii de încredere calificați (în 

continuare – Regulament) stabilește modul de 

organizare a activității prestatorilor de servicii de 

încredere calificați, procedura și cerințele detaliate 

privind modul de acordare, suspendare, restabilire 

1. Regulamentul privind activitatea prestatorilor 

de servicii de încredere calificați (în continuare – 

Regulament) stabilește modul de organizare a 

activității prestatorilor de servicii de încredere 

calificați, procedura și cerințele detaliate privind 

modul de acordare, suspendare, restabilire și retragere 

a statutului de prestator de servicii de încredere 

calificat. 
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și retragere a statutului de prestator de servicii de 

încredere calificat.”; 

4. 3. Activitatea prestatorului de servicii de 

încredere calificat ţine de domeniul protecţiei 

criptografice şi tehnice a informaţiei şi se 

desfăşoară în conformitate cu actele 

normative în domeniul protecţiei 

criptografice şi tehnice a informaţiei şi cu 

prevederile prezentului Regulament. 

punctul 3 se abrogă;  

5. 4. Prestatorii de servicii de încredere 

calificaţi sunt organizaţi după principiul 

ierarhic, în conformitate cu prevederile art.6 

alin.(2) şi (3) din Legea nr.124/2022 privind 

identificarea electronică şi serviciile de 

încredere. 

punctul 4 se abrogă;  

6.  

Capitolul II 

MODUL DE SOLICITARE, 

ACORDARE, SUSPENDARE, 

RETRAGERE ŞI RELUARE A 

VALABILITĂŢII CERTIFICATULUI 

DE ACREDITARE 

denumirea Capitolului II va avea următorul 

cuprins: 

„Capitolul II 

MODUL DE ACORDARE, SUSPENDARE, 

RETRAGERE ŞI RESTABILIRE A 

STATUTULUI DE PRESTATOR DE 

ÎNCREDERE CALIFICAT”; 

 

 

Capitolul II 

MODUL DE ACORDARE, SUSPENDARE, 

RETRAGERE ŞI RESTABILIRE A 

STATUTULUI DE PRESTATOR DE 

ÎNCREDERE CALIFICAT 

7.  

Secţiunea 1 

Solicitarea acreditării 

denumirea Secțiunii 1 a Capitolului II va avea 

următorul cuprins: 

„Secțiunea 1 

Acordarea statutului de prestator de servicii 

calificat”; 

 

 

Secțiunea 1 

Acordarea statutului de prestator de servicii 

calificat 
 

8. 6. Pentru prestarea serviciilor de încredere 

calificate prestatorul de servicii de încredere 

se supune procedurii de acreditare, realizate 

de către organul de supraveghere şi control. 

punctul 6 se abrogă;  

 

9. 7. În vederea solicitării acreditării, prestatorul 

de servicii de încredere prezintă actele 

punctul 7 se abrogă;  
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enumerate la art.7 din Legea nr.124/2022 

privind identificarea electronică şi serviciile 

de încredere. 

10. 8.Cererea de acreditare, redactată în limba 

română, se depune în formă electronică, prin 

intermediul Sistemului informaţional 

automatizat de gestionare şi eliberare a 

actelor permisive, sau pe suport de hârtie, la 

sediul organului de supraveghere şi control, 

şi urmează a fi examinată în termenele 

prevăzute de Codul administrativ al 

Republicii Moldova nr.116/2018. 

punctul 8 va avea următorul cuprins: 

„8.Notificarea privind intenția de a presta servicii 

de încredere calificate se expediază organului de 

supraveghere prin intermediul Sistemului 

informaţional automatizat de gestionare şi eliberare 

a actelor permisive sau prin intermediul poștei 

electronice.”; 

 

8.Notificarea privind intenția de a presta servicii de 

încredere calificate se expediază organului de 

supraveghere prin intermediul Sistemului 

informaţional automatizat de gestionare şi eliberare a 

actelor permisive sau prin intermediul poștei 

electronice. 

11. 9. Cererea de acreditare în formă electronică 

este semnată cu semnătura electronică 

calificată de către conducătorul solicitantului 

sau de către o altă persoană împuternicită, iar 

în cazul suportului de hârtie – cu semnătura 

olografă a acestora. 

punctul 9 va avea următorul cuprins: 

„9.Notificarea este semnată cu semnătura 

electronică calificată de către conducătorul 

solicitantului sau de către o altă persoană 

împuternicită.”; 

 

9. Notificarea este semnată cu semnătura electronică 

calificată de către conducătorul solicitantului sau de 

către o altă persoană împuternicită. 

12. 10. Actele anexate la cerere se depun în copii, 

cu prezentarea originalelor spre verificare în 

procesul efectuării controlului complex. 

punctul 10 se abrogă;  

13. Secţiunea a 2-a 

Examinarea cererii de acreditare 

denumirea Secțiunii a 2-a va avea următorul 

cuprins: 

„Secțiunea a 2-a 

Examinarea notificării privind intenția de a 

presta servicii de încredere calificate”; 

 

Secțiunea a 2-a 

Examinarea notificării privind intenția de a 

presta servicii de încredere calificate 

14. 11. În baza actelor prezentate, organul de 

supraveghere şi control, în termen de 15 zile, 

efectuează controlul complex privind 

respectarea de către prestatorul de servicii de 

încredere a cerinţelor în domeniul serviciilor 

de încredere calificate, aprobate de organul 

de supraveghere şi control. 

punctul 11 va avea următorul cuprins: 

„11.În cazul prestatorului de servicii de încredere 

necalificate, organul de supraveghere, în termen de 

30 de zile verifică dacă prestatorul de servicii de 

încredere și serviciile de încredere prestate de 

acesta respectă cerințele prevăzute de cadrul 

normativ din domeniul serviciilor de încredere 

calificate”. 

11.În cazul prestatorului de servicii de încredere 

necalificate, organul de supraveghere, în termen de 30 

de zile verifică dacă prestatorul de servicii de 

încredere și serviciile de încredere prestate de acesta 

respectă cerințele prevăzute de cadrul normativ din 

domeniul serviciilor de încredere calificate. 
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15. 12. În cadrul controlului complex, organul de 

supraveghere şi control verifică autenticitatea 

documentelor anexate la cererea de 

acreditare, evaluează informaţiile referitoare 

la procedurile de securitate şi de certificare 

utilizate, verifică nivelul de realizare a 

condiţiilor speciale de activitate ale 

prestatorilor de servicii de încredere. 

punctul 12 se abrogă;  

16. 14. În urma examinării cererii de acreditare şi 

a efectuării controlului complex, Comisia de 

control în domeniul serviciilor de încredere a 

organului de supraveghere şi control prezintă 

opinia organului de supraveghere şi control 

în termen de 5 zile de la data finalizării 

controlului. 

punctul 14 se abrogă;  

17. 15. În baza opiniei Comisiei de control în 

domeniul serviciilor de încredere a organului 

de supraveghere şi control, conducătorul 

organului de supraveghere şi control, în 

termen de 5 zile, adoptă decizia privind 

acreditarea prestatorului de servicii de 

încredere sau privind refuzul acreditării. 

punctul 15 se abrogă;  

18. 16. Decizia organului de supraveghere şi 

control privind acreditarea sau refuzul de 

acreditare se comunică solicitantului prin 

intermediul poştei electronice, indicate în 

cererea de acreditare, în termen de 5 zile de 

la data adoptării acesteia. 

punctul 16 se abrogă;  

19. 17. În cazul adoptării deciziei privind 

acreditarea prestatorului de servicii de 

încredere, în aceeaşi zi, acestuia i se 

eliberează certificat de acreditare în formă de 

document electronic, care se publică pe 

pagina web oficială a organului de 

supraveghere şi control. La solicitarea 

punctul 17 se abrogă;  
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prestatorului de servicii de încredere 

calificat, se eliberează copii pe suport de 

hârtie ale certificatului de acreditare. 

20. 18. Modelul certificatului de acreditare este 

aprobat de organul de supraveghere şi 

control. 

punctul 18 se abrogă;  

21. 19. Prestatorul de servicii de încredere se 

consideră calificat de la data emiterii 

certificatului de acreditare. 

punctul 19 se abrogă;  

22. 20. În ziua emiterii certificatului de 

acreditare, datele despre prestatorul de 

servicii de încredere acreditat sunt introduse 

în Registrul de evidenţă a prestatorilor de 

servicii de încredere calificaţi. 

punctul 20 se abrogă;  

23.  21. După primirea certificatului de acreditare, 

prestatorul de servicii de încredere calificat, 

prin intermediul conducătorului său ori al 

persoanei împuternicite, certifică, în termen 

de 5 zile, cheia publică la prestatorul de 

servicii de încredere de nivel superior. 

punctul 21 se abrogă;  

24. 22. În cazul adoptării deciziei privind refuzul 

acreditării, aceasta trebuie să conţină motivul 

refuzului şi referinţe obligatorii la actele 

normative care nu au fost respectate. 

punctul 22 va avea următorul cuprins: 

„22. În cazul adoptării deciziei privind refuzul 

acordării statutului de prestator de servicii calificat, 

atât prestatorului de servicii de încredere 

necalificate, cît și prestatorilor de servicii de 

încredere calificați din statele membre ale Uniunii 

Europene, aceasta trebuie să conțină motivul 

refuzului și referințe obligatorii la actele normative 

care nu au fost respectate.”; 

 

22. În cazul adoptării deciziei privind refuzul acordării 

statutului de prestator de servicii calificat, atât 

prestatorului de servicii de încredere necalificate, cît și 

prestatorilor de servicii de încredere calificați din 

statele membre ale Uniunii Europene, aceasta trebuie 

să conțină motivul refuzului și referințe obligatorii la 

actele normative care nu au fost respectate. 

25. 23. Decizia privind refuzul acreditării poate 

fi contestată în procedura de contencios 

administrativ. 

punctul 23 va avea următorul cuprins: 

„23. Decizia privind refuzul acordării statutului de 

prestator de servicii calificat poate fi contestată în 

procedura de contencios administrativ. ”; 

 

23. Decizia privind refuzul acordării statutului de 

prestator de servicii calificat poate fi contestată în 

procedura de contencios administrativ. 
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26. 24. După înlăturarea cauzelor care au servit 

drept temei pentru refuzul acreditării, 

prestatorul de servicii de încredere este în 

drept să depună repetat actele în vederea 

acreditării. Depunerea repetată a cererii de 

acreditare este considerată o solicitare nouă şi 

este examinată corespunzător. 

punctul 24 va avea următorul cuprins: 

„24. După înlăturarea cauzelor care au servit drept 

temei pentru refuzul acordării statutului de 

prestator de servicii calificat, prestatorul de servicii 

de încredere este în drept să depună repetat actele 

în vederea acordării statutului de prestator de 

servicii calificat. Depunerea repetată a notificării 

privind intenția de a presta servicii de încredere 

calificate este considerată o solicitare nouă și este 

examinată corespunzător.”; 

24. După înlăturarea cauzelor care au servit drept 

temei pentru refuzul acordării statutului de prestator 

de servicii calificat, prestatorul de servicii de încredere 

este în drept să depună repetat actele în vederea 

acordării statutului de prestator de servicii calificat. 

Depunerea repetată a notificării privind intenția de a 

presta servicii de încredere calificate este considerată 

o solicitare nouă și este examinată corespunzător. 

27. Secţiunea a 3-a 

Suspendarea, retragerea şi reluarea 

valabilităţii certificatului de acreditare 

denumirea Secțiunii a 3-a va avea următorul 

cuprins: 

„Secțiunea a 3-a 

Suspendarea, retragerea și restabilirea 

statutului de prestator de servicii de încredere 

calificat sau a serviciului de încredere 

calificat”; 

 

Secțiunea a 3-a 

Suspendarea, retragerea și restabilirea statutului 

de prestator de servicii de încredere calificat sau a 

serviciului de încredere calificat 

28. 25. Organul de supraveghere şi control 

suspendă sau retrage certificatul de acreditare 

în cazurile stabilite la art.37 şi 38 din Legea 

nr.124/2022 privind identificarea electronică 

şi serviciile de încredere. 

punctul 25 va avea următorul cuprins:   

„25. Organul de supraveghere suspendă sau retrage 

statutul de prestator de servicii de încredere 

calificat sau serviciul de încredere calificat în 

cazurile stabilite la art.37 și 38 din Legea 

nr.124/2022 privind identificarea electronică și 

serviciile de încredere.”; 

25. Organul de supraveghere suspendă sau retrage 

statutul de prestator de servicii de încredere calificat 

sau serviciul de încredere calificat în cazurile stabilite 

la art.37 și 38 din Legea nr.124/2022 privind 

identificarea electronică și serviciile de încredere. 

29. 26. Menţiunea despre suspendarea, reluarea 

valabilităţii sau retragerea certificatului de 

acreditare, inclusiv data şi numărul deciziei 

privind suspendarea sau retragerea 

acreditării, se introduce în Registrul de 

evidenţă a prestatorilor de servicii de 

încredere calificaţi nu mai târziu de ziua 

lucrătoare imediat următoare zilei adoptării 

deciziei. 

punctul 26 va avea următorul cuprins: 

„26. Mențiunea despre suspendarea, restabilirea 

sau retragerea statutului de prestator de servicii de 

încredere calificat sau serviciului de încredere 

calificat, se introduce în Registrul de evidența a 

prestatorilor de servicii de încredere calificați nu 

mai târziu de ziua lucrătoare imediat următoare 

zilei adoptării deciziei.”; 

 

26. Mențiunea despre suspendarea, restabilirea sau 

retragerea statutului de prestator de servicii de 

încredere calificat sau serviciului de încredere 

calificat, se introduce în Registrul de evidența a 

prestatorilor de servicii de încredere calificați nu mai 

târziu de ziua lucrătoare imediat următoare zilei 

adoptării deciziei. 
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30. 27. La suspendarea sau retragerea 

certificatului de acreditare este suspendat sau 

revocat şi certificatul cheii publice al 

prestatorului de servicii de încredere 

calificat. 

punctul 27 va avea următorul cuprins: 

„27. La suspendarea sau retragerea statutului de 

prestator de servicii de încredere calificat sau 

serviciul de încredere calificat sunt efectuate 

modificările corespunzătoare în lista sigură.”; 

 

27. La suspendarea sau retragerea statutului de 

prestator de servicii de încredere calificat sau serviciul 

de încredere calificat sunt efectuate modificările 

corespunzătoare în lista sigură. 

31. 28. Datele despre certificatul suspendat sau 

revocat al cheii publice al prestatorului de 

servicii de încredere calificat se înscriu în 

lista certificatelor revocate, în termen de 3 ore 

din momentul adoptării deciziei de 

suspendare sau de retragere a certificatului de 

acreditare, cu indicarea datei, a orei includerii 

şi a cauzei suspendării sau revocării. 

 

punctul 28 se abrogă;   

32. 29. Certificatul cheii publice suspendat este 

restabilit şi exclus din lista certificatelor 

cheilor publice revocate în termen de 3 ore 

din momentul adoptării deciziei de restabilire 

a acestuia. 

 

punctul 29 se abrogă;  

33. 30. În cazul în care până la expirarea 

termenului pentru care a fost suspendată 

valabilitatea certificatului cheii publice nu se 

adoptă o decizie privind restabilirea 

valabilităţii acestuia, certificatul cheii publice 

se revocă. 

 

punctul 30 se abrogă;  

34. 31. Revocarea certificatului cheii publice 

exclude posibilitatea restabilirii acestuia. 

punctul 31 se abrogă;  

35. 32. Prestatorul de servicii de încredere 

calificat al cărui certificat de acreditare este 

suspendat, reluat sau retras este informat 

despre acest fapt prin intermediul poştei 

electronice, indicate în cererea de acreditare, 

punctul 32 va avea următorul cuprins: 

„32. Prestatorul de servicii de încredere calificat al 

cărui statut de prestator de servicii de încredere 

calificat este suspendat, reluat sau retras este 

informat despre acest fapt prin intermediul poștei 

32. Prestatorul de servicii de încredere calificat al 

cărui statut de prestator de servicii de încredere 

calificat este suspendat, reluat sau retras este informat 

despre acest fapt prin intermediul poștei electronice, 

indicate în notificarea privind intenția de a presta 
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în termen de 3 zile de la data adoptării 

deciziei corespunzătoare. 

electronice, indicate în notificarea privind intenția 

de a presta servicii de încredere calificate, în termen 

de 3 zile de la data adoptării deciziei 

corespunzătoare.”; 

 

servicii de încredere calificate, în termen de 3 zile de 

la data adoptării deciziei corespunzătoare. 

 

36. Capitolul III 

PĂSTRAREA ACTELOR AFERENTE 

PROCEDURII DE ACREDITARE ŞI 

ÎNREGISTRARE 

A PRESTATORILOR DE SERVICII DE 

ÎNCREDERE 

 

denumirea Capitolului III va avea următorul 

cuprins: 

Capitolul III 

„PĂSTRAREA ACTELOR AFERENTE 

PROCEDURII DE ACORDARE A 

STATUTULUI DE PRESTATOR DE 

SERVICII DE ÎNCREDERE ȘI 

ÎNREGISTRAREA PRESTATORILOR DE 

SERVICII DE ÎNCREDERE”; 

 

Capitolul III 

 

PĂSTRAREA ACTELOR AFERENTE 

PROCEDURII DE ACORDARE A 

STATUTULUI DE PRESTATOR DE SERVICII 

DE ÎNCREDERE ȘI ÎNREGISTRAREA 

PRESTATORILOR DE SERVICII DE 

ÎNCREDERE 

37. Secţiunea 1 

Păstrarea actelor aferente procedurii de 

acreditare a prestatorilor de servicii de 

încredere 

denumirea Secțiunii 1 a Capitolului 3 va avea 

următorul cuprins:  

„Secțiunea 1 

Păstrarea actelor aferente procedurii de 

acordare a statutului de prestator de servicii de 

încredere”; 

 

Secțiunea 1 

Păstrarea actelor aferente procedurii de acordare 

a statutului de prestator de servicii de încredere 

38. 33. Materialele aferente procedurii de 

acreditare a prestatorilor de servicii de 

încredere sunt păstrate în dosare electronice, 

separate pentru fiecare solicitant. 

punctul 33 va avea următorul cuprins: 

„33. Materialele aferente procedurii de acordare a 

statutului de prestator de        servicii de încredere 

sunt păstrate electronic.” 

 

 33. Materialele aferente procedurii de acordare a 

statutului de prestator de  servicii de încredere sunt 

păstrate electronic. 

 

39. 34. Dosarele prestatorilor de servicii de 

încredere supuşi procedurii de acreditare 

conţin: 

1) actele specificate la art.7 din Legea 

nr.124/2022 privind identificarea electronică 

şi serviciile de încredere; 

2) certificatul de acreditare; 

punctul 34 va avea următorul cuprins: 

„34. Materialele aferente prestatorilor de servicii de 

încredere conțin: 

„1) notificarea privind intenția de a presta servicii 

de încredere calificate;” 

„2) raportul de evaluare a conformității eliberat de 

către un organism de evaluare a conformității.”; 

 

34. Materialele aferente prestatorilor de servicii de 

încredere conțin: 

1) notificarea privind intenția de a presta servicii de 

încredere calificate; 

2) raportul de evaluare a conformității eliberat de către 

un organism de evaluare a conformității. 

lex:LPLP20220519124
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3) actele referitoare la controalele efectuate 

de organul de supraveghere şi control; 

4) corespondenţa ulterioară cu prestatorul de 

servicii de încredere supus procedurii 

acreditării. 

40. 35. Dosarele prestatorilor de servicii de 

încredere supuşi procedurii de acreditare se 

păstrează în arhiva organului de 

supraveghere şi control pe durata termenului 

prevăzut de actele normative. 

punctul 35 va avea următorul cuprins: 

„35. Materialele aferente prestatorilor de servicii de 

încredere care au solicitat acordarea statutului de 

prestator de încredere calificat se păstrează pe 

durata termenului prevăzut de actele normative.”; 

 

35. Materialele aferente prestatorilor de servicii de 

încredere care au solicitat acordarea statutului de 

prestator de încredere calificat se păstrează pe durata 

termenului prevăzut de actele normative. 

41. 36. La solicitarea prestatorilor de servicii de 

încredere care au fost supuşi procedurii de 

acreditare, organul de supraveghere şi control 

eliberează, în formă electronică, informaţii şi 

copii de pe actele din dosarul prestatorului 

respectiv. La solicitarea prestatorului de 

servicii de încredere, informaţiile şi copiile 

de pe actele din dosarul prestatorului 

respectiv sunt eliberate suplimentar şi pe 

suport de hârtie. 

punctul 36 se abrogă;  

42. 37.Evidenţa prestatorilor de servicii de 

încredere calificaţi se ţine în cadrul 

Registrului de evidenţă a prestatorilor de 

servicii de încredere calificaţi (în continuare 

– Registru). 

punctul 37 se abrogă;  

43. 40. Prestatorul de servicii de încredere 

calificat este înscris în Registru la data 

emiterii certificatului de acreditare. 

punctul 40 se abrogă;  

44. 42. Informaţiile despre prestatorii de servicii 

de încredere calificaţi, precum şi despre cei al 

căror certificat de acreditare a expirat sau a 

fost suspendat ori retras se publică pe pagina 

web oficială a organului de supraveghere şi 

control.  

punctul 42 se abrogă;  
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45. 43. În vederea prestării serviciilor de 

încredere, în conformitate cu Legea 

nr.124/2022 privind identificarea electronică 

şi serviciile de încredere, prestatorul de 

servicii de încredere calificat aprobă şi 

implementează proceduri de certificare a 

cheilor publice şi regulamentul de 

funcţionare a prestatorului de servicii de 

încredere calificat. 

la punctul 43 sintagma „de certificare a cheilor 

publice” se substituie cu cuvântul „interne”; 

 

43. În vederea prestării serviciilor de încredere, în 

conformitate cu Legea nr.124/2022 privind 

identificarea electronică şi serviciile de încredere, 

prestatorul de servicii de încredere calificat aprobă şi 

implementează proceduri interne şi regulamentul de 

funcţionare a prestatorului de servicii de încredere 

calificat. 

46. 44. Dispozitivele de creare a semnăturilor 

electronice sau a sigiliilor electronice, 

dispozitivele de verificare a semnăturilor 

electronice sau a sigiliilor electronice şi/sau 

produsele utilizate de către prestatorul de 

servicii de încredere calificat la prestarea 

serviciilor de încredere calificate trebuie să 

dispună de aviz de conformitate eliberat de 

către organul de supraveghere şi control. 

punctul 44 se abrogă;  

47. 45. Prestatorii de servicii de încredere 

calificaţi prestează în mod obligatoriu cel 

puţin următoarele servicii de bază: 

1) certificarea cheilor publice; 

2) suspendarea şi restabilirea valabilităţii 

certificatelor suspendate ale cheilor publice; 

3) revocarea certificatelor cheilor publice; 

4) ţinerea registrului certificatelor cheilor 

publice, la care este asigurat accesul public, 

şi actualizarea acestuia; 

5) fixarea timpului aplicării semnăturii 

electronice sau a sigiliului electronic. 

punctul 45 se abrogă;  

48. 46. Prestatorul de servicii de încredere 

calificat poate furniza şi alte servicii ce ţin de 

domeniul identificării electronice şi 

serviciilor de încredere, reglementate de 

punctul 46 se abrogă;  
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Legea nr.124/2022 privind identificarea 

electronică şi serviciile de încredere. 

49. 47. Prestatorul de servicii de încredere 

calificat poate delega, pe baza unui acord, 

prestatorilor de servicii de înregistrare funcţia 

de verificare a identităţii solicitantului şi 

înregistrare a cererilor privind certificarea 

cheii publice, suspendarea şi restabilirea 

valabilităţii certificatelor suspendate ale 

cheilor publice, revocarea certificatelor cheii 

publice, precum şi funcţia de păstrare a 

acestor cereri în condiţiile prevederilor legale 

referitoare la identificarea electronică şi 

serviciile de încredere. 

punctul 47 va avea următorul cuprins: 

„47. Prestatorul de servicii de încredere calificat 

poate delega, pe baza unui acord, prestatorilor de 

servicii de înregistrare funcţia de verificare a 

identității solicitantului şi înregistrarea solicitărilor 

de prestare a serviciilor de încredere, suspendarea 

și restabilirea acestora, precum şi funcţia de 

păstrare a acestor cereri în condiţiile prevederilor 

legale referitoare la identificarea electronică şi 

serviciile de încredere”; 

 

47. Prestatorul de servicii de încredere calificat poate 

delega, pe baza unui acord, prestatorilor de servicii de 

înregistrare funcţia de verificare a identității 

solicitantului şi înregistrarea solicitărilor de prestare a 

serviciilor de încredere, suspendarea și restabilirea 

acestora, precum şi funcţia de păstrare a acestor cereri 

în condiţiile prevederilor legale referitoare la 

identificarea electronică şi serviciile de încredere. 

50. 48. Condiţiile de activitate, drepturile şi 

obligaţiile prestatorului de servicii de 

înregistrare se stabilesc în regulamentul 

prestatorilor de servicii de înregistrare, 

aprobat de prestatorul de servicii de încredere 

calificat şi avizat de către organul de 

supraveghere şi control. 

la punctul 48 sintagma „și avizat de către organul 

de supraveghere și control” se exclude; 

 

48. Condiţiile de activitate, drepturile şi obligaţiile 

prestatorului de servicii de înregistrare se stabilesc în 

regulamentul prestatorilor de servicii de înregistrare, 

aprobat de prestatorul de servicii de încredere 

calificat. 

51. 49. La delegarea funcţiei de verificare a 

identităţii solicitantului şi de înregistrare a 

cererilor privind certificarea cheii publice, 

suspendarea sau restabilirea valabilităţii 

certificatelor cheilor publice şi revocarea 

certificatelor cheilor publice, precum şi a 

funcţiei de păstrare a acestora, prestatorul de 

servicii de încredere calificat notifică acest 

fapt organului de supraveghere şi control. 

 

punctul 49 va avea următorul cuprins : 

„49. La delegarea funcţiilor conform prevederilor 

punctului 47 din Regulament, prestatorul de 

servicii de încredere calificat notifică acest fapt 

organului de supraveghere.”; 

 

49. La delegarea funcţiilor conform prevederilor 

punctului 47 din Regulament, prestatorul de servicii 

de încredere calificat notifică acest fapt organului de 

supraveghere. 

52. Capitolul V 

AVIZAREA DISPOZITIVELOR DE 

CREARE A SEMNĂTURILOR 

ELECTRONICE SAU A 

capitolul V se abrogă; 
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SIGILIILOR ELECTRONICE, A 

DISPOZITIVELOR DE VERIFICARE 

A SEMNĂTURILOR ELECTRONICE 

SAU A SIGILIILOR 

ELECTRONICE ŞI/SAU A 

PRODUSELOR 

51. Confirmarea corespunderii dispozitivelor 

de creare a semnăturilor electronice sau a 

sigiliilor electronice, a dispozitivelor de 

verificare a semnăturilor electronice sau a 

sigiliilor electronice şi/sau a produselor cu 

cerinţele stabilite de cadrul normativ se 

realizează prin avizarea acestora de către 

organul de supraveghere şi control. 

52. Cererea de avizare a dispozitivelor şi/sau 

a produselor se prezintă în formă liberă pe 

suport de hârtie, semnată olograf, sau în 

format electronic, semnată cu semnătura 

electronică calificată. 

53. Cererea de avizare a dispozitivului şi/sau 

a produsului conţine următoarele informaţii: 

1)datele de identificare ale solicitantului 

avizării; 

2)denumirea dispozitivului şi/sau a 

produsului; 

3) versiunea dispozitivului şi/sau a 

produsului; 

4) denumirea producătorului dispozitivului 

şi/sau al produsului. 

54. La cererea de avizare a dispozitivelor 

şi/sau a produselor, solicitantul avizării va 

anexa următoarele documente: 

1) declaraţia de conformitate a îndeplinirii 

cerinţelor de securitate stabilite de legislaţia 

Republicii Moldova, standardele, normele 

naţionale şi internaţionale, emisă de către 
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prestator pe suport de hârtie (în original), 

semnată olograf de către conducătorul 

solicitantului, sau în format electronic, 

semnată cu semnătura electronică calificată a 

acestuia; 

2) certificatele ce atestă conformitatea 

dispozitivelor cu prevederile indicate la 

pct.72; 

3) documentaţia tehnică, ce trebuie să 

conţină: 

a) instrucţiunea de exploatare; 

b) descrierea tehnică a dispozitivului şi/sau a 

produsului; 

c) descrierea funcţiilor dispozitivului şi/sau 

ale produsului; 

d) standardele şi normele realizate la punerea 

în aplicare a dispozitivului şi/sau a 

produsului; 

e) lista algoritmilor criptografici realizaţi. 

55. În procesul de avizare, organul de 

supraveghere şi control poate solicita 

prezentarea documentelor suplimentare 

privind algoritmii criptografici utilizaţi, 

modul de utilizare, precum şi 

extrase/secvenţe din codul-sursă al 

produsului pentru verificarea conformităţii 

acestuia.  

56. Organul de supraveghere şi control, în 

termen de cel mult 15 zile de la data 

solicitării, examinează documentele 

prezentate, efectuează verificarea 

dispozitivelor şi/sau a produselor şi adoptă 

decizia privind avizarea acestora sau privind 

refuzul de avizare. 

57. Termenul de avizare poate fi prelungit o 

singură dată cu 15 zile, fapt despre care 
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solicitantul este informat prin telefon şi poşta 

electronică, indicate în cererea de avizare, în 

următoarele cazuri: 

1) este necesară prezentarea documentelor 

suplimentare de către solicitantul avizării; 

2) cererea se referă la un volum mare de 

informaţii. 

58. Dacă dispozitivul şi/sau produsul 

corespunde cerinţelor legislaţiei în domeniul 

serviciilor de încredere, organul de 

supraveghere şi control eliberează 

solicitantului avizul.  

59. Dispozitivul şi/sau produsul se consideră 

avizat de la data emiterii avizului. 

60. În cazul adoptării deciziei privind refuzul 

avizării, organul de supraveghere şi control, 

în termen de 10 zile de la data luării deciziei 

de refuz, notifică în scris solicitantului 

decizia luată, cu indicarea cauzelor refuzului. 

61. Drept temei pentru refuzul avizării 

dispozitivelor şi/sau a produselor serveşte 

necorespunderea cu cerinţele specificate în 

prezentul Regulament şi/sau neprezentarea 

documentelor necesare în termenele stabilite. 

62. Decizia privind refuzul avizării trebuie să 

conţină motivele întemeiate de refuz şi 

referinţe obligatorii la actele normative care 

au fost încălcate. 

63. Decizia privind refuzul avizării poate fi 

contestată în instanţa de judecată în modul 

stabilit de lege. 

64. Refuzul avizării nu împiedică depunerea 

repetată a cererii de avizare, dacă au fost 

înlăturate cauzele care au servit drept temei 

pentru refuzul avizării. 
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65. Dispozitivele şi/sau produsele care nu au 

obţinut avizarea organului de supraveghere şi 

control nu pot fi utilizate pentru crearea şi/sau 

verificarea semnăturii electronice calificate 

sau sau a sigiliilor electronice calificate. 

66. Lista dispozitivelor de creare a 

semnăturilor electronice calificate sau a 

sigiliilor electronice calificate, a 

dispozitivelor de verificare a semnăturilor 

electronice sau a sigiliilor electronice şi/sau a 

produselor avizate de către organul de 

supraveghere şi control este publicată pe 

pagina web oficială a organului de 

supraveghere şi control. 

67. Toate versiunile dispozitivelor se 

consideră ca fiind versiuni diferite ale 

acestora şi sunt supuse avizării fiecare în 

parte. În acest caz, avizarea nu poate fi 

considerată ca o confirmare a compatibilităţii 

versiunilor anterioare. 

68. Toate versiunile produselor se consideră 

ca fiind versiuni diferite ale acestora şi sunt 

supuse avizării fiecare în parte, în cazul în 

care modificările efectuate asupra acestora 

afectează algoritmii criptografici, modul de 

utilizare/aplicare a acestora şi/sau modul de 

punere în aplicare a cheii private. 

69. Prin derogare de la prevederile pct.70, 

dispozitivele de creare a semnăturilor 

electronice sau a sigiliilor electronice, 

dispozitivele de verificare a semnăturilor 

electronice sau a sigiliilor electronice şi/sau 

produsele avizate până la intrarea în vigoare 

a Legii nr.124/2022 privind identificarea 

electronică şi serviciile de încredere pot fi 
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utilizate în continuare, nefiind necesară 

reavizarea acestora. 

53. Capitolul VI 

CERINŢE TEHNICE ÎN DOMENIUL 

SERVICIILOR 

DE ÎNCREDERE CALIFICATE 

denumirea Capitolului VI va avea următorul 

cuprins: 

„Capitolul VI 

STANDARDE PENTRU EVALUAREA 

SECURITĂȚII DISPOZITIVELOR DE 

CREARE A SEMNĂTURILOR ȘI A 

SIGILIILOR CALIFICATE”; 

 

Capitolul VI 

STANDARDE PENTRU EVALUAREA 

SECURITĂȚII DISPOZITIVELOR DE 

CREARE A SEMNĂTURILOR ȘI A 

SIGILIILOR CALIFICATE 

54. 70.Dispozitivele de creare a semnăturilor 

electronice sau a sigiliilor electronice 

calificate, dispozitivele de verificare a 

semnăturilor electronice sau a sigiliilor 

electronice şi/sau produsele utilizate în 

procesul prestării serviciilor de încredere sunt 

conforme cu standardele naţionale aprobate, 

specificaţiile tehnice TIC şi cerinţele tehnice 

în domeniul serviciilor de încredere. 

punctul 70 va avea următorul cuprins: 

„70. Dispozitivele de creare a semnăturilor 

electronice sau a sigiliilor electronice calificate 

sunt conforme standardelor pentru evaluarea 

securității produselor din domeniul tehnologiei 

informației aplicabile pentru dispozitivele de creare 

a semnăturilor electronice calificate și dispozitivele 

de creare a sigiliilor electronice calificate.” 

 

70. Dispozitivele de creare a semnăturilor electronice 

sau a sigiliilor electronice calificate sunt conforme 

standardelor pentru evaluarea securității produselor 

din domeniul tehnologiei informației aplicabile pentru 

dispozitivele de creare a semnăturilor electronice 

calificate și dispozitivele de creare a sigiliilor 

electronice calificate. 

55.  

71. Funcţionarea standardelor naţionale şi a 

specificaţiilor tehnice TIC este realizată în 

conformitate cu Legea nr.20/2016 cu privire 

la standardizarea naţională. 

punctul 71 va avea următorul cuprins: 

„71. Conformitatea dispozitivelor de creare a 

semnăturilor electronice calificate și a 

dispozitivelor de creare a sigiliilor electronice 

calificate cu cerințele prevăzute în Legea nr. 

124/2022 privind identificarea electronică și 

serviciile de încredere este certificată de organisme 

de evaluare a conformității.” 

 

71. Conformitatea dispozitivelor de creare a 

semnăturilor electronice calificate și a dispozitivelor 

de creare a sigiliilor electronice calificate cu cerințele 

prevăzute în Legea nr. 124/2022 privind identificarea 

electronică și serviciile de încredere este certificată de 

organisme de evaluare a conformității. 

56. 72. Dispozitivele de creare a semnăturilor 

electronice sau a sigiliilor electronice 

calificate trebuie să corespundă cerinţelor 

unuia dintre următoarele standarde: 

1) SM EN 419211:2014-2015 Profiluri de 

protecţie pentru dispozitive securizate de 

creare a semnăturii, părţile 1-6; 

punctul 72 va avea următorul cuprins: 

„72. Standardele pentru evaluarea securității 

produselor din domeniul tehnologiei informației 

aplicabile pentru dispozitivele de creare a 

semnăturilor electronice calificate și dispozitivele 

de creare a sigiliilor electronice calificate sunt: 

72. Standardele pentru evaluarea securității produselor 

din domeniul tehnologiei informației aplicabile pentru 

dispozitivele de creare a semnăturilor electronice 

calificate și dispozitivele de creare a sigiliilor 

electronice calificate sunt: 

lex:LPLP2016030420


17 / 21 

 

2) FIPS 140-2 Cerinţe de securitate pentru 

modulele criptografice (Security 

Requirements For Cryptographic Modules), 

nivelele 3 sau 4;  

3) SM EN ISO/IEC 15408:2020 Tehnologia 

informaţiei. Tehnici de securitate. Criterii de 

evaluare a securităţii IT, părţile 1-5; 

4) SM EN ISO/IEC 19790:2020 Tehnologia 

informaţiei. Tehnici de securitate. Cerinţe de 

securitate pentru modulele criptografice, 

părţile 1-6. 

1) ISO/IEC 15408 - Information technology - 

Security techniques - Evaluation criteria for IT 

security, părțile de la 1 la 3, indicate în continuare: 

a) ISO/IEC 15408-1:2009 - Information 

technology - Security techniques Evaluation 

criteria for IT security – Part 1. ISO, 2009; 

b) ISO/IEC 15408-2:2008 - Information 

technology - Security techniques - Evaluation 

criteria for IT security – Part 2. ISO, 2008; 

c) ISO/IEC 15408-3:2008 - Information 

technology - Security techniques - Evaluation 

criteria for IT security – Part 3. ISO, 2008; 

2) ISO/IEC 18045-:2008 - Information technology 

- Security techniques – Methodology for IT 

security evaluation; 

3) EN 419 211 – Profiluri de protecție pentru 

dispozitive securizate de creare a semnăturii, 

părțile de la 1 la 6 - după caz – indicate în 

continuare: 

a) EN 419211-1:2014 - Profiluri de protecție pentru 

dispozitive securizate de creare a semnăturii – 

Partea 1: Prezentare generală; 

b) EN 419211-2:2013 - Profiluri de protecție pentru 

dispozitive securizate de creare a semnăturii – 

Partea 2: Dispozitiv cu generare de cheie; 

c) EN 419211-3:2013 - Profiluri de protecție pentru 

dispozitive securizate de creare a semnăturii – 

Partea 3: Dispozitiv cu import de cheie; 

d) EN 419211-4:2013 - Profiluri de protecție pentru 

dispozitive securizate de creare a semnăturii – 

Partea 4: Extensie pentru dispozitiv cu generare de 

cheie și comunicație securizată cu aplicația de 

generare de certificate<; 

e) EN 419211-5:2013 - Profiluri de protecție pentru 

dispozitive securizate de creare a semnăturii – 

Partea 5: Extensie pentru dispozitiv cu generare de 

1) ISO/IEC 15408 - Information technology - Security 

techniques - Evaluation criteria for IT security, părțile 

de la 1 la 3, indicate în continuare: 

a) ISO/IEC 15408-1:2009 - Information technology - 

Security techniques Evaluation criteria for IT security 

– Part 1. ISO, 2009; 

b) ISO/IEC 15408-2:2008 - Information technology - 

Security techniques - Evaluation criteria for IT 

security – Part 2. ISO, 2008; 

c) ISO/IEC 15408-3:2008 - Information technology - 

Security techniques - Evaluation criteria for IT 

security – Part 3. ISO, 2008; 

2) ISO/IEC 18045-:2008 - Information technology - 

Security techniques – Methodology for IT security 

evaluation; 

3) EN 419 211 – Profiluri de protecție pentru 

dispozitive securizate de creare a semnăturii, părțile de 

la 1 la 6 - după caz – indicate în continuare: 

a) EN 419211-1:2014 - Profiluri de protecție pentru 

dispozitive securizate de creare a semnăturii – Partea 

1: Prezentare generală; 

b) EN 419211-2:2013 - Profiluri de protecție pentru 

dispozitive securizate de creare a semnăturii – Partea 

2: Dispozitiv cu generare de cheie; 

c) EN 419211-3:2013 - Profiluri de protecție pentru 

dispozitive securizate de creare a semnăturii – Partea 

3: Dispozitiv cu import de cheie; 

d) EN 419211-4:2013 - Profiluri de protecție pentru 

dispozitive securizate de creare a semnăturii – Partea 

4: Extensie pentru dispozitiv cu generare de cheie și 

comunicație securizată cu aplicația de generare de 

certificate<; 

e) EN 419211-5:2013 - Profiluri de protecție pentru 

dispozitive securizate de creare a semnăturii – Partea 

5: Extensie pentru dispozitiv cu generare de cheie și 

comunicație sigură cu aplicația de creare a semnăturii; 
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cheie și comunicație sigură cu aplicația de creare a 

semnăturii; 

f) EN 419211-6:2014 - Profiluri de protecție pentru 

dispozitive securizate de creare a semnăturii – 

Partea 6: Extensie pentru dispozitiv cu import de 

cheie și comunicație sigură cu aplicația de creare a 

semnăturii.” 

 

f) EN 419211-6:2014 - Profiluri de protecție pentru 

dispozitive securizate de creare a semnăturii – Partea 

6: Extensie pentru dispozitiv cu import de cheie și 

comunicație sigură cu aplicația de creare a 

semnăturii.” 

 

57. 73. Produsele program (software) de creare a 

semnăturii electronice calificate sau a 

sigiliilor electronice calificate care asigură 

punerea în aplicare a cheii private prin 

intermediul dispozitivului trebuie să fie 

dezvoltate şi/sau implementate conform 

prevederilor a cel puţin unuia dintre 

următoarele standarde: 

1) SMV CWA 14170:2015 Cerinţe de 

securitate pentru aplicaţiile de creare a 

semnăturilor electronice; 

2) SM ISO/IEC 27034:2022 Tehnologia 

informaţiei. Tehnici de securitate. Securitatea 

aplicaţiei, părţile 1-7; 

3) SM EN ISO/IEC 15408:2020 Tehnologia 

informaţiei. Tehnici de securitate. Criterii de 

evaluare a securităţii IT, părţile 1-5. 

punctul 73 se abrogă;  

 

 

58. 74. Activitatea prestatorilor de servicii de 

încredere calificaţi încetează ca urmare a 

retragerii certificatului de acreditare, în 

conformitate cu art.38 din Legea nr.124/2022 

privind identificarea electronică şi serviciile 

de încredere. 

la punctul 74 sintagma „certificatului de acreditare” 

se substituie cu sintagma „statutului de prestator de 

servicii de încredere calificat”; 

 

74.Activitatea prestatorilor de servicii de încredere 

calificaţi încetează ca urmare a retragerii statutului de 

prestator de servicii de încredere calificat, în 

conformitate cu art.38 din Legea nr.124/2022 privind 

identificarea electronică şi serviciile de încredere. 

59. 75. Retragerea certificatului de acreditare nu 

duce la retragerea licenţei ce atestă dreptul de 

a desfăşura activităţi în domeniul protecţiei 

criptografice şi tehnice a informaţiei. 

punctul 75 se abrogă; 
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60. 76. Certificatele cheilor publice emise de 

prestatorul de servicii de încredere calificat 

care şi-a încetat activitatea se revocă şi se 

transmit spre păstrare unui alt prestator de 

servicii de încredere calificat, fapt despre 

care se comunică titularilor certificatelor 

cheilor publice respective. 

punctul 76 va avea următorul cuprins: 

„76. Datele și documentele aferente serviciilor de 

încredere revocate în rezultatul încetării activității 

prestatorului de servicii de încredere calificat se 

transmit spre păstrare unui alt prestator de servicii 

de încredere calificat, fapt despre care se comunică 

titularilor certificatelor cheilor publice respective.” 

 

76. Datele și documentele aferente serviciilor de 

încredere revocate în rezultatul încetării activității 

prestatorului de servicii de încredere calificat se 

transmit spre păstrare unui alt prestator de servicii de 

încredere calificat, fapt despre care se comunică 

titularilor certificatelor cheilor publice respective. 

61. 77.Titularii certificatelor cheilor publice sunt 

informaţi de către prestatorul de servicii de 

încredere calificat despre intenţia acestuia de 

a-şi înceta activitatea şi de a revoca 

certificatele cheilor publice ale titularilor 

acestora cu cel puţin 15 zile lucrătoare 

înainte, totodată comunicându-i datele 

prestatorului de servicii de încredere calificat 

care urmează să preia spre păstrare 

certificatele cheilor publice revocate. 

punctul 77 va avea următorul cuprins: 

„77. Utilizatorii de servicii de încredere sunt 

informaţi de către prestatorul de servicii de 

încredere calificat despre intenţia acestuia de a-şi 

înceta activitatea şi de a revoca serviciile prestate 

cu cel puţin 15 zile lucrătoare înainte, totodată 

comunicându-i datele prestatorului de servicii de 

încredere calificat care urmează să preia spre 

păstrare datele și informațiile aferente serviciilor de 

încredere revocate.” 

 

77. Utilizatorii de servicii de încredere sunt informaţi 

de către prestatorul de servicii de încredere calificat 

despre intenţia acestuia de a-şi înceta activitatea şi de 

a revoca serviciile prestate cu cel puţin 15 zile 

lucrătoare înainte, totodată comunicându-i datele 

prestatorului de servicii de încredere calificat care 

urmează să preia spre păstrare datele și informațiile 

aferente serviciilor de încredere revocate. 

62. 78. Cheltuielile de revocare şi transmitere 

spre păstrare către un alt prestator de servicii 

de încredere calificat a certificatelor cheilor 

publice, precum şi de informare a titularilor 

acestor certificate sunt suportate de către 

prestatorul de servicii de încredere calificat 

care îşi încetează activitatea. 

punctul 78 va avea următorul cuprins : 

„78. Cheltuielile de revocare şi transmitere spre 

păstrare către un alt prestator de servicii de 

încredere calificat a datelor și documentelor 

aferente serviciilor de încredere revocate, precum 

şi de informare a titularilor acestor servicii sunt 

suportate de către prestatorul de servicii de 

încredere calificat care îşi încetează activitatea.” 

 

78. Cheltuielile de revocare şi transmitere spre 

păstrare către un alt prestator de servicii de încredere 

calificat a datelor și documentelor aferente serviciilor 

de încredere revocate, precum şi de informare a 

titularilor acestor servicii sunt suportate de către 

prestatorul de servicii de încredere calificat care îşi 

încetează activitatea. 

63. 79. Prestatorul de servicii de încredere 

calificat care şi-a încetat activitatea restituie 

titularilor certificatelor cheilor publice 

revocate suma serviciilor neexecutate sau 

executate parţial. 

punctul 79 va avea următorul cuprins: 

„79. Prestatorul de servicii de încredere calificat 

care şi-a încetat activitatea restituie utilizatorilor 

serviciilor de încredere ce au fost revocate suma 

serviciilor neexecutate sau executate parţial.” 

 

79. Prestatorul de servicii de încredere calificat care 

şi-a încetat activitatea restituie utilizatorilor serviciilor 

de încredere ce au fost revocate suma serviciilor 

neexecutate sau executate parţial. 
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64. 81. În lipsa unui alt prestator de servicii de 

încredere calificat, certificatele cheilor 

publice revocate ca urmare a încetării 

activităţii prestatorului de servicii de 

încredere calificat sunt transmise spre 

păstrare organului de supraveghere şi control, 

din contul prestatorului de servicii de 

încredere calificat care îşi încetează 

activitatea. 

punctul 81 va avea următorul cuprins: 

„81. În lipsa unui alt prestator de servicii de 

încredere calificat, datele și documentele aferente 

serviciilor de încredere revocate ca urmare a 

încetării activităţii prestatorului de servicii de 

încredere calificat sunt transmise spre păstrare 

organului de supraveghere, din contul prestatorului 

de servicii de încredere calificat care îşi încetează 

activitatea.” 

 

81. În lipsa unui alt prestator de servicii de încredere 

calificat, datele și documentele aferente serviciilor de 

încredere revocate ca urmare a încetării activităţii 

prestatorului de servicii de încredere calificat sunt 

transmise spre păstrare organului de supraveghere, din 

contul prestatorului de servicii de încredere calificat 

care îşi încetează activitatea. 

 

65. Capitolul VIII 

PRESTATORUL DE SERVICII DE 

ÎNCREDERE 

CALIFICAT DE NIVEL SUPERIOR 

82. Prestatorul de servicii de încredere 

calificat de nivel superior este creat/îşi 

continuă activitatea în cadrul Serviciului de 

Informaţii şi Securitate al Republicii 

Moldova. 

83. Prestatorul de servicii de încredere 

calificat de nivel superior este creat în scopul 

asigurării certificării, suspendării sau 

revocării cheilor publice ale prestatorilor de 

servicii de încredere calificaţi. 

84. Regulamentul de funcţionare a 

prestatorului de servicii de încredere calificat 

de nivel superior se aprobă de către directorul 

Serviciului de Informaţii şi Securitate al 

Republicii Moldova. 

85. Prestatorul de servicii de încredere 

calificat de nivel superior are următoarele 

funcţii de bază: 

1) certificarea cheilor publice ale 

prestatorilor de servicii de încredere calificaţi 

de nivelul II; 

capitolul VIII se abrogă.  
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2) suspendarea valabilităţii, restabilirea şi 

revocarea certificatelor cheilor publice ale 

prestatorilor de servicii de încredere calificaţi 

de nivelul II; 

3) crearea şi ţinerea Registrului certificatelor 

cheilor publice ale prestatorilor de servicii de 

încredere calificaţi de nivelul II; 

4) confirmarea autenticităţii şi a valabilităţii 

certificatelor cheilor publice ale prestatorilor 

de servicii de încredere calificaţi de nivelul 

II. 

86. Activitatea prestatorului de servicii de 

încredere calificat de nivel superior se 

finanţează din contul şi în limitele alocaţiilor 

bugetare aprobate în acest scop Serviciului de 

Informaţii şi Securitate al Republicii 

Moldova prin legea bugetară anuală, precum 

şi din alte surse neinterzise de lege. 



 

 

 
 

 

Nr. 13/1- 679 din  26.02.2026 

      Cancelaria de Stat 

 

 

În temeiul prevederilor pct. 38 și 185 din Regulamentul Guvernului, aprobat prin 

Hotărârea Guvernului nr. 610/2018, se transmite cererea privind înregistrarea în lista 

proiectelor care urmează a fi examinate în cadrul ședinței secretarilor generali proiectul 

hotărârii Guvernului cu privire la modificarea Hotărârii Guvernului nr. 184/2023 pentru 

aprobarea Regulamentului privind activitatea prestatorilor de servicii de încredere 

calificați. 

CERERE 

privind înregistrarea de către Cancelaria de Stat  

a proiectelor de acte ale Guvernului 

 

Nr. 

crt. 
Criterii de înregistrare Nota autorului 

1. Categoria și denumirea proiectului 

 

Proiectul hotărârii Guvernului cu 

privire la modificarea Hotărârii 

Guvernului nr. 184/2023 pentru 

aprobarea Regulamentului privind 

activitatea prestatorilor de servicii de 

încredere calificați. 

2. Autoritatea care a elaborat proiectul 

 

Proiectul hotărârii Guvernului este 

elaborat de către Serviciul de 

Informații și Securitate al Republicii 

Moldova și promovat prin intermediul 

Ministerului Dezvoltării Economice și 

Digitalizării. 

3. Justificarea depunerii cererii  

 

Modificările propuse la Hotărârea 

Guvernului nr. 184/2023 sunt necesare 

pentru a ajusta legislația națională la 

evoluțiile tehnologice și pentru a 

asigura un cadru legal modern și 

eficient în domeniul identificării 

electronice și al serviciilor de 

încredere. 

4. Referința la documentul de planificare care 

prevede elaborarea proiectului (PNA, PND, 

PNR, alte documente de 

planificare  sectoriale) 

PNA, Capitolul 10 „Societate 

informațională și mass-media”, acț. 42. 

 

Ministerul Dezvoltării 

Economice și Digitalizării 

al Republicii Moldova 



5. Lista autorităților și instituțiilor a căror 

avizare este necesară 

 

Cancelaria de Stat 

Ministerul Finanțelor  

Agenția Servicii Publice  

Serviciul Tehnologia Informației și 

Securitate Cibernetică 

Agenția de Guvernare Electronică 

Expertizare: 

Ministerul Justiției 

CNA 

6. Termenul-limită pentru depunerea 

avizelor/expertizelor 

10 zile lucrătoare 

7. Persoana/e responsabile de promovarea 

proiectului 

 

Oxana Rusanovschi, Șef adjunct, 

Direcția politici în domeniul 

tehnologiei informației și digitalizării,  

tel.022250-636,e-mail: 

oxana.rusanovschi@mded.gov.md 

8. Anexe  1. Proiectul Hotărâre de Guvern; 

2. Nota de fundamentare; 

3. Tabelul comparativ. 

9. Data și ora depunerii cererii  

10. Semnătura  /semnat electronic/ 

 

 

 

Secretar de stat      Oleg BIVOL 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Piața Marii Adunări Naționale nr. 1, Chișinău, MD-2033, tel. +373-22-250-629,  

E-mail: secretariat@mded.gov.md Pagina web: www.mded.gov.md 

mailto:oxana.rusanovschi@mded.gov.md
http://www.mded.gov.md/

	1-Proiect hotarire privind modificarea HG184 PNA
	2-NF AJUSTAT la HG 184.semnat (1)
	3. Tabel de CONCORDANTA UE
	4-Tabel comparativ HG184
	5-Cerere CS_modificare HG 184.semnat



