Proiect
UE

PARLAMENTUL REPUBLICII MOLDOVA

LEGE
privind asigurarea obligatorie de raspundere civila auto
pentru prejudicii produse tertilor prin accidente de vehicule

CUPRINS

Capitolul I
DISPOZITII GENERALE

Sectiunea 1
Obiectul, notiuni, domeniul de aplicare
si alte prevederi generale

Articolul 1. Obiectul de reglementare si domeniul de aplicare
Articolul 2. Obiectul asigurarii

Articolul 3. Notiuni principale

Articolul 4. Obligatia de asigurare de raspundere civild auto

Articolul 5. Exceptii de la obligatia incheierii contractului de asigurare de
raspundere civila auto

Articolul 6. Cazul asigurat
Articolul 7. Exigente fata de asiguratorul de raspundere civila auto

Articolul 8. Baza de date privind asigurarile obligatorii de raspundere
civila auto incheiate pe teritoriul Republicii Moldova

Articolul 9. Reprezentantul de despagubiri

Sectiunea a 2-a
Contractul de asigurare obligatorie de raspundere civila auto
Articolul 10. Incheierea contractului de asigurare obligatorie de raspundere
civila auto
Articolul 11. Perioada de asigurare si durata contractului de asigurare
obligatorie de raspundere civila auto

Articolul 12. Rezolutiunea si incetarea contractului de asigurare obligatorie
de raspundere civila auto

Articolul 13. Asigurarea obligatorie de raspundere civila auto multipla



Capitolul 11
ASIGURAREA OBLIGATORIE DE RASPUNDERE CIVILA AUTO

Sectiunea 1
Prima de asigurare si limitele de raspundere

Articolul 14. Prima de asigurare

Articolul 15. Sistemul bonus-malus. Instrumente de comparare a primelor
de asigurare

Articolul 16. Limitele minime de raspundere

Sectiunea a 2-a
Riscuri acoperite prin contractul de asigurare obligatorie
de raspundere civila auto

Articolul 17. Riscuri acoperite de catre asiguratorul de raspundere civilda
auto

Articolul 18. Categorii de persoane prejudiciate
Articolul 19. Clauze contractuale de excludere
Articolul 20. Culpa comuna

Capitolul 111
MODALITATEA DE REGULARIZARE A CAZULUI ASIGURAT
SI PLATA DESPAGUBIRII SI/SAU INDEMNIZATIEI DE ASIGURARE

Sectiunea 1
Notificarea producerii cazului asigurat
si constatarea prejudiciilor

Articolul 21. Obligatiile asiguratului

Articolul 22. Drepturile si obligatiile persoanei prejudiciate

Articolul 23. Drepturile si obligatiile asiguratorului de raspundere civild auto
Articolul 24. Constatarea amiabilad a accidentului de vehicul

Articolul 25. Dosarul de daune. Stabilirea prejudiciilor

Articolul 26. Informatia despre accident

Sectiunea a 2-a
Stabilirea si plata despagubirii
si/sau indemnizatiei de asigurare
Articolul 27. Stabilirea despagubirii si/sau indemnizatiei de asigurare
Articolul 28. Stabilirea despagubirii de asigurare in cazul avarierii sau
distrugerii vehiculului



Articolul 29. Stabilirea indemnizatiei de asigurare n caz de vatdmare
corporald si/sau al decesului

Articolul 30. Stabilirea despagubirii de asigurare in caz de vatamare sau
deces al animalelor

Articolul 31. Stabilirea despagubirii de asigurare in caz de avariere sau
distrugere de alte bunuri

Articolul 32. Plata despagubirii de asigurare

Articolul 33. Dreptul asiguratorului de raspundere civila auto de a solicita
recuperarea sumelor platite

Articolul 34. Despagubirea directa dintre asiguratorii de raspundere civila
auto

Capitolul IV
BIROUL NATIONAL AL ASIGURATORILOR DE AUTOVEHICULE

Sectiunea 1
Organizarea si functionarea Biroului
National al Asiguratorilor de Autovehicule

Articolul 35. Organizarea Biroului National al Asigurdtorilor de Autovehicule
Articolul 36. Atributiile Biroului National al Asiguratorilor de Autovehicule
Articolul 37. Conducerea Biroului National al Asiguratorilor de Autovehicule

Articolul 38. Calitatea de membru al Biroului National al Asiguratorilor de
Autovehicule

Articolul 39. Patrimoniul Biroului National al Asiguratorilor de Autovehicule
Articolul 40. Garantia financiara externa

Sectiunea a 2-a
Competentele Biroului National al Asiguratorilor de Autovehicule

Articolul 41. Atributii ale Biroului National al Asiguratorilor de Autovehicule
in calitate de organism de plata a despagubirii de asigurare

Articolul 42. Atributii ale Biroului National al Asiguratorilor de Autovehicule
in calitate de organism de compensare

Articolul 43. Fondul de compensare si protectie

Articolul 44. Atributii ale Biroului National al Asiguratorilor de Autovehicule
in calitate de centru de informare

Capitolul V
VERIFICAREA ASIGURARII OBLIGATORII DE
RASPUNDERE CIVILA AUTO

Articolul 45. Evidenta asigurarilor obligatorii de raspundere civila auto



Articolul 46. Asigurarea de frontiera
Articolul 47. Cerinte si riscuri acoperite prin asigurarea de frontiera
Articolul 48. Controlul asigurarii obligatorii de rdspundere civila auto

Capitolul VI
RASPUNDERI SI SANCTIUNI

Articolul 49. Sanctiuni si masuri sanctionatoare aplicabile asigurdtorilor
RCA

Articolul 50. Sanctiuni si masuri sanctionatoare aplicabile distribuitorilor de
asigurari RCA, altii decat asiguratorii RCA, si/sau Biroului National al
Asiguratorilor de Autovehicule

Capitolul VII
DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII

Articolul 51. Dispozitii finale
Articolul 52. Dispozitii tranzitorii

Parlamentul adopta prezenta lege organica.

Prezenta lege transpune:

— art. 1-10, art. 11-25, art. 26-28 din Directiva 2009/103/CE a Parlamentului
European si a Consiliului din 16 septembrie 2009 privind asigurarea de raspundere
civila auto si controlul obligatiei de asigurare a acestei raspunderi (text cu relevanta
pentru SEE), publicata in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene L 263 din 7 octombrie
2009, asa cum a fost modificatd ultima oard prin Directiva (UE) 2021/2118 a
Parlamentului European si a Consiliului din 24 noiembrie 2021 de modificare a
Directivei 2009/103/CE privind asigurarea de raspundere civild auto si controlul
obligatiei de asigurare a acestei raspunderi, publicatd in Jurnalul Oficial al Uniunii
Europene L 430/1 din 2 decembrie 2021;

Capitolul I
DISPOZITII GENERALE

Sectiunea 1
Obiectul, notiuni, domeniul de aplicare
si alte prevederi generale

Articolul 1. Obiectul de reglementare si domeniul de aplicare

(1) Prezenta lege reglementeaza:

a) asigurarea obligatorie de raspundere civila auto pentru prejudicii produse
tertilor prin accidente de vehicule, denumita in continuare asigurare RCA, si
exigentele fata de asiguratorul RCA;



b) raporturile juridice dintre asiguratori, asigurati si persoane terte ce deriva din
contractul de asigurare RCA;

c) modul de organizare si functionare a Biroului National al Asiguratorilor de
Autovehicule (in continuare — BNAA).

(2) In sensul prezentei legi, prin termenul de ,,despagubire de asigurare” se va
intelege atat despagubire de asigurare, cat si indemnizatie de asigurare, iar prin
termenul de ,,prejudiciu” se va intelege, dupa caz, paguba, dauna, vatamare corporala,
deces si prejudiciu nepatrimonial (moral), cu exceptia cazurilor in care se prevede
altfel.

(3) In limitele prevederilor prezentei legi, Banca Nationald a Moldovei exercita
atributii de reglementare, supraveghere si control cu privire la:

a) acordarea, reperfectarea si retragerea licentei pentru asigurarea RCA;

b) tarifele de prime de asigurare RCA;

c) baza de date privind asigurarile obligatorit RCA incheiate pe teritoriul
Republicii Moldova;

d) BNAA.

(4) In limitele prevederilor prezentei legi, Comisia Nationala a Pietei Financiare
exercita atributii de reglementare, supraveghere si control cu privire la:

a) contractul de asigurare RCA, riscuri acoperite si clauze contractuale de
excludere;

b) constatarea amiabild a accidentului;

c) categoriile de persoane prejudiciate, drepturile si obligatiile acestora;

d) exercitarea drepturilor si obligatiilor asiguratorului RCA;

e) procedura de notificare a producerii cazului asigurat si constatarea
prejudiciilor;

f) stabilirea si plata despagubirii si/sau indemnizatiei de asigurare;

g) despagubirea directa dintre asiguratorii RCA;

h) sistemele informationale automatizate de evaluare in domeniul auto.

(5) Banca Nationala a Moldovei asigurd implementarea, functionarea,
dezvoltarea si administrarea bazei de date privind asigurdrile obligatorii RCA
incheiate pe teritoriul Republicii Moldova.

Articolul 2. Obiectul asigurarii

(1) Obiect al asigurarii RCA 1l constituie acoperirea, in baza primei unice si pe
toatd durata contractului de asigurare RCA, a raspunderii civile a proprietarului si/sau
a utilizatorului de vehicul pentru prejudiciile produse tertilor prin accidente de vehicul
in limitele teritoriale de acoperire si in limitele de raspundere ale acestei asigurari.

(2) Asiguratorul RCA acorda despagubiri pentru prejudiciile produse tertilor prin
accidente de vehicule si pentru cheltuielile facute de acestia in procesul civil, in
conformitate cu:

a) nivelul impus de legislatia statului membru pe teritoriul caruia s-a produs
accidentul sau la nivelul impus de legislatia Republicii Moldova in cazul in care
acesta din urma este mai mare;



b) nivelul impus de legislatia Republicii Moldova, in cazul in care persoanele
prejudiciate sunt cetateni ai unor state membre, in timpul unei célatorii ce leaga direct
doua teritorii in care se aplicd Tratatul privind Uniunea Europeana si Tratatul privind
functionarea Uniunii Europene, daca nu existd birou national competent pe teritoriul
traversat In care s-a produs accidentul.

(3) Despagubirea se acorda persoanelor prejudiciate in cuantum egal cu
intinderea prejudiciului pana la limita maxima de raspundere a asiguratorului RCA
care este egald cu valoarea cea mai mare dintre limita de raspundere prevazuta in
legislatia aplicabild, conform prevederilor alin. (3), si cea prevazutd in contractul de
asigurare RCA.

Articolul 3. Notiuni principale

Termenii si1 expresiile utilizati/utilizate in prezenta lege au intelesul prevazut in
legislatia privind activitatea de asigurare si de reasigurare si in legislatia privind
distributia de asigurari.Totodata, in sensul prezentei legi, urmatoarele notiuni
semnifica:

1) accident de vehicul — eveniment in care a fost implicat cel putin un vehicul in
urma cdruia au rezultat prejudicii materiale si/sau vatamarea sanatatii si a integritatii
corporale ori decesul uneia sau a mai multor persoane;

2) Acord multilateral — acordul incheiat 1intre birourile nationale ale
asiguratorilor din statele membre ale Spatiului Economic European si alte state
asociate, la care  BNAA este parte, prin care fiecare birou national garanteaza, in
concordantd cu prevederile legislatiei sale interne in domeniul asigurdrilor RCA,
solutionarea cererilor de despagubire rezultate in urma accidentelor provocate pe
teritoriul sdu de vehicule care stationeaza in mod obisnuit pe teritoriul altui stat
membru, indiferent dacd aceste vehicule sunt asigurate sau nu;

3) asigurare RCA — contract de asigurare obligatorie de raspundere civild auto
pentru prejudicii produse tertilor prin accidente de vehicule, probat prin polita de
asigurare RCA, prin care un asigurator licentiat sa desfasoare activitate de asigurare
RCA se obliga, in baza unei prime de asigurare pldtite de catre asigurat, sa
despagubeasca prejudiciile produse printr-un accident de vehicul care a avut loc in
perioada de valabilitate a contractului de asigurare;

4) asigurator RCA — asigurator care are dreptul de a practica activitate de
asigurare RCA pe teritoriul Republicii Moldova, in conditiile prevazute la art.7;

5) asigurat — proprietar si/sau utilizator al unui vehicul a carui raspundere civila
delictuala este preluatd de catre un asigurdtor RCA in baza contractului de asigurare
RCA;

6) atelier de autoservice — persoana juridica care are inscris ca obiect de activitate
executarea de lucrari de intretinere si reparatie a vehiculelor si este autorizata pentru
aceste activitati; pentru reparatiile efectuate pe teritoriul Republicii Moldova atelierul
de autoservice se Inregistreazd de catre Agentia Nationald a Transportatorilor Auto,
conform cadrului normativ;

7) avizarea daunei — notificarea asigurdtorului RCA de catre persoana
prejudiciata si/ sau asigurat cu privire la producerea evenimentului asigurat care este
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insotitd de documente din care rezultd raspunderea asiguratului RCA sau a
conducatorului vehiculului asigurat; in cazul accidentelor in urma carora au rezultat
vatamari corporale, notificarea este insotitd de inscrisuri emise de organele
competente potrivit legii din care rezulta cel putin descrierea evenimentului;

8) birou national al asiguratorilor (in continuare — birou national) — organizatie
profesionald care este constituitd in conformitate cu Recomandarea nr.5 din 25
ianuarie 1949, adoptata de catre Subcomitetul pentru transport rutier al Comitetului
pentru transport pe uscat din cadrul Comisiei Economice pentru Europa a Organizatiei
Natiunilor Unite, si care reuneste asiguratorii care sunt licentiati intr-un stat sa practice
activitatea de asigurare RCA;

9) BNAA — birou national din Republica Moldova, asociatie profesionala,
independentd si autonomad, a tuturor societatilor de asigurare licentiate conform
legislatiei sd practice in Republica Moldova activitate de asigurare RCA, care
indeplineste atributiile de birou national in Sistemul International de Asigurari ,,Carte
Verde”, de organism de platd a despagubirilor de asigurare, de organism de
compensare, de centru de informare, precum si alte atributii conferite de prezenta lege;

10) bonus-malus — sistem prin care, pe baza incadrarii in una dintre clasele de
bonus sau in una dintre clasele de malus, se acorda reduceri sau se impun majorari ale
primei de asigurare, in functie de istoricul de daune platite inregistrate in perioada de
referinta si/sau in baza altor criterii stabilite prin acte normative ale Bancii Nationale
a Moldovei;

11) cerere de despagubire — documentul prin care persoana prejudiciatd sau
asiguratul formuleaza catre asiguratorul RCA sau catre BNAA, pretentiile de
despdgubire, cuantificd nivelul sumelor solicitate si precizeaza beneficiarul platii;
cererea este insotitd de documente justificative aferente pretentiilor de despagubire ce
se atageaza la dosarul de dauna;

12) certificat de asigurare ,,Carte Verde’ — certificat international de asigurare,
eliberat in numele unui birou national in conformitate cu Recomandarea nr. 5 din 25
ianuarie 1949, adoptatd de Subcomitetul de transport rutier al Comitetului de
transporturi pe uscat din cadrul Comisiei Economice pentru Europa a Organizatiei
Natiunilor Unite;

13) Consiliul Birourilor Sistemului International de Asigurari ,, Carte Verde” (in
continuare — Consiliul Birourilor) — asociatie internationala non-profit a birourilor
nationale din statele membre ale Sistemului International de Asigurari ,,Carte Verde”,
organizatd in conformitate cu legislatia din Belgia, care este responsabila pentru
administrarea si coordonarea relatiilor dintre birourile nationale privind asigurarea
RCA;

14) corespondent — persoana pe care BNAA o desemneaza pentru a reprezenta
unul sau mai multi asiguratori din strainatate, membri ai altor birouri nationale, pentru
solutionarea cererilor de despagubire formulate de persoanele prejudiciate prin
accidente de vehicule produse pe teritoriul Republicii Moldova prin intermediul unor
vehicule ce detin asigurarea RCA;

15) dauna partiala — situatia unui vehicul sau unui bun avariat a carui valoare de
reparatie nu depaseste valoarea de piata a acestuia;



16) dauna totala economica — situatia unui vehicul sau unui bun avariat a carui
valoare de reparatie depaseste valoarea de piatad a acestuia,

17) despagubire directa — clauza facultativa de asigurare ce consta Tn acoperirea
daunelor produse propriilor asigurati de catre un tert, care se oferteaza obligatoriu de
catre asiguratorul RCA, iar achizitia acestuia este optionald pentru asigurat;

18) distribuitor de asigurari RCA — asigurator RCA sau orice intermediar de
asigurari, intermediar de asigurari auxiliare , care subscrie asigurari RCA;

19) dosar de daune — totalitatea actelor, documentelor, datelor si informatiilor,
indiferent de forma sau suportul pe care sunt consemnate ori stocate, colectate si
administrate de asigurdtor RCA 1n legatura cu producerea cazului asigurat, necesare
pentru constatarea producerii riscului asigurat, stabilirea circumstantelor accidentului,
identificarea persoanelor si vehiculelor implicate, determinarea raspunderii,
constatarea daunelor si solutionarea cererii de despagubire;

20) limitele teritoriale de aplicare ale asigurarii RCA pentru prejudicii produse
prin accidente de vehicule:

a) teritoriul Republicii Moldova;

b) teritoriile statelor membre;

c) teritoriile statelor situate intre doud state care leaga direct doua state membre,
in care nu exista birou national;

d) teritoriile statelor in care sunt competente birourile nationale care au semnat
Acordul multilateral;

21) persoana prejudiciata — orice persoana indreptatita sa primeasca despagubire
pentru orice prejudiciu produs de vehicule;

22) polita de asigurare RCA — document care probeaza incheierea contractului de
asigurare RCA si certifica existenta acestei asigurari;

23) prejudiciu — efect negativ suferit de catre persoana prejudiciatd in urma
producerii unui risc acoperit printr-un contract de asigurare RCA;

24) prejudiciu nepatrimonial (prejudiciu moral) — prejudiciu, astfel cum este
prevazut la art.19 alin.(3) din Codul civil nr.1107/2002;

25) Regulamentul General al Consiliului Birourilor — document oficial, adoptat
de catre Consiliul Birourilor la Rethymno (Creta) la 30 mai 2002, care incorporeaza
toate prevederile obligatorii ce guverneazad relatiile dintre birourile nationale din
statele membre ale Sistemului International de Asigurari ,,Carte Verde”;

26) reprezentant de despagubiri — reprezentant al asiguratorului RCA,
imputernicit cu puteri depline pentru solutionarea cererilor de despagubire in statul
membru si in statele semnatare ale Acordului multilateral, in care are resedinta
persoana prejudiciata, atunci cand accidentul se produce Intr-un alt stat decat statul de
resedinta al acelei persoane;

27) sistemul informational automatizat de evaluare in domeniul auto — aplicatie
informatica care se bazeaza pe un set de date (precum parametri tehnici ai vehiculului,
tarifele de reparatie, etc.), metode si algoritmi de calcul, si este utilizat ca suport in
stabilirea costurilor de reparatie a vehiculelor si bunurilor avariate, precum si/sau la
stabilirea valorii de piatd a acestora la data evenimentului si care corespunde cerintelor
stabilite n actele normative ale Comisiei Nationale a Pietei Financiare;



28) teritoriul in care vehiculul stationeaza in mod obisnuit se refera la:

a) teritoriul statului de unde vehiculul are o placutd de inmatriculare, fie ca
aceasta este permanentd sau temporara; sau

b) in cazul in care nu existd Tnmatriculare pentru un anumit tip de vehicul, dar
vehiculul are un contract de asigurare RCA sau un semn distinctiv similar placutei de
inmatriculare, teritoriul statului in care s-a incheiat contractul de asigurare RCA sau
semnul respectiv; sau

c) in cazul in care pentru anumite tipuri de vehicule nu existd placutd de
inmatriculare, contract de asigurare RCA si nici vreun semn distinctiv, teritoriul
statului in care proprietarul sau utilizatorul vehiculului este rezident permanent; sau

d) in cazul in care vehiculul nu are placuta de inmatriculare sau are o placuta care
nu corespunde sau nu mai corespunde cu vehiculul si a fost implicat intr-un accident,
teritoriul statului in care a avut loc accidentul, cu scopul de a solutiona cererea de
despagubire de catre biroul national sau organismul responsabil cu despagubirea;

29) utilizarea unui vehicul — orice utilizare a unui vehicul care este conforma in
momentul accidentului, cu functia vehiculului ca mijloc de transport, indiferent de
caracteristicile vehiculului si de terenul pe care este utilizat si indiferent daca acesta
stationeaza sau este in miscare;

30) utilizator — persoand fizica sau juridica careia proprietarul vehiculului 1i
acorda dreptul de folosintd asupra acestuia in baza unui contract de locatiune, contract
de leasing financiar sau alt act juridic intocmit in conformitate cu legislatia;

31) vehicul — a) orice vehicul rutier actionat exclusiv In mod mecanic pe uscat,
dar care nu se deplaseaza pe sine, cu o vitezd maxima constructivd mai mare de 25
km/h; sau

b) orice vehicul rutier actionat exclusiv in mod mecanic pe uscat, dar care nu se
deplaseaza pe sine, cu o masa proprie mai mare de 25 kg si o viteza maxima
constructiva mai mare de 14 km/h;

c) orice remorcd destinatd utilizarii cu vehiculul mentionat la lit. a) sau b),
indiferent daca este cuplata sau necuplata.

Articolul 4. Obligatia de asigurare RCA

(1) Proprietarul sau utilizatorul unui vehicul care are locul de stationare obisnuit
in Republica Moldova incheie si mentine in valabilitate o asigurare RCA pentru a
acoperi riscurile care decurg din utilizarea acestuia in limitele teritoriale de aplicare
prevazute la art. 3 pct. 20).

(2) Contractul de asigurare RCA acopera prejudiciile materiale si/sau vatamari
corporale/decesul produse persoanelor prejudiciate prin intermediul vehiculului
asigurat in limitele teritoriale de acoperire ale acestui contract, in conformitate cu
legislatia din statul in care a avut loc accidentul.

(3) Contractul de asigurare RCA acopera si urmatoarele:

a) prejudiciile cauzate pe teritoriul altor state membre, in conformitate cu
legislatia in vigoare in acele state;

b) prejudiciile suferite de resortisantii statelor membre in timpul unei calatorii ce
leaga direct doua teritorii in care se aplicd Tratatul privind Uniunea Europeana si
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Tratatul privind functionarea Uniunii Europene, in cazul in care nu exista un birou
national pentru teritoriul traversat; in acest caz, paguba sau vatamarea se despagubeste
in conformitate cu legislatia Republicii Moldova.

Articolul 5. Exceptii de la obligatia incheierii contractului de asigurare RCA

(1) Sunt exceptate de la obligatia incheierii unui contract de asigurare RCA
persoanele fizice si persoanele juridice care utilizeaza vehicule exclusiv in cadrul
evenimentelor si activitatilor sportive cu motor, inclusiv al curselor, al competitiilor,
al antrenamentelor, al testarilor si al demonstratiilor care se desfasoard in Republica
Moldova, intr-o zona cu acces restrictionat si demarcata, atunci cand organizatorul
sau o altd parte a incheiat o asigurare facultativa sau dispune de un instrument de
garantare alternativ care, in limitele prevazute la art. 16 acopera prejudiciile provocate
de catre vehicule oricarei parti terte, inclusiv spectatorilor si altor persoane prezente,
dar care nu acoperad neaparat prejudiciile produse conducatorilor auto participanti si
vehiculelor acestora.

(2) Obligatia de acoperire a prejudiciilor produse prin intermediul
vehiculului participant la eveniment este cel putin egala cu valoarea limitelor minime
de raspundere stabilite la art. 16.

3) Organizatorul evenimentului sportiv este responsabil de acoperirea
prejudiciilor produse prin intermediul vehiculelor participante la eveniment atunci
cand nu s-a asigurat ca existd incheiatd asigurarea facultativd sau instrumentul de
garantare alternativ astfel cum este prevazut la alin. (1).

(4) Atunci cand organizatorul evenimentului sportiv nu este de acord sa
acopere sau nu este in masura sa acopere prejudiciile produse, raspunderea acestuia
este preluata de catre BNAA, plata despagubirilor fiind efectuata din mijloacele
aferente Fondului de compensare si protectie; cheltuielile efectuate de catre BNAA in
acest caz, impreuna cu dobanda legald aferenta, sunt recuperate de la organizatorul
evenimentului sportiv in baza drepului de regres dobandit ca urmare a efectuarii platii.

(5) Farad a aduce atingere notiunii de vehicul astfel cum a fost definit la art.
3 pct. 31), scaunele rulante destinate exclusiv utilizdrii de catre persoanele cu
dizabilitati fizice sau alte vehicule similare cu propulsie proprie, destinate a fi utilizate
in mod exclusiv de catre o persoand cu dizabilitate fizicd locomotorie, nu sunt
considerate vehicule in sensul prezentei legi, acestea nefiind supuse obligatiei de
asigurare.

Articolul 6. Cazul asigurat

(1) In cadrul asiguririi RCA, cazul asigurat este accidentul produs de un vehicul
asigurat, cu producerea de prejudicii:

a) atat in timpul deplasarii, cat si in timpul stationdrii vehiculului;

b) in urma desprinderii accidentale, in timpul deplasarii vehiculului, a
remorcilor, semiremorcilor sau ataselor;

c) de dispozitivele sau instalatiile cu care a fost echipat vehiculul;

d) ca urmare a scurgerii, risipirii sau cdderii accidentale a substantelor, a
materialelor sau a obiectelor transportate;
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e) la urcarea in vehicul si la coborarea din acesta.

(2) Asigurarea RCA a remorcii/semiremorcii are acoperire doar daca aceasta nu
este atasata unui vehicul tractor.

(3) In cazul in care evenimentul se produce in timp ce remorca sau semiremorca
este atasatd vehiculului tractor, raspunderea apartine proprietarului/utilizatorului
vehiculului tractor.

(4) Asiguratorul RCA al vehiculului tractor despagubeste partea prejudiciata si
poate exercita dreptul de regres asupra asiguratorului RCA al remorcii/ semiremorecii,
in cazul in care dovedeste ca prejudiciul s-a produs ca urmare a unei defectiuni tehnice
a remorcii/semiremorcii, care nu putea fi observata de catre conducatorul vehiculului.

(5) In cazul unui accident provocat de un ansamblu de vehicule format dintr-un
vehicul care tracteaza o remorcd/semiremorca, persoana prejudiciata poate introduce
cererea de despagubire, iar despagubirea este suportata, in functie de situatiile mai jos
prezentate, de catre:

a) asiguratorul RCA al vehiculului tractor, in situatia in care vehiculul tractor
este identificat si asigurat, indiferent dacd remorca/semiremorca este sau nu este
identificatd ori asigurata;

b) BNAA sau biroul national al statului in care vehiculul tractor stationeaza in
mod obisnuit, pentru vehicule inmatriculate in alte state, in situatia in care vehiculul
tractor este identificat si neasigurat, indiferent daca remorca/semiremorca este sau nu
este identificata ori asigurata;

c) asigurdtorul RCA al remorcii/semiremorcii, in situatia in care vehiculul tractor
este neidentificat, iar remorca/semiremorca este identificata si asiguratd; dupa plata
despagubirii, asiguratorul RCA al remorcii/semiremorcii are drept de regres impotriva
persoanei vinovate de producerea accidentului si, dupa caz, impotriva asiguratorului
RCA vehiculului tractor, daca acestia vor fi identificati ulterior;

d) BNAA, in situatia in care vehiculul tractor este neidentificat, iar
remorca/semiremorca este identificatd si neasigurata.

(6) In cazul unui accident provocat de un ansamblu de vehicule ce este format
dintr-un vehicul tractor $1 o remorcd/semiremorca, asiguratorul RCA al
remorcii/semiremorcii, cu exceptia cazului in care asiguratorul RCA va acorda o
despagubire de asigurare integrald, informeaza persoana prejudiciatd, la cererea
acesteia, fara intarzieri nejustificate, cu privire la:

a) identitatea asiguratorului RCA al vehiculului tractor; sau

b) BNAA, in cazul in care asiguratorul remorcii nu poate identifica asiguratorul
RCA al vehiculului tractor.

(7) Nu se considera caz asigurat daca accidentul a avut loc ca urmare a unui
eveniment in afara controlului, inclusiv ca urmare a diferitor masuri militare instituite
pe durata starii de urgenta, de asediu sau de razboi sau a unor evenimente provocate
de calamitati naturale, explozii nucleare, radiatie sau poluare radioactiva, dezordini in
masa, precum si de activitati teroriste.

Articolul 7. Exigente fata de asiguratorul RCA
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(1) In vederea obtinerii licentei pentru a subscrie toate riscurile din clasa 10
aferenta asigurarilor de raspundere civild auto, care acopera orice daune care rezulta
din utilizarea vehiculelor rutiere, inclusiv raspunderea transportatorului previzuta in
legislatia privind activitatea de asigurare si de reasigurare sau in vederea extinderii
licentei pentru practicarea asigurarii RCA, solicitantul depune o cerere insotitd de
documentele prevazute in actele normative ale Béncii Nationale a Moldovei si
indeplineste cumulativ urmatoarele conditii:

a) dispune de o structura adecvata atat pentru activitatea de contractare a
asigurarii RCA, cat si pentru cea de constatare si de lichidare a daunelor;

b) efectueaza activitate de constatare si de lichidare a daunelor pe intreg teritoriul
Republicii Moldova prin personal propriu specializat;

c) dispune cel putin de cate un reprezentant de despagubiri in fiecare stat situat
in limitele teritoriale de aplicare a asigurdrii RCA astfel cum acestea sunt definite la
art. 3 pct. 20);

d) este membru al BNAA;

e) participa cu mijloace financiare proprii in Fondul de compensare si protectie,
constituit conform prevederilor prezentei legi;

f) participa cu mijloace financiare proprii la formarea garantiei financiare
externe, dupa caz, constituite de catre BNAA si prevazute de prezenta lege, pentru
perioada in care este in vigoare recomandarea Consiliului Birourilor de mentinere a
unei astfel de garantii;

g) dispune de tehnica de calcul si software adecvate si de personal care sa permita
cel putin:

(1) contractarea asigurarii RCA;

(1) tinerea unor evidente cronologice detaliate privind incheierea, rezolutiunea
si incetarea contractelor de asigurare RCA;

(i11) gestionarea dosarelor de dauna;

(iv) calcularea tarifului primei de asigurare estimat a fi practicat conform
legislatiei nationale aplicabile;

(v) transmiterea in format electronic a informatiilor prevazute la subpct. (1) — (i11)
catre baza de date privind asigurarile obligatorii RCA incheiate pe teritoriul Republicii
Moldova;

h) dispune cel putin de unul dintre sistemele informationale automatizate de
evaluare in domeniul auto;

1) detine un program de reasigurare care asigura respectarea cerintelor de capital
de solvabilitate;

j) alte conditii stabilite de actele normative ale Bancii Nationale a Moldovei.

(2) Asiguratorii pot practica asigurarea RCA pe teritoriul Republicii Moldova
dacd indeplinesc cumulativ urmatoarele conditii:

a) sunt licentiati sa subscrie asigurari RCA si indeplinesc in permanenta
conditiile prevazute la alin. (1) lit. a) - e), lit. g), lit. h) - 1);

b) efectueaza activitate de constatare si de lichidare a daunelor pe intreg teritoriul
Republicii Moldova prin personal propriu specializat;

c) alte conditii stabilite de actele normative ale Bancii Nationale a Moldovei.
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(3) La examinarea indeplinirii cumulative a conditiilor stabilite la alin. (1) si la
alin. (2), Banca Nationala a Moldovei solicitd, iar Comisia Nationala a Pietei
Financiare prezintd opinia privind respectarea de catre solicitant a conditiilor de
licentiere prevazute la alin. (1) lit. a) - ¢), lit. g) si lit. h), precum si la alin. (2) lit. a) -
b), in limita atributiilor Comisiei Nationale a Pietei Financiare stabilite la art. 1 alin.
4).

(4) Banca Nationald a Moldovei poate solicita Comisiei Nationale a Pietei
Financiare si alte opinii sau informatii relevante, in masura in care acestea rezulta din
atributiile stabilite la art. 1 alin. (4).

(5) Conditiile prevazute la alin. (1) sunt indeplinite pe toatd perioada de
valabilitate a licente1 asiguratorului RCA.

(6) In vederea desfasurarii activitatii de supraveghere si control a activititii de
asigurare RCA se permite accesul neingradit al Bancii Nationale a Moldovei la bazele
de date dezvoltate si administrate de catre BNAA si la cele ale asiguratorilor care
practica asigurarea RCA in Republica Moldova.

Articolul 8. Baza de date privind asigurarile obligatorii de raspundere civild auto
incheiate pe teritoriul Republicii Moldova

(1) Asiguratorii RCA transmit in timp real, in mod programatic, catre baza de
date privind asigurarile obligatorii RCA incheiate pe teritoriul Republicii Moldova
informatii complete si corecte referitoare la contractele de asigurare RCA incheiate
pentru vehiculele inmatriculate sau inregistrate si pentru cele care urmeaza a fi
inmatriculate sau inregistrate in Republica Moldova, inclusiv:

a) tipul contractului RCA (in functie de limitele teritoriale de acoperire);

b) data incheierii contractului RCA;

c) modalitatea de plata a primei de asigurare;

c) data platii primei de asigurare;

d) data intrarii in vigoare a contractului RCA;

e) data expirarii contractului RCA;

f) data rezolvirii contractului RCA;

g) data ultimei modificari a contractului RCA;

h) prima de asigurare calculata;

1) statutul legal al asiguratului — persoana fizica sau persoana juridica;

j) tara de origine a asiguratului;

k) numele, prenumele, codul numeric personal, seria i numarul actului de
identitate a asiguratului persoana fizica;

1) seria, numarul si data obtinerii permisului de conducere (categoriei), dupa caz;

m) denumirea si codul numeric unic atribuit de organul inregistrarii de stat
asiguratului persoana juridica;

n) clasa bonus-malus aplicata;

0) categoria vehiculului, marca, modelul, anul de productie, numarul de
inmatriculare, numarul unic de identificare al vehiculului (VIN), numarul de
identificare al vehiculului (IDNV) atribuit prin inregistrarea in Registrul de Stat al
Transportului (RST) in cazul vehiculelor inmatriculate in Republica Moldova,

13



numarul certificatului de inmatriculare, tipul si perioada de valabilitate, tara de origine
a vehiculului;

p) datele de identificare a proprietarului vehiculului;

r) informatii privind decontarea directa, in situatia in care contractul de asigurare
RCA a fost emis cu agrearea de catre parti a modalitatii de decontare directa si daca
dauna este instrumentata prin aceasta modalitate;

s) zona pentru care a fost incheiat contractul RCA externa, dupa caz;

t) intermediarul 1n asigurari si/sau reasigurari;

u) date de identificare a intermediarului Tn asigurari si/sau in reasigurari;

V) persoana responsabild, care reprezintd interesele societatii de asigurare sau al
intermediarului in asigurari si/sau 1n reasigurari, in scopul incheierii contractului
RCA;

w) alte informatii stabilite conform actelor normative ale Bancii Nationale a
Moldovei.

(2) Asiguratorii RCA transmit in timp real, in mod programatic, catre baza de
date prevazuta la alin. (1) informatii complete si corecte referitoare la daunele
inregistrate si rezerva de daund avizata.

(3) Asiguratorii RCA actualizeaza si gestioneaza in mod continuu toate
datele/informatiile aferente dosarului de dauna pe parcursul intregii perioade de
gestionare a acestuia, pana la achitarea integrald a despagubirii de asigurare, inclusiv
informatiile privind stadiul procedurii de plata si orice modificari relevante ale valorii
daunelor.

(4) Transmiterea informatiilor prevazute la alin. (2) si (3) se realizeazd pentru
toate daunele avizate, iar acestea cuprind:

a) datele de identificare ale contractului de asigurare RCA;

b) numarul dosarului de dauna;

c) informatiile referitoare la tipul daunei, inclusiv componenta de vatamari
corporale sau privind decesul;

d) numele, prenumele, codul numeric personal, seria si numarul actului de
identitate ale conducatorului auto responsabil de producerea accidentului, seria,
numarul si data obtinerii permisului de conducere si atributul suplimentar, daca are
calitatea de asigurat in contractul de asigurare RCA;

e) numarul de identificare a vehiculelor implicate in accident, numarul unic de
identificare al vehiculului (VIN), numarul de identificare al vehiculului (IDNV)
atribuit prin Inregistrarea in Registrul de Stat al Transportului (RST) in cazul
vehiculelor Tnmatriculate in Republica Moldova;

f) data producerii accidentului;

g) locul producerii accidentului, intern — Republica Moldova sau extern - alte
state;

h) data avizarii daunei,

1) data constatarii prejudiciilor;

J) rezerva de dauna avizata inregistrata initial;

k) reevaluarea rezervei de daune avizate, daca este cazul;

1) data reevaluarii rezervei de daune avizate, daca este cazul;
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m) data Tnregistrarii cererii de despagubire;

n) despagubirea achitata si daca plata este partiala sau finala;

0) data platii despagubirii;

p) data respingerii pretentiilor de despagubire, daca este cazul;

q) modalitatea de solutionare a dosarului;

r) informatii despre cererea de regres, daca este cazul,

s) informatii despre litigiu, dacd este cazul — denumirea, numarul unic, data
inregistrarii dosarului

t) data prescrierii dreptului de a solicita plata despagubirilor, daca este cazul.

u) alte informatii stabilite conform actelor normative ale Bancii Nationale a
Moldovei.

(5) Prevederile alin. (2) — (4) se aplica iIn mod corespunzator si in situatia
deschiderii unei proceduri de insolvabilitate sau unei proceduri de lichidare bazata sau
nu pe insolvabilitatea unui asigurator RCA.

(6) BNAA si Fondul de Garantare in Asigurdri transmit prin intermediul
sistemelor informatice proprii, interconectate cu baza de date privind asigurarile
obligatorii RCA incheiate pe teritoriul Republicii Moldova informatii privind daunele
platite ca urmare a accidentelor produse pe parcursul valabilitdtii contractelor de
asigurare RCA emise de asiguratorul RCA aflat in procedura de insolvabilitate sau in
procedura de lichidare bazata sau nu pe insolvabilitate.

(7) Datele prevazute la alin. (1) se arhiveaza si se pastreaza pentru o perioada de
sapte ani de la data incetarii inmatricularii vehiculului ori, dupa caz, de la data incetarii
contractului de asigurare.

Articolul 9. Reprezentantul de despagubiri

(1) Asiguratorul RCA are obligatia sa desemneze, in fiecare stat membru si in
statele semnatare ale Acordului multilateral, un reprezentant de despagubiri pentru
regularizarea prejudiciilor provocate de vehicule supuse obligatiei de asigurare in
Republica Moldova rezidentilor in aceste state.

(2) Reprezentantul de despagubiri este imputernicit sa instrumenteze cazurile de
dauna in numele si pe contul asigurdtorului RCA si sd reprezinte asiguratorul RCA.
In acest scop, reprezentantul de despagubiri intocmeste dosarul de dauni si ia toate
masurile necesare pentru solutionarea cererilor de despdgubire pretinse de partea
prejudiciatd, pentru prejudiciile cauzate in urma unui accident de vehicul, in cazul in
care:

a) asigurarea RCA a fost emisd de catre un asigurdtor RCA stabilit intr-un stat
membru diferit de statul in care partea prejudiciata este rezidentd sau 1si are sediul; si

b) vehiculul implicat in accident de vehicul stationeaza in mod obisnuit intr-un
stat membru diferit de statul in care partea prejudiciata este rezidenta sau isi are sediul.

(3) Reprezentantul de despagubiri poate actiona in numele mai multor asiguratori
RCA.

(4) Reprezentantul de despagubiri strange toate informatiile necesare in legatura
cu solutionarea cererilor de despagubire si ia masurile necesare pentru a negocia
solutionarea cererilor de despagubire.
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(5) Obligatia de a desemna un reprezentant de despagubiri nu exclude dreptul
persoanei prejudiciate sau a societatii sale de asigurare de a initia proceduri directe
impotriva persoanei care a provocat accidentul sau Tmpotriva asiguratorului RCA al
acesteia, dupa caz.

(6) Reprezentantul de despagubiri dispune de competente suficiente pentru a
reprezenta asiguratorul RCA pe langa persoanele prejudiciate si pentru a satisface
integral cererile de despagubire ale acestora, pentru orice prejudiciu rezultat in urma
unor accidente produse intr-un stat membru diferit de statul de resedinta al persoanei
prejudiciate si provocate de circulatia unor vehicule asigurate intr-un stat membru si
care stationeazd in mod obisnuit Tn acest stat membru.

(7) Reprezentantul de despagubiri trebuie sa fie in masura sa analizeze cererea
de despagubire in limba sau in limbile oficiale ale statului membru in care partea
prejudiciata este rezidenta sau 1si are sediul.

(8) Asiguratorul RCA este obligat sa informeze Banca Nationald a Moldovei,
Comisia Nationala a Pietei Financiare si BNAA cu privire la numele s1 prenumele,
data nasterii si adresa ori punctul de lucru al reprezentantului de despagubiri, in cazul
in care acesta este persoana fizica, sau cu privire la denumire si sediu, in cazul in care
este persoand juridicd, precum §i cu privire la toate modificarile in privinta
reprezentantului, in termen de 7 zile de la numire ori de la producerea modificarilor
respective.

(9) Desemnarea unui reprezentant de despdgubiri nu constituie in sine
deschiderea unei sucursale si acesta nu este considerat o unitate in sensul legislatiei
privind activitatea de asigurare si de reasigurare.

Sectiunea a 2-a
Contractul de asigurare RCA

Articolul 10. Incheierea contractului de asigurare RCA

(1) Asigurarea RCA se realizeaza nemijlocit prin incheierea unui contract de
asigurare intre proprietarul si/sau utilizatorul vehiculului si asiguratorul RCA, care se
intocmeste pe suport de hartie si/sau prin mijloace electronice. In cazul in care
contractul de asigurare RCA este incheiat prin utilizarea oricarui mijloc electronic, iar
persoana nu l-a semnat electronic, se prezuma ca prin plata primei de asigurare
asiguratul si-a exprimat consimfamantul privind incheierea contractului. Procesarea
documentelor in format electronic se reglementeazd in conformitate cu actele
normative ale Bancii Nationale a Moldovei.

(2) Contractul de asigurare RCA se incheie intre asigurdtor si asigurat, fara
indicarea persoanelor admise sa utilizeze vehiculul, asigurarea RCA acoperind orice
persoand care conduce vehiculul cu consimtamantul asiguratului. Asiguratorii RCA
solicita informatiile necesare pentru evaluarea riscului, conform propriilor criterii
stabilite in tariful de prima si verifica corectitudinea informatiilor privind datele de
identificare si tehnice ale vehiculului, datele proprietarului/utilizatorului acestuia.
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(3) Asiguratorit RCA 1isi asuma raspunderea pentru toate contractele RCA,
indiferent daca acesta este incheiat de persoane fizice sau juridice ori din numele
acestora, cu exceptiile prevazute de prezenta lege, precum si pentru erorile sau
omisiunile aparute la emiterea contractelor RCA fie direct, fie prin intermediarii de
asigurari sau de asigurari auxiliari, definiti in legislatia privind distributia de asigurari.

(4) Daca persoana fizica asigurata, cu exceptia Intreprinzatorilor individuali sau
a persoanelor care, in sensul Codului fiscal, presteaza servicii profesionale si
desfasoara activitafi profesionale independente, transmite in posesie unei persoane
juridice vehiculul pentru care a fost incheiat contractul de asigurare RCA, in baza unui
contract de locatiune sau a altui act juridic intocmit in conditiile legislatiei, riscul celor
admisi de catre persoana juridica sa utilizeze vehiculul este considerat asigurat in
temeiul contractului incheiat. Prin derogare de la prevederile prezentului alineat,
asiguratorul are dreptul de a inainta actiune de regres conform art. 33.

(5) Daca persoana juridica asiguratd transmite in posesie unei intreprinderi care
desfasoard activitate de inchiriere a vehiculelor ori activitate de transport rutier de
persoane sau bunuri in regim de taxi vehiculul pentru care a fost incheiat contractul
de asigurare RCA, 1n baza unui contract de locatiune sau a altui act juridic intocmit in
conditiile legislatiei, riscul celor admisi de catre intreprindere sa utilizeze vehiculul
este considerat asigurat in temeiul contractului incheiat. Prin derogare de la
prevederile prezentului alineat, asiguratorul are dreptul de a inainta actiune de regres
conform art. 33.

(6) Solicitarea unei oferte de asigurare RCA se transmite asiguratorului RCA
si/sau intermediarului 1n asigurari, pe suport de hartie sau in forma electronica.

(7) Raspunsul la solicitarea unei oferte de asigurare RCA se transmite
solicitantului de catre asiguratorul RCA si/sau intermediarul in asigurari, pe suport de
hartie sau in forma electronica, intr-un termen de maximum 3 zile lucratoare de la data
primirii solicitarii sau la un alt termen stabilit intre parti.

(8) Oferta de asigurare RCA contine cel putin urmatoarele informatii:

a) prima neta de cheltuieli de distributie;

b) comisionul platit intermediarului in asigurari, exprimat in valoare absolutd sau
cheltuielile de distributie aferente vanzarii directe la asiguratorul RCA;

c) data pana la care oferta este valabila;

d) costul acoperirii clauzei facultative de despagubire directa;

¢) clasa bonus - malus;

f) prima de asigurare totald, atat cu acoperirea clauzei de despagubire directa, cat
si separat fard acoperirea acesteia;

g) informare cu privire la existenta unui alt contract de asigurare RCA valabil in
perioada de asigurare solicitata.

(9) Contractul de asigurare RCA se incheie Tn baza unei prime de asigurare unice
ce acopera limitele teritoriale de aplicare ale asigurarii.

(10) Incheierea contractului de asigurare RCA se probeazi cu polita de asigurare
RCA. Polita de asigurare RCA se elibereaza cu conditia achitarii primei de asigurare
sau a primei rate conform prevederilor contractului de asigurare. Pentru contractele de
asigurare RCA ofertate ce urmeaza a fi incheiate pe o perioada de 12 luni, prima de
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asigurare se achitd integral sau in rate lunare, trimestriale sau semestriale, conform
acordului dintre asigurat si asigurdtorul RCA.

(11) Contractul RCA produce efecte si in cazul in care rata ulterioara a primei de
asigurare nu a fost platita la termenul convenit intre asigurat si asiguratorul RCA, daca
asiguratorul RCA nu si-a exercitat dreptul de rezolutiune a contractului RCA.
Asiguratul datoreaza asiguratorului RCA doar acea parte din prima ce corespunde
perioadei in care asiguratorul RCA a purtat efectiv raspundere, chiar daca perioada de
asigurare putea fi incetata de asigurator RCA.

(12) Prin incheierea contractului de asigurare RCA asiguratul se obligd sa
plateasca prima de asigurare asiguratorului RCA, iar asiguratorul RCA se obliga ca la
producerea riscului asigurat sa plateasca despagubirea persoanei prejudiciate, in
conditiile contractului de asigurare RCA. In cazul autorititilor contractante care
participa in conditiile Legii nr. 325/2025 privind achizitiile publice la procedura de
achizitie publica, polita de asigurare obligatorie RCA poate fi eliberata anterior
achitarii de catre acestea a primei de asigurare.

(13) In cazul instraindrii vehiculului, asiguratul este obligat si informeze
asiguratorul RCA. In cazul instrdinarii vehiculului, cu informarea asiguratorului RCA,
asiguratul are optiunea de a cesiona drepturile din contractul de asigurare RCA noului
proprietar sau de a rezolutiona contractul existent. Rezolutiunea poate avea loc in
cazul in care nu s-au platit sau nu se datoreazd despagubiri de asigurare pentru
prejudiciile produse in perioada de valabilitate a contractului de asigurare RCA. In
cazul cesiunii, asiguratorul RCA va ajusta prima de asigurare in baza factorilor de risc
respectiv al noului proprietar.

(14) Daca in perioada de valabilitate a contractului de asigurare RCA are loc
instrainarea vehiculului fara informarea asiguratorului RCA, iar contractul raméane in
vigoare si se produce cazul asigurat, asiguratorul RCA poarta raspundere cu dreptul
de ajustare si de incasare, dupad caz, a unei prime de asigurare suplimentare de la noul
proprietar, cu cesiunea drepturilor din contractul de asigurare RCA.

(15) Orice modificari in contractul de asigurare RCA produc efecte din
momentul operarii acestora in baza de date privind asigurarile obligatorii RCA
incheiate pe teritoriul Republicii Moldova, administrata de catre Banca Nationala a
Moldovei.

(16) Forma si continutul cererii de asigurare, contractului de asigurare RCA,
formularului ,,Constatare amiabila de accident”, sunt unice pentru toti asiguratorii
RCA si se stabilesc conform actului normativ al Comisiei Nationale a Pietei
Financiare. Forma si continutul politei de asigurare RCA se publica de ciatre BNAA
pe pagina sa web oficiala si reprezintd documentul international de asigurare pentru
vehicule emis sub autoritatea BNAA in conformitate cu Recomandarea nr. 5 din 25
ianuarie 1949, adoptata de Subcomitetul de transport rutier al Comitetului de
transporturi pe uscat din cadrul Comisiei Economice pentru Europa a Organizatiei
Natiunilor Unite.

(17) Persoana care are in proprietate si/sau in utilizare mai mult de un vehicul
inmatriculat ori supus inmatriculdrii in Republica Moldova poate incheia un singur
contract de asigurare RCA, 1n care va indica numarul vehiculelor, caracteristicile lor
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tehnice si datele de identificare, situatie in care asiguratorul va elibera polita de
asigurare RCA pentru fiecare vehicul.

(18) Emiterea contractului de asigurare RCA se efectueazd in
sucursalele/subdiviziunile asiguratorilor RCA sau in subdiviziunile intermediarilor in
asigurari, dotate cu echipament de casa si control si tehnicd de calcul, platforme web
care sa permita inregistrarea contractului, finerea evidentei si transmiterea informatiei
catre baza de date privind asigurarile obligatorii RCA incheiate pe teritoriul Republicii
Moldova si sistemele informationale ale asigurdtorului, ale BNAA-ului si ale Bancii
Nationale a Moldovei.

(19) La incheierea contractului de asigurare RCA si pe parcursul valabilitatii
acestuia, asiguratul permite accesul asiguratorului RCA la datele din baza de date
privind asigurdrile obligatorii RCA incheiate pe teritoriul Republicii Moldova, la
inregistrarile privind accidentele si daunele anterioare si ofera toate informatiile
solicitate de catre asiguratorul RCA pentru evaluarea riscului si calcularea primei de
asigurare.

Articolul 11. Perioada de asigurare si durata contractului de asigurare RCA

(1) Contractul de asigurare RCA se incheie pe o perioada cuprinsa intre o luna si
12 luni, multiplu de o lund, in functie de optiunea partilor.

(2) Prin exceptie de la prevederile alin. (1), contractul de asigurare RCA se poate
incheia pe o perioadd mai mica de o luna in urmatoarele situatii:

a) pentru vehiculele inmatriculate/inregistrate in statele membre pentru care se
solicita asigurarea in vederea importului in Republica Moldova, pe o perioada de
maximum 30 de zile de la data dobandirii proprietatii, doveditd cu documente
justificative;

b) pentru vehiculele destinate exportului, pe o perioada de maximum 30 de zile;

c) pentru vehiculele inmatriculate provizoriu pentru probe, pe perioade de 30 de
zile, dar cumulat nu mai mult de 90 de zile.

(3) Persoana care foloseste un vehicul inmatriculat in strainatate, dar neasigurat
pe teritoriul Republicii Moldova sau a carui perioadd de asigurare expird in timpul
aflarii acesteia pe teritoriul Republicii Moldova este obligata sa incheie un contract de
asigurare RCA internd cu asiguratorul RCA la intrarea vehiculului pe teritoriul
Republicii Moldova, la punctul de trecere a frontierei de stat sau cel tarziu in ultima
zi de valabilitate a documentului de asigurare. Contractul de asigurare se incheie pe
toatad perioada aflarii pe teritoriul Republicii Moldova, dar pe un termen nu mai mic
de 30 de zile.

(4) Raspunderea asiguratorului RCA incepe:

a) din ziua urmatoare celei in care expira valabilitatea contractului anterior de
asigurare RCA, pentru asiguratul care isi indeplineste obligatia incheierii asigurarii
cel tarziu in ultima z1 de valabilitate a acestuia;

b) din ziua urmatoare celei in care s-a incheiat contractul de asigurare RCA sau
la o alta data ulterioard prevazuta in contractul de asigurare RCA, pentru persoanele
care nu aveau o asigurare RCA valabila la momentul incheierii noii asigurari;
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c) de la data indicata in contractul de asigurare RCA, dar nu mai devreme de
data intrarii in vigoare a certificatului de inmatriculare provizoriu sau a certificatului
de inmatriculare a vehiculului, pentru vehiculele comercializate in Republica
Moldova care urmeaza sa fie inmatriculate/inregistrate;

d) de la data indicatda in contractul de asigurare RCA, pentru persoanele care
folosesc pe teritoriul Republicii Moldova un vehicul inmatriculat in strainatate.

(5) Raspunderea asiguratorului RCA inceteazad la ora 24:00 a ultimei zile de
valabilitate a contractului de asigurare RCA sau anterior acelei zile, din data radierii
din circulatie a vehiculului de catre autoritatile competente.

Articolul 12. Rezolutiunea si incetarea contractului de asigurare RCA

(1) Contractul de asigurare RCA poate fi rezolutionat avand la baza urmatoarele
temeiuri:

a) retragerea licentei asiguratorului RCA;

b) proprietarul vehiculului notifica asigurdatorul RCA referitor la transmiterea
dreptului de proprietate asupra vehiculului, cu prezentarea de documente justificative;

c) acordul partilor;

d) alte cazuri prevazute de legislatie.

(2) Prin derogare de la alin. (1), contractul de asigurare RCA cu perioada de
valabilitate de o lund sau mai mica poate fi rezolutionat in baza unei cereri, fara
notificare, dar nu mai tarziu de data inceperii perioadei de asigurare.

(3) Contractul de asigurare RCA inceteaza de drept in urmatoarele circumstante:

a) la data la care vehiculul este radiat din evidentd de catre autoritatile
competente;

b) la data expirarii perioadei stabilite in contract;

c) In cazul emiterii unei hotdrari judecdtoresti definitive privind incetarea
contractului de asigurare RCA;

d) in alte cazuri prevazute de legislatie.

(4) Larezolutiunea sau incetarea de drept a contractului de asigurare RCA, atunci
cand asiguratul a platit integral sau in rate prima de asigurare, acesta este indreptatit
sd o solicite, iar asigurdtorul RCA restituie asiguratului prima de asigurare
proportional cu perioada neexpiratd a contractului RCA, daca nu s-au platit sau nu se
datoreaza despagubiri pentru evenimente produse in perioada de valabilitate a
asigurdrii. In cazul in care asiguritorul RCA este ulterior obligat la plata unor
despagubiri pentru evenimente acoperite prin contractul RCA, asiguratorul RCA este
indreptatit sa recupereze de la asigurat prima de asigurare restituitd acestuia, la cerere.

(5) Contractul de asigurare RCA nu inceteaza in cazul producerii cazului asigurat
si a platii despagubirii de asigurare.

(6) Asiguratorul RCA si/sau intermediarul in asigurari pot informa, la solicitare,
asiguratii cu privire la incetarea contractului de asigurare RCA si posibilitatea
incheierii unui nou contract de asigurare RCA, atit in termen de 30 de zile Tnainte de
expirarea valabilitdtii acestuia, cit si in termen de 5 zile de la survenirea
circumstantelor de incetare a contractului de asigurare RCA.
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Articolul 13. Asigurarea RCA multipla

(1) In cazul in care pentru acelasi vehicul, la data producerii accidentului, sunt in
vigoare mai multe contracte de asigurare RCA, despagubirea de asigurare se plateste
in parti egale de catre toti asiguratorii RCA.

(2) Asiguratul are obligatia de a informa asiguratorul RCA despre existenta altor
contracte de asigurare RCA in vigoare pentru vehiculul implicat in accident si poate
opta pentru mentinerea in vigoare a unui singur contract de asigurare RCA, cu
rezolutiunea celorlalte contracte de asigurare RCA, in cazul in care se opteaza pentru
incetarea acestora.

(3) Despagubirea de asigurare se plateste integral de catre asiguratorul RCA la
care persoana prejudiciatd a depus cererea, urmand ca, ulterior, asiguratorul RCA in
cauza sa initieze procedurile de rigoare in adresa celorlalti asiguratori RCA pentru
recuperarea partii de despagubire, plitita in numele acestora. Actiunile de
instrumentare a dosarului de daune al asiguratorului RCA care a platit despagubirea
de asigurare sunt opozabile celorlalti asiguratori in limitele prevederilor prezentei legi.

Capitolul 1I 5
ASIGURAREA OBLIGATORIE DE RASPUNDERE CIVILA AUTO

Sectiunea 1
Prima de asigurare si limitele de raspundere

Articolul 14. Prima de asigurare

(1) Asiguratorul RCA calculeazad o prima de asigurare astfel incét sa ii permita
o administrare prudentd a activitatii de asigurare RCA si acoperirea obligatiilor ce pot
decurge din incheierea contractelor de asigurare RCA.

(2) In calculul tarifului de prima de asigurare, asiguratorul RCA poate folosi
criterii de risc, indici de incarcare, coeficienti de rectificare ori alte instrumente de
ajustare a tarifelor de prima, cu respectarea principiilor actuariale general acceptate.

(3) Pentru determinarea tarifului de prima de asigurare, asiguratorul RCA
utilizeaza date istorice suficiente, care acopera cel putin 3 ani anteriori, pentru a putea
efectua un calcul relevant din punct de vedere statistic. In situatia in care asiguratorul
RCA nu detine suficiente date istorice pentru efectuarea calculului, acesta utilizeaza
date istorice disponibile din alte surse raportate la piata din Republica Moldova sau la
piata Uniunii Europene, cu conditia ca acestea sa fie relevante.

(4) Asiguratorul RCA si intermediarul in asigurari sunt obligati sa ofere
asiguratului, la solicitarea acestuia, informatii cu privire la modul de calcul al primei
de asigurare.

(5) Asiguratorul RCA publica si actualizeaza permanent pe pagina web proprie
urmatoarele:

a) informatii privind tarifele de primd si coeficientii utilizati in raport cu
asiguratii RCA;

b) platforma de calcul al tarifului de prima specific potentialului asigurat.

(6) Asiguratorul RCA stabileste tarifele de primd pe segmente de riscuri
omogene, pe perioade de un an, calculate pe principii actuariale general acceptate,
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pentru limitele minime de raspundere stabilite in baza prevederilor art.16. Tarifele de
primd aferente despagubirii directe sunt calculate distinct fatd de tariful de prima
RCA.

(7) Tarifele de prima practicate sunt certificate de catre functia actuariala a
asiguratorului RCA, in baza unui raport scris, semnat de persoana care detine functia
de actuar, prin care functia actuariald certifica ca tarifele au fost calculate in
conformitate cu dispozitiile legale in vigoare.

(8) Raportul prevazut la alin. (7) este intocmit de functia actuariald a
asigurdtorului RCA pana la punerea in aplicare a tarifelor de primd de catre
asiguratorul RCA si contine detalierea procedurilor efectuate si a rezultatelor obtinute
cu privire la:

a) verificarea calitatii, corectitudinii si completitudinii datelor care au stat la baza
calcularii tarifului;

b) metodologia de determinare a segmentelor de risc omogene;

c) ipotezele utilizate si fundamentarea acestora;

d) metodele actuariale utilizate;

e) modalitatea de stabilire a primei de asigurare, respectiv o analiza pe fiecare
componenta a tarifului de prima si pe fiecare segment de risc, din care sa reiasa:

(1) adecvarea primei;

(i1) cheltuielile administrative si de vanzare, care includ si taxe/contributii;

(i11) factorii de incarcare si coeficientii de majorare si/sau corectie ori alte
instrumente utilizate;

f) alte aspecte relevante.

(9) Raportul prevazut la alin. (7) este nsotit de nota de fundamentare a tarifelor
de prima ce contine cel putin urmatoarele:

a) elementele necesare certificarii tarifelor de prima de catre actuar;

b) detalierea primelor practicate la nivel de segmente de risc omogene;

c) ipotezele utilizate inclusiv cele cu privire la cheltuielile administrative si de
distributie care includ taxe si contributii;

d) detalierea factorilor de incarcare;

e) coeficientii de majorare si/sau corectie utilizati;

f) alte instrumente utilizate la determinarea primei de risc.

(10) Tarifele de prima sunt calculate in functie de strategia de afaceri adoptata
de catre asigurdatorul RCA. Strategia de afaceri, cu modificarile si completarile
ulterioare, se analizeaza anual si se coreleaza cu rezultatele realizate comparativ cu
cele estimate pentru fiecare an de referintd, si se transmite Bancii Nationale a
Moldovei, la solicitarea acesteia.

(11) Asiguratorul RCA comunica Bancii Nationale a Moldovei, la solicitarea
acesteia si/sau in conditiile actelor normative ale Bancii Nationale a Moldovei,
urmatoarele informatii:

a) modul de determinare a primei de asigurare;

b) datele statistice in baza carora este stabilit tariful de prima;

c) raportul actuarial privind calculul si modul de determinare a tarifelor de prima;
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d) orice alte informatii privind modalitatea de calcul al tarifelor de prima si de
determinare a primei de asigurare.

(12) In cazul in care informatiile furnizate de citre asigurat, conform art. 10, nu
corespund realitatii In momentul incheierii contractului de asigurare RCA, prima de
asigurare poate fi recalculata si modificata de cétre asiguratorul RCA dupa notificarea
prealabila a asiguratului.

(13) In cazul incilcarii obligatiei de informare previzuta la art. 10 alin. (2), (4),
(5) si (13) la data incheierii contractului de asigurare RCA, pe parcursul perioadei de
valabilitate a acestuia sau in cazul agravarii riscului, asiguratorul RCA poate rezolvi
contractul de asigurare RCA 1in termen de 20 de zile de la notificarea prealabild a
asiguratului daca acesta din urma nu da acordul pentru modificarea conditiilor
contractuale in conditiile alin. (11) al prezentului articol. in cazul producerii cazului
asigurat in perioada de notificare, asiguratorul RCA poartd raspundere cu drept de
incasare, dupa caz, a unei prime de asigurare suplimentare.

(14) Asiguratorului RCA si intermediarului in asigurari 1 se interzice acordarea
asiguratului a oricdror avantaje colaterale la incheierea unui contract de asigurare
RCA cum ar fi, dar fara a se limita la acestea: cadouri, bonusuri, promotii, certificate,
premii etc., inclusiv din contul cheltuielilor de distributie si/sau al marjei de profit.

Articolul 15. Sistemul bonus-malus. Instrumente de comparare a primelor de
asigurare

(1) Criteriile de aplicare pentru sistemul bonus-malus sunt prevazute in actele
normative ale Bancii Nationale a Moldovei.

(2) Pentru a determina clasa bonus - malus asiguratorul RCA poate lua in calcul
istoricul conducatorului auto. Informatiile privind istoricul conducatorului sunt cele
aflate in baza de date privind asigurarile obligatorii RCA incheiate pe teritoriul
Republicii Moldova coroborate cu cele din bazele de date detinute de catre
Ministerului Afacerilor Interne.

(3) In situatia in care, din motive tehnice, baza de date privind asigurarile
obligatorii RCA incheiate pe teritoriul Republicii Moldova nu poate fi interogata sau
datele oferite sunt in neconcordantd cu documentele prezentate de catre asigurat,
asigurdtorul RCA tine cont, dupa caz, atat de informatiile disponibile in baza de date,
cat si de certificatele privind istoricul daunelor sau alte documente puse la dispozitie
de catre asigurat, ajustand corespunzator clasa bonus-malus.

(4) Asiguratorul RCA publica pe pagina sa web proprie informatii din care sa
rezulte politicile acestuia in ceea ce priveste utilizarea certificatului privind istoricul
daunelor la calcularea primei de asigurare.

(5) Asiguratorul RCA nu trateaza asiguratii in mod discriminatoriu si nu
suprataxeaza prima de asigurare pe baza nationalitdtii acestora sau exclusiv pe baza
statului membru in care acestia au avut resedinta anterioard. Asigurdtorul RCA
trateaza certificatele privind istoricul daunelor emise in alte state membre in acelasi
mod in care le trateaza pe cele emise in Republica Moldova.

(6) Asiguratul are dreptul de a solicita in orice moment un certificat privind
istoricul daunelor si care implicd vehiculul sau vehiculele care fac obiectul
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contractului de asigurare RCA. Certificatul privind istoricul daunelor se furnizeaza
prin mijloace electronice. La cererea solicitantului, certificatul privind istoricul
daunelor se elibereaza, de asemenea, n mod gratuit, pe suport de hartie.

(7) Asiguratorul RCA sau Banca Nationala a Moldovei, in calitate de autoritate
desemnatd, elibereaza solicitantului, in termen de 15 zile de la inregistrarea cererii
acestuia, un certificat privind istoricul daunelor inregistrate cel putin pe parcursul
ultimilor 5 ani de relatii contractuale sau privind absenta acestor prejudicii.

(8) Modelul certificatului privind istoricul daunelor si continutul acestuia, se
stabilesc conform actelor normative ale Bancii Nationale a Moldovei. Modelul
respectiv contine informatii cel putin cu privire la caracteristicile urmatoare:

a) datelele aferente emitentului certificatului privind istoricul daunelor, in sensul
alin.(7);

b) identitatea asiguratului, inclusiv datele sale de contact;

c) vehiculul asigurat si numarul de inmatriculare al vehiculului;

d) data de incepere si de incetare a asigurarii vehiculului;

e) numdrul daunelor solutionate in temeiul contractului de asigurare RCA al
asiguratului in perioada acoperita de certificatul privind istoricul daunelor, inclusiv
data fiecarei cereri de despagubire;

f) informatii suplimentare relevante, in limitele modelului certificatului privind
istoricul daunelor, aplicabil in statele membre.

(9) Distribuitorii de asigurari RCA sau Banca Nationala a Moldovei pot dezvolta
si administra instrumente de comparare a primelor de asigurare RCA, solutii tehnice
informatice de comparare a primelor de asigurare ofertate de catre asiguratorii RCA
in Republica Moldova, care sd le permita potentialilor asigurati sa compare gratuit
primele de asigurare, tarifele si acoperirea oferitd de asiguratorii RCA.

(10) Un instrument de comparare a primelor de asigurare RCA 1n sensul alin. (9)
constd in urmatoarele:

a) este independent din punct de vedere operational de distribuitorul de asigurare
RCA si garanteazad ca potentialii asigurati beneficiazd de egalitate de tratament in
rezultatele cautarii;

b) mentioneazd in mod clar identitatea proprietarilor si a operatorilor
instrumentului de comparare;

c) defineste criterii clare si obiective pe care se bazeaza comparatia;

d) utilizeaza un limbaj clar si lipsit de ambiguitate;

e) furnizeazd informatii exacte si actualizate si precizeaza momentul ultimei
actualizari;

f) pune la dispozitie informatii relevante si include o gama larga de oferte ce
acoperd o parte semnificativa a pietei asigurdrii RCA si, daca informatiile prezentate
nu constituie o imagine de ansamblu completd a pietei respective, furnizeaza
utilizatorilor o declaratie clard in acest sens, inaintea afisarii rezultatelor;

g) pune la dispozitie o procedura eficace de raportare a informatiilor incorecte

h) include o declaratie conform careia primele de asigurare se bazeazd pe
informatiile furnizate si nu sunt obligatorii pentru distribuitorii de asigurari RCA.
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Articolul 16. Limitele minime de raspundere

(1) Limitele minime de raspundere acoperite prin asigurarea RCA sunt
urmatoarele:

a) pentru daune materiale produse de unul si acelasi accident, indiferent de
numarul persoanelor prejudiciate, limita de despagubire se stabileste la un nivel de
25.851.930 MDL per accident;

b) pentru vatamari corporale si decese, inclusiv pentru prejudiciu nepatrimonial
(moral) cauzate de unul si acelasi accident, limita de despagubire se stabileste la un
nivel de 128.265.345 MDL — pentru una sau mai multe persoane prejudiciate,
indiferent de numarul lor.

(2) Asiguratorii RCA nu pun fransize in sarcina persoanelor prejudiciate Tn urma
unui accident, in ceea ce priveste asigurarea RCA.

(3) Despagubirile de asigurare prevazute de contractul de asigurare RCA se
platesc indiferent de numarul cazurilor de accidente care au avut loc in perioada de
valabilitate a acestuia.

(4) In cazul in care cuantumul despigubirilor in acelasi accident de vehicule
depaseste, la data producerii accidentului, limita de despagubire stabilitd prin
contractul RCA, inclusiv cheltuielile facute in procesul civil, indiferent de numarul
persoanelor prejudiciate, dupa caz, si de numarul persoanelor raspunzatoare de
producerea pagubei, despagubirile se acorda, in limita acestei sume, fiecarei persoane
prejudiciate, proportional cu raportul dintre limita de despagubire prevazutd in
contractul RCA si totalul cuantumului despagubirilor.

(5) In cazul in care intinderea prejudiciilor depaseste limitele minime de
raspundere stabilite la alin. (1), persoana prejudiciatd are dreptul, in conformitate cu
Codul civil, sa intenteze persoanei culpabile de producerea accidentului o actiune de
recuperare a sumei care depaseste aceste limite.

(6) Proprietarul si/sau utilizatorul vehiculului are dreptul sa incheie contracte de
asigurare facultativa de raspundere civild pentru acoperirea prejudiciilor ce depasesc
limitele de raspundere stabilite la alin. (1).

(7) In cazul modificirii sumelor aferente limitelor minime de raspundere
aplicabile la nivelul Uniunii Europene, potrivit actelor delegate adoptate de Comisia
Europeana, limitele minime de raspundere prevazute la alin. (1) se actualizeaza
conform echivalentului in lei moldovenesti determinat cu utilizarea cursului oficial al
leului moldovenesc stabilit la data calcularii noilor sume, astfel cum este publicat in
Jurnalul Oficial al Uniunii Europene.

Sectiunea a 2-a
Riscuri acoperite prin contractul de asigurare
RCA

Articolul 17. Riscurile acoperite de catre asiguratorul RCA

(1) Asiguratorul RCA are obligatia de a plati despagubiri de asigurare persoanei
prejudiciate pentru prejudiciile dovedite, suferite in urma accidentului produs prin
intermediul vehiculului asigurat, in conformitate cu prevederile prezentei legi, ale
actelor normative ale Bancii Nationale a Moldovei si ale Comisiei Nationale a Pietei
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Financiare emise in aplicarea acesteia, ale legislatiei aplicabile locului de producere a
accidentului si/sau ale Regulamentului General al Consiliului Birourilor, dupa caz.

(2) Fara a se depasi limitele de raspundere prevazute in contractul de asigurare
RCA, conform art. 16 alin. (1) si in conditiile in care cazul asigurat s-a produs in
perioada de valabilitate a contractului, asiguratorul RCA acorda despagubiri de
asigurare pentru:

a) vatamari corporale sau decesul unei/unor persoane, inclusiv pentru prejudicii
nepatrimoniale (morale);

b) vatamari sau decesul unui/unor animale;

c) daune materiale, inclusiv costuri de radiere a vehiculului si cheltuieli de
diminuare a daunei;

d) costuri privind readucerea vehiculului la starea dinaintea evenimentului
asigurat, dovedite prin documente emise de catre ateliere de autoservice, prin sisteme
specializate sau prin documente emise in conditiile prezentei legi;

e) cheltuieli de judecata suportate de persoana prejudiciata in procesul civil sau
cheltuieli aferente in cazul solutiondrii alternative a litigiului, dacd solutia este
favorabilad pentru persoana prejudiciata;

f) costul aferent unei singure evacudri a vehiculului avariat, care apartine
persoanei prejudiciate, de la locul accidentului la locatia reprezentantului de
despagubiri sau la atelierul de autoservice ales de catre persoana prejudiciatd, in
vederea repararii vehiculului, sau la cea mai apropiatd locatie de locul producerii
accidentului sau la domiciliul persoanei prejudiciate, dupa caz, daca respectivul
vehicul nu se mai poate deplasa prin mijloace proprii sau deplasarea acestuia poate
provoca pericol pentru siguranta traficului rutier.

(3) Indiferent de locul in care s-a produs accidentul de vehicul, pe drumuri
publice, pe drumuri care nu sunt deschise circulatiei publice, in incdperi si In orice
alte locuri, atat in timpul deplasarii, cat si in timpul stationdrii vehiculului asigurat,
asiguratorul RCA acorda despdgubiri de asigurare pentru prejudiciile produse ca
urmare a unor accidente generate prin utilizarea vehiculului asigurat in limita de
raspundere prevazutd in contractul de asigurare RCA pentru:

a) prejudiciul produs de orice dispozitiv sau instalatie cu care a fost echipat
vehiculul, inclusiv prejudiciul produs din cauza desprinderii accidentale a remorcii, a
semiremorcii ori a atasului tractat de vehicul,

b) prejudiciul produs din culpa conducatorului de vehicul al carui proprietar
si/sau utilizator a indeplinit obligatia de asigurare RCA;

c¢) prejudiciul provocat persoanelor prejudiciate de caracteristicile, actiunea ori
inactiunea vehiculului, de alt lucru antrenat in deplasarea vehiculului sau de scurgerea,
risipirea ori caderea accidentald a substantelor, a materialelor sau a obiectelor
transportate;

d) prejudiciile provocate tertilor drept consecinta a deschiderii usilor vehiculului
de catre pasagerii acestuia in timpul deplasarii sau atunci cand vehiculul este oprit sau
stationeaza, fara asigurarea cd nu se pune in pericol siguranta deplasarii celorlalti
participanti la trafic;
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e) prejudiciile produse persoanelor prejudiciate drept consecintd a conducerii
vehiculului de catre o persoana in stare de ebrietate survenita in urma consumului de
alcool, droguri si/sau alte substante cu efecte similare.

(4) Prevederile alin. (3) lit. b) se aplica inclusiv 1n cazurile in care la data
accidentului conducatorul vehiculului:

a) a condus vehiculul fara consimtamantul expres sau prezumat al asiguratului;

b) nu este titularul unui permis care atestd dreptul sa conduca vehiculul
respectiv;

c) nu a respectat obligatiile legale privind Intretinerea si inspectia periodica a
starii tehnice si a sigurantei vehiculului respectiv.

Articolul 18. Categorii de persoane prejudiciate

(1) Asigurarea RCA acopera raspunderea pentru prejudiciile produse de
accidente de vehicule tuturor persoanelor, altele decat conducatorul vehiculului
culpabil.

(2) Membrii familiei asiguratului, ai conducatorului de vehicul sau ai oricarei
alte persoane a carei raspundere civild este angajata intr-un accident de vehicul si este
acoperita de asigurarea RCA nu sunt exclusi de la beneficiul asigurarii pentru propriile
lor vatdmari corporale.

(3) Asigurarea RCA acopera prejudiciile produse de accidente de vehicule
pietonilor, ciclistilor si altor utilizatori nemotorizati ai drumurilor, care, in urma unui
accident de vehicul, au dreptul la o despagubire de asigurare in limitele de raspundere
prevazute de prezenta lege.

(4) Prezentul articol nu aduce atingere raspunderii civile ori valorii despagubirii
de asigurare.

Articolul 19. Clauze contractuale de excludere

(1) Asiguratorul RCA nu acordd despagubiri de asigurare in cazul accidentelor
produse in Republica Moldova pentru:

a) cazul in care asiguratul nu este culpabil de producerea accidentului;

b) cazul in care accidentul a fost produs din culpa exclusiva a persoanei
prejudiciate;

c) cazul in care accidentul a fost produs din culpa exclusiva a unei persoane terte,
cu exceptia situatiilor prevazute la art. 17 alin. (3) lit. d);

d) dauna produsa bunurilor ce apartin conducatorului vehiculului culpabil de
producerea accidentului, precum si pentru vatamarile corporale sau decesul acestuia,
indiferent cine solicita aceste despagubiri de asigurare;

e) dauna produsad bunurilor ce apartin persoanei fizice sau juridice, daca au fost
provocate de un vehicul aflat in proprietatea si/sau 1n utilizarea aceleiasi persoane
fizice sau juridice, care a indeplinit obligatia de asigurare RCA, si care este condus de
un prepus al aceleiasi persoane juridice ori de o alta persoand pentru care raspunde
persoana fizica sau juridica;
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f) cazul in care bunurile avariate sunt utilizate de catre proprietarul si/sau
utilizatorul vehiculului care a indeplinit obligatia de asigurare RCA si care a produs
prejudiciul;

g) cazul in care bunurile avariate i vehiculul al caror proprietar si/sau utilizator
au indeplinit obligatia de asigurare RCA fac parte din patrimoniul comun al softilor;

h) partea din prejudiciu care depaseste limitele de raspundere stabilite prin
contractul de asigurare RCA, produsa in unul si acelasi accident, indiferent de numarul
persoanelor prejudiciate si de numarul persoanelor responsabile de producerea
accidentului;

1) amenzi de orice fel si cheltuielile pentru procesul penal pe care ar fi obligat sa
le achite proprietarul, utilizatorul si/sau conducatorul vehiculului care au indeplinit
obligatia de asigurare RCA, responsabili de producerea accidentului;

j) cheltuieli suportate pentru procesul penal de catre proprietarul, utilizatorul
si/sau conducatorul vehiculului care au a indeplinit obligatia de asigurare RCA si sunt
responsabili de producerea accidentului, chiar daca in cadrul acestui proces s-a
solutionat si latura civila;

k) sumele pe care conducatorul vehiculului culpabil de producerea accidentului
este obligat sa le plateasca pentru avarierea ori distrugerea vehiculului proprietarului
/utilizatorului caruia i-a fost incredintat vehiculul si care au indeplinit obligatia de
asigurare RCA;

1) prejudiciul produs bunurilor transportate, dacd intre proprietarul, utilizatorul
si/sau conducatorul vehiculului culpabil si persoanele prejudiciate a existat un
contract de transport la data producerii accidentului,

m) prejudiciul produs persoanelor sau bunurilor aflate in vehiculul care a produs
accidentul, daca asiguratorul RCA poate dovedi ca persoanele prejudiciate cunosteau
ca vehiculul respectiv era furat;

n) prejudiciul produs de dispozitivele sau de instalatiile montate pe vehicul, care
sunt utilizate ca instalatii de lucru ori ca utilaje, acestea constituind riscuri ale
activitatii profesionale;

0) prejudiciul produs de accidentele de vehicule survenite in timpul operatiilor
de incarcare si de descarcare, acestea constituind riscuri ale activitatii profesionale;

p) prejudiciul produs in urma transportarii de produse periculoase: radioactive,
ionizante, inflamabile, explozive, corozive, combustibile, care au determinat sau au
agravat producerea prejudiciului;

q) prejudiciul cauzat prin utilizarea unui vehicul in timpul unui atac terorist sau
in timpul razboiului, daca utilizarea are legatura directa cu respectivul atac ori razboi;

r) reducerea valorii bunurilor dupa reparatie;

s) prejudiciul care a dus la poluarea mediului din cauza unui accident;

t) prejudiciul care constd in disparitia sau distrugerea valorilor mobiliare, a
banilor, a pietrelor pretioase, a obiectelor din metale pretioase si pietre pretioase, a
obiectelor de artd si a altor obiecte ale proprietatii intelectuale;

u) prejudiciul produs in situatiile in care nu se face dovada valabilitatii la data
accidentului a asigurariit RCA sau raspunderea asiguratorului RCA nu incepuse ori
incetase;
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v) cheltuielile suportate ca urmare a lipsei de folosintda a vehiculului avariat,
inclusiv a inlocuirii temporare a vehiculului, pe baza optiunii persoanei prejudiciate;

w) profitul sau venitul ratat.

(2) Persoana prejudiciata are dreptul sa inainteze in instanta de judecata o actiune
civila impotriva persoanei culpabile de producerea accidentului in scopul recuperarii
prejudiciului exclus din asigurarea RCA, conform alin. (1).

Articolul 20. Culpa comuna

(1) In situatia in care persoana prejudiciati a contribuit, din culpa, la producerea
accidentului sau la agravarea prejudiciului, aceasta va fi consideratd responsabila
numai pentru partea din prejudiciu care ii este imputabila. In astfel de cazuri, mirimea
raspunderii fiecarei persoane va fi cea constatata prin orice mijloc de proba.

(2) In cazul in care nu se poate stabili intinderea raspunderii fiecirei persoane,
aceasta se va stabili in cote egale, n raport cu numarul partilor implicate in accident,
fiecare parte avand dreptul la despagubirea de asigurare in proportia in care nu s-a
facut responsabila de producerea accidentului.

Capitolul IIT
MODALITATEA DE REGULARIZARE A CAZULUI ASIGURAT
SI PLATA DESPAGUBIRII SI/SAU INDEMNIZATIEI DE ASIGURARE

Sectiunea 1
Notificarea producerii cazului asigurat
si constatarea prejudiciilor
Articolul 21. Obligatiile asiguratului
(1) In cazul producerii accidentului de vehicul, asiguratul este obligat:
a) sa intreprinda toate actiunile posibile pentru diminuarea prejudiciilor produse;
b) sa notifice organele de politie sau alte organe de drept despre accidentul de
vehicul, cu exceptia accidentelor pasibile de documentare prin procedura de
constatare amiabild a accidentului, imediat dupa producerea acestuia, solicitind
intocmirea actelor referitoare la cauzele si circumstantele producerii accidentului de
vehicul, precum si la consecintele acestuia;
¢) in cazul aplicarii procedurii de constatare amiabild a accidentului de vehicul:
(1) sa instiinteze imediat asiguratorul RCA care a emis polita de asigurare
RCA sau BNAA-ul, in cazul detinerii certificatului de asigurare ,,Carte
Verde” despre producerea accidentului pe teritoriul Republicii Moldova;
(i1)sa documenteze, fard intarziere, circumstantele producerii accidentului de
vehicul in mod electronic, prin accesarea si utilizarea de catre ambii
conducdtori de vehicule implicati in accident a serviciului de constatare
amiabila a accidentului din cadrul aplicatiei guvernamentale integrate a
serviciilor electronice, sau prin completarea si semnarea de catre ambii
conducatori de vehicule implicati in accident a formularului ,,Constatare
amiabila de accident”;
(i11)  sd inregistreze datele martorilor, daca acestia exista;
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(iv) sd faca fotografii si/sau imagini video la locul accidentului, care sa
cuprindd ambele vehicule accidentate, placile cu numerele de inmatriculare
si partile avariate ale acestora, care sa fie vizibile, si urmele de franare si de
cioburi de la fata locului, daca acestea exista;

(v)sa prezinte asiguratorului RCA, in termen de 2 zile lucrdtoare de la data
producerii accidentului, exemplarul formularului ,,Constatare amiabila de
accident”, completat si semnat de catre ambii conducatori de vehicule
implicati in accident, cu exceptia documentarii cazului in mod electronic,
prin intermediul aplicatiei guvernamentale integrate a serviciilor electronice;

d) sd avizeze dauna, in termen de 2 zile lucratoare din momentul producerii
accidentului, la asiguratorul RCA care a emis polita de asigurare RCA sau BNAA-ul,
in cazul detinerii certificatului de asigurare ,,Carte Verde”, despre producerea
accidentului pe teritoriul Republicii Moldova. Conducatorii vehiculelor implicati in
accident, indiferent de rezultatele constatarii vinovatiei, sunt obligati sa nu intreprinda
de sine statator masuri de inlaturare a prejudiciilor;

e) sa prezinte persoanelor implicate in accident si persoanei prejudiciate polita
de asigurare RCA sau certificat de asigurare ,,Carte Verde” si sa ofere informatiile
necesare despre asigurdtorul RCA;

f) sa prezinte asigurdtorului RCA ori reprezentantului de despagubiri actul
privind producerea accidentului, care poate fi obtinut inclusiv in forma electronica din
registrele de stat, intocmit de organul de politie si de institutiile competente, permisul
de conducere valabil pentru categoria din care face parte vehiculul, certificatul de
inmatriculare, raportul de inspectie tehnicd periodica a vehiculului care a provocat
accidentul, precum si alte informatii cu privire la cauzele si imprejurarile producerii
accidentului si documentele necesare instrumentarii cazului;

g) sa asigure, la solicitarea asiguratorului RCA, accesul la vehiculul cu care a
provocat accidentul.

(2) Asiguratul instiinteaza asiguratorul RCA in termenul prevazut la alin. (1) lit.
d), cu privire la faptul ca:

a) partea prejudiciata a solicitat despagubirea de la acesta;

b) este pornitd o procedurad contraventionala, civild sau penald impotriva lui n
legatura cu evenimentul produs si informeaza asiguratorul RCA imediat cu privire la
desfasurarea acestor proceduri si rezultatul acestora;

c) partea prejudiciatd si-a exercitat dreptul de a fi despagubita prin inaintarea
unei cereri catre o instantd judecatoreasca sau catre o alta autoritate, in situatia In care
asiguratul afla despre acest lucru;

d) informatiile inscrise in contractul de asigurare RCA au suferit modificari
intervenite in timpul derularii contractului.

(3) Neindeplinirea de catre asigurat a obligatiilor prevazute la alin. (1) si alin. (2)
nu limiteazd dreptul persoanei prejudiciate de a fi despagubitd. In acest caz,
asiguratorul RCA are dreptul sa inainteze Tmpotriva asiguratului actiune de regres
privind recuperarea cheltuielilor suplimentare aferente neindeplinirii prevederilor
mentionate.
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(4) Refuzul asiguratului de a se prezenta, la solicitarea asiguratorului RCA, in
legatura cu actiunea de regres, nu limiteaza dreptul persoanei prejudiciate de a fi
despagubita.

Articolul 22. Drepturile si obligatiile persoanei prejudiciate

(1) Asiguratul transmite persoanei prejudiciate, la cererea acesteia, informatiile
necesare pentru formularea pretentiilor de despagubire, in special:

a) numele, prenumele si adresa conducétorului vehiculului in momentul
producerii accidentului;

b) numele si prenumele asiguratului RCA, in cazul persoanei fizice, respectiv,
denumirea si adresa sediului asiguratului RCA, in cazul persoanei juridice;

c) denumirea, adresa asiguratorului RCA care a emis contractul de asigurare
RCA, seria si numarul contractului, precum si numarul de inmatriculare/inregistrare
al vehiculului ori numarul de identificare al acestuia.

(2) In cazul aplicrii procedurii de constatare amiabila a accidentului de vehicul,
persoanei prejudiciate 1i sunt opozabile obligatiile prevazute la art. 21 alin. (1) lit. ).

(3) Drepturile persoanei prejudiciate prin accidentul produs pe teritoriul
Republicii Moldova de vehiculul aflat in proprietatea si/sau utilizarea asiguratului se
exercitd fatd de asiguratorul RCA al persoanei culpabile sau fata de propriul asigurator
RCA, in cazul despagubirii directe, sau prin reprezentantul de despagubiri, in limitele
de raspundere ale asigurarit RCA prevazute in prezenta lege.

(4) Drepturile persoanei prejudiciate prin accidentul produs pe teritoriul
Republicii Moldova de vehiculul aflat in proprietatea si/sau in utilizarea unei persoane
asigurate RCA de citre asiguratori cu sediul in alte state aflate in aria de competenta
a unui birou national se exercita fata de asiguratorul acestei persoane prin intermediul
BNAA-ului sau prin corespondentii desemnati.

(5) Persoana prejudiciata are dreptul sa Tnainteze o cerere de despagubire catre
asigurdtorul RCA al persoanei culpabile sau catre propriul asigurdtor RCA, in cazul
despagubirii directe, sau catre reprezentantul de despagubiri desemnat de acesta,
indiferent daca asiguratul a executat sau nu obligatia de instiintare prevazuta la art. 21
alin. (1) lit. d). Cererea de despagubire se poate transmite si prin mijloace electronice.

(6) Asiguratorul RCA nu are dreptul sa refuze examinarea si solutionarea cererii
de despagubire depuse in conditiile alin. (5).

(7) Drepturile persoanei prejudiciate intr-un accident de vehicule se exercita fata
de BNAA, iar despagubirile de asigurare se pldtesc in limitele de raspundere stabilite
la art. 16 si In conditiile prevazute la art. 41, daca:

a) vehiculul si/sau conducatorul acestuia au fost identificati si s-a stabilit ca
conducatorul nu a indeplinit obligatia de incheiere a contractului de asigurare RCA
si/sau vehiculele nu sunt inregistrate sau nu au fost supuse inmatricularii pe teritoriul
Republicii Moldova;

b) vehiculul si/sau conducétorul acestuia au raimas neidentificati;

c) vehiculul a fost obtinut pe cale ilicita.

(8) In cazurile previzute la alin. (7) si la art. 23, drepturile si obligatiile aferente
dosarului de daune, constatarea prejudiciilor, stabilirea si plata despagubirilor de
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asigurare, prevazute de prezenta lege pentru asiguratorul RCA, se vor atribui BNAA -
ului si reprezentantului de despagubiri.

(9) Persoana prejudiciata este obligata sa asigure, in termenul specificat la art. 23
alin. (1) lit. d), accesul asiguratorului RCA sau al reprezentantului de despagubiri
desemnat de acesta la bunurile avariate in accidentul de vehicul, astfel Incat
asiguratorul RCA sa poata constata prejudiciul.

(10) Daca persoana prejudiciatd nu a respectat obligatia prevazuta la alin. (9) si
a procedat la repararea vehiculului avariat inainte ca asiguratorii sa efectueze
constatarea daunelor, asigurdtorul RCA acordd despagubiri dacd imprejurarile,
cauzele producerii evenimentului asigurat si cuantumul prejudiciului nu trezesc
indoieli si rezultd din documentele aflate la dosar intocmite in conditiile prezentei legi.

(11) Prin derogare de la alin. (9) si1 (10) al prezentului articol si art. 27 alin. (13),
in cazul in care in drepturile persoanei prejudiciate in accidentul produs pe teritoriul
Republicii Moldova s-a subrogat asiguratorul de bunuri dintr-un stat tert, asiguratorul
RCA constata prejudiciile si plateste despagubirile de asigurare in conditiile prezentei
legi si in baza documentelor justificative prezentate de catre asiguratorul de bunuri
din statul tert.

(12) Prin derogare de la alin. (9) s1 (10), asiguratorul RCA va plati despagubirea
de asigurare in cazul bunurilor de importantd sociala si/sau de securitate a traficului
rutier (piloni de electricitate, instalatii de gaze naturale, parapete de la marginea
carosabilului, semafoare, alte obiecte care privesc securitatea traficului rutier) avariate
si inlocuite imediat dupa producerea accidentelor de vehicule, cu conditia realizarii
fotografiilor si/sau a imaginilor video panoramice si in detaliu ale bunurilor si ale
partilor avariate ale acestora si cu conditia depozitarii partilor avariate pentru
examinarea §i stabilirea intinderii prejudiciului de catre asiguratorul RCA sau de catre
BNAA, dupa caz, in scopul platirii despagubirilor de asigurare.

Articolul 23. Drepturile si obligatiile asiguratorului RCA

(1) Dupa ce a luat cunostintd de producerea accidentului, asiguratorul RCA este
obligat:

a) sd deschida un dosar de daune;

b) sa examineze formularul ,,Constatare amiabila de accident”, completat in
modul prevazut de prezenta lege, prezentat de cdtre persoana prejudiciata si anexat la
cererea de despagubire, precum si sa emita fara intarziere documentul care confirma
receptionarea si inregistrarea cererii de despagubire;

c) sa solicite institutiilor subordonate ale Ministerului Afacerilor Interne,
organelor de drept si instantelor judecatoresti, institutiilor medicale si altor persoane
juridice de drept public si privat informatiile necesare pentru instrumentarea dosarului
de daune sau pentru exercitarea dreptului de regres de catre asigurdtorul RCA,
stipulate in prezenta lege (cu exceptia accidentelor documentate, cu respectarea
procedurii de constatare amiabild), daca asiguratul sau persoana prejudiciata nu a
prezentat asiguratorului RCA astfel de informatii certificate in modul corespunzator.
In cazul in care informatia necesara se regaseste in Registrul de stat al accidentelor
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rutiere, aceasta va fi obtinutd de catre asigurdtorul RCA prin intermediul platformei
de interoperabilitate (MConnect), direct din registrul mentionat;

d) sd examineze bunurile avariate si sa Intocmeasca, in termen de pand la 5 zile
lucratoare de la data primirii cererii de despagubire depuse de persoana prejudiciata,
un proces-verbal de constatare a prejudiciilor;

e) sa inchida dosarul de daune privind prejudiciile produse de accidentul de
vehicul in cel mult 30 de zile lucratoare de la data depunerii de catre persoana
prejudiciatd a ultimului document necesar finalizarii dosarului;

f) sa plateasca despagubirea de asigurare in termenele stabilite de prezenta lege.

(2) In termen de pani la 30 de zile lucritoare de la data primirii cererii de
despdgubire, asigurdtorul RCA sau reprezentantul sau de despagubiri, este obligat:

a) sd raspundad cererii partii solicitante, formuldnd in scris o ofertd de
despagubire de asigurare justificatd, transmisd cu confirmare de primire sau prin
mijloace electronice, in cazul in care se dovedeste si nu este contestatd raspunderea
asiguratului in producerea riscurilor acoperite prin asigurarea RCA, iar prejudiciul a
fost cuantificat; sau

b) sd raspundd justificat la elementele invocate in cerere, in cazul in care
raspunderea nu a fost dovedita, nu a fost stabilitd 1n mod clar sau in cazul in care
prejudiciul nu poate fi cuantificat, caz in care transmite partii solicitante in scris, cu
confirmare de primire sau prin mijloace electronice, motivele care au stat la baza
deciziei de respingere, in totalitate sau partial, a cererii de despagubire.

(3) Oferta de despagubire inaintata persoanei prejudiciate de catre asiguratorul
RCA cuprinde modul detaliat de calcul a despagubirii de asigurare si sursele de
referinta.

(4) Daca asiguratorul RCA sau reprezentantul sau de despagubiri nu raspunde la
cererea de despagubire in termenul si in conditiile prevazute la alin. (2), Tnsa exista
raspundere civild delictuala si prejudiciul poate fi cuantificat, asiguratorul RCA
ramane obligat la plata despagubirii cuvenite persoanei prejudiciate.

(5) In cazul previzut la alin. (2) lit. a), persoana prejudiciati, are obligatia s
comunice in termen de 10 zile lucrdtoare, in scris sau prin mijloace electronice,
asiguratorului RCA daci acceptd sau nu oferta propusa. In lipsa raspunsului din partea
persoanei prejudiciate sau in cazul neacceptarii ofertei de despagubire de catre
persoana prejudiciata, asiguratorul RCA achitd despdgubirea ofertatd persoanei
prejudiciate in termenii stabiliti in prezenta lege.

(6) Asiguratorul RCA este obligat sd solutioneze cererea si sa achite
despagubirea de asigurare in cel mult 3 luni din data depunerii cererii de despagubire.

(7) In cazul in care asiguratul contestd in instanta de judecati actele emise de
catre organele de constatare a circumstantelor producerii cazului asigurat, inclusiv
deciziile adoptate referitoare la stabilirea culpei asiguratului in producerea cazului
asigurat, si informeaza asiguratorul RCA cu privire la aceasta, asigurdatorul RCA poate
suspenda examinarea cererii de despagubire in partea ce tine de plata despagubirii de
asigurare pana la emiterea hotararii judecatoresti definitive privind stabilirea culpei.

(8) Daca asiguratorul RCA nu isi indeplineste obligatiile in termenul prevazut la
alin. (6) sau le indeplineste necorespunzator, inclusiv dacd diminueaza nejustificat
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despagubirea de asigurare, acestuia 1 se aplica o penalitate determinata in conformitate
cu legislatia civila. Plata penalitatilor se face odata cu plata despagubirii de asigurare.

(9) Pe durata suspendarii examindrii cererii de despagubire in conditiile alin. (7)
si pe perioada in care accidentul de vehicul face obiectul unui proces judiciar privind
stabilirea culpei, prevederile alin. (8) nu se aplica.

(10) In cazul cand vatamarile corporale si prejudiciile nepatrimoniale (morale)
fac obiectul unui litigiu, penalitatile si plata acestora sunt stabilite de catre instanta
judecatoreasca.

Articolul 24. Constatarea amiabild a accidentului de vehicul

(1) Pentru evenimentele in care sunt implicate doar doua vehicule, din care
rezultd doar prejudicii materiale, asiguratii pot informa asiguratorii RCA si in baza
unui formular tipizat ,,Constatare amiabild de accident”, completat si semnat, in
format tiparit sau electronic, de catre conducatorii celor doud vehicule.

(2) Daca ambii conducdtori de vehicule se pot identifica electronic utilizand
servicii de incredere, procedura de constatare amiabild poate fi realizatd in mod
electronic prin accesarea si utilizarea de catre ambii conducatori de vehicule implicati
in accident a serviciului de constatare amiabila a accidentului din cadrul aplicatiei
guvernamentale integrate a serviciilor electronice, cu indicarea persoanei care isi
asuma responsabilitatea de producerea accidentului. Constatarea amiabila realizatd in
mod electronic si cererea de despagubire electronica se remite in mod automatizat din
aplicatia guvernamentald integratd a serviciilor electronice, prin intermediul
platformei de interoperabilitate (MConnect), asiguratorului RCA al persoanei
presupuse responsabile de accident si, dupa caz, asiguratorului cu care persoana
pagubita are incheiat un contract de asigurare de bunuri.

(3) Procedura de constatare amiabild se aplicd cu respectarea cumulativa a
urmatoarelor conditii:

a) in accident sunt implicate doar doua vehicule, (inclusiv cuplul format din
vehicul-tractor si remorca tractata de acesta);

b) accidentul este soldat doar cu daune materiale;

c¢) accidentul nu s-a soldat cu deteriorare de bunuri (instalatii rutiere, piloni,
garduri, cladiri etc.), altele decat vehiculele implicate in accident;

d) ambii conducatori de vehicule implicati in accident isi exprima
consimtamantul privind documentarea accidentului prin procedura de constatare
amiabila si consensul privind circumstantele producerii accidentului, precum si
daunele vizibile cauzate vehiculelor implicate, iar persoana responsabild de
producerea accidentului isi recunoaste culpa;

e) conducatorii de vehicule implicati in accident au posibilitatea de a face sau de
a prezenta fotografii si/sau imagini video la locul accidentului de vehicul, conform
cerintelor prevazute la art. 21 alin. (1), lit. ¢), pct. 1v);

f) conducatorii de vehicule implicati in accident inregistreaza datele martorilor,
daca este posibil acest lucru.

(4) In cazul neindeplinirii cumulative a conditiilor mentionate la alin. (3)
formularul ,,Constatare amiabilda de accident”, completat de catre conducatorii de
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vehicule implicati in accident, devine nul, iar accidentul de vehicul urmeaza a fi
documentat de catre organele competente.

(5) Forma, dimensiunile, continutul si procedurile privind utilizarea formularului
tipizat ,,Constatare amiabild de accident”, sunt stabilite in actele normative ale
Comisiei Nationale a Pietei Financiare, cu avizul organelor de politie. Formularul
,,Constatare amiabila de accident” se elibereaza asiguratului gratuit odata cu polita de
asigurare RCA sau la solicitare.

(6) Modalitate de realizare a constatarii amiabile a accidentului de vehicul in mod
electronic prin intermediul aplicatiei guvernamentale integrate a serviciilor
electronice se aproba de catre Comisia Nationala a Pietei Financiare, cu avizul
posesorului aplicatiei respective. Constatarea amiabild a accidentului in mod
electronic prevede, in mod obligatoriu, introducerea informatiilor stabilite la alin. (3)
si consimtdmantul ambilor conducdtori de vehicule exprimat prin intermediul
aplicatiel guvernamentale integrate a serviciilor electronice.

(7) In cazul aplicarii procedurii de constatare amiabila, cererea de despagubire
se remite automatizat asiguratorului RCA in conditiile stabilite la alin. (2) sau se
depune de catre persoana pagubitd la asiguratorul RCA al persoanei culpabile sau
catre propriul asigurator RCA, in cazul despagubirii directe, cu anexarea formularului
,,Constatare amiabild de accident”, completat si semnat de catre ambele parti, in baza
acestuia fiind deschis dosarul de daune.

(8) In cazul accidentului de vehicul documentat prin procedura de constatare
amiabila, asiguratorul RCA are dreptul sa refuze plata despagubirii de asigurare daca
nu au fost intrunite conditiile prevazute la alin. (3) din prezentul articol. Refuzul
asigurdtorului RCA de a plati despagubirea de asigurare nu limiteaza dreptul partilor
de a se adresa organelor sau institutiilor competente pentru stabilirea circumstantelor
accidentului de vehicul si de a inainta, Tn baza documentelor de constatare, Intocmite
de aceste organe sau institutii, o cerere suplimentard de despagubire, in modul
prevazut de prezenta lege.

(9) Asiguratorul RCA are dreptul sa refuze plata despagubirii de asigurare daca
formularul ,,Constatare amiabild de accident” este completat in mod ilizibil, este
incomplet si contine date contradictorii sau eronate, cu exceptia cazului in care
asiguratul sau persoana pagubitd a contribuit la Tnlaturarea erorilor.

(10) In cazul in care asiguritorul RCA nu este de acord ca persoana identificata
este recunoscuta ca fiind responsabila de accident in baza formularului "Constatare
amiabild de accident" sau in cazul in care asiguratul isi retrage admiterea
responsabilitatii, asiguratorul RCA plateste despagubirea de asigurare in termenele
stabilite de prezenta lege si are dreptul sa solicite instantei de judecata, in termen de
15 zile de la data platii despagubirii de asigurare, examinarea in fond a formularului
,,Constatare amiabila de accident” si stabilirea persoanei responsabile de comiterea
accidentului.

(11) Dosarul de dauna deschis in urma accidentului de vehicul, documentat prin
procedura de constatare amiabild de accident, se instrumenteaza conform prevederilor
prevazute de prezenta lege.
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(12) Organele si institutiile competente pentru stabilirea circumstantelor
accidentului de vehicul nu au dreptul sa refuze intocmirea dosarului contraventional
in conditiile Codului contraventional in cazul in care formularul ,,Constatare amiabila
de accident”, completat si semnat de catre conducdtorii de vehicule implicati in
accident, devine nul.

Articolul 25. Dosarul de daune. Stabilirea prejudiciilor

(1) In cazul producerii unui caz acoperit prin asigurarea RCA, persoana
prejudiciatd are dreptul, dupa avizarea daunei sau concomitent cu aceasta, sa depuna
cererea de despdgubire la asigurdtorul RCA al persoanei culpabile sau la asiguratorul
propriu RCA, in cazul despagubirii directe, sau la BNAA, in cazul aparitiei unui risc
acoperit de acesta, in conditiile prevazute de prezenta lege.

(2) Forma si continutul cererii de despagubire sunt unice pentru toti asiguratorii
RCA si se stabilesc prin actele normative ale Comisiei Nationale a Pietei Financiare.
Cererea de despagubire poate fi completata in scris sau prin utilizarea mijloacelor
electronice.

(3) Asiguratorul RCA publica si actualizeaza permanent pe pagina web proprie
urmatoarele:

a) datele necesare care sa permitd persoanelor prejudiciate accesul direct la
informatiile privind procedura de avizare si constatare a daunelor;

b) documentele necesare pentru deschiderea dosarului de dauna;

c¢) informatii cu privire la canalul de comunicare prin care asiguratii $i persoanele
prejudiciate pot solicita informatii in legatura cu instrumentarea daunelor acoperite de
contracte de asigurare RCA produse prin accidente de vehicul.

(4) Odata cu deschiderea dosarului de daune, asiguratorul RCA sau, dupa caz,
BNAA elibereaza persoanei prejudiciate, in scris sau prin utilizarea mijloacelor
electronice, lista documentelor necesare, dar nu mai multe decat cele mentionate la
alin.(5), pentru solutionarea dosarului de daune si efectuarea platii despagubirii de
asigurare.

(5) In dosarul de daune se includ in mod obligatoriu urmitoarele documente:

a) documentele de constatare a faptelor si a circumstantelor in care s-a produs
accidentul de vehicul, obtinute inclusiv din registrele de stat, pe suport de hartie, in
forma electronicd ori prin convertirea documentatiei intr-un format electronic usor
accesibil, cu utilizarea semndturii electronice simple, intocmite de catre angajatii
organelor de politie, ai unitatilor de pompieri, ai procuraturii, ai institutiilor medicale,
sau formularul ,,Constatare amiabila de accident” insotit de fotografii si/sau imagini
video de la locul accidentului de vehicul, dupa caz;

b) explicatia asiguratului sau a utilizatorului de vehicul privind producerea
accidentului, cu exceptia cazurilor de vatamari corporale grave ori de deces al acestora
in urma accidentului sau de eschivare de la raspundere;

c) cererea persoanei prejudiciate privind constatarea prejudiciului si plata
despagubirii de asigurare;

d) procesul-verbal de constatare a prejudiciilor, incheiat in conditiile alin. (7);

e) procesul-verbal suplimentar de constatare a prejudiciilor, dupa caz;
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f) devizul cheltuielilor de reparatie si/sau de inlocuire a partilor sau pieselor
avariate, cu indicarea preturilor, intocmit prin intermediul sistemului informational
automatizat de evaluare in domeniul auto sau de catre atelierul de autoservice acceptat
de asiguratorul RCA si persoana prejudiciata;

g) oferta de despagubire de asigurare justificatd sau decizia de respingere, in
totalitate sau partial, a cererii de despagubire;

h) documentele care confirma efectuarea reparatiilor, inlocuirea pieselor avariate
si costul acestora, intocmite de catre atelierul de autoservice acceptat de asiguratorul
RCA si persoana prejudiciatd, dupa caz;

1) documentele care confirma producerea vatamarilor corporale sau decesul;

J) hotérarea judecatoreasca definitiva privind plata despagubirilor de asigurare,
dupa caz;

k) copiile de pe documentele primare, care confirma plata despagubirii de
asigurare;

1) angajamentul scris prin care persoana prejudiciatd se obligd sa restituie
despagubirea de asigurare, in cazul anuldrii actelor intocmite de catre angajatii
organelor de politie, unitdtiilor de pompieri, procuraturii, institutiilor medicale sau in
cazul anularii formularului ,,Constatare amiabild de accident”, dupa caz.

(6) In cazul in care asiguritorul RCA nu a examinat bunurile avariate si nu a
incheiat un proces-verbal de constatare a prejudiciilor in termenul specificat la art. 23
alin. (1) lit. d), persoana prejudiciata are dreptul sd apeleze la serviciile expertilor
judiciari, ale entitatilor inregistrate si autorizate sa efectueze expertize auto
merceologice si auto tehnice sau ale atelierilor de autoservice pentru constatarea
prejudiciilor, fard a prezenta asiguratorului RCA bunurile avariate.

(7) Procesul-verbal de constatare a prejudiciilor se incheie de catre asiguratorul
RCA sau reprezentantul sau de despagubiri, cu invitarea obligatorie a asiguratului,
proprietarului si/sau a utilizatorului de vehicul responsabil de producerea accidentului
si a persoanei prejudiciate, si se semneazd de catre persoanele prezente la intocmirea
acestuia. Asigurdatorul RCA sau reprezentantul de despagubiri este obligat sa
informeze persoanele prezente cu privire la dreptul acestora de a consemna obiectii in
procesul-verbal.

(8) Eventualele obiectii ale partilor cu privire la evaluarea prejudiciilor constatate
se mentioneaza in procesul-verbal sau intr-o anexa la acesta. Forma si continutul
procesului-verbal de constatare a prejudiciilor sunt unice pentru toti asiguratorii RCA
si se stabilesc prin actele normative ale Comisiei Nationale a Pietei Financiare.

(9) Dupa finalizarea dosarului de daune, asiguratorul RCA este obligat sa
elibereze, la solicitarea persoanei prejudiciate, in termen de 5 zile, un extras din
dosarul de daune, in care sd indice numarul dosarului deschis, piesele constatate ca
fiind avariate in accident si solutiile tehnice adoptate (reparatie si/sau inlocuire).

(10) Persoana prejudiciata are dreptul sa examineze toate documentele din
dosarul de daune, indiferent daca a fost semnat acordul de despagubire.

(11) Daca se modifica sau se schimba solutiile tehnice adoptate sau daca in
timpul demontarii sau reparatiei bunului avariat se descopera si alte prejudicii produse
de accident care nu au putut fi constatate initial, se incheie un proces-verbal
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suplimentar de constatare a prejudiciilor, in conditiile alin. (7), precum si ale art. 22
alin. (9) si ale art. 23 alin. (1) lit. d).

(12) Dupa finalizarea dosarului de daune si la solicitarea persoanei prejudiciate,
asiguratorul RCA prezintd acesteia actul de evaluare sau devizul cheltuielilor de
reparatie si/sau de Tnlocuire a partilor componente ori a pieselor avariate, cu indicarea
preturilor, sau alte documente n baza carora a stabilit cuantumul despagubirii de
asigurare.

Articolul 26. Informatia despre accident

(1) Institutiile subordonate ale Ministerului Afacerilor Interne, organele de drept
si instantele judecatoresti, institutiile medicale si alte persoane juridice de drept public
si privat, competente sd cerceteze accidente de vehicule ori sa evalueze starea de
sandtate a persoanelor prejudiciate in urma unui astfel de eveniment prezinta
obligatoriu, la cererea asiguratorului RCA, a BNAA si a Fondului de Garantare in
Asigurari, in termen de cel mult 30 de zile de la solicitare, informatiile detinute cu
privire la cauzele si imprejurarile producerii riscurilor asigurate si la prejudiciile ori
vatamarile corporale provocate, in vederea stabilirii s1 platii de catre asiguratorii RCA
si/sau de cdtre BNAA a despagubirilor cuvenite sau pentru exercitarea dreptului de
regres.

(2) Informatiile specificate la alin. (1) se prezintd pe suport de hartie, in forma
electronicd ori prin convertirea documentatiei intr-un format electronic usor accesibil,
inclusiv cu utilizarea semniturii electronice simple. In cazul in care informatia
necesara se regaseste in Registrul de stat al accidentelor rutiere, aceasta va fi obtinuta
de catre asiguratorul RCA prin intermediul platformei de interoperabilitate
(MConnect), direct din registrul mentionat.

(3) Ministerul Afacerilor Interne, Agentia Servicii Publice si Agentia Nationala
Transport Auto asigurd interoperabilitatea bazei de date cu informatii privind
vehiculele inmatriculate si informatii referitoare la amenzi si alte sanctiuni aplicate
conducdtorilor vehiculelor necesare pentru buna functionare a bazei de date privind
asigurdrile obligatorii RCA incheiate pe teritoriul Republicii Moldova in mod
continuu §i in timp util.

(4) In situatii justificate, in vederea satisfacerii interesului public general, se
permite schimbul de date si informatii dintre baza de date privind asigurarile
obligatorii RCA incheiate pe teritoriul Republicii Moldova si alte baze de date
administrate de catre alte institutii si autoritati publice, in baza acordurilor de schimb
de informatii incheiate; schimbul de date si informatii, cat si prelucrarea acestora se
realizeazd cu respectarea legislatiei europene si nationale privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date.

Sectiunea a 2-a
Stabilirea si plata despagubirii
si/sau indemnizatiei de asigurare
Articolul 27. Stabilirea despagubirii si/sau indemnizatiei de asigurare
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(1) Cuantumul despagubirii de asigurare se stabileste in baza unui acord de
despagubire incheiat intre persoana prejudiciatd si asiguratorul RCA, intocmit in
formi scrisa sau prin mijloace electronice. In cazul in care partile nu au ajuns la nicio
intelegere, asiguratorul RCA plateste despagubirea de asigurare in cuantumul ofertat,
iar persoana prejudiciatd are dreptul sd conteste decizia asigurdtorului in instanta de
judecata.

(2) In cazul stabilirii cuantumului despigubirii de asigurare prin hotirare
judecatoreasca, drepturile persoanei prejudiciate in accidentul de vehicul aflat in
proprietatea si/sau in utilizarea unui asigurat din Republica Moldova se exercita fata
de asiguratorul RCA, in limitele obligatiei acestuia, conform prezentei legi.

(3) Dupa exprimarea in scris sau prin mijloace electronice a acceptului cu
privire la oferta de despagubire, plata se efectueaza prin una din moadalitétile de plata
a despagubirii prevazute la art. 32 alin. (1), la solicitarea persoanei prejudiciate, cu
respectarea normelor legale; cuantumul despagubirii platite se va reevalua la
solicitarea persoanei prejudiciate in baza documentelor justificative depuse ulterior
platii.

(4) Asiguratorul RCA raspunde solicitdrii de reevaluare prevazuta la alin. (3) in
termen de 10 zile lucrdtoare, dupa cum urmeaza:

a) efectuiaza plata diferentei de despagubire justificata;
b) notificd in scris sau prin mijloace electronice, cu confirmare de primire,
motivele pentru care a respins pretentiile formulate.

(5) In cazul in care accidentul de vehicul face obiectul unui proces penal,
despagubirile de asigurare pot fi stabilite in baza unui acord de despagubire intre
persoana prejudiciata si asiguratorul RCA, inainte de data pronuntarii unei sentinte
definitive si irevocabile, cu conditia ca culpa imputatd asiguratului nu trezeste
indoieli.

(6) In cazul avarierii sau distrugerii de bunuri, despigubirea de asigurare se
stabileste in conformitate cu prezenta lege, tindndu-se cont de pretentiile formulate de
catre persoana prejudiciata, fard a se depasi diferenta dintre valoarea acestor bunuri la
momentul producerii accidentului §i valoarea rdmasda si limita maximd a
despagubirilor de asigurare previzuta de prezenta lege. In sensul prezentului alineat,
prin valoarea ramasa se intelege valoare a partilor din vehicul ramase neavariate,
demontabile si valorificabile, in caz de dauna totala economica.

(7) In cuantumul despigubirii de asigurare se includ urmdtoarele cheltuieli
suportate de persoana prejudiciata pentru:

a) actiunile de diminuare a prejudiciilor;

b) transportarea bunurilor la locul de reparatie ori la parcare sau depozitare;

c) participarea la procesul civil privind repararea prejudiciului rezultat din cazul
asigurat;

d) expertiza tehnica efectuata la cererea acesteia, conform art. 25 alin. (5).

(8) Cheltuielile enumerate la alin. (7) se ramburseaza doar in cazul prezentarii
documentelor justificative.

(9) Daca, in cazul avarierii sau distrugerii bunurilor, autoritdtile publice
competente nu au stabilit elemente determinante cu privire la cauzele si imprejurarile
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producerii accidentului de vehicul ori la prejudiciile cauzate, aceste elemente pot fi
dovedite de partile interesate, folosindu-se orice metoda prevazuta de legislatie.

(10) Daca, la data producerii accidentului de vehicul, persoana prejudiciata
detine un contract de asigurare de bunuri in vigoare pentru bunurile avariate sau
distruse prin accidentul de vehicul, aceasta poate opta pentru a fi despagubita in
temeiul acelui contract sau in temeiul contractului de asigurare RCA.

(11) In cazul in care persoana prejudiciati se adreseazi asiguratorului cu care are
incheiat un contract de asigurare de bunuri in scopul recuperarii prejudiciilor,
constatarea circumstantelor accidentului de vehicul, solutiile tehnice adoptate,
evaluarea si stabilirea despagubirii de asigurare vor fi opozabile asiguratorului RCA
al persoanei culpabile care detine contract de asigurare RCA, in limitele prevederilor
prezentei legi, daca asigurdtorul de bunuri a respectat procedura de invitare a
asigurdtorului RCA al persoanei culpabile, prevazuta la alin. (12).

(12) Asiguratorul care are incheiat un contract de asigurare de bunuri cu persoana
prejudiciatd este obligat sa invite la procesul de constatare a prejudiciului persoana
culpabilda si asiguratorul RCA al acesteia, proband invitatia printr-un document
justificativ. Neprezentarea asiguratorului RCA al persoanei culpabile la data si locul
stabilit nu impiedica asiguratorul de bunuri sa constate si sd evalueze prejudiciile ce
vor fi opozabile asiguratorului RCA absent de la procesul de constatare, in limitele
prevederilor prezentei legi.

(13) Pentru nerespectarea prevederilor alin. (12), asiguratorul cu care persoana
prejudiciatd are incheiat un contract de asigurare de bunuri recupereaza de la
asigurdtorul RCA al persoanei culpabile despagubirea de asigurare platita persoanei
prejudiciate, in limitele stabilite de prezenta lege, pentru unul si acelasi accident de
vehicul.

(14) Raspunderea asiguratorului RCA este limitatd la cuantumul si limitele
minime de rdspundere prevazute de prezenta lege, fard a aduce atingere raspunderii
civile delictuale a persoanei asigurate pentru prejudiciul care depaseste aceste limite.

Articolul 28. Stabilirea despdgubirii de asigurare in cazul avarierii sau
distrugerii vehiculului

(1) Despdgubirea se acorda in cuantum egal cu intinderea prejudiciului pana la
limita maxima de raspundere a asigurdtorului RCA care este egala cu cea mai mare
valoare dintre limita de raspundere prevazuta in legislatia aplicabila si cea prevazuta
in contractul de asigurare RCA, iar asiguratorul RCA este obligat sd comunice limita
maxima de despagubire, la cererea persoanei prejudiciate, in termen de 7 zile.

(2) In cazul daunei totale economice, asiguritorul RCA evalueaza vehiculul
avariat, printr-un sistem de evaluare specializat sau prin documente emise in conditiile
legii pentru a-i determina valoarea de piatd din momentul premergator cazului
asigurat. Persoana prejudiciata poate opta pentru reparare pana la valoarea de piata a
vehiculului, calculatd in urma evaluarii, sau pentru solutionarea cazului ca dauna
totald economica prin plata diferentei dintre valoarea de piata a vehiculului si valoarea
epavei.
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(3) In cazul daunei partiale, valoarea despagubirii este egald cu costul reparatiei
partilor componente sau al pieselor avariate ori, daca este necesar, cu costul de
inlocuire a acestora, inclusiv cu cheltuielile pentru materiale, pentru lucrarile de
demontare i asamblare aferente reparatiilor si/sau Inlocuirilor necesare.

(4) Prin parti componente sau piese care trebuie inlocuite se inteleg cele a caror
reparatie sau folosintd nu mai este posibild din punct de vedere tehnic, din cauza
gradului Tnalt de avariere, ori cele a caror reparatie este posibild, dar costul acesteia,
inclusiv cheltuielile pentru materiale, pentru demontare si asamblare, depaseste
valoarea de nou a partii componente sau a piesei respective.

(5) Valoarea despagubirii se stabileste folosind sistemele de evaluare specializate
sau in baza documentelor eliberate de catre atelierul de autoservice acceptat de parti.

(6) Se considerd necesard revopsirea integrald a vehiculului atunci cand
minimum 50% din suprafata exterioara totala a vehiculului este avariata.

(7) Preturile materialelor, ale partilor componente si ale pieselor inlocuitoare
sunt cele practicate de catre atelierele de autoservice.

(8) In cazul in care pirtile componente, piesele sau materialele necesare pentru
repararea vehiculului sunt cumparate in valuta straind, costul acestora este egal cu
costul de achizitie prevazut in actele de cheltuieli prezentate, inclusiv cheltuieli de
transport, taxe vamale si taxa pe valoarea adaugatd aferentd, echivalent in lei
moldovenesti determinat cu utilizarea cursului oficial de al leulur moldovenesc,
stabilit de Banca Nationald a Moldovei, valabil la data platii facturii. In astfel de
cazuri, costul partilor componente, al pieselor sau al materialelor (cu conditia ca
acestea sunt comercializate in Republica Moldova) nu va depasi pretul de vanzare
practicat de cétre atelierele de autoservice din Republica Moldova.

(9) Daca pentru unele parti componente ale vehiculului nu existd preturi
practicate de catre atelierele de autoservice, valoarea de nou a acestora se stabileste in
baza preturilor partilor componente ale unor vehicule similare.

(10) In procesul evaludrii prejudiciului, atunci cand este necesard inlocuirea
partilor componente si a pieselor avariate, in cazul platii despagubirii de asigurare prin
virament in contul bancar al atelierului de autoservice, valoarea despagubirii de
asigurare urmeaza a fi stabilit de catre asiguratorul RCA, tinand cont de urmatoarele:

a) pentru vehiculele cu o vechime de exploatare de pana la 3 ani de la data primei
inmatriculari sau de la anul fabricatier vehiculului, dacd data primei inmatriculari nu
poate fi probata, si un parcurs de pana la 100 000 km, costul reparatiei vehiculului se
stabileste in baza documentelor emise de catre atelierul de autoservice acceptat de
parti sau de citre cel indicat in certificatul de garantie valabil. In acest caz, la reparatia
vehiculului se vor utiliza parti componente si piese originale noi;

b) pentru vehiculele cu o vechime de exploatare peste 3 ani de la data primei
inmatriculari sau de la anul fabricatiei vehiculului, dacd data primei inmatriculari nu
poate fi probatd, si/sau un parcurs mai mare de 100 000 km, costul reparatiei
vehiculului se stabileste in baza documentelor emise de catre atelierul de autoservice
acceptat de parti. In acest caz, la reparatia vehiculului se vor utiliza parti componente
si piese noi fabricate in baza de licenta (piese after market) sau originale foste in
folosinta care corespund cerintelor tehnice si de securitate rutiera, si sunt disponibile
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pe piata autohtona. In cazul in care partile componente si piesele noi fabricate in baza
de licenta sau cele originale foste in folosintda nu sunt disponibile pe piata autohtona,
prejudiciul real suportat pentru vehicule se va determina conform pretului partilor
componente si pieselor originale noi. In cazul in care partile nu ajung la un acord cu
privire la atelierul de autoservice, despagubirea de asigurare se va determina conform
alin. (12) — (14).

(11) In scopul previazut la alin. (10), la calculul vechimii de exploatare a
vehiculului se vor lua in considerare numarul intreg de ani calculati de la 1 ianuarie a
anului primei inmatriculari a vehiculului sau a anului fabricatiei vehiculului, daca data
primei inmatriculdri nu poate fi probata, pana la data survenirii cazului asigurat.

(12) Asiguratorul RCA determind valoarea despagubirii, pe baza costurilor
materialelor, al partilor componente si al pieselor inlocuitoare exclusiv, cu aplicarea
sistemelor informationale automatizate de evaluare in domeniul auto, care corespund
cerintelor stabilite in actele normative ale Comisiel Nationale a Pietei Financiare.

(13) In cazul dezacordului persoanei prejudiciate privind cuantumul despagubirii
de asigurare, stabilit conform alin. (10) si (12), cu exceptia cazului in care reparatia a
fost deja efectuata de catre atelierul de autoservice, valoarea despagubirii, al costurilor
materialelor, al partilor componente si al pieselor inlocuitoare se determina de catre
asiguratorul RCA, tinand cont de sistemele informationale automatizate de evaluare
in domeniul auto ce corespund cerintelor stabilite in actele normative ale Comisiei
Nationale a Pietei Financiare.

(14) Actele de evaluare a despagubirii de asigurare, sunt Intocmite in
conformitate cu prevederile prezentei legi.

(15) Orice expertiza judiciard sau extrajudiciard, care are drept scop stabilirea
despagubirii de asigurare, trebuie efectuatd, in mod obligatoriu, in conformitate cu
prevederile prezentei legi.

Articolul 29. Stabilirea indemnizatiei de asigurare in caz de vatdmare corporala
si/sau al decesului

(1) In caz de vatamare corporald, cauzata de accidentul de vehicul, indemnizatia
de asigurare pentru pierderea veniturilor va include:

a) diferenta dintre salariul mediu lunar net al persoanei prejudiciate, stabilit
conform legislatiei privind modul de calcul al salariului mediu, si indemnizatia
primitd din fondurile bugetului asigurarilor sociale de stat, pentru perioada
incapacitatii temporare de munca, probatd cu documente justificative de la institutiile
competente — pentru persoanele salariate;

b) venitul mediu lunar net declarat institutiillor competente si probat cu
documente justificative, pentru ultimele 12 luni, din activitati desfasurate de catre
persoana prejudiciatd, pentru perioada incapacitatii temporare de munca, dar care nu
va fi mai mic decat suma cosului minim de consum — pentru persoanele care nu au
calitatea de salariat;

c¢) o indemnizatie de asigurare egald cu suma cosului minim de consum, pentru
perioada incapacitatii temporare de muncd, determinatd conform declaratiilor
prezentate institutiilor competente si probatd cu documente justificative — pentru
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persoanele prejudiciate care, la momentul survenirii cazului asigurat, nu intrunesc
niciuna din exigentele stabilite la lit. a) si b).

(2) In caz de vitimare corporalid se compenseazi si eventualele cheltuieli
generate de accident, inclusiv, fard a se limita la acestea, cheltuielile de transport ale
persoanei accidentate, de tratament, protezare, scaune rulante, spitalizare, recuperare,
ingrijire, alimentatie speciala conform prescriptiilor medicale, probate cu documente
justificative, care nu sunt suportate din fondurile de asigurari medicale obligatorii,
conform legislatiei. Cheltuielile mentionate se stabilesc in baza preturilor practicate
de catre institutiile din Republica Moldova, conform documentelor eliberate de
acestea sau in cazurile In care niciuna dintre institutiile respective nu practica
serviciile nominalizate, conform documentelor justificative eliberate de catre
institutiile din strainatate.

(3) In cazul stabilirii dizabilitatii ca urmare a vatimarilor corporale, indemnizatia
de asigurare va include diferenta dintre venitul mediu lunar net, determinat in
prevederilor prezentei legi.

(4) In caz de deces al persoanei prejudiciate, cauzat de accidentul de vehicul,
indemnizatia de asigurare se stabileste prin acordul dintre persoana indreptatita si
asigurdtorul RCA si include:

a) venitul mediu lunar net, determinat in conformitate cu alin. (1), minus
indemnizatiile primite din fondurile bugetului asigurarilor sociale de stat pentru
persoanele care s-au aflat la intretinerea defunctului sau care, la data decesului
acestuia, aveau dreptul la intretinere n conditiile art. 2031 alin. (1) si (2) din Codul
civil;

b) cheltuielile de Tnmormantare — in cuantum de 4 salarii medii lunare pe
economie, prognozat si aprobat de Guvern pentru anul survenirii accidentului de
vehicul;

c) prejudiciul nepatrimonial.

(5) In caz de vatamare corporald sau de deces, indemnizatia de asigurare se
acorda atat pentru persoanele aflate in afara vehiculului care a produs accidentul, cat
si pentru persoanele aflate in acel vehicul, cu exceptia conducatorului vehiculului din
vina caruia s-a produs accidentul.

(6) In caz de vitimare corporald sau al decesului altor persoane in afara
conducdtorului auto raspunzator de producerea accidentului, se acorda indemnizatii
de asigurare si pentru prejudiciile produse sotului/sotiei sau persoanelor care se afla
in Intretinerea proprietarului/utilizatorului ori conducatorului vehiculului asigurat.

(7) In caz de vatamare corporali sau al decesului cauzat de accidentul de vehicul,
persoana prejudiciatd, dupa caz, persoana indreptdtitd poate solicita prejudiciu
nepatrimonial (moral).

(8) Pentru despagubirea acordata pentru prejudiciul nepatrimonial (moral)
reprezentand suferinta persoanei prejudiciate, stabilirea despagubirii pe cale amiabila
se realizeazd n conformitate cu legislatia din Republica Moldova, fiind inclusiv
evaluate urmatoarele criterii generale, fara a exclude alte mijloace de proba admise de
legislatie:
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a) examinarea clinica printr-o expertizd de evaluare efectuatd de institutiile
sunt verificate acuzele prezentate, documentele doveditoare si se identifica aspectele
clinice si paraclinice, morfologice si functionale care sunt in legatura directa de
cauzalitate cu accidentul de vehicule;

b) pentru prejudiciul legat de traumele psihice, persoana prejudiciatd prezinta
documente in dovedirea acestora.

(9) Stabilirea despagubirii pe cale judecdtoreasca se realizeaza pe baza tuturor
mijloacelor de probd admise de legislatie, inclusiv a probelor cu caracter medical,
medico-legal, psihologic si statistic.

Articolul 30. Stabilirea despagubirii de asigurare in caz de vatamare sau decesul
animalelor

(1) Cuantumul despagubirii de asigurare pentru vatdmarea sau decesul
animalelor intr-un accident de vehicul se stabileste in baza pretului animalelor de pe
piata locald la data producerii accidentului. Cheltuielile de tratament al animalelor vor
fi rambursate de catre asiguratorul RCA in baza documentelor justificative prezentate
de proprietarul lor.

(2) Persoana prejudiciata prezintd adeverinta de la autoritatea competenta, care
confirmd dreptul de proprietate asupra animalelor in caz de vatamare sau decesul
acestora.

(3) La calcularea despagubirii de asigurare, in cazul animalelor vatamate care
trebuie sacrificate si a caror carne poate fi valorificata, se ia in considerare costul
carnii valorificate.

Articolul 31. Stabilirea despagubirii de asigurare in caz de avariere sau
distrugere de alte bunuri

(1) Despagubirea de asigurare pentru avarierea sau distrugerea de bunuri, cauzate
de accidentul de vehicul, altele decat cele prevazute la art. 28 si 30, se stabilesc in
functie de:

a) avariere — costul reparatiei, in limitele de raspundere prevazute la art. 16 alin.
(1) lit. a);

b) dauna totald economica.

(2) Documentele tehnice (costurile de reparatie si alte cheltuieli), prezentate de
catre persoana prejudiciata, se iau in considerare la stabilirea despagubirii de asigurare
dupa verificarea acestora de catre asiguratorul RCA.

(3) Pentru avarierea sau distrugerea bunurilor, despagubirea se acorda pentru
bunurile aflate in afara vehiculului care a produs accidentul, iar pentru bunurile aflate
in acel vehicul, numai daca acestea nu erau transportate in baza unui raport contractual
existent cu proprietarul sau cu utilizatorul vehiculului respectiv, precum si daca nu
apartineau proprietarului, utilizatorului ori conducatorului vehiculului raspunzator de
producerea accidentului.

Articolul 32. Plata despagubirii de asigurare
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(1) Asiguratorul RCA este obligat sa plateasca despagubirea de asigurare in
termen de cel mult 20 zile lucratoare de la data acceptarii ofertei de despagubire sau
de la data la care asigurdatorul RCA a primit acordul rezultat in urma solutionarii
alternative a litigiului sau o hotarare judecatoreasca definitiva si sa accepte cererea
persoanei prejudiciate privind modalitatea de plata a despagubirii de asigurare, care
poate fi:

a) In numerar;

b) prin transfer in cont bancar/ de plati;

c¢) prin transfer in contul bancar/ de plati al atelierului de autoservice care a
efectuat sau va efectua reparatia.

(2) Prin exceptie de la alin. (1), In lipsa raspunsului din partea persoanei
prejudiciate sau In cazul neacceptdrii ofertei de despdgubire de catre persoana
prejudiciata, asiguratorul RCA achita despagubirea ofertata persoanei prejudiciate in
termen de pani la 30 zile lucritoare de la data fnaintarii ofertei. In acest caz, persoana
prejudiciatd are dreptul sa conteste decizia asiguratorului RCA in instanta de judecata.

(3) In situatia in care partile nu se inteleg asupra cuantumului despagubirii, suma
care nu face obiectul litigiului este platita de catre asiguratorul RCA inainte ca acesta
sd se fi solufionat prin negocieri, prin solutionarea alternativa a litigiilor sau de catre
instanta judecdtoreasca.

(4) In cazul in care despigubirea se stabileste prin solutionarea alternativa a
litigiilor sau prin hotarare judecatoreascd, asigurdtorul RCA acorda despagubirea in
baza acordului rezultat in urma solutionarii alternative a litigiului sau in baza hotararii
judecatoresti ramase definitiva.

(5) Despagubirea de asigurare nu poate fi urmarita de catre creditorii asiguratului
sau ai persoanei prejudiciate.

(6) Despagubirea de asigurare se plateste de catre asiguratorul RCA nemijlocit
persoanei fizice sau juridice prejudiciate, daca aceasta nu a fost despagubita de catre
persoana asiguratd, sau poate fi platita atelierului de autoservice, daca in acordul dintre
persoana prejudiciata si asigurdtor nu este stabilit altfel.

(7) Despagubirea de asigurare se plateste asiguratului, total sau partial, daca
acesta probeaza ca a despagubit persoanele prejudiciate in conformitate cu prevederile
prezentei legi si cd despdgubirea de asigurare nu urmeaza a fi recuperatd conform
art. 33.

(8) In cazul in care in drepturile persoanei prejudiciate s-a subrogat asiguritorul
asigurarii facultative, diferenta de despagubire dintre asigurarea facultativa si
asigurarea RCA raméane pe contul asigurdrii facultative, fara a fi recuperatd de la
asigurat, daca despagubirea de asigurare platitd din asigurarea facultativa nu depaseste
limita maxima a despagubirii care poate fi acordata de catre asiguratorul RCA pentru
prejudiciul produs in acelasi accident de vehicul, in conformitate cu legislatia.

Articolul 33. Dreptul de regres al asiguratorului RCA

(1) Asiguratorul RCA care a platit despagubirea de asigurare are dreptul sa
inainteze actiune de regres in limitele acestei sume in cazul in care:
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a) nu a fost indeplinita obligatia de incheiere a unui contract de asigurare RCA,
in conditiile art. 10 alin. (4) si (5);

b) vehiculul nu dispune de raport de inspectie tehnicd periodica, valabil la
momentul producerii accidentului;

c) accidentul a fost produs cu intentie sau a fost produs in timpul comiterii
intentionate a unei infractiuni;

d) accidentul a fost produs in timpul cand faptuitorul infractiunii savarsite a
incercat sa evadeze de la fortele de ordine;

e) vehiculul era condus cu incdlcarea regulilor privind dreptul de conducere,
constatata in conditiile Codului contraventional;

f) conducatorul vehiculului a parasit locul accidentului contrar prevederilor
legale care reglementeaza circulatia rutierd pe drumurile nationale si cele locale;

g) conducatorul vehiculului era in stare de ebrietate survenitd in urma
consumului de alcool, droguri si/sau alte substante cu efecte similare ori conducatorul
vehiculului a refuzat testarea alcoolscopica ori narcologica sau dupa caz, examinarea
medicald cu recoltarea probelor biologice, cu exceptia celor prevazute la art. 24 alin.
(7);

h) persoana raspunzatoare de producerea prejudiciului a condus vehiculul fara
consimtamantul asiguratului.

(2) Asiguratorul RCA are dreptul sa solicite persoanei culpabile de producerea
accidentului de vehicul si/sau persoanei prejudiciate recuperarea cheltuielilor
suportate in legatura cu instrumentarea dosarului de daune deschis in temeiul cererii
de despagubire neintemeiata.

Articolul 34. Despéagubirea directa dintre asiguratorii RCA

(1) Asiguratorul RCA oferteaza obligatoriu clauza de despagubire directa
asiguratilor. Aceasta clauza se aplicd numai in cazul in care asiguratul opteaza pentru
achizitia ei si la indeplinirea cumulativa a urmatoarelor conditii pentru despagubirea
directa dintre asiguratorii RCA:

a) accidentele de vehicul se produc pe teritoriul Republicii Moldova;

b) vehiculele implicate in accident sunt Tnmatriculate/inregistrate in Republica
Moldova;

c¢) daunele sunt produse exclusiv vehiculelor;

d) ambele vehicule implicate in accident dispun de asigurare RCA valabila la
data cazului asigurat;

e) prejudiciile exclud vatamarile corporale, decesul si prejudiciile morale;

f) asiguratorii RCA dispun de unul dintre sistemele informationale automatizate
de evaluare in domeniul auto care corespund cerintelor stabilite in actele normative
ale Comisiei Nationale a Pietei Financiare.

(2) Procedura de despdgubire directd se stabileste prin actele normative ale
Comisiei Nationale a Pietei Financiare.

(3) Despagubirea directd nu aduce atingere dreptului persoanei prejudiciate in
accidentul de vehicul, al carui proprietar si/sau utilizator a indeplinit obligatia de
asigurare RCA, de a institui proceduri pentru recuperarea sumelor platite pentru
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despagubiri impotriva asiguratorului RCA al persoanei culpabile de producerea
accidentului de vehicul.

(4) In cazul in care persoana prejudiciati se adreseazi asiguratorului RCA cu
care are incheiat contract de asigurare RCA 1n scopul recuperdrii despagubirii,
constatarea circumstantelor accidentului de vehicul, solutiile tehnice adoptate,
evaluarea si stabilirea despagubirii de asigurare vor fi opozabile asiguratorului RCA
al persoanei culpabile care detine contract de asigurare RCA, in limitele prevederilor
prezentei legi, daca asiguratorul RCA al persoanei prejudiciate a respectat procedura
de invitare a asiguratorului RCA al persoanei culpabile prevazuta la alin.(5).

(5) Asiguratorul RCA al persoanei prejudiciate este obligat sa invite la procesul
de constatare a prejudiciului persoana culpabild si asiguratorul RCA al acesteia,
proband invitatia printr-un document justificativ. Neprezentarea asiguratorului RCA
al persoanei culpabile la data si locul stabilit nu impiedica asiguratorul RCA al
persoanei prejudiciate sd constate si sd evalueze prejudiciile ce vor fi opozabile
asiguratorului RCA absent de la procesul de constatare, in limitele prevederilor
prezentei legi.

(6) Pentru aplicarea prevederilor alin. (5), asiguratorul RCA al persoanei
prejudiciate recupereaza de la asiguratorul RCA al persoanei culpabile despagubirea
de asigurare platita persoanei prejudiciate, in limitele stabilite de prezenta lege pentru
unul si acelasi accident de vehicul, indiferent de participarea la procesul de constatare
a prejudiciului a asigurdtorului RCA al persoanei culpabile.

Capitolul IV
BIROUL NATIONAL AL ASIGURATORILOR DE AUTOVEHICULE

Sectiunea 1
Organizarea si functionarea Biroului
National al Asiguratorilor de Autovehicule

Articolul 35. Organizarea BNAA-ului

(1) BNAA este o asociatie profesionald, necomerciala, independenta si
autonoma, bazata pe principiul apartenentei obligatorii a tuturor asiguratorilor, care,
in conditiile legii, au dreptul de a desfasura in Republica Moldova activitate de
asigurare RCA.

(2) BNAA detine competente de reprezentare si indeplineste prerogativele si
atributiile de birou national in Consiliul Birourilor, precum si calitatea de membru al
acestuia.

(3) BNAA isi desfasoara activitatea in baza propriului statut, a prezentei legi, a
reglementarilor Consiliului Birourilor, a actelor normative ale Bancii Nationale a
Moldovei, ale Comisiei Nationale a Pietei Financiare si a altor acte normative.

(4) Statutul BNAA-ului s1 modificarile acestuia se aproba de catre Adunarea
generala a membrilor BNAA si se inregistreaza in modul stabilit de legislatie. Dupa
inregistrare, statutul BNAA-ului s1 modificarile acestuia se notifica Bancii Nationale
a Moldovei.
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(5) Pentru indeplinirea atributiilor de birou national, de organism de plata a
despagubirii de asigurare si de organism de compensare, BNAA instituie si
administreazd Fondul de compensare si protectie, cu stabilirea contributiilor tuturor
membrilor, proportional cu volumul primelor brute subscrise din vanzarea
contractelor de asigurare RCA si ,,Carte Verde”.

(6) Nivelul disponibilului Fondului de compensare si protectie, tipurile si
cuantumul contributiilor, termenele lor de achitare, categoriile de cheltuieli care pot
fi achitate din Fondul de compensare si protectie, categoriile de active cu grad scazut
de risc in care pot fi efectuate investitii si alte reglementari aferente se stabilesc prin
actele normative ale Bancii Nationale a Moldovei, la propunerea BNAA, astfel incat
BNAA sa isi poatd indeplini in orice moment atributiile de birou national, de organism
de plata a despagubirilor si de organism de compensare.

(7) Activitatea, patrimoniul si atributiile BNAA-ului sunt supuse supravegherii
de catre Banca Nationala a Moldovei.

Articolul 36. Atributiile BNAA-ului
(1) BNAA indeplineste urmatoarele atributii de baza:
a) de birou national;

b) de organism de despagubirei de asigurare, in conformitate cu art. 41;

c¢) de centru de informare, in conformitate cu art. 44;

d) de organism de compensare, in conformitate cu art. 42;

€) monitorizeaza activitatea membrilor sai privind exercitarea drepturilor si
respectarea obligatiilor aferente asigurarii RCA, inclusiv stabileste si aplica sanctiuni,
cu exceptia suspendarii sau incetdrii calitatii de membru, pentru nerespectarea
prevederilor statutului si/sau a prevederilor Regulamentului general al Consiliului
Birourilor;

f) gestioneaza si utilizeaza mijloacele financiare ale Fondului de compensare si
protectie, constituit in temeiul prezentei legi;

g) indeplineste functiile care 1i sunt atribuite in calitate de membru al Consiliului
Birourilor, angajamentele care decurg din acordurile cu birourile nationale din statele
terte si alte functii, conform cerintelor actelor normative care reglementeaza Sistemul
International de Asigurari ,,Carte Verde”;

h) reprezintd Republica Moldova in relatiile externe din cadrul Consiliului
Birourilor;

1) reprezintd direct sau prin intermediarii desemnati interesele birourilor
nationale din statele membre ale Sistemului International de Asigurari ,,Carte Verde”,
precum si ale societdtilor de asigurare, membre ale birourilor nationale, in fata
autoritatilor si organizatiilor nationale, inclusiv in instantele de judecata din Republica
Moldova;

J) asigura apartenenta Republicii Moldova la Sistemul International de Asigurari
,,Carte Verde” si indeplinirea obligatiilor general recunoscute fata de organizatiile
autorizate din tarile membre ale acestui sistem;

k) utilizeaza in comun cu Banca Nationala a Moldovei baza de date privind
asigurarile obligatorii RCA incheiate pe teritoriul Republicii Moldova,;
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1) aplicd membrilor sai penalitdfi in marime de 12% anual, calculate din suma
datorata de membru, incepand cu data chemarii BNAA-ului in garantie si pana la data
achitarii efective de catre membru a sumei datorate. Penalitatile aplicate se fac venit
la bugetul BNAA-ului;

m) exercita alte atributii stabilite de prezenta lege si de statutul sau.

(2) In exercitarea atributiilor prevazute la alin. (1) lit. a) si b), BNAA
despagubeste persoanele prejudiciate in calitate de garant al obligatiei de despagubire
si, dupa plata despagubirii, se subroga in drepturile acestora dobandind un drept de
regres Impotriva persoanei sau persoanelor responsabile pentru repararea
prejudiciului, in privinta despagubirii platite, a cheltuielilor legate de instrumentarea
si lichidarea pretentiilor de despagubire, precum si pentru dobanda legald aferenta
cheltuielilor efectuate.

(3) BNAA incheie memorandumuri/protocoale de colaborare privind schimbul
de informatii cu autoritdtile, institutiile si societatile care contribuie la siguranta
circulatiei pe drumurile publice; pentru indeplinirea atributiilor prevazute la alin. (1)
lit. a) - d) BNAA incheie acorduri cu entitdtile echivalente din celelalte state.

(4) BNAA asigurd accesul persoanelor prejudiciate la informatii privind
posibilele modalitati de a solicita despagubiri.

(5) In vederea realizirii supravegherii de citre Banca Nationald a Moldovei,
BNAA:

a) informeaza sistematic Banca Nationald a Moldovei cu privire la neonorarea
obligatiilor de catre membrii sai, practicile frauduloase ale acestora, sanctiunile
aplicate membrilor, precum si cu privire la reclamatiile si sesizarile venite din partea
altor birouri nationale;

b) elaboreaza si prezintd Bancii Nationale a Moldovei, in termen de 4 luni de la
sfarsitul perioadei de gestiune, raportul anual de activitate si raportul auditorului emis
de catre o entitate de audit care face parte dintr-o retea internationald inregistrata in
Registrul public al entitatilor de audit, in modul prevazut de legislatia din domeniul
auditului, cu publicarea acestora pe pagina web oficiala.

c) furnizeaza, la cererea Bancii Nationale a Moldovei sau din proprie initiativa,
date si informatii agregate si/sau individuale privind asigurarea RCA.

Articolul 37. Conducerea BNAA-ului

(1) Organele de conducere ale BNAA-ului sunt:

a) Adunarea generala a membrilor;

b) Consiliul de supraveghere, condus de catre un presedinte;

c) Directorul executiv.

(2) Structura organelor de conducere ale BNAA-ului, competenta acestora,
procedura de convocare si desfasurare a sedintelor si de adoptare a deciziilor se
stabilesc in statutul BNAA-ului.

(3) Adunarea generald a membrilor are urmatoarele atributii exclusive:

a) aproba statutul BNAA-ului si modificarile la statut;

b) alege si revoca directorul executiv, membrii Consiliului de supraveghere si
stabileste componenta numerica a acestuia si durata mandatului;
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c) confirma entitatea de audit si stabileste onorariul de audit;

d) aproba si modifica devizul anual de venituri si cheltuieli, raportul anual si
situatiile financiare ale BNAA-ului;

e) decide cu privire la reorganizarea BNAA-ului;

f) decide cu privire la alte chestiuni care intra in sfera de competenta a sa stabilite
prin statut.

(4) Adunarea generala a membrilor adopta hotarari cu votul majoritatii simple a
membrilor BNAA-ului prezenti la adunare. Adunarea generalda a membrilor este
deliberativa daca la adunare s-au Inregistrat si participa cel putin 2/3 din membrii cu
drept de vot.

(5) Consiliul de supraveghere reprezinta interesele membrilor BNAA-ului in
perioada dintre Adundrile generale ale membrilor si, In limitele atributiilor sale,
exercitd conducerea generala si controlul asupra activitatii BNAA-ului. Consiliul de
supraveghere este subordonat Adundrii generale a membrilor §i are urmatoarele
atribufii:

a) decide convocarea adunarilor generale, dupa caz;

b) elaboreaza si stabileste strategia activitatii BNAA-ului;

c) examineaza, aproba si prezintd Adundrii generale a membrilor raportul anual
de activitate al BNAA-ului;

d) aproba regulamentele interne de functionare, organigrama si statele de
personal din subordinea directorului executiv al BNAA -ului;

e) supravegheaza colaborarea BNAA-ului cu autoritatile administratiei publice
centrale si locale;

f) decide cu privire la alte aspecte care intrd in sfera de competenta a sa, astfel
cum este prevazut in statutul BNAA-ului, precum si asupra chestiunilor delegate de
catre Adunarea generald a membrilor.

(6) Procedura de alegere a membrilor Consiliului de supraveghere si de luare a
deciziilor se stabileste in statutul BNAA-ului si in regulamentul de functionare al
acestuia.

(7) Membrii Consiliului de supraveghere nu au dreptul de a delega sau de a
transmite atributiile lor cdtre alte persoane.

(8) Directorul executiv reprezintd BNAA in relatiile cu Consiliul Birourilor si cu
birourile nationale din statele membre ale Sistemului International de Asigurari ,,Carte
Verde”, avand urmatoarele atributii exclusive:

a) organizeaza activitatea BNAA-ului si ia deciziile necesare pentru asigurarea
indeplinirii activitatilor acestuia;

b) gestioneaza fondurile existente in cadrul BNAA-ului;

c) organizeaza si administreazd activitatea economico-operationald a BNAA-
ului;

d) emite avize si propuneri Consiliului de supraveghere si Adundrii generale a
membrilor cu privire la unele chestiuni care intra in sfera de competenta a acestuia;

e) notificd, 1n scris sau prin mijloace electronice, Banca Nationala a Moldovei cu
privire la datele/informatiile relevante aferente entitatii de audit confirmate de
Adunarea generald a membrilor;
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f) monitorizeaza in permanentd, onorarea de catre membrii titulari a obligatiilor
financiare 1n cadrul Sistemului International de Asigurari ,,Carte Verde”;

g) decide alte chestiuni care intra in sfera de competenta a directorului executiv,
astfel cum este prevazut in statut.

(9) Persoana aleasa in functie de director executiv al BNAA-ului se aproba in
prealabil de catre Banca Nationalda a Moldovei. Directorul executiv trebuie sa
corespunda cerintelor stabilite Tn actele normative ale Bancii Nationale a Moldovei
si nu are dreptul sd transmita responsabilitdtile sale altor persoane.

(10) Daca directorul executiv nu isi poate exercita atributiile din cauza unor
circumstante obiective, probate prin documente justificative, atributiile acestuia sunt
exercitate temporar de cdtre o persoana desemnata in acest sens de catre Adunarea
generala a membrilor si aprobata in prealabil de catre Banca Nationald a Moldovei,
care trebuie sa corespunda cerintelor stabilite in actele normative ale Bancii Nationale
a Moldovei.

(11) Banca Nationald a Moldovei are dreptul sd retragd aprobarea si/sau sa
recomande Adunarii generale a membrilor inlocuirea persoanei care detine functia de
director executiv daca titularul functiei:

a) nu corespunde cerintelor prevazute in actele normative ale Bancii Nationale a
Moldovei;

b) a fost desemnat in baza unor informatii neveridice sau incomplete;

c) a comis incdlcari ale cadrului normativ intern si/sau international aferent
activitatii BNAA-ului, care au dus la producerea riscurilor semnificative si au afectat
soliditatea financiara a acestuia.

(12) Adunarea generald a membrilor notifica Banca Nationala a Moldovei despre
modificarea/incetarea raporturilor de munca cu directorul executiv, cu expunerea
motivelor aferente, in termen de 5 zile de la data incetarii exercitarii atributiilor de
catre ultimul.

(13) In cazul incetarii raporturilor de munci cu directorul executiv, Adunarea
generald a membrilor desemneaza un nou titular al functiei de director executiv cat
mai curand posibil, dar nu mai tarziu de o lund de la data incetarii exercitarii
atributiilor ex-directorului executiv.

(14) Imputernicirile noului director executiv ales de Adunarea generald a
membrilor, incep din ziua aprobarii de catre Banca Nationala a Moldovei a numirii
acestuia, data la care inceteaza Tmputernicirile directorului executiv precedent.

(15) Alte atributii ale organelor de conducere ale BNAA-ului sunt reglementate
prin statutul BNAA-ului si prin alte acte interne, aprobate conform legislatiei.

Articolul 38. Calitatea de membru al BNAA-ului

(1) Calitatea de membru al BNA A-ului se obtine de catre asiguratorul RCA, care
are dreptul, in conformitate cu prevederile legale, sa practice pe teritoriul Republicii
Moldova activitate de asigurare RCA.

(2) Retragerea dreptului de a practica asigurarea RCA pe teritoriul Republicii
Moldova atrage dupa sine retragerea calitdtii de membru al BNAA -ului.
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(3) Banca Nationalda a Moldovei informeazda BNAA-ul despre acordarea sau
retragerea dreptului pentru practicarea activitatii de asigurare RCA pe teritoriul
Republicii Moldova in termen de 5 zile lucratoare de la data adoptarii deciziei.

(4) Membrii BNAA-ului poarta raspundere comuna si solidara pentru obligatiile
din trecut, prezente si viitoare ale BNAA-ului, asumate 1n cadrul Sistemului
International de Asigurari ,,Carte Verde”.

(5) Membrii BNAA-ului, isi vor desfasura activitatea in conformitate cu regulile
stabilite de regulamentele emise de Consiliul Birourilor si in scopul mentinerii
BNAA-ului in cadrul Sistemului International de Asigurari ,,Carte Verde”.

(6) Temei pentru retragerea dreptului de a practica activitate de asigurare RCA
pe teritoriul Republicii Moldova, de catre Banca Nationala a Moldovei poate servi
decizia organului de conducere al BNAA-ului privind aplicarea sanctiunilor in cazul
in care:

a) BNAA primeste 3 sau mai multe cereri justificate de chemare in garantie intr-
un interval de 3 luni pentru unul si acelasi membru;

b) asiguratorul RCA datoreaza plati si cotizatii ce rezultd din calitatea lui de
membru al BNAA-ului, inclusiv pentru plata primei de reasigurare si nu isi
indeplineste obligatiile financiare fatd de BNAA in termen de 90 de zile de la primirea
unei notificari corespunzatoare din partea BNAA-ului.

Articolul 39. Patrimoniul BNAA-ului

(1) Patrimoniul BNAA-ului se constituie din:

a) cotizatiile de inscriere si cotizatiile anuale de membru, stabilite in bugetul
BNAA-ului;

b) contributiile lunare in Fondul de compensare si protectie;

d) venitul din activitatea de regularizare a daunelor;

e) alte surse legale de venit.

(2) Cotizatia anuald de membru reprezintd partea asiguratorului RCA 1in
veniturile BNAA-ului, planificate din astfel de cotizatii, si se determina ca o cota
procentuald din veniturile planificate. Cotizatia anuala de membru se plateste
trimestrial, pand la data de 25 a lunii urmatoare trimestrului de gestiune.

(3) Cotizatia de inscriere reprezinta suma mijloacelor financiare pe care membrul
potential o plateste la BNAA. Marimea cotizatiei de inscriere se stabileste in statutul
BNAA-ului.

(4) Cheltuielile aferente indeplinirii prerogativelor si atributiilor BNAA-ului in
Consiliul Birourilor vor fi acoperite din cotizatiile anuale de membru, stabilite pentru
asiguratorit RCA care practica activitate de asigurare RCA pe teritoriul Republicii
Moldova.

(5) Contributiile lunare in Fondul de compensare si protectie devin parte a
patrimoniului BNAA-ului si nu se restituie asiguratorului RCA in caz de anulare sau
incetare a calitatii de membru al acestuia.

(6) Asiguratorul RCA este obligat sa plateasca contributiile in conformitate cu
conditiile prevdzute de prezenta lege si de actele normative ale Bancii Nationale a
Moldovei. Pentru neplata la termen a sumelor cuvenite BNAA, asiguratorul RCA
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datoreaza dobanzi si penalititi de intarziere, calculate in conformitate cu prevederile
legale si statutul BNAA. Dobanzile si penalitatile de intarziere platite se vireaza in
contul BNAA.

Articolul 40. Garantia financiara externa

(1) Garantia financiara externa se constituie de catre BNAA la recomandarea, in
marimea stabilita si in favoarea Consiliului Birourilor, pentru acoperirea pagubelor
neplatite de catre asiguratorii RCA licentiati in Republica Moldova pentru accidente
produse pe teritoriul unui alt stat din Sistemul International de Asigurari ,,Carte
Verde”, decat Republica Moldova.

(2) Contributia asiguratorului RCA la garantia financiara externd se calculeaza
ca raport intre marimea garantiei si numarul de asiguratori RCA licentiati sa
desfasoare activitate de asigurare RCA.

(3) Cota financiard a asiguratorului RCA la garantia financiara externa nu se
admite in calitate de activ eligibil care acopera rezervele tehnice, cerinta de capital
minim, fiind un activ grevat cu sarcini.

(4) In cazul obtinerii de citre asiguritorul RCA a licentei pentru desfasurarea
activitatii de asigurare RCA 1n perioada in care este in vigoare cerinfa de mentinere a
garantiei financiare externe, BNAA recalculeaza contributiile la garantia financiara
externd §i restituie, in termen de 30 de zile de la data adoptarii deciziei Bancii
Nationale a Moldovei privind eliberarea licentei, surplusul creat prin intrarea
contributiei asiguratorului RCA nou licentiat asiguratorilor RCA care detin licenta la
momentul recalcularii.

(5) In cazul retragerii licentei asiguritorului RCA pentru desfisurarea activitatii
de asigurare RCA in perioada in care este in vigoare cerinta de mentinere a garantiei
financiare externe, BNAA recalculeaza contributiile la garantia financiara externa, iar
asiguratorii. RCA care detin licenta la momentul recalcularii sunt obligati sa
suplineasca insuficienta in termen de 30 de zile de la data intrarii in vigoare a deciziei
Bancii Nationale a Moldovei privind retragerea licentei.

(6) In cazul prevazut la alin. (5) din prezentul articol, contributia asiguratorului
RCA Ila garantia financiara externa si dobanda aferentd se transforma in contributie
suplimentard a acestuia la Fondul de compensare si protectie, cu respectarea
prevederilor art. 43 alin. (2).

Sectiunea a 2-a
Competentele Biroului National al Asiguratorilor de Autovehicule

Articolul 41. Atributii ale BNAA in calitate de organism de plata a despagubirilor
(1) In calitate de organism de plati a despagubirilor, BNAA utilizeaza mijloacele
financiare ale Fondului de compensare si protectie si garanteaza despagubirea
persoanelor prejudiciate, rezidenti ai statelor membre, in urmatoarele situatii:
a) accidente produse pe teritoriul Republicii Moldova prin intermediul unor
vehicule neidentificate;
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b) accidente produse pe teritoriul Republicii Moldova prin intermediul unor
vehicule care stationeaza in mod obisnuit pe teritoriul Republicii Moldova sau pe
teritoriul unui stat al carui birou national nu a semnat Acordul multilateral, nu detin
asigurare RCA cu toate ca, in conformitate cu prevederile legii, pentru acestea trebuia
incheiata asigurarea RCA;

c) accidente produse pe teritoriul unui alt stat membru decat Republica Moldova,
prin intermediul unor vehicule care stationeaza in mod obisnuit pe teritoriul Republicii
Moldova si nu detin asigurare RCA cu toate ca, in conformitate cu prevederile legii,
trebuia incheiata asigurarea RCA.

(2) Prevederile alin. (1) sunt aplicabile atunci cand sunt indeplinite urmatoarele
conditii:

a) vehiculul a fost identificat, dar nu detine asigurare RCA, se acorda despagubiri
atat pentru daune materiale, cat si pentru vatamari corporale sau deces;

b) vehiculul ramane neidentificat, se acorda despagubiri doar pentru vatamari
corporale sau deces; se acordad despagubiri si pentru daune materiale cu aplicarea unei
fransize in suma echivalentului in lei a 500 de euro, calculat la cursul oficial de schimb
stabilit de Banca Nationald a Moldovei la data producerii accidentului, daca in urma
unui astfel de accident a rezultat decesul unei persoane sau s-a pricinuit integritatii
corporale sau sanatatii unei persoane o vatamare care necesita ingrijiri medicale mai
mult de 21 de zile; accidentul produs de un vehicul care a ramas neidentificat este
accidentul in care respectivul vehicul a intrat in coliziune directd cu persoana
accidentatd sau cu bunul pe care 1-a avariat, dupa care a parasit locul accidentului;

c¢) vehiculul a fost obtinut pe cale ilicita si nu are asigurare RCA, indemnizatia de
asigurare se plateste pentru vatamari corporale sau deces, iar pentru daune materiale
aduse persoanei echivalentul in lei al sumei ce depaseste 250 de euro, calculat la cursul
oficial de schimb stabilit de catre Banca Nationala a Moldovei la data producerii
accidentului;

(3) BNAA intervine in calitate de organism de platd a despagubirilor si in cazul
accidentelor provocate pe teritoriul Republicii Moldova sau pe teritoriul unui alt stat
membru, prin intermediul unui vehicul ce nu detine asigurarea RCA, exportat dintr-
un alt stat membru in Republica Moldova, daca accidentul se produce in termen de 30
de zile de la data acceptarii exportului.

(4) Nu poate beneficia de despagubiri de asigurare persoana care, la data producerii
accidentului, a avut posibilitatea sd isi recupereze prejudiciul suportat in baza unei
asigurari facultative sau obligatorii, cu exceptia exercitarii optiunii prevazute la art.
27 alin. (11), ori in baza legislatiei si persoana care a urcat de bunavoie in vehiculul
condus de catre persoana culpabild de producerea accidentului, daca se dovedeste ca
acestea stiau ca pentru vehiculul respectiv nu era in vigoare un contract de asigurare
RCA.

(5) Nicio entitate care a compensat in orice fel persoanele prejudiciate sau a oferit
acestora servicii in legatura cu prejudiciile suferite, inclusiv servicii medicale, in baza
unor contracte incheiate ori in baza legii, nu are dreptul sd solicite de la BNAA
recuperarea cheltuielilor efectuate.
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(6) Cuantumul prejudiciului suferit de persoanele prejudiciate prin accidente de
vehicule produse pe teritoriul Republicii Moldova, precum si persoanele care pot
beneficia de despagubiri si conditiile de interventie ale BNAA 1in calitate de organism
de platd a despagubirilor sunt stabilite in conformitate cu prevederile prezentei legi si
ale normelor adoptate in aplicarea acesteia la data producerii accidentului.

(7) Pentru cazurile de dauna care sunt solutionate prin intermediul organismelor de
compensare sau a fondurilor de garantare din statele de resedinta ale persoanelor
prejudiciate sau din statele pe teritoriul carora s-au produs accidentele, cuantumul
prejudiciului este stabilit de aceste organisme, in conditiile respectarii clauzelor
acordului pe care l-au incheiat cu BNAA.

(8) BNAA nu plateste despdgubiri pentru prejudiciile cauzate intr-un singur
accident care sa depaseasca limitele de raspundere ale asigurdtorului RCA prevazute
de legislatia nationald la data producerii accidentului in Republica Moldova sau de
legislatia celorlalte state pe teritoriul carora s-a produs accidentul, din care va fi
dedusa, dupa caz, fransiza prevazuta prin lege.

Articolul 42. Atributii ale BNAA in calitate de organism de compensare
(1) In calitate de organism de compensare BNAA intervine in urmaitoarele situatii:

a) daca in termen de 3 luni de la data la care a adresat o cerere de despagubire
persoana rezidenta in Republica Moldova care a suferit un prejudiciu cauzat de un
accident de vehicule produs pe teritoriul unui stat situat in limitele teritoriale de
aplicare, cu exceptia Republicii Moldova, sau pe teritoriul unui stat tert al carui birou
national a aderat la Sistemul International de Asigurdri ,,Carte Verde”, prin
intermediul unui vehicul care stationeazd in mod obisnuit pe teritoriul unui stat
membru, cu exceptia Republicii Moldova, nu a fost despagubitd sau nu a primit un
raspuns motivat de la asigurdtorul RCA al vehiculului respectiv sau de la
reprezentantul de despdgubiri al asiguratorului RCA in Republica Moldova;

b) daca asigurdtorul RCA nu si-a desemnat un reprezentant de despagubire pe
teritoriul Republicii Moldova;

c) daca in termen de doud luni de la data producerii accidentului asiguratorul
RCA nu poate fi identificat.

(2) In situatia previzuti la alin. (1) lit. b), persoana prejudiciati nu poate prezenta
o cerere organismului de compensare daca a prezentat anterior o cerere de despagubire
direct asiguratorului RCA si a primit un raspuns justificat in termen de trei luni de la
data prezentarii cererii.

(3) Persoanele prejudiciate nu pot prezenta o cerere BNAA, ca organism de
compensare, in cazul In care au initiat o actiune directd In justitie impotriva
asiguratorului RCA.

(4) BNAA, ca organism de compensare, intervine in termen de douda luni
incepand cu data la care persoana prejudiciata i-a prezentat cererea de despagubire,
dar nu mai intervine in cazul in care asiguratorul RCA sau reprezentantul sau de
despagubire a dat un raspuns justificat la respectiva cerere.
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(5) BNAA informeaza de indata despre faptul ca a primit o cerere de despagubire
din partea persoanei prejudiciate si cd va raspunde la aceasta in termen de doua luni
de la data prezentarii cererii in cauza:

a) asiguratorul RCA al vehiculului a cérui circulatie a provocat accidentul sau
reprezentantul de despagubire;

b) organismul de compensare din statul membru in care are sediul asiguratorul
RCA care a incheiat contractul;

c) persoana care a provocat accidentul, in cazul in care a fost identificata.

(6) BNAA, in cazul despagubirii persoanei prejudiciate din Republica Moldova,
are dreptul sd solicite rambursarea sumei platite cu titlu de despagubire de la
organismul de despagubire din statul membru in care se afla sediul asiguratorului
RCA care a incheiat contractul .

(7) BNAA se subroga in drepturile persoanei prejudiciate, fata de persoana care
a provocat accidentul sau fata de asiguratorul RCA al acesteia, In mdsura in care a
acordat despagubiri de asigurare potrivit prezentului articol, pentru prejudiciul suferit.

(8) In situatiile prevazute la alin. (6), BNAA are un drept de creantd, dupi caz:

a) asupra fondului de garantare din statul membru in care vehiculul isi are
stationarea obisnuitd, in cazul in care asiguratorul RCA nu poate fi identificat;

b) asupra fondului de garantare din statul membru pe teritoriul caruia s-a produs
accidentul, in cazul unui vehicul neidentificat;

c¢) asupra fondului de garantare din statul membru pe teritoriul caruia s-a produs
accidentul, in cazul unui vehicul provenit dintr-un stat tert.

(9) BNAA, ca organism de compensare, nu are calitate de parat sau de parte
civilmente responsabila in raport cu persoanele prejudiciate in urma producerii
accidentelor de vehicule.

(10) Persoanele juridice care s-au subrogat in drepturile persoanelor pagubite
prin accidente produse in conditiile prevazute la alin. (1) lit. a) nu pot sa depuna cereri
de despagubire la BNAA.

Articolul 43. Fondul de compensare si protectie

(1) Fondul de compensare si protectie se constituie ca un fond cu destinatie
speciald din care BNAA in calitate de birou national, organism de platda a
despagubirilor si organism de compensare, va achita despdgubiri persoanelor
prejudiciate care au acest drept in baza legii sau in baza acordurilor internationale la
care BNAA este parte, precum si cheltuieli legate de plata acestor despagubiri.

(2) Mijloacele financiare ale Fondului de compensare si protectie se gestioneaza
si se utilizeaza de catre BNAA potrivit actelor normative ale Bancii Nationale a
Moldovei si actelor interne ale BNAA emise in acest sens. Cheltuielile de constituire,
gestionare si utilizare a mijloacelor fondului mentionat se vor acoperi din

(3) BNAA are obligatia de a tine o evidenta distincta a contributiilor in Fondul
de compensare si protectie si a cheltuielilor aferente acestuia.
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(4) In caz de deficit al Fondului de compensare si protectie pentru acoperirea
obligatiilor fondului, la propunerea BNAA, Banca Nationala a Moldovei poate
majora pe parcursul anului, contributia stabilitd prin actele sale normative.

(5) In vederea recuperirii sumelor cheltuite din Fondul de compensare si
protectie, BNAA poate inainta, In limitele despagubirii de asigurare platite si ale
cheltuielilor de instrumentare a dosarului de daune, actiuni de regres fatd de
persoanele culpabile de producerea prejudiciilor intr-un accident.

(6) In cazul unui litigiu intre BNAA, in calitate de administrator al Fondului de
compensare §i protectie, si asigurdtorul RCA, referitor la subiectul obligat sa
despdgubeasca persoana prejudiciati, BNAA este obligat, intr-o primad fazad si fara
intarziere, sa despagubeascd persoana prejudiciatd din mijloacele Fondului de
compensare si protectie.

(7) In cazul in care, in ultim instanta, se decide ca asiguritorul RCA ar fi trebuit
sd plateasca integral sau partial despagubirea, acesta va rambursa in consecinta
Fondului de compensare si protectie plata efectuata.

Articolul 44. Atributii ale BNAA in calitate de centru de informare
(1) In calitate de centru de informare, BNAA are urmitoarele atributii:

a) furnizeaza, la solicitarea persoanelor prejudiciate sau a centrelor de
informare din celelalte state semnatare ale Acordului cu privire la schimbul de
informatii intre centrele de informare, date privind:

(1) numele si adresa asigurdtorului RCA pentru vehiculul condus de
conducatorul auto vinovat de producerea accidentului;

(11) numele si adresa reprezentantului de despagubiri al asiguratorului RCA,
emitent al contractului de asigurare RCA/politei de asigurare RCA pentru vehiculul
condus de catre conducatorul auto vinovat de producerea accidentului, in statul de
resedintd al persoanei prejudiciate;

(111) numarul contractului de asigurare RCA/politei de asigurare RCA;

(iv) numele si adresa organismului autorizat sa primeasca si sa solutioneze
cererile de despagubire in statul de resedintd al persoanei prejudiciate, pentru
vehiculul condus de catre conducétorul auto vinovat de producerea accidentului sau
pentru cazul in care persoana proprietard a vehiculului respectiv beneficiaza de
derogare de la obligativitatea incheierii contractului de asigurare RCA/politei de
asigurare RCA;

b) furnizeaza, la solicitarea persoanelor prejudiciate care prezintd un interes
legitim, numele si adresa asiguratilor sau a conducétorilor auto declarati vinovati de
producerea accidentului, dupa caz; dovada existentei interesului legitim este in sarcina
celui care face solicitarea; furnizarea acestor date se face in conformitate cu
prevederile legislatiei privind prelucrarea datelor cu caracter personal si libera
circulatie a acestor date.

(2) In cazul producerii pe teritoriul Republicii Moldova a unui accident de citre
un vehicul care stationeazd in mod obisnuit pe teritoriul altui stat membru, BNAA
obtine informatii:
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a) cu privire la teritoriul in care stationeazd in mod obisnuit vehiculul si la
numarul de inmatriculare si/sau numarul de identificare al acestuia, daca exista;

b) in masura posibilului, cu privire la detaliile asigurarii vehiculului, Inscrise in
certificatul de asigurare ,,Carte verde” care este in posesia detinatorului vehiculului,
in masura in care aceste detalii sunt solicitate de statul membru pe teritoriul caruia
stationeaza in mod obisnuit vehiculul.

(3) BNAA comunica informatiile mentionate la alin. (2) biroului national al
asigurdtorilor din statul pe teritoriul caruia stationeaza in mod obisnuit vehiculul
mentionat la alin. (2).

(4) In scopul indeplinirii atributiilor previzute la alin. (1) lit. b), BNAA are
drept de acces pentru consultarea evidentelor cu vehicule Inmatriculate sau
inregistrate Tn Republica Moldova administrate de autoritatile publice, in conditii
stabilite prin acorduri incheiate intre autoritdti si BNAA.

(5) Solicitarea prevazuta la alin. (1) lit. b) se poate face de catre persoana
prejudiciatd, in mod direct sau prin intermediul centrului de informare din statul de
resedintd. Centrele de informare coopereaza intre ele.

(6) Persoana prejudiciatd are dreptul, in termen de sapte ani dupa producerea
accidentului, sa obtina fard intarziere, din partea BNAA, centrului de informare din
statul membru in care vehiculul stationeaza in mod obisnuit sau din statul membru in
care s-a produs accidentul, datele urmatoare:

a) numele si adresa asiguratorului RCA;

b) numarul contractului de asigurare RCA/politei de asigurare RCA; si

c) numele si adresa reprezentantului de despagubiri in statul in care are resedinta
persoana prejudiciata.

(7) Furnizarea de date cu caracter personal potrivit alin. (1) se realizeaza in
conformitate cu prevederile Legii nr. 195/2024 privind protectia datelor cu caracter
personal.

(8) BNAA nu prelucreaza datele cu caracter personal la care are acces potrivit
alin. (2) in alt scop decat cel pentru care prezenta lege stabileste dreptul de acces.

(9) Prin acorduri prevazute la alin. (2) se stabilesc inclusiv masurile de natura
organizatorica si tehnica pentru asigurarea securitatii prelucrarilor de date cu caracter
personal efectuate, in conditiile legislatiei privind protectia datelor cu caracter
personal, precum §i masuri necesare pentru asigurarea:

a) controlului accesului la sisteme;

b) controlului utilizatorilor;

c¢) controlului accesului la date;

d) stabilirii profilurilor utilizatorilor in raport cu sarcinile relevante in conditiile
prezentei legi;

e) mecanismelor necesare exercitarii drepturilor de cétre persoana vizata;

f) mecanismelor necesare pentru verificarea legalitatii prelucrarilor;

g) securitatii prelucrarilor de date cu caracter personal.

(10) BNAA publicd si actualizeaza permanent pe site-ul propriu informatii
referitoare la demersurile necesare pentru obtinerea de la BNAA a sumelor cuvenite
persoanelor prejudiciate.
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Capitolul V
VERIFICAREA ASIGURARII RCA. ASIGURAREA DE FRONTIERA

Articolul 45. Evidenta asigurarilor RCA

(1) Asiguratorul RCA tine evidenta zilnica distinctd, in regim electronic,
referitoare la asigurarea RCA si prezinta raportari lunare si trimestriale in modul si in
termenele stabilite de catre Banca Nationala a Moldovei.

(2) Asiguratorul RCA infiinteaza si tine zilnic, in regim electronic, registrul de
evidenta a contractelor de asigurare RCA incheiate.

(3) Asiguratorul RCA este obligat sa prezinte Bancii Nationale a Moldovei si
BNAA-ului, in modul stabilit, informatiile despre fiecare contract de asigurare RCA
incheiat.

Articolul 46. Asigurarea de frontiera

(1) Asigurarea de frontiera are ca scop acoperirea prin asigurare a riscurilor de
raspundere civild pentru vehiculele care sunt inmatriculate/inregistrate intr-un stat tert
care intrd pe teritoriul Republicii Moldova fara a avea un contract de asigurare RCA
valabil sau al caror contract de asigurare RCA expira pe perioada sederii in Republica
Moldova.

(2) Conducétorul auto al unui vehicul care este inmatriculat/inregistrat intr-un alt
stat, cu exceptia aceluia care detine un certificat de asigurare ,,Carte Verde” valabil,
emis de autoritatea unui birou national competent, si cu exceptia conducatorului auto
a carui asigurare RCA pe teritoriul statului membru de resedinta este garantata de
biroul national al acelui stat, incheie un contract de asigurare de frontiera.

(3) Asigurarea de frontiera se incheie la data intrarii vehiculului pe teritoriul
Republicii Moldova sau cel tarziu la data expirarii documentului international de
asigurare pentru prejudicii produse prin accidente de vehicule valabil in Republica
Moldova, pentru o perioadd de 30, 90 sau 180 de zile.

(4) La incheierea asigurdrii de frontierd, in baza unei prime de asigurare, se
emite, conducatorului auto al vehiculului, un document denumit Asigurare de
frontiera RCA pentru vehicule cu valabilitate in toate statele membre.

Articolul 47. Cerintele si riscurile acoperite prin asigurarea de frontiera

(1) Cerintele privind forma certificatului de asigurare de frontiera sunt prevazute
prin regulamentul emis de BNAA in acest scop.

(2) Asigurarea de frontiera acopera prejudiciile suferite in urma unor evenimente
produse in limitele teritoriale de aplicare pe perioada de valabilitate prevazuta in
certificatul de asigurare de frontiera.

(3) Asiguratoul mandatat de BNAA exercita activitatea de incheiere a asigurarii
de frontiera in numele BNAA, pe baze contractuale.

(4) Conducatorul vehiculului a carui utilizare pe teritoriul Republicii Moldova
este conditionata de incheierea asigurarii de frontiera prezinta certificatul de asigurare
de frontierd pentru intreaga durata de deplasare a vehiculului pe teritoriul Republicii
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Moldova, dupa ce a expirat valabilitatea documentului international de asigurare
pentru prejudicii produse prin accidente de vehicule, pana la iesirea de pe teritoriul
Republicii Moldova.

(5) Conducatorii vehiculelor care nu 1isi indeplinesc obligatia de a incheia
asigurarea de frontierd sunt sanctionati in conformitate cu prevederile legale aplicabile
in Republica Moldova.

Articolul 48. Controlul asigurarii RCA

(1) Nu sunt supuse procedurii de control la trecerea frontierei documentele de
asigurare RCA pentru vehiculele care stationeaza in mod obisnuit pe teritoriul statelor
membre sau pe al celor aflate in competenta birourilor nationale care au semnat
Acordul multilateral si nici pentru cele care stationeaza in mod obisnuit pe teritoriul
unor state terte, daca acestea intra pe teritoriul Republicii Moldova de pe teritoriul
unui alt stat membru.

(2) Prin exceptie de la prevederile alin. (1), controalele asigurariit RCA pot fi
efectuate, cu conditia ca respectivele controale sa nu fie discriminatorii, sa fie necesare
si proportionale pentru atingerea scopului urmarit, precum si:

a) sa fie efectuate in cadrul unui control care nu urmareste exclusiv verificarea
asigurarii; sau

b) sa faca parte dintr-un sistem general de control si gestiune a traficului la nivel
local sau national care se desfasoard, inclusiv prin intermediul unor dispozitive
tehnice, si in ceea ce priveste vehiculele care stationeaza in mod obisnuit pe teritoriul
Republicii Moldova si nu necesita oprirea vehiculului.

(3) Pentru vehiculele care nu se afla in situatia prevazuta la alin. (1) este
obligatorie verificarea documentelor care atestd existenta asigurarii RCA valabilad in
Republica Moldova la punctele de control pentru trecerea frontierei de stat de catre
personalul politiei de frontiera.

(4) Operatorii sistemelor de control prelucreaza datele cu caracter personal ale
asiguratilor si conducatorilor de vehicule, inclusiv cand acest lucru este necesar pentru
combaterea conducerii fara asigurare a vehiculelor in alte state membre decét teritoriul
Republicii Moldova, in acord cu prevederile legislatiei nationale si europene privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal
st libera circulatie a acestor date.

(5) Datele cu caracter personal in temeiul prezentului articol se prelucreaza
exclusiv in scopul efectuarii unui control privind asigurarea RCA se pastreaza numai
atat timp cat sunt necesare in acest scop si, de indata ce acesta a fost indeplinit, se
sterg complet.

(6) Daca in urma unui control privind asigurarea RCA se constatd ca un vehicul
este acoperit de o asigurare RCA, operatorul sterge datele respective.

(7) In cazul in care in urma unui control nu se poate stabili daci un vehicul este
acoperit de o asigurare RCA, datele sunt pastrate pentru o durata limitata, care nu
depaseste numarul de zile necesare pentru a stabili ca vehiculul detine asigurare RCA.
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(8) Persoanele care intra pe teritoriul Republicii Moldova cu vehicule
inmatriculate sau inregistrate in afara teritoriului Republicii Moldova se prezuma a fi
asigurate, in conditiile prezentei legi, daca:

a) biroul national competent in statul pe teritoriul caruia vehiculul stationeaza in
mod obisnuit este semnatar al Acordului multilateral;

b) prezinta documente internationale de asigurare pentru prejudicii produse prin
accidente de vehicule, valabile in Republica Moldova.

(9) Persoanele care nu se regasesc in una dintre situatiile prevazute la alin. (8)
sau persoanele care la punctul de control nu pot face dovada existentei asigurarit RCA
valabile sunt obligate sa incheie asigurarea de frontiera prevazuta la art. 46.

(10) Institutiile subordonate ale Ministerului Afacerilor Interne se investesc cu
functie de control privind verificarea detinerii de catre proprietarii si/sau utilizatorii
de vehicule a asigurarii RCA, inclusiv in punctele de trecere a frontierei de stat a
Republicii Moldova.

(11) Statiile de inspectie tehnica autorizate efectueaza inspectie tehnica periodica
doar in cazul vehiculelor ai caror proprietari si/sau utilizatori detin asigurare RCA,
valabild la data efectudrii inspectiei tehnice.

(12) Entitatile mentionate la alin. (10) — (11) vor realiza functia de control, iar
Comisia Nationald a Piete1 Financiare — atributiile prevazute de prezenta lege, prin
utilizarea bazei de date privind asigurdrile obligatorit RCA incheiate pe teritoriul
Republicii Moldova, in baza acordurilor de schimb de informatii cu Banca Nationala
a Moldovei.

(13) La inscrierea in circulatie a vehiculului, la efectuarea modificarilor in
certificatul de inmatriculare a unui vehicul si a inspectiilor tehnice periodice se
prezintd dovada asigurarii RCA, in conditiile prezentei legi.

(14) Exploatarea pe teritoriul Republicii Moldova a vehiculului fara asigurare
RCA sau, dupa caz, fara document international de asigurare valabil in Republica
Moldova se sanctioneaza in conformitate cu Codul contraventional.

(15) Confectionarea, detinerea, vanzarea sau folosirea politelor de asigurare
RCA si a certificatelor de asigurare ,,Carte Verde” false ori neautorizate si/sau
inducerea in eroare in privinta naturii, calitatilor substantiale ale materialelor, ale
partilor componente si ale pieselor inlocuitoare de catre atelierele de autoservice care
reconditioneaza vehicule avariate constituie o infractiune care se sanctioneaza in
conformitate cu Codul penal.

CAPITOLUL VI
RASPUNDERI SI SANCTIUNI

Articolul 49. Sanctiuni si mdsuri sanctionatoare aplicabile asiguratorilor RCA

(1) In cazul nerespectirii prevederilor prezentei legi sau ale actelor normative
emise pentru punerea in aplicare a prezentei legi de catre asiguratorul RCA, inclusiv
de catre cel care desfasoara activitate de asigurare in Republica Moldova in baza
dreptului de stabilire si a libertatii de a presta servicii, si/sau de catre persoanele care
fac parte din organele de conducere ale acestuia si/sau de cétre cele care detin functii-
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cheie ori alte functii critice, precum si de catre personalul propriu al acestuia direct
implicat 1n activitati de distributie de asigurari RCA, precum si in cazul neexecutarii
sanctiunilor si masurilor de supraveghere, constatarea incalcarilor si aplicarea
masurilor de supraveghere, sanctionatorii si/sau a sanctiunilor se efectueaza conform
Legii nr. xx/2026 privind activitatea de asigurare si de reasigurare, Legii nr. 548/1995
cu privire la Banca Nationald a Moldovei, Legii nr. 192/1998 privind Comisia
Nationala a Pietei Financiare si Codului contraventional.

(2) Asiguratorul RCA si persoanele care fac parte din organele de conducere
ale acestuia isi asuma raspunderea pentru activitatea desfasuratd potrivit prevederilor
prezentei legi de catre reprezentantii de despagubiri desemnati si de catre personalul
propriu al asigurdtorului RCA direct implicat in activitati de distributie de asigurari
RCA.

(3) In cazul in care Comisa Nationali a Pietei Financiare constati nerespectarea
de catre reprezentantii de despagubiri a prevederilor art. 9 alin. (2), impune
asiguratorului RCA sd 1a masurile necesare pentru remedierea deficientelor
constatate. Constituite faptd sanctionabild nerespectarea de catre asiguratorul RCA
si/sau persoanele care fac parte din organele de conducere ale acestuia a obligatiilor
de remediere a deficientelor constatate in activitatea reprezentantilor de despagubiri
in termenul stabilit de catre Comisa Nationala a Pietei Financiare.

(4) In functie de natura si gravitatea faptei, Banca Nationald a Moldovei poate
aplica asiguratorilor RCA care desfdsoard activitate de asigurare in Republica
Moldova in baza dreptului de stabilire si a libertdtii de a presta servicii sanctiunea
complementard in forma de interdictie de a mai subscrie noi contracte de asigurare
RCA pe teritoriul Republicii Moldova incepand cu data prevazutd in actul individual
emis de Banca Nationalda a Moldovei.

Articolul 50. Sanctiuni $1 masuri sanctionatoare aplicabile distribuitorilor de
asigurari RCA, altii decat asiguratorii RCA, si/sau Biroului National al Asiguratorilor
de Autovehicule

(1) Sunt considerate incalcari pe piata asigurdrilor obligatorii de raspundere
civila auto savarsite de cdtre distribuitorii de asigurari RCA, altii decat asiguratorii
RCA, si/sau BNAA: nerespectarea prevederilor prezentei legi si ale actelor normative
emise in aplicarea acesteia; nerespectarea conditiilor de licentiere si a deciziilor emise
intru conformarea activitatii; impiedicarea exercitarii drepturilor Bancii Nationale a
Moldovei si/sau Comisiei Nationale a Pietei Financiare conferite de prezenta lege si
refuzul nejustificat de a raspunde solicitarilor autoritdtilor mentionate in exercitarea
atributiilor, inclusiv nerespectarea obligatiilor de furnizare a documentelor, datelor si
informatiilor prevazute de prezenta lege si de actele normative emise in aplicarea
acesteia; neexecutarea sanctiunilor si masurilor de supraveghere, precum si faptele
stabilite expres in Codul contraventional si in Codul penal.

(2) In caz de constatare a incalcarilor mentionate la alin. (1), Banca Nationala
a Moldovei si/sau Comisia Nationald a Pietei Financiare pot aplica distribuitorilor de
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asigurdri RCA, altii decat asiguratorii RCA, si/sau BNAA urmatoarele sanctiuni si
masuri sanctionatoare:

a) avertisment in scris;

b) suspendarea sau retragerea certificatelor de calificare eliberate de aceasta;

c) amendda aplicatd persoanelor cu functie de conducere din cadrul
intermediarului in asigurari si/sau in reasigurari, persoanelor din cadrul organelor de
conducere al BNAA, in marime de la 1 la 100 de salarii medii ale persoanei fizice
sanctionate, care includ toate beneficiile (suplimente, prime si alte adaosuri la salariul
de functie), fiind luat in calcul salariul mediu pentru:

(1) ultimele 12 luni lucrate in cadrul entitatii supravegheate respective,
precedente datei la care s-a constatat fapta;

(i1) perioada totald lucratd in cadrul entitdtii supravegheate respective,
precedenta datei la care s-a constatat fapta, dacd perioada respectiva este mai mica de
12 luni;

(111) ultimele 12 luni lucrate in cadrul entitatii supravegheate respective, in cazul
in care raporturile de munca au Incetat inainte de data la care s-a constatat fapta;

(iv) perioada totald lucrata in cadrul entitatii supravegheate respective, in cazul
in care perioada respectiva este mai micd de 12 luni si raporturile de munca au Incetat
inainte de data la care s-a constatat fapta;

d) amenda aplicata intermediarului in asigurari persoana fizica in marime de la
5000 de lei pana la 1 milion de lei;

e) amenda aplicatd persoanei fizice, alta decat cele mentionate la lit.c)—d), in
marime de la 5000 de lei la 1 milion de lei;

f) amendd de pana la 15% din capitalul social aplicata intermediarului in
asigurari si/sau in reasigurari;

g) retragerea aprobarii acordate de Banca Nationald a Moldovei,

h)  interzicerea dreptului de a ocupa functii care necesitd aprobarea Bancii
Nationale a Moldovei pentru o perioada cuprinsa intre unu si 5 ani de la comunicarea
deciziei de sanctionare sau la o alta datd mentionata in mod expres in aceasta;

1) suspendarea sau retragerea licentei ori, dupd caz, a Inregistrarii
distribuitorilor de asigurari RCA, altii decat asiguratorii RCA;

J) alte sanctiuni s1 masuri sanctionatoare prevazute de prezenta lege.

(3) Sanctiunile prevazute la alin. (2) lit. a), c)—e) si g) se aplica persoanelor
carora le poate fi imputatd fapta, Intrucat aceasta nu s-ar fi produs daca persoanele
respective si-ar fi exercitat in mod corespunzator responsabilititile care decurg din
indatoririle functiei lor, stabilite conform legislatiei, actelor normative emise in
aplicarea prezentei legi si cadrului intern de administrare, ori, dupa caz, persoanelor
in privinta carora Banca Nationald a Moldovei si/sau Comisia Nationala a Pietei
Financiare constata cd acestea nu actioneaza in conformitate cu regulile unei practici
prudente si sandtoase si/sau ca nu mai corespund cerintelor de reputatie si competenta
adecvata naturii, extinderii si complexitatii activitatii intermediarului in asigurari
si/sau in reasigurari, BNAA si responsabilitatilor incredintate.
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(4) Aplicarea sanctiunilor si a masurilor sanctionatoare potrivit prezentei legi
nu inlatura raspunderea materiala, civild, contraventionald sau penald, dupa caz.

(5) Avertismentul prevazut la alin. (2) lit. a) include, de regula, informarea
despre incalcarile constatate, cerinta de lichidare in termenul stabilit a incalcarilor,
precum si atentionarea asupra posibilitdtii de aplicare a unor sanctiuni mai aspre si/sau
a altor masuri prevazute de prezenta lege, in cazul neinlaturarii in termenul stabilit a
incalcarilor constatate sau in cazul comiterii repetate a acestora. De asemenea, acesta
se aplica la constatarea pentru prima datd a incdlcarii care nu afecteaza drepturile si
interesele consumatorilor.

(6) Avertismentul poate fi aplicat concomitent cu alte sanctiuni prevazute la
alin. (2) sau independent de acestea.

(7) Amenda, aplicata in temeiul prezentului articol, se varsa la bugetul de stat.

(8) La stabilirea tipului sanctiunii §i a cuantumului amenzii, autoritatea de
supraveghere examineaza toate circumstantele relevante ale savarsirii faptei, inclusiv
urmatoarele aspecte, dupa caz:

a) gravitatea si durata faptei;

b) gradul de vinovatie a persoanei responsabile;

c) capacitatea financiard a persoanei responsabile de incalcare, astfel cum
rezultd, de exemplu, din venitul anual al persoanei fizice responsabile sau din cifra de
afaceri totald a persoanei juridice responsabile;

d) importanta profiturilor realizate sau a pierderilor evitate de catre persoana
responsabild, in beneficiul acesteia, In masura In care acestea pot fi determinate;

e) prejudiciile cauzate contractantilor, asiguratilor, reasiguratilor, beneficiarilor
asigurdrii, tertilor pagubiti si altor persoane ale caror drepturi pot fi lezate, in masura
in care pot fi determinate;

f) gradul de cooperare cu Banca Nationald a Moldovei si/sau Comisia Nationala
a Pietei Financiare;

g) incalcarile sdvarsite anterior;

h) orice posibile consecinte sistemice ale faptei savarsite.

(9) Sanctiunile aplicate trebuie sad fie eficace si proportionale cu incalcarile
constatate si sa fie de natura a avea un efect descurajant.

(10) Prejudiciile cauzate ca rezultat al incélcarii legislatiel privind activitatea
pe piata asigurarilor obligatorii de raspundere civila auto, urmeaza a fi reparate in
modul stabilit de legislatie.

(11) Actele prin care sunt aplicate sanctiuni si/sau masuri sanctionatoare
potrivit prezentei legi se emit de catre Comitetul executiv al Bancii Nationale a
Moldovei si/sau Consiliul de Administratie al Comisiei Nationale a Pietei Financiare.
Sanctiunea prevazuta la alin. (2) lit. a) poate fi aplicata de catre Guvernatorul, prim-
viceguvernatorul sau viceguvernatorii Bancii Nationale a Moldovei si/sau
Presedintele, vicepresedintele Comisiei Nationale a Pietei Financiare.

(12) Savarsirea de catre intermediarii secundari persoane fizice si juridice a
faptelor sanctionabile prevazute la alin. (1) atrage raspunderea asiguratorilor RCA sau
a intermediarilor principali in numele carora acestia desfasoara activitate de distributie
de asigurari RCA si aplicarea prevederilor alin. (2). Pe langd masurile prevazute
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anterior, in functie de natura si gravitatea faptei, Banca Nationala a Moldovei poate
dispune asiguratorilor RCA si intermediarilor principali radierea intermediarii
secundari persoane fizice si juridice din registrul intermediarilor secundari.

(13) Sanctiunile pot fi aplicate concomitent cu masurile sanctionatoare
prevazute de prezenta lege sau independent de acestea.

Capitolul VI
DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII

Articolul 51. Dispozitii finale

(1) Prezenta lege intra in vigoare la 1 ianuarie 2028, cu exceptia art. 3 pct. 26),
art. 7 alin. (1) lit. ¢), art. 9, art. 15 alin. (5), art. 48 alin. (1) care se pun in aplicare la
data intrarii in vigoare a Tratatului de aderare a Republicii Moldova la Uniunea
Europeana.

(2) Prevederile mentionate la art. 11 alin. (3) devin caduce, iar prevederile art.
46 5147 se pun in aplicare la data intrarii in vigoare a Acordului multilateral, in sensul
notiunii din art. 3 pct. 2), pentru BNAA.

(3) Guvernul, in comun cu Banca Nationala a Moldovei si Comisia Nationala a
Pietei Financiare, pana la data intrarii in vigoare a prezentei legi, va prezenta
Parlamentului propuneri privind aducerea legislatiei in vigoare in concordantd cu
prezenta lege.

(4) Banca Nationald a Moldovei si Comisia Nationald a Pietei Financiare, in
termen de 18 luni de la data adoptarii prezentei legi, vor elabora si vor adopta actele
normative necesare pentru executarea prezentei legi.

(5) La data intrarii in vigoare a prezentei legi se abroga Legea nr. 106/2022
privind asigurarea obligatorie de raspundere civila auto pentru pagube produse de
vehicule.

(6) Orice referire sau trimitere, in actele normative existente, la data intrarii in
vigoare a prezentei legi, la Legea nr. 106/2022 privind asigurarea obligatorie de
raspundere civila auto pentru pagube produse de vehicule, cu modificarile si
completarile ulterioare, abrogata prin prezenta lege, se considera ca referire si/sau
trimitere la prezenta lege.

Articolul 52. Dispozitii tranzitorii

(1) Actele si faptele juridice incheiate sau, dupa caz, sdvarsite ori produse inainte
de intrarea in vigoare a prezentei legi nu pot genera alte efecte juridice decat cele
prevazute de legislatia nationald la data incheierii sau, dupd caz, a savarsirii ori
producerti lor.

(2) Prezenta lege se aplica tuturor contractelor de asigurare RCA incheiate dupa
data intrdrii in vigoare a acesteia si tuturor prejudiciilor care se despagubesc dupa
aceasta data, inclusiv pentru contractele de asigurare RCA aflate in derulare.

(3) Pana la data intrarii in vigoare a Tratatului de aderare a Republicii Moldova
la Uniunea Europeana se instituie o perioada de tranzitie, pe parcursul careia:

a) prin derogare de la prevederile art. 2 alin. (2), art. 3 pct. 3) si art. 10 alin. (9),
prin asigurare RCA se va Intelege asigurare RCA interna si/sau externa, probata prin
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polita de asigurare RCA (internd) si/sau certificat de asigurare ,,Carte Verde”
(externd), cu calcularea si aplicarea primelor de asigurare distincte in conformitate cu
art. 13;

b) dreptul de a desfasura activitate in limitele clasei a 10-a aferenta asigurarilor
de raspundere civila auto, care acopera orice daune care rezultd din utilizarea
vehiculelor rutiere, inclusiv rdspunderea transportatorului prevazutd in legislatia
privind activitatea de asigurare si de reasigurare, in vederea subscrierii riscurilor de
RCA internd si/sau externd se acorda si se indica distinct in anexa la licenta.
Asiguratorul poate desfasura activitate de asigurare RCA externd daca indeplineste
conditiile din art. 7 alin. (1), iar pentru desfasurarea activitatii de asigurare RCA
internd se vor indeplini conditiile din art. 7 alin. (1), cu exceptia lit. e);

c) prin derogare de la prevederile art. 11 alin. (1), contractele de asigurare RCA
externa pot fi incheiate pentru perioade de asigurare mai mici de 12 luni, dar nu mai
mici de 15 zile;

d) prin derogare de la prevederile art. 11 alin. (4), in cazul contractelor de
asigurare RCA externd, raspunderea asiguratorului RCA incepe din data indicata in
contract;

e) prin derogare de la prevederile art. 10 alin. (16), forma si continutul cererilor
de asigurare, ale contractelor de asigurare RCA, precum si forma si continutul politei
de asigurare RCA si ale certificatului de asigurare ,,Carte Verde” sunt unice pentru
toti asiguratorii si se stabilesc conform actului normativ al Comisiei Nationale a Pietei
Financiare. Forma si continutul certificatului de asigurare ,,Carte Verde” se stabilesc
in conformitate cu modelul si conditiile aprobate de catre Consiliul Birourilor.

(4) Licentele pentru dreptul de a desfasura activitate in limitele clasei a 10-a din
anexa nr. 1 sectiunea A in vederea subscrierii riscurilor de raspundere civila auto
internd si/sau externd, eliberate n temeiul Legii nr. 106/2022 privind asigurarea
obligatorie de raspundere civila auto pentru pagube produse de vehicule, isi mentin
valabilitatea pe durata perioadeir de tranzitie stabilite la alin. (3), in conditiile
prezentului articol.

(5) Cu cel putin 6 luni pana la expirarea perioadei de tranzitie stabilite la alin.
(3), asigurdtorit RCA care detin licentd pentru dreptul de a desfasura activitate in
limitele clasei a 10-a aferenta asigurarilor de raspundere civila auto, care acopera orice
daune care rezultd din utilizarea vehiculelor rutiere, inclusiv raspunderea
transportatorului prevazuta in legislatia privind activitatea de asigurare si de
reasigurare in vederea subscrierii riscurilor de raspundere civila auto interna si/sau
externd, au obligatia de a se conforma exigentelor prevazute la art. 7 alin. (1) si, dupa
caz, de a solicita reperfectarea licentei pentru ajustarea denumirii clasei de asigurare.

(6) Asiguratorii RCA care au obtinut licenta conform alin. (5) vor primi noile
anexe la licentd, precum si copiile autorizate pentru sucursale, fard a fi percepute
taxele prevazute in legislatia privind activitatea de asigurare si de reasigurare.

(7) In cazul in care asiguritorii RCA nu se conformeazi exigentelor prevazute la
art. 7 alin. (1) in termenul si in conditiile prevazute la alin. (5), acestia isi pierd dreptul
de a subscrie asigurarea obligatorie de raspundere civila auto in limitele clasei a 10-a
aferenta asigurdrilor de raspundere civild auto, care acopera orice daune care rezulta
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din utilizarea vehiculelor rutiere, inclusiv raspunderea transportatorului prevazuta in
legislatia privind activitatea de asigurare si de reasigurare, pana la data conformarii
cu conditiile de licentiere prevazute de prezenta lege.

(8) In situatia prevazuti la alin. (7), asiguratorii RCA depun cereri citre Banca
Nationalda a Moldovei in vederea reperfectarii licentei aferente clasei a 10-a aferenta
asigurdrilor de raspundere civila auto, care acopera orice daune care rezultd din
utilizarea vehiculelor rutiere, inclusiv raspunderea transportatorului prevazuta in
legislatia privind activitatea de asigurare si reasigurare. Banca Nationala a Moldovei
opereaza modificarile corespunzitoare in Registrul asiguratorilor si, dupa caz,
reperfecteaza licenta.

(9) Pana la data intrarii in vigoare a Tratatului de aderare a Republicii Moldova
la Uniunea Europeana, asiguratorii RCA revizuiesc nivelul tarifelor de prima, in cazul
in care:

a) Inregistreazd o ratd operationald combinata ce depaseste 100 la sutd pentru
ultimele doua perioade de raportare consecutive (calculata pentru ultimele 12 luni) de
la ultima modificare a tarifelor de prima, cu exceptia situatiei in care asiguratorul RCA
prezintd dovezi motivate ca Inregistrarea unei rate operationale combinate de peste
100 la suta este determinatd de influenta unor daune mari, care nu denota caracter
sistematic; sau

b) constatd temei de modificare a primei de asigurare de baza, reiesind din
prognozele si analizele economico-financiare privind eficienta activitdtii de asigurare
obligatorie RCA in baza ultimelor doua perioade de raportare consecutive.

(10) In cazul neexecutirii obligatiei previzute la alin. (9) lit. a) in termen de 30
de zile de la expirarea trimestrului de referintd, Banca Nationala a Moldovei este in
drept sa solicite asiguratorului RCA ajustarea metodologiei interne de calcul a
tarifelor de prime, insotit de documentele prevazute la art. 14 alin. (7)—(9), in vederea
restabilirii echilibrului tehnico-financiar al portofoliuluir RCA.

(11) Pana la data intrarii in vigoare a prezentei legi, Banca Nationala a Moldovei
va asigura transferul integral al datelor din Sistemul informational automatizat de stat
in domeniul asigurarilor obligatorii RCA catre baza de date privind asigurarile
obligatorii RCA, mentionatd la art. 8.

(12) Pe durata procesului de migrare a datelor, Sistemul informational
automatizat de stat in domeniul asigurarilor obligatorii RCA si baza de date privind
asigurarile obligatorii RCA functioneaza concomitent, asigurand interoperabilitatea si
sincronizarea zilnica a informatiilor stabilite la art. 8, inclusiv cu respectarea cerintelor
de interoperabilitate cu alte sisteme informationale de stat.

(13) Banca Nationald a Moldovei asigura, pe toata durata procesului de transfer:

a) integritatea, autenticitatea si confidentialitatea datelor;

b) notificarea prealabila a asigurdtorilor RCA si, dupd caz, a altor entitati
participante privind calendarul de tranzitie si eventualele modificari de interfatd si
proceduri de conectare.

(14) Dupa finalizarea transferului mentionat la alin. (11) s1 validarea completa a
integritdtii datelor, sistemul informational automatizat de stat in domeniul asigurarilor
obligatorii RCA se dezactiveaza, iar arhiva sa electronica se pastreaza de Banca
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Nationald a Moldovei pentru o perioada de cel putin 5 ani, exclusiv in scopuri de audit
st verificare.

(15) Asiguratorii RCA, pana la data intrarii in vigoare a prezentei legi, sunt
obligati sa dezvolte si sa implementeze propriile sisteme operationale care s permita
integrarea completd a datelor in baza de date privind asigurarile obligatorii RCA,
astfel cum este prevazuta la art. 8.

(16) Sistemele operationale ale asiguratorilor RCA vor asigura
interoperabilitatea si sincronizarea in timp real a informatiilor stabilite in art. 8 cu baza
de date privind asigurarile obligatorii RCA, garantdnd astfel corectitudinea,
actualitatea si conformitatea datelor cu reglementarile in vigoare.

(17) Asiguratorii RCA instituie si mentin sisteme operationale prevazute la alin.
(15), proiectate, implementate si gestionate in conformitate cu principiile rezilientei
operationale digitale, prin cadre adecvate de guvernantd si control al tehnologiei
informatiel s1 comunicatiilor, care includ gestionarea riscurilor, asigurarea
datelor, precum si prevenirea, detectarea, gestionarea si raportarea incidentelor de
securitate cibernetica, in conformitate cu legislatia aplicabila.

(18) Banca Nationala a Moldovei monitorizeazd si valideazd integrarea
sistemelor operationale ale asiguratorilor cu baza de date privind asigurarile
obligatorii RCA si ofera suport tehnic necesar pentru implementarea acestora.

(19) incepand cu data finalizarii transferului mentionat la alin. (11), orice referire
sau trimitere, In actele normative existente, la Sistemul informational automatizat de
stat in domeniul asigurarilor obligatorit RCA, se considera ca referire si/sau trimitere
la baza de date privind asigurarile obligatorii RCA.

(20) Prin derogare de la prevederile art. 28 alin. (12), pana la la implementarea
sistemelor informationale automatizate de evaluare in domeniul auto, dar nu mai
tarziu de 01 ianuarie 2028, in cazul in care despagubirea de asigurare se solicitd in
numerar sau prin transfer in contul bancar/ de plati al persoanei prejudiciate, indiferent
de vechimea vehiculului si parcursul acestuia, cuantumul despagubirii de asigurare se
stabileste luand in calcul preturile medii practicate de minimum trei ateliere de
autoservice acceptate de catre parti pentru manopera si pentru materialele aferente
reparatiei si/sau inlocuirii partilor componente si a pieselor avariate, precum si pentru
partile componente si piesele noi fabricate in baza de licentd sau originale fost in
folosinti care sunt disponibile pe piata autohtona. In cazul in care pirtile componente
si piesele noi fabricate in baza de licenta sau cele originale foste in folosintd nu sunt
disponibile pe piata autohtona, costul reparatiei pentru vehicule se va determina tinand
cont de sistemele informationale automatizate de evaluare in domeniul auto, ce
corespund cerintelor stabilite in actele normative ale Comisiei Nationale a Pietei
Financiare pentru preturile materialelor, ale partilor componente si ale pieselor
inlocuitoare.

(21) Pe durata perioadei de tranzitie prevazute la alin. (3), precum si in vederea
aplicarii si implementarii prevederilor alin. (4) - (20), Banca Nationala a Moldovei si
Comisia Nationala a Pietei Financiare, in limitele competentelor, asigura
implementarea masurilor administrative, tehnice si procedurale necesare, precum si
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supravegherea respectarii de catre asiguratorii RCA a obligatiilor ce decurg din aceste
prevederi.

(22) Fondul de compensare si protectie, ca fond cu destinatie speciala, se
constituie de ciatre BNAA, in termen de pana la 30 de zile de la data intrarii in vigoare
a prezentei legi, prin preluarea de catre BNAA a drepturilor si obligatiilor, inclusiv a
creantelor si datoriilor, rezultate din activitatea Fondului de compensare si Fondului
de Protectie a Victimelor Strazii, detinute si administrate de BNAA. De la data
preludrii drepturilor si obligatiilor, Fondul de compensare si Fondul de Protectie a
Victimelor Strazii isi inceteaza existenta ca mecanisme financiare distincte, iar
soldurile mijloacelor banesti ale acestora se includ in Fondul de compensare si
protectie.

(23) Soldul contributiei initiale in Fondul de compensare, preluat la Fondul de
compensare si protectie cu dobanzile aferente, se restituie asiguratorului RCA in
termen de 30 de zile din momentul intrarii in vigoare a deciziei Bancii Nationale a
Moldovei cu privire la transferul de portofoliu cu toate obligatiile de despagubire sau
in termen de 7 ani de la data retragerii licentei, dar nu inainte de lichidarea totala a
pagubelor si de indeplinirea tuturor obligatiilor de platd care derivda din vanzarile
anterioare a certificatelor de asigurare ,,Carte Verde”.

(24) Actele normative adoptate de catre Banca Nationald a Moldovei si Comisia
Nationald a Pieter Financiare in temeiul Legii nr. 106/2022 privind asigurarea
obligatorie de raspundere civila auto pentru pagube produse de vehicule, cu
modificarile ulterioare, se aplicd in continuare, Tn masura in care nu contravin
prezentei legi, pana la abrogarea expresa a acestora.

PRESEDINTELE PARLAMENTULUI
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NOTA DE FUNDAMENTARE
la proiectul de Lege privind asigurarea obligatorie
de raspundere civila auto
pentru prejudicii produse tertilor prin accidente de vehicule

1. Denumirea autorului si, dupa caz, a participantilor la elaborarea proiectului

Proiectul de Lege privind asigurarea obligatorie de raspundere civila auto pentru
prejudicii produse tertilor prin accidente de vehicule este elaborat de Banca Nationala
a Moldovei (BNM). Conform prevederilor pct. 45 din Regulamentul Guvernului,
aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 610/2018, proiectul este promovat de Ministerul
Finantelor.

2. Conditiile care au impus elaborarea proiectului actului normativ

2.1. Temeiul legal sau, dupd caz, sursa proiectului actului normativ

Proiectul este elaborat in temeiul Programului national de aderare a Republicii Moldova
la Uniunea Europeana pentru perioada 2025-2029, aprobat prin Hotararea Guvernului
nr. 306/2025 (realizarea actiunii nr. 64, Capitolul 9 ,,Servicii Financiare”, Cluster 2
., Piata interna”).

Elaborarea proiectului de lege este determinatd de necesitatea alinierii legislatiei
nationale la standardele Uniunii Europene si la cele mai bune practici (tindnd cont de
experienta statelor membre) 1n ceea ce priveste reglementarea asigurarii obligatorie de
raspundere civild auto, avand in vedere obligatia de a transpune in legislatia nationala
a prevederilor Directivei (UE) 2009/103/CE a Parlamentului European si a Consiliului
din 16 septembrie 2009 privind asigurarea de raspundere civila auto si controlul
obligatiei de asigurare a acestei raspunderi (in continuare — Directiva 2009/103/CE).
2.2. Descrierea situatiei actuale §i a problemelor care impun interventia, inclusiv a
cadrului normativ aplicabil si a deficientelor/lacunelor normative

Asigurarea obligatorie de raspundere civila auto (denumitd in continuare — asigurarea
RCA) are o importanta deosebita pentru cetdteni, fie ca sunt asigurati sau sunt persoane
prejudiciate ca urmare a unui accident. Asigurarea RCA prezintd, de asemenea, o
importantd deosebita pentru asiguratorii RCA, intrucat constituie un segment important
al pietei de asigurdri generale din Republica Moldova. Prin urmare, intdrirea si
consolidarea pietei interne pentru asigurarea RCA reprezinta un obiectiv fundamental
in domeniul serviciilor financiare.

La nivel european, asigurarea RCA este reglementatd de Directiva 2009/103/CE, care
a fost modificatd prin Directiva 2021/2118/CE a Parlamentului European si a
Consiliului din 24 noiembrie 2021, statele membre ale Uniunii Europene avand
obligatia de a transpune 1n legislatia nationald prevederile acesteia pana la data de 23
decembrie 2023.

In acest context, legislatia nationala in domeniul asigurdrii RCA necesita a fi ajustati
conform noilor prevederi ale legislatiei europene.

Argumente de natura juridica si operationala:

1. Unul dintre motive care justifica propunerea legislativa este necesitatea acoperirii
despagubirilor victimelor accidentelor de circulatie, persoanelor prejudiciate prin
accidente de vehicule atunci cand vehiculele care produc aceste accidente nu sunt
supuse inmatricularii/inregistrarii insa sunt utilizate in trafic sau in zone private ce sunt
deschise circulatiei publicului.

Ca urmare a dezvoltarii tehnologice, pe piata din Republica Moldova au intrat
numeroase tipuri noi de vehicule motorizate, care datoritd caracteristicilor acestora nu
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se supun obligatiei de inmatriculare/inregistrare insa produc accidente din care rezulta
daune materiale si/sau vatamari corporale. Unele dintre acestea sunt vehiculele
actionate de un motor pur electric, altele de echipamente auxiliare, respectiv, astfel de
vehicule trebuie luate in considerare la definirea notiunii de ,,vehicul” pentru care este
impusa obligatia de asigurare RCA in Republica Moldova. Definitia trebuie sa se
bazeze pe caracteristicile generale ale unor astfel de vehicule, in special viteza maxima
constructiva si masa proprie si trebuie sa se prevada faptul ca cerinta Tn cauza se aplica
numai asupra vehiculelor antrenate de motoare ce genereaza putere mecanica. Definitia
trebuie sa se aplice indiferent de numarul de roti ale vehiculului si indiferent daca
vehiculele sunt supuse obligatiei de inmatriculare/inregistrare sau nu.

2. Propunerea legislativa este justificata si de necesitatea clarificarii sensului notiunii
de ,,utilizare a unui vehicul” din cadrul Directivei 2009/103/CE. Astfel, se clarifica
faptul ca vehiculele sunt destinate in mod normal pentru a servi ca mijloace de transport,
indiferent de caracteristicile unor astfel de vehicule si ca utilizarea acestora se refera la
orice tip de utilizare a unui vehicul ca mijloc de transport, indiferent de terenul pe care
este utilizat vehiculul si indiferent daca acesta stationeaza sau este in miscare. In fapt,
Directiva 2009/103/CE nu se aplica daca, in momentul accidentului, functia obisnuita
a unui astfel de vehicul reprezinta ,,0 alta utilizare decat cea de mijloc de transport”.
Astfel, in interesul securitatii juridice, este necesara introducerea unei definitii a
notiunii de ,,utilizare a unui vehicul” care sa clarifice scopul si acoperirea pe care
asigurarea RCA o ofera.

3. Totodata, prin proiectul de lege a fost ajustata exceptia de la obligatia de asigurare
in conformitate cu modificarile introduse prin Directiva 2021/2118/CE. O exceptare in
cazul evenimentelor si activitatilor sportive cu motor trebuie s se aplice numai in cazul
in care organizatorul evenimentului sau al activitatii, sau orice alta parte, are incheiata
o asigurare sau pune la dispozitie o garantie alternativd care acopera prejudiciile
produse oricarei parti terte la nivelul minim prevazut de legislatia RCA. Suplimentar,
atunci cand organizatorul evenimentului sportiv nu este In masurd sd acopere
prejudiciile produse, raspunderea acestuia este preluata de catre Biroul National al
Asiguratorilor de Autovehicule (BNAA). Exceptarea de la obligatia de asigurare
trebuie sa poata fi aplicabila si vehiculelor speciale cu motor utilizate exclusiv de catre
persoane cu dizabilitati fizice.

4. Un alt motiv care justificd propunerea legislativa il reprezintd si necesitatea
ajustarii/armonizarii limitelor minime de raspundere pentru a asigura un nivel egal al
protectiei minime a persoanelor prejudiciate (per accident, indiferent de numarul
persoanelor prejudiciate - in cazul vatamarilor corporale: 6 450 000 EUR; in cazul
daunelor materiale: 1 300 000 EUR). Pentru a evita devalorizarea limitei minime de
raspundere, este prevazutd o clauza de revizuire periodica (din cinci in cinci ani),
precum si norme procedurale care reglementeazd o astfel de revizuire. Limitele de
raspundere se vor aplica (ajustate la cursul oficial de schimb al leului moldovenesc) din
data intrdrii in vigoare a legii. In sensul art. 9 din Directiva 2009/103/CE, in cazul
statelor membre care nu au adoptat moneda euro, sumele minime se convertesc in
moneda lor nationala prin aplicarea cursului de schimb 1n vigoare la 22 decembrie 2021,
astfel cum este publicat in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene. In acest sens limitele
minime de despagubire, convertite in lei moldovenesti sunt de 25.851.930 MDL! pentru
daune materiale per accident si de 128.265.345 MDL pentru vatamari corporale si
decese per accident, indiferent de numarul persoanelor prejudiciate.

5. Proiectul, de asemenea, stabileste conceptul ,,primei unice”. Astfel, in interesul
asiguratului, fiecare polita de asigurare RCA garanteaza, in schimbul unei prime unice,
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acoperirea impusa de legislatia nationald sau acoperirea impusa de legislatia altui stat
in care se afla de regula vehiculul, in cazul in care aceasta din urma este mai mare.

6. Proiectul propune o serie de modificari substantiale in domeniul asigurarilor RCA,
avand ca obiectiv principal liberalizarea completa a pietei din perspectiva primelor de
asigurare si a metodologiilor de calcul aferente. Aceasta abordare presupune o
schimbare conceptuald importantd, inclusiv In ceea ce priveste modalitatea de emitere
a politelor RCA obligatorii, cu impact direct asupra instrumentelor tehnologice utilizate
in prezent. In noul cadru, asiguritorii RCA vor avea posibilitatea de a adopta propriile
metodologii statistice si actuariale pentru stabilirea primelor, beneficiind de libertatea
de a defini criteriile si coeficientii de ajustare in functie de datele actuariale interne si
de strategia comerciala specifica fiecarui asigurator. Pentru a sustine schimbarile in
cauza, proiectul instituie normele necesare dezvoltarii unui nou sistem informational
centralizat de evidenti a politelor RCA si a daunelor. In acest context, emiterea politelor
se va realiza in sistemele informatice proprii ale asiguratorilor, iar datele aferente vor
fi transmise 1n timp real catre sistemul centralizat. Sistemele dezvoltate de asiguratori
vor fi interconectate cu platforma centrala, asigurandu-se astfel interoperabilitatea si
schimbul de date cu alte sisteme informationale ale autoritatilor publice competente.
Respectiva arhitectura modernizata va contribui la eficientizarea proceselor, cresterea
transparentei si consolidarea mecanismelor de supraveghere in domeniul asigurarilor
RCA.

7. Totodata, necesitatea elaborarii proiectului rezultd si din considerentul modificarii
modului in care controalele privind asigurarea RCA sunt realizate. Conform
prevederilor legislatiei europene statele membre nu pot sa efectueze controale privind
asigurarea vehiculelor care stationeazd Tn mod obisnuit pe teritoriul unui alt stat
membru, precum si a vehiculelor care stationeaza in mod obisnuit pe teritoriul unui stat
tert si care intra pe teritoriul lor de pe teritoriul unui alt stat membru. Insa, noile evolutii
tehnologice, precum tehnologia de recunoastere automata a placutelor de inmatriculare,
permit controale privind asigurarea vehiculelor fara oprirea acestora, astfel neafectand
libera circulatie a persoanelor. Prin urmare, aceste controale vor fi permise daca sunt
necesare si proportionale, fac parte dintr-un sistem general de control pe teritoriul
national, inclusiv pentru vehiculele care stationeazd in mod obisnuit pe teritoriul
Republicii Moldova si nu sunt discriminatorii.

8. De asemenea, un alt punct care justifica propunerea legislativa este reprezentat de
necesitatea de a facilita recunoasterea istoricului daunelor atunci cand se incheie un nou
contract de asigurare RCA, caz in care trebuie sa fie posibil de identificat cu usurinta
istoricul daunelor anterioare ale asiguratilor sau ale potentialilor asigurati. Pentru a
simplifica verificarea certificatelor privind istoricul daunelor, este important ca
formularul si continutul acestora sa fie identic. In plus, asiguritorii RCA care iau in
considerare certificatele privind istoricul daunelor pentru a stabili primele de asigurare
RCA nu trebuie sd discrimineze pe motiv de nationalitate sau de conditii ce sunt in
legatura cu resedinta anterioara a asiguratului, tratdnd un certificat emis intr-un stat al
Uniunii Europene in acelasi mod in care trateaza un certificat emis in Republica
Moldova. In acest sens, asiguratorul RCA trebuie si aplice unui potential asigurat din
alt stat orice reducere de care ar beneficia un consumator din Republica Moldova aflat
intr-o situatie identica, inclusiv reducerile prevazute de sistemul ,,bonus-malus”.
Potrivit Programului national de aderare a Republicii Moldova la Uniunea Europeana
pentru perioada 2025-2029, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 306/2025,
transpunerea totald a Directivei 2009/103/CE va fi realizata pana la momentul aderarii
Republicii Moldova la UE, cu aprobarea proiectului Legii privind asigurarea
obligatorie de raspundere civila auto pentru prejudicii produse tertilor prin accidente de
vehicule in 2026.




Totodata, avand in vedere ca, actualmente, limitele minime de raspundere pentru
asigurarea RCA stabilite in Republica Moldova (500 000 EUR / 100 000 EUR) sunt de
12 ori mai mici decat valorile minime stabilite prin Directiva 2009/103/CE (6 450 000
EUR /1 300 000 EUR), precum si necesitatea crearii fondului de garantare (protectia
persoanelor prejudiciate urmare a accidentelor care au avut loc in statul membru de
resedinta n cazul insolvabilitatii unui asigurator RCA) si transpunerii limitelor minime
de raspundere, principiului “primei unice” (in conformitate cu care asigurarea auto
obligatorie ar trebui sda acopere, pe baza unei prime unice, intregul teritoriu al
Comunitatii), fiind in prezent stabilite tarife separate pentru RCA internd si RCA
externd “Carte Verde”), implementarea integrald a aquis-ului UE aferent acestui
domeniu se planifica a fi realizatd incepand cu anul 2028 - in partea ce tine de limitele
minime de raspundere si din data aderarii - in partea ce tine de unificarea asigurarii
RCA internd si RCA externd, respectiv, cu acoperirea intregului teritoriu al
Comunitatii.

3. Obiectivele urmarite si solutiile propuse

3.1. Principalele prevederi ale proiectului si evidentierea elementelor noi
In cadrul proiectului Twinning ,.Consolidarea supravegherii, guvernantei corporative
si gestiondrii riscurilor in sectorul financiar”, implementat in perioada 2021-2024 in
Republica Moldova cu suportul Uniunii Europene, BNM si Comisia Nationala a Pietei
Financiare au beneficiat de asistenta din partea expertilor Autoritatii de Supraveghere
Financiard din Romania si Bancii Centrale din Lituania in elaborarea si implementarea
unui nou cadru legal privind asigurarea RCA, aliniat la acquis-ul Uniunii Europene.
De mentionat ca, proiectul de lege prevede repartizarea atributiilor intre autoritatile de
supraveghere, astfel:
» Banca Nationald a Moldovei exercita atributii de reglementare, supraveghere si
control cu privire la:
= acordarea, reperfectarea si retragerea licentei pentru asigurarea RCA;
= tarifele de prime de asigurare RCA;
= baza de date privind asigurarile obligatorii RCA incheiate pe teritoriul Republicii
Moldova;
= Biroul National al Asiguratorilor de Autovehicule (BNAA).
» Comisia Nationald a Pietei Financiare exercitd atributii de reglementare,
supraveghere si control cu privire la:
= contractul de asigurare RCA, riscuri acoperite si clauze contractuale de excludere;
= constatarea amiabila a accidentului;
= categoriile de persoane prejudiciate, drepturile si obligatiile acestora;
= exercitarea drepturilor si obligatiilor asiguratorului RCA;
= procedura de notificare a producerii cazului asigurat §i constatarea prejudiciilor;
= stabilirea si plata despagubirii si/sau indemnizatiei de asigurare;
= despagubirea directa dintre asiguratorii RCA;
= sistemele informationale automatizate de evaluare in domeniul auto.
Aspectele reglementate in concordanta cu prevederile Directivei 2009/103/CE vizeaza:
v' definitia ,,vehiculului” in sensul in care obligatia de asigurare se raporteaza la
anumite criterii de naturd tehnica. Ca urmare, vor intra sub obligatia de asigurare
si vehiculele care conform legislatiei nationale nu sunt supuse
inmatriculdrii/inregistrarii  (trotinete electrice, biciclete electrice si alte
vehicule);
v" limitarea acoperirii RCA pe baza notiunii de utilizare a unui vehicul. Sunt
eliminate cazurile in care accidentele sunt produse in situatii in care vehiculele
nu sunt utilizate ca mijloc de transport;




v' reglementarea contractului de asigurare RCA, contract in baza caruia sunt
stabilite conditiile generale si particulare ale acoperirii asigurarii RCA,
modalitatea si termenele de plata. Contractul de asigurare RCA se incheie pe o
perioada cuprinsd intre o luna s1 12 luni, multiplu de o lund, in functie de
optiunea asiguratului;

v' reglementarea limitelor minime de raspundere si stabilirea referintei acestora in
lei;

v' liberalizarea primelor RCA (din data intrarii in vigoare) si stabilirea primei unice
(care va intra in vigoare la data intrarii in vigoare a Tratatului de aderare a
Republicii Moldova la Uniunea Europeana);

v" introducerea certificatului tipizat, standardizat privind istoricul daunelor, in
formatul stabilit conform actelor normative ale BNM, in ceea ce priveste
atestarea istoricului daunelor intimplate acoperite de asigurarea RCA;

v’ crearea cadrului legal in ceea ce priveste procedura de despagubire a
prejudiciului;

v’ instituirea obligatiei asiguratorilor si desemneze in fiecare stat membru un
reprezentant de despagubire. In sistemul guvernat de Directiva 2009/103/CE,
pagubitul care a suferit un accident in strdindtate isi poate solutiona dauna, in
tara sa, in limba sa, adresindu-se reprezentantului de despagubiri al
asiguratorului de raspundere civilda a vinovatului sau organismului de
compensare;

v modalitatea de control al asigurarii RCA. Se permite utilizarea unor dispozitive
electronice de control al asigurdrii RCA in trafic, fard oprirea vehiculelor, in
masura 1n care legislatia privind protectia datelor cu caracter personal este
respectata;

v’ normele cu privire la reglementarea activititii BNAA, delimitarea
competentelor BNAA privind informarea despre accidente, in calitate de fond
national de protectie, de organism de platd a despagubirilor, organism de
compensare. BNAA are ca principale atributii, cea de birou national auto -
asigurd apartenenta Republicii Moldova la Sistemul International de Asigurari
»Carte Verde” si Indeplineste obligatiile general recunoscute fatd de birourile
nationale din tarile membre ale acestui sistem,;

v" indeplinirea atributiilor de birou national auto, de organism de platd a
despagubirilor si de organism de compensare, pentru care BNAA va dispune de
structuri proprii — (Fond de protectie §i de compensare), prin contributia tuturor
membrilor, in conditiile cadrului normativ;

v’ stabilirea faptelor sanctionabile si masurilor sanctionatoare aplicabile
asiguratorilor RCA, altor distribuitori de asigurari si BNAA.

Totodata, proiectul de lege introduce un set complex de dispozitii tranzitorii necesare
pentru trecerea de la regimul actual al asigurarii obligatorii RCA la noul cadru
normativ, armonizat cu standardele Uniunii Europene si cu viitorul statut al Republicii
Moldova ca stat membru.

Pe durata tranzitiei, conceptul de ,,prima unicd”, ,,asigurarea RCA” va include atdit RCA
internd, cat si externa, iar drepturile de practicare se vor indica distinct in licente.
Dispozitiile tranzitorii, de asemenea, reglementeaza regimul juridic aplicabil licentelor
sectiunea A, asigurand continuitatea exercitarii activititii de subscriere a asigurarii
obligatorii RCA. Se instituie obligatia asiguratorilor RCA de a se conforma cerintelor
de licentiere prevazute de noul cadru normativ, prin solicitarea si obtinerea licentei.
Neconformarea exigentelor de licentiere in termenul stabilit atrage pierderea dreptului
de a subscrie asigurarea obligatorie RCA.




Se introduc reguli speciale pentru RCA externd (contracte de minimum 15 zile,
raspundere din data indicata in politd). Pana la aderarea Republicii Moldova la Uniunea
Europeana, asiguratorii RCA au obligatia de a revizui tarifele daca rata operationala
depdseste 100% sau daca situatia financiard impune ajustari, BNM avand dreptul de a
solicita recalcularea primelor.

Totodata, proiectul prevede ca BNM va realiza transferul datelor din sistemul
informatic actual catre un nou sistem de gestiune a bazei de date RCA. Dupa validarea
datelor, vechiul sistem va fi dezactivat. Asiguratorii RCA trebuie sa isi dezvolte sisteme
operationale compatibile, cu interoperabilitate si securitate adecvatd pand la data
implementarii sistemului informatic prevazut de proiectul de lege.

Proiectul de lege prevede constituirea Fondului de compensare si protectie ca fond cu
destinatie speciala, administrat de BNAA, prin preluarea integrala a drepturilor si
obligatiilor, inclusiv a creantelor si datoriilor, aferente Fondului de compensare si
Fondului de Protectie a Victimelor Strazii, cu integrarea soldurilor banesti ale acestora
in noul fond. Totodata, proiectul reglementeaza regimul restituirii contributiei initiale
la Fondul de compensare, preluata in cadrul noului fond, inclusiv a dobanzilor aferente,
conditionat de transferul portofoliului de asigurdri sau de expirarea unui termen de 7
ani de la retragerea licentei, cu respectarea obligatiei de lichidare integrala a tuturor
pagubelor si obligatiilor de platd restante. Aceste prevederi urmaresc consolidarea
cadrului financiar si institutional de administrare a mecanismelor de protectie a
persoanelor prejudiciate RCA, asigurand, totodata, disciplina financiara a asiguratorilor
si protejarea intereselor creditorilor si beneficiarilor de despagubiri.

Prin aceste reglementari se asigurd un cadru institutional coerent de tranzitie catre noul
regim, cu rol in consolidarea functiei de supraveghere a BNM si in cresterea nivelului
de conformitate pe piata asigurarilor RCA.

3.2. Optiunile alternative analizate si motivele pentru care acestea nu au fost luate in
considerare

Pe marginea obiectului de reglementare al prezentului proiect de lege au fost examinate
diverse optiuni alternative de reglementare, inclusiv cele mai bune practici ale altor
state (spre exemplu, Romania, Lituania s.a.). Totodata, solutiile integrate in proiect sunt
considerate cele mai oportune, fiind agreate inclusiv in cadrul proiectului Twinning
,Consolidarea supravegherii, guvernantei corporative si gestionarii riscurilor in
sectorul financiar” (cu asistenta unor institutii partenere din Uniunea Europeand (UE),
reunite intr-un consortiu format din Banca Centrald a Lituaniei si Autoritatea de
Supraveghere Financiara din Romania).

4. Analiza impactului de reglementare

4.1. Impactul asupra sectorului public

Proiectul nu prevede careva impact asupra sistemului administratiei publice si nici
actiuni de reforma structurala sau institutionald. Totodatd, acesta nu instituie atributii
fundamentale noi, Tnsa detaliaza si extinde obligatiile existente ale unor autoritati, in
special ale Ministerului Afacerilor Interne, Agentiei Servicii Publice si Agentiei
Nationale Transport Auto. In acest sens, se introduc cerinte explicite privind asigurarea
interoperabilitdtii bazelor de date si a schimbului continuu de informatii, inclusiv
referitoare la vehiculele inmatriculate, sanctiunile aplicate conducatorilor auto si alte
date relevante pentru functionarea sistemului RCA.

Impactul asupra sectorului public este limitat in principal la aspecte de ordin tehnic si
organizational, fard a implica modificari institutionale.

4.2. Impactul financiar si argumentarea costurilor estimative

Implementarea proiectului nu are impact asupra bugetului de stat.

4.3. Impactul asupra sectorului privat




Cresterea increderii in ceea ce priveste activitatea desfasurata de asiguratorii RCA, in
special 1n relatia cu contractantii asigurdrii si/sau cu persoanele prejudiciate
(beneficiarii produselor de asigurare RCA). Prin ajustarea cadrului normativ in
domeniu, se asigurd stabilitatea, predictibilitatea, precum si armonizarea si
uniformizarea regimului national cu practicile europene in materie de raspundere civila
auto.

4.4. Impactul social

Nu este aplicabil.

4.4.1. Impactul asupra datelor cu caracter personal

Prelucrarea datelor cu caracter personal obtinute de catre Banca Nationala a Moldovei
se va realiza in conformitate cu prevederile legislatiei privind protectia datelor cu
caracter personal.

Totodata, potrivit art. 5 alin. (2) din Legea nr. 548/1995, Banca Nationala are dreptul
de a prelucra datele cu caracter personal obtinute Tn exercitarea atributiilor prevazute
de prezenta lege fara consimtamantul subiectilor datelor cu caracter personal.

4.4.2. Impactul asupra echitatii si egalitatii de gen

Nu este aplicabil.

4.5. Impactul asupra mediului

Nu este aplicabil.

4.6. Alte impacturi si informatii relevante

Nu au fost identificate.

5. Compatibilitatea proiectului actului normativ cu legislatia UE

Propunerile din proiectul de lege au scopul de a asigura convergenta legislatiei

nationale cu directiva europeand in materie. La elaborarea proiectului a fost transpusa

Directiva 2009/103/CE, cu exceptia articolelor 10a si 25a, fiind intocmit Tabelul de

concordanta.

5.1. Masuri normative necesare pentru transpunerea actelor juridice ale UE in

legislatia nationala

Legislatia secundard emisa de Banca Nationala a Moldovei 1in aplicarea proiectului de

lege va fi revizuita in vederea coroborarii cu prevederile proiectului de lege.

5.2. Masuri normative care urmdresc crearea cadrului juridic intern necesar pentru

implementarea legislatiei UE

Proiectul transpune partial urmatoarele prevederi UE, dupa cum urmeaza:

- transpune art. 1-10, art. 11-13, art. 15-25, art. 26-28 din Directiva 2009/103/CE

a Parlamentului European si a Consiliului din 16 septembrie 2009 privind
asigurarea de raspundere civila auto si controlul obligatiei de asigurare a acestei
raspunderi (text cu relevanta pentru SEE), publicatd in Jurnalul Oficial al
Uniunii Europene L 263 din 7 octombrie 2009, asa cum a fost modificata ultima
oard prin Directiva (UE) 2021/2118 a Parlamentului European si a Consiliului
din 24 noiembrie 2021 de modificare a Directivei 2009/103/CE privind
asigurarea de raspundere civild auto si controlul obligatiei de asigurare a acestei
raspunderi, publicatd in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene L 430/1 din 2
decembrie 2021.

Prevederile art.10a si 25a ale Directivei 2009/103/CE privind asigurarea de raspundere

civila auto si controlul obligatiei de asigurare a acestei raspunderi, se vor transpune in

proiectul de Lege privind Fondul de garantare 1n asigurari.

6. Avizarea si consultarea publica a proiectului actului normativ




Anuntul privind initierea elaborarii proiectului de lege a fost publicat pe pagina web
oficiald a Ministerului Finantelor si portalul particip.gov.md si poate fi accesat la
urmatorul link:  https://particip.gov.md/ro/document/stages/proiect-de-lege-privind-
asigurarea-obligatorie-de-raspundere-civila-auto-pentru-prejudicii-produse-tertilor-
prin-accidente-de-vehicule/16250.

In conformitate cu art. 32 alin. (1) - (3) din Legea nr. 100/2017 cu privire la actele
normative (in continuare — Legea nr. 100/2017), proiectul de lege va fi remis spre
avizare autoritdtilor si institutiilor interesate si va fi supus consultarilor publice, iar in
scopul respectarii prevederilor Legii nr. 239/2008 privind transparenta in procesul
decizional, proiectul urmeaza a fi plasat pe pagina oficiala a Ministerului Finantelor si
pe portalul particip.gov.md.

7. Concluziile expertizelor

Potrivit prevederilor art. 34 alin. (1) si art. 35 din Legea nr. 100/2017, proiectul de
lege, insotit de Tabelul de concordanta, va fi supus expertizei de compatibilitate cu
legislatia Uniunii Europene.

Potrivit art. 34 alin. (1), art. 36 si art. 37 din Legea nr. 100/2017 cu privire la actele
normative, proiectul de lege va fi remis Ministerului Justitiei si Centrului National
Anticoruptie pentru a fi supus expertizei juridice si anticoruptie.

8. Modul de incorporare a actului in cadrul normativ existent

Proiectul actului normativ nu afecteaza conceptia generala ori caracterul unitar al
actelor legislative cu care se afld in conexiune. Proiectul actului determina elaborarea
si modificarea altor acte normative pentru implementarea acestuia.

In termen de 12 luni de la data adoptarii prezentei legi, se vor elabora si se vor adopta
actele normative necesare pentru executarea legii.

9. Masuri necesare pentru implementarea prevederilor proiectului actului
normativ

In scopul implementirii prevederilor legii si asigurarii continuitatii proceselor pe piata
de asiguradri, se propune intrarea In vigoare a acesteia la 1 ianuarie 2028, cu exceptia
art. 3 pct. 26), art.7 alin. (1) lit.c), art.9, art. 15 alin. (5), art. 48 alin. (1) care vor intra
in vigoare la data intrarii in vigoare a Tratatului de aderare a Republicii Moldova la
Uniunea Europeana.

Ministru Andrian GAVRILITA
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TABEL DE CONCORDANTA

1. Titlul actului UE, inclusiv cea mai recenta modificare, nr. CELEX

Directiva 2009/103/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 16 septembrie 2009 privind asigurarea de raspundere civila auto si controlul obligatiei de asigurare a acestei rispunderi, publicata
in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene L 263 din 7 octombrie 2009 (CELEX 32009L0103), astfel cum a fost modificata ultima data prin Directiva (UE) 2021/2118 a Parlamentului European si a Consiliului
din 24 noiembrie 2021 de modificare a Directivei 2009/103/CE privind asigurarea de raspundere civila auto si controlul obligatiei de asigurare a acestei raspunderi, publicatd in Jurnalul Oficial al Uniunii
Europene L 430/1 din 2 decembrie 2021 (CELEX 32021L2118).

Directive 2009/103/EC of the European Parliament and of the Council of 16 September 2009 relating to insurance against civil liability in respect of the use of motor vehicles, and the enforcement of the
obligation to insure against such liability (OJ L 263 7.10.2009, p. 11 CELEX 32009L0103), amended by Directive (EU) 2021/2118 of the European Parliament and of the Council of 24 November 2021
amending Directive 2009/103/EC relating to insurance against civil liability in respect of the use of motor vehicles, and the enforcement of the obligation to insure against such liability (OJ L 430 2.12.2021, p.
1, CELEX 32021L2118)

2. Titlul proiectului de act normativ national
Proiect de Lege privind asigurarea obligatorie de raspundere civila auto pentru prejudicii produse tertilor prin accidente de vehicule

3. Gradul general de compatibilitate

Partial compatibil

Proiectul legii transpune:

—art.1-10, art.11-25, art.26-28 din Directiva 2009/103/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 16 septembrie 2009 privind asigurarea de raspundere civild auto si controlul obligatiei de asigurare a
acestei raspunderi (text cu relevantd pentru SEE), publicata in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene L 263 din 7 octombrie 2009, asa cum a fost modificatd ultima oara prin Directiva (UE) 2021/2118 a
Parlamentului European si a Consiliului din 24 noiembrie 2021 de modificare a Directivei 2009/103/CE privind asigurarea de raspundere civila auto si controlul obligatiei de asigurare a acestei raspunderi,
publicata in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene L 430/1 din 2 decembrie 2021.

4. Autoritatea/persoana responsabila
Banca Nationalia a Moldovei

5. Data intocmirii/actualizarii

Directiva 2009/103/CE a Parlamentului European si a Consiliului | Proiect de Lege privind asigurarea obligatorie de raspundere civila
din 16 septembrie 2009 privind asigurarea de riaspundere civila auto pentru prejudicii produse tertilor prin accidente de vehicule
auto si controlul obligatiei de asigurare a acestei raspunderi

CAPITOLUL 1 Articolul 3. Notiuni principale Compatibil
DISPOZITII GENERALE Termenii si expresiile utilizati/utilizate in prezenta lege au intelesul
Articolul 1 prevazut in legislatia privind activitatea de asigurare si de reasigurare si in
Definitii legislatia privind distributia de asigurari. Totodata, in sensul prezentei legi,

In sensul prezentei directive se intelege prin: urmatoarele notiuni semnifica:




1. ,,vehicul”: Articolul 3. Notiuni principale Compatibil Definitia modificata prin Directiva (UE)
(a) orice autovehicul actionat exclusiv in mod mecanic pe uscat, dar | 31) vehicul — a) orice vehicul rutier actionat exclusiv in mod mecanic pe 2021/2118
care nu se deplaseaza pe sine, cu: uscat, dar care nu se deplaseaza pe sine, cu o vitezd maxima constructiva
(i) o viteza maxima constructiva mai mare de 25 km/h; sau mai mare de 25 km/h; sau
(i1) o masa proprie maxima mai mare de 25 kg si o vitezd maxima | b) orice vehicul rutier actionat exclusiv in mod mecanic pe uscat, dar
constructiva mai mare de 14 km/h; care nu se deplaseaza pe sine, cu 0 masa proprie mai mare de 25 kg si o
(b) orice remorca destinata utilizarii cu un vehicul mentionat la litera | vitezd maxima constructiva mai mare de 14 km/h;
(a), indiferent daca este cuplatd sau necuplata. ¢) orice remorca destinata utilizarii cu vehiculul mentionat la lit. a) sau b),

indiferent daca este cuplata sau necuplata.
Fara a aduce atingere literelor (a) si (b), vehiculele pentru scaune | Articolul 5. Exceptii de la obligatia incheierii contractului de | Compatibil
rulante destinate exclusiv utilizarii de catre persoanele cu dizabilitati | asigurare RCA
fizice nu sunt considerate vehicule in sensul prezentei directive; (5) Fara a aduce atingere notiunii de vehicul astfel cum a fost definit la

art.3 pct.31), scaunele rulante destinate exclusiv utilizarii de catre

persoanele cu dizabilitati fizice sau alte vehicule similare cu propulsie

proprie, destinate a fi utilizate in mod exclusiv de cétre o persoand cu

dizabilitate fizica locomotorie, nu sunt considerate vehicule in sensul

prezentei legi, acestea nefiind supuse obligatiei de asigurare.
la. ,utilizarea unui vehicul”: orice utilizare a unui vehicul care este | Articolul 3. Notiuni principale Compatibil Amendamentul implementat prin
conforma in momentul accidentului cu functia vehiculului ca mijloc | 29) utilizarea unui vehicul - orice utilizare a unui vehicul care este Directiva (UE) 2021/2118, dispozitiile
de transport, indiferent de caracteristicile vehiculului si de terenul pe | conforma in momentul accidentului, cu functia vehiculului ca mijloc de careia urmau a fi transpuse de statele
care este utilizat autovehiculul si indiferent daca acesta stationeaza sau | transport, indiferent de caracteristicile vehiculului si de terenul pe care este membre pana la 23 decembrie 2023
este in miscare; utilizat si indiferent daca acesta stationeaza sau este in miscare;

1) accident de vehicul — eveniment in care a fost implicat cel putin un

vehicul in urma céruia au rezultat prejudicii materiale si/sau vatdmarea

sanatatii si a integritatii corporale ori decesul uneia sau a mai multor

persoane;

Articolul 17. Riscuri acoperite de citre asiguritorul RCA

(3) Indiferent de locul in care s-a produs accidentul de vehicul, pe drumuri

publice, pe drumuri care nu sunt deschise circulatiei publice, in incaperi si

in orice alte locuri, atat in timpul deplasarii, cat si in timpul stationarii

vehiculului asigurat, asigurdtorul RCA acorda despagubiri de asigurare

pentru prejudiciile produse ca urmare a unor accidente generate prin

utilizarea vehiculului asigurat in limita de raspundere prevazutd in

prezenta lege pentru:
2. ,persoand prejudiciatd”: orice persoand indreptatitd sa primeascd | Articolul 3. Notiuni principale Compatibil Definitia modificatd prin Directiva
despagubire pentru orice prejudiciu produs de vehicule; 21) persoana prejudiciatd — orice persoana indreptatita sa primeasca (UE) 2021/2118

despagubire pentru orice prejudiciu produs de vehicule;
3. ,birou national al asigurdtorilor”: o organizatie profesionald | Articolul 3. Notiuni principale Compatibil

constituitd in conformitate cu Recomandarea nr. 5 din 25 ianuarie 1949
de Subcomitetul pentru transport rutier al Comitetului pentru transport

8) birou national al asiguratorilor (in continuare — birou national) —
organizatie profesionald care este constituitd in conformitate cu




pe uscat din cadrul Comisiei Economice pentru Europa a Organizatiei
Natiunilor Unite si care reuneste intreprinderile de asigurare care sunt
autorizate Intr-un stat sd practice activitatea de asigurare de raspundere
civild pentru pagube produse de vehicule cu motor;

Recomandarea nr.5 din 25 ianuarie 1949, adoptata de catre Subcomitetul
pentru transport rutier al Comitetului pentru transport pe uscat din cadrul
Comisiei Economice pentru Europa a Organizatiei Natiunilor Unite, si
care reuneste asiguratorii care sunt licentiati dintr-un stat sd practice
activitatea de asigurare RCA;

9) BNAA — birou national din Republica Moldova, asociatie profesionala,
independenta si autonomad, a tuturor societdtilor de asigurare licentiate
conform legislatiei sd practice in Republica Moldova activitate de
asigurare RCA, care indeplineste atributiile de birou national in Sistemul
International de Asigurari ,,Carte Verde”, de organism de platd a
despagubirilor de asigurare, de organism de compensare, de centru de
informare, precum si alte atributii conferite de prezenta lege;

13) Consiliul Birourilor Sistemului International de Asigurari ,,Carte
Verde” (in continuare — Consiliul Birourilor) — asociatie internationald
non-profit a birourilor nationale din statele membre ale Sistemului
International de Asigurari ,,Carte Verde”, organizatd in conformitate cu
legislatia din Belgia, care este responsabild pentru administrarea si
coordonarea relatiilor dintre birourile nationale privind asigurarea RCA;
14) corespondent - persoana pe care BNAA o desemneazd pentru a
reprezenta unul sau mai multi asiguratori din strdindtate, membri ai altor
birouri nationale, pentru solutionarea cererilor de despagubire formulate
de persoanele prejudiciate prin accidente de vehicule produse pe teritoriul
Republicii Moldova prin intermediul unor vehicule ce detin asigurarea
RCA;

24) Regulamentul General al Consiliului Birourilor — document oficial,
adoptat de catre Consiliul Birourilor la Rethymno (Creta) la 30 mai 2002,
care incorporeaza toate prevederile obligatorii ce guverneaza relatiile
dintre birourile nationale din statele membre ale Sistemului International
de Asigurdri ,,Carte Verde”;

4. ,teritoriul in care stationeaza in mod obisnuit vehiculul”: Articolul 3. Notiuni principale Compatibil
(a) teritoriul statului de unde vehiculul are o placuta de inmatriculare, | 28) teritoriul in care vehiculul stationeaza in mod obisnuit se refera la:
fie ca aceasta este permanenta sau temporara; sau a) teritoriul statului de unde vehiculul are o placuta de inmatriculare, fie ca
aceasta este permanenta sau temporard; sau
(b) in cazurile in care nu exista inmatriculare pentru un anumit tip de | b) in cazul in care nu existd inmatriculare pentru un anumit tip de vehicul | Compatibil

vehicul, dar vehiculul are un tichet de asigurare sau un semn distinctiv
similar placutei de inmatriculare, teritoriul statului in care s-a eliberat
tichetul de asigurare sau semnul respectiv; sau

, dar vehiculul are un contract de asigurare RCA sau un semn distinctiv
similar placutei de inmatriculare, teritoriul statului in care s-a incheiat
contractul de asigurare RCA sau semnul respectiv; sau




definitiei de la articolul 13 punctul 8 litera (a) din Directiva
2009/138/CE a Parlamentului European si a Consiliului ( 2).

(Solvabilitate II)
Articolul 3. Notiuni

(c) in cazurile in care pentru anumite tipuri de vehicule nu exista placd | c) in cazul in care pentru anumite tipuri de vehicule nu existd placuta de | Compatibil
de inmatriculare, tichet de asigurare si nici vreun semn distinctiv, | inmatriculare, contract de asigurare RCA si nici vreun semn distinctiv,
teritoriul statului in care detindtorul vehiculului este rezident | teritoriul statului in care proprietarul sau utilizatorul vehiculului este
permanent; sau rezident permanent; sau
(d) in cazul in care vehiculul nu are placutd de inmatriculare sau are o | d) in cazul in care vehiculul nu are placutd de inmatriculare sau are o | Compatibil
placuta care nu corespunde sau nu mai corespunde cu vehiculul si a | placuta care nu corespunde sau nu mai corespunde cu vehiculul si a fost
fost implicat intr-un accident, teritoriul statului in care a avut loc | implicat intr-un accident, teritoriul statului in care a avut loc accidentul, in
accidentul, cu scopul de a solutiona cererea de despdgubire in | ale carui limite va fi solutionata cererea de despagubire de catre biroul
conformitate cu articolul 2 litera (a) sau cu articolul 10; national al asiguratorilor sau organismul responsabil cu despagubirea;
5. ,,carte verde”: certificat international de asigurare eliberat in Articolul 3. Notiuni principale Compatibil
numele unui birou national in conformitate cu Recomandarea nr. 5 12) certificat de asigurare , Carte Verde” — certificat international de
din 25 ianuarie 1949 de Subcomitetul pentru transport rutier al asigurare, eliberat in numele unui birou national in conformitate cu
Comitetului pentru transport pe uscat din cadrul Comisiei Economice | Recomandarea nr. 5 din 25 ianuarie 1949, adoptata de Subcomitetul de
pentru Europa a Organizatiei Natiunilor Unite; transport rutier al Comitetului de transporturi pe uscat din cadrul Comisiei
Economice pentru Europa a Organizatiei Natiunilor Unite;
6. ,,intreprindere de asigurare”: o intreprindere care a primit autorizatia | Articolul 3. Notiuni principale Compatibil
administrativd in conformitate cu articolul 6 sau cu articolul 23 | 4) asigurator RCA— asigurator care are dreptul de a practica activitate de
alineatul (2) din Directiva 73/239/CEE; asigurare RCA pe teritoriul Republicii Moldova, in conditiile prevazute la
art.7,;
Proiect de Lege privind activitatea de asigurare si de reasigurare
(Solvabilitate IT)
Articolul 3. Notiuni
4) asigurdtor - entitate care a primit licentd in conformitate cu dispozitiile
prezentei legi pentru a desfdsura activitate de asigurare de viata sau de
asigurare generala,
7. ,unitate”: sediul social, agentia sau sucursala unei intreprinderi de | Proiect de Lege privind activitatea de asigurare si de reasigurare | Compatibil
asigurare, in conformitate cu definitia de la articolul 2 litera (c) din a | (Solvabilitate II)
doua Directiva 88/357/CEE a Consiliului din 22 iunie 1988 de | Articolul 3. Notiuni
coordonare a actelor cu putere de lege si actelor administrative privind | 90) unitate a asiguratorului sau reasiguratorului — sediul central
asigurarea generald directd, de stabilire a dispozitiilor destinate sd | sau oricare dintre sucursalele sale;
faciliteze exercitarea efectiva a libertatii de a presta servicii ().
8. ,stat membru de origine”: ,stat membru de origine” in sensul | Proiect de Lege privind activitatea de asigurare sau de reasigurare | Compatibil

1J01L172,4.7.1988, p. 1 (0J L 172, 4.7.1988, p. 1.)

2 Directiva 2009/138/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 25 noiembrie 2009 privind accesul la activitate si desfasurarea activitatii de asigurare si de reasigurare (Solvabilitate I1) (JO L 335, 17.12.2009, p. 1)
(Directive 2009/138/EC of the European Parliament and of the Council of 25 November 2009 on the taking-up and pursuit of the business of Insurance and Reinsurance (Solvency Il) (OJ L 335, 17.12.2009, p. 1)




80)  stat membru de origine — Republica Moldova sau statul membru in
care se afld sediul central al:

a) asigurdtorului care acoperad riscul in cazul asigurarii generale,

b) asiguratorului care 1si asuma angajamentul in cazul asigurarii de viata,
c) reasiguratorului;

Articolul 2 Articolul 3. Notiuni principale Compatibil
Domeniul de aplicare in sensul prezentei legi, urmitoarele notiuni semnifica:

Dispozitiile articolelor 4, 6, 7 si 8 se aplicd vehiculelor care stationeazd | 2) Acord multilateral - acordul incheiat intre birourile nationale ale

in mod obisnuit pe teritoriul statelor membre: asiguratorilor din statele membre ale Spatiului Economic European si alte

(a) dupa incheierea unei conventii intre birourile nationale ale | state asociate, la care BNAA este parte, prin care fiecare birou national

asiguratorilor prin care fiecare birou national garanteazd, in | garanteazd, in concordantd cu prevederile legislatiei sale interne in

concordantd cu prevederile legislatiei sale interne in domeniul | domeniul asigurarilor RCA, solutionarea cererilor de despagubire rezultate

asigurarilor obligatorii, solutionarea cererilor de despagubire rezultate | in urma accidentelor provocate pe teritoriul sau de vehicule care

in urma accidentelor provocate pe teritoriul sdu de vehicule care | stationeazad in mod obignuit pe teritoriul altui stat membru, indiferent daca

stationeaza in mod obisnuit pe teritoriul altui stat membru, indiferent | aceste vehicule sunt asigurate sau nu;

daca aceste vehicule sunt asigurate sau nu;

(b) de la data stabilitd de catre Comisie dupa ce aceasta, in stransa

cooperare cu statele membre, s-a asigurat ca o asemenea conventie a

fost incheiata;

(c) pe durata acestei conventii.

Articolul 3 Articolul 4. Obligatia de asigurare RCA Compatibil

Obligatia de asigurare a vehiculelor

in conformitate cu dispozitiile articolului 5, fiecare stat membru ia
toate masurile necesare pentru a se asigura cd raspunderea civilda
pentru pagubele produse de un vehicul care stationeazd in mod
obisnuit pe teritoriul lor este acoperita prin asigurare.

(1) Proprietarul sau utilizatorul unui vehicul care are locul de stationare
obignuit in Republica Moldova incheie si mentine in valabilitate o
asigurare RCA pentru a acoperi riscurile care decurg din utilizarea acestuia
in limitele teritoriale de aplicare, astfel cum acestea sunt definite la art.3
pct.20).

(2) Contractul de asigurare RCA acopera prejudiciile prejudiciile materiale
si/sau vatamari corporale/decesul produse persoanelor prejudiciate prin
intermediul vehiculului asigurat in limitele teritoriale de acoperire ale
acestui contract, in conformitate cu legislatia din statul in care a avut loc
accidentul.

Articolul 3. Notiuni principale

3) asigurare RCA — contract de asigurare obligatorie de raspundere civila
auto pentru prejudicii produse tertilor prin accidente de vehicule, probata
prin contract/polita de asigurare RCA, prin care un asigurator licentiat sa
desfasoare activitate de asigurare RCA se obligd, in baza unei prime de
asigurare platite de catre asigurat, sa despagubeasca prejudiciile produse
printr-un accident de vehicul care a avut loc in perioada de valabilitate a
contractului de asigurare;




5) asigurat — proprietar si/sau utilizator al unui vehicul a carui raspundere
civila delictuala este preluatd de catre un asigurator RCA in baza
contractului de asigurare RCA,;

21) limitele teritoriale de aplicare ale asigurarii RCA pentru prejudicii
produse prin accidente de vehicule:

a) teritoriul Republicii Moldova;

b) teritoriile statelor membre;

c) teritoriile statelor situate intre doud state care leaga direct doua state
membre, in care nu exista birou national;

d) teritoriile statelor in care sunt competente birourile nationale care au
semnat Acordul multilateral,;

Prezenta directiva nu se aplica in cazul utilizarii unui vehicul in cadrul
evenimentelor si activitatilor sportive cu motor, inclusiv al curselor, al
competitiilor, al antrenamentelor, al testarilor si al demonstratiilor care
se desfasoara intr-un stat membru intr-o zona cu acces restrictionat si
demarcatd, in cazul in care statul membru se asigura ca organizatorul
activitatii sau orice alta parte a incheiat o asigurare sau ca exista un
instrument de garantare alternativ care acopera prejudiciile provocate
oricarei parti terte, inclusiv spectatorilor si altor persoane prezente, dar
care nu acopera neaparat prejudiciile produse conducatorilor auto
participanti si vehiculelor acestora.

Masurile mentionate la primul paragraf stabilesc prejudiciile acoperite
de asigurare, precum si termenii si conditiile asigurarii.

Articolul 5. Exceptii de la obligatia incheierii contractului de
asigurare RCA

(1) Sunt exceptate de la obligativitatea incheierii unui contract de asigurare
RCA persoanele fizice si persoanele juridice care utilizeaza vehicule
exclusiv in cadrul evenimentelor si activitatilor sportive cu motor, inclusiv
al curselor, al competitiilor, al antrenamentelor, al testarilor si al
demonstratiilor care se desfasoard in Republica Moldova intr-o zona cu
acces restrictionat si demarcatd, atunci cand organizatorul sau o alta parte
aincheiat o asigurare facultativa sau dispune de un instrument de garantare
alternativ care, in limitele prevazute la art.16, acopera prejudiciile
provocate de catre vehicule oricarei parti terte, inclusiv spectatorilor si
altor persoane prezente, dar care nu acopera neaparat prejudiciile produse
conducatorilor auto participanti si vehiculelor acestora.

(2) Obligatia de acoperire a prejudiciilor produse prin intermediul
vehiculului participant la eveniment este cel putin egald cu valoarea
limitelor minime de raspundere stabilite la art. 16.

(3) Organizatorul evenimentului sportiv este responsabil de acoperirea
prejudiciilor produse prin intermediul vehiculelor participante la
eveniment atunci cand nu s-a asigurat cd existd incheiatd asigurarea
facultativa sau instrumentul de garantare alternativ prevazute la alin. (1).
(4) Atunci cand organizatorul evenimentului sportiv nu este de acord sa
acopere sau nu este in masura sa acopere prejudiciile produse, raspunderea
acestuia este preluata de catre BNAA, plata despagubirilor fiind efectuata
din mijloacele aferente Fondului de compensare si protectie; cheltuielile
efectuate de catre BNAA 1in acest caz, impreund cu dobanda legalad
aferenta, sunt recuperate de la organizatorul evenimentului sportiv in baza
drepului de regres dobandit ca urmare a efectudrii platii.

Compatibil




Fiecare stat membru ia toate masurile necesare pentru a se asigura ca
prin contractul de asigurare sunt acoperite si urmatoarele:

(a) prejudiciile cauzate pe teritoriul altor state membre, in conformitate
cu legislatia in vigoare in acele state;

(b) prejudiciile suferite de resortisantii statelor membre in timpul unei
calatorii ce leaga direct doua teritorii in care se aplica tratatul, in cazul
in care nu existd un birou national al asiguratorilor pentru teritoriul
traversat; in acest caz, paguba sau vatamarea se despagubeste in
conformitate cu legislatia internd privind asigurarea obligatorie 1n
vigoare in statul membru pe teritoriul cdruia stationeazd in mod
obisnuit vehiculul.

Articolul 4. Obligatia de asigurare RCA

(3) Contractul de asigurare RCA acopera si urmatoarele:

a) prejudiciile cauzate pe teritoriul altor state membre, in conformitate cu
legislatia in vigoare in acele state;

b) prejudiciile suferite de resortisantii statelor membre in timpul unei
calatorii ce leagd direct doua teritorii in care se aplica Tratatul privind
Uniunea Europeana si Tratatul privind functionarea Uniunii Europene, in
cazul 1n care nu existd un birou national pentru teritoriul traversat; in acest
caz, paguba sau vitamarea se despagubeste in conformitate cu legislatia
Republicii Moldova.

Compatibil

Asigurarea prevazutd la primul paragraf acopera in mod obligatoriu
prejudiciile materiale si vatamarile corporale.

Articolul 4. Obligatia de asigurare RCA

(2) Contractul de asigurare RCA acopera prejudiciile materiale si/sau
vatamari corporale/decesul produse persoanelor prejudiciate prin
intermediul vehiculului asigurat in limitele teritoriale de acoperire ale
acestui contract, in conformitate cu legislatia din statul in care a avut loc
accidentul.

Articolul 17. Riscurile acoperite de citre asiguriatorul RCA

(1) Asiguratorul RCA are obligatia de a plati despagubiri de asigurare
persoanei prejudiciate pentru prejudiciile dovedite, suferite in urma
accidentului produs prin intermediul vehiculului asigurat, in conformitate
cu prevederile prezentei legi, ale actelor normative ale Bancii Nationale a
Moldovei si ale Comisiei Nationale a Pietei Financiare emise in aplicarea
acesteia, ale legislatiei aplicabile locului de producere a accidentului si/sau
ale Regulamentului General al Consiliului Birourilor, dupa caz.

(2) Fara a se depasi limitele de raspundere prevazute in contractul de
asigurare RCA, conform art.16 alin.(1) si in conditiile in care cazul
asigurat s-a produs in perioada de valabilitate a contractului, asiguratorul
RCA acorda despagubiri de asigurare pentru:

a) vatamari corporale sau decesul unei/unor persoane, inclusiv pentru
prejudicii nepatrimoniale (morale);

b) vatamari sau decesul unui/unor animale;

¢) daune materiale, inclusiv costuri de radiere a vehiculului si cheltuieli de
diminuare a daunei;

d) costuri privind readucerea vehiculului la starea dinaintea evenimentului
asigurat, dovedite prin documente emise de catre ateliere de autoservice,
prin sisteme specializate sau prin documente emise in conditiile prezentei
legi;

Compatibil




e) cheltuieli de judecatd suportate de persoana prejudiciata in procesul civil
sau cheltuieli aferente in cazul solutionadrii alternative a litigiului, daca
solutia este favorabilad pentru persoana prejudiciata;
f) costul aferent unei singure evacuari a vehiculului avariat, care apartine
persoanei prejudiciate, de la locul accidentului la locatia reprezentantului
de despagubiri sau la atelierul de autoservice ales de catre persoana
prejudiciatd, in vederea repararii vehiculului, sau la cea mai apropiata
locatie de locul producerii accidentului sau la domiciliul persoanei
prejudiciate, dupa caz, dacd respectivul vehicul nu se mai poate deplasa
prin mijloace proprii sau deplasarea acestuia poate provoca pericol pentru
siguranta traficului rutier.
(3) Indiferent de locul in care s-a produs accidentul de vehicul, pe drumuri
publice, pe drumuri care nu sunt deschise circulatiei publice, in incaperi si
in orice alte locuri, atat in timpul deplasarii, cat si in timpul stationarii
vehicululuiasigurat, asigurdtorul RCA acordd despégubiri de asigurare
pentru prejudiciile produse ca urmare a unor accidente generate prin
utilizarea vehiculului asigurat in limita de raspundere prevazutd in
contractul de asigurare RCA pentru:
a) prejudiciul produs de orice dispozitiv sau instalatie cu care a fost echipat
vehiculul, inclusiv prejudiciul produs din cauza desprinderii accidentale a
remorcii, a semiremorcii ori a atasului tractat de vehicul,
b) prejudiciul produs din culpa conducatorului de vehicul al carui
proprietar gi/sau utilizator a indeplinit obligatia de asigurare RCA;
¢) prejudiciul provocat persoanclor prejudiciate de caracteristicile,
actiunea ori inactiunea vehiculului, de alt lucru antrenat in deplasarea
vehiculului sau de scurgerea, risipirea ori cadderea accidentald a
substantelor, a materialelor sau a obiectelor transportate;
d) prejudiciile provocate tertilor drept consecinta a deschiderii usilor
vehiculului de catre pasagerii acestuia in timpul deplasarii sau atunci cand
vehiculul este oprit sau stationeaza, fara asigurarea ca nu se pune in pericol
siguranta deplasdrii celorlalti participanti la trafic;
e) prejudiciile produse persoanelor prejudiciate drept consecintd a
conducerii vehiculului de catre o persoana in stare de ebrietate survenita
in urma consumului de alcool, droguri si/sau alte substante cu efecte
similare.
(4) Prevederile alin. (3) lit. b) se aplica inclusiv in cazurile in care la data
accidentului conducatorul vehiculului:

a) a condus vehiculul fard consimtamantul expres sau prezumat al
asiguratului;

b) nu este titularul unui permis care atesta dreptul sd conduca vehiculul
respectiv;




c) nu a respectat obligatiile legale privind intretinerea si inspectia
periodicad a starii tehnice si a sigurantei vehiculului respectiv.

Articolul 4

Controale privind asigurarea

(1) Statele membre nu efectueaza controale asigurarea de raspundere
civild a vehiculelor care stationeaza in mod obisnuit pe teritoriul unui
alt stat membru sau a vehiculelor care stationeaza in mod obisnuit pe
teritoriul unei tari terte si care intra pe teritoriul lor de pe teritoriul unui
alt stat membru.

Cu toate acestea, statele membre pot efectua astfel de controale privind
asigurarea, cu conditia ca respectivele controale sd nu fie
discriminatorii, sd fie necesare si proportionale pentru atingerea
scopului urmarit, precum si:

(a) sa fie efectuate in cadrul unui control care nu urméreste exclusiv
verificarea asigurarii; sau

(b) sa faca parte dintr-un sistem general de control pe teritoriul national
care se desfasoara si in ceea ce priveste vehiculele care stationeaza in
mod obisnuit pe teritoriul statului membru ce efectueaza controlul si
nu necesita oprirea vehiculului.

Articolul 48. Controlul asigurarii RCA

(1) Nu sunt supuse procedurii de control la trecerea frontierei documentele
de asigurare RCA pentru vehiculele care stationeaza in mod obisnuit pe
teritoriul statelor membre sau pe al celor aflate in competenta birourilor
nationale care au semnat Acordul multilateral si nici pentru cele care
stationeaza in mod obisnuit pe teritoriul unor state tere, daca acestea intrd
pe teritoriul Republicii Moldova de pe teritoriul unui alt stat membru.

(2) Prin exceptie de la prevederile alin. (1), controalele asigurarii RCA pot
fi efectuate, cu conditia ca respectivele controale sa nu fie discriminatorii,
sa fie necesare si proportionale pentru atingerea scopului urmarit, precum
si:

a) sa fie efectuate in cadrul unui control care nu urmareste exclusiv
verificarea asigurdrii; sau

b) sa faca parte dintr-un sistem general de control si gestiune a traficului
la nivel local sau national care se desfasoara, inclusiv prin intermediul unor
dispozitive tehnice, si in ceea ce priveste vehiculele care stationeaza in
mod obisnuit pe teritoriul Republicii Moldova si nu necesitd oprirea
vehiculului.

(3) Pentru vehiculele care nu se afld in situatia prevazutd la alin. (1) este
obligatorie verificarea documentelor care atestd existenta asigurarii RCA
valabila in Republica Moldova la punctele de control pentru trecerea
frontierei de stat de catre personalul politiei de frontiera.

Compatibil

(2) Pe baza legislatiei statului membru care se aplica operatorului,
datele cu caracter personal pot fi prelucrate atunci cand acest lucru este
necesar pentru combaterea conducerii fara asigurare a vehiculelor in
alte state membre decat cele pe teritoriul cérora stationeaza in mod
obisnuit. Legislatia respectiva trebuie sa fie in conformitate cu
Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului () si s stabileascd, de asemenea, misuri corespunzitoare
pentru protejarea drepturilor, libertatilor si intereselor legitime ale
persoanei vizate.

Masurile respective ale statelor membre, in special, precizeaza scopul
exact al prelucrdrii datelor, indica temeiul juridic relevant, respectd
cerintele de securitate relevante si  principiile necesitatii,

Articolul 48. Controlul asigurarii RCA

(4) Operatorii sistemelor de control prelucreaza datele cu caracter personal
ale asiguratilor si conducatorilor de vehicule, inclusiv cand acest lucru este
necesar pentru combaterea conducerii fard asigurare a vehiculelor in alte
state membre decat teritoriul Republicii Moldova, in acord cu prevederile
legislatiei nationale si europene privind protectia persoanelor fizice in ceea
ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a
acestor date.

(5) Datele cu caracter personal in temeiul prezentului articol se prelucreaza
exclusiv in scopul efectudrii unui control privind asigurarea RCA se
pastreaza numai atat timp cat sunt necesare in acest scop si, de indata ce
acesta a fost indeplinit, se sterg complet.

Compatibil

3 Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de
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proportionalitatii si al limitarilor legate de scop si stabilesc o durata
proportionald de pastrare a datelor. Datele cu caracter personal
prelucrate in temeiul prezentului articol exclusiv in scopul efectuarii
unui control privind asigurarea se pastreaza numai atat timp cat sunt
necesare in acest scop si, de indatd ce acesta a fost indeplinit, se sterg
complet. Daca in urma unui control privind asigurarea se constata ca
un vehicul este acoperit de o asigurare obligatorie in temeiul
articolului 3, operatorul sterge imediat datele respective. in cazul in
care 1n urma unui control nu poate stabili daca un vehicul este acoperit
de o asigurare obligatorie in temeiul articolului 3, datele sunt pastrate
pentru o durata limitata, care nu depdseste numarul de zile necesare
pentru a stabili ca asigurarea exista.

(6) Daca in urma unui control privind asigurarea RCA se constatd ca un
vehicul este acoperit de o asigurare RCA, operatorul sterge datele
respective.

(7) In cazul in care in urma unui control nu se poate stabili daci un vehicul
este acoperit de o asigurare RCA, datele sunt pastrate pentru o duratd
limitata, care nu depaseste numarul de zile necesare pentru a stabili ca
vehiculul detine asigurare RCA.

Articolul 44. Atributii ale BNAA in calitate de centru de informare
(9) Prin acorduri prevazute la alin. (2) se stabilesc inclusiv masurile de
naturd organizatorica si tehnica pentru asigurarea securitatii prelucrarilor
de date cu caracter personal efectuate, in conditiile legislatiei privind
protectia datelor cu caracter personal, precum si masuri necesare pentru
asigurarea:

a) controlului accesului la sisteme;

b) controlului utilizatorilor;

¢) controlului accesului la date;

d) stabilirii profilurilor utilizatorilor in raport cu sarcinile relevante in
conditiile prezentei legi;

e) mecanismelor necesare exercitarii drepturilor de cétre persoana
vizata;

f) mecanismelor necesare pentru verificarea legalitdtii prelucrarilor;

g) securitatii prelucrarilor de date cu caracter personal.

Articolul 5

Derogare de la obligatia de asigurare a vehiculelor

(1) Un stat membru poate deroga de la dispozitiile articolului 3 cu
privire la anumite persoane fizice sau juridice, de drept public sau de
drept privat, a caror listd se intocmeste de catre statul interesat si se
comunica celorlalte state membre si Comisiei.

in acest caz, statul membru care prevede aceasti derogare ia masurile
corespunzatoare pentru a asigura plata despagubirii pentru prejudiciile
cauzate pe teritoriul sdu si pe teritoriul altor state membre de
vehiculele care apartin acestor persoane.

Acesta desemneaza, in special, autoritatea sau organismul din tara in
care s-a produs prejudiciul, insdrcinat cu despagubirea partilor
vatamate, in conformitate cu legislatia statului respectiv, in cazurile in
care articolul 2 litera (a) nu este aplicabil.

Comisiei 1i este comunicatd de citre statul membru lista cu persoanele
exonerate de obligatia de asigurare si cu autoritatile sau organismele
insarcinate cu despagubirea.

Comisia publicd aceasta lista.

Prevederi UE
optionale

Norma optionali care nu a fost
reglementata
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(2) Fiecare stat membru poate deroga de la prevederile articolului 3, in
ceea ce priveste anumite tipuri de vehicule sau anumite vehicule care
au o placuta speciald; lista acestor tipuri de vehicule sau a acestor
vehicule se alcatuieste de catre statul in cauza si se comunica celorlalte
state membre si Comisiei. in acest caz, fiecare stat membru se asigura
ca vehiculele mentionate la primul paragraf sunt tratate in acelasi mod
ca vehiculele pentru care nu a fost indeplinita obligatia de asigurare
prevazuta la articolul 3. Fondul de garantare din statul membru in care
a avut loc accidentul poate invoca, pe cale de consecinta, un drept fata
de fondul de garantare din statul membru in care stationeaza vehiculul
in mod obisnuit.

De la 11 iunie 2010, statele membre transmit Comisiei un raport
privind aplicarea si asigurarea respectarii prezentului alineat. Dupa
examinarea acestor rapoarte, Comisia prezintd, daca este cazul,
propuneri de inlocuire sau de abrogare a acestei derogari.

Prevederi UE
optionale

Norma optionali care nu a fost
reglementata

(3) Un stat membru poate deroga de la articolul 3 in ceea ce priveste
vehiculele care sunt retrase temporar sau permanent din circulatie si a
caror utilizare este interzisa, cu conditia sa fi fost stabilitd o procedura
administrativa formala sau o altd masura verificabila in conformitate
cu dreptul intern.

in cazul unei astfel de derogiri, orice stat membru se asigurd ci
vehiculele mentionate la primul paragraf sunt tratate in acelasi mod ca
vehiculele pentru care nu a fost indeplinitd obligatia de asigurare
mentionata la articolul 3.

Fondul de garantare din statul membru in care a avut loc un accident
poate invoca, pe cale de consecintd, un drept fatd de fondul de
garantare din statul membru in care stationeaza vehiculul in mod
obisnuit.

Prevederi UE
optionale

Norma optionali care nu a fost
reglementata

(4) Un stat membru poate deroga de la articolul 3 in ceea ce priveste
vehiculele utilizate exclusiv in zone cu acces restrictionat, astfel cum
sunt definite in dreptul sau intern.

in cazul unei astfel de derogiri, orice stat membru se asigurd ci
vehiculele mentionate la primul paragraf sunt tratate in acelasi mod ca
vehiculele pentru care nu a fost indeplinitd obligatia de asigurare
mentionata la articolul 3.

Fondul de garantare din statul membru in care a avut loc un accident
poate invoca, pe cale de consecintd, un drept fata de fondul de
garantare din statul membru in care stationeaza vehiculul in mod
obisnuit.

Articolul 5. Exceptii de la obligatia incheierii contractului de
asigurare obligatorie RCA

?2) Obligatia de acoperire a prejudiciilor produse prin intermediul
vehiculului participant la eveniment este cel putin egald cu valoarea
limitelor minime de raspundere stabilite la art. 16.

3) Organizatorul evenimentului sportiv este responsabil de
acoperirea prejudiciilor produse prin intermediul vehiculelor participante
la eveniment atunci cand nu s-a asigurat ca existd incheiatd asigurarea
facultativa sau instrumentul de garantare alternativ prevazute la alin. (1).
“4) Atunci cand organizatorul evenimentului sportiv nu este de
acord sd acopere sau nu este in masura sd acopere prejudiciile produse,

Compatibil

11



raspunderea acestuia este preluatd de catre BNAA, plata despagubirilor
fiind efectuatd din mijloacele aferente Fondului de compensare si
protectie; cheltuielile efectuate de catre BNAA in acest caz, impreuna cu
dobanda legala aferentd, sunt recuperate de la organizatorul evenimentului
sportiv in baza drepului de regres dobandit ca urmare a efectuarii platii.

(5) Un stat membru poate deroga de la articolul 3 in ceea ce priveste
vehiculele care nu sunt admise pentru circulatie pe drumurile publice
in conformitate cu dreptul sau intern.

Orice stat membru care derogd de la articolul 3 in ceea ce priveste
vehiculele mentionate la primul paragraf se asigura cd vehiculele
respective sunt tratate in acelasi mod ca vehiculele pentru care nu a
fost indeplinita obligatia de asigurare mentionata la articolul 3.
Fondul de garantare din statul membru in care a avut loc un accident
poate invoca, pe cale de consecintd, un drept fata de fondul de
garantare din statul membru In care stationeaza vehiculul in mod
obisnuit.

Norme UE
neaplicabile

(6) In cazul in care, in temeiul alineatului (5), un stat membru derogi
de la articolul 3 in ceea ce priveste vehiculele care nu sunt admise
pentru circulatie pe drumurile publice, statul membru respectiv poate
sa deroge si de la articolul 10 in ceea ce priveste despagubirile pentru
prejudiciile provocate de astfel de vehicule in zone care nu sunt
accesibile publicului in urma unei restrictii legale sau a restrictionarii
fizice a accesului in astfel de zone, astfel cum sunt determinate in
dreptul sdu intern.

Norme UE
neaplicabile

(7) In ceea ce priveste alineatele (3)-(6), statele membre notifici
Comisiei daca recurg la derogare si masurile speciale privind punerea
in aplicare a derogarii. Comisia publicd o lista a derogarilor respective.

Norme UE
neaplicabile

Ar fi necesara notificarea Comisiei
Europene cu privire la prevederile
din art.5 si art.12 alin.(1)-(3).

Articolul 6

Birourile nationale ale asiguritorilor

Fiecare stat membru se asigura ca, in cazul producerii pe teritoriul sau
aunui accident de catre un vehicul care stationeaza in mod obisnuit pe
teritoriul altui stat membru, farda a aduce atingere obligatiilor
mentionate la articolul 2 litera (a), biroul national al asiguratorilor
obtine informatii:

(a) cu privire la teritoriul in care stationeaza in mod obisnuit vehiculul
si la numarul de inmatriculare al acestuia, daca exista;

(b) In masura posibilului, cu privire la detaliile asigurarii vehiculului,
inscrise in cartea verde care este in posesia detindtorului vehiculului,

Articolul 44. Atributii ale BNAA in calitate de centru de informare
(2) In cazul producerii pe teritoriul Republicii Moldova a unui accident de
catre un vehicul care stationeaza in mod obisnuit pe teritoriul altui stat
membru, BNAA obtine informatii:

a) cu privire la teritoriul in care stationeaza in mod obisnuit vehiculul si la
numarul de inmatriculare al acestuia, daca exista;

b) in masura posibilului, cu privire la detaliile asigurarii vehiculului,
inscrise in certificatul de asigurare ,,Carte verde” care este in posesia
detinatorului vehiculului, In masura in care aceste detalii sunt solicitate de
statul membru pe teritoriul caruia stationeaza in mod obisnuit vehiculul.

Compatibil
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in masura in care aceste detalii sunt solicitate de statul membru pe
teritoriul cdruia stationeaza in mod obisnuit vehiculul.

De asemenea, fiecare stat membru se asigurd cd biroul comunica
informatiile mentionate la literele (a) si (b) biroului national al
asiguratorilor din statul pe teritoriul caruia stationeaza in mod obisnuit
vehiculul mentionat la primul paragraf.

(3) BNAA comunica informatiile mentionate la alin. (2) biroului national
al asigurdtorilor din statul pe teritoriul caruia stationeaza in mod obisnuit
vehiculul mentionat la alin. (2).

Articolul 35. Organizarea BNAA-ului

(1) BNAA este o asociatie profesionald, necomerciald, independenta si
autonoma, bazatd pe principiul apartenentei obligatorii a tuturor
asiguratorilor, care, in conditiile legii, au dreptul de a desfdsura in
Republica Moldova activitate de asigurare obligatoric RCA.

(2) BNAA detine competente de reprezentare si indeplineste prerogativele
si atributiile de birou national in Consiliul Birourilor, precum si calitatea
de membru al acestuia.

(3) BNAA 1si desfasoara activitatea in baza propriului statut, a prezentei
legi, a reglementarilor Consiliului Birourilor, a actelor normative ale
Béncii Nationale a Moldovei, ale Comisiei Nationale a Pietei Financiare
si a altor acte normative.

(4) Statutul BNAA-ului si modificérile acestuia se aproba de catre
Adunarea generala a membrilor BNAA si se inregistreaza in modul stabilit
de legislatie. Dupa inregistrare, statutul BNAA-ului si modificarile
acestuia se notifica Bancii Nationale a Moldovei.

(7) Activitatea, patrimoniul si atributiile BNAA-ului sunt supuse
supravegherii de catre Banca Nationald a Moldovei.

Articolul 36. Atributiile BNAA-ului

(1) BNAA indeplineste urmatoarele atributii de baza:

a) de birou national;

b) de organism de despagubirei de asigurare, in conformitate cu art.41;

¢) de centru de informare, in conformitate cu art.44;

d) de organism de compensare, in conformitate cu art.42;

¢) monitorizeaza activitatea membrilor sdi privind exercitarea drepturilor
si respectarea obligatiilor aferente asigurarii RCA, inclusiv stabileste si
aplica sanctiuni, cu exceptia suspendarii sau incetarii calitatii de membru,
pentru nerespectarea prevederilor statutului si/sau a prevederilor
Regulamentului general al Consiliului Birourilor;

f) gestioneaza si utilizeaza mijloacele financiare ale Fondului de
compensare $i protectie, constituit in temeiul prezentei legi;

g) indeplineste functiile care 1i sunt atribuite in calitate de membru al
Consiliului Birourilor, angajamentele care decurg din acordurile cu
birourile nationale din statele terte si alte functii, conform cerintelor actelor
normative care reglementeaza Sistemul International de Asigurari ,,Carte
Verde”;

h) reprezinta Republica Moldova 1n relatiile externe din cadrul Consiliului
Birourilor;
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i) reprezinta direct sau prin intermediarii desemnati interesele birourilor
nationale din statele membre ale Sistemului International de Asigurari
»Carte Verde”, precum si ale societdtilor de asigurare, membre ale
birourilor nationale, in fata autoritatilor si organizatiilor nationale, inclusiv
in instantele de judecata din Republica Moldova;

j) asigura apartenenta Republicii Moldova la Sistemul International de
Asigurari ,,Carte Verde” si indeplinirea obligatiilor general recunoscute
fatda de organizatiile autorizate din tdrile membre ale acestui sistem;

k) utilizeaza in comun cu Banca Nationala a Moldovei baza de date privind
asigurarile obligatorii RCA incheiate pe teritoriul Republicii Moldova;

1) aplicd membrilor sai penalitdti in marime de 12% anual, calculate din
suma datoratda de membru, incepand cu data chemarii BNAA-ului in
garantie i pana la data achitarii efective de catre membru a sumei datorate.
Penalitatile aplicate se fac venit la bugetul BNAA-ului;

m) exercitd alte atributii stabilite de prezenta lege si de statutul sdu.

(2) in exercitarea atributiilor previzute la alin. (1) lit. a) si b), BNAA
despagubeste persoanele prejudiciate in calitate de garant al obligatiei de
despagubire si, dupd plata despagubirii, se subroga in drepturile acestora
dobandind un drept de regres impotriva persoanei sau persoanelor
responsabile pentru repararea prejudiciului, in privinta despagubirii
platite, a cheltuielilor legate de instrumentarea si lichidarea pretentiilor de
despagubire, precum si pentru dobanda legalda aferentd cheltuielilor
efectuate.

(3) BNAA incheie memorandumuri/protocoale de colaborare privind
schimbul de informatii cu autoritatile, institugiile si societatile care
contribuie la siguranta circulatiei pe drumurile publice; pentru indeplinirea
atributiilor prevazute la alin. (1) lit. a) - d) BNAA incheie acorduri cu
entitatile echivalente din celelalte state.

(4) BNAA asigura accesul persoanelor prejudiciate la informatii privind
posibilele modalitati de a solicita despagubiri.

(5) In vederea realizarii supravegherii de citre Banca Nationald a
Moldovei, BNAA:

a) informeaza sistematic Banca Nationala a Moldovei cu privire la
neonorarea obligatiilor de catre membrii sdi, practicile frauduloase ale
acestora, sanctiunile aplicate membrilor, precum si cu privire la
reclamatiile si sesizarile venite din partea altor birouri nationale;

b) elaboreaza si prezinta Bancii Nationale a Moldovei, in termen de 4 luni
de la sfarsitul perioadei de gestiune, raportul anual de activitate si raportul
auditorului emis de catre o entitate de audit care face parte dintr-o retea
internationala inregistratad in Registrul public al entitatilor de audit, in
modul prevazut de legislatia din domeniul auditului, cu publicarea acestora
pe pagina web oficiala.
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¢) furnizeaza, la cererea Bancii Nationale a Moldovei sau din proprie
initiativa, date si informatii agregate si/sau individuale privind asigurarea
RCA.

CAPITOLUL 2

DISPOZITII PRIVIND VEHICULELE CARE iN MOD
OBISNUIT STATIONEAZA PE TERITORIUL UNEI TARI
TERTE

Articolul 7

Misurile nationale privind vehiculele care in mod obisnuit
stationeaza pe teritoriul unei tiri terte

Fiecare stat membru adoptd toate masurile necesare pentru ca nici un
vehicul care In mod obisnuit stationeaza pe teritoriul unei tari terte si
care intra pe teritoriul in care se aplica tratatul sa nu fie pus in circulatie
pe teritoriul sau cu exceptia cazului in care prejudiciile provocate de
acel vehicul sunt asigurate pe intreg teritoriul pe care se aplica tratatul,
in conformitate cu cerintele fiecarei legislatii interne a statelor membre
cu privire la asigurarea obligatorie de raspundere civila pentru
pagubele produse de vehicule.

Articolul 48. Controlul asigurarii RCA

(8) Persoanele care intrd pe teritoriul Republicii Moldova, conducand
vehicule inregistrate in statele terte, se considera asigurate daca:

a) biroul national competent in statul pe teritoriul céruia vehiculul
stationeaza in mod obignuit este semnatar al Acordului multilateral;

b) prezintd documente internationale de asigurare pentru prejudicii
produse prin accidente de vehicule, valabile pe teritoriul Republicii
Moldova.

(9) Persoanele care nu se regédsesc in una dintre situatiile prevazute la
alin.(8) sau persoanele care la punctul de control nu pot face dovada
existentei asigurarii RCA valabile sunt obligate sa incheie asigurarea de
frontiera prevazuta la art. 46.

(10) Institutiile subordonate ale Ministerului Afacerilor Interne se
investesc cu functie de control privind verificarea detinerii de catre
proprietarii si/sau utilizatorii de vehicule a asigurarii RCA, inclusiv in
punctele de trecere a frontierei de stat a Republicii Moldova.

(11) Statiile de inspectie tehnica autorizate efectueaza inspectie tehnica
periodica doar in cazul vehiculelor ai caror proprietari si/sau utilizatori
detin asigurare RCA, valabila la data efectuarii inspectiei tehnice.

(12) Entitatile mentionate la alin.(10)—(11) vor realiza functia de control,
iar Comisia Nationald a Pietei Financiare — atributiile prevazute de
prezenta lege, prin utilizarea bazei de date privind asigurdrile obligatorii
RCA incheiate pe teritoriul Republicii Moldova, in baza acordurilor de
schimb de informatii cu Banca Nationala a Moldovei.

(13) La inscrierea in circulatie a vehiculului, la efectuarea modificarilor in
certificatul de inmatriculare a unui vehicul si a inspectiilor tehnice
periodice se prezinta dovada asigurarii RCA, in conditiile prezentei legi.
(14) Exploatarea pe teritoriul Republicii Moldova a vehiculului fara
asigurare RCA sau, dupd caz, fard document international de asigurare
valabil In Republica Moldova se sanctioneaza in conformitate cu Codul
contraventional.

(15) Confectionarea, detinerea, vanzarea sau folosirea politelor de
asigurare RCA si a certificatelor de asigurare ,,Carte Verde” false ori
neautorizate si/sau inducerea in eroare in privinta naturii, calitatilor
substantiale ale materialelor, ale partilor componente si ale pieselor
inlocuitoare de catre atelierele de autoservice care reconditioneaza
vehicule avariate constituie o infractiune care se sanctioneaza in
conformitate cu Codul penal.

Compatibil
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Articolul 8

Documentatia privind vehiculele care in mod obisnuit stationeaza
pe teritoriul unei tari terte

(1) Orice vehicul care provine in mod obisnuit de pe teritoriul unei tari
terte, inainte de a intra pe teritoriul in care se aplica tratatul, trebuie sa
prezinte fie o carte verde valabila, fie un certificat de asigurare incheiat
la trecerea frontierei, care sd probeze faptul ca vehiculul este asigurat
in conformitate cu articolul 7.

Cu toate acestea, vehiculele care stationeazd In mod obisnuit pe
teritoriul unor tari terte sunt considerate ca vehicule care provin in mod
obisnuit din Comunitate, in cazul in care birourile nationale ale tuturor
statelor membre garanteazd individual, fiecare in conformitate cu
propriile dispozitii legale privind asigurarea obligatorie, plata
despagubirilor prejudiciilor produse in accidentele provocate pe
teritoriul lor de astfel de vehicule.

Articolul 48. Controlul asigurarii RCA

(8) Persoanele care intra pe teritoriul Republicii Moldova cu vehicule
inmatriculate sau inregistrate in afara teritoriului Republicii Moldova se
prezuma a fi asigurate, in conditiile prezentei legi, daca:

a) biroul national competent in statul pe teritoriul caruia vehiculul
stationeaza in mod obisnuit este semnatar al Acordului multilateral;

b) prezintd documente internationale de asigurare pentru prejudicii
produse prin accidente de vehicule, valabile in Republica Moldova.

Articolul 46. Asigurarea de frontiera

(1) Asigurarea de frontiera are ca scop acoperirea prin asigurare a riscurilor
de raspundere civild pentru vehiculele care sunt inmatriculate/inregistrate
intr-un stat tert care intrd pe teritoriul Republcii Moldova fara a avea un
contract de asigurare RCA valabil sau al caror contract de asigurare RCA
expird pe perioada sederii in Republica Moldova.

(2) Conducitorul auto al unui vehicul care este inmatriculat/inregistrat
intr-un alt stat, cu exceptia aceluia care detine un certificat de asigurare
,Carte Verde” valabil, emis de autoritatea unui birou national competent,
si cu exceptia conducatorului auto a carui asigurare RCA pe teritoriul
statului membru de resedinta este garantatd de biroul national al acelui stat,
incheie un contract de asigurare de frontiera.

(3) Asigurarea de frontiera se incheie la data intrérii vehiculului pe
teritoriul Republicii Moldova sau cel tarziu la data expirarii documentului
international de asigurare pentru prejudicii produse prin accidente de
vehicule valabil in Republica Moldova, pentru o perioadad de 30, 90 sau
180 de zile.

(4) La incheierea asigurarii de frontierd, in baza unei prime de asigurare,
se emite, conducitorului auto al vehiculului, un document denumit
Asigurare de frontiera RCA pentru vehicule cu valabilitate 1n toate statele
membre.

Articolul 47. Cerintele si riscurile acoperite prin asigurarea de
frontiera

(1) Cerintele privind forma certificatului de asigurare de frontiera sunt
prevazute prin regulamentul emis de BNAA 1in acest scop.

(2) Asigurarea de frontierd acoperd prejudiciile suferite in urma unor
evenimente produse in limitele teritoriale de aplicare pe perioada de
valabilitate prevazuta in certificatul de asigurare de frontiera.

(3) Asiguratoul mandatat de BNAA exercita activitatea de incheiere a
asigurarii de frontierd in numele BNAA, pe baze contractuale.
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(4) Conducidtorul vehiculului a carui utilizare pe teritoriul Republicii
Moldova este conditionatd de incheierea asigurarii de frontiera prezinta
certificatul de asigurare de frontierd pentru intreaga duratd de deplasare a
vehiculului pe teritoriul Republicii Moldova, dupd ce a expirat
valabilitatea documentului international de asigurare pentru prejudicii
produse prin accidente de vehicule, pana la iesirea de pe teritoriul
Republicii Moldova.

(5) Conducétorii vehiculelor care nu isi indeplinesc obligatia de a incheia
asigurarea de frontiera sunt sanctionati in conformitate cu prevederile
legale aplicabile in Republica Moldova.

(2) Dupa ce se asigurd, in strdnsd cooperare cu statele membre, cd Norme UE

obligatiile din alineatul (1) al doilea paragraf au fost indeplinite, neaplicabile

Comisia stabileste data de la care statele membre nu vor mai solicita

elaborarea documentelor mentionate la alineatul (1) primul paragraf,

precum si tipurile de vehicule care beneficiaza de acest regim.

CAPITOLUL 3 Articolul 16. Limitele de raspundere Compatibil In lei moldovenesti 25.851.930 MDL —
SUMELE MINIME ACOPERITE DE ASIGURAREA | (1) Limitele minime de raspundere acoperite prin asigurarea RCA sunt la cursul 1 EUR =19.8861 MDL —
OBLIGATORIE urmatoarele: plasat pentru luna decembrie 2021 pe —
Articolul 9 a) pentru daune materiale produse de unul si acelasi accident, indiferent de https://commission.europa.cu/funding-

Sumele minime

(1) Fara a aduce atingere garantiilor de o valoare mai mare eventual
stabilite de statele membre, fiecare stat membru solicitd ca sumele
pentru care este obligatorie asigurarea mentionata la articolul 3 sa fie
de minimum:

(a) in cazul vatamarilor corporale: 6 450 000 EUR per accident,
indiferent de numarul persoanelor prejudiciate, sau 1 300 000 EUR
pentru fiecare persoana prejudiciata;

(b) in cazul daunelor materiale, 1 300 000 EUR per accident, indiferent
de numarul persoanelor prejudiciate.

in cazul statelor membre care nu au adoptat moneda euro, sumele
minime se convertesc in moneda lor nationala prin aplicarea cursului
de schimb in vigoare la 22 decembrie 2021, astfel cum este publicat in
Jurnalul Oficial al Uniunii Europene.

numarul persoanelor prejudiciate, limita de despagubire se stabileste la un
nivel de 25.851.930 MDL per accident;

b) pentru vatamari corporale si decese, inclusiv pentru prejudicii fara
caracter patrimonial (moral) cauzate de unul si acelasi accident, limita de
despagubire se stabileste la un nivel de 128.265.345 MDL — pentru una
sau mai multe persoane prejudiciate, indiferent de numarul lor.

(3) Despagubirile de asigurare prevazute de contractul de asigurare RCA
se platesc indiferent de numarul cazurilor de accidente care au avut loc in
perioada de valabilitate a acestuia.

(4) In cazul in care cuantumul despagubirilor in acelasi accident de
vehicule depéseste, la data producerii accidentului, limita de despagubire
stabilita prin contractul RCA, inclusiv cheltuielile facute in procesul civil,
indiferent de numarul persoanelor prejudiciate, dupa caz, si de numarul
persoanelor raspunzatoare de producerea pagubei, despagubirile se acorda,
in limita acestei sume, fiecdrei persoane prejudiciate, proportional cu
raportul dintre limita de despagubire prevazuta in contractul RCA si totalul
cuantumului despagubirilor.

(5) In cazul in care intinderea prejudiciilor depaseste limitele minime de
raspundere stabilite la alin.(1), persoana prejudiciatd are dreptul, in
conformitate cu Codul civil, sd intenteze persoanei culpabile de

tenders/procedures-guidelines-
tenders/information-contractors-and-
beneficiaries/exchange-rate-
inforeuro_ro
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producerea accidentului o actiune de recuperare a sumei care depaseste
aceste limite.

(6) Proprietarul si/sau utilizatorul vehiculului are dreptul sa incheie
contracte de asigurare facultativa de raspundere civild pentru acoperirea
prejudiciilor ce depasesc limitele de raspundere stabilite la alin.(1).

(2) Din cinci in cinci ani incepand de la 22 decembrie 2021, Comisia
revizuieste sumele mentionate la alineatul (1) in concordantd cu
indicele armonizat al preturilor de consum (IAPC) stabilit in temeiul
Regulamentului (UE) 2016/792 al Parlamentului European si al
Consiliului ().

Comisia adopta acte delegate in conformitate cu articolul 28b in ceea
ce priveste adaptarea sumelor respective la IAPC in termen de sase
luni de la sfarsitul fiecarei perioade de cinci ani.

in cazul statelor membre care nu au adoptat moneda euro, sumele se
convertesc in moneda lor nationald prin aplicarea cursului de schimb
in vigoare la data calculdrii noilor sume minime, astfel cum este
publicat in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene.

Articolul 16. Limitele de raspundere

(7) in cazul modificarii sumelor aferente limitelor minime de raspundere
aplicabile la nivelul Uniunii Europene, potrivit actelor delegate adoptate
de Comisia Europeand, limitele minime de raspundere prevazute la alin.(1)
se actualizeaza conform echivalentului in lei moldovenesti determinat cu
utilizarea cursului oficial al leului moldovenesc stabilit la data calcularii
noilor sume, astfel cum este publicat in Jurnalul Oficial al Uniunii
Europene.

Compatibil

CAPITOLUL 4

DESPAGUBIREA PREJUDICIILOR PROVOCATE DE UN
VEHICUL NEIDENTIFICAT SAU DE UN VEHICUL PENTRU
CARE NU A FOST INDEPLINITA OBLIGATIA DE
ASIGURARE PREVAZUTA LA ARTICOLUL 3 SI
DESPAGUBIREA iN CAZ DE INSOLVENTA

Articolul 10

Organismul responsabil cu despigubirea

(1) Fiecare stat membru instituie sau autorizeazd un organism
responsabil cu despagubirea, cel putin in limitele obligatiei de
asigurare, a pagubelor materiale sau a vatamarilor corporale cauzate
de un vehicul neidentificat sau de un vehicul pentru care nu a fost
indeplinita obligatia de asigurare prevazuta la articolul 3.

Articolul 3. Notiuni principale

9) BNAA — birou national din Republica Moldova, asociatie profesionala,
independenta si autonoma, a tuturor societdtilor de asigurare licentiate
conform legislatiei sd practice in Republica Moldova activitate de
asigurare RCA, care indeplineste atributiile de birou national in Sistemul
International de Asigurari ,,Carte Verde”, de organism de platd a
despagubirilor de asigurare, precum si alte atributii conferite de prezenta
lege;

Articolul 35. Organizarea BNAA-ului

(5) Pentru indeplinirea atributiilor de birou national, de organism de plata
a despagubirii de asigurare si de organism de compensare, BNAA instituie
si administreaza Fondul de compensare si protectie, cu stabilirea
contributiilor tuturor membrilor, proportional cu volumul primelor brute
subscrise din vanzarea contractelor de asigurare RCA si ,,Carte Verde”.
(6) Nivel disponibilului Fondului de compensare si protectie, tipurile si
cuantumul contributiilor, termenele lor de achitare, categoriile de
cheltuieli care pot fi achitate din Fondul de compensare si protectie,
categoriile de active cu grad scazut de risc in care pot fi efectuate investitii
si alte reglementari aferente se stabilesc prin actele normative ale Bancii
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Nationale a Moldovei, la propunerea BNAA, astfel incdt BNAA sa isi
poata indeplini in orice moment atributiile de birou national, de organism
de plata a despagubirilor si de organism de compensare.

Articolul 43. Fondul de compensare si protectie

(1) Fondul de compensare si protectie se constituie ca un fond cu
destinatie speciala din care BNAA 1in calitate de birou national, organism
de plata a despagubirilor si organism de compensare, va achita despagubiri
persoanelor prejudiciate care au acest drept in baza legii sau in baza
acordurilor internationale la care BNAA este parte, precum si cheltuieli
legate de plata acestor despagubiri.

(2) Mijloacele financiare ale Fondului de compensare si protectie se
gestioneaza si se utilizeaza de catre BNAA potrivit actelor normative ale
Béncii Nationale a Moldovei si actelor interne ale BNAA emise in acest
sens.

Cheltuielile de constituire, gestionare si utilizare a mijloacelor fondului
(3) BNAA are obligatia de a tine o evidenta distinctd a contributiilor in
Fondul de compensare si protectie si a cheltuielilor aferente acestuia.

(4) In caz de deficit al Fondului de compensare si protectic pentru
acoperirea obligatiilor fondului, la propunerea BNAA, Banca Nationald a
Moldovei poate majora pe parcursul anului, contributia stabilita prin actele
sale normative.

(5) in vederea recuperirii sumelor cheltuite din Fondul de compensare si
protectie, BNAA poate inainta, in limitele despagubirii de asigurare platite
si ale cheltuielilor de instrumentare a dosarului de daune, actiuni de regres
fatd de persoanele culpabile de producerea prejudiciilor intr-un accident.

Primul paragraf nu aduce atingere dreptului statelor membre de a
acorda interventiei acestui organism un caracter subsidiar sau nu si nici
dreptului acestora de a reglementa regresul impotriva persoanei sau a
persoanelor care responsabile de accident si a altor asiguratori sau
organisme de securitate sociald obligate sd despagubeascd persoana
prejudiciata pentru prejudiciile produse prin acelasi accident. Cu toate
acestea, statele membre nu pot permite organismului sd conditioneze
plata despagubirii de dovedirea de catre persoana prejudiciatd, intr-un
fel sau altul, a faptului ca persoana responsabild de producerea
accidentului este incapabila sa plateasca sau refuza efectuarea platii.

Articolul 36. Atributiile BNAA-ului

(1) BNAA indeplineste urmatoarele atributii de baza:

a) de birou national,

b) de organism de plata a despagubirilor, in conformitate cu art.41;

(2) in exercitarea atributiilor previzute la alin.(1) lita) si b), BNAA
despagubeste persoanele prejudiciate in calitate de garant al obligatiei de
despagubire si, dupa plata despagubirii, se subroga in drepturile acestora
dobandind un drept de regres impotriva persoanei sau persoanclor
responsabile pentru repararea prejudiciului, in privinta despagubirii
platite, a cheltuielilor legate de instrumentarea si lichidarea pretentiilor de
despagubire, precum si pentru dobanda legala aferentd cheltuielilor
efectuate.

Articolul 3. Notiuni principale
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11) cerere de despdagubire - documentul prin care persoana prejudiciatad
sau asiguratul formuleaza cétre asigurdtorul RCA sau citre BNAA,
pretentiile de despagubire, cuantifica nivelul sumelor solicitate si
precizeaza beneficiarul platii; cererea este insotitd de documente
justificative aferente pretentiilor de despagubire ce se ataseaza dosarului
de dauna;

Articolul 25. Dosarul de daune. Stabilirea prejudiciilor

(1) in cazul producerii unui caz acoperit prin asigurarea RCA, persoana
prejudiciata are dreptul, dupa avizarea daunei sau concomitent cu aceasta,
sd depund cererea de despagubire la asigurdtorul RCA al persoanei
culpabile sau la asiguratorul propriu RCA, in cazul despagubirii directe,
sau la BNAA, in cazul aparitiei unui risc acoperit de acesta, in conditiile
prevazute de prezenta lege.

(2) Persoana prejudiciata poate, in orice caz, sa se adreseze direct
organismului care, pe baza informatiilor furnizate la cererea sa de catre
persoana prejudiciatd, este obligat sd 1i dea un rdspuns motivat cu
privire la plata unei despagubiri.

Cu toate acestea, statele membre pot exclude interventia acestui
organism in ceea ce priveste persoanele care au intrat de buna voie in
vehiculul care a cauzat prejudiciul, atunci cand organismul poate
dovedi ca acestea stiau ca vehiculul nu este asigurat.

Articolul 22. Drepturile si obligatiile persoanei prejudiciate

(8) In cazurile previzute la alin.(7) si la art.23, drepturile si obligatiile
aferente dosarului de daune, constatarea prejudiciilor, stabilirea si plata
despagubirilor de asigurare, prevazute de prezenta lege pentru asiguratorul
RCA, se vor atribui BNAA-ului si reprezentantului de despagubiri.
Articolul 23. Drepturile si obligatiile asiguratorului RCA

(2) In termen de pani la 30 de zile lucritoare de la data primirii cererii de
despagubire, asigurdtorul RCA sau reprezentantul sau de despagubiri, este
obligat:

a) sa raspunda cererii partii solicitante, formuland in scris o ofertd de
despagubire de asigurare justificata, transmisa cu confirmare de primire
sau prin mijloace electronice, in cazul in care se dovedeste si nu este
contestatad raspunderea asiguratului in producerea riscurilor acoperite prin
asigurarea RCA, iar prejudiciul a fost cuantificat; sau

b) sa raspunda justificat la elementele invocate in cerere, in cazul in care
raspunderea nu a fost doveditd, nu a fost stabilitd in mod clar sau in cazul
in care prejudiciul nu poate fi cuantificat, caz in care transmite partii
solicitante in scris, cu confirmare de primire sau prin mijloace electronice,
motivele care au stat la baza deciziei de respingere, in totalitate sau partial,
a cererii de despagubire.

Articolul 41. Atributii ale BNAA in calitate de organism de plata a
despagubirilor

(4) Nu poate beneficia de despagubiri de asigurare persoana care, la data
producerii accidentului, a avut posibilitatea sa isi recupereze prejudiciul
suportat in baza unei asigurari facultative sau obligatorii, cu exceptia
exercitrii optiunii prevazute la art.27 alin.(11), ori in baza legislatiei si
persoana care a urcat de bunavoie in vehiculul condus de catre persoana
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culpabila de producerea accidentului, daca se dovedeste ca acestea stiau ca
pentru vehiculul respectiv nu era in vigoare un contract de asigurare RCA.

(3) Statele membre pot limita sau exclude plata despagubirii de catre
organism in cazul unor pagube materiale cauzate de un vehicul
neidentificat.

Cu toate acestea, atunci cand organismul a platit o despagubire pentru
vatdmari corporale grave pentru orice persoand prejudiciatd prin
acelasi accident prin care un vehicul neidentificat a provocat daune
materiale, statele membre nu pot exclude plata despagubirii daunelor
materiale pe motivul ca vehiculul nu este identificat. Cu toate acestea,
statele membre pot sd prevada o fransiza de cel mult 500 EUR care sa
fie suportata de catre persoana prejudiciata care sufera astfel de daune
materiale.

Conditiile in care vatamarile corporale sunt considerate semnificative
se stabilesc in conformitate cu actele cu putere de lege si actele
administrative ale statului membru in care a avut loc accidentul. in
acest scop, statele membre pot tine seama, intre altele, de situatia in
care vatamarile au necesitat ingrijiri spitalicesti.

Articolul 41.
despagubirilor
(2) Prevederile alin. (1) sunt aplicabile atunci cand sunt indeplinite
urmatoarele conditii:

a) vehiculul a fost identificat, dar nu detine asigurare RCA, se acorda
despagubiri atat pentru daune materiale, cat si pentru vatimari corporale
sau deces;

b) vehiculul rdméane neidentificat, se acorda despadgubiri doar pentru
vatamari corporale sau deces; se acorda despagubiri si pentru daune
materiale cu aplicarea unei fransize de 500 de euro, calculat la cursul
oficial de schimb stabilit de Banca Nationala a Moldovei la data producerii
accidentului, daca in urma unui astfel de accident a rezultat decesul unei
persoane sau s-a pricinuit integritatii corporale sau sanatatii unei persoane
o vatamare care necesitd pentru vindecare ingrijiri medicale mai mult de
21 de zile; accidentul produs de un vehicul care a ramas neidentificat este
accidentul 1n care respectivul vehicul a intrat in coliziune directd cu
persoana accidentatd sau cu bunul pe care l-a avariat, dupa care a parasit
locul accidentului;

Atributii ale BNAA in calitate de organism de platd a

Compatibil

(4) Fiecare stat membru aplica, in ceea ce priveste plata despagubirii
de catre organism, actele sale cu putere de lege si actele sale
administrative, fard a aduce atingere oricarei alte practici mai
favorabile persoanei prejudiciate.

Articolul 41. Atributii ale BNAA in calitate de organism de platd a
despagubirilor

(6) Cuantumul prejudiciului suferit de persoanele prejudiciate prin
accidente de vehicule produse pe teritoriul Republicii Moldova, precum si
persoanele care pot beneficia de despagubiri i conditiile de interventie ale
BNAA in calitate de organism de platd a despagubirilor sunt stabilite in
conformitate cu prevederile prezentei legi si ale normelor adoptate in
aplicarea acesteia la data producerii accidentului.

Compatibil

Articolul 10a

Protectia persoanelor prejudiciate in privinta prejudiciilor
provocate de accidente care au avut loc in statul membru de
resedinti in cazul insolventei unei societiti de asigurare

(1) Fiecare stat membru infiinteazd sau autorizeazd un organism
caruia i se incredinteaza sarcina de a despagubi persoanele prejudiciate
care isi au resedinta pe teritoriul sau, cel putin in limitele obligatiei de

Prevederi UE
netranspuse

Urmeaza a fi transpuse printr-un alt
proiect de act normativ national
(Proiect de Lege privind Fondul de
Garantare in Asigurari urmeaza a fi
elaborat si aprobat pand in decembrie,
2026, conform Programului national de
aderare
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asigurare, pentru daune materiale sau vatamari corporale provocate de
un vehicul asigurat de o societate de asigurare, din momentul in care:

(a) societatea de asigurare face obiectul unei proceduri de faliment;
sau

(b) societatea de asigurare face obiectul unei proceduri de lichidare, in
sensul definitiei de la articolul 268 alineatul (1) litera (d) din Directiva
2009/138/CE.

(2) Fiecare stat membru ia masurile corespunzitoare pentru a se
asigura ca organismul mentionat la alineatul (1) dispune de fonduri
suficiente pentru a despagubi persoanele prejudiciate in conformitate
cu normele stabilite la alineatul (10) atunci cénd sunt datorate
despagubiri in situatiile prevazute la alineatul (1) literele (a) si (b).
Masurile respective pot include cerinte de a plati contributii financiare,
cu conditia ca acestea sa fie impuse numai societatilor de asigurare
care au fost autorizate de statul membru care le impune.

(3) Fara a aduce atingere niciunei obligatii in temeiul articolului 280
din Directiva 2009/138/CE, fiecare stat membru se asigura ca, ori de
cate ori se emite un ordin sau se ia o decizie de catre o instantd
competentd sau de catre orice altd autoritate competenta de a initia
procedura mentionata la alineatul (1) litera (a) sau (b), acestea privesc
o societate de asigurare al carei stat membru este statul membru de
origine, iar ordinul sau decizia respectiva se publica. Organismul
mentionat la alineatul (1) stabilit in statul membru de origine al
societatii de asigurare se asigura ca toate organismele mentionate la
alineatul (1) din toate statele membre sunt informate prompt cu privire
la ordinul sau decizia respectiva.

(4) Persoana prejudiciata poate prezenta o cerere de despagubire
direct organismului mentionat la alineatul (1).

(5) La primirea cererii de despagubire, organismul mentionat la
alineatul (1) informeaza organismul echivalent din statul membru de
origine al societatii de asigurare si societatea de asigurare care face
obiectul procedurii de faliment sau de lichidare ori administratorul sau
lichidatorul acesteia, in sensul definitiei de la articolul 268
alineatul (1) litera (e) si, respectiv, litera(f) din Directiva
2009/138/CE, cu privire la faptul ca a primit o cerere de despagubire
de la persoana prejudiciata.

a Republicii Moldova la Uniunea
Europeana

pentru anii 2025-2029, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 306/2025)
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(6) Societatea de asigurare care face obiectul unei proceduri de
faliment sau de lichidare ori administratorul sau lichidatorul acesteia
informeaza organismul mentionat la alineatul (1) atunci cand acopera
sau refuza preluarea raspunderii cu privire la o cerere de despagubire
care a fost primita si de catre organismul mentionat la alineatul (1).

(7) Statele membre se asigura ca organismul mentionat la alineatul
(1), cel putin pe baza informatiilor primite la cererea sa de la persoana
prejudiciata, furnizeaza persoanei prejudiciate o oferta justificata de
despagubire sau un raspuns motivat, astfel cum se prevede la al doilea
paragraf de la prezentul alineat, In conformitate cu dreptul intern
aplicabil, in termen de trei luni de la data la care persoana prejudiciata
si-a prezentat cererea de despagubire organismului respectiv.

in sensul primului paragraf, organismul:

(a) inainteazd o ofertd justificatd de despagubire, in cazul in care
stabileste sa preia raspunderea pentru a acoperi despagubirea in
temeiul alineatului (1) litera (a) sau (b), raspunderea nu este
contestata, iar prejudiciul a fost cuantificat partial sau total;

(b) ofera un raspuns motivat la observatiile formulate in cererea de
despagubire, in cazul in care stabileste sa nu preia rdspunderea pentru
a acoperi despagubirea in temeiul alineatului (1) litera (a) sau (b) sau
in cazul in care raspunderea a fost respinsd sau nu a fost stabilita in
mod clar sau in care prejudiciul nu a fost pe deplin cuantificat.

(8) In cazul in care se datoreazi despigubiri in conformitate cu
alineatul (7) al doilea paragraf litera (a), organismul mentionat la
alineatul (1) plateste despagubirea persoanei prejudiciate fara
intarzieri nejustificate si, In orice caz, in termen de trei luni de la
acceptarea de catre persoana prejudiciata a ofertei justificate de
despagubire mentionate la alineatul (7) al doilea paragraf litera (a).

in cazul in care prejudiciul a fost cuantificat doar partial, cerintele
privind plata despagubirii prevazute la primul paragraf se aplica in
ceea ce priveste prejudiciul partial cuantificat, din momentul acceptarii
ofertei justificate de despagubire corespunzatoare.

(9) Statele membre se asigura ca organismul mentionat la alineatul
(1) dispune de toate prerogativele si competentele necesare pentru a
putea coopera in timp util cu alte astfel de organisme din alte state
membre, cu organisme infiintate sau autorizate in temeiul
articolului 25a in toate statele membre si cu alte parti interesate,
inclusiv cu o societate de asigurare care face obiectul unei proceduri
de faliment sau de lichidare, cu administratorul sau lichidatorul
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acesteia si cu autoritatile nationale competente ale statelor membre, in
toate etapele procedurii mentionate la prezentul articol. O astfel de
cooperare include solicitarea, primirea si furnizarea de informatii,
inclusiv cu privire la detaliile unor cereri specifice, daca este cazul.

(10) In cazul in care statul membru de origine al societitii de
asigurare mentionate la alineatul (1) este diferit de statul membru de
resedintd al persoanei prejudiciate, organismul mentionat la
alineatul (1) din statul membru de resedinta al persoanei prejudiciate
care a despagubit persoana prejudiciatd in conformitate cu alineatul (8)
are dreptul sd ceard rambursarea completd a sumei platite cu titlu de
despagubire de la organismul mentionat la alineatul (1) din statul
membru de origine al societatii de asigurare.

Organismul mentionat la alineatul (1) din statul membru de origine al
societatii de asigurare efectueaza plata catre organismul mentionat la
alineatul (1) din statul membru de resedinta al persoanei prejudiciate
care a despagubit persoana prejudiciatd in conformitate cu
alineatul (8), intr-un termen rezonabil, care nu depdseste sase luni de
la primirea cererii pentru o astfel de rambursare, cu exceptia cazului in
care organismele respective convin in scris un alt termen.

Organismul care a acordat despagubiri in temeiul primului paragraf se
subroga in drepturile persoanei prejudiciate impotriva persoanei care
a provocat accidentul sau a societatii sale de asigurare, cu exceptia
drepturilor persoanei prejudiciate impotriva asiguratului sau a
beneficiarului asigurarii care a provocat accidentul, in masura in care
raspunderea asiguratului sau a beneficiarului asigurarii ar fi acoperita
de societatea de asigurare insolventa in conformitate cu dreptul intern
aplicabil. Fiecare stat membru are obligatia de a recunoaste dreptul de
subrogatie prevazut de orice alt stat membru.

(11) Alineatele (1)-(10) nu aduc atingere dreptului statelor membre:

(a) de a acorda despagubirii platite de organismul mentionat la
alineatul (1) un caracter subsidiar sau nu;

(b) de a reglementa regresul pentru acelasi accident intre:

(i) organismul mentionat la alineatul (1);

(ii) persoana sau persoanele responsabile de accident;

(iii) alte societdti de asigurare sau organisme de asigurari sociale
obligate sa despagubeasca persoana prejudiciata.

(12) Statele membre nu permit ca organismul mentionat la alineatul
(1) sa conditioneze plata despagubirii de indeplinirea altor cerinte
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decat cele stabilite in prezenta directiva. In special, statele membre nu
permit ca organismul mentionat la alineatul (1) sd conditioneze plata
despagubirii de obligatia demonstrarii de catre persoana prejudiciata
ca persoana juridica sau fizica raspunzitoare nu este in masurd sau
refuza sa plateasca.

(13) Organismele mentionate la alineatul (1) sau entitétile mentionate
la al doilea paragraf de la prezentul alineat se straduiesc sd incheie un
acord pana la 23 decembrie 2023 pentru a pune in aplicare prezentul
articol, in ceea ce priveste functiile si obligatiile lor, precum si
procedurile de rambursare in temeiul prezentului articol.

in acest scop, pani la 23 iunie 2023, fiecare stat membru:

(a) infiinteaza sau autorizeaza organismul mentionat la alineatul (1) si
il abiliteaza sa negocieze si sa incheie un astfel de acord; sau

(b) desemneaza o alta entitate si o abiliteaza sa negocieze si sa incheie
a un astfel de acord, la care va deveni parte organismul mentionat la
alineatul (1) odata ce este infiintat sau autorizat.

Acordul mentionat la primul paragraf se notificd imediat Comisiei.

in cazul in care acordul mentionat la primul paragraf nu este incheiat
pana la 23 decembrie 2023, Comisia este imputernicita sa adopte acte
delegate in conformitate cu procedura mentionatd la articolul 28b
pentru a specifica sarcinile procedurale si obligatiile procedurale ale
organismelor mentionate la alineatul (1) in ceea ce priveste
rambursarea.

Articolul 11 Articolul 43. Fondul de compensare si protectie Compatibil
Litigiile (6)In cazul unui litigiu intre BNAA, in calitate de administrator al
in cazul unui litigiu intre organismul mentionat la articolul 10 alineatul | Fondului de compensare si protectie, si asiguritorul RCA, referitor la
(1) si asiguratorul de raspundere civila, referitor la cine trebuie sd | subiectul obligat sa despagubeasca persoana prejudiciatd, BNAA este
despagubeasca persoana prejudiciata, statele membre adoptd masurile | obligat, intr-o prima faza si fara intarziere, sa despagubeasca persoana
necesare pentru desemnarea partii care este obligatd intr-o prima faza | prejudiciatd din mijloacele Fondului de compensare si protectie.
sd despagubeasca, fara intarziere, persoana prejudiciata.
In cazul in care, in ultima instanti, se decide ca cealaltd parte ar fi | Articolul 43. Fondul de compensare si protectie Compatibil
trebuit s plateasca integral sau partial despagubirea, aceasta parte va | (7) In cazul in care, in ultima instanta, se decide ci asiguratorul RCA ar fi
rambursa in consecintd partea care a ficut plata. trebuit sa plateasca integral sau partial despagubirea, acesta va rambursa
in consecintd Fondului de compensare si protectie plata efectuata.
CAPITOLUL 5
CATEGORII SPECIFICE DE PERSOANE PREJUDICIATE,
CLAUZA CONTRACTUALA DE EXCLUDERE, PRIMA
Articolul 18. Categorii de persoane prejudiciate Compatibil
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UNICA, VEHICULE EXPEDIATE DINTR-UN STAT
MEMBRU iN ALTUL

Articolul 12

Categorii speciale de persoane prejudiciate

(1) Fara a aduce atingere celui de-al doilea paragraf de la articolul 13
alineatul (1), asigurarea mentionata la articolul 3 acopera raspunderea
ce rezultd ca urmare a utilizarii unui vehicul pentru vatamarea
corporala a tuturor pasagerilor, altii decat conducédtorul auto.

(1) Asigurarea RCA acoperi raspunderea pentru prejudiciile produse de
accidente de vehicule tuturor persoanelor, altele decat conducatorul
vehiculului culpabil.

Articolul 6. Cazul asigurat

(1) in cadrul asigurarii RCA, cazul asigurat este accidentul produs de un
vehicul asigurat, cu producerea de prejudicii:

a) atat in timpul deplasarii, cat si in timpul stationarii vehiculului;

b) in urma desprinderii accidentale, in timpul deplasarii vehiculului, a
remorcilor, semiremorcilor sau ataselor;

¢) de dispozitivele sau instalatiile cu care a fost echipat vehiculul;

d) ca urmare a scurgerii, risipirii sau caderii accidentale a substantelor, a
materialelor sau a obiectelor transportate;

e) la urcarea in vehicul si la coborarea din acesta.

(2) Membrii familiei asiguratului, conducatorului auto sau oricérei alte | Articolul 18. Categorii de persoane prejudiciate Compatibil
persoane a cdrei raspundere civild este angajatd Intr-un accident si | (2) Membrii familiei asiguratului, ai conducatorului de vehicul sau ai
acoperitd de asigurarea prevazuta la articolul 3 nu sunt exclusi, datoritd | oricarei alte persoane a carei raspundere civila este angajatd intr-un
acestei legaturi de rudenie, de la beneficiul asigurarii pentru vatamarile | accident de vehicul si este acoperitd de asigurarea RCA nu sunt exclusi de
lor corporale. la beneficiul asigurarii pentru propriile lor vatamari corporale.
(3) Asigurarea prevazuta la articolul 3 acopera vatamarile corporale si | Articolul 18. Categorii de persoane prejudiciate Compatibil
pagubele materiale suferite de pietoni, ciclisti si alti utilizatori | (3) Asigurarea RCA acopera pagubele produse de accidente de vehicule
nemotorizati ai drumurilor, care, in urma unui accident care a implicat | pietonilor, ciclistilor si altor utilizatori nemotorizati ai drumurilor, care, in
un autovehicul, au dreptul la o despagubire in conformitate cu dreptul | urma unui accident de vehicul, au dreptul la o despagubire de asigurare in
civil intern. limitele de raspundere prevazute de prezenta lege.
Prezentul articol nu aduce atingere raspunderii civile ori valorii | Articolul 18. Categorii de persoane prejudiciate Compatibil
despagubirii. (4) Prezentul articol nu aduce atingere raspunderii civile ori valorii
despagubirii de asigurare.
Articolul 13 Articolul 19. Clauze contractuale de excludere Compatibil

Clauza contractuali de excludere

(1) Fiecare stat membru adopta toate masurile necesare pentru ca orice
dispozitie legala sau clauza contractuald continuta intr-o polita de
asigurare eliberata in conformitate cu articolul 3 sa fie lipsita de efect
in ceea ce priveste cererile de despagubire ale tertelor persoane
prejudiciate in urma unui accident, daca dispozitia legala sau clauza
contractuala respectiva exclude de la asigurare cazurile in care
vehiculele sunt utilizate sau conduse de catre:

(a) persoane care nu sunt autorizate in mod explicit sau implicit;

(1) Asiguratorul RCA nu acordd despagubiri de asigurare in cazul
accidentelor produse in Republica Moldova pentru:

m) prejudiciul produs persoanelor sau bunurilor aflate in vehiculul care a
produs accidentul, daca asiguratorul RCA poate dovedi ca persoancle
prejudiciate cunosteau cé vehiculul respectiv era furat;

Articolul 33. Dreptul de regres al asiguratorului RCA
(1) Asiguratorul RCA care a platit despagubirea de asigurare are dreptul
sa Tnainteze actiune de regres in limitele acestei sume in cazul in care:
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(b) persoane care nu sunt titularele unui permis care s le dea dreptul
sa conduca vehiculul respectiv;

(c) persoane care nu respectd obligatiile legale de ordin tehnic cu
privire la starea si siguranta vehiculului respectiv.

Cu toate acestea, dispozitia sau clauza prevazuta la primul paragraf
litera (a) poate fi invocatd Impotriva unor persoane care s-au imbarcat
voluntar in vehiculul care a provocat dauna, in cazul in care
asiguratorul poate dovedi cd acestea stiau cd vehiculul este furat.

Statele membre au posibilitatea sa nu aplice dispozitia de la primul
paragraf, in cazul accidentelor survenite pe teritoriul lor, daca si in
masura in care persoana prejudiciatd poate obtine despagubirea
prejudiciului sdu de la un organism de asigurari sociale.

a) nu a fost indeplinita obligatia de incheiere a unui contract de asigurare
RCA, in conditiile art.10 alin.(4) si (5);

b) vehiculul nu dispune de raport de inspectie tehnica periodica, valabil la
momentul producerii accidentului;

¢) accidentul a fost produs cu intentie sau a fost produs in timpul comiterii
intentionate a unei infractiuni;

d) accidentul a fost produs in timpul cand féaptuitorul infractiunii savarsite
a incercat sd evadeze de la fortele de ordine;

e) vehiculul era condus cu incalcarea regulilor privind dreptul de
conducere, constatata in conditiile Codului contraventional;

f) conducatorul vehiculului a péarasit locul accidentului contrar
prevederilor legale care reglementeaza circulatia rutiera pe drumurile
nationale si cele locale;

g) conducatorul vehiculului era in stare de ebrietate survenitd in urma
consumului de alcool, droguri si/sau alte substante cu efecte similare ori
conducitorul vehiculului a refuzat testarea alcoolscopica ori narcologica
sau dupd caz, examinarea medicald cu recoltarea probelor biologice, cu
exceptia celor prevazute la art.24 alin.(7);

h) persoana raspunzatoare de producerea prejudiciului a condus vehiculul
fara consimgdmantul asiguratului.

(2) Asiguratorul RCA are dreptul sa solicite persoanei culpabile de
producerea accidentului de vehicul si/sau persoanei prejudiciate
recuperarea cheltuielilor suportate in legatura cu instrumentarea dosarului
de daune deschis in temeiul cererii de despagubire neintemeiata.

(2) In cazul unor vehicule furate sau obtinute prin violents, statele
membre pot decide ca organismul prevazut la articolul 10 alineatul (1)
va interveni in locul asiguratorului, in conditiile definite la alineatul
(1) din prezentul articol; in cazul in care vehiculul stationeaza de
obicei pe teritoriul unui alt stat membru, organismul in cauza nu poate
avea niciun fel de pretentii fata de alt organism din statul membru
respectiv.

Articolul 22. Drepturile si obligatiile persoanei prejudiciate

(7) Drepturile persoanei prejudiciate intr-un accident de vehicule se
exercita fatd de BNAA, iar despagubirile de asigurare se platesc in limitele
de raspundere stabilite la art.16 si in conditiile prevazute la art.41, daca:
¢) vehiculul a fost obtinut pe cale ilicita;

Compatibil

Statele membre care, in cazul vehiculelor furate sau obtinute prin
violentd, prevad interventia organismului mentionat la articolul 10
alineatul (1), pot stabili pentru daunele materiale o fransizd de
maximum 250 EUR, care sd fie suportatd de catre persoana
prejudiciata.

Articolul 41. Atributii ale BNAA in calitate de organism de platd a
despagubirilor

(2) Prevederile alin. (1) sunt aplicabile atunci cand sunt indeplinite
urmatoarele conditii:

c¢) vehiculul a fost obtinut pe cale ilicitd i nu are asigurare RCA,
indemnizatia de asigurare se plateste pentru vatamari corporale sau deces,
iar pentru daune materiale aduse persoanei echivalentul in lei al sumei ce
depaseste 250 de euro, calculat la cursul oficial de schimb stabilit de catre
Banca Nationald a Moldovei la data producerii accidentului;

Compatibil
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(3) Statele membre iau masurile necesare pentru ca orice dispozitie
legala sau orice clauzd contractuala dintr-o politd de asigurare, care
exclude un pasager de la acoperirea asigurarii pe motiv ca stia sau ar
fi trebuit sa stie cd soferul vehiculului era sub influenta alcoolului sau
a unui drog in momentul accidentului, sa fie consideratd nula in ceea
ce priveste cererile de despagubire ale acestui pasager.

Articolul 17. Riscuri acoperite de cétre asiguritorul RCA

(3) Indiferent de locul in care s-a produs accidentul de vehicul, pe drumuri
publice, pe drumuri care nu sunt deschise circulatiei publice, in incaperi si
in orice alte locuri, atat in timpul deplasarii, cat si in timpul stationarii
vehicululuiasigurat, asiguratorul RCA acorda despagubiri de asigurare
pentru prejudiciile produse ca urmare a unor accidente generate prin
utilizarea vehiculului asigurat in limita de raspundere prevazuta in
prezenta lege pentru:

e) prejudiciile produse persoanclor prejudiciate drept consecintd a
conducerii vehiculului de catre o persoana in stare de ebrietate survenita
in urma consumului de alcool, droguri si/sau alte substante cu efecte
similare.

Compatibil

Articolul 14

Prima unica

Statele membre adoptd masurile necesare pentru a garanta ca toate
politele de asigurare obligatorie de raspundere civild pentru pagubele
produse de circulatia vehiculelor:

(a) acopera, pe baza unei prime unice si pe toatd durata contractului,
intregul teritoriu al Comunitatii, inclusiv orice perioada in care
vehiculul ramane in alte state membre pe durata contractului; si

(b) garanteaza, pe baza aceleiasi prime unice, in fiecare stat membru,
acoperirea impusa de legislatia acestuia sau acoperirea impusa de
legislatia statului membru in care se afla de reguld vehiculul, in cazul
in care aceasta din urma este mai mare.

Articolul 2. Obiectul asigurarii

(1) Obiect al asigurarii RCA 1l constituie acoperirea, in baza primei unice
si pe toatd durata contractului de asigurare RCA, a raspunderii civile a
proprietarului si/sau a utilizatorului de vehicul pentru prejudiciile produse
tertilor prin accidente de vehicul in limitele teritoriale de acoperire si in
limitele de raspundere ale acestei asigurari

(2) Asiguratorul RCA acorda despagubiri pentru prejudiciile produse
tertilor prin accidente de vehicule si pentru cheltuielile facute de acestia in
procesul civil, in conformitate cu:

a) nivelul impus de legislatia statului membru pe teritoriul cédruia s-a
produs accidentul sau la nivelul impus de legislatia din Republica Moldova
in cazul in care acesta din urma este mai mare;

b) nivelul impus de legislatia din Republica Moldova, in cazul in care
persoanele prejudiciate sunt cetateni ai unor state membre, in timpul unei
calatorii ce leagd direct douad teritorii in care se aplica Tratatul privind
Uniunea Europeand si Tratatul privind functionarea Uniunii Europene,
daca nu existd birou national competent pe teritoriul traversat in care s-a
produs accidentul.

(3) Despégubirea se acorda persoanelor prejudiciate in cuantum egal cu
intinderea prejudiciului pana la limita maxima de raspundere a
asiguratorului RCA care este egald cu valoarea cea mai mare dintre limita
de raspundere prevazuta in legislatia aplicabild, conform prevederilor alin.
(3), si cea prevazuta in contractul RCA.

Articolul 10. incheierea contractului de asigurare RCA

(9) Contractul de asigurare RCA se incheie in baza unei prime de asigurare
unice ce acopera limitele teritoriale de aplicare ale asigurarii RCA si se
probeaza cu polita de asigurare RCA.

Compatibil
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Articolul 15

Vehicule expediate dintr-un stat membru in altul

(1) Prin derogare de la articolul 13 punctul 13 litera (b) din Directiva
2009/138/CE, atunci cand un vehicul este expediat dintr-un stat
membru in altul, statul membru in care este localizat riscul este
considerat, in functie de optiunea partii responsabile pentru acoperirea
prejudiciilor aduse tertilor, fie statul membru de inmatriculare, fie, de
indata ce este acceptata livrarea de catre cumparator, statul membru de
destinatie, pentru o perioadad de 30 de zile, chiar dacd vehiculul nu a
fost inmatriculat in mod oficial in statul membru de destinatie.

Articolul 11. Perioada de asigurare si durata contractului de asigurare
RCA

(1) Contractul de asigurare RCA se incheie pe o perioada cuprinsa intre o
Iuna si 12 luni, multiplu de o luna, in functie de optiunea partilor.

(2) Prin exceptie de la prevederile alin. (1), contractul de asigurare RCA
se poate incheia pe o perioada mai mica de o luna in urmatoarele situatii:
a) pentru vehiculele inmatriculate/inregistrate in statele membre pentru
care se solicita asigurarea in vederea importului in Republica Moldova, pe
o perioadda de maximum 30 de zile de la data dobandirii proprietatii,
dovedita cu documente justificative;

b) pentru vehiculele destinate exportului, pe o perioadd de maximum 30
de zile;

¢) pentru vehiculele inmatriculate provizoriu pentru probe, pe perioade de
30 de zile, dar cumulat nu mai mult de 90 de zile.

Compatibil

Statele membre se asigurd ca centrul de informare mentionat la
articolul 23 din statul membru in care este inmatriculat vehiculul,
statul membru de destinatie atunci cand acesta este diferit de statul
membru in care vehiculul este inmatriculat, sau orice alt stat membru
relevant, cum ar fi statul membru pe teritoriul céruia s-a produs
accidentul sau in care isi are resedinta o persoanda prejudiciata,
coopereaza reciproc pentru a se asigura ca sunt disponibile informatiile
necesare privind vehiculul expediat de care dispun in conformitate cu
articolul 23.

Articolul 44. Atributii ale BNAA 1n calitate de centru de informare
(1) in calitate de centru de informare, BNAA are urmitoarele atributii:

a). furnizeaza, la solicitarea persoanelor prejudiciate sau a centrelor de
informare din celelalte state semnatare ale Acordului cu privire la
schimbul de informatii intre centrele de informare, date privind:

(1). numele si adresa asiguratorului RCA pentru vehiculul condus de
conducétorul auto vinovat de producerea accidentului;

(ii). numele si adresa reprezentantului de despagubiri al asiguratorului
RCA, emitent al contractului de asigurare obligatorie RCA pentru
vehiculul condus de catre conducatorul auto vinovat de producerea
accidentului, in statul de resedinta al persoanei prejudiciate;

(iii). numarul contractului de asigurare obligatorie RCA;

(iv). numele si adresa organismului autorizat sd primeascd si sa
solutioneze cererile de despagubire in statul de resedintd al persoanei
prejudiciate, pentru vehiculul condus de cétre conducatorul auto vinovat
de producerea accidentului sau pentru cazul in care persoana proprietara a
vehiculului respectiv beneficiaza de derogare de la obligativitatea
incheierii contractului de asigurare obligatorie RCA;

b) furnizeaza, la solicitarea persoanelor prejudiciate care prezintd un
interes legitim, numele si adresa asiguratilor sau a conducatorilor auto
declarati vinovati de producerea accidentului, dupa caz; dovada existentei
interesului legitim este in sarcina celui care face solicitarea; furnizarea
acestor date se face in conformitate cu prevederile legislatiei privind
prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date.

Compatibil

(2) In cazul in care vehiculul este implicat intr-un accident in perioada
mentionatd la alineatul (1) din acest articol si nu este asigurat,

Articolul 41. Atributii ale BNAA in calitate de organism de plata a
despagubirilor

Compatibil
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organismul prevazut la articolul 10 alineatul (1) din statul membru de
destinatie este responsabil cu despagubirea prevazuta la articolul 9.

(3) BNAA intervine in calitate de organism de plata a despagubirilor si in
cazul accidentelor provocate pe teritoriul Republicii Moldova sau pe
teritoriul unui alt stat membru, prin intermediul unui vehicul ce nu detine
asigurarea RCA, exportat dintr-un alt stat membru in Republica Moldova,
daca accidentul se produce in termen de 30 de zile de la data acceptarii
exportului.

Articolul 15a

Protectia persoanelor prejudiciate in urma accidentelor care
implica o remorca tractati de un vehicul

(1) In cazul unui accident provocat de un ansamblu de vehicule
format dintr-un vehicul care tracteaza o remorca, atunci cand remorca
are o asigurare de raspundere civild separatd, persoana prejudiciatd
poate introduce cererea de despagubire direct impotriva societatii de
asigurare care a asigurat remorca, in cazul in care:

(a) remorca poate fi identificata, dar vehiculul care o tracta nu poate fi
identificat; si

(b) dreptul intern aplicabil prevede obligatia asiguratorului remorcii s
acorde despagubiri.

O societate de asigurare care a despagubit persoana prejudiciatd are
drept de regres impotriva societatii care a asigurat vehiculul tractor sau
impotriva organismului mentionat la articolul 10 alineatul (1), daca si
in masura in care acest lucru este prevazut de dreptul intern aplicabil.
Prezentul alineat nu aduce atingere dreptului intern aplicabil care
prevede norme mai favorabile persoanei prejudiciate.

Articolul 6. Cazul asigurat

(2) Asigurarea RCA a remorcii/semiremorcii are acoperire doar daca
aceasta nu este atasata unui vehicul tractor.

(3) In cazul in care evenimentul se produce in timp ce remorca sau
semiremorca este atasatd vehiculului tractor, raspunderea apartine
proprietarului/utilizatorului vehiculului tractor.

(4) Asiguratorul RCA al vehiculului tractor despdgubeste partea
prejudiciatd si poate exercita dreptul de regres asupra asiguratorului RCA
al remorcii/ semiremorcii, in cazul in care dovedeste cad prejudiciul s-a
produs ca urmare a unei defectiuni tehnice a remorcii/semiremorcii, care
nu putea fi observata de catre conducatorul vehiculului.

(5) In cazul unui accident provocat de un ansamblu de vehicule format
dintr-un vehicul care tracteazd o remorcd/semiremorcd, persoana
prejudiciatd poate introduce cererea de despagubire, iar , despagubirea este
suportatd, in functie de situatiile mai jos prezentate, de citre:

a) asiguratorul RCA al vehiculului tractor, in situatia in care vehiculul
tractor este identificat i asigurat, indiferent dacd remorca/semiremorca
este sau nu este identificatd ori asiguratd;

b) BNAA sau biroul national al statului in care vehiculul tractor
stationeaza in mod obisnuit, pentru vehicule inmatriculate in alte state, in
situatia In care vehiculul tractor este identificat si neasigurat, indiferent
daca remorca/ semiremorca este sau nu este identificata ori asigurata;

¢) asigurdtorul RCA al remorcii/semiremorcii, in situatia in care vehiculul
tractor este neidentificat, iar remorca/semiremorca este identificatd si
asiguratd; dupa plata  despdgubirii, asiguratorul RCA al
remorcii/semiremorcii are drept de regres impotriva persoanei vinovate de
producerea accidentului si, dupd caz, impotriva asiguratorului RCA
vehiculului tractor, dacd acestia vor fi identificati ulterior;

d) BNAA, in situatia in care vehiculul tractor este neidentificat, iar
remorca, semiremorca este identificatd si neasigurata.

Compatibil

(2) In cazul unui accident provocat de un ansamblu de vehicule ce
este format dintr-un vehicul tractor si o remorcd, asiguratorul remorcii,

Articolul 6. Cazul asigurat
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cu exceptia cazului in care dreptul intern aplicabil prevede obligatia
acestuia de a acorda o despagubire integrald, informeazd persoana
prejudiciata, la cererea acesteia, fara intarzieri nejustificate, cu privire
la:

(a) identitatea asiguratorului vehiculului tractor; sau

(b)in cazul in care asigurdtorul remorcii nu poate identifica
asiguratorul vehiculului tractor, mecanismul de despagubire prevazut
la articolul 10.

(6) In cazul unui accident provocat de un ansamblu de vehicule ce este
format dintr-un vehicul tractor si o remorcéd/semiremorca, asiguritorul
RCA al remorcii/semiremorcii, cu exceptia cazului in care asiguratorul
RCA va acorda o despagubire de asigurare integrald, informeaza persoana
prejudiciatd, la cererea acesteia, fara intarzieri nejustificate, cu privire la:
a) identitatea asiguratorului RCA al vehiculului tractor; sau

b) BNAA, in cazul in care asigurdtorul remorcii nu poate identifica
asiguratorul RCA al vehiculului tractor.

CAPITOLUL 6

ATESTARE, FRANSIZE, ACTIUNEA DIRECTA

Articolul 16

Certificatul privind cererile de despagubire ale tertilor

Statele membre se asigura ca asiguratul are dreptul de a solicita in orice
moment un certificat cu privire la cererile de despagubire formulate de
terti si care implica vehiculul sau vehiculele care fac obiectul
contractului de asigurare in cel putin ultimii cinci ani ai relatiei
contractuale sau cu privire la absenta unor astfel de actiuni (,,certificat
privind istoricul daunelor”).

Articolul 3. Notiuni principale

10) bonus-malus — sistem prin care, pe baza incadrarii in una dintre clasele
de bonus sau in una dintre clasele de malus, se acorda reduceri sau se
impun majorari ale primei de asigurare, in functie de istoricul de daune
platite inregistrate in perioada de referintd si/sau in baza altor criterii
stabilite prin acte normative ale Bancii Nationale a Moldovei;

Articolul 15. Sistemul bonus-malus. Instrumente de comparare a
primelor de asigurare

(6) Asiguratul are dreptul de a solicita in orice moment un certificat privind
istoricul daunelor si care implica vehiculul sau vehiculele care fac obiectul
contractului de asigurare RCA. Certificatul privind istoricul daunelor se
furnizeaza prin mijloace electronice. La cererea solicitantului, certificatul
privind istoricul daunelor se elibereazd, de asemenea, in mod gratuit, pe
suport de hartie.

Compatibil

Societatea de asigurare sau un organism eventual desemnat de un stat
membru pentru furnizarea de servicii de asigurdri obligatorii sau
pentru eliberarea unor astfel de certificate atestd istoricul daunelor
asiguratului in termen de 15 zile de la depunerea cererii. Aceasta se
realizeaza prin utilizarea formularului de certificat privind istoricul
daunelor.

Articolul 15. Sistemul bonus-malus. Instrumente de comparare a
primelor de asigurare

(7) Asiguratorul RCA sau Banca Nationala a Moldovei, in calitate de
autoritate desemnata, elibereaza solicitantului, in termen de 15 zile de la
inregistrarea cererii acestuia, un certificat privind istoricul daunelor
inregistrate cel putin pe parcursul ultimilor 5 ani de relatii contractuale sau
privind absenta acestor prejudicii.

Compatibil

Statele membre se asigurd cd, atunci cand iau in considerare
certificatele privind istoricul daunelor emise de alte societiti de
asigurare sau de alte organisme mentionate la al doilea paragraf,
societdtile de asigurare nu trateaza asiguratii in mod discriminatoriu si
nu suprataxeaza primele acestora pe baza nationalitatii lor sau exclusiv
pe baza statului membru in care acestia au avut resedinta anterioara.

Statele membre se asigura cd, in cazul in care o societate de asigurare
ia in considerare certificatele privind istoricul daunelor pentru a stabili
primele de asigurare, aceasta le trateazd pe cele emise in alte state

Articolul 15. Sistemul bonus-malus. Instrumente de comparare a
primelor de asigurare

(1) Criteriile de aplicare pentru sistemul bonus-malus sunt prevazute in
actele normative ale Bancii Nationale a Moldovei.

(2) Pentru a determina clasa bonus - malus se ia in calcul istoricul
conducétorului auto. Informatiile privind istoricul conducatorului sunt cele
aflate In baza de date privind asigurdrile obligatorii RCA incheiate pe
teritoriul Republicii Moldova coroborate cu cele din bazele de date
detinute de catre Ministerului Afacerilor Interne.

Compatibil
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membre in acelasi mod in care le trateazd pe cele emise in statul
membru respectiv de o socictate de asigurare sau de alte organisme
mentionate la al doilea paragraf, inclusiv in ceea ce priveste aplicarea
oricaror reduceri.

(3) In situatia in care, din motive tehnice, baza de date privind asiguririle
obligatorii RCA 1incheiate pe teritoriul Republicii Moldova nu poate fi
interogatd sau datele oferite sunt in neconcordantd cu documentele
prezentate de catre asigurat, asiguratorul RCA tine cont, dupa caz, atat de
informatiile disponibile in baza de date, cat si de certificatele privind
istoricul daunelor sau alte documente puse la dispozitie de cdtre asigurat,
ajustand corespunzator clasa bonus-malus.

(5) Asiguritorul RCA nu trateaza asiguratii in mod discriminatoriu si nu
suprataxeazd prima de asigurare pe baza nationalitatii acestora sau
exclusiv pe baza statului membru in care acestia au avut resedinta
anterioard. Asiguratorul RCA trateazd certificatele privind istoricul
daunelor emise in alte state membre in acelasi mod in care le trateaza pe
cele emise in Republica Moldova.

Statele membre se asigura cd societdtile de asigurare publicd o
prezentare generald a politicilor lor in ceea ce priveste utilizarea de
catre acestea a certificatelor privind istoricul daunelor la calculul
primelor de asigurare.

Articolul 15. Sistemul bonus-malus. Instrumente de comparare a
primelor de asigurare

(4) Asiguratorul RCA publica pe pagina web proprie informatii din care
sd rezulte politicile acestuia in ceea ce priveste utilizarea certificatului
privind istoricul daunelor la calcularea primei de asigurare.

Comisia adopta pana la 23 iulie 2023 acte de punere in aplicare care
precizeaza, prin intermediul unui model, formularul si continutul
certificatului privind istoricul daunelor, astfel cum se mentioneaza la
al doilea paragraf. Modelul respectiv contine informatii cu privire la
caracteristicile urmatoare:

(a) identitatea societatii de asigurare sau a organismului care a emis
certificatul privind istoricul daunelor;

(b) identitatea asiguratului, inclusiv datele sale de contact;

(c) vehiculul asigurat si numarul de identificare al vehiculului;

(d) data la care incepe si cea la care expira asigurarea vehiculului;

(e) numarul daunelor solutionate in temeiul contractului de asigurare
RCA al asiguratului in perioada acoperitd de certificatul privind
istoricul daunelor, inclusiv data fiecarei cereri de despagubire;

(f) informatii suplimentare relevante conform normelor sau practicilor
aplicabile in statele membre.

Comisia consulta toate partile interesate si colaboreaza indeaproape cu
statele membre inainte de a adopta respectivele acte de punere in
aplicare.

Respectivele acte de punere in aplicare se adoptd in conformitate cu
procedura de consultare mentionata la articolul 28a alineatul (2).

Articolul 15. Sistemul bonus-malus. Instrumente de comparare a
primelor de asigurare

(8) Modelul certificatului privind istoricul daunelor si continutul acestuia,
se stabilesc conform actelor normative ale Bancii Nationale a Moldovei.
Modelul respectiv contine informatii cel putin cu privire la caracteristicile
urmatoare:

a) identitatea societatii de asigurare sau a organismului care a emis
certificatul privind istoricul daunelor;

b) identitatea asiguratului, inclusiv datele sale de contact;

¢) vehiculul asigurat si numarul de inmatriculare al vehiculului;

d) data de incepere si de incetare a asigurarii vehiculului;

e) numdrul daunelor solutionate in temeiul contractului de asigurare RCA
al asiguratului in perioada acoperitd de certificatul privind istoricul
daunelor, inclusiv data fiecarei cereri de despagubire;

f) informatii suplimentare relevante in limitele modelului certificatului
privind istoricul daunelor, aplicabil in statele membre.

Compatibil
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Articolul 16a

Instrumente de comparare a primelor de asigurare RCA

(1) Statele membre pot alege sa certifice instrumente care s le
permitd consumatorilor sd compare gratuit preturile, tarifele si
acoperirea oferite de furnizorii de asigurare obligatorie astfel cum este
mentionatd la articolul 3, ca ,,instrumente independente de comparare
a primelor de asigurare RCA”, daca sunt indeplinite conditiile de la
alineatul (2).

Articolul 15. Sistemul bonus-malus. Instrumente de comparare a
primelor de asigurare

(9) Distribuitorii de asigurdri RCA sau Banca Nationald a Moldovei pot
dezvolta si administra instrumente de comparare a primelor de asigurare
RCA, o solutie tehnica informaticd de comparare a primelor de asigurare
ofertate de catre asiguratorii RCA in Republica Moldova, care sa le
permitd potentialilor asigurati s compare gratuit primele de asigurare,
tarifele si acoperirea oferite.

Compatibil

(2) Un instrument de comparare in sensul alineatului (1):

(a) este independent din punct de vedere operational de furnizorii de
asigurare obligatorie astfel cum este mentionatd la articolul 3 si
garanteaza ca furnizorii de servicii beneficiazd de egalitate de
tratament in rezultatele cautarii;

(b) mentioneaza in mod clar identitatea proprietarilor si a operatorilor
instrumentului de comparare;

(c) defineste criterii clare si obiective pe care se bazeaza comparatia;
(d) utilizeaza un limbaj clar si lipsit de ambiguitate;

(e) furnizeaza informatii exacte si actualizate si precizeaza momentul
ultimei actualizari;

(f) poate fi utilizat de toti furnizorii de asigurare obligatorie astfel cum
este mentionata la articolul 3, pune la dispozitie informatii relevante si
include o gama larga de oferte ce acopera o parte semnificativa a pietei
asigurarilor RCA si, dacd informatiile prezentate nu constituie o
imagine de ansamblu completd a pietei respective, furnizeaza
utilizatorilor o declaratie clard in acest sens, Inaintea afisarii
rezultatelor;

(g) pune la dispozitie o procedura eficace de raportare a informatiilor
incorecte;

(h) include o declaratie conform careia preturile se bazeaza pe
informatiile furnizate si nu sunt obligatorii pentru furnizorii de
asigurari.

(10) Un instrument de comparare a primelor de asigurare RCA in sensul
alin. (9) consta in urmatoarele:

a) este independent din punct de vedere operational de distribuitorul de
asigurare RCA si garanteazd ca potentialii asigurati beneficiaza de
egalitate de tratament in rezultatele cautarii;

b) mentioneaza in mod clar identitatea proprietarilor si a operatorilor
instrumentului de comparare;

¢) defineste criterii clare si obiective pe care se bazeaza comparatia;

d) utilizeaza un limbaj clar si lipsit de ambiguitate;

e) furnizeaza informatii exacte si actualizate si precizeazd momentul
ultimei actualizari;

f) pune la dispozitie informatii relevante si include o gama larga de oferte
ce acoperd o parte semnificativd a pietei asigurarilor RCA si, dacd
informatiile prezentate nu constituie o imagine de ansamblu completa a
pietei respective, furnizeaza utilizatorilor o declaratie clara in acest sens,
inaintea afisarii rezultatelor;

g) pune la dispozitie o procedurd eficace de raportare a informatiilor
incorecte;

h) include o declaratie conform céreia primele de asigurare se bazeaza pe
informatiile furnizate si nu sunt obligatorii pentru distribuitorii de asigurari
RCA.

Compatibil

Articolul 17

Fransize

Intreprinderile de asigurare nu pun fransize in sarcina partilor vatimate
in urma unui accident, in ceea ce priveste asigurarea mentionatd la
articolul 3.

Articolul 16. Limitele de raspundere
(2) Asiguratorii RCA nu pun fransize in sarcina persoanelor prejudiciate
in urma unui accident, in ceea ce priveste asigurarea RCA.

Compatibil

Poiectul de Lege nu prevede fransize
in sarcina partilor prejudiciate in
urma unui accident, fiind valabile
limitele minime de acoperire stabilite
prin art.16

Articolul 18

Dreptul de actiune directa

Statele membre se asigurd cd persoanele vatamate in urma unui
accident cauzat de un vehicul acoperit de asigurarea mentionata la

Articolul 3. Notiuni principale
17) despagubire directa — clauza facultativa de asigurare ce constd in
acoperirea daunelor produse propriilor asigurati de citre un tert, care se

Compatibil
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articolul 3 dispun de un drept de actiune directd impotriva
intreprinderii de asigurare care acopera raspunderea civila a persoanei
responsabile.

oferteaza obligatoriu de catre asiguratorul RCA, iar achizitia acestuia este
optionald pentru asigurat;

27) sistemul informational automatizat de evaluare in domeniul auto -
aplicatie informatica care se bazeaza pe un set de date (precum parametri
tehnici ai vehiculului, tarifele de reparatie, etc.), metode si algoritmi de
calcul si este utilizat ca suport in stabilirea costurilor de reparatie a
vehiculelor si bunurilor avariate, precum si/sau la stabilirea valorii de piata
a acestora la data evenimentului si care corespunde cerintelor stabilite in
actele normative ale Comisiei Nationale a Pietei Financiare;

Articolul 34. Despigubirea directa dintre asiguratorii RCA

(1) Asiguratorul RCA oferteaza obligatoriu clauza de despagubirea directa
asiguratilor. Aceasta clauza se aplica numai in cazul in care asiguratul
opteaza pentru achizitia ei si la indeplinirea cumulativa a urmatoarelor
conditii pentru despagubirea directd dintre asiguratorii RCA:

a) accidentele de vehicul se produc pe teritoriul Republicii Moldova;

b) vehiculele implicate in accident sunt inmatriculate/inregistrate in
Republica Moldova;

¢) daunele sunt produse exclusiv vehiculelor;

d) ambele vehicule implicate in accident dispun de asigurare RCA valabila
la data cazului asigurat;

e) prejudiciile exclud vatamarile corporale, decesul si prejudiciile morale;
f) asigurdtorii RCA dispun de unul dintre sistemele informationale
automatizate de evaluare in domeniul auto care corespund cerintelor
stabilite 1n actele normative ale Comisiei Nationale a Pietei Financiare.
(2) Procedura de despagubire directa se stabileste prin actele normative ale
Comisiei Nationale a Pietei Financiare.

(3) Despagubirea directa nu aduce atingere dreptului persoanei
prejudiciate in accidentul de vehicul, al carui proprietar si/sau utilizator a
indeplinit obligatia de asigurare obligatorie RCA, de a institui proceduri
pentru recuperarea sumelor platie pentru despagubiri impotriva
asiguratorului RCA al persoanei culpabile de producerea accidentului de
vehicul.

(4) In cazul in care persoana prejudiciati se adreseaza asigurdtorului RCA
cu care are incheiat contract de asigurare obligatorie RCA in scopul
recuperarii despagubirii, constatarea circumstantelor accidentului de
vehicul, solutiile tehnice adoptate, evaluarea si stabilirea despagubirii de
asigurare vor fi opozabile asiguratorului RCA al persoanei culpabile care
detine contract de asigurare RCA, in limitele prevederilor prezentei legi,
daca asiguratorul RCA al persoanei prejudiciate a respectat procedura de
invitare a asiguratorului RCA al persoanei culpabile prevazuta la alin.(5).
(5) Asiguratorul RCA al persoanei prejudiciate este obligat sa invite la
procesul de constatare a prejudiciului persoana culpabild si asigurdtorul
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RCA al acesteia, proband invitatia printr-un document justificativ.
Neprezentarea asiguratorului RCA al persoanei culpabile la data si locul
stabilit nu impiedicd asiguratorul RCA al persoanei prejudiciate sa
constate si sd evalueze prejudiciile ce vor fi opozabile asiguratorului RCA
absent de la procesul de constatare, in limitele prevederilor prezentei legi.
(6) Pentru aplicarea prevederilor alin.(5), asiguratorul RCA al persoanei
prejudiciate recupereaza de la asiguratorul RCA al persoanei culpabile
despagubirea de asigurare platitd persoanei prejudiciate, in limitele
stabilite de prezenta lege pentru unul si acelasi accident de vehicul,
indiferent de participarea la procesul de constatare a prejudiciului a
asiguratorului RCA al persoanei culpabile.

Articolul 22. Drepturile si obligatiile persoanei prejudiciate

(3) Drepturile persoanei prejudiciate prin accidentul produs pe teritoriul
Republicii Moldova de vehiculul aflat in proprietatea si/sau utilizarea
asiguratului se exercita fatd de asiguratorul RCA al persoanei culpabile sau
fata de propriul asigurator RCA, in cazul despagubirii directe, sau prin
reprezentantul de despagubiri, in limitele de raspundere ale asigurarii RCA
prevazute in prezenta lege.

(5) Persoana prejudiciatd are dreptul sa inainteze o cerere de despagubire
catre asiguratorul RCA al persoanei culpabile sau catre propriul asigurator
RCA, in cazul despigubirii directe, sau citre reprezentantul de
despagubiri desemnat de acesta, indiferent daca asiguratul a executat sau
nu obligatia de instiintare prevazuta la art.21 alin.(1) lit.d). Cererea de
despagubire se poate transmite si prin mijloace electronice.

Articolul 25. Dosarul de daune. Stabilirea pagubelor

(1) In cazul producerii unui caz acoperit prin asigurarea RCA, persoana
prejudiciata are dreptul, dupa avizarea daunei sau concomitent cu aceasta,
sa depund cererea de despagubire la asigurdtorul RCA al persoanei
culpabile sau la asiguritorul propriu RCA, in cazul despagubirii directe,
sau la BNAA, in cazul aparitiei unui risc acoperit de acesta, in conditiile
prevazute de prezenta lege.

CAPITOLUL 7

DESPAGUBIREA PREJUDICIILOR REZULTATE iN URMA
ORICARUI ACCIDENT CAUZAT DE UN VEHICUL
ACOPERIT DE ASIGURAREA MENTIONAT;\ LA
ARTICOLUL 3

Articolul 19

Procedura de despagubire a prejudiciului

Articolul 22. Drepturile si obligatiile persoanei prejudiciate

(3) Drepturile persoanei prejudiciate prin accidentul produs pe teritoriul
Republicii Moldova de vehiculul aflat in proprietatea si/sau utilizarea
asiguratului se exercita fatd de asiguratorul RCA al persoanei culpabile sau
fatd de propriul asigurdator RCA, in cazul despagubirii directe, sau prin
reprezentantul de despagubiri, in limitele de raspundere ale asigurarii RCA
prevazute in prezenta lege.

Compatibil
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Statele membre stabilesc procedura mentionata la articolul 22 pentru
despagubirea prejudiciilor rezultate in urma oricarui accident cauzat
de un vehicul acoperit de asigurarea mentionata la articolul 3.

In cazul cererilor de despagubire care pot fi solutionate de sistemul
birourilor nationale de asigurare, prevazut la articolul 2, statele
membre stabilesc aceeasi procedurd ca cea mentionata la articolul 22.
in vederea aplicirii acestei proceduri, orice trimitere la o intreprindere
de asigurare este considerata ca fiind o trimitere la birourile nationale
de asigurare.

(4) Drepturile persoanei prejudiciate prin accidentul produs pe teritoriul
Republicii Moldova de vehiculul aflat in proprietatea si/sau in utilizarea
unei persoane asigurate RCA de catre asiguratori cu sediul in alte state
aflate in aria de competentd a unui birou national se exercita fatd de
asiguratorul acestei persoane prin intermediul BNAA-ului sau prin
corespondenti desemnati.

(7) Drepturile persoanei prejudiciate intr-un accident de vehicule se
exercitd fatd de BNAA, iar despagubirile de asigurare se platesc in limitele
de raspundere stabilite la art.16 si in conditiile prevazute la art.41 daca:

a) vehiculul si/sau conducatorul acestuia au fost identificati si s-a stabilit
ca conducatorul nu a indeplinit obligatia de incheiere a contractului de
asigurare obligatorie RCA si/sau vehiculele nu sunt inregistrate sau nu au
fost supuse Inmatricularii pe teritoriul Republicii Moldova;

b) vehiculul si/sau conducatorul acestuia au ramas neidentificati;

¢) vehiculul a fost obtinut pe cale ilicita.

(8) In cazurile previzute la alin.(7) si la art. 23, drepturile si obligatiile
aferente dosarului de daune, constatarea prejudiciilor, stabilirea si plata
despagubirilor de asigurare, prevazute de prezenta lege pentru asiguratorul
RCA, se vor atribui BNAA-ului si reprezentantului de despagubiri.

Articolul 20

Dispozitii speciale privind despigubirea persoanelor vatamate in
urma unui accident produs intr-un alt stat membru decéat statul
lor de resedinta

(1) Articolele 20-26 au ca obiect stabilirea unor dispozitii speciale
aplicabile persoanelor vatamate care au dreptul la despagubire pentru
orice prejudiciu rezultat in urma unor accidente produse intr-un stat
membru diferit de statul de resedinta al persoanei vatamate si
provocate de circulatia unor vehicule asigurate intr-un stat membru si
care stationeazad in mod obisnuit in acest stat membru.

Fara a aduce atingere legislatiilor tarilor terte in materie de raspundere
civila si de drept international privat, aceste dispozitii se aplica in egala
masurd persoanelor vatdmate rezidente intr-un stat membru si avand
drept la despagubire pentru orice prejudiciu rezultat in urma
accidentelor produse intr-o tard tertd al carei birou national de
asigurare a aderat la sistemul cartii verzi, in cazul in care accidentele
in cauza sunt provocate de circulatia unor vehicule asigurate si care
stationeaza in mod obisnuit intr-un stat membru.

Articolul 9. Reprezentantul de despagubiri

(6) Reprezentantul de despagubiri dispune de competente suficiente pentru
a reprezenta asiguratorul RCA pe langa persoanele prejudiciate si pentru a
satisface integral cererile de despagubire ale acestora, pentru orice
prejudiciu rezultat In urma unor accidente produse intr-un stat membru
diferit de statul de resedintd al persoanei prejudiciate si provocate de
circulatia unor vehicule asigurate intr-un stat membru si care stationeaza
in mod obisnuit in acest stat membru.

Articolul 41. Atributii ale BNAA in calitate de organism de plata a
despagubirilor

(1) In calitate de organism de plati a despagubirilor, BNAA utilizeazi
mijloacele financiare ale Fondului de compensare si protectie si garanteaza
despagubirea persoanelor prejudiciate, rezidenti ai statelor membre, in
urmatoarele situatii:
a) accidente produse pe teritoriul Republicii Moldova prin intermediul
unor vehicule neidentificate;
b) accidente produse pe teritoriul Republicii Moldova prin intermediul
unor vehicule care stationeazd in mod obisnuit pe teritoriul Republicii
Moldova sau pe teritoriul unui stat al cdrui birou national nu a semnat
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Acordul multilateral, nu detin asigurare RCA cu toate cd, in conformitate
cu prevederile legii, pentru acestea trebuia incheiatd asigurarea RCA;

¢) accidente produse pe teritoriul unui alt stat membru decat Republica
Moldova, prin intermediul unor vehicule care stationeaza in mod obisnuit
pe teritoriul Republicii Moldova si nu detin asigurare RCA cu toate ca, in
conformitate cu prevederile legii, trebuia incheiata asigurarea RCA

(2) Prevederile alin. (1) sunt aplicabile atunci cand sunt indeplinite
urmatoarele conditii:

a) dacd vehiculul a fost identificat, dar nu detine asigurare RCA, se acorda
despagubiri atat pentru daune materiale, cat si pentru vatdmari corporale
sau deces;

(2) Articolele 21 si 24 nu se aplica decat accidentelor provocate de
circulatia unui vehicul:

(a) asigurat la o institutie situatd intr-un stat membru diferit de statul
de resedinta al persoanei vatamate; si

(b) care stationeaza, in mod obisnuit, intr-un stat membru diferit de
statul de resedinta al persoanei vatamate.

Articolul 9. Reprezentantul de despagubiri

(2) Reprezentantul de despagubiri este imputernicit sa instrumenteze
cazurile de dauna in numele si pe contul asigurdtorului RCA si sa
reprezinte asiguritorul RCA. In acest scop, reprezentantul de despagubiri
intocmeste dosarul de daund si ia toate madsurile necesare pentru
solutionarea cererilor de despagubire pretinse de partea prejudiciata,
pentru prejudiciile cauzate in urma unui accident de vehicul, in cazul in
care:

a) asigurarea RCA a fost emisa de cdtre un asigurator RCA stabilit intr-un
stat membru diferit de statul in care partea prejudiciata este rezidenta sau
isi are sediul; si

b) vehiculul implicat in accident de vehicul stationeazd in mod obisnuit
intr-un stat membru diferit de statul in care partea prejudiciatd este
rezidenta sau 1si are sediul.

Articolul 2. Obiectul asigurarii

(3) Asiguratorul RCA acorda despagubiri pentru prejudiciile produse
tertilor prin accidente de vehicule si pentru cheltuielile facute de acestia in
procesul civil, in conformitate cu:

a) nivelul impus de legislatia statului membru pe teritoriul cédruia s-a
produs accidentul sau la nivelul legislatiei din Republica Moldova in cazul
in care acesta din urma este mai mare;

b) nivelul impus de legislatia din Republica Moldova, in cazul in care
persoanele prejudiciate sunt cetateni ai unor state membre, in timpul unei
calatorii ce leagd direct doua teritorii in care se aplica Tratatul privind
Uniunea Europeana si Tratatul privind functionarea Uniunii Europene,
daca nu existd birou national auto competent pe teritoriul traversat in care
s-a produs accidentul.

(4) Despagubirile se acorda persoanelor prejudiciate in cuantum egal cu
intinderea prejudiciului pana la limita maxima de raspundere a
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asiguratorului RCA care este egald cu valoarea cea mai mare dintre limita
de raspundere prevazuta in legislatia aplicabild, conform prevederilor alin.
(3), si cea prevazuta in contractul RCA.

Articolul 21

Reprezentantul finsircinat cu solutionarea cererilor de
despagubire

(1) Fiecare stat membru adopta masurile necesare pentru ca toate
intreprinderile de asigurare care acopera riscurile clasificate in clasa
de asigurare 10 de la punctul A din anexa la Directiva 73/239/CEE, cu
exceptia raspunderii civile a transportatorului, sa desemneze in fiecare
stat membru diferit de cel in care au primit autorizatia administrativa
un reprezentant insarcinat cu solutionarea cererilor de despagubire.
Acesta are misiunea de a trata si solutiona cererile de despagubire
rezultate in urma unui accident in cazurile prevazute la articolul 20
alineatul (1).

Reprezentantul insércinat cu solutionarea cererilor de despagubire are
resedinta sau este stabilit in statul membru in care este desemnat.

Articolul 3. Notiuni principale

26) reprezentant de despdagubiri - reprezentant al asiguratorului RCA,
imputernicit cu puteri depline pentru solutionarea cererilor de despagubire
in statul membru si in statele semnatare ale Acordului multilateral, in care
are resedinta persoana prejudiciata, atunci cand accidentul se produce intr-
un alt stat decat statul de resedinta al acelei persoane;

Articolul 9. Reprezentantul de despagubiri

(1) Asiguratorul RCA are obligatia sa desemneze, in fiecare stat membru
si in statele semnatare ale Acordului multilateral , un reprezentant de
despagubiri pentru regularizarea prejudiciilor provocate de vehicule
supuse obligatiei de asigurare in Republica Moldova rezidentilor in aceste
state.

(2) Reprezentantul de despagubiri este Tmputernicit sa instrumenteze
cazurile de daund in numele si pe contul asigurdtorului RCA si sd
reprezinte asiguritorul RCA. In acest scop, reprezentantul de despagubiri
intocmeste dosarul de daund si ia toate maisurile necesare pentru
solutionarea cererilor de despagubire pretinse de partea prejudiciata,
pentru prejudiciile cauzate in urma unui accident de vehicul, in cazul in
care:

a) asigurarea RCA a fost emisa de catre un asigurator RCA stabilit intr-un
stat membru diferit de statul in care partea prejudiciata este rezidenta sau
isi are sediul; si

b) vehiculul implicat in accident de vehicul stationeaza in mod obisnuit
intr-un stat membru diferit de statul in care partea prejudiciatd este
rezidenta sau isi are sediul.
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(2) Alegerea reprezentantului insdrcinat cu solutionarea cererilor de
despagubire este lasata la aprecierea intreprinderii de asigurare. Statele
membre nu pot ingradi aceasta libertate de alegere.

(3) Reprezentantul insarcinat cu solutionarea cererilor de despagubire
poate actiona in contul uneia sau mai multor intreprinderi de asigurare.

Articolul 9. Reprezentantul de despagubiri
(3) Reprezentantul de despagubiri poate actiona in numele mai multor
asiguratori RCA.

Compatibil

(4) Reprezentantul insércinat cu solutionarea cererilor de despagubire
strange, cu privire la aceste cereri, toate informatiile necesare in
legatura cu solutionarea cererilor de despagubire si ia masurile
necesare pentru a negocia solutionarea cererilor de despagubire.

Articolul 9. Reprezentantul de despagubiri

(4) Reprezentantul de despagubiri strange toate informatiile necesare in
legétura cu solutionarea cererilor de despagubire si ia masurile necesare
pentru a negocia solutionarea cererilor de despagubire.
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Obligatia de a desemna un reprezentant nu exclude dreptul persoanei
vatamate sau al intreprinderii sale de asigurare de a initia proceduri
directe impotriva persoanei care a provocat accidentul sau a
intreprinderii sale de asigurare.

(5) Obligatia de a desemna un reprezentant de despagubiri nu exclude
dreptul persoanei prejudiciate sau a societatii sale de asigurare de a initia
proceduri directe impotriva persoanei care a provocat accidentul sau
impotriva asiguratorului RCA al acesteia, dupa caz.

(5) Reprezentantul insércinat cu solutionarea cererilor de despagubire
dispune de competente suficiente pentru a reprezenta intreprinderea de
asigurare pe langa persoanele vatamate in cazurile previzute la
articolul 20 alineatul (1) si pentru a satisface integral cererile de
despagubire ale acestora.

Articolul 9. Reprezentantul de despagubiri

(6) Reprezentantul de despagubiri dispune de competente suficiente
pentru a reprezenta asigurdtorul RCA pe langa persoancle prejudiciate si
pentru a satisface integral cererile de despagubire ale acestora, pentru orice
prejudiciu rezultat in urma unor accidente produse intr-un stat membru
diferit de statul de resedintd al persoanei prejudiciate si provocate de
circulatia unor vehicule asigurate intr-un stat membru si care stationeaza
in mod obisnuit in acest stat membru.
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Acesta trebuie sa fie In masura sa analizeze cererea in limba sau in
limbile oficiale ale statului membru de resedintd al persoanei
vatamate.

Articolul 9. Reprezentantul de despagubiri

(7) Reprezentantul de despagubiri trebuie sa fie In masura sa analizeze
cererea de despagubire in limba sau in limbile oficiale ale statului membru
in care partea prejudiciatd este rezidenta sau isi are sediul.
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(6) Desemnarea unui reprezentant responsabil cu solutionarea cererilor
de despagubire nu constituie in sine deschiderea unei sucursale in
sensul articolului 1 litera (b) din Directiva 92/49/CEE, iar
reprezentantul responsabil cu solutionarea cererilor de despagubire nu
este considerat o unitate in sensul articolului 2 litera (¢) din Directiva
88/357/CEE, nici o unitate 1n sensul Regulamentului (CE) nr. 44/2001.

Articolul 9. Reprezentantul de despagubiri

(9) Desemnarea unui reprezentant de despagubiri nu constituie in sine
deschiderea unei sucursale si acesta nu este considerat o unitate in sensul
legislatiei privind activitatea de asigurare si de reasigurare.

(8) Asiguratorul RCA este obligat sa informeze Banca Nationald a
Moldovei, Comisia Nationald a Pietei Financiare si BNAA cu privire la
numele §i prenumele, data nasterii si adresa ori punctul de lucru al
reprezentantului de despagubiri, in cazul in care acesta este persoand
fizicd, sau cu privire la denumire si sediu, in cazul in care este persoand
juridica, precum si cu privire la toate modificarile in privinta
reprezentantului, in termen de 7 zile de la numire ori de la producerea
modificarilor respective.
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Articolul 22

Procedura de despagubire

Statele membre prevad obligatii insotite de sanctiuni financiare
eficiente §i sistematice corespunzitoare sau de sanctiuni
administrative echivalente pentru a se asigura cd, in termen de 3 luni
incepand cu data la care persoana vatdmata si-a prezentat cererea de
despagubire, fie direct intreprinderii de asigurare a persoanei care a
provocat accidentul, fie reprezentantului sdu insarcinat cu solutionarea
cererilor de despagubire:

(a) intreprinderea de asigurare a persoanei care a provocat accidentul
sau reprezentantul sdu finsdrcinat cu solutionarea cererilor de

Articolul 3. Notiuni principale

7) avizarea daunei - notificarea asiguratorului RCA de catre persoana
prejudiciatd si / sau asigurat cu privire la producerea evenimentului
asigurat care este insotitd de documente din care rezultd raspunderea
asiguratului RCA sau a conducatorului vehiculului asigurat; in cazul
accidentelor in urma carora au rezultat vatdmari corporale, notificarea este
insotita de inscrisuri emise de organele competente potrivit legii din care
rezulta cel putin descrierea evenimentului;

11) cerere de despdagubire - documentul prin care persoana prejudiciatad
sau asiguratul formuleazd catre asiguratorul RCA sau citre BNAA,
pretentiile de despagubire, cuantifica nivelul sumelor solicitate si
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despagubire sunt tinuti sa prezinte o ofertd de despagubire justificata,
in cazul in care rdspunderea nu este contestatd si prejudiciul a fost
cuantificat; sau

(b) intreprinderea de asigurare cdreia i-a fost prezentatd cererea de
despagubire sau reprezentantul sau insarcinat cu solutionarea cererilor
de despagubire sunt tinuti sa dea un raspuns justificat la elementele
invocate in cerere, in cazul in care raspunderea a fost respinsa sau nu
a fost stabilitd in mod clar sau in care prejudiciul nu a fost pe deplin
cuantificat.

Statele membre adopta dispozitii care sd garanteze cd, in cazul in care
oferta nu a fost prezentatd in termen de 3 luni, se percep dobanzi
calculate in functie de valoarea despagubirii oferite de catre
intreprinderea de asigurare sau acordate de catre judecator persoanei
vatdmate.

precizeaza beneficiarul platii; cererea este insotita de documente
justificative aferente pretentiilor de despagubire ce se ataseazd dosarului
de dauna;

19) dosar de daune — totalitatea actelor, documentelor, datelor si
informatiilor, indiferent de forma sau suportul pe care sunt consemnate ori
stocate, colectate si administrate de asiguritor RCA in legatura cu
producerea cazului asigurat, necesare pentru constatarea producerii
riscului asigurat, stabilirea circumstantelor accidentului, identificarea
persoanelor si vehiculelor implicate, determinarea raspunderii, constatarea
daunelor si solutionarea cererii de despagubire;

Articolul 23. Drepturile si obligatiile asiguratorului RCA

(2) In termen de pani la 30 de zile lucritoare de la data primirii cererii de
despagubire, asigurdtorul RCA sau reprezentantul sau de despagubiri, este
obligat:

a) sd raspunda cererii partii solicitante, formuland in scris o ofertd de
despagubire justificata, transmisd cu confirmare de primire sau prin
mijloace electronice, in cazul in care se dovedeste raspunderea asiguratului
in producerea riscurilor acoperite prin asigurarea RCA, iar prejudiciul a
fost cuantificat; sau

b) sa raspunda justificat la elementele invocate in cerere, in cazul in care
raspunderea nu a fost doveditd, nu a fost stabilitd in mod clar sau in cazul
in care prejudiciul nu poate fi cuantificat, caz in care transmite partii
solicitante in scris, cu confirmare de primire sau prin mijloace electronice,
motivele care au stat la baza deciziei de respingere, in totalitate sau partial,
a cererii de despagubire.

(3) Oferta de despagubire inaintatd persoanei prejudiciate de catre
asiguratorul RCA cuprinde modul detaliat de calcul a despagubirii de
asigurare si sursele de referinta.

(4) Daca asiguratorul RCA sau reprezentantul sdu de despagubiri nu
raspunde la cererea de despagubire in termenul si in conditiile prevazute
la alin.(2), insd existd raspundere civild delictuald si prejudiciul poate fi
cuantificat, asiguratorul RCA ramane obligat la plata despagubirii
cuvenite persoanei prejudiciate.

(5) In cazul previzut la alin.(2) lit.a), persoana prejudiciati, are obligatia
sd comunice 1n termen de 10 zile lucrdtoare, in scris sau prin mijloace
electronice, asiguratorului RCA daci acceptd sau nu oferta propusi. in
lipsa raspunsului din partea persoanei prejudiciate sau in cazul neacceptarii
ofertei de despagubire de catre persoana prejudiciata, asiguratorul RCA
achita despagubirea ofertatd persoanei prejudiciate in termenii stabiliti in
prezenta lege.
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(6) Asiguratorul RCA este obligat sd solutioneze cererea si sa achite
despagubirea de asigurare in cel mult 3 luni din data depunerii cererii de
despagubire.

(7) In cazul in care asiguratul contestd in instanta de judecata actele emise
de citre organele de constatare a circumstantelor producerii cazului
asigurat, inclusiv deciziile adoptate referitoare la stabilirea culpei
asiguratului in producerea cazului asigurat, si informeaza asiguratorul
RCA cu privire la aceasta, asiguratorul RCA poate suspenda examinarea
cererii de despagubire in partea ce tine de plata despagubirii de asigurare
pana la emiterea hotararii judecatoresti definitive privind stabilirea culpei.
(8) Daca asiguratorul RCA nu isi indeplineste obligatiile in termenul
prevazut la alin.(6) sau le indeplineste necorespunzitor, inclusiv daca
diminueaza nejustificat despagubirea de asigurare, acestuia i se aplicd o
penalitate determinatd in conformitate cu legislatia civila. Plata
penalitatilor se face odata cu plata despagubirii de asigurare.

(9) Pe durata suspendarii examindrii cererii de despagubire in conditiile
alin.(7) si pe perioada in care accidentul de vehicul face obiectul unui
proces judiciar privind stabilirea culpei, prevederile alin.(8) nu se aplica.
(10) in cazul cind vatimirile corporale si prejudiciile nepatrimoniale
(morale) fac obiectul unui litigiu, penalitatile si plata acestora sunt stabilite
de catre instanta judecatoreasca.

Articolul 23

Organismele de informare

(1) Pentru a permite persoanei vatamate sa ceara o despagubire, fiecare
stat membru creeaza sau autorizeaza un organism de informare cu
misiunea:

(a) de a tine un registru cu datele urmatoare:

(i) numerele de inmatriculare ale autovehiculelor care stationeaza in
mod obisnuit pe teritoriul statului in cauza;

(i1) numerele politelor de asigurare care acopera circulatia acestor
vehicule pentru riscurile clasificate la clasa de asigurare 10 de la
punctul A din anexa la Directiva 73/239/CEE, cu exceptia raspunderii
civile a transportatorului, precum si, atunci cand perioada de
valabilitate a politei a expirat, data la care acoperirea riscului prin
asigurare ia sfarsit;

(iii) intreprinderile de asigurare care acoperd circulatia vehiculelor
pentru riscurile clasificate la clasa de asigurare 10 de la punctul A din
anexa la Directiva 73/239/CEE, cu exceptia raspunderii civile a
transportatorului, precum si reprezentantii insarcinati cu solutionarea
cererilor de despagubire desemnati de catre aceste intreprinderi de
asigurare 1n conformitate cu articolul 21 din prezenta directiva si ale

Articolul 44. Atributii ale BNAA in calitate de centru de informare
(1) In calitate de centru de informare, BNAA are urmitoarele atributii:

a) furnizeaza, la solicitarea persoanelor prejudiciate sau a centrelor de
informare din celelalte state semnatare ale Acordului cu privire la
schimbul de informatii intre centrele de informare, date privind:

@). numele si adresa asiguratorului RCA pentru vehiculul condus de
conducétorul auto vinovat de producerea accidentului;
(ii). numele si adresa reprezentantului de despagubiri al

asiguratorului RCA, emitent al contractului de asigurare RCA/politei de
asigurare RCA pentru vehiculul condus de catre conducatorul auto vinovat
de producerea accidentului, in statul de resedinta al persoanei prejudiciate;

(iii). numarul contractului de asigurare RCA/politei de asigurare
RCA;
@iv). numele si adresa organismului autorizat sa primeasca si sa

solutioneze cererile de despagubire in statul de resedintd al persoanei
prejudiciate, pentru vehiculul condus de cétre conducdtorul auto vinovat
de producerea accidentului sau pentru cazul in care persoana proprietara a
vehiculului respectiv beneficiazd de derogare de la obligativitatea
incheierii contractului de asigurare RCA/politei de asigurare RCA;
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caror denumiri sunt notificate de catre intreprinderile de asigurare
organismului de informare in conformitate cu alineatul (2) din
prezentul articol;

(iv) lista vehiculelor care beneficiaza, in fiecare stat membru, de
derogarea de la obligatia de a fi acoperite printr-o asigurare de
raspundere civild in conformitate cu articolul 5 alineatele (1) si (2);
(v) in ceea ce priveste vehiculele mentionate la punctul (iv):

— denumirea autoritatii sau organismului desemnat in conformitate cu
articolul 5 alineatul (1) al treilea paragraf pentru despagubirea
persoanelor vatamate, In cazul in care procedura prevéazuta la articolul
2 alineatul (2) litera (a) nu este aplicabild, in cazul in care vehiculul
beneficiaza de derogarea prevazuta la articolul 5 alineatul (1) primul
paragraf;

— denumirea organismului care acopera vehiculul in statul membru
in care acest vehicul stationeaza in mod obisnuit, in cazul in care
vehiculul beneficiaza de derogarea de la articolul 5 alineatul (2);

(b) sau de a coordona colectarea si difuzarea acestor date; si

(c) de a ajuta persoanele abilitate sd cunoasca datele mentionate la
litera (a) punctele (i)-(v).

b) furnizeaza, la solicitarea persoanclor prejudiciate care prezintd un
interes legitim, numele si adresa asiguratilor sau a conducatorilor auto
declarati vinovati de producerea accidentului, dupa caz; dovada existentei
interesului legitim este in sarcina celui care face solicitarea; furnizarea
acestor date se face in conformitate cu prevederile legislatiei privind
prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date.
(10) BNAA publica si actualizeaza permanent pe site-ul propriu informatii
referitoare la demersurile necesare pentru obtinerea de la BNAA a sumelor
cuvenite persoanelor prejudiciate.

Articolul 1. Obiectul de reglementare si domeniul de aplicare

(5) Banca Nationald a Moldovei asigura implementarea, functionarea,
dezvoltarea si administrarea bazei de date privind asigurarile obligatorii
RCA incheiate pe teritoriul Republicii Moldova.

Articolul 8. Baza de date privind asigurarile obligatorii de raspundere
civila auto incheiate pe teritoriul Republicii Moldova

(1) Asiguratorii RCA transmit in timp real, in mod programatic, citre baza
de date privind asigurdrile obligatorii RCA incheiate pe teritoriul
Republicii Moldova informatii complete si corecte referitoare la
contractele de asigurare RCA incheiate pentru vehiculele inmatriculate sau
inregistrate si pentru cele care urmeaza a fi inmatriculate sau inregistrate
in Republica Moldova, inclusiv:

a) tipul contractului RCA (in functie de limitele teritoriale de acoperire;
b) data incheierii contractului RCA;

¢) modalitatea de plata a primei de asigurare;

c) data platii primei de asigurare;

d) data intrarii in vigoare a contractului RCA;

e) data expirarii contractului RCA;

f) data rezolvirii contractului RCA;

g) data ultimei modificari a contractului RCA;

h) prima de asigurare calculata;

1) statutul legal al asiguratului — persoana fizica sau persoana juridica;

j) tara de origine a asiguratului;

k) numele, prenumele, codul numeric personal, seria si numarul actului de
identitate a asiguratului persoana fizica;

1) seria, numarul si data obtinerii permisului de conducere (categoriei),
dupa caz;

m) denumirea si codul numeric unic atribuit de organul inregistrarii de stat
asiguratului persoana juridica;

n) clasa bonus-malus aplicata
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0) categoria vehiculului, marca, modelul, anul de productie, numarul de
inmatriculare, numarul unic de identificare al vehiculului (VIN), numarul
de identificare al vehiculului (IDNV) atribuit prin inregistrarea in Registrul
de Stat al Transportului (RST) in cazul vehiculelor inmatriculate in
Republica Moldova, numarul certificatului de inmatriculare, tipul si
perioada de valabilitate, tara de origine a vehiculului;

p) datele de identificare a proprietarului vehiculului;

r) informatii privind decontarea directa, in situatia in care contractul de
asigurare RCA a fost emis cu agrearea de catre parti a modalitatii de
decontare directa si dacd dauna este instrumentata prin aceasta modalitate;
s) zona pentru care a fost incheiat contractul RCA externa, dupa caz;

t) intermediarul in asigurari si/sau reasigurari;

u) date de identificare a intermediarului in asigurari si/sau in reasigurari;

V) persoana responsabild, care reprezinta interesele societatii de asigurare
sau al intermediarului in asigurdri si/sau in reasigurari, in scopul incheierii
contractului RCA;

w) alte informatii stabilite conform actelor normative ale Bancii Nationale
a Moldovei.

(2) Asiguratorii RCA transmit in timp real, in mod programatic, citre baza
de date prevazutd la alin. (1) informatii complete si corecte referitoare la
daunele inregistrate si rezerva de dauna avizata.

(3) Asiguratorii RCA actualizeaza si gestioneaza in mod continuu toate
datele/informatiile aferente dosarului de dauna pe parcursul intregii
perioade de gestionare a acestuia, pana la achitarea integrala a despagubirii
de asigurare, inclusiv informatiile privind stadiul procedurii de plata si
orice modificari relevante ale valorii daunelor.

(4) Transmiterea informatiilor prevazute la alin. (2) si (3) se realizeaza
pentru toate daunele avizate, iar acestea cuprind:

a) datele de identificare ale contractului de asigurare RCA;

b) numarul dosarului de dauna;

¢) informatiile referitoare la tipul daunei, inclusiv componenta de vatamari
corporale sau privind decesul;

d) numele, prenumele, codul numeric personal, seria si numarul actului de
identitate ale conducatorului auto responsabil de producerea accidentului,
seria, numarul si data obtinerii permisului de conducere si atributul
suplimentar, dacd are calitatea de asigurat in contractul de asigurare RCA,;
e) numarul de identificare a vehiculelor implicate in accident, numarul
unic de identificare al vehiculului (VIN), numarul de identificare al
vehiculului (IDNV) atribuit prin inregistrarea in Registrul de Stat al
Transportului (RST) in cazul vehiculelor inmatriculate in Republica
Moldova;

f) data producerii accidentului;
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g) locul producerii accidentului, intern — Republica Moldova sau extern -
alte state;

h) data avizarii daunei;

1) data constatarii prejudiciilor;

j) rezerva de dauna avizata inregistrata initial;

k) reevaluarea rezervei de daune avizate, daca este cazul;

1) data reevaluarii rezervei de daune avizate, daca este cazul,

m) data inregistrarii cererii de despagubire;

n) despagubirea achitata si daca plata este partiald sau finala;

0) data platii despagubirii;

p) data respingerii pretentiilor de despagubire, daca este cazul;

q) modalitatea de solutionare a dosarului;

r) informatii despre cererea de regres, daca este cazul;

s) informatii despre litigiu, daca este cazul — denumirea, numarul unic, data
inregistrarii dosarului

t) data prescrierii dreptului de a solicita plata despagubirilor, daca este
cazul.

u) alte informatii stabilite conform actelor normative ale Bancii Nationale
a Moldovei.

Datele mentionate la litera (a) punctele (i), (ii) si (iii) trebuie pastrate
pe o perioada de sapte ani dupa ce inmatricularea vehiculului sau
contractul de asigurare a luat sfarsit.

Articolul 8. Baza de date privind asigurarile obligatorii de raspundere
civila auto incheiate pe teritoriul Republicii Moldova
(7) Datele prevazute la alin. (1) se arhiveaza si se pastreaza pentru o
perioada de sapte ani de la data incetdrii inmatricularii vehiculului ori,
dupa caz, de la data incetarii contractului de asigurare.

Compatibil

(1a) Statele membre se asigurd ca societatile de asigurare sau alte
entitati au obligatia de a furniza informatiile mentionate la alineatul (1)
litera (a) punctele (i), (ii) si (iii) centrelor de informare si de a le
informa pe acestea ori de cate ori o politd de asigurare isi pierde
valabilitatea sau nu mai acopera un vehicul inmatriculat.

Articolul 8. Baza de date privind asigurarile obligatorii de raspundere
civild auto incheiate pe teritoriul Republicii Moldova

(5) Prevederile alin. (2) - (4) se aplica in mod corespunzator si in situatia
deschiderii unei proceduri de insolvabilitate sau unei proceduri de
lichidare bazata sau nu pe insolvabilitatea unui asigurator RCA.

(6) BNAA si Fondul de Garantare in Asigurari transmit prin intermediul
sistemelor informatice proprii, interconectate cu baza de date privind
asigurarile obligatorii RCA incheiate pe teritoriul Republicii Moldova
informatii privind daunele platite ca urmare a accidentelor produse pe
parcursul valabilitatii contractelor de asigurare RCA emise de asiguratorul
RCA aflat in procedura de insolvabilitate sau in procedura de lichidare
bazatd sau nu pe insolvabilitate.

Compatibil

(2) Intreprinderile de asigurare mentionate la alineatul (1) litera (a)
punctul (iii) notificd organismelor de informare ale tuturor statelor
membre numele si adresa reprezentantului insarcinat cu solutionarea
cererilor de despagubire, pe care l-au desemnat, in conformitate cu
articolul 21, in fiecare stat membru.

Articolul 44. Atributii ale BNAA in calitate de centru de informare
(1) In calitate de centru de informare, BNAA are urmdtoarele atributii:

a) furnizeaza, la solicitarea persoanelor prejudiciate sau a centrelor de
informare din celelalte state semnatare ale Acordului cu privire la
schimbul de informatii intre centrele de informare, date privind:

Compatibil
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(i1). numele si adresa reprezentantului de despagubiri al
asiguratorului RCA, emitent al contractului de asigurare RCA/politei de
asigurare RCA pentru vehiculul condus de catre conducatorul auto vinovat
de producerea accidentului, in statul de resedinta al persoanei prejudiciate;

(3) Statele membre se asigurd ca persoana vatdmata are dreptul, in
termen de sapte ani dupa accident, sa obtina fara intarziere, din partea
organismului de informare din statul de resedintd, din statul membru
in care vehiculul stationeaza in mod obisnuit sau din statul membru in
care s-a produs accidentul, datele urmatoare:

(a) numele si adresa Intreprinderii de asigurare;

(b) numarul politei de asigurare; si

(c) numele si adresa reprezentantului insdrcinat cu solutionarea
cererilor de despagubire de catre intreprinderea de asigurare in statul
in care are resedinta persoana vatimata. Organismele de informare
coopereaza intre ele.

Articolul 44. Atributii ale BNAA in calitate de centru de informare

(5) Solicitarea prevazuta la alin. (1) lit. b) se poate face de cdtre persoana
prejudiciatd, in mod direct sau prin intermediul centrului de informare din
statul de resedintd. Centrele de informare coopereaza intre ele.

(6) Persoana prejudiciata are dreptul, in termen de sapte ani dupa accident,
sa obtind fard intarziere, din partea BNAA, centrului de informare din
statul membru in care vehiculul stationeaza in mod obisnuit sau din statul
membru in care s-a produs accidentul, datele urmatoare:

a) numele si adresa asiguratorului RCA;

b) numarul contractului de asigurare RCA/politei de asigurare RCA; si

¢) numele si adresa reprezentantului de despagubiri in statul in care are
resedinta persoana prejudiciata.

Compatibil

(4) Organismul de informare comunica persoanei vatamate numele si
adresa proprietarului, ale conducatorului obisnuit sau ale detentorului
declarat al vehiculului in cazul in care persoana vatamata are un interes
legitim si obtina aceste informatii. In indeplinirea prezentei dispozitii,
organismul de informare se adreseaza in special:

(a) intreprinderii de asigurare; sau

(b) organismului de inmatriculare a vehiculelor.

in cazul in care vehiculul beneficiazi de derogarea previzuti la
articolul 5 alineatul (1) primul paragraf, organismul de informare
comunicd persoanei vatdmate numele autoritdtii sau organismului
desemnat, n conformitate cu articolul 5 alineatul (1) al treilea
paragraf, ca fiind insarcinat cu despagubirea persoanelor vatamate, in
cazul in care procedura mentionata la articolul 2 litera (a) nu este
aplicabila.

in cazul in care vehiculul beneficiazi de derogarea previzuti la
articolul 5 alineatul (2), organismul de informare comunica persoanei
vatdmate denumirea organismului care acopera vehiculul in tara in
care acesta stationeaza in mod obisnuit.

Articolul 44. Atributii ale BNAA 1n calitate de centru de informare

(2) In cazul producerii pe teritoriul Republicii Moldova a unui accident de
catre un vehicul care stationeaza in mod obisnuit pe teritoriul altui stat
membru, BNAA obtine informatii:

a) cu privire la teritoriul in care stationeaza in mod obisnuit vehiculul si la
numarul de inmatriculare si/sau numarul de identificare al acestuia, daca
exista;

b) in masura posibilului, cu privire la detaliile asigurarii vehiculului,
inscrise in certificatul de asigurare ,,Cartea verde” care este in posesia
detinatorului vehiculului, In masura in care aceste detalii sunt solicitate de
statul membru pe teritoriul caruia stationeaza in mod obisnuit vehiculul.
(3) BNAA comunica informatiile mentionate la alin. (2) biroului national
al asigurdtorilor din statul pe teritoriul caruia stationeaza in mod obisnuit
vehiculul mentionat la alin. (2).

(4) In scopul indeplinirii atributiilor previzute la alin. (1) lit. b), BNAA
are drept de acces pentru consultarea evidentelor cu vehicule iInmatriculate
sau Inregistrate in Republica Moldova administrate de autoritatile publice,
in conditii stabilite prin acorduri incheiate intre autoritati si BNAA.

(5) Solicitarea prevazuta la alin. (1) lit. b) se poate face de citre persoana
prejudiciatd, in mod direct sau prin intermediul centrului de informare din
statul de resedintd. Centrele de informare coopereaza intre ele.

Compatibil

(5) Statele membre se asigura ca organismele de informare furnizeaza,
fara a aduce atingere obligatiilor lor in temeiul alineatelor (1) si (4),
informatiile specificate in aceste alineate oricdrei persoane implicate
intr-un accident rutier cauzat de un vehicul acoperit de asigurarea
mentionata la articolul 3.

Articolul 44. Atributii ale BNAA in calitate de centru de informare
(1) In calitate de centru de informare, BNAA are urmdtoarele atributii:
b) furnizeaza, la solicitarea persoanelor prejudiciate care prezintd un
interes legitim, numele si adresa asiguratilor sau a conducatorilor auto
declarati vinovati de producerea accidentului, dupa caz; dovada existentei

Compatibil
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interesului legitim este in sarcina celui care face solicitarea; furnizarea
acestor date se face in conformitate cu prevederile legislatiei privind
prelucrarea datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date.
(5) Solicitarea prevazuta la alin. (1) lit. b) se poate face de cdtre persoana
prejudiciatd, in mod direct sau prin intermediul centrului de informare din
statul de resedintd. Centrele de informare coopereaza intre ele.

(6) Prelucrarea datelor cu caracter personal care rezulta din | Articolul 44. Atributii ale BNAA in calitate de centru de informare Compatibil Legea nr.195/2024 privind protectia
alineatele (1)-(5) se efectueazd in conformitate cu Regulamentul | (7) Furnizarea de date cu caracter personal potrivit alin. (1) se realizeaza datelor cu caracter personal, conform
(UE) 2016/679. in conformitate cu prevederile Legii nr.195/2024 privind protectia datelor clauzei de armonizare, a transpus
cu caracter personal. Regulamentul (UE) 2016/679 al
(8) BNAA nu prelucreaza datele cu caracter personal la care are acces Parlamentului European si al
potrivit alin. (2) in alt scop decat cel pentru care prezenta lege stabileste Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
dreptul de acces. protectia persoanclor fizice in ceea ce
(9) Prin acorduri prevazute la alin. (2) se stabilesc inclusiv masurile de priveste prelucrarea datelor cu caracter
naturd organizatorica si tehnica pentru asigurarea securitatii prelucrarilor personal si privind libera circulatie a
de date cu caracter personal efectuate, in conditiile legislatiei privind acestor date si de abrogare a Directivei
protectia datelor cu caracter personal, precum si masuri necesare pentru 95/46/CE
asigurarea:
a) controlului accesului la sisteme;
b) controlului utilizatorilor;
¢) controlului accesului la date;
d) stabilirii profilurilor utilizatorilor in raport cu sarcinile relevante in
conditiile prezentei legi;
e) mecanismelor necesare exercitdrii drepturilor de cétre persoana
vizata,
f) mecanismelor necesare pentru verificarea legalitatii prelucrarilor;
g) securitatii prelucrarilor de date cu caracter personal.
Articolul 24 Articolul 36. Atributiile BNAA-ului Compatibil Biroul National al Asiguratorilor de

Organismele de despagubire

(1) Fiecare stat membru creeazd sau autorizeaza un organism de
despagubire insarcinat cu despagubirea persoanelor vitimate in
cazurile prevazute la articolul 20 alineatul (1).

(1) BNAA indeplineste urmatoarele atributii de baza:

a) de birou national;

b) de organism de despagubire de asigurare, in conformitate cu art.41;
¢) de centru de informare, in conformitate cu art.44;

d) de organism de compensare, in conformitate cu art.42;

Autovehicule (BNAA), fiind membru al
Consiliului Birourilor (CoB) aplica si
prevederile Regulamentului general al
Consiliului Birourilor Sistemului
International de Asigurari "Carte
Verde" (care la art.3 si art.5 prevad
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Persoanele vatamate pot prezenta o cerere organismului de
despagubire din statul membru in care isi au resedinta:

(a) in cazul 1n care, in termen de trei luni de la data la care persoana
vatamatd a prezentat o cerere de despagubire intreprinderii de
asigurare a vehiculului a carui circulatie a provocat accidentul sau
reprezentantului sdu insdrcinat cu solutionarea cererilor de
despagubire, intreprinderea de asigurare sau reprezentantul sau
insdrcinat cu solutionarea cererilor de despagubire nu a dat un raspuns
justificat elementelor solicitate in cerere; sau

(b) in cazul in care intreprinderea de asigurare nu a desemnat un
reprezentant insarcinat cu solutionarea cererilor de despagubire in
statul membru de resedintd al persoanei vatdmate in conformitate cu
articolul 20 alineatul (1); in acest caz, persoanele vatamate nu pot
prezenta o cerere organismului de despagubire daca au prezentat deja
o cerere de despagubire direct intreprinderii de asigurare a vehiculului
a carui circulatie a provocat accidentul si daca au primit un raspuns
justificat in termen de trei luni de la data prezentérii cererii.

Articolul 42. Atributii ale BNAA in calitate de organism de compensare
(1) In calitate de organism de compensare BNAA intervine in urmitoarele
situatii:

a) dacd in termen de 3 luni de la data la care a adresat o cerere de
despagubire persoana rezidentd in Republica Moldova care a suferit un
prejudiciu cauzat de un accident de vehicule produs pe teritoriul unui stat
situat in limitele teritoriale de aplicare, cu exceptia Republicii Moldova,
sau pe teritoriul unui stat ter al carui birou national a aderat la Sistemul
International de Asiguriri ,,Carte Verde”, prin intermediul unui vehicul
care stationeaza in mod obisnuit pe teritoriul unui stat membru, cu exceptia
Republicii Moldova, nu a fost despagubitd sau nu a primit un raspuns
motivat de la asiguratorul RCA al vehiculului respectiv sau de la
reprezentantul de despagubiri al asigurdtorului RCA in Republica
Moldova;

b) dacd asiguratorul RCA nu si-a desemnat un reprezentant de
despagubire pe teritoriul Republicii Moldova;

¢) dacd in termen de doud luni de la data producerii accidentului
asigurdtorul RCA nu poate fi identificat.

(2) In situatia previzuti la alin. (1) lit. b), persoana prejudiciatd nu poate
prezenta o cerere organismului de compensare daca a prezentat anterior o
cerere de despagubire direct asiguratorului RCA si a primit un raspuns
justificat in termen de trei luni de la data prezentarii cererii.

Cu toate acestea, persoanele vatamate nu pot prezenta o cerere
organismului de despagubire in cazul in care au initiat o actiune directa
in justitie impotriva Intreprinderii de asigurare.

Articolul 42. Atributii ale BNAA in calitate de organism de compensare
(3) Persoanele prejudiciate nu pot prezenta o cerere BNAA, ca organism
de compensare, in cazul in care au initiat o actiune directd in justitie
impotriva asiguratorului RCA.

Compatibil

Organismul de despagubire intervine in termen de doua luni incepand
cu data la care persoana vatdmata i-a prezentat cererea de despagubire,
dar nu mai intervine in cazul in care intreprinderea de asigurare sau
reprezentantul sau insarcinat cu solutionarea cererilor de despagubire
a dat un raspuns justificat la aceasta cerere.

Articolul 42. Atributii ale BNAA in calitate de organism de compensare
(4) BNAA, ca organism de compensare, intervine in termen de doua luni
incepand cu data la care persoana prejudiciata i-a prezentat cererea de
despagubire, dar nu mai intervine in cazul in care asigurdtorul RCA sau
reprezentantul sdu de despagubire a dat un raspuns justificat la aceasta
cerere.

Compatibil

Organismul de despagubire informeaza de indata:

(a) intreprinderea de asigurare a vehiculului a cérui circulatie a
provocat accidentul sau reprezentantul insdrcinat cu solutionarea
cererilor de despagubire;

(b) organismul de despédgubire din statul membru in care are sediul
intreprinderea de asigurare care a incheiat contractul;

Articolul 42. Atributii ale BNAA 1in calitate de organism de compensare
(5) BNAA informeazd de indatd despre faptul ca a primit o cerere de
despagubire din partea persoanei prejudiciate si ca va raspunde la aceasta
in termen de douad luni de la data prezentarii cererii in cauza:

a) asigurdtorul RCA al vehiculului a carui circulatie a provocat accidentul
sau reprezentantul de despagubire;

Compatibil

modalitatea de gestionarea daunelor si
conditii de rambursare)

47



(c) persoana care a provocat accidentul, in cazul in care a fost
identificatd, de faptul cd a primit o cerere de despagubire din partea
persoanei vatamate si ca va raspunde la aceasta in termen de doua luni
de la data prezentarii cererii in cauza.

Aceasta dispozitie nu aduce atingere dreptului statelor membre de a
acorda despagubirii date de acest organism un caracter subsidiar sau
nu si de a prevedea solutionarea cererilor de despagubire intre acest
organism si persoana sau persoanele care au provocat accidentul si
celelalte intreprinderi de asigurare sau organisme de asistenta socialad
obligate sd indemnizeze persoana vatdmata pentru acelasi accident.
Cu toate acestea, statele membre nu pot autoriza organismul sa
subordoneze plata despagubirii altor conditii decat celor stabilite in
prezenta directiva, mai ales conditiei ca persoana vatdmata sa arate
prin orice mijloc ca persoana responsabild nu este in masura sau refuza
sd plateasca.

b) organismul de compensare din statul membru in care are sediul
asiguratorul RCA care a incheiat contractul;
c) persoana care a provocat accidentul, in cazul in care a fost identificata..

(2) Organismul de despagubire care a despagubit persoana vatdmata
in statul membru in care aceasta are resedinta are dreptul sa ceard
rambursarea sumei platite cu titlu de despagubire de la organismul de
despagubire din statul membru in care se afla sediul intreprinderii de
asigurare care a incheiat contractul.

Articolul 42. Atributii ale BNAA 1in calitate de organism de compensare
(6) BNAA in cazul despagubirii persoanei prejudiciate din Republica
Moldova are dreptul sa solicite rambursarea sumei platite cu titlu de
despagubire de la organismul de despagubire din statul membru in care se
afla sediul asiguratorului RCA care a incheiat contractul.

Compatibil

Acest organism de despagubire se subrogd in drepturile persoanei
vatdmate, fatd de persoana care a provocat accidentul sau fatd de
intreprinderea de asigurare a acesteia, in masura in care organismul de
despagubire din statul membru de resedintd al persoanei vatimate a
despagubit-o pe aceasta pentru prejudiciul suferit.

Fiecare stat membru este obligat sa recunoasca subrogarea stabilita de
orice alt stat membru.

Articolul 42. Atributii ale BNAA in calitate de organism de compensare
(7) BNAA se subroga 1n drepturile persoanei prejudiciate, fata de persoana
care a provocat accidentul sau fatd de asiguratorul RCA al acesteia, in
masura in care a acordat despagubiri de asigurare potrivit prezentului
articol, pentru prejudiciul suferit.
(9) BNAA, ca organism de compensare, nu are calitate de parat sau de
parte civilmente responsabild in raport cu persoanele prejudiciate in urma
producerii accidentelor de vehicule.

(10) Persoanele juridice care s-au subrogat in drepturile persoanelor
pagubite prin accidente produse in conditiile prevazute la alin. (1) lit. a) nu
pot s@ depuna cereri de despagubire la BNAA.

(3) Prezentul articol intra in vigoare:

Articolul 36. Atributiile BNAA-ului
(3) BNAA incheie memorandumuri/protocoale de colaborare privind
schimbul de informatii cu autoritdtile, institutiile si societatile care

Compatibil
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(a) dupa incheierea unui acord intre organismele de despagubire create
sau autorizate de catre statele membre, in ceea ce priveste sarcinile si
obligatiile lor si modalitatile de rambursare;

(b) incepand cu data fixata de catre Comisie dupd ce aceasta a
constatat, in stransa legaturd cu statele membre, ca s-a incheiat un
astfel de acord.

contribuie la siguranta circulatiei pe drumurile publice; pentru indeplinirea
atributiilor prevazute la alin. (1) lit. a) - d) BNAA incheie acorduri cu
entitdtile echivalente din celelalte state.

Articolul 25

Despigubirea

(1) In cazul in care nu este posibila identificarea vehiculului sau in
cazul in care in termen de 2 luni care curge de la accident este
imposibil de identificat intreprinderea de asigurare, persoana vatamata
poate prezenta o cerere de despagubire organismului de despagubire
din statul membru in care este rezidenta.

Despagubirea este varsatd in conformitate cu dispozitiile articolelor 9
si 10.

Articolul 42. Atributii ale BNAA 1in calitate de organism de compensare
(1) In calitate de organism de compensare BNAA intervine in urmitoarele
situatii:

c) dacd in termen de doud luni de la data producerii accidentului
asiguratorul RCA nu poate fi identificat.

Articolul 41.
despagubirilor
(7) Pentru cazurile de dauna care sunt solutionate prin intermediul
organismelor de compensare sau a fondurilor de garantare din statele de
resedintd ale persoanelor prejudiciate sau din statele pe teritoriul carora s-
au produs accidentele, cuantumul prejudiciului este stabilit de aceste
organisme, in conditiile respectdrii clauzelor acordului pe care l-au
incheiat cu BNAA.

Atributii ale BNAA in calitate de organism de platd a

Partial
compatibil

Biroul National al Asigurétorilor de
Autovehicule (BNAA), fiind membru al
Consiliului Birourilor (CoB) aplica si
prevederile Regulamentului general al
Consiliului Birourilor Sistemului
International de Asigurari "Carte
Verde" (art. 3 Gestionarea cererilor de
despagubire, art.6 Obligatia de
garantare)

In acest caz, in conditiile previzute la articolul 24 alineatul (2),
organismul de despagubire are o creanta:

(a) asupra fondului de garantare al statului membru in care vehiculul
stationeaza in mod obisnuit, in cazul in care intreprinderea de asigurare
nu poate fi identificata;

(b) asupra fondului de garantare al statului membru in care a avut loc
accidentul, in cazul unui vehicul neidentificat;

(c) asupra fondului de garantare al statului membru in care a avut loc
accidentul, n cazul unui vehicul dintr-o tara terta.

(2) Prezentul articol se aplicd accidentelor provocate de vehicule din
tari terte acoperite de articolele 7 si 8.

Articolul 42. Atributii ale BNAA in calitate de organism de compensare
(8) In situatiile prevazute la alin. (6), BNAA are un drept de creants, dupa
caz:

a) asupra fondului de garantare din statul membru in care vehiculul isi are
stationarea obisnuitd, in cazul in care asiguratorul RCA nu poate fi
identificat;

b) asupra fondului de garantare din statul membru pe teritoriul céruia s-a
produs accidentul, in cazul unui vehicul neidentificat;

¢) asupra fondului de garantare din statul membru pe teritoriul céruia s-a
produs accidentul, in cazul unui vehicul provenit dintr-un stat tert.

Compatibil

Articolul 25a

Protectia persoanelor prejudiciate in privinta prejudiciilor
provocate de accidente care au avut loc intr-un stat membru care
nu este statul membru de resedinti al acestora, in cazul insolventei
unei societati de asigurare

Prevederi UE
netranspuse

Urmeaza a fi transpuse printr-un alt
proiect de act normativ national
(Proiect de Lege privind Fondul de
Garantare in Asigurari urmeaza a fi
elaborat si aprobat pana in decembrie,
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(1) Fiecare stat membru infiinteazd sau autorizeaza un organism
caruia i se incredinteaza sarcina de a despagubi persoanele prejudiciate
care isi au resedinta pe teritoriul sdu, in cazurile mentionate la
articolul 20 alineatul (1), cel putin in limitele obligatiei de asigurare,
pentru daune materiale sau vatamari corporale provocate de un vehicul
asigurat de o societate de asigurare, din momentul in care:

(a) societatea de asigurare face obiectul unei proceduri de faliment;
sau

(b) societatea de asigurare face obiectul unei proceduri de lichidare, in
sensul definitiei de la articolul 268 alineatul (1) litera (d) din Directiva
2009/138/CE.

(2) Fiecare stat membru ia masurile corespunzitoare pentru a se
asigura ca organismul mentionat la alineatul (1) dispune de fonduri
suficiente pentru a despagubi persoanele prejudiciate in conformitate
cu normele stabilite la alineatul (10) atunci cand sunt datorate
despagubiri in situatiile prevazute la alineatul (1) literele (a) si (b).
Masurile respective pot include cerinte de a plati contributii financiare,
cu conditia ca acestea sa fie impuse numai societdtilor de asigurare
care au fost autorizate de statul membru care le impune.

(3) Fara a aduce atingere niciunei obligatii in temeiul articolului 280
din Directiva 2009/138/CE, fiecare stat membru se asigura cd, ori de
cate ori se emite un ordin sau se ia o decizie de cdtre o instantd
competenta sau de catre orice altd autoritate competentd de a initia
procedura mentionata la alineatul (1) litera (a) sau (b), cu privire la o
societate de asigurare al cérei stat membru de origine este statul
membru respectiv, ordinul sau decizia respectiva se fac publice.
Organismul mentionat la alineatul (1) stabilit in statul membru de
origine al societdtii de asigurare se asigurd ca toate organismele
mentionate la alineatul (1) si toate organismele de despagubire
mentionate la articolul 24 din toate statele membre sunt informate
prompt cu privire la ordinul sau decizia respectiva.

(4) Persoana prejudiciatd poate prezenta o cerere de despagubire
direct organismului mentionat la alineatul (1).

(5) La primirea cererii de despagubire, organismul mentionat la
alineatul (1) informeaza organismul echivalent din statul membru de
origine al societatii de asigurare, organismul de despagubire in temeiul
articolului 24 din statul membru de resedinta al persoanei prejudiciate
si societatea de asigurare care face obiectul procedurii de faliment sau

2026, conform Programului national de
aderare

a Republicii Moldova la Uniunea
Europeana

pentru anii 2025-2029, aprobat prin
Hotararea Guvernului nr. 306/2025)
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de lichidare ori administratorul sau lichidatorul acesteia, in sensul
definitiei de la articolul 268 alineatul (1) litera (e) si, respectiv,
litera (f) din Directiva 2009/138/CE, cu privire la faptul cé a primit o
cerere de despagubire de la persoana prejudiciata.

(6) Societatea de asigurare care face obiectul unei proceduri de
faliment sau de lichidare ori administratorul sau lichidatorul acesteia
informeazd organismul mentionat la alineatul (1) atunci cand
despagubeste sau refuza preluarea acoperirii raspunderii cu privire la
o cerere de despagubire care a fost primita si de organismul mentionat
la alineatul (1).

(7) Statele membre se asigura ca organismul mentionat la alineatul
(1), cel putin pe baza informatiilor primite la cererea sa de la persoana
prejudiciatd, inainteaza persoanei prejudiciate o ofertd justificatd de
despagubire sau un raspuns motivat, astfel cum se prevede la al doilea
paragraf de la prezentul alineat, In conformitate cu dreptul intern
aplicabil, in termen de trei luni de la data la care persoana prejudiciata
si-a prezentat cererea de despagubire organismului respectiv.

In sensul primului paragraf, organismul:

(a) inainteaza o ofertd justificatd de despagubire, in cazul in care
stabileste sa preia raspunderea pentru a acoperi despagubirea in
temeiul alineatului (1) litera (a) sau (b), raspunderea nu este
contestatd, iar prejudiciul a fost cuantificat partial sau total;

(b) furnizeaza un raspuns motivat la observatiile formulate in cererea
de despagubire, In cazul 1n care stabileste sa nu preia raspunderea
pentru a acoperi despagubirea in temeiul alineatului (1) litera (a)
sau (b) sau in cazul in care raspunderea este respinsd sau nu a fost
stabilitd in mod clar sau prejudiciul nu a fost pe deplin cuantificat.

(8) In cazul in care se datoreazi despigubiri in conformitate cu
alineatul (7) al doilea paragraf litera (a), organismul mentionat la
alineatul (1) plateste despagubirea persoanei prejudiciate fara
intarzieri nejustificate si, in orice caz, in termen de trei luni de la
acceptarea de catre persoana prejudiciatd a ofertei justificate de
despagubire mentionate la alineatul (7) al doilea paragraf litera (a).

in cazul in care prejudiciul a fost cuantificat doar partial, cerintele
privind plata despagubirii prevazute la primul paragraf se aplicd in
ceea ce priveste prejudiciul partial cuantificat, din momentul acceptarii
ofertei justificate de despagubire corespunzatoare.
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(9) Statele membre se asigura ca organismul mentionat la alineatul
(1) dispune de toate prerogativele si competentele necesare pentru a
putea coopera in timp util cu alte astfel de organisme din alte state
membre, cu organisme infiintate sau autorizate in temeiul
articolelor 10a si 24 1n toate statele membre si cu alte parti interesate,
inclusiv cu o societate de asigurare care face obiectul unei proceduri
de faliment sau de lichidare, cu reprezentantul acesteia insarcinat cu
solutionarea cererilor de despagubire, administratorul sau lichidatorul
acesteia, si cu autoritatile nationale competente ale statelor membre,
in toate etapele procedurii mentionate la prezentul articol. O astfel de
cooperare include solicitarea, primirea si furnizarea de informatii,
inclusiv cu privire la detaliile unor cereri specifice, daca este cazul.

(10) In cazul in care statul membru de origine al societitii de
asigurare mentionate la alineatul (1) este diferit de statul membru de
resedintd al persoanei prejudiciate, organismul mentionat la
alineatul (1) din statul membru de resedintd al acesteia care a
despagubit aceastd persoana in conformitate cu alineatul (8) are
dreptul sa ceard rambursarea completd a sumei plitite cu titlu de
despagubire de la organismul mentionat la alineatul (1) din statul
membru de origine al societatii de asigurare.

Organismul mentionat la alineatul (1) din statul membru de origine al
societatii de asigurare efectueaza plata catre organismul mentionat la
alineatul (1) din statul membru de resedinta al persoanei prejudiciate
care a despagubit aceastd persoana in conformitate cu alineatul (8),
intr-un termen rezonabil, care nu depaseste sase luni de la primirea
cererii pentru o astfel de rambursare, cu exceptia cazului in care
organismele respective convin in scris un alt termen.

Organismul care a acordat despagubiri in temeiul primului paragraf se
subroga in drepturile persoanei prejudiciate impotriva persoanei care
a provocat accidentul sau a societatii sale de asigurare, cu exceptia
drepturilor persoanei prejudiciate Impotriva asiguratului sau a
beneficiarului asigurarii care a provocat accidentul, in masura in care
raspunderea asiguratului sau a beneficiarului asigurdrii ar fi acoperita
de societatea de asigurare insolventd in conformitate cu dreptul intern
aplicabil. Fiecare stat membru are obligatia de a recunoaste dreptul de
subrogatie prevazut de orice alt stat membru.

(11) Alineatele (1)-(10) nu aduc atingere dreptului statelor membre
de a:
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(a) acorda despagubirii platite de organismul mentionat la alineatul (1)
un caracter subsidiar sau nu;

(b) reglementa regresul pentru acelasi accident intre:

(i) organismul mentionat la alineatul (1);

(i1) persoana sau persoanele care raspund de accident;

(iii) alte societati de asigurare sau organisme de asigurari sociale
obligate sa despagubeasca persoana prejudiciata.

(12) Statele membre nu permit ca organismul mentionat la alineatul
(1) s@ conditioneze plata despagubirii de indeplinirea altor cerinte
decat cele stabilite in prezenta directiva. In special, statele membre nu
permit ca organismul mentionat la alineatul (1) sa conditioneze plata
despagubirii de dovedirea de cdtre persoana prejudiciata a faptului ca
persoana juridica sau fizica raspunzatoare de producerea accidentului
este incapabild s plateasca sau refuza efectuarea platii.

(13) Organismele mentionate la alineatul (1) sau entitatile mentionate
la al doilea paragraf de la prezentul alineat se straduiesc sa incheie un
acord pana la 23 decembrie 2023 pentru a pune in aplicare prezentul
articol, in ceea ce priveste functiile si obligatiile lor, precum si
procedurile de rambursare in temeiul prezentului articol.

in acest scop, pani la 23 iunie 2023, fiecare stat membru:

(a) infiinteaza sau autorizeaza organismul mentionat la alineatul (1) si
il abiliteaza sa negocieze si sa incheie un astfel de acord; sau

(b) desemneaza o entitate si o abiliteaza sa negocieze si sa incheie un
astfel de acord, la care va deveni parte organismul mentionat la
alineatul (1) de indata ce este infiintat sau autorizat.

Acordul mentionat la primul paragraf se notifica imediat Comisiei.

in cazul in care acordul mentionat la primul paragraf nu este incheiat
pana la 23 decembrie 2023, Comisia este imputernicita sa adopte acte
delegate in conformitate cu procedura mentionatd la articolul 28b
pentru a specifica sarcinile procedurale si obligatiile procedurale ale
organismelor mentionate la alineatul (1) in ceea ce priveste
rambursarea.

Articolul 26

Organismul central

Statele membre iau toate masurile corespunzitoare pentru a facilita
punerea, in timp util, la dispozitia persoanelor prejudiciate,
asiguratorilor acestora sau reprezentantilor lor legali a datelor esentiale
necesare pentru solutionarea cererilor de despagubire.

Articolul 26. Informatia despre accident

(1) Institutiile subordonate ale Ministerului Afacerilor Interne, organele de
drept si instantele judecatoresti, institutiile medicale si alte persoane
juridice de drept public si privat, competente sa cerceteze accidente de
vehicule ori sd evalueze starea de sandtate a persoanelor prejudiciate unui
astfel de eveniment prezinta obligatoriu, la cererea asiguratorului RCA, a

Compatibil
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Aceste date esentiale sunt, dupa caz, puse la dispozitie sub forma
electronica intr-un depozit central in fiecare stat membru si sunt
accesibile partilor implicate in acest caz, la cererea lor expresa.

BNAA si a Fondului de Garantare in Asigurari, in termen de cel mult 30
de zile de la solicitare, informatiile detinute cu privire la cauzele si
imprejurdrile producerii riscurilor asigurate si la prejudiciile ori vatamarile
corporale provocate, in vederea stabilirii i platii de catre asiguratorii RCA
si de catre BNAA a despagubirilor cuvenite sau pentru exercitarea
dreptului de regres.

(2) Informatiile specificate la alin.(1) se prezintd pe suport de hartie, in
forma electronica ori prin convertirea documentatiei intr-un format
electronic usor accesibil, inclusiv cu utilizarea semnaturii electronice
simple. in cazul in care informatia necesard se regiseste in Registrul de
stat al accidentelor rutiere, aceasta va fi obtinutd de catre asiguratorul RCA
prin intermediul platformei de interoperabilitate (MConnect), direct din
registrul mentionat.

(3) Ministerul Afacerilor Interne, Agentia Servicii Publice si Agentia
Nationala Transport Auto asigurd interoperabilitatea bazei de date cu
informatii privind vehiculele inmatriculate si informatii referitoare la
amenzi si alte sanctiuni aplicate conducatorilor vehiculelor necesare
pentru buna functionare a bazei de date privind asigurarile obligatorii RCA
incheiate pe teritoriul Republicii Moldova in mod continuu si in timp util.
(4) in situatii justificate, in vederea satisfacerii interesului public general,
se permite schimbul de date si informatii dintre baza de date privind
asigurarile obligatorii RCA incheiate pe teritoriul Republicii Moldova si
alte baze de date administrate de catre alte institutii si autoritati publice, in
baza acordurilor de schimb de informatii incheiate; schimbul de date si
informatii, cat si prelucrarea acestora se realizeazd cu respectarea
legislatiei europene si nationale privind protectia persoanelor fizice in ceea
ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date.

Articolul 26a Articolul 36. Atributiile BNAA-ului Compatibil
Informarea persoanelor prejudiciate (4) BNAA asigura accesul persoanelor prejudiciate la informatii privind

Statele membre care infiinteaza sau autorizeaza mai multe organisme | posibilele modalitati de a solicita despagubiri.

de despagubire in temeiul articolului 10 alineatul (1), al articolului 10a

alineatul (1), al articolului 24 alineatul (1) si al articolului 25a | Articolul 44. Atributii ale BNAA fin calitate de centru de informare

alineatul (1) se asigurd cd persoanele prejudiciate au acces la | (10) BNAA publica si actualizeaza permanent pe site-ul propriu informatii

informatii esentiale cu privire la posibilele modalititi de a solicita | referitoare la demersurile necesare pentru obtinerea de la BNAA a sumelor

despagubiri. cuvenite persoanelor prejudiciate.

Articolul 27 CAPITOLUL VI Compatibil
Sanctiuni RASPUNDERI SI SANCTIUNI

Statele membre stabilesc regimul sanctiunilor aplicabile in cazul
incdlcarii dispozitiilor de drept intern adoptate pentru aducerea la

Articolul 49. Sanctiuni si masuri sanctionatoare aplicabile asiguratorilor
RCA
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indeplinire a prezentei directive, ludnd orice masura necesara pentru a
asigura punerea in aplicare a acestora. Sanctiunile astfel prevazute
trebuie sa fie eficiente, proportionale si sa aiba un efect descurajant.
Statele membre notifica Comisiei orice modificare a dispozitiilor
adoptate in aplicarea prezentului articol, cat mai curand posibil.

(1) 1In cazul nerespectirii prevederilor prezentei legi sau ale actelor
normative emise pentru punerea in aplicare a prezentei legi de catre
asiguratorul RCA, inclusiv de catre cel care desfasoara activitate de
asigurare in Republica Moldova in baza dreptului de stabilire si a libertatii
de a presta servicii, si/sau de catre persoanele care fac parte din organele
de conducere ale acestuia si/sau de catre cele care detin functii-cheie ori
alte functii critice, precum si de catre personalul propriu al acestuia direct
implicat in activitdti de distributie de asigurari RCA, precum si in cazul
neexecutdrii sanctiunilor si madsurilor de supraveghere, constatarea
incélcarilor si aplicarea masurilor de supraveghere, sanctionatorii si/sau a
sanctiunilor se efectueaza conform Legii nr. xx/2026 privind activitatea de
asigurare si de reasigurare, Legii nr. 548/1995 cu privire la Banca
Nationala a Moldovei, Legii nr.192/1998 privind Comisia Nationala a
Pietei Financiare si Codului contraventional.

(2) Asiguratorul RCA si persoanele care fac parte din organele de
conducere ale acestuia isi asuma raspunderea pentru activitatea desfasurata
potrivit prevederilor prezentei legi de catre reprezentantii de despagubiri
desemnati si de catre personalul propriu al asigurdtorului RCA direct
implicat in activitati de distributie de asigurari RCA.

(3) In cazul in care Comisa Nationali a Pietei Financiare constati
nerespectarea de catre reprezentantii de despagubiri a prevederilor art.9
alin.(2), impune asiguratorului RCA sa ia masurile necesare pentru
remedierea deficientelor constatate. Constituite fapta sanctionabilad
nerespectarea de catre asiguratorul RCA si/sau persoanele care fac parte
din organele de conducere ale acestuia a obligatiilor de remediere a
deficientelor constatate in activitatea reprezentantilor de despagubiri in
termenul stabilit de catre Comisa Nationala a Pietei Financiare

(4) In functie de natura si gravitatea faptei, Banca Nationald a Moldovei
poate aplica asiguratorilor RCA care desfasoara activitate de asigurare in
Republica Moldova in baza dreptului de stabilire si a libertatii de a presta
servicii sanctiunea complementard in forma de interdictie de a mai
subscrie noi contracte de asigurare RCA pe teritoriul Republicii Moldova
incepand cu data prevazuta in actul individual emis de Banca Nationala a
Moldovei.

Articolul 50. Sanctiuni si masuri sanctionatoare aplicabile distribuitorilor
de asigurdri RCA, altii decat asiguratorii RCA, si/sau Biroului National al
Asiguratorilor de Autovehicule

(1) Sunt considerate incalcari pe piata asigurarilor obligatorii de
raspundere civila auto savarsite de catre distribuitorii de asigurdri RCA,
altii decat asiguratorii RCA, si/sau BNAA: nerespectarea prevederilor
prezentei legi si ale actelor normative emise in aplicarea acesteia;
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nerespectarea conditiilor de licentiere si a deciziilor emise intru
conformarea activitatii; impiedicarea exercitarii drepturilor Béncii
Nationale a Moldovei si/sau Comisiei Nationale a Pietei Financiare
conferite de prezenta lege si refuzul nejustificat de a raspunde solicitarilor
autoritatilor mentionate in exercitarea atributiilor , inclusiv nerespectarea
obligatiilor de furnizare a documentelor, datelor si informatiilor prevazute
de prezenta lege si de actele normative emise in aplicarea acesteia;
neexecutarea sanctiunilor si masurilor de supraveghere, precum si faptele
stabilite expres in Codul contraventional si in Codul penal.

(2) In caz de constatare a incilcarilor mentionate la alin.(1), Banca
Nationala a Moldovei si/sau Comisia Nationald a Pietei Financiare pot
aplica distribuitorilor de asigurari RCA, altii decat asiguratorii RCA,
si/sau BNAA urmatoarele sanctiuni si masuri sanctionatoare:

a) avertisment in scris;

b) suspendarea sau retragerea certificatelor de calificare eliberate de
aceasta,

¢) amendad aplicata persoanelor cu functie de conducere din cadrul
intermediarului in asigurari si/sau in reasigurari, persoanelor din cadrul
organelor de conducere al BNAA, in marime de la 1 1a 100 de salarii medii
ale persoanei fizice sanctionate, care includ toate beneficiile (suplimente,
prime si alte adaosuri la salariul de functie), fiind luat in calcul salariul
mediu pentru:

i) ultimele 12 luni lucrate in cadrul entitatii supravegheate respective,
precedente datei la care s-a constatat fapta;

ii) perioada totald lucratd in cadrul entitatii supravegheate respective,
precedenta datei la care s-a constatat fapta, dacad perioada respectiva este
mai mica de 12 luni;

iii) ultimele 12 luni lucrate in cadrul entitatii supravegheate respective, in
cazul in care raporturile de munca au incetat inainte de data la care s-a
constatat fapta;

iv) perioada totala lucratd in cadrul entitatii supravegheate respective, in
cazul in care perioada respectiva este mai mica de 12 luni si raporturile de
munca au incetat Inainte de data la care s-a constatat fapta;

d) amenda aplicata intermediarului in asigurari persoana fizica in marime
de la 5000 de lei pana la 1 milion de lei;

¢) amenda aplicata persoanei fizice, alta decat cele mentionate la lit.c)—d),
in marime de la 5000 de lei la 1 milion de lei;

f) amenda de pana la 15% din capitalul social aplicatd intermediarului in
asigurari gi/sau in reasigurari;

g) retragerea aprobarii acordate de Banca Nationald a Moldovei;

h) interzicerea dreptului de a ocupa functii care necesita aprobarea
Bancii Nationale a Moldovei pentru o perioada cuprinsa intre unu si 5 ani
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de la comunicarea deciziei de sanctionare sau la o alta datd mentionata in
mod expres in aceasta;

j) alte sanctiuni si masuri sanctionatoare prevazute de prezenta lege.

(3) Sanctiunile prevazute la alin.(2) lit.a), c)—e) si g) se aplica persoanelor
carora le poate fi imputatd fapta, intrucat aceasta nu s-ar fi produs daca
persoanele respective si-ar fi exercitat in mod corespunzitor
responsabilitatile care decurg din indatoririle functiei lor, stabilite conform
legislatiei, actelor normative emise in aplicarea prezentei legi si cadrului
intern de administrare, ori, dupa caz, persoanelor in privinga carora Banca
Nationala a Moldovei si/sau Comisia Nationald a Pietei Financiare
constata ca acestea nu actioneaza in conformitate cu regulile unei practici
prudente si sanatoase gi/sau ca nu mai corespund cerintelor de reputatie si
competentd adecvatd naturii, extinderii §i complexitdtii activitatii
intermediarului  in asigurari si/sau in reasigurari, BNAA i
responsabilitatilor incredintate.

(4) Aplicarea sanctiunilor si a masurilor sanctionatoare potrivit prezentei
legi nu inldtura raspunderea materiald, civila, contraventionala sau penala,
dupa caz.

(5) Avertismentul prevazut la alin.(2) lit.a) include, de regula, informarea
despre incalcarile constatate, cerinta de lichidare in termenul stabilit a
sanctiuni mai aspre si/sau a altor masuri previdzute de prezenta lege, in
cazul neinlaturarii in termenul stabilit a incélcarilor constatate sau in cazul
comiterii repetate a acestora. De asemenea, acesta se aplica la constatarea
pentru prima datd a incalcarii care nu afecteaza drepturile si interesele
consumatorilor.

(6) Avertismentul poate fi aplicat concomitent cu alte sanctiuni prevazute
la alin.(2) sau independent de acestea.

(7) Amenda, aplicata in temeiul prezentului articol, se varsa la bugetul de
stat.

(8) La stabilirea tipului sanctiunii si a cuantumului amenzii, autoritatea de
supraveghere examineaza toate circumstantele relevante ale savarsirii
faptei, inclusiv urmatoarele aspecte, dupa caz:

a) gravitatea si durata faptei;

b) gradul de vinovitie a persoanei responsabile;

¢) capacitatea financiara a persoanei responsabile de incalcare, astfel cum
rezulta, de exemplu, din venitul anual al persoanei fizice responsabile sau
din cifra de afaceri totald a persoanei juridice responsabile;

d) importanta profiturilor realizate sau a pierderilor evitate de catre
persoana responsabila, in beneficiul acesteia, in masura in care acestea pot
fi determinate;
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e) prejudiciile cauzate contractantilor, asiguratilor, reasiguratilor,
beneficiarilor asigurarii, terfilor pagubiti si altor persoane ale caror
drepturi pot fi lezate, in masura in care pot fi determinate;

f) gradul de cooperare cu Banca Nationala a Moldovei si/sau Comisia
Nationala a Pietei Financiare;

g) incélcadrile savarsite anterior;

h) orice posibile consecinte sistemice ale faptei savarsite.

(9) Sanctiunile aplicate trebuie sa fie eficace si proportionale cu incalcarile
constatate si sa fie de natura a avea un efect descurajant.

(10) Prejudiciile cauzate ca rezultat al incdlcarii legislatiei privind
activitatea pe piata asigurarilor obligatorii de rdspundere civild auto,
urmeaza a fi reparate in modul stabilit de legislatie.

(11) Actele prin care sunt aplicate sanctiuni gi/sau masuri sanctionatoare
potrivit prezentei legi se emit de cdtre Comitetul executiv al Bancii
Nationale a Moldovei si/sau Consiliul de Administratie al Comisiei
Nationale a Pietei Financiare. Sanctiunea prevazuta la alin.(2) lit.a) poate
fi aplicatdi de catre Guvernatorul, prim-viceguvernatorul sau
viceguvernatorii Bancii Nationale a Moldovei si/sau Presedintele,
vicepresedintele Comisiei Nationale a Pietei Financiare.

(12) Savarsirea de catre intermediarii secundari persoane fizice si
juridice a faptelor sanctionabile prevazute la alin.(1) atrage raspunderea
asiguratorilor RCA sau a intermediarilor principali in numele carora
acestia desfasoara activitate de distributie de asigurari RCA si aplicarea
prevederilor alin. (2). Pe langd masurile prevazute anterior, in functie de
natura $i gravitatea faptei, Banca Nationald a Moldovei poate dispune
asiguratorilor RCA si intermediarilor principali radierea intermediarii
secundari persoane fizice si juridice din registrul intermediarilor
secundari.

(13) Sanctiunile pot fi aplicate concomitent cu masurile sanctionatoare
prevazute de prezenta lege sau independent de acestea.

CAPITOLUL 8

DISPOZITII FINALE

Articolul 28

Dispozitii interne

(1) Statele membre pot, in conformitate cu tratatul, sd mentina si sa
puna in vigoare dispozitii mai favorabile pentru persoana vatimata
decat dispozitiile necesare aducerii la indeplinire a prezentei directive.
Statele membre pot prevedea obligativitatea asigurarii RCA care
indeplineste cerintele prezentei directive pentru orice echipament
motorizat utilizat pentru transportul pe uscat care nu se incadreaza in

Articolul 3. Notiuni principale

31) vehicul —

¢) orice remorcd destinata utilizarii cu vehiculul mentionat la lit. a) sau b),
indiferent daca este cuplata sau necuplata;

Partial
compatibil
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definitia notiunii de ,,vehicul” de la articolul 1 punctul 1 si caruia nu i
se aplica articolul 3. Norme UE Nu necesita transpunere
neaplicabile
(2) Comisiei 1i sunt comunicate de cdtre statele membre textele
principalelor dispozitii de drept intern pe care le adopta in domeniul
reglementat de prezenta directiva.

Articolul 28a
Procedura comitetului Norme UE Nu necesita transpunere
(1) Comisia este asistatd de Comitetul European pentru asigurari si neaplicabile

pensii ocupationale instituit prin Decizia 2004/9/CE a Comisiei (°).
Respectivul comitet reprezinta un comitet in intelesul Regulamentului
(UE) nr. 182/2011 al Parlamentului European si al Consiliului ().
(2) in cazul in care se face trimitere la prezentul alineat, se aplica
articolul 4 din Regulamentul (UE) nr. 182/2011.

Articolul 28b Norme UE Nu necesita transpunere
Exercitarea competentelor delegate neaplicabile
(1) Competenta de a adopta acte delegate este conferitd Comisiei in
conditiile prevazute la prezentul articol.

(2) Competenta de a adopta acte delegate mentionata la articolul 9
alineatul (2) se confera Comisiei pe o perioada nedeterminata de la 22
decembrie 2021.

Competenta de a adopta acte delegate mentionata la articolul 10a
alineatul (13) al patrulea paragraf si la articolul 25a alineatul (13) al
patrulea paragraf se conferd Comisiei pe o perioada de sapte ani de la
22 decembrie 2021. Delegarea de competente se prelungeste tacit cu
perioade de timp identice, cu exceptia cazului in care Parlamentul
European sau Consiliul se opune prelungirii respective cu cel putin trei
luni Tnainte de incheierea fiecarei perioade.

(3) Delegarea de competente mentionata la articolul 9 alineatul (2),
articolul 10a alineatul (13) al patrulea paragraf si articolul 25a
alineatul (13) al patrulea paragraf poate fi revocatd oricand de
Parlamentul European sau de Consiliu. O decizie de revocare pune
capat delegarii de competente specificate in decizia respectiva. Decizia
produce efecte din ziua care urmeazd datei publicarii acesteia in

5 Decizia 2004/9/CE a Comisiei din 5 noiembrie 2003 de instituire a Comitetului European pentru asigurari si pensii ocupationale (JO L 3, 7.1.2004, p. 34)

6 Regulamentul (UE) nr. 182/2011 al Parlamentului European si al Consiliului din 16 februarie 2011 de stabilire a normelor si principiilor generale privind mecanismele de control de catre statele membre al exercitarii competentelor de
executare de catre Comisie (JO L 55, 28.2.2011, p. 13)


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX:02009L0103-20231223#E0005
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX:02009L0103-20231223#E0006

Jurnalul Oficial al Uniunii Europene sau de la o datd ulterioard
mentionata in decizie. Decizia nu aduce atingere actelor delegate care
sunt deja in vigoare.

(4) Inainte de adoptarea unui act delegat, Comisia consultd expertii
desemnati de fiecare stat membru in conformitate cu principiile
prevazute in Acordul interinstitutional din 13 aprilie 2016 privind o
mai buni legiferare (7).

(5) De indatd ce adopta un act delegat, Comisia il notifica simultan
Parlamentului European si Consiliului.

(6) Un act delegat adoptat in temeiul articolului 9 alineatul (2), al
articolului 10a alineatul (13) al patrulea paragraf si al articolului 25a
alineatul (13) al patrulea paragraf intrd in vigoare numai in cazul in
care nici Parlamentul European si nici Consiliul nu au formulat
obiectii in termen de trei luni de la notificarea acestuia catre
Parlamentul European si Consiliu, sau in cazul in care, inaintea
expirdrii termenului respectiv, Parlamentul European si Consiliul au
informat Comisia ca nu vor formula obiectii.

Respectivul termen se prelungeste cu trei luni la initiativa
Parlamentului European sau a Consiliului.

Articolul 28¢

Evaluare si revizuire

(1) 1Intermen de cel mult cinci ani de la data de aplicare a articolului
10a si, respectiv, a articolului 25a, astfel cum se mentioneaza la
articolul 30 al doilea, al treilea si al patrulea paragraf, Comisia prezinta
Parlamentului European si Consiliului un raport privind functionarea
organismelor mentionate la articolele 10a si 25a, cooperarea dintre
acestea si finantarea lor. Daca este cazul, raportul este insotit de o
propunere legislativi. In ceea ce priveste finantarea organismelor
respective, raportul respectiv include cel putin:

(a) o evaluare a capacititilor de finantare si a nevoilor de finantare ale
organismelor de despagubire in ceea ce priveste pasivele potentiale ale
acestora, tinand seama de riscul de insolventa a asiguratorilor RCA de
pe pietele statelor membre;

(b) o evaluare a armonizarii abordarilor de finantare a organismelor de
despagubire;

Norme UE
neaplicabile

Nu necesita transpunere

7J0 L 123, 12.5.2016, p. 1.

60



(¢) in cazul in care raportul este insotit de o propunere legislativa, o
evaluare a impactului contributiilor asupra primelor de asigurare RCA.

(2) Péana la 24 decembrie 2030, Comisia prezinta Parlamentului
European, Consiliului si Comitetului Economic si Social European un
raport in care evalueaza punerea in aplicare a prezentei directive, cu
exceptia elementelor care fac obiectul evaludrii mentionate la alineatul
(1), inclusiv 1n ceea ce priveste:

(a) punerea in aplicare a prezentei directive tinand seama de evolutiile
tehnologice, in special in ceea ce priveste vehiculele autonome si
semiautonome;

(b) caracterul adecvat al domeniului de aplicare al prezentei directive,
avand in vedere riscurile de accidente prezentate de diferite
autovehicule;

(c) analiza eficacitatii sistemelor de schimb de informatii in scopul
verificarii asigurarilor in situatii transfrontaliere, inclusiv, daca este
necesar, analiza fezabilitatii utilizarii in astfel de cazuri a sistemelor
existente de schimb de informatii si, in orice caz, o analizd a
obiectivelor sistemelor de schimb de informatii si o evaluare a
costurilor acestora; si

(d) utilizarea de catre societatile de asigurare a sistemelor in care
primele sunt influentate de certificatele privind istoricul daunelor ale
asiguratilor, printre altele a sistemelor bonus-malus sau a
,bonificatiilor la reinnoirea contractului fara daune produse”.
Raportul este insotit, daca este cazul, de o propunere legislativa.

Articolul 29

Abrogare

Directivele 72/166/CEE, 84/5/CEE, 90/232/CEE, 2000/26/CE si
2005/14/CE, astfel cum au fost modificate prin directivele mentionate
in anexa [ partea A, se abroga, fara a aduce atingere obligatiilor statelor
membre in ceea ce priveste termenele de transpunere in dreptul intern
si de aplicare a directivelor mentionate in anexa I partea B.
Trimiterile la directivele abrogate se interpreteazd ca trimiteri la
prezenta directivd si se citesc in conformitate cu tabelul de
corespondentd din anexa II.

Norme UE
neaplicabile

Nu necesita transpunere

Articolul 30

Intrare in vigoare

Prezenta directiva intra in vigoare in a doudzecea zi de la data
publicarii in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene.

Articolul 10a alineatele (1)-(12) se aplica de la data acordului
mentionat la articolul 10a alineatul (13) primul paragraf sau de la data

Capitolul VI

DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII

Capitolul VI

DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII

Articolul 51. Dispozitii finale

(1) Prezenta lege intrd in vigoare la 1 ianuarie 2028, cu exceptia art.3
pct.26), art.7 alin.(1) lit.c), art.9, art.15 alin.(5), art.48 alin.(1) care se pun
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aplicarii actului delegat al Comisiei mentionat la articolul 10a
alineatul (13) al patrulea paragraf.

Articolul 25a alineatele (1)-(12) se aplicd de la data acordului
mentionat la articolul 25a alineatul (13) primul paragraf sau de la data
aplicarii actului delegat al Comisiei mentionat la articolul 25a
alineatul (13) al patrulea paragraf.

Cu_toate acestea, articolul 10a alineatele (1)-(12) si articolul 25a
alineatele (1)-(12) nu se aplicd inainte de 23 decembrie 2023.
Articolul 16 al doilea paragraf a doua teza si al treilea, al patrulea si al
cincilea paragraf se aplicé de la 23 aprilie 2024 sau de la data aplicarii
actului de punere in aplicare al Comisiei mentionat la articolul 16 al
saselea paragraf, oricare dintre aceste date este ulterioara.

in aplicare la data intrarii in vigoare a Tratatului de aderare a Republicii
Moldova la Uniunea Europeana.

(2) Prevederile mentionate la art.11 alin.(3) devin caduce, iar prevederile
art.46 si 47 se pun in aplicare la data intrérii in vigoare a Acordului
multilateral, in sensul notiunii din art.3 pct.2), pentru BNAA.

(3) Guvernul, in comun cu Banca Nationald a Moldovei si Comisia
Nationala a Pietei Financiare, pana la data intrérii In vigoare a prezentei
legi, va prezenta Parlamentului propuneri privind aducerea legislatiei in
vigoare in concordanta cu prezenta lege.

(4) Banca Nationala a Moldovei si Comisia Nationala a Pietei Financiare,
in termen de 12 luni de la data adoptarii prezentei legi, vor elabora si vor
adopta actele normative necesare pentru executarea prezentei legi.

(5) La data intrarii in vigoare a prezentei legi se abroga Legea nr.106/2022
privind asigurarea obligatorie de raspundere civild auto pentru pagube
produse de vehicule.

(6) Orice referire sau trimitere, in actele normative existente, la data
intrarii in vigoare a prezentei legi, la Legea nr. 106/2022 privind
asigurarea obligatorie de raspundere civila auto pentru pagube produse de
vehicule, cu modificarile si completarile ulterioare, abrogata prin prezenta
lege, se considera ca referire si/sau trimitere la prezenta lege.

Articolul 31

Destinatari

Prezenta directiva se adreseaza statelor membre.
Adoptata la Strasbourg, 16 septembrie 2009.

Norme UE
neaplicabile

Nu necesita transpunere

ANEXAT

PARTEA A

Directivele abrogate si lista modificarilor ulterioare
(mentionate la articolul 29)

Directiva 72/166/CEE a Consiliului

(JOL 103,2.5.1972,p. 1)

Directiva 72/430/CEE a Consiliului

(JOL 291,28.12.1972, p. 162)

Directiva 84/5/CEE a Consiliului

(JOL 3, 11.1.1984, p. 17)

Numai articolul 4

Directiva 2005/14/CE a Parlamentului European si a Consiliului
(JOL 149, 11.6.2005, p. 14)

Numai articolul 1

Directiva 84/5/CEE a Consiliului

(JOL 3, 11.1.1984, p. 17)

Anexa I punctul IX.F la Actul de aderare din 1985
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(JOL 302,15.11.1985, p. 218)

Directiva 90/232/CEE a Consiliului

(JOL 129, 19.5.1990, p. 33)

Numai articolul 4

Directiva 2005/14/CE a Parlamentului European si a Consiliului
(JOL 149, 11.6.2005, p. 14)

Numai articolul 2

Directiva 90/232/CEE a Consiliului

(JOL 129, 19.5.1990, p. 33)

Directiva 2005/14/CE a Parlamentului European si a Consiliului
(JOL 149, 11.6.2005, p. 14)

Numai articolul 4

Directiva 2000/26/CE a Parlamentului European si a Consiliului
(JO L 181, 20.7.2000, p. 65)

Directiva 2005/14/CE a Parlamentului European si a Consiliului
(JOL 149, 11.6.2005, p. 14)

Numai articolul 5

Directiva 2005/14/CE a Parlamentului

PARTEA B
Termene de transpunere in dreptul intern si de aplicare
(mentionate la articolul 29)

Directiva Termen de Data de aplicare
transpunere

72/166/CEE 31 decembrie 1973 [—

72/430/CEE — 1 ianuarie 1973

84/5/CEE 31 decembrie 1987 (31 decembrie 1988

90/232/CEE 31 decembrie 1992 [—

2000/26/CE 19 iulie 2002 19 ianuarie 2003

2005/14/CE 11 iunie 2007 —

Sectiunea 1

Obiectul, notiuni, domeniul de aplicare

si alte prevederi generale

Articolul 1. Obiectul de reglementare si domeniul de aplicare

(1) Prezenta lege reglementeaza:

a) asigurarea obligatorie de raspundere civila auto pentru prejudicii
produse tertilor prin accidente de vehicule, denumitd in continuare
asigurare RCA, si exigentele fata de asiguratorul RCA;

b) raporturile juridice dintre asiguratori, asigurati si persoane terte ce
deriva din contractul de asigurare RCA;

¢) modul de organizare si functionare a Biroului National al Asiguratorilor
de Autovehicule (in continuare — BNAA).

Prevederi
nationale
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(2) In sensul prezentei legi, prin termenul de ,,despigubire de asigurare”
se va intelege atdt despagubire de asigurare, cit si indemnizatic de
asigurare, iar prin termenul de ,prejudiciu” se va intelege, dupa caz,
pagubd, dauna, vatamare corporala, deces si prejudiciu nepatrimonial
(moral), cu exceptia cazurilor in care se prevede altfel.

(3) in limitele prevederilor prezentei legi, Banca Nationali a Moldovei
exercita atributii de reglementare, supraveghere si control cu privire la:

a) acordarea, reperfectarea si retragerea licentei pentru asigurarea RCA;
b) tarifele de prime de asigurare RCA;

¢) baza de date privind asigurdrile obligatorii RCA incheiate pe teritoriul
Republicii Moldova;

d) BNAA.

(4) In limitele prevederilor prezentei legi, Comisia Nationald a Pietei
Financiare exercitd atributii de reglementare, supraveghere si control cu
privire la:

a) contractul de asigurare RCA, riscuri acoperite si clauze contractuale de
excludere;

b) constatarea amiabild a accidentului;

¢) categoriile de persoane prejudiciate, drepturile si obligatiile acestora;
d) exercitarea drepturilor si obligatiilor asigurdtorului RCA;

e) procedura de notificare a producerii cazului asigurat si constatarea
prejudiciilor;

f) stabilirea si plata despagubirii si/sau indemnizatiei de asigurare;

g) despagubirea directd dintre asiguratorii RCA;

h) sistemele informationale automatizate de evaluare in domeniul auto.
(5) Banca Nationald a Moldovei asigura implementarea, functionarea,
dezvoltarea si administrarea bazei de date privind asigurarile obligatorii
RCA 1incheiate pe teritoriul Republicii Moldova.

Articolul 3. Notiuni principale

Termenii si expresiile utilizati/utilizate in prezenta lege au intelesul
prevazut la art.3 din Legea nr.xx/2026 privind activitatea de asigurare si
de reasigurare, la art.  xx alin. __.xx din Legea nr.xx/2026 privind
distributia de asigurari, precum si in sensul prezentei legi, urmatoarele
notiuni semnifica:, urmatoarele notiuni semnifica:

6) atelier de autoservice — persoana juridicad care are inscris ca obiect de
activitate executarea de lucrari de intretinere si reparatie a vehiculelor si
este autorizatd pentru aceste activitdti; pentru reparatiile efectuate pe
teritoriul Republicii Moldova atelierul de autoservice se inregistreaza de
catre Agentia Nationald a Transportatorilor Auto, conform cadrului
normativ;

Prevederi
nationale
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15) dauna partiald - situatia unui vehicul sau unui bun avariat a carui
valoare de reparatie nu depaseste valoarea de piatd a acestuia;

16) daund totald economica - situatia unui vehicul sau unui bun avariat a
carui valoare de reparatie depaseste valoarea de piata a acestuia;

18) distribuitor de asigurari RCA - asigurator RCA sau orice intermediar
de asigurari, intermediar de asigurdri auxiliare , care subscrie asigurari
RCA;

23) prejudiciu — efect negativ suferit de catre persoana prejudiciata in urma
producerii unui risc acoperit printr-un contract de asigurare RCA;

24) prejudiciu nepatrimonial (prejudiciu moral) - prejudiciu, astfel cum
este prevazut la art.19 alin.(3) din Codul civil nr.1107/2002;

30) utilizator — persoana fizica sau juridica careia proprietarul vehiculului
ii acorda dreptul de folosintd asupra acestuia in baza unui contract de
locatiune, contract de leasing financiar sau alt act juridic intocmit in
conformitate cu legislatia;

Articolul 6. Cazul asigurat

(7) Nu se considerd caz asigurat daca accidentul a avut loc ca urmare a
unui eveniment in afara controlului, inclusiv ca urmare a diferitor masuri
militare instituite pe durata starii de urgenta, de asediu sau de razboi sau a
unor evenimente provocate de calamitdti naturale, explozii nucleare,
radiatie sau poluare radioactiva, dezordini in masa, precum si de activitati
teroriste.

Articolul 7. Exigente fati de asiguritorul RCA

(1) In vederea obtinerii licentei pentru a subscrie toate riscurile din clasa
10 aferentd asigurarilor de raspundere civild auto, care acoperd orice
daune care rezulta din utilizarea vehiculelor rutiere, inclusiv raspunderea
transportatorului din sectiunea A prevazuta in legislatia privind activitatea
de asigurare sau de reasigurare sau in vederea extinderii licentei pentru
practicarea asigurarii RCA, solicitantul depune o cerere insotitd de
documentele prevazute in actele normative ale Bancii Nationale a
Moldovei si indeplineste cumulativ urmatoarele conditii:

a) dispune de o structura adecvatd atat pentru activitatea de contractare a
asigurarii RCA, cat si pentru cea de constatare si de lichidare daune;

b) efectueaza activitate de constatare si de lichidare a daunelor pe intreg
teritoriul Republicii Moldova prin personal propriu specializat;

¢) dispune cel putin de cate un reprezentant de despagubiri in fiecare stat
situat in limitele teritoriale de aplicare a asigurarii RCA astfel cum acestea
sunt definite la art.3 pct.20);

d) este membru al BNAA;

e) participd cu mijloace financiare proprii in Fondul de compensare si
protectie, constituit conform prevederilor prezentei legi;
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f) participa cu mijloace financiare proprii la formarea garantiei financiare
externe, dupa caz, constituite de catre BNAA si prevazute de prezenta
lege, pentru perioada in care este in vigoare recomandarea Consiliului
Birourilor de mentinere a unei astfel de garantii;

g) dispune de tehnica de calcul si software adecvate si de personal care s
permita cel putin:

(i). contractarea asigurarii RCA;

(ii). tinerea unor evidente cronologice detaliate privind incheierea,
rezolutiunea si incetarea contractelor de asigurare RCA;

(iii). gestionarea dosarelor de dauna;

(iv). calcularea tarifului primei de asigurare estimat a fi practicat conform
legislatiei nationale aplicabile;

(v). transmiterea in format electronic a informatiilor prevazute la subpct.
(i) — (iii) catre baza de date privind asigurdrile obligatorii RCA incheiate
pe teritoriul Republicii Moldova;

h) dispune cel putin de unul dintre sistemele informationale automatizate
de evaluare In domeniul auto;

1) detine un program de reasigurare care asigura respectarea cerintelor de
capital de solvabilitate;
j) alte conditii stabilite de actele normative ale Bancii Nationale a
Moldovei.

(2) Asiguratorii pot practica asigurarea RCA pe teritoriul Republicii
Moldova daca indeplinesc cumulativ urmatoarele conditii:

a) sunt licentiati sa subscrie asigurari RCA si indeplinesc in permanenta
conditiile prevazute la alin. (1) lit. a)-e), lit.g), lit.h)-i);

b) efectueaza activitate de constatare si de lichidare a daunelor pe intreg
teritoriul Republicii Moldova prin personal propriu specializat;

c) alte conditii stabilite de actele normative ale Béancii Nationale a
Moldovei.

(3) La examinarea indeplinirii cuamulative a conditiilor stabilite la alin. (1)
si la alin. (2), Banca Nationald a Molovei solicita, iar Comisia Nationala
a Pietei Financiare prezinta opinia privind respectarea de catre solicitant a
conditiilor de licentiere prevazute la alin. (1) lit. a)-c), lit. g) si lit. h),
precum si la alin. (2) lit. a)-b), in limita atributiilor Comisiei Nationale a
Pietei Financiare stabilite la art. 1 alin. (4).

(4) Banca Nationald a Moldovei poate solicita Comisiei Nationale a Pietei
Financiare si alte opinii sau informatii relevante, in masura in care acestea
rezulta din atributiile stabilite la art. 1 alin. (4).

(5) Conditiile prevazute la alin. (1) sunt indeplinite pe toatd perioada de
valabilitate a licentei asiguratorului RCA.

(6) In vederea desfasurdrii activititii de supraveghere si control a activitatii
de asigurare RCA se permite accesul neingradit al Bancii Nationale a
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Moldovei la bazele de date dezvoltate si administrate de catre BNAA si la
cele ale asiguratorilor care practica asigurarcea RCA in Republica
Moldova.

Articolul 10. incheierea contractului de asigurare RCA

(1) Asigurarea RCA se realizeaza nemijlocit prin incheierea unui contract
de asigurare intre proprietarul si/sau utilizatorul vehiculului si asiguratorul
RCA, care se intocmeste pe suport de hartie si/sau prin mijloace
electronice,. In cazul in care contractul de asigurare RCA este incheiat prin
utilizarea oricarui mijloc electronic, iar persoana nu 1-a semnat electronic,
se prezuma ca prin plata primei de asigurare asiguratul si-a exprimat
consimtamantul privind incheierea contractului. Procesarea documentelor
in format electronic se reglementeaza in conformitate cu actele normative
ale Bancii Nationale a Moldovei.

(2) Contractul de asigurare RCA se incheie intre asigurator si asigurat, fara
indicarea persoanelor admise sa utilizeze vehiculul, asigurarea RCA
acoperind orice persoand care conduce vehiculul cu consimtamantul
asiguratului. Asigurdtorii RCA solicitd informatiile necesare pentru
evaluarea riscului, conform propriilor criterii stabilite in tariful de prima si
verificd corectitudinea informatiilor privind datele de identificare si
tehnice ale vehiculului, datele proprietarului/utilizatorului acestuia.

(3) Asiguritorii RCA isi asuma raspunderea pentru toate contractele RCA,
indiferent daca acesta este incheiat de persoane fizice sau juridice ori din
numele acestora, cu exceptiile prevazute de prezenta lege, precum s§i
pentru erorile sau omisiunile apdrute la emiterea contractelor RCA fie
direct, fie prin intermediarii de asigurari sau de asigurari auxiliare, definiti
in legislatia privind distributia de asigurari.

(4) Daca persoana fizicd asiguratd, cu exceptia intreprinzatorilor
individuali sau a persoanelor care, in sensul Codului fiscal, presteaza
servicii profesionale si desfasoard activitai profesionale independente,
transmite in posesie unei persoane juridice vehiculul pentru care a fost
incheiat contractul de asigurare RCA, in baza unui contract de locatiune
sau a altui act juridic intocmit in conditiile legislatiei, riscul celor admisi
de catre persoana juridica sa utilizeze vehiculul este considerat asigurat in
temeiul contractului incheiat. Prin derogare de la prevederile prezentului
alineat, asiguratorul are dreptul de a inainta actiune de regres conform
art.33.

(5) Daci persoana juridica asigurata transmite in posesie unei intreprinderi
care desfasoard activitate de inchiriere a vehiculelor ori activitate de
transport rutier de persoane sau bunuri in regim de taxi vehiculul pentru
care a fost Incheiat contractul de asigurare RCA, in baza unui contract de
locatiune sau a altui act juridic intocmit in conditiile legislatiei, riscul celor
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admisi de catre intreprindere sa utilizeze vehiculul este considerat asigurat
in temeiul contractului incheiat. Prin derogare de la prevederile prezentului
alineat, asiguratorul are dreptul de a inainta actiune de regres conform
art.33.

(6) Solicitarea unei oferte de asigurare RCA se transmite asiguratorului
RCA si/sau intermediarului in asigurari, pe suport de hartie sau in forma
electronica.

(7) Raspunsul la solicitarea unei oferte de asigurare RCA se transmite
solicitantului de catre asiguratorul RCA si/sau intermediarul in asigurari,
pe suport de hartie sau in forma electronicd, intr-un termen de maximum
3 zile lucratoare de la data primirii solicitarii sau la un alt termen stabilit
intre parti.

(8) Oferta de asigurare RCA contine cel putin urmétoarele informatii:

a) prima neta de cheltuieli de distributie;

b) comisionul platit intermediarului in asigurari, exprimat in valoare
absolutd sau cheltuiclile de distributic aferente vanzarii directe la
asigurdtorul RCA;

¢) data pana la care oferta este valabila;

d) costul acoperirii clauzei facultative de despagubire directd;

e) clasa bonus - malus;

f) prima de asigurare totald, atat cu acoperirea clauzei de despagubire
directa, cat si separat fard acoperirea acesteia;

g) informare cu privire la existenta unui alt contract de asigurare RCA
valabil in perioada de asigurare solicitata.

(9) Contractul de asigurare RCA se incheie 1n baza unei prime de asigurare
unice ce acopera limitele teritoriale de aplicare ale asigurarii.

(10) Incheierea contractului de asigurare RCA se probeazi cu polita de
asigurare RCA. Polita de asigurare RCA se elibereaza cu conditia achitarii
primei de asigurare sau a primei rate conform prevederilor contractului de
asigurare. Pentru contractele de asigurare RCA ofertate ce urmeaza a fi
incheiate pe o perioada de 12 luni, prima de asigurare se achita integral sau
in rate lunare, trimestriale sau semestriale, conform acordului dintre
asigurat si asiguratorul RCA.

(11) Contractul RCA produce efecte si in cazul in care rata ulterioara a
primei de asigurare nu a fost platita la termenul convenit intre asigurat si
asiguratorul RCA, daca asiguratorul RCA nu si-a exercitat dreptul de
rezolutiune a contractului RCA. Asiguratul datoreaza asiguratorului RCA
doar acea parte din prima ce corespunde perioadei in care asiguratorul
RCA a purtat efectiv raspundere, chiar daca perioada de asigurare putea fi
incetatd de asigurator RCA.

(12) Prin incheierea contractului de asigurare RCA asiguratul se obliga sa
plateasca prima de asigurare asiguratorului RCA, iar asiguratorul RCA se
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obligd ca la producerea riscului asigurat sia pliteascd despdgubirea
persoanei prejudiciate, in conditiile contractului de asigurare RCA. In
cazul autoritatilor  contractante care participa in conditiile Legii
nr.325/2025 privind achizitiile publice la procedura de achizitie publica,
polita de asigurare obligatorie RCA poate fi eliberata anterior achitarii de
catre acestea a primei de asigurare.

(13) In cazul instrainarii vehiculului, asiguratul este obligat s informeze
asigurdtorul RCA. In cazul instriindrii vehiculului, cu informarea
asiguratorului RCA, asiguratul are optiunea de a cesiona drepturile din
contractul de asigurare RCA noului proprietar sau de a rezolutiona
contractul existent. Rezolutiunea poate avea loc in cazul in care nu s-au
platit sau nu se datoreaza despagubiri de asigurare pentru prejudiciile
produse in perioada de valabilitate a contractului de asigurare RCA. in
cazul cesiunii, asiguratorul RCA va ajusta prima de asigurare in baza
factorilor de risc respectiv al noului proprietar.

(14) Daca in perioada de valabilitate a contractului de asigurare RCA are
loc instrdinarea vehiculului fard informarea asiguratorului RCA, iar
contractul rdmane 1n vigoare i se produce cazul asigurat, asiguratorul
RCA poarta raspundere cu dreptul de ajustare si de incasare, dupa caz, a
unei prime de asigurare suplimentare de la noul proprietar, cu cesiunea
drepturilor din contractul de asigurare RCA.

(15) Orice modificari in contractul de asigurare RCA produc efecte din
momentul operarii acestora in baza de date privind asigurarile obligatorii
RCA incheiate pe teritoriul Republicii Moldova, administratd de cétre
Banca Nationald a Moldovei.

(16) Forma si continutul cererii de asigurare, contractului de asigurare
RCA, formularului ,,Constatare amiabild de accident”, sunt unice pentru
toti asiguratorii RCA si se stabilesc conform actului normativ al Comisiei
Nationale a Pietei Financiare. Forma si continutul politei de asigurare RCA
se publica de catre BNAA pe pagina sa web oficiald si reprezintd
documentul international de asigurare pentru vehicule emis sub autoritatea
BNAA in conformitate cu Recomandarea nr. 5 din 25 ianuarie 1949,
adoptatad de Subcomitetul de transport rutier al Comitetului de transporturi
pe uscat din cadrul Comisiei Economice pentru Europa a Organizatiei
Natiunilor Unite.

(17) Persoana care are in proprietate si/sau in utilizare mai mult de un
vehicul inmatriculat ori supus inmatricularii in Republica Moldova poate
incheia un singur contract de asigurare RCA, in care va indica numarul
vehiculelor, caracteristicile lor tehnice si datele de identificare, situatie in
care asigurdtorul va elibera polita de asigurare RCA pentru fiecare
vehicul.
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(18) Emiterea contractului de asigurare RCA se efectueaza in
sucursalele/subdiviziunile asigurdtorilor RCA sau 1in subdiviziunile
intermediarilor in asigurari, dotate cu echipament de casd si control si
tehnica de calcul, platforme web care sa permita inregistrarea contractului,
tinerea evidentei si transmiterea informatiei catre baza de date privind
asigurarile obligatorii RCA incheiate pe teritoriul Republicii Moldova si
sistemele informationale ale asiguratorului, ale BNAA-ului si ale Bancii
Nationale a Moldovei.

(19) La incheierea contractului de asigurare RCA si pe parcursul
valabilitatii acestuia, asiguratul permite accesul asiguratorului RCA la
datele din baza de date privind asigurarile obligatorii RCA incheiate pe
teritoriul Republicii Moldova, la inregistrarile privind accidentele si
daunele anterioare si ofera toate informatiile solicitate de catre asiguratorul
RCA pentru evaluarea riscului si calcularea primei de asigurare.

Articolul 11. Perioada de asigurare si durata contractului de asigurare
RCA

(3) Persoana care foloseste un vehicul inmatriculat in strdinatate, dar
neasigurat pe teritoriul Republicii Moldova sau a carui perioada de
asigurare expira in timpul aflarii acesteia pe teritoriul Republicii Moldova
este obligatd sd incheie un contract de asigurare RCA internd cu
asiguratorul RCA la intrarea vehiculului pe teritoriul Republicii Moldova,
la punctul de trecere a frontierei de stat sau cel tarziu in ultima zi de
valabilitate a documentului de asigurare. Contractul de asigurare se incheie
pe toata perioada aflarii pe teritoriul Republicii Moldova, dar pe un termen
nu mai mic de 30 de zile.

(4) Raspunderea asiguratorului RCA incepe:

a) din ziua urmatoare celei in care expira valabilitatea contractului anterior
de asigurare RCA, pentru asiguratul care isi indeplineste obligatia
incheierii asigurdrii cel tarziu in ultima zi de valabilitate a acestuia;

b) din ziua urmatoare celei in care s-a incheiat contractul de asigurare RCA
sau la o altd datd ulterioard prevazuta in contractul de asigurare RCA,
pentru persoanele care nu aveau o asigurare RCA valabild la momentul
incheierii noii asigurari;

c) de la data indicata in contractul de asigurare RCA, dar nu mai devreme
de data intrarii in vigoare a certificatului de inmatriculare provizoriu sau a
certificatului de finmatriculare a vehiculului, pentru vehiculele
comercializate in Republica Moldova care urmeaza sia fie
inmatriculate/inregistrate;

d) de la data indicata in contractul de asigurare RCA, pentru persoanele
care folosesc pe teritoriul Republicii Moldova un vehicul inmatriculat in
strdinatate.
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(5) Raspunderea asiguratorului RCA inceteaza la ora 24:00 a ultimei zile
de valabilitate a contractului de asigurare RCA sau anterior acelei zile, din
data radierii din circulatie a vehiculului de cétre autoritatile competente.

Articolul 12. Rezolutiunea si incetarea contractului de asigurare RCA

(1) Contractul de asigurare RCA poate fi rezolutionat avand la baza
urmatoarele temeiuri:

a) retragerea licentei asiguratorului RCA;

b) proprietarul vehiculului notifica asigurdtorul RCA referitor la
transmiterea dreptului de proprietate asupra vehiculului, cu prezentarea de
documente justificative;

¢) acordul partilor;

d) alte cazuri prevazute de legislatie.

(2) Prin derogare de la alin.(1), contractul de asigurare RCA cu perioada
de valabilitate de o lund sau mai mica poate fi rezolutionat in baza unei
cereri, fara notificare, dar nu mai tarziu de data inceperii perioadei de
asigurare.

(3) Contractul de asigurare RCA inceteaza de drept in urmadtoarele
circumstante:

a) la data la care vehiculul este radiat din evidentd de catre autoritatile
competente;

b) la data expirarii perioadei stabilite in contract;

¢) in cazul emiterii unei hotarari judecatoresti definitive privind incetarea
contractului de asigurare RCA;

d) in alte cazuri prevazute de legislatie.

(4) Larezolutiunea sau incetarea de drept a contractului de asigurare RCA,
atunci cand asiguratul a platit integral sau in rate prima de asigurare, acesta
este Indreptatit sa o solicite, iar asiguratorul RCA restituie asiguratului
prima de asigurare proportional cu perioada neexpirata a contractului
RCA, daca nu s-au platit sau nu se datoreazda despagubiri pentru
evenimente produse in perioada de valabilitate a asigurarii. in cazul in care
asiguratorul RCA este ulterior obligat la plata unor despagubiri pentru
evenimente acoperite prin contractul RCA, asiguratorul RCA este
indreptatit sa recupereze de la asigurat prima de asigurare restituitd
acestuia, la cerere.

(5) Contractul de asigurare RCA nu inceteaza in cazul producerii cazului
asigurat si a platii despagubirii de asigurare.

(6) Asiguratorul RCA si/sau intermediarul in asigurdri pot informa, la
solicitare, asiguratii cu privire la incetarea contractului de asigurare RCA
si posibilitatea incheierii unui nou contract de asigurare RCA, atat in
termen de 30 de zile inainte de expirarea valabilitatii acestuia, cat si in
termen de 5 zile de la survenirea circumstantelor de incetare a contractului
de asigurare RCA.
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Articolul 13. Asigurarea RCA multipla

(1) In cazul in care pentru acelasi vehicul, la data producerii accidentului,
sunt in vigoare mai multe contracte de asigurare RCA, despagubirea de
asigurare se plateste in parti egale de catre toti asiguratorii RCA.

(2) Asiguratul are obligatia de a informa asiguratorul RCA despre
existenta altor contracte de asigurare RCA in vigoare pentru vehiculul
implicat in accident si poate opta pentru mentinerea in vigoare a unui
singur contract de asigurare RCA, cu rezolutiunea celorlalte contracte de
asigurare RCA, in cazul in care se opteaza pentru incetarea acestora.

(3) Despagubirea de asigurare se plateste integral de catre asiguratorul
RCA la care persoana prejudiciatd a depus cererea, urmand ca, ulterior,
asiguratorul RCA in cauza si initieze procedurile de rigoare in adresa
celorlalti asiguratori RCA pentru recuperarea partii de despagubire, platita
in numele acestora. Actiunile de instrumentare a dosarului de daune al
asiguratorului RCA care a platit despagubirea de asigurare sunt opozabile
celorlalti asiguratori in limitele prevederilor prezentei legi.

Articolul 14. Prima de asigurare

(1) Asiguratorul RCA calculeaza o prima de asigurare astfel incat sa 1i
permitd o administrare prudentd a activitatii de asigurare RCA si
acoperirea obligatiilor ce pot decurge din incheierea contractelor de
asigurare RCA.

(2) in calculul tarifului de primd de asigurare, asiguritorul RCA poate
folosi criterii de risc, indici de incarcare, coeficienti de rectificare ori alte
instrumente de ajustare a tarifelor de prima, cu respectarea principiilor
actuariale general acceptate.

(3) Pentru determinarea tarifului de prima de asigurare, asiguratorul RCA
utilizeaza date istorice suficiente, care acoperd cel putin 3 ani anteriori,
pentru a putea efectua un calcul relevant din punct de vedere statistic. In
situatia in care asiguratorul RCA nu detine suficiente date istorice pentru
efectuarea calculului, acesta utilizeazd date istorice disponibile din alte
surse raportate la piata din Republica Moldova sau la piata Uniunii
Europene, cu conditia ca acestea sa fie relevante. (4) Asiguratorul RCA si
intermediarul 1n asigurari sunt obligati sa ofere asiguratului, la solicitarea
acestuia, informatii cu privire la modul de calcul al primei de asigurare.
(5) Asiguratorul RCA publica si actualizeaza permanent pe pagina web
proprie urmatoarele:

a) informatii privind tarifele de prima si coeficientii utilizati in raport cu
asiguratii RCA;

b) platforma de calcul al tarifului de prima specific potentialului asigurat.
(6) Asiguratorul RCA stabileste tarifele de prima pe segmente de riscuri
omogene, pe perioade de un an, calculate pe principii actuariale general
acceptate, pentru limitele minime de radspundere stabilite in baza
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prevederilor art.16. Tarifele de prima aferente despagubirii directe sunt
calculate distinct fata de tariful de prima RCA.

(7) Tarifele de prima practicate sunt certificate de catre functia actuariala
a asiguratorului RCA, 1n baza unui raport scris, semnat de persoana care
detine functia de actuar, prin care actuarul certifica ca tarifele au fost
calculate in conformitate cu dispozitiile legale in vigoare.

(8) Raportul prevazut la alin. (7) este intocmit de functia actuariala a
asiguratorului RCA pana la punerea in aplicare a tarifelor de prima de citre
asigurdatorul RCA si contine detalierea procedurilor efectuate si a
rezultatelor obtinute cu privire la:

a) verificarea calitatii, corectitudinii §i completitudinii datelor care au stat
la baza calcularii tarifului,

b) metodologia de determinare a segmentelor de risc omogene;

c) ipotezele utilizate si fundamentarea acestora;

d) metodele actuariale utilizate;

¢) modalitatea de stabilire a primei de asigurare, respectiv o analiza pe
fiecare componenta a tarifului de prima si pe fiecare segment de risc, din
care s reiasa:

(1) adecvarea primei;

(ii) cheltuielile administrative si de vanzare, care includ §i taxe/contributii;
(iii) factorii de incarcare si coeficientii de majorare si/sau corectie ori alte
instrumente utilizate;

f) alte aspecte relevante.

(9) Raportul prevazut la alin. (7) este insotit de nota de fundamentare a
tarifelor de prima ce contine cel putin urmatoarele:

a) elementele necesare certificarii tarifelor de prima de catre actuar;

b) detalierea primelor practicate la nivel de segmente de risc omogene;

¢) ipotezele utilizate inclusiv cele cu privire la cheltuielile administrative
si de distributie care includ taxe si contributii;

d) detalierea factorilor de incércare;

e) coeficientii de majorare si/sau corectie utilizati;

f) alte instrumente utilizate la determinarea primei de risc.

(10) Tarifele de prima sunt calculate in functie de strategia de afaceri
adoptata de catre asiguratorul RCA. Strategia de afaceri, cu modificarile si
completarile ulterioare, se analizeaza anual si se coreleaza cu rezultatele
realizate comparativ cu cele estimate pentru fiecare an de referinta, si se
transmite Bancii Nationale a Moldovei, la solicitarea acesteia.

(11) Asiguratorul RCA comunicd Bancii Nationale a Moldovei, la
solicitarea acesteia si/sau in conditiile actelor normative ale Béncii
Nationale a Moldovei, urmatoarele informatii:

a) modul de determinare a primei de asigurare;

b) datele statistice 1n baza cérora este stabilit tariful de prima;
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¢) raportul actuarial privind calculul si modul de determinare a primei de
asigurare;

d) orice alte informatii privind modalitatea de calcul al tarifelor de prima
si de determinare a primei de asigurare.

(12) In cazul in care informatiile furnizate de citre asigurat, conform
art.10, nu corespund realitatii in momentul incheierii contractului de
asigurare RCA, prima de asigurare poate fi recalculata si modificata de
catre asiguratorul RCA dupa notificarea prealabila a asiguratului.

(13) In cazul incilcarii obligatiei de informare previzuti la art.10 alin.(2),
(4), (5) si (13) la data incheierii contractului de asigurare RCA, pe
parcursul perioadei de valabilitate a acestuia sau in cazul agravarii riscului,
asiguratorul RCA poate rezolvi contractul de asigurare RCA 1in termen de
20 de zile de la notificarea prealabild a asiguratului dacd acesta din urma
nu da acordul pentru modificarea conditiilor contractuale in conditiile
alin.(11) al prezentului articol. in cazul producerii cazului asigurat in
perioada de notificare, asiguratorul RCA poartd raspundere cu drept de
incasare, dupa caz, a unei prime de asigurare suplimentare.

(14) Asiguratorului RCA si intermediarului in asigurari i se interzice
acordarea asiguratului a oricaror avantaje colaterale la incheierea unui
contract de asigurare RCA cum ar fi, dar fara a se limita la acestea: cadouri,
bonusuri, promotii, certificate, premii etc., inclusiv din contul cheltuielilor
de distributie si/sau al marjei de profit.

Articolul 19. Clauze contractuale de excludere

(1) Asiguratorul RCA nu acordd despagubiri de asigurare in cazul
accidentelor produse in Republica Moldova pentru:

a) cazul in care asiguratul nu este culpabil de producerea accidentului;

b) cazul 1n care accidentul a fost produs din culpa exclusiva a persoanei
prejudiciate;

¢) cazul in care accidentul a fost produs din culpa exclusiva a unei persoane
terte, cu exceptia situatiilor prevazute la art.17 alin.(3) lit.d);

d) dauna produsa bunurilor ce apartin conducatorului vehiculului culpabil
de producerea accidentului, precum si pentru vatdmarile corporale sau
decesul acestuia, indiferent cine solicita aceste despagubiri de asigurare;
¢) dauna produsa bunurilor ce apartin persoanei fizice sau juridice, daca au
fost provocate de un vehicul aflat in proprietatea si/sau in utilizarea
aceleiasi persoane fizice sau juridice, care a indeplinit obligatia de
asigurare RCA, si care este condus de un prepus al aceleiasi persoane
juridice ori de o alta persoana pentru care raspunde persoana fizica sau
juridicd;

f) cazul in care bunurile avariate sunt utilizate de cdtre proprietarul si/sau
utilizatorul vehiculului care a indeplinit obligatia de asigurare RCA si care
a produs prejudiciul;
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g) cazul in care bunurile avariate si vehiculul al ciror proprietar si/sau
utilizator au 1indeplinit obligatia de asigurare RCA fac parte din
patrimoniul comun al sotilor;

h) partea din prejudiciu care depaseste limitele de raspundere stabilite prin
contractul de asigurare RCA, produsa in unul si acelasi accident, indiferent
de numarul persoanelor prejudiciate si de numdrul persoanelor
responsabile de producerea accidentului;

i) amenzi de orice fel si cheltuielile pentru procesul penal pe care ar fi
obligat sid le achite proprietarul, utilizatorul si/sau conducatorul
vehiculului care au indeplinit obligatia de asigurare RCA, responsabili de
producerea accidentului;

j) cheltuieli suportate pentru procesul penal de catre proprietarul,
utilizatorul si/sau conducdtorul vehiculului care au a indeplinit obligatia
de asigurare RCA si sunt responsabili de producerea accidentului, chiar
daca in cadrul acestui proces s-a solutionat si latura civild;

k) sumele pe care conducatorul vehiculului culpabil de producerea
accidentului este obligat sa le plateasca pentru avarierea ori distrugerea
vehiculului proprietarului / utilizatorului caruia i-a fost Incredingat
vehiculul si care au indeplinit obligatia de asigurare RCA;

1) prejudiciul produs bunurilor transportate, dacd intre proprietarul,
utilizatorul si/sau conducatorul vehiculului culpabil si persoancle
prejudiciate a existat un contract de transport la data producerii
accidentului,

m) prejudiciul produs persoanelor sau bunurilor aflate in vehiculul care a
produs accidentul, daca asiguratorul RCA poate dovedi ca persoanele
prejudiciate cunosteau ca vehiculul respectiv era furat;

n) prejudiciul produs de dispozitivele sau de instalatiile montate pe
vehicul, care sunt utilizate ca instalatii de lucru ori ca utilaje, acestea
constituind riscuri ale activitatii profesionale;

0) prejudiciul produs de accidentele de vehicule survenite in timpul
operatiilor de incarcare si de descarcare, acestea constituind riscuri ale
activitatii profesionale;

p) prejudiciul produs in urma transportdrii de produse periculoase:
radioactive, ionizante, inflamabile, explozive, corozive, combustibile, care
au determinat sau au agravat producerea prejudiciului;

q) prejudiciul cauzat prin utilizarea unui vehicul in timpul unui atac terorist
sau in timpul razboiului, daca utilizarea are legatura directa cu respectivul
atac ori razboi;

r) reducerea valorii bunurilor dupa reparatie;

s) prejudiciul care a dus la poluarea mediului din cauza unui accident;
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t) prejudiciul care constd in disparifia sau distrugerea valorilor mobiliare,
a banilor, a pietrelor pretioase, a obiectelor din metale pretioase si pietre
pretioase, a obiectelor de arta si a altor obiecte ale proprietatii intelectuale;
u) prejudiciul produs in situatiile in care nu se face dovada valabilitatii la
data accidentului a asigurarii RCA sau raspunderea asiguratorului RCA nu
incepuse ori incetase;

v) cheltuielile suportate ca urmare a lipsei de folosintd a vehiculului
avariat, inclusiv a inlocuirii temporare a vehiculului, pe baza optiunii
persoanei prejudiciate;

w) profitul sau venitul ratat.

(2) Persoana prejudiciata are dreptul sd nainteze in instanta de judecata o
actiune civila impotriva persoanei culpabile de producerea accidentului in
scopul recuperarii prejudiciului exclus din asigurarea RCA, conform
alin.(1).

Articolul 20. Culpa comuna

(1) In situatia in care persoana prejudiciati a contribuit, din culpi, la
producerea accidentului sau la agravarea prejudiciului, aceasta va fi
consideratd responsabila numai pentru partea din prejudiciu care i este
imputabila. In astfel de cazuri, marimea raspunderii fiecirei persoane va fi
cea constatata prin orice mijloc de proba.

(2) In cazul in care nu se poate stabili intinderea raspunderii fiecrei
persoane, aceasta se va stabili in cote egale, in raport cu numarul partilor
implicate in accident, fiecare parte avand dreptul la despagubirea de
asigurare in proportia in care nu s-a facut responsabild de producerea
accidentului.
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Capitolul I11

MODALITATEA DE REGULARIZARE A CAZULUI ASIGURAT
SI PLATA DESPAGUBIRII SI/SAU INDEMNIZATIEI DE
ASIGURARE

Sectiunea 1 Notificarea producerii cazului asigurat

si constatarea prejudiciilor

Articolul 21. Obligatiile asiguratului

(1) In cazul producerii accidentului de vehicul, asiguratul este obligat:

a) sa intreprinda toate actiunile posibile pentru diminuarea prejudiciilor
produse;

b) sé notifice organele de politie sau alte organe de drept despre accidentul
de vehicul, cu exceptia accidentelor pasibile de documentare prin
procedura de constatare amiabild a accidentului, imediat dupd producerea
acestuia, solicitind intocmirea actelor referitoare la cauzele si
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circumstantele producerii accidentului de vehicul, precum si la
consecintele acestuia;

¢) in cazul aplicarii procedurii de constatare amiabild a accidentului de
vehicul:

). sa Instiinteze imediat asiguratorul RCA care a emis polita de
asigurare RCA sau BNAA-ul, in cazul detinerii certificatului de asigurare
»Carte Verde” despre producerea accidentului pe teritoriul Republicii
Moldova;

(i1). sa documenteze, fard intarziere, circumstantele producerii
accidentului de vehicul in mod electronic, prin accesarea si utilizarea de
catre ambii conducatori de vehicule implicati in accident a serviciului de
constatare amiabild a accidentului din cadrul aplicatiei guvernamentale
integrate a serviciilor electronice, sau prin completarea si semnarea de
catre ambii conducatori de vehicule implicati in accident a formularului
,,Constatare amiabila de accident”;

(iii). sa inregistreze datele martorilor, daca acestia exist;

@iv). sd faca fotografii si/sau imagini video la locul accidentului, care
sd cuprinda ambele vehicule accidentate, placile cu numerele de
inmatriculare si partile avariate ale acestora, care sa fie vizibile, si urmele
de franare si de cioburi de la fata locului, daca acestea exista;

). sa prezinte asiguratorului RCA, in termen de 2 zile lucratoare de
la data producerii accidentului, exemplarul formularului ,,Constatare
amiabild de accident”, completat si semnat de catre ambii conducatori de
vehicule implicati in accident, cu exceptia documentarii cazului in mod
electronic, prin intermediul aplicatiei guvernamentale integrate a
serviciilor electronice;

d) sd avizeze dauna, In termen de 2 zile lucratoare din momentul producerii
accidentului, la asiguratorul RCA care a emis polita de asigurare RCA sau
BNAA-ul, in cazul detinerii certificatului de asigurare ,,Carte Verde”,
despre producerea accidentului pe teritoriul Republicii Moldova.
Conducatorii vehiculelor implicati in accident, indiferent de rezultatele
constatarii vinovatiei, sunt obligati sa nu intreprinda de sine statator masuri
de inlaturare a prejudiciilor;

e) sa prezinte persoanelor implicate in accident si persoanei prejudiciate
polita de asigurare RCA si/sau certificat de asigurare ,,Carte Verde” si sa
ofere informatiile necesare despre asiguratorul RCA;

f) sd prezinte asigurdtorului RCA ori reprezentantului de despagubiri actul
privind producerea accidentului, care poate fi obtinut inclusiv in forma
electronica din registrele de stat, intocmit de organul de politie si de
institutiile competente, permisul de conducere valabil pentru categoria din
care face parte vehiculul, certificatul de inmatriculare, raportul de inspectie
tehnicd periodica a vehiculului care a provocat accidentul, precum si alte
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informatii cu privire la cauzele si imprejurarile producerii accidentului i
documentele necesare instrumentarii cazului;

g) sa asigure, la solicitarea asiguratorului RCA, accesul la vehiculul cu
care a provocat accidentul.

(2) Asiguratul instiinteaza asiguratorul RCA in termenul prevazut la
alin.(1) lit.d), cu privire la faptul ca:

a) partea prejudiciata a solicitat despagubirea de la acesta;

b) este pornitd o procedurd contraventionald, civila sau penala impotriva
lui in legdtura cu evenimentul produs si informeaza asiguratorul RCA
imediat cu privire la desfasurarea acestor proceduri si rezultatul acestora;

c) partea prejudiciatd si-a exercitat dreptul de a fi despagubitd prin
inaintarea unei cereri citre o instantd judecatoreasca sau catre o alta
autoritate, in situatia in care asiguratul afla despre acest lucru;

d) informatiile inscrise in contractul de asigurare RCA au suferit
modificari intervenite in timpul deruldrii contractului.

(3) Neindeplinirea de catre asigurat a obligatiilor prevazute la prevederile
alin.(1) si alin.(2) nu limiteaza dreptul persoanei prejudiciate de a fi
despigubiti. In acest caz, asiguritorul RCA are dreptul si inainteze
impotriva asiguratului actiune de regres privind recuperarea cheltuielilor
suplimentare aferente neindeplinirii prevederilor mentionate.

(4) Refuzul asiguratului de a se prezenta, la solicitarea asiguratorului RCA,
in legaturd cu actiunea de regres, nu limiteazd dreptul persoanei
prejudiciate de a fi despagubita.

Articolul 22. Drepturile si obligatiile persoanei prejudiciate

(1) Asiguratul transmite persoanei prejudiciate, la cererea acesteia,
informatiile necesare pentru formularea pretentiilor de despagubire, in
special:

a) numele, prenumele si adresa conducatorului vehiculului in momentul
producerii accidentului;

b) numele si prenumele asiguratului RCA, in cazul persoanei fizice,
respectiv, denumirea si adresa sediului asiguratului RCA, in cazul
persoanei juridice;

¢) denumirea, adresa asigurdtorului RCA care a emis contractul de
asigurare RCA, seria si numarul contractului, precum si numarul de
inmatriculare/inregistrare al vehiculului ori numarul de identificare al
acestuia.

(2) In cazul aplicarii procedurii de constatare amiabild a accidentului de
vehicul, persoanei prejudiciate ii sunt opozabile obligatiile prevazute la
art.21 alin.(1) lit.c).
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(5) Persoana prejudiciatd are dreptul sd inainteze o cerere de despagubire
catre asigurdtorul RCA al persoanei culpabile sau cétre propriul asigurator
RCA, in cazul despagubirii directe, sau catre reprezentantul de despagubiri
desemnat de acesta, indiferent daca asiguratul a executat sau nu obligatia
de instiintare prevazuta la art.21 alin.(1) lit.d). Cererea de despagubire se
poate transmite si prin mijloace electronice.

(6) Asiguratorul RCA nu are dreptul sa refuze examinarea si solutionarea
cererii de despagubire depuse in conditiile alin.(5).

(9) Persoana prejudiciata este obligata sa asigure, in termenul specificat la
art.23 alin.(1) lit.d), accesul asiguratorului RCA sau al reprezentantului de
despagubiri desemnat de acesta la bunurile avariate in accidentul de
vehicul, astfel incat asiguratorul RCA sa poata constata prejudiciul.

(10) Daca persoana prejudiciatd nu a respectat obligatia prevazuta la
alin.(9) si a procedat la repararea vehiculului avariat inainte ca asiguratorii
sa efectueze constatarea daunelor, asiguratorul RCA acorda despagubiri
dacad imprejurdrile, cauzele producerii evenimentului asigurat gi cuantumul
prejudiciului nu trezesc indoieli si rezultd din documentele aflate la dosar
intocmite in conditiile prezentei legi.

(11) Prin derogare de la alin.(9) si (10) al prezentului articol si art.27
alin.(13), in cazul in care in drepturile persoanei prejudiciate in accidentul
produs pe teritoriul Republicii Moldova s-a subrogat asiguratorul de
bunuri dintr-un stat tert, asigurdtorul RCA constata prejudiciile si plateste
despagubirile de asigurare in conditiile prezentei legi si in baza
documentelor justificative prezentate de catre asiguratorul de bunuri din
statul tert.

(12) Prin derogare de la alin.(9) si (10), asiguratorul RCA va plati
despagubirea de asigurare in cazul bunurilor de importanta sociala si/sau
de securitate a traficului rutier (piloni de electricitate, instalatii de gaze
naturale, parapete de la marginea carosabilului, semafoare, alte obiecte
care privesc securitatea traficului rutier) avariate si inlocuite imediat dupa
producerea accidentelor de vehicule, cu conditia realizarii fotografiilor
si/sau a imaginilor video panoramice si in detaliu ale bunurilor si ale
partilor avariate ale acestora si cu conditia depozitarii partilor avariate
pentru examinarea §i stabilirea intinderii prejudiciului de catre asiguratorul
RCA sau de catre BNAA, dupa caz, in scopul platirii despagubirilor de
asigurare.

Articolul 23. Drepturile si obligatiile asiguratorului RCA

(1) Dupa ce a luat cunostinta de producerea accidentului, asiguratorul RCA
este obligat:

a) sa deschida un dosar de daune;
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b) sd examineze formularul ,,Constatare amiabild de accident”, completat
in modul prevazut de prezenta lege, prezentat de catre persoana
prejudiciatd si anexat la cererea de despagubire, precum si sa emita fara
intarziere documentul care confirma receptionarea si inregistrarea cererii
de despagubire;

¢) sa solicite institutiilor subordonate ale Ministerului Afacerilor Interne,
organelor de drept si instantelor judecatoresti, institutiilor medicale si altor
persoane juridice de drept public si privat informatiile necesare pentru
instrumentarea dosarului de daune sau pentru exercitarea dreptului de
regres de catre asigurdtorul RCA, stipulate in prezenta lege, (cu exceptia
accidentelor documentate, cu respectarea procedurii de constatare
amiabild), daca asiguratul sau persoana prejudiciatdi nu a prezentat
asiguratorului RCA astfel de informatii certificate in modul corespunzator.
in cazul in care informatia necesara se regiseste in Registrul de stat al
accidentelor rutiere, aceasta va fi obtinuta de catre asiguratorul RCA prin
intermediul platformei de interoperabilitate (MConnect), direct din
registrul mentionat;

d) sa examineze bunurile avariate si sa intocmeascd, in termen de pana la
5 zile lucratoare de la data primirii cererii de despagubire depuse de
persoana prejudiciatd, un proces-verbal de constatare a prejudiciilor;

e) sa inchida dosarul de daune privind prejudiciile produse de accidentul
de vehicul in cel mult 30 de zile lucratoare de la data depunerii de catre
persoana prejudiciatd a ultimului document necesar finalizarii dosarului;
f) sa plateasca despagubirea de asigurare in termenele stabilite de prezenta
lege.

Articolul 24. Constatarea amiabila a accidentului de vehicul

(1) Pentru evenimentele in care sunt implicate doar doua vehicule, din care
rezulta doar prejudicii materiale, asiguratii pot informa asiguratorii RCA
si in baza unui formular tipizat ,,Constatare amiabild de accident”,
completat si semnat, in format tiparit sau electronic, de catre conducatorii
celor doud vehicule.

(2) Daca ambii conducdtori de vehicule se pot identifica electronic
utilizdnd servicii de incredere, procedura de constatare amiabila poate fi
realizatd in mod electronic prin accesarea si utilizarea de catre ambii
conducitori de vehicule implicati in accident a serviciului de constatare
amiabild a accidentului din cadrul aplicatiei guvernamentale integrate a
serviciilor electronice, cu indicarea persoanei care 1si asuma
responsabilitatea de producerea accidentului. Constatarea amiabila
realizata in mod electronic si cererea de despagubire electronica se remite
in mod automatizat din aplicatia guvernamentala integratd a serviciilor
electronice, prin intermediul platformei de interoperabilitate (MConnect),
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asiguratorului RCA al persoanei presupuse responsabile de accident si,
dupa caz, asiguratorului cu care persoana pagubita are incheiat un contract
de asigurare de bunuri.

(3) Procedura de constatare amiabila se aplica cu respectarea cumulativa
a urmatoarelor conditii:

a) 1n accident sunt implicate doar doua vehicule, (inclusiv cuplul format
din vehicul-tractor si remorca tractata de acesta);

b) accidentul este soldat doar cu daune materiale;

¢) accidentul nu s-a soldat cu deteriorare de bunuri (instalatii rutiere,
piloni, garduri, cladiri etc.), altele decat vehiculele implicate in accident;
d) ambii conducdtori de vehicule implicati in accident isi exprima
consimtamantul privind documentarea accidentului prin procedura de
constatare amiabila si consensul privind circumstantele producerii
accidentului, precum si daunele vizibile cauzate vehiculelor implicate, iar
persoana responsabila de producerea accidentului isi recunoaste culpa;

¢) conducdtorii de vehicule implicati in accident au posibilitatea de a face
sau de a prezenta fotografii si/sau imagini video la locul accidentului de
vehicul, conform cerintelor prevazute la art.21 alin.(1), lit.c), pct.iv);

f) conducidtorii de vehicule implicati in accident nregistreaza datele
martorilor, daca este posibil acest lucru.

(4) in cazul neindeplinirii cumulative a conditiilor mentionate la alin.(3)
formularul ,,Constatare amiabila de accident”, completat de cétre
conducatorii de vehicule implicati in accident, devine nul, iar accidentul
de vehicul urmeaza a fi documentat de catre organele competente.

(5) Forma, dimensiunile, continutul si procedurile privind utilizarea
formularului tipizat ,,Constatare amiabild de accident”, sunt stabilite in
actele normative ale Comisiei Nationale a Pietei Financiare, cu avizul
organelor de politie. Formularul ,,Constatare amiabild de accident” se
elibereaza asiguratului gratuit odatd cu polita de asigurare RCA sau la
solicitare.

(6) Modalitate de realizare a constatarii amiabile a accidentului de vehicul
in mod electronic prin intermediul aplicatiei guvernamentale integrate a
serviciilor electronice se aproba de catre Comisia Nationald a Pietei
Financiare, cu avizul posesorului aplicatiei respective. Constatarea
amiabild a accidentului in mod electronic prevede, in mod obligatoriu,
introducerea informatiilor stabilite la alin. (3) si consimtdmantul ambilor
conducatori de vehicule exprimat prin intermediul aplicatiei
guvernamentale integrate a serviciilor electronice.

(7) In cazul aplicdrii procedurii de constatare amiabild, cererea de
despagubire se remite automatizat asiguratorului RCA 1in conditiile
stabilite la alin. (2) sau se depune de catre persoana pagubita la asiguratorul
RCA al persoanei culpabile sau cétre propriul asigurdtor RCA, in cazul

81



despagubirii directe, cu anexarea formularului "Constatare amiabila de
accident", completat si semnat de catre ambele parti, in baza acestuia fiind
deschis dosarul de daune.

(8) In cazul accidentului de vehicul documentat prin procedura de
constatare amiabild, asiguratorul RCA are dreptul sa refuze plata
despagubirii de asigurare daca nu au fost intrunite conditiile prevazute la
alin.(3) din prezentul articol. Refuzul asiguratorului RCA de a plati
despagubirea de asigurare nu limiteaza dreptul partilor de a se adresa
organelor sau institutiilor competente pentru stabilirea circumstantelor
accidentului de vehicul si de a inainta, in baza documentelor de constatare,
intocmite de aceste organe sau institutii, o cerere suplimentara de
despagubire, in modul prevazut de prezenta lege.

(9) Asiguratorul RCA are dreptul sa refuze plata despagubirii de asigurare
daca formularul "Constatare amiabild de accident" este completat in mod
ilizibil, este incomplet si contine date contradictorii sau eronate, cu
exceptia cazului in care asiguratul sau persoana pagubitd a contribuit la
inlaturarea erorilor.

(10) In cazul in care asiguritorul RCA nu este de acord ci persoana
identificata este recunoscutd ca fiind responsabild de accident in baza
formularului "Constatare amiabild de accident" sau in cazul in care
asiguratul 1si retrage admiterea responsabilitatii, asiguratorul RCA plateste
despagubirea de asigurare in termenele stabilite de prezenta lege si are
dreptul sa solicite instantei de judecatd, in termen de 15 zile de la data platii
despagubirii de asigurare, examinarea in fond a formularului "Constatare
amiabild de accident" si stabilirea persoanei responsabile de comiterea
accidentului.

(11) Dosarul de dauna deschis in urma accidentului de vehicul, documentat
prin procedura de constatare amiabila de accident, se instrumenteaza
conform prevederilor previdzute de prezenta lege.

(12) Organele si institutiile competente pentru stabilirea circumstantelor
accidentului de vehicul nu au dreptul sd refuze intocmirea dosarului
contraventional in conditiile Codului contraventional in cazul in care
formularul "Constatare amiabila de accident", completat si semnat de catre
conducitorii de vehicule implicati in accident, devine nul.

Articolul 25. Dosarul de daune. Stabilirea prejudiciilor

(2) Forma si continutul cererii de despagubire sunt unice pentru toti
asiguratorii RCA si se stabilesc prin actele normative ale Comisiei
Nationale a Pietei Financiare. Cererea de despagubire poate fi completata
in scris sau prin utilizarea mijloacelor electronice.

(3) Asiguratorul RCA publicd si actualizeaza permanent pe pagina web
proprie urmatoarele:
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a) datele necesare care sa permita persoanelor prejudiciate accesul direct
la informatiile privind procedura de avizare si constatare a daunelor;

b) documentele necesare pentru deschiderea dosarului de dauna;

c¢) informatii cu privire la canalul de comunicare prin care asiguratii si
persoanele prejudiciate pot solicita informatii in legaturd cu
instrumentarea daunelor acoperite de contracte de asigurare RCA produse
prin accidente de vehicul..

(4) Odata cu deschiderea dosarului de daune, asiguratorul RCA sau, dupa
caz, BNAA elibereaza persoanei prejudiciate, in scris sau prin utilizarea
mijloacelor electronice, lista documentelor necesare, dar nu mai multe
decat cele mentionate la alin.(5), pentru solutionarea dosarului de daune si
efectuarea platii despagubirii de asigurare.

(5) In dosarul de daune se includ in mod obligatoriu urmitoarele
documente:

a) documentele de constatare a faptelor si a circumstantelor in care s-a
produs accidentul de vehicul, obtinute inclusiv din registrele de stat, pe
suport de hartie, in forma electronica ori prin convertirea documentatiei
intr-un format electronic usor accesibil, cu utilizarea semnaturii
electronice simple, intocmite de cdtre angajatii organelor de politie, ai
unitdtilor de pompieri, ai procuraturii, ai institutiilor medicale, sau
formularul ,,Constatare amiabila de accident”, insotit de fotografii si/sau
imagini video de la locul accidentului de vehicul, dupa caz;

b) explicatia asiguratului sau a utilizatorului de vehicul privind producerea
accidentului, cu exceptia cazurilor de vatdmari corporale grave ori de
deces al acestora In urma accidentului sau de eschivare de la raspundere;
¢) cererea persoanei prejudiciate privind constatarea prejudiciului si plata
despagubirii de asigurare;

d) procesul-verbal de constatare a prejudiciilor, incheiat in conditiile
alin.(7);

e) procesul-verbal suplimentar de constatare a prejudiciilor, dupa caz;

f) devizul cheltuielilor de reparatie si/sau de inlocuire a partilor sau
pieselor avariate, cu indicarea preturilor, intocmit prin intermediul
sistemului informational automatizat de evaluare in domeniul auto sau de
catre atelierul de autoservice acceptat de asiguratorul RCA si persoana
prejudiciata;

g) oferta de despagubire de asigurare justificata sau decizia de respingere,
in totalitate sau partial, a cererii de despagubire;

h) documentele care confirma efectuarea reparatiilor, inlocuirea pieselor
avariate si costul acestora, intocmite de catre atelierul de autoservice
acceptat de asiguratorul RCA si persoana prejudiciata, dupa caz;

i) documentele care confirmd producerea vatamarilor corporale sau
decesul;
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j) hotararea judecatoreasca definitivd privind plata despagubirilor de
asigurare, dupa caz;

k) copiile de pe documentele primare, care confirma plata despagubirii de
asigurare;

1) angajamentul scris prin care persoana prejudiciata se obligd sa restituie
despagubirea de asigurare, in cazul anuldrii actelor intocmite de catre
angajatii organelor de politie, unitatiilor de pompieri, procuraturii,
institutiilor medicale sau in cazul anularii formularului ,,Constatare
amiabila de accident”, dupa caz.

(6) In cazul in care asiguritorul RCA nu a examinat bunurile avariate si nu
a incheiat un proces-verbal de constatare a prejudiciilor in termenul
specificat la art.21 alin.(1) lit.d), persoana prejudiciata are dreptul si
apeleze la serviciile expertilor judiciari, ale entitatilor inregistrate si
autorizate sa efectueze expertize auto merceologice si auto tehnice sau ale
atelierilor de autoservice pentru constatarea prejudiciilor, fara a prezenta
asiguratorului RCA bunurile avariate.

(7) Procesul-verbal de constatare a prejudiciilor se incheie de catre
asigurdtorul RCA sau reprezentantul sau de despagubiri, cu invitarea
obligatorie a asiguratului, proprietarului si/sau a utilizatorului de vehicul
responsabil de producerea accidentului si a persoanei prejudiciate, si se
semneaza de catre persoanele prezente la intocmirea acestuia. Asiguratorul
RCA sau reprezentantul de despagubiri este obligat sa informeze
persoanele prezente cu privire la dreptul acestora de a consemna obiectii
in procesul-verbal.

(8) Eventualele obiectii ale partilor cu privire la evaluarea prejudiciilor
constatate se mentioneaza in procesul-verbal sau intr-o anexa la acesta.
Forma si continutul procesului-verbal de constatare a prejudiciilor sunt
unice pentru toti asiguratorii RCA si se stabilesc prin actele normative ale
Comisiei Nationale a Pietei Financiare.

(9) Dupa finalizarea dosarului de daune, asiguratorul RCA este obligat sa
elibereze, la solicitarea persoanei prejudiciate, in termen de 5 zile, un
extras din dosarul de daune, in care sa indice numarul dosarului deschis,
piesele constatate ca fiind avariate in accident si solutiile tehnice adoptate
(reparatie si/sau inlocuire).

(10) Persoana prejudiciata are dreptul sd examineze toate documentele din
dosarul de daune, indiferent dacé a fost semnat acordul de despagubire.
(11) Daca se modifica sau se schimba solutiile tehnice adoptate sau daca
in timpul demontarii sau reparatiei bunului avariat se descopera si alte
prejudicii produse de accident care nu au putut fi constatate initial, se
incheie un proces-verbal suplimentar de constatare a prejudiciilor, in
conditiile alin.(7), precum si ale art. 22 alin. (9) si ale art. 23 alin. (1) lit.
d).
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(12) Dupa finalizarea dosarului de daune si la solicitarea persoanei
prejudiciate, asiguratorul RCA prezintd acesteia actul de evaluare sau
devizul cheltuielilor de reparatie si/sau de inlocuire a partilor componente
ori a pieselor avariate, cu indicarea preturilor, sau alte documente in baza
carora a stabilit cuantumul despagubirii de asigurare.

Sectiunea a 2-a
Stabilirea si plata despagubirii
si/sau indemnizatiei de asigurare
Articolul 27. Stabilirea despagubirii si/sau indemnizatiei de asigurare
(1) Cuantumul despagubirii de asigurare se stabileste in baza unui acord
de despagubire incheiat intre persoana prejudiciata si asiguratorul RCA,
intocmit in forma scrisi sau prin mijloace electronice. In cazul in care
partile nu au ajuns la nicio intelegere, asiguratorul RCA pliteste
despagubirea de asigurare in cuantumul ofertat, iar persoana prejudiciata
are dreptul sa conteste decizia asiguratorului in instanta de judecata.
(2) In cazul stabilirii cuantumului despagubirii de asigurare prin hotarire
judecatoreasca, drepturile persoanei prejudiciate In accidentul de vehicul
aflat in proprietatea gi/sau in utilizarea unui asigurat din Republica
Moldova se exercitd fatd de asiguratorul RCA, in limitele obligatiei
acestuia, conform prezentei legi. (3) Dupa exprimarea in scris sau prin
mijloace electronice a acceptului cu privire la oferta de despagubire, plata
se efectueaza prin una din moadalitatile de plata a despagubirii previzute
la art.32 alin.(1), la solicitarea persoanei prejudiciate, cu respectarea
normelor legale; cuantumul despagubirii platite se va reevalua la
solicitarea persoanei prejudiciate in baza documentelor justificative
depuse ulterior platii.
(4) Asiguratorul RCA raspunde solicitarii de reevaluare prevazuta la alin.
(3) in termen de 10 zile lucratoare, dupd cum urmeaza:

a) efectuiaza plata diferentei de despagubire justificata;

b) notificd in scris sau prin mijloace electronice, cu confirmare de
primire, motivele pentru care a respins pretentiile formulate.
(5) in cazul in care accidentul de vehicul face obiectul unui proces penal,
despagubirile de asigurare pot fi stabilite in baza unui acord de despagubire
intre persoana prejudiciata si asiguratorul RCA, inainte de data pronuntarii
unei sentinte definitive si irevocabile, cu conditia ca culpa imputata
asiguratului nu trezeste indoieli.
(6) In cazul avarierii sau distrugerii de bunuri, despagubirea de asigurare
se stabileste in conformitate cu prezenta lege, tinandu-se cont de pretentiile
formulate de catre persoana prejudiciatd, fara a se depasi diferenta dintre
valoarea acestor bunuri la momentul producerii accidentului si valoarea
ramasa §i limita maximd a despagubirilor de asigurare prevazuta de
prezenta lege. in sensul prezentului alineat, prin valoarea rimasi se
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intelege valoare a partilor din vehicul ramase neavariate, demontabile si
valorificabile, in caz de dauna totald economica.

(7) In cuantumul despagubirii de asigurare se includ urmatoarele cheltuieli
suportate de persoana prejudiciatd pentru:

a) actiunile de diminuare a prejudiciilor;

b) transportarea bunurilor la locul de reparatie ori la parcare sau
depozitare;

¢) participarea la procesul civil privind repararea prejudiciului rezultat din
cazul asigurat;

d) expertiza tehnica efectuatd la cererea acesteia, conform art.25 alin.(5).
(8) Cheltuielile enumerate la alin.(7) se ramburseazd doar in cazul
prezentarii documentelor justificative.

(9) Daca, in cazul avarierii sau distrugerii bunurilor, autoritatile publice
competente nu au stabilit elemente determinante cu privire la cauzele si
imprejurdrile producerii accidentului de vehicul ori la prejudiciile cauzate,
aceste elemente pot fi dovedite de partile interesate, folosindu-se orice
metoda prevazuta de legislatie.

(10) Dac4, la data producerii accidentului de vehicul, persoana prejudiciatad
detine un contract de asigurare de bunuri in vigoare pentru bunurile
avariate sau distruse prin accidentul de vehicul, aceasta poate opta pentru
a fi despagubita in temeiul acelui contract sau in temeiul contractului de
asigurare RCA.

(11) In cazul in care persoana prejudiciati se adreseaza asiguritorului cu
care are incheiat un contract de asigurare de bunuri in scopul recuperarii
prejudiciilor, constatarea circumstantelor accidentului de vehicul, solutiile
tehnice adoptate, evaluarea si stabilirea despagubirii de asigurare vor fi
opozabile asiguratorului RCA al persoanei culpabile care detine contract
de asigurare RCA, in limitele prevederilor prezentei legi, daca asiguratorul
de bunuri a respectat procedura de invitare a asiguratorului RCA al
persoanei culpabile, prevazuta la alin.(12).

(12) Asiguratorul care are incheiat un contract de asigurare de bunuri cu
persoana prejudiciata este obligat sa invite la procesul de constatare a
prejudiciului persoana culpabila si asiguratorul RCA al acesteia, proband
invitatia printr-un document justificativ. Neprezentarea asiguratorului
RCA al persoanei culpabile la data si locul stabilit nu impiedica
asiguratorul de bunuri sd constate si sa evalueze prejudiciile ce vor fi
opozabile asigurdtorului RCA absent de la procesul de constatare, in
limitele prevederilor prezentei legi.

(13) Pentru nerespectarea prevederilor alin.(12), asiguratorul cu care
persoana prejudiciatd are incheiat un contract de asigurare de bunuri
recupereazd de la asigurdtorul RCA al persoanei culpabile despagubirea
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de asigurare platita persoanei prejudiciate, in limitele stabilite de prezenta
lege, pentru unul si acelasi accident de vehicul.

(14) Raspunderea asiguratorului RCA este limitata la cuantumul si limitele
minime de raspundere prevazute de prezenta lege, fara a aduce atingere
raspunderii civile delictuale a persoanei asigurate pentru prejudiciul care
depaseste aceste limite.

Articolul 28. Stabilirea despagubirii de asigurare in cazul avarierii sau
distrugerii vehiculului

(1) Despagubirea se acordda in cuantum egal cu intinderea prejudiciului
pana la limita maxima de raspundere a asiguratorului RCA care este egala
cu cea mai mare valoare dintre limita de raspundere prevazuta in legislatia
aplicabild si cea prevazuta in contractul de asigurare RCA, iar asiguratorul
RCA este obligat s comunice limita maxima de despagubire, la cererea
persoanei prejudiciate, in termen de 7 zile.

(2) In cazul daunei totale economice, asiguritorul RCA evalueazi
vehiculul avariat, printr-un sistem de de evaluare specializat sau prin
documente emise 1n conditiile legii pentru a-i determina valoarea de piata
din momentul premergator cazului asigurat. Persoana prejudiciata poate
opta pentru reparare pana la valoarea de piatd a vehiculului, calculatd in
urma evaludrii, sau pentru solutionarea cazului ca dauna totala economica
prin plata diferentei dintre valoarea de piata a vehiculului si valoarea
epavei.

(3) In cazul daunei partiale, valoarea despagubirii este egali cu costul
reparatiei partilor componente sau al pieselor avariate ori, dacd este
necesar, cu costul de inlocuire a acestora, inclusiv cu cheltuielile pentru
materiale, pentru lucrarile de demontare si asamblare aferente reparatiilor
si/sau inlocuirilor necesare.

(4) Prin parti componente sau piese care trebuie inlocuite se inteleg cele a
caror reparatie sau folosintd nu mai este posibila din punct de vedere
tehnic, din cauza gradului inalt de avariere, ori cele a caror reparatie este
posibila, dar costul acesteia, inclusiv cheltuielile pentru materiale, pentru
demontare §i asamblare, depaseste valoarea de nou a partii componente
sau a piesei respective.

(5) Valoarea despagubirii se stabileste folosind sistemele de evaluare
specializate sau 1n baza documentelor eliberate de catre atelierul de
autoservice acceptat de parti.

(6) Se considerd necesara revopsirea integrald a vehiculului atunci cand
minimum 50% din suprafata exterioara totald a vehiculului este avariata.
(7) Preturile materialelor, ale partilor componente si ale pieselor
inlocuitoare sunt cele practicate de catre atelierile de autoservice.

(8) In cazul in care partile componente, piesele sau materialele necesare
pentru repararea vehiculului sunt cumpédrate in valutd strdind, costul
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acestora este egal cu costul de achizitie prevazut in actele de cheltuieli
prezentate, inclusiv cheltuieli de transport, taxe vamale si taxa pe valoarea
adaugata aferentd, echivalent in lei moldovenesti determinat cu utilizarea
cursului oficial al leului moldovenesc, stabilit de Banca Nationald a
Moldovei, valabil la data platii facturii. in astfel de cazuri, costul partilor
componente, al pieselor sau al materialelor (cu conditia ca acestea sunt
comercializate In Republica Moldova) nu va depasi pretul de vanzare
practicat de cétre atelierele de autoservice din Republica Moldova.

(9) Daca pentru unele parti componente ale vehiculului nu exista preturi
practicate de cétre atelierele de autoservice, valoarea de nou a acestora se
stabileste in baza preturilor partilor componente ale unor vehicule similare.
(10) in procesul evaludrii prejudiciului, atunci cind este necesard
inlocuirea partilor componente si a pieselor avariate, in cazul platii
despagubirii de asigurare prin virament in contul bancar al atelierului de
autoservice, valoarea despagubirii de asigurare urmeaza a fi stabilit de
catre asiguratorul RCA, tinand cont de urmatoarele:

a) pentru vehiculele cu o vechime de exploatare de pana la 3 ani de la data
primei inmatriculari sau de la anul fabricatiei vehiculului, daca data primei
inmatriculari nu poate fi probatd, si un parcurs de pana la 100000 km,
costul reparatiei vehiculului se stabileste in baza documentelor emise de
catre atelierul de autoservice acceptat de parti sau de catre cel indicat in
certificatul de garantie valabil. in acest caz, la reparatia vehiculului se vor
utiliza parti componente si piese originale noi;

b) pentru vehiculele cu o vechime de exploatare peste 3 ani de la data
primei inmatriculari sau de la anul fabricatiei vehiculului, dacé data primei
inmatriculdri nu poate fi probata, si/sau un parcurs mai mare de 100000
km, costul reparatiei vehiculului se stabileste in baza documentelor emise
de citre atelierul de autoservice acceptat de parti. In acest caz, la reparatia
vehiculului se vor utiliza parti componente si piese noi fabricate in baza
de licentd (piese after market) sau originale foste in folosintd care
corespund cerintelor tehnice si de securitate rutiera, si sunt disponibile pe
piata autohtoni. In cazul in care partile componente si piesele noi fabricate
in baza de licentd sau cele originale foste in folosinta nu sunt disponibile
pe piata autohtond, prejudiciul real suportat pentru vehicule se va
determina conform pretului partilor componente si pieselor originale noi.
in cazul in care pirtile nu ajung la un acord cu privire la atelierul de
autoservice, despagubirea de asigurare se va determina conform alin.(12)—
(14).

(11) in scopul previzut la alin.(10), la calculul vechimii de exploatare a
vehiculului se vor lua in considerare numarul intreg de ani calculati de la
1 ianuarie a anului primei inmatriculari a vehiculului sau a anului
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fabricatiei vehiculului, daca data primei inmatriculdri nu poate fi probata,
pana la data survenirii cazului asigurat.

(12) Asiguratorul RCA determina valoarea despagubirii, pe baza costurilor
materialelor, al partilor componente si al pieselor inlocuitoare exclusiv, cu
aplicarea sistemelor informationale automatizate de evaluare in domeniul
auto, care corespund cerintelor stabilite in actele normative ale Comisiei
Nationale a Pietei Financiare.

(13) in cazul dezacordului persoanei prejudiciate privind cuantumul
despagubirii de asigurare, stabilit conform alin.(10) si (12), cu exceptia
cazului in care reparatia a fost deja efectuatd de catre atelierul de
autoservice, valoarea despagubirii, al costurilor materialelor, al partilor
componente si al pieselor inlocuitoare se determind de catre asiguratorul
RCA, tinand cont de sistemele informationale automatizate de evaluare in
domeniul auto ce corespund cerintelor stabilite in actele normative ale
Comisiei Nationale a Pietei Financiare.

(14) Actele de evaluare a despagubirii de asigurare, sunt intocmite in
conformitate cu prevederile prezentei legi.

(15) Orice expertiza judiciard sau extrajudiciara, care are drept scop
stabilirea despagubirii de asigurare, trebuie efectuatd, in mod obligatoriu,
in conformitate cu prevederile prezentei legi.

Articolul 29. Stabilirea indemnizatiei de asigurare in caz de vitamare
corporala si/sau al decesului

(1) in caz de vatimare corporald, cauzati de accidentul de vehicul,
indemnizatia de asigurare pentru pierderea veniturilor va include:

a) diferenta dintre salariul mediu lunar net al persoanei prejudiciate, stabilit
conform legislatiei privind modul de calcul al salariului mediu, si
indemnizatia primitd din fondurile bugetului asigurarilor sociale de stat,
pentru perioada incapacitatii temporare de munca, probatd cu documente
justificative de la institutiile competente — pentru persoanele salariate;

b) venitul mediu lunar net declarat institutiilor competente si probat cu
documente justificative, pentru ultimele 12 luni, din activitati desfasurate
de catre persoana prejudiciata, pentru perioada incapacitatii temporare de
munca, dar care nu va fi mai mic decat suma cosului minim de consum —
pentru persoanele care nu au calitatea de salariat;

¢) o indemnizatie de asigurare egald cu suma cosului minim de consum,
pentru perioada incapacitatii temporare de munca, determinata conform
declaratiilor prezentate institutiilor competente si probatd cu documente
justificative — pentru persoanele prejudiciate care, la momentul survenirii
cazului asigurat, nu intrunesc niciuna din exigentele stabilite la lit.a) si
lit.b).

(2) in caz de vatimare corporali se compenseazi si eventualele cheltuieli
generate de accident, inclusiv, fard a se limita la acestea, cheltuicelile de
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transport ale persoanei accidentate, de tratament, protezare, scaune rulante,
spitalizare, recuperare, 1ingrijire, alimentatie speciald conform
prescriptiilor medicale, probate cu documente justificative, care nu sunt
suportate din fondurile de asigurari medicale obligatorii, conform
legislatiei. Cheltuielile mentionate se stabilesc in baza preturilor practicate
de catre institutiile din Republica Moldova, conform documentelor
cliberate de acestea sau in cazurile in care niciuna dintre institutiile
respective nu practica serviciile nominalizate, conform documentelor
justificative eliberate de catre institutiile din strainatate.

(3) In cazul stabilirii dizabilitatii ca urmare a vatimirilor corporale,
indemnizatia de asigurare va include diferenta dintre venitul mediu lunar
net, determinat in conformitate cu alin.(1) si pensia de dizabilitate pe
(4) In caz de deces al persoanei prejudiciate, cauzat de accidentul de
vehicul, indemnizatia de asigurare se stabileste prin acordul dintre
persoana indreptatita si asiguratorul RCA si include:

a) venitul mediu lunar net, determinat in conformitate cu alin.(1), minus
indemnizatiile primite din fondurile bugetului asigurarilor sociale de stat
pentru persoanele care s-au aflat la intretinerea defunctului sau care, la data
decesului acestuia, aveau dreptul la intretinere in conditiile art. 2031
alin.(1) si (2) din Codul civil;

b) cheltuielile de inmormantare — in cuantum de 4 salarii medii lunare pe
economie, prognozat si aprobat de Guvern pentru anul survenirii
accidentului de vehicul;

¢) prejudiciul nepatrimonial.

(5) In caz de vitimare corporala sau de deces, indemnizatia de asigurare
se acorda atat pentru persoanele aflate in afara vehiculului care a produs
accidentul, cat si pentru persoanele aflate in acel vehicul, cu exceptia
conducatorului vehiculului din vina céruia s-a produs accidentul.

(6) In caz de vatimare corporald sau al decesului altor persoane in afara
conducdtorului auto raspunzator de producerea accidentului, se acorda
indemnizatii de asigurare si pentru prejudiciile produse sotului/sotiei sau
persoanelor care se afld in intretinerea proprietarului/utilizatorului ori
conducitorului vehiculului asigurat.

(7) in caz de vitimare corporali sau al decesului cauzat de accidentul de
vehicul, persoana prejudiciatad, dupa caz, persoana indreptatitd poate
solicita prejudiciu nepatrimonial (moral).

(8) Pentru despagubirea acordata pentru prejudiciul nepatrimonial (moral)
reprezentdnd suferinta persoanei prejudiciate, stabilirea despagubirii pe
cale amiabila se realizeazd in conformitate cu legislatia din Republica
Moldova, fiind inclusiv evaluate urmatoarele criterii generale, fard a
exclude alte mijloace de proba admise de legislatie:

90



a) examinarea clinica printr-o expertiza de evaluare efectuata de institutiile
publice de expertizd judiciard din subordinea Ministerului Sanatatii in
cadrul careia sunt verificate acuzele prezentate, documentele doveditoare
si se identifica aspectele clinice si paraclinice, morfologice si functionale
care sunt in legatura directa de cauzalitate cu accidentul de vehicule;

b) pentru prejudiciul legat de traumele psihice, persoana prejudiciata
prezintd documente in dovedirea acestora.

(9) Stabilirea despagubirii pe cale judecétoreasca se realizeaza pe baza
tuturor mijloacelor de probad admise de legislatie, inclusiv a probelor cu
caracter medical, medico-legal, psihologic si statistic.

Articolul 30. Stabilirea despagubirii de asigurare in caz de vatamare
sau decesul animalelor

(1) Cuantumul despagubirii de asigurare pentru vatdmarea sau decesul
animalelor intr-un accident de vehicul se stabileste in baza pretului
animalelor de pe piata locala la data producerii accidentului. Cheltuielile
de tratament al animalelor vor fi rambursate de cétre asiguratorul RCA in
baza documentelor justificative prezentate de proprietarul lor.

(2) Persoana prejudiciata prezinta adeverinta de la autoritatea competenta,
care confirma dreptul de proprietate asupra animalelor in caz de vatamare
sau decesul acestora.

(3) La calcularea despagubirii de asigurare, in cazul animalelor vatamate
care trebuie sacrificate si a caror carne poate fi valorificatd, se ia in
considerare costul cdrnii valorificate.
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Articolul 31. Stabilirea despagubirii de asigurare in caz de avariere
sau distrugere de alte bunuri

(1) Despagubirea de asigurare pentru avarierea sau distrugerea de bunuri,
cauzate de accidentul de vehicul, altele decat cele prevazute la art.28 si 30,
se stabilesc in functie de:

a) avariere — costul reparatiei, in limitele de raspundere prevazute la art.16
alin.(1) lit.a);

b) dauna totald economica.

(2) Documentele tehnice (costurile de reparatie si alte cheltuieli),
prezentate de catre persoana prejudiciata, se iau in considerare la stabilirea
despagubirii de asigurare dupa verificarea acestora de citre asiguratorul
RCA.

(3) Pentru avarierea sau distrugerea bunurilor, despagubirea se acorda
pentru bunurile aflate in afara vehiculului care a produs accidentul, iar
pentru bunurile aflate in acel vehicul, numai daca acestea nu erau
transportate in baza unui raport contractual existent cu proprietarul sau cu
utilizatorul vehiculului respectiv, precum si dacd nu apartineau

Prevederi
nationale

91



proprietarului, utilizatorului ori conducatorului vehiculului raspunzator de
producerea accidentului.

Articolul 32. Plata despagubirii de asigurare

(1) Asiguratorul RCA este obligat sa plateasca despagubirea de asigurare
in termen de cel mult 20 zile lucrdtoare de la data acceptdrii ofertei de
despagubire sau de la data la care asiguratorul RCA a primit acordul
rezultat In urma solutionarii alternative a litigiului sau o hotarare
judecétoreascd definitiva si sd accepte cererea persoanei prejudiciate
privind modalitatea de platd a despagubirii de asigurare, care poate fi:

a) In numerar;

b) prin transfer in cont bancar/de plati;

¢) prin transfer in contul bancar /de plati al atelierului de autoservice care
a efectuat sau va efectua reparatia.

(2) Prin exceptie de la alin. (1), in lipsa raspunsului din partea persoanei
prejudiciate sau in cazul neacceptarii ofertei de despagubire de catre
persoana prejudiciata, asiguratorul RCA achitd despagubirea ofertatd
persoanei prejudiciate in termen de pana la 30 zile lucratoare de la data
inaintirii ofertei. In acest caz, persoana prejudiciatd are dreptul si conteste
decizia asiguratorului RCA in instanta de judecata.

(3) In situatia in care partile nu se inteleg asupra cuantumului despagubirii,
suma care nu face obiectul litigiului este platita de catre asiguratorul RCA
inainte ca acesta sa se fi solutionat prin negocieri, prin solutionarea
alternativa a litigiilor sau de catre instanta judecatoreasca.

(4) In cazul in care despigubirea se stabileste prin solutionarea alternativa
a litigiilor sau prin hotdrare judecatoreascd, asiguratorul RCA acorda
despagubirea in baza acordului rezultat in urma solutionarii alternative a
litigiului sau 1n baza hotararii judecatoresti rimase definitiva.

(5) Despagubirea de asigurare nu poate fi urmarita de catre creditorii
asiguratului sau ai persoanei prejudiciate.

(6) Despagubirea de asigurare se plateste de catre asiguratorul RCA
nemijlocit persoanei fizice sau juridice prejudiciate, dacd aceasta nu a fost
despagubita de catre persoana asiguratd, sau poate fi platita atelierului de
autoservice, daca in acordul dintre persoana prejudiciata si asigurator nu
este stabilit altfel.

(7) Despagubirea de asigurare se plateste asiguratului, total sau partial,
daca acesta probeazda ca a despagubit persoanele prejudiciate in
conformitate cu prevederile prezentei legi si cd despagubirea de asigurare
nu urmeaza a fi recuperatd conform art.33.

(8) In cazul in care in drepturile persoanei prejudiciate s-a subrogat
asiguratorul asigurarii facultative, diferenta de despagubire dintre
asigurarea facultativd si asigurarea RCA rdmane pe contul asigurarii
facultative, fard a fi recuperata de la asigurat, daca despagubirea de
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asigurare platita din asigurarea facultativa nu depaseste limita maxima a
despagubirii care poate fi acordatd de catre asiguratorul RCA pentru
prejudiciul produs in acelasi accident de vehicul, in conformitate cu
legislatia.

Articolul 37. Conducerea BNAA-ului

(1) Organele de conducere ale BNAA-ului sunt:

a) Adunarea generala a membrilor;

b) Consiliul de supraveghere, condus de catre un presedinte;

¢) Directorul executiv.

(2) Structura organelor de conducere ale BNAA-ului, competenta acestora,
procedura de convocare si desfasurare a sedintelor si de adoptare a
deciziilor se stabilesc in statutul BNAA-ului.

(3) Adunarea generald a membrilor are urmatoarele atributii exclusive:

a) aproba statutul BNAA-ului si modificarile la statut;

b) alege si revoca directorul executiv, membrii Consiliului de
supraveghere si stabileste componenta numericd a acestuia si durata
mandatului;

¢) confirma entitatea de audit si stabileste onorariul de audit;

d) aproba si modifica devizul anual de venituri si cheltuieli, raportul anual
si situatiile financiare ale BNAA-ului;

e) decide cu privire la reorganizarea BNAA-ului;

f) decide cu privire la alte chestiuni care intra in sfera de competenta a sa
stabilite prin statut.

(4) Adunarea generald a membrilor adopta hotérari cu votul majoritatii
simple a membrilor BNAA-ului prezenti la adunare. Adunarea generala a
membrilor este deliberativa daca la adunare s-au inregistrat si participa cel
putin 2/3 din membrii cu drept de vot.

(5) Consiliul de supraveghere reprezinta interesele membrilor BNAA-ului
in perioada dintre Adundrile generale ale membrilor si, in limitele
atributiilor sale, exercita conducerea generala si controlul asupra activitatii
BNAA-ului. Consiliul de supraveghere este subordonat Adundrii generale
a membrilor si are urmatoarele atributii:

a) decide convocarea adunarilor generale, dupa caz;

b) elaboreaza si stabileste strategia activitatii BNAA-ului;

¢) examineaza, aproba si prezintd Adunarii generale a membrilor raportul
anual de activitate al BNAA-ului;

d) aproba regulamentele interne de functionare, organigrama si statele de
personal din subordinea directorului executiv al BNAA-ului;

e) supravegheazd colaborarea BNAA-ului cu autoritdtile administratiei
publice centrale si locale;
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f) decide cu privire la alte aspecte care intrd in sfera de competenta a sa,
astfel cum este prevazut in statutul BNAA-ului, precum si asupra
chestiunilor delegate de catre Adunarea generala a membrilor.

(6) Procedura de alegere a membrilor Consiliului de supraveghere si de
luare a deciziilor se stabileste in statutul BNAA-ului si in regulamentul de
functionare al acestuia.

(7) Membrii Consiliului de supraveghere nu au dreptul de a delega sau de
a transmite atributiile lor catre alte persoane.

(8) Directorul executiv reprezinti BNAA 1in relatiile cu Consiliul
Birourilor si cu birourile nationale din statele membre ale Sistemului
International de Asigurdri ,,Carte Verde”, avand urmatoarele atributii
exclusive:

a) organizeaza activitatea BNAA-ului si ia deciziile necesare pentru
asigurarea indeplinirii activitatilor acestuia;

b) gestioneaza fondurile existente in cadrul BNAA-ului;

c) organizeazd si administreazd activitatea economico-operationald a
BNAA-ului;

d) emite avize si propuneri Consiliului de supraveghere si Adunarii
generale a membrilor cu privire la unele chestiuni care intra in sfera de
competenta a acestuia;

e) notifica, in scris sau prin mijloace electronice, Banca Nationald a
Moldovei cu privire la datele/informatiile relevante aferente entitatii de
audit confirmate de Adunarea generala a membrilor;

f) monitorizeazd in permanentd, onorarea de catre membrii titulari a
obligatiilor financiare in cadrul Sistemului International de Asigurari
,,Carte Verde”;

g) decide alte chestiuni care intrd in sfera de competentd a directorului
executiv, astfel cum este prevazut in statut.

(9) Persoana aleasa in functie de director executiv al BNAA-ului se aproba
in prealabil de catre Banca Nationald a Moldovei. Directorul executiv
trebuie sa corespunda cerintelor stabilite in actele normative ale Bancii
Nationale a Moldovei si nu are dreptul sa transmita responsabilitatile sale
altor persoane.

(10) Daca directorul executiv nu isi poate exercita atributiile din cauza
unor circumstante obiective, probate prin documente justificative,
atributiile acestuia sunt exercitate temporar de cétre o persoana desemnata
in acest sens de catre Adunarea generala a membrilor si aprobatd in
prealabil de catre Banca Nationald a Moldovei, care trebuie sa corespunda
cerintelor stabilite in actele normative ale Bancii Nationale a Moldovei.
(11) Banca Nationala a Moldovei are dreptul sa retraga aprobarea si/sau sa
recomande Adundrii generale a membrilor inlocuirea persoanei care detine
functia de director executiv daca titularul functiei:
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a) nu corespunde cerintelor prevazute in actele normative ale Bancii
Nationale a Moldovei;

b) a fost desemnat in baza unor informatii neveridice sau incomplete;

¢) a comis incélcari ale cadrului normativ intern gi/sau international aferent
activitatii BNAA-ului, care au dus la producerea riscurilor semnificative
si au afectat soliditatea financiara a acestuia.

(12) Adunarea generala a membrilor notifica Banca Nationala a Moldovei
despre modificarea/incetarea raporturilor de munca cu directorul executiv,
cu expunerea motivelor aferente, in termen de 5 zile de la data incetarii
exercitarii atributiilor de catre ultimul.

(13) in cazul incetdrii raporturilor de munci cu directorul executiv,
Adunarea generala a membrilor desemneaza un nou titular al functiei de
director executiv cat mai curand posibil, dar nu mai tarziu de o luna de la
data incetarii exercitarii atributiilor ex-directorului executiv.

(14) Imputernicirile noului director executiv ales de Adunarea generali a
membrilor, incep din ziua aprobarii de catre Banca Nationala a Moldovei
a numirii acestuia, data la care inceteaza imputernicirile directorului
executiv precedent.

(15) Alte atributii ale organelor de conducere ale BNAA-ului sunt
reglementate prin statutul BNAA-ului si prin alte acte interne, aprobate
conform legislatiei.

Articolul 38. Calitatea de membru al BNAA-ului

(1) Calitatea de membru al BNAA-ului se obtine de catre asiguratorul
RCA, care are dreptul, in conformitate cu prevederile legale, sa practice
pe teritoriul Republicii Moldova activitate de asigurare RCA.

(2) Retragerea dreptului de a practica asigurarea RCA pe teritoriul
Republicii Moldova atrage dupa sine retragerea calitatii de membru al
BNAA-ului.

(3) Banca Nationald a Moldovei informeaza BNAA-ul despre acordarea
sau retragerea dreptului pentru practicarea activitatii de asigurare RCA pe
teritoriul Republicii Moldova in termen de 5 zile lucrdtoare de la data
adoptarii deciziei.

(4) Membrii BNAA-ului poartd raspundere comuna si solidard pentru
obligatiile din trecut, prezente si viitoare ale BNAA-ului, asumate in
cadrul Sistemului International de Asigurari ,,Carte Verde”.

(5) Membrii BNAA-ului, isi vor desfasura activitatea in conformitate cu
regulile stabilite de regulamentele emise de Consiliul Birourilor si in
scopul mentinerii BNAA-ului in cadrul Sistemului International de
Asigurari ,,Carte Verde”.

(6) Temei pentru retragerea dreptului de a practica activitate de asigurare
RCA pe teritoriul Republicii Moldova, de céatre Banca Nationala a
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Moldovei poate servi decizia organului de conducere al BNAA-ului
privind aplicarea sanctiunilor in cazul in care:

a) BNAA primeste 3 sau mai multe cereri justificate de chemare in garantie
intr-un interval de 3 luni pentru unul si acelasi membru;

b) asiguratorul RCA datoreaza plati si cotizatii ce rezultd din calitatea lui
de membru al BNAA-ului, inclusiv pentru plata primei de reasigurare si
nu isi indeplineste obligatiile financiare fata de BNAA in termen de 90 de
zile de la primirea unei notificari corespunzitoare din partea BNAA-ului.

Articolul 39. Patrimoniul BNAA-ului

(1) Patrimoniul BNAA-ului se constituie din:

a) cotizatiile de inscriere si cotizatiile anuale de membru, stabilite in
bugetul BNAA-ului;

b) contributiile lunare in Fondul de compensare si protectie;

d) venitul din activitatea de regularizare a daunelor;

e) alte surse legale de venit.

(2) Cotizatia anuala de membru reprezintd partea asiguratorului RCA in
veniturile BNAA-ului, planificate din astfel de cotizatii, si se determina ca
o cotd procentuald din veniturile planificate. Cota procentuald este egalad
cu cota procentuald a primelor brute de asigurdri RCA subscrise de catre
asiguratori in volumul total al primelor brute de asigurdri RCA subscrise
de toti asiguratorii licentiati sa emitd polite de asigurare RCA pentru
perioada de gestiune curentd. Cotizatia anuala de membru se determina
pentru asigurarea RCA si se plateste trimestrial, pana la data de 25 a lunii
urmatoare trimestrului de gestiune.

(3) Cotizatia de inscriere reprezintd suma mijloacelor financiare pe care
membrul potential o plateste la BNAA. Marimea cotizatiei de inscriere se
stabileste in statutul BNAA-ului.

(4) Cheltuielile aferente indeplinirii prerogativelor si atributiilor BNAA-
ului in Consiliul Birourilor vor fi acoperite din cotizatiile anuale de
membru, stabilite pentru asiguratorii RCA care practicd activitate de
asigurare RCA pe teritoriul Republicii Moldova.

(5) Contributiile lunare in Fondul de compensare si protectie devin parte a
patrimoniului BNAA-ului si nu se restituie asiguratorului RCA 1n caz de
anulare sau incetare a calitatii de membru al acestuia.

(6) Asiguratorul RCA este obligat sa plateasca contributiile in
conformitate cu conditiile previzute de prezenta lege si de actele
normative ale Bancii Nationale a Moldovei. Pentru neplata la termen a
sumelor cuvenite BNAA, asiguratorul RCA datoreaza dobanzi si penalitati
de intarziere, calculate in conformitate cu prevederile legale si statutul
BNAA. Dobanzile si penalitatile de intarziere platite se vireaza in contul
BNAA.
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Articolul 40. Garantia financiara externa

(1) Garantia financiara externd se constituic de catre BNAA la
recomandarea, in marimea stabilitd si in favoarea Consiliului Birourilor,
pentru acoperirea pagubelor neplatite de cétre asiguratorii RCA licentiati
in Republica Moldova pentru accidente produse pe teritoriul unui alt stat
din Sistemul International de Asigurari ,,Carte Verde”, decat Republica
Moldova.

(2) Contributia asiguratorului RCA la garantia financiara externa se
calculeaza ca raport intre marimea garantiei si numarul de asiguratori RCA
licentiati sa desfasoare activitate de asigurare RCA.

(3) Cota financiara a asiguratorului RCA la garantia financiard externd nu
se admite in calitate de activ eligibil care acopera rezervele tehnice, cerinta
de capital minim, fiind un activ grevat cu sarcini.

(4) In cazul obtinerii de citre asiguritorul RCA a licentei pentru
desfasurarea activitatii de asigurare RCA in perioada in care este in vigoare
cerinta de mentinere a garantiei financiare externe, BNAA recalculeaza
contributiile la garantia financiara externa si restituie, in termen de 30 de
zile de la data adoptarii deciziei Bancii Nationale a Moldovei privind
eliberarea licentei, surplusul creat prin intrarea contributiei asiguratorului
RCA nou licentiat asiguratorilor RCA care detin licentd la momentul
recalcularii.

(5) In cazul retragerii licentei asiguritorului RCA pentru desfisurarea
activitatii de asigurare RCA in perioada in care este in vigoare cerinta de
mentinere a garantiei financiare externe, BNAA recalculeaza contributiile
la garantia financiara externa, iar asiguratorii RCA care detin licenta la
momentul recalculdrii sunt obligati sa suplineascd insuficienta in termen
de 30 de zile de la data intrérii in vigoare a deciziei Bancii Nationale a
Moldovei privind retragerea licentei.

(6) in cazul prevazut la alin.(5) din prezentul articol, contributia
asiguratorului RCA la garantia financiara externa si dobanda aferenta se
transforma in contributie suplimentara a acestuia la Fondul de compensare
si protectie, cu respectarea prevederilor art.43 alin.(2).
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Articolul 45. Evidenta asigurarilor RCA

(1) Asiguratorul RCA ftine evidenta zilnica distinctd, in regim electronic,
referitoare la asigurarea RCA si prezinta raportari lunare si trimestriale in
modul si in termenele stabilite de catre Banca Nationald a Moldovei.

(2) Asiguratorul RCA infiinteaza si tine zilnic, in regim electronic,
registrul de evidentd a contractelor de asigurare RCA incheiate.
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(3) Asiguritorul RCA este obligat s prezinte Bancii Nationale a Moldovei
si BNAA-ului, in modul stabilit, informatiile despre fiecare contract de
asigurare RCA incheiat.

Articolul 52. Dispozitii tranzitorii

(1) Actele si faptele juridice incheiate sau, dupa caz, savarsite ori produse
inainte de intrarea in vigoare a prezentei legi nu pot genera alte efecte
juridice decat cele prevazute de legislatia nationala la data incheierii sau,
dupa caz, a savarsirii ori producerii lor.

(2) Prezenta lege se aplica tuturor contractelor de asigurare RCA incheiate
dupd data intrdrii in vigoare a acesteia si tuturor prejudiciilor care se
despagubesc dupa aceastd datd, inclusiv pentru contractele de asigurare
RCA aflate in derulare.

(3) Pana la data intrarii in vigoare a Tratatului de aderare a Republicii
Moldova la Uniunea Europeand se instituie o perioada de tranzitie, pe
parcursul careia:

a) prin derogare de la prevederile art. 2 alin. (2), art. 3 pct. 3) si art. 10
alin. (9), prin asigurare RCA se va intelege asigurare RCA interna si/sau
externd, probatd prin polita de asigurare RCA (internd) si/sau certificat de
asigurare ,,Carte Verde” (externd), cu calcularea si aplicarea primelor de
asigurare distincte in conformitate cu art. 13;

b) dreptul de a desfasura activitate in limitele clasei a 10-a aferenta
asigurarilor de raspundere civila auto, care acopera orice daune care
rezultd din utilizarea vehiculelor rutiere, inclusiv raspunderea
transportatorului, prevazuta in legislatia privind activitatea de asigurare si
de reasigurare, in vederea subscrierii riscurilor de RCA internd si/sau
externd se acorda si se indica distinct In anexa la licentd. Asiguratorul
poate desfasura activitate de asigurare RCA externa dacid indeplineste
conditiile din art.7 alin.(1), iar pentru desfasurarea activitatii de asigurare
RCA interna se vor indeplini conditiile din art.7 alin.(1), cu exceptia lit.e);
¢) prin derogare de la prevederile art.11 alin.(1), contractele de asigurare
RCA externd pot fi incheiate pentru perioade de asigurare mai mici de 12
luni, dar nu mai mici de 15 zile;

d) prin derogare de la prevederile art.11 alin.(4), in cazul contractelor de
asigurare RCA externd, raspunderea asiguratorului RCA incepe din data
indicata in contract;

e) prin derogare de la prevederile art.10 alin.(16), forma si continutul
cererilor de asigurare, ale contractelor de asigurare obligatorie RCA,
precum si forma si continutul politei de asigurare RCA si ale certificatului
de asigurare "Carte Verde" sunt unice pentru toti asiguratorii si se stabilesc
conform actului normativ al Comisiei Nationale a Pietei Financiare. Forma
si_continutul certificatului de asigurare "Carte Verde" se stabilesc in
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conformitate cu modelul si conditiile aprobate de catre Consiliul
Birourilor.

(4) Licentele pentru dreptul de a desfasura activitate in limitele clasei a 10-
adin anexanr. 1 sectiunea A in vederea subscrierii riscurilor de raspundere
civila auto internd si/sau externd, eliberate in temeiul Legii nr.106/2022
privind asigurarea obligatorie de raspundere civild auto pentru pagube
produse de vehicule, isi mentin valabilitatea pe durata perioadei de
tranzitie stabilite la alin.(3), in conditiile prezentului articol.

(5) Cu cel putin 6 luni pana la expirarea perioadei de tranzitie stabilite la
alin.(3), asiguratorii RCA care detin licentd pentru dreptul de a desfasura
activitate 1n limitele clasei a 10-a aferenta asigurarilor de raspundere civila
auto, care acopera orice daune care rezultd din utilizarea vehiculelor
rutiere, inclusiv raspunderea transportatorului prevazutd in legislatia
privind activitatea de asigurare si de reasigurare, in vederea subscrierii
riscurilor de raspundere civild auto interna si/sau externa, au obligatia de
a se conforma exigentelor prevazute la art.7 alin.(1) si, dupa caz, de a
solicita reperfectarea licentei pentru ajustarea denumirii clasei de
asigurare.

(6) Asiguratorii RCA care au obtinut licenta conform alin. (5) vor primi
noile anexe la licentd, precum si copiile autorizate pentru sucursale, fara a
fi percepute taxele prevazute in legislatiaprivind activitatea de asigurare si
de reasigurare .

(7) in cazul in care asiguritorii RCA nu se conformeazi exigentelor
prevazute la art. 7 alin. (1) in termenul si in conditiile prevazute la alin.
(5), acestia isi pierd dreptul de a subscrie asigurarea obligatorie de
raspundere civila auto in limitele clasei a 10-a aferenta asigurarilor de
raspundere civild auto, care acopera orice daune care rezulta din utilizarea
vehiculelor rutiere, inclusiv raspunderea transportatorului prevazutd in
legislatia privind activitatea de asigurare si de reasigurare, pand la data
conformarii cu conditiile de licentiere prevazute de prezenta lege.

(8) In situatia prevazuti la alin. (7), asiguratorii RCA depun cereri citre
Banca Nationald a Moldovei in vederea reperfectarii licentei aferente
clasei a 10-a aferentd asigurarilor de raspundere civila auto, care acopera
orice daune care rezultd din utilizarea vehiculelor rutiere, inclusiv
raspunderea transportatorului prevazuta in legislatia privind activitatea de
asigurare si de reasigurare. Banca Nationala a Moldovei opereaza
modificarile corespunzitoare in Registrul asiguratorilor si, dupa caz,
reperfecteaza licenta.

(9) Pana la data intrarii in vigoare a Tratatului de aderare a Republicii
Moldova la Uniunea Europeana, asiguratorii RCA revizuiesc nivelul
tarifelor de prima, in cazul in care:
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a) inregistreaza o ratd operationala combinata ce depaseste 100 la sutd
pentru ultimele doud perioade de raportare consecutive (calculata pentru
ultimele 12 luni) de la ultima modificare a tarifelor de prima, cu exceptia
situatiei in care asiguratorul RCA prezinta dovezi motivate ca inregistrarea
unei rate operationale combinate de peste 100 la sutd este determinata de
influenta unor daune mari, care nu denota caracter sistematic; sau

b) constata temei de modificare a primei de asigurare de baza, reiesind din
prognozele si analizele economico-financiare privind eficienta activitatii
de asigurare obligatorie RCA in baza ultimelor doud perioade de raportare
consecutive.

(10) In cazul neexecutirii obligatiei previzute la alin. (9) lit. a) in termen
de 30 de zile de la expirarea trimestrului de referintd, Banca Nationald a
Moldovei este in drept sa solicite asiguratorului RCA prezentarea unui
plan de masuri corective, inclusiv ajustarea metodologiei interne de calcul
a tarifelor de prime, insotit de documentele prevazute la art. 14 alin. (7)—
(9), in vederea restabilirii echilibrului tehnico-financiar al portofoliului
RCA.

(11) Pana la data intrarii In vigoare a prezentei legi, Banca Nationala a
Moldovei va asigura transferul integral al datelor din Sistemul
informational automatizat de stat in domeniul asigurarilor obligatorii RCA
catre baza de date privind asigurdrile obligatorii RCA, mentionata la art.8.
(12) Pe durata procesului de migrare a datelor, Sistemul informational
automatizat de stat in domeniul asigurarilor obligatorii RCA si baza de
date privnd asigurdrile obligatorii RCA functioneaza concomitent,
asigurand interoperabilitatea §i sincronizarea zilnicd a informatiilor
stabilite la art.8, inclusiv cu respectarea cerintelor de interoperabilitate cu
alte sisteme informationale de stat.

(13) Banca Nationald a Moldovei asigura, pe toatd durata procesului de
transfer:

a) integritatea, autenticitatea si confidentialitatea datelor;

b) notificarea prealabila a asiguratorilor RCA si, dupa caz, a altor entitati
participante privind calendarul de tranzitie si eventualele modificari de
interfatd si proceduri de conectare.

(14) Dupa finalizarea transferului mentionat la alin.(11) si validarea
completa a integritatii datelor, sistemul informational automatizat de stat
in domeniul asigurarilor obligatorii RCA se dezactiveaza, iar arhiva sa
electronica se pastreaza de Banca Nationala a Moldovei pentru o perioada
de cel putin 5 ani, exclusiv in scopuri de audit si verificare.

(15) Asiguratorii RCA, pana la data intrarii in vigoare a prezentei legi, sunt
obligati sa dezvolte si sa implementeze propriile sisteme operationale care
sa permitd integrarea completa a datelor in baza de date privind asigurarile
obligatorii RCA, astfel cum este prevazuta la art. 8.
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(16) Sistemele operationale ale asigurdtorilor RCA vor asigura
interoperabilitatea si sincronizarea in timp real a informatiilor stabilite in
art.8 cu baza de date privind asigurarile obligatorii RCA, garantind astfel
corectitudinea, actualitatea si conformitatea datelor cu reglementarile in
vigoare.

(17) Asiguratorii RCA instituie si mentin sisteme operationale prevazute
la alin. (15), proiectate, implementate si gestionate in conformitate cu
principiile rezilientei operationale digitale, prin cadre adecvate de
guvernantd si control al tehnologiei informatiei si comunicatiilor, care
includ gestionarea riscurilor, asigurarea continuitatii activitatii, protectia
confidentialitatii, integritatii si disponibilitatii datelor, precum si
prevenirea, detectarea, gestionarea si raportarea incidentelor de securitate
ciberneticd, in conformitate cu legislatia aplicabila

(18) Banca Nationala a Moldovei monitorizeaza si valideaza integrarea
sistemelor operationale ale asigurdtorilor cu baza de date privind
asigurarile obligatorii RCA si ofera suport tehnic necesar pentru
implementarea acestora.

(19) incepand cu data finalizirii transferului mentionat la alin. (11), orice
referiresau trimitere, in actele normative existente, la Sistemul
informational automatizat de stat in domeniul asigurarilor obligatorii
RCA, se considera ca referire si/sau trimitere la baza de date privind
asigurarile obligatorii RCA.

(20) Prin derogare de la prevederile art.28 alin.(12), pana la la
implementarea sistemelor informationale automatizate de evaluare in
domeniul auto, dar nu mai tarziu de 01 ianuarie 2028, in cazul in care
despagubirea de asigurare se solicitd in numerar sau prin transfer in contul
bancar/de plati al persoanei prejudiciate, indiferent de vechimea
vehiculului si parcursul acestuia, cuantumul despagubirii de asigurare se
stabileste luand in calcul preturile medii practicate de minimum trei
ateliere de autoservice acceptate de catre parti pentru manopera si pentru
materialele aferente reparatiei si/sau inlocuirii pargilor componente si a
pieselor avariate, precum si pentru partile componente si piesele noi
fabricate in bazd de licentd sau originale foste in folosintd care sunt
disponibile pe piata autohtond. in cazul in care partile componente si
piesele noi fabricate n baza de licenta sau cele originale fost in folosinta
nu sunt disponibile pe piata autohtona, costul reparatiei pentru vehicule se
va determina tindnd cont de sistemele informationale automatizate de
evaluare in domeniul auto, ce corespund cerintelor stabilite in actele
normative ale Comisiei Nationale a Pietei Financiare pentru preturile
materialelor, ale partilor componente si ale pieselor inlocuitoare.

(21) Pe durata perioadei de tranzitie prevazute la alin.(3), precum si in
vederea aplicdrii si implementdrii prevederilor alin. (4)-(20), Banca
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Nationald a Moldovei si Comisia Nationald a Pietei Financiare, 1n limitele
competentelor, asigura implementarea masurilor administrative, tehnice
si procedurale necesare, precum si supravegherea respectarii de catre
asiguratorii RCA a obligatiilor ce decurg din aceste prevederi.

(22) Fondul de compensare si protectie, ca fond cu destinatie speciald, se
constituie de catre BNAA, in termen de pana la 30 de zile de la data intrarii
in vigoare a prezentei legi, prin preluarea de catre BNAA a drepturilor si
obligatiilor, inclusiv a creantelor si datoriilor, rezultate din activitatea
Fondului de compensare si Fondului de Protectie a Victimelor Strazii,
detinute si administrate de BNAA. De la data preluarii drepturilor si
obligatiilor, Fondul de compensare si Fondul de Protectie a Victimelor
Strazii isi inceteazd existenta ca mecanisme financiare distincte, iar
soldurile mijloacelor banesti ale acestora se includ in Fondul de
compensare §i protectie.

(23) Soldul contributiei initiale in Fondul de compensare, preluat la Fondul
de compensare si protectie cu dobanzile aferente, se restituie asiguratorului
RCA 1in termen de 30 de zile din momentul intrérii in vigoare a deciziei
Bancii Nationale a Moldovei cu privire la transferul de portofoliu cu toate
obligatiile de despagubire sau in termen de 7 ani de la data retragerii
licentei, dar nu 1nainte de lichidarea totald a pagubelor si de indeplinirea
tuturor obligatiilor de platd care derivd din vénzarile anterioare a
certificatelor de asigurare "Carte Verde".

(24) Actele normative adoptate de catre Banca Nationald a Moldovei si
Comisia Nationala a Pietei Financiare in temeiul Legii nr.106/2022 privind
asigurarea obligatorie de raspundere civild auto pentru pagube produse de
vehicule, cu modificarile ulterioare, se aplica in continuare, in masura in
care nu contravin prezentei legi, pana la abrogarea expresd a acestora.
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Data aplicarii

semndturii electronice .

MINISTERUL FINANTELOR
AL REPUBLICII MOLDOVA

14-03/143/438

Referitor la inregistrarea proiectului de lege privind asigurarea obligatorie de raspundere
civila auto pentru prejudicii produse tertilor prin accidente de vehicule

Cancelaria de Stat
Copie: Banca Nationald a Moldovei

CERERE
privind inregistrarea de citre Cancelaria de Stat a proiectelor de acte ale Guvernului
Nr. Criterii de inregistrare Nota
crt. autorului

1. [Categoria si denumirea Proiect de lege privind asigurarea obligatorie de raspundere civild auto
proiectului pentru prejudicii produse tertilor prin accidente de vehicule

2. |Autoritatea care a elaborat Banca Nationala a Moldovei
proiectul

3. [Justificarea depunerii cererii | Proiectul se Tnainteaza in temeiul pct. 45 din Regulamentul Guvernului,

aprobat prin Hotararea Guvernului nr.610/2018.

4. |Referinta la documentul de Programul national de aderare a Republicii Moldova la Uniunea
planificare care prevede Europeana pentru anii 2025-2029, aprobat prin Hotararea Guvernului
elaborarea proiectului nr. 306/2025 (Cluster 2 Piata interna, Capitolul 9 ,,Servicii financiare”,
(PNA, PND, PNR, alte anexa A, actiunea normativa numarul 64).
documente de planificare
sectoriale)

5. |Lista autoritatilor si institutiilor | Ministerul Dezvoltarii Economice si Digitalizarii,

a caror avizare este necesara Ministerul Afacerilor Interne,
Agentia Servicii Publice,
Agentia Nationala Transport Auto,
Comisia Nationala a Pietei Financiare,
Centrul de Armonizare a Legislatiei.

6. |Termenul-limita pentru 10 zile
depunerea avizelor/expertizelor

7. |Persoana responsabila de Magdalena Sirbu, Consultantd principala a Directiei reglementarea
promovarea proiectului sectorului financiar, Ministerul Finantelor, tel. 022-26-28-15, e-mail:

magdalena.sirbu@mf.gov.md.

Larisa Zagorodnaia, Sefa Directie consolidarea reglementarii si
autorizarii financiare, Departamentul reglementare si autorizare, Banca
Nationald a  Moldovei, tel. 022 822 533, e-mail:
larisa.zagorodnaia@bnm.md.

8. |Anexe 1. Proiect de lege;

2. Nota de fundamentare;
3. Tabel de concordanta.
Ministru Andrian GAVRILITA

Executor: Magdalena Sirbu
tel.: 022-26-28-15

e-mail: magdalena.sirbu@mf.gov.md

MD-2005, mun. Chigindu, str. Constantin Téanase, 7
tel. (022) 26 25 24, e-mail: cancelaria@mf.gov.md
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