UE

GUVERNUL REPUBLICII MOLDOVA

HOTARAREnnr.

din 2026
Chisinau

pentru aprobarea Regulamentului cu privire la stabilirea cerintelor pentru
furnizarea in conditii de siguranta a serviciilor de handling la sol, pentru
intreprinderile care le furnizeaza, precum si responsabilititile autoritatilor
nationale de supraveghere

In temeiul art. 6 alin. (3) lit. a) din Codul aerian al Republicii Moldova nr. 301/2017
(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2018, nr. 95-104, art. 189), cu modificarile
ulterioare, Guvernul HOTARASTE:

Prezenta hotarare transpune:

- Regulamentul delegat (UE) 2025/20 al Comisiei din 19 decembrie 2024 de
completare a Regulamentului (UE) 2018/1139 al Parlamentului European si al Consiliului
prin stabilirea unor cerinte pentru furnizarea in conditii de sigurantd a serviciilor de
handling la sol si pentru organizatiile care le furnizeaza, CELEX: 32025R0020, publicat
in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene L, la data de 07.03.2025;

- Regulamentul de punere in aplicare (UE) 2025/23 al Comisiei din 19 decembrie
2024 de stabilire a normelor de aplicare a Regulamentului (UE) 2018/1139 al
Parlamentului European si al Consiliului in ceea ce priveste cerintele de supraveghere a
serviciilor de handling la sol si a organizatiilor care le furnizeaza, CELEX: 32025R0023,
publicat in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene L, la data de 07.03.2025.

1. Se aproba Regulamentul cu privire la stabilirea cerintelor pentru furnizarea in
conditii de sigurantd a serviciilor de handling la sol, pentru intreprinderile care le
furnizeaza, precum si responsabilitatile autoritdtilor nationale de supraveghere (se
anexeaza).

2. Controlul asupra executarii prezentei Hotarari se pune in sarcina Ministerului
Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale.



3. Prezenta hotdrare se publicd in Monitorul Oficial al Republicii Moldova si intra
in vigoare la 27 martie 2028.

PRIM-MINISTRU Alexandru MUNTEANU

Contrasemneaza:

Viceprim-ministru,
ministrul infrastructurii
st dezvoltarii regionale Vladimir BOLEA



Aprobat

prin Hotararea Guvernului

nr. din 2026

REGULAMENT
cu privire la stabilirea cerintelor pentru furnizarea in conditii de siguranta a
serviciilor de handling la sol, pentru intreprinderile care le furnizeaza,
precum si responsabilitatile autoritatilor de supraveghere

Capitolul |
OBIECTUL SI DOMENIUL DE APLICARE

1. Prezentul Regulament stabileste cerinte pentru:

1.1. furnizarea serviciilor de handling la sol;

1.2. intreprinderile care le furnizeaza pe aerodromurile din Republica Moldova;

1.3. autoritatile nationale competente responsabile cu supravegherea serviciilor de
deservire la sol si a intreprinderilor care furnizeaza astfel de servicii.

2. Prevederile Regulamentului se aplica intreprinderilor de deservire la sol care
furnizeaza oricare dintre serviciile de handling la sol specificate la pct. 3, pe unul sau mai
multe aerodromuri, si nu aduc atingere prevederilor Regulamentului privind procedurile
administrative referitoare la intreprinderile de deservire la sol.

3. Prevederile Regulamentului se aplica urmatoarelor servicii furnizate:

3.1. handlingul pasagerilor, inclusiv al pasagerilor cu mobilitate redusa, inclusiv pe
aspecte de sigurantd privind acceptarea pasagerilor si a bagajelor pe aerodrom, siguranta
pasagerilor in timpul imbarcarii si debarcarii cu ajutorul echipamentelor de deservire la sol
st in timpul tranzitului sau al transferului, precum si transportul la sol al pasagerilor intre
terminal s1 iesirilor la imbarcare;

3.2. handlingul bagajelor, inclusiv identificarea, sortarea, stivuirea, transferul, sosirea
sl primirea bagajelor;

3.3. urmatoarelor activitati de deservire a aeronavelor:

3.3.1. exploatarea echipamentelor de deservire la sol utilizate pentru serviciile de
handling la sol, inclusiv incdrcarea si descarcarea produselor de catering, precum si
deplasarea respectivelor echipamente pe platforma si in jurul aeronavei;

3.3.2. alimentarea si extragerea combustibilului aeronavelor, si anume serviciile de
alimentare cu combustibil a aeronavelor pe aerodrom;



3.3.3. deservirea toaletelor aeronavelor;

3.3.4. deservirea instalatiei de apa potabila;

3.3.5. curdtarea exteriorului aeronavei,

3.3.6. dejivrarea si antijivrarea aecronavelor;

3.4. urmatoarelor activitati de rotatie a aeronavelor:

3.4.1. activitatile legate de sosirea aeronavei, inclusiv asigurarea aeronavei la sol;

3.4.2. incarcarea si descarcarea bagajelor, a marfurilor, a postei, a produselor de
catering si supravegherea incarcarii;

3.4.3. activitatile legate de plecarea aeronavei;

3.4.4. tractarea si impingerea aeronavei;

3.5. urmatoarelor activitati de handling al marfurilor si al postei pe un aerodrom:

3.5.1. acceptarea marfurilor in numele operatorului aeronavei,

3.5.2. stivuirea si depozitarea finala;

3.5.3. cantarirea finala si etichetarea dispozitivelor de incarcare unitara;

3.5.4. verificarile finale Tnainte de transportul aerian;

3.5.5. transportul la sol al marfurilor si al postei intre punctul de verificare finala si
aeronava.

4. Prevederile Regulamentui nu se aplica urmatoarelor activitati si intreprinderi care le

desfasoara:

4.1. dirijarea la sol a aeronavelor;

4.2. sarcinile de dispecerat de zbor efectuate de dispecerii de zbor;

4.3. sarcinile de control al incarcaturii legate de planificarea incarcaturii, calcularea
masei si a centrajului, mesajele si comunicarile privind controlul incarcaturii, precum si
eliberarea de documente de control al incarcaturii;

4.4. supervizarea la sol;

4.5. handlingul uleiului pentru aeronava (inclusiv alimentarea, deservirea) efectuat de
organiaztii de intretinere autorizate in temeiul Regulamentului privind continuitatea
navigabilitdtii aeronavelor si a produselor, reperelor si dispozitivelor aeronautice si
autorizarea intreprinderilor si a personalului cu atributii in domeniu (in continuare Hotararea
Guvernului Nr. 465/2025), de alte organizatii conforme cu prevederile acesteia, si de alte
organizatii de intretinere care detin o autorizatie eliberata in conformitate cu Capitolul 6 din
Anexa 8 a Organizatiei Aviatiei Civile Internationale (in continuare OACI);

4.6. curatarea exteriorului aeronavei atunci cand aceasta activitate este efectuata de
intreprinderi de intretinere autorizate in temeiul Hotararii Guvernului Nr. 465/2025, de alte
organizatii conforme cu prevederile acesteia, si de alte organizatii de Intretinere care detin o
autorizatie eliberata in conformitate cu Capitolul 6 din Anexa 8 a OACI, iar activitatea este
inclusd in manualul de intretinere al intreprinderii;

4.7. orice alta activitate de handling la sol atunci cand este efectuata de o organizatie de
intretinere autorizata in temeiul Hotararii Guvernului Nr. 465/2025, de alte organizatii
conforme cu prevederile acesteia, si de alte organizatii de intretinere care detin o autorizatie
eliberata in conformitate cu Capitolul 6 din Anexa 8 a OACI in scopul intretinerii acronavei;



4.8. transportul la sol al pasagerilor si al membrilor echipajului, atunci cand acesta este
singurul serviciu furnizat de o intreprindere de deservire la sol;

4.9. handlingul propriu, atunci cand este efectuat de operatorii de aeronave care
efectueaza oricare dintre urmatoarele tipuri de operatiuni:

4.9.1. operatiuni de transport aerian comercial cu alte aeronave decat cele motorizate
complexe;

4.9.2. orice operatiuni de zbor cu aeronave motorizate complexe sau cu alte aeronave
decat cele motorizate complexe care nu sunt operatiuni de transport aerian comercial;

4.10. handlingul pasagerilor cu mobilitate redusa, sau transportul la sol al pasagerilor si
al membrilor echipajului, sau ambele, atunci cand acestea sunt singurele servicii de handling
la sol furnizate de un operator de aerodrom cu propriul personal, necumulate cu alte servicii
de handling la sol furnizate de operatorul de aerodrom respectiv.

Capitolul 11
DISPOZITII GENERALE

5. In sensul prezentului Regulament, se aplica urmitoarele notiuni:

5.1. intreprindere de deservire la sol - una dintre urmatoarele:

5.1.1. o intreprindere de deservire la sol de sine statdtoare sau o Intreprindere de
deservire la sol care face parte dintr-o grupare economica unica de intreprinderi de deservire
la sol;

5.1.2. operator aerian - o persoana juridica care a efectuat cel putin 500 de operatiuni
de transport aerian comercial de pasageri sau cel putin 52 de operatiuni de transport aerian
comercial de marfuri cu plecare de pe acroporturile din Republica Moldova in perioada de
raportare anterioard sau, in cazul in care persoana respectivda nu poate fi identificata,
proprietarul aeronavei.

5.1.3. un operator de acronave care furnizeaza servicii de handling la sol pentru el insusi
sau in cadrul unei grupari economice unice de transportatori aerieni (handling propriu);

5.2. grupare economica unica de intreprinderi de deservire la sol - doud sau mai multe
intreprinderi de deservire la sol care furnizeaza servicii in mai multe state si sunt inregistrate
pe teritorii carora li se aplica tratatele, care faciliteaza armonizarea sistemelor lor de
management si a principalelor lor procese organizationale in scopul respectarii prezentului
regulament, inclusiv aplicarea acelorasi politici, procese si proceduri in cazul componentelor
sistemelor lor de management, cum ar fi managementul sigurantei, documentarea,
monitorizarea conformitatii, gestionarea modificdrilor, pregdtirea personalului de handling
la sol, procedurile operationale si programul de intretinere a echipamentelor de deservire la
sol.

5.3. handling al pasagerilor - activitatile legate de orice tip de asistentd acordata
pasagerilor care sosesc, pleaca, sunt transferati sau se afld in tranzit, inclusiv, dupa caz,
acceptarea pasagerilor si a bagajelor, verificarea documentelor de célatorie si a biletelor de
avion, eliberarea cartilor de imbarcare, activitdtile la poartd, imbarcarea si debarcarea
pasagerilor;



5.4. echipament de deservire la sol - un vehicul mobil motorizat sau nemotorizat, un
aparat sau un echipament mobil care este proiectat, construit si utilizat pentru furnizarea de
servicii de handling la sol pe suprafata de miscare a unui aerodrom;

5.5. handling al bagajelor - un proces constand in mai multe etape care includ sortarca
bagajelor, stivuirea bagajelor, transportul bagajelor de la zona de sortare la aeronava si
viceversa, livrarea bagajelor la poartd, sosirea bagajelor, solutionarea cazurilor de
manipulare necorespunzatoare a bagajelor, verificarea concordantei intre bagaje si pasageri;

5.6. serviciu de alimentare cu combustibil a aeronavelor - livrarea de combustibil catre
0 aeronava;

5.7. dejivrarea aeronavei - o procedura la sol prin care chiciura, gheata, zapada sau
zapada topitd sunt finlaturate de pe o aeronava pentru asigurarea unor suprafete
necontaminate. Procesul poate combina dejivrarea si antijivrarea efectuate in doua etape;

5.8. antijivrarea aeronavei - o procedura la sol care asigura protectia impotriva formarii
de chiciura sau gheata si a acumularii de zapada sau de zdpada topita pe suprafetele tratate
ale aeronavei pentru o perioadd de timp limitatd (durata de actiune);

5.9. rotatia aeronavei - un proces coordonat de activitdti asociate cu handlingul unei
aeronave, al pasagerilor, al bagajelor, al postei si al marfurilor acesteia, care se desfasoara
intr-un interval de timp prestabilit intre sosirea si plecarea aeronavei;

5.10. incarcarea aeronavei - stivuirea incarcaturii sau a dispozitivelor de incarcare
unitard la bordul aeronavei, in conformitate cu instructiunile de incarcare;

5.11. bagaj - bunurile personale sau alte articole ale unui pasager sau ale unui membru
al echipajului transportate intr-un zbor;

5.12. marfuri sau incarcatura - produse sau bunuri care sunt transportate la bordul unei
aeronave, altele decat bagajele, posta, materialele companiei, posta companiei si proviziile
de bord, care nu sunt consumate sau utilizate in timpul zborului;

5.13. posta - trimiterile de corespondentad si alte articole, altele decét posta operatorului
aeronavei, prezentate spre trimitere si destinate serviciilor postale in conformitate cu normele
Uniunii Postale Universale (UPU);

5.14. tractare a unei aeronave - deplasarea spre inainte a unei aeronave in functiune sau
scoase din functiune, prin utilizarea puterii externe a echipamentului de deservire la sol care
sustine trenul de aterizare anterior al aeronavei sau care este atasat la acesta;

5.15. impingere a unei acronave - deplasarea unei aeronave dintr-o pozitie de parcare
cu botul Tnainte, prin utilizarea puterii externe a echipamentelor de deservire la sol.
Operatiunea poate implica o bara de remorcare;

5.16. dispozitiv de incdrcare unitard - un dispozitiv de grupare si imobilizare a
marfurilor, a postei si a bagajelor pentru transportul aerian, care este fie un container de
aeronava, fie o combinatie intre un palet de aeronava si o plasd pentru paleti de aeronava,
proiectat pentru a fi retinut direct de sistemul de incarcare a marfurilor al aeronavei;

5.17. control al incarcaturii - un proces aflat in responsabilitatea operatorului aeronavei,
menit sa garanteze ca aeronava este incarcatd in conditii de sigurantd si in mod eficient
inainte de fiecare zbor;



5.18. intreprindere care furnizeaza servicii de handling la sol in mai multe state - 0
intreprindere de deservire la sol sau un operator de aeronave care efectueazd handling
propriu, care furnizeaza servicii pe aerodromuri din mai multe state si este supravegheata de
mai multe autoritati competente. Aceasta include intreprinderi care pot sau nu sd faca parte
dintr-o grupare economica unica de intreprinderi de deservire la sol sau dintr-0 grupare
economicd unica de transportatori aerient;

5.19. audit - un proces sistematic, independent si documentat pentru obtinerea de dovezi
si evaluarea acestora Tn mod obiectiv cu scopul de a determina in ce masura sunt indeplinite
cerintele;

5.20. inspectie - in contextul monitorizarii si supravegherii conformitatii, o evaluare
independenta si documentatd a conformitatii realizata prin observare si evaluare Insotita,
dupa caz, de masuratori, de teste sau de calibrari, pentru a verifica conformitatea cu cerintele
aplicabile; in timp ce o inspectie poate face parte dintr-un audit, dar poate fi efectuata si in
afara planului normal de audit, in special pentru a verifica inchiderea unei anumite constatari;

5.21. bunuri periculoase (Dangerous Goods, DG) - articole sau substante care pot
reprezenta un pericol pentru sandtate, sigurantd, bunurile materiale sau mediu si care se
regdsesc 1n lista cu bunuri periculoase din instructiunile tehnice sau care sunt clasificate
conform acestor instructiuni;

5.22. instructiuni tehnice ale OACI - documentul OACI 9284 | Instructiuni tehnice
pentru siguranta transportului aerian al bunurilor periculoase”;

5.23. notificare catre capitan (Notification To Captain, NOTOC) - informatii scrise
exacte si lizibile furnizate comandantului sau pilotului comandant cu privire la transporturile
de bunuri periculoase sau la alte marfuri speciale care urmeaza sa fie transportate la bordul
aeronavei;

5.24. culturd justa - cultura justa, astfel cum este definitd in Reglementarea aeronautica
civila ,Regulamentul privind raportarea, analiza si actiunile subsecvente cu privire la
evenimentele de aviatie civila”, aprobat prin ordinul ministrului economiei si infratructurii
Nr. 119/2020, (in continuare RAC-RAASEAC, aprobat prin Ordinul Nr. 119/2020);

5.25. handlingul aeronavei - toate activitatile de handling la sol si comunicatiile care au
loc pe suprafata de miscare, inclusiv alimentarea si extragerea combustibilului aeronavei,
dejivrarea si antijivrarea acronavei, realimentarea cu apa potabild, serviciile de toaleta si de
evacuare a apelor uzate, handlingul produselor de catering, serviciile de curdtenie a
aeronavei, furnizarea si exploatarea echipamentelor de deservire la sol, accesul aeronavei,
asigurarea aeronavel la sol, incarcarea si descarcarea aeronavei, impingerea sau tractarea
aeronavei, atasarea si indepartarea echipamentelor, operarea vehiculelor si a echipamentelor
in imediata vecinatate a acronaveli;

5.26. pasarela de imbarcare a pasagerilor - un coridor telescopic care se intinde de la un
terminal al aeroportului la o acronava pentru imbarcarea si debarcarea pasagerilor;

5.27. coordonare a rotatiei - o functie de handling la sol cu rol de siguranta, care
coordoneaza activitatile de handling la platforma si se incheie cu autorizarea (expedierea)
unui zbor dupa finalizarea serviciilor de handling la sol pentru aeronava de pe platforma;



5.28. compartiment de marfa - zona unei aeronave care poate fi utilizatd pentru
transportul de marfuri si/sau bagaje;

5.29. zona de restrictionare a echipamentelor (Equipment Restraint Area, ERA) - o zona
tampon de sigurantd in jurul aeronavei, care trebuie sa fie eliberatd de obstacole si de resturi
de obiecte strdine inainte si dupd sosirea si plecarea aeronavei si in timpul manevrarii
aeronavei spre si dinspre pozitia de stationare, cu exceptia echipamentelor de deservire la sol
si a personalului necesar pentru manevrare;

5.30. instructiuni de incarcare - un set de instructiuni care ajutd persoana care
supravegheaza incarcarea aeronavei sa asigure incarcarea corectd si in conditii de siguranta
a aeronavei;

5.31. documentatie privind masa si centrajul - documente care contin date privind masa
si centrajul aeronavei, centrul de greutate, incarcatura aeronavei, notificarea cétre capitan
(NOTOC) pentru bunurile periculoase, instructiunile de incarcare, informatiile privind
incarcatura.

5.32. supraveghere in cooperare - un proces coordonat de supraveghere care implica
mai multe autoritati competente pentru a supraveghea o intreprindere care furnizeaza servicii
de handling la sol pe aerodromuri aflate sub jurisdictia mai multor autoritati competente;
intrucat autoritatile competente isi stabilesc sarcinile individuale, fac schimb de date si
informatii relevante pentru supraveghere, promoveaza cooperarea pentru a asigura o
supraveghere uniforma si o utilizare eficientd a resurselor, printre altele prin evitarea
duplicarii sarcinilor, a auditurilor si a inspectiilor.

Capitolul 111
CONDITII SI PROCEDURI
PENTRU INTREPRINDERILE CARE FURNIZEAZA
SERVICII DE HANDLING LA SOL

6. Conditiile necesare pentru ca intreprinderile ce furnizeaza servicii de handling la sol
sd poatda declara cd dispun de capacitatea si mijloacele necesare pentru a-si indeplini
responsabilitdtile legate de furnizarea in conditii de siguranta a serviciilor sunt stabilite in
Anexa nr.1 la prezentul Regulament.

7. Procedurile necesare pentru ca intreprinderile ce furnizeaza servicii de handling la
sol sd poatd declara cd dispun de capacitatea si mijloacele necesare pentru a-si indeplini
responsabilitatile legate de furnizarea in conditii de sigurantd a serviciilor sunt stabilite in
Anexa nr. 2 la prezentul Regulament.



Capitolul 1V 5
OBLIGATIILE AIJTORITATII
NATIONALE COMPETENTA DE SUPRAVEGHERE

8. Autoritatea nationala competentd de supraveghere a respectarii normelor in ceea ce
priveste intreprinderile de deservire la sol care opereaza pe aerodromurile din Republica
Moldova este Autoritatea Aeronautica Civila (in continuare - AAC).

9. AAC are urmatoarele obligatii:

9.1. sa solicite declaratii din partea intreprinderilor care furnizeaza servicii de handling
la sol pe aerodromurile pe care le-a certificat/le supravegheaza;

9.2. sa supravegheze activitatea intreprinderilor de deservire la sol pe care le-a
certificat/le suppravegheaza,

9.3. sa se asigure ca personalul responsabil de supraveghere este pregatit, calificat si
competent Tn mod corespunzator, iar competenta acestuia este mentinuta;

9.4. sa contribuie la realizarea unei supravegheri in cooperare eficace, dupa caz,

9.5. sd ia sau sa initieze masuri de asigurare a respectarii legii in functie de caz.

10. Obligatiile AAC sunt detaliate in anexa nr. 3 la prezentul Regulament.

11. AAC se asigura ca dispune de capacitatile si resursele necesare pentru a-si indeplini
responsabilitatile care 1i revin in temeiul prezentului Regulament.

12. AAC se asigura ca isi exercita competentele in mod impartial si transparent.

Capitolul V
SUPRAVEGHEREA

13. AAC isi coordoneaza activitatea pentru a asigura supravegherea eficienta a tuturor
activitdtilor de deservire la sol si intreprinderilor care le efectueaza, in cadrul domeniului sau
de competenta.

14. AAC se asigura ca personalul sau nu exercita activitati de supraveghere atunci cand
acest fapt ar putea duce in mod direct sau indirect la un conflict de interese.

15. Personalul autorizat de AAC sa desfasoare activitati de supraveghere este
imputernicit s execute urmatoarele sarcini:

15.1. sa examineze inregistrarile, datele, procedurile si orice alte materiale relevante
pentru executarea sarcinii de supraveghere;

15.2. sa faca copii sau extrase din astfel de inregistrari, date, proceduri si alte materiale;

15.3. sa solicite o explicatie verbala la fata locului, atunci cand este necesar;



15.4. sa aiba acces la incintele, bazele de operare sau alte zone relevante si la mijloacele
de transport;

15.5. sa efectueze audituri, investigatii, teste, exercitii, evaludri, inspectii; si

15.6. sd ia sau sa initieze masuri de asigurare a respectarii legii in functie de caz.

16. Daca este necesar, AAC poate imputerniCi personal sd execute sarcini suplimentare
in scopul desfasurarii activitatilor de supraveghere.

17. AAC ia toate masurile necesare de asigurare a respectarii cadrului normativ
national, inclusiv modificarea, limitarea, suspendarea sau revocarea certificatelor pe care le-
a eliberat, si impunerea de penalitati, pentru a pune capat incalcarilor identificate.

18. AAC interzice, limiteaza sau supune anumite conditii, in interesul sigurantei,
activitatile mentionate in Codul aerian al Republicii Moldova nr. 301/2017 (pentru prestarea
serviciilor de deservire la sol).

Capitolul VI
DISPOZITII TRANZITORII

19. Prin derogare de la punctul ARGH.OVS.305 litera (c), AAC efectueaza cel putin o
supraveghere cuprinzatoare a tuturor intreprinderilor care functioneaza in regim de declarare
pana la 27 martie 2030.

20. AAC tine seama de experienta operationald anterioara a unei organizatii atunci cand
isi elaboreaza planul de supraveghere.

21. Urmatoarele puncte se aplica de la 27 martie 2031, dupa cum urmeaza:
21.1. punctul ARGH.GEN.125 litera (c);

21.2. punctul ARGH.GEN.136;

21.3. punctul ARGH.MGM.200 litera (e);

21.4. punctul ARGH.MGM.205 litera (e);

21.5. punctul ARGH.MGM.211,

21.6. punctul ARGH.OVS.300 litera (f).

21.7. punctul ORGH.MGM.201.



Anexanr. 1
la Regulamentul cu privire la
stabilirea cerintelor pentru
furnizarea in conditii de
siguranta a serviciilor de
handling la sol, pentru
intreprinderile care le
furnizeaza, precum si
responsabilitatile autoritatilor
nationale de supraveghere

Conditiile necesare pentru ca intreprinderile ce furnizeaza servicii de handling la sol
sa poata declara ca dispun de capacitatea si mijloacele necesare pentru a-si indeplini
responsabilititile legate de furnizarea in conditii de siguranta a serviciilor

(PARTEA ORGH)
SUBPARTEA GEN
CERINTE GENERALE

ORGH.GEN.100 Domeniul de aplicare

Prezenta anexa stabileste cerinte privind urmatoarele:

a) responsabilitatile intreprinderilor enumerate la pct.5.1 din prezentul Regulament,
care furnizeaza servicii de handling la sol pe unul sau mai multe aerodromuri din Republica
Moldova;

b) conditiile si procedurile aplicabile declaratiilor depuse de intreprinderile respective.

ORGH.GEN.105 Autoritatea competenta

a) Autoritatea competenta responsabild de primirea declaratiilor din partea unei
intreprinderi care furnizeaza servicii de handling la sol pe un aerodrom de pe teritorul
Republicii Moldova este Autoritatea Aeronautica Civila.

b) O grupare economica unicd de intreprinderi de deservire la sol sau un operator de
acronave care efectueaza handling propriu care are sediul principal pe teritoriul Republicii
Moldova si furnizeaza servicii de handling la sol In mai multe state trebuie sa depuna o
declaratie la AAC, daca sediul principal de activitate al intreprinderii este situat pe teritoriul
Republicii Moldova.

¢) Sediul principal al unei grupari economice unice de intreprinderi de deservire la sol,
mentionat la litera (b), se stabileste pe baza tuturor criteriilor urmatoare:

1. este locul in care sunt exercitate functiile financiare corporative; acestea cuprind toate
activitdtile financiare necesare pentru a gestiona si a mentine organizatia viabila si adecvata
din punct de vedere financiar;



2. este locul in care managerul responsabil, care detine responsabilitatea finala pentru
siguranta 1n cadrul intreprinderii sale, isi exercita rolul;

3. este centrul de control efectiv si real din care sunt gestionate in mod regulat
activitatile de dezvoltare si continuitate a activitatii, de strategie si planificare care afecteaza
gruparea economica unica de intreprinderi de deservire la sol in ansamblu.

ORGH.GEN.110 Responsabilitatile intreprinderii de deservire la sol

a) Intreprinderea de deservire la sol este responsabild de furnizarea in conditii de
sigurantd a serviciilor, in conformitate cu toate elementele urméatoare:

1. Codul aerian al Republicii Moldova nr. 301/2017 si actele sale subsecvente;

2. declaratia sa prezentata catre AAC ca dispune de capacitatea, de mijloacele necesare
si echipamentele cu impact asupra sigurantei, operarea aerodromurilor si furnizarea de
servicii de handling la sol si AMS pentru a-si indeplini responsabilitatile asociate serviciilor
furnizate cu respectarea cerintelor esentiale prevazute in Codul aerian al Republicii Moldova
nr. 301/2017 si actele sale subsecvente;

3. procedurile de operare locald cuprinse in manualul aerodromului, inclusiv pe cele
referitoare la circulatia vehiculelor, a echipamentelor si a personalului sau, precum si la
riscurile asociate operdrii aerodromului pe timp de iarna, pe timp de noapte si in conditii
meteorologice nefavorabile;

4. procedurile operationale si instructiunile operatorului de aeronave referitoare la
serviciile de handling la sol, atunci cand sunt furnizate sau, daca nu sunt furnizate, in
conformitate cu procedurile operationale ale intreprinderii de deservire la sol.

b) Intreprinderea de deservire la sol trebuie si intocmeascd un manual de handling la
sol in conformitate cu punctul ORGH.DOC.110 si sa isi desfasoare activitatile in
conformitate cu acesta.

c) Intreprinderea de deservire la sol trebuie si stabileasci standarde si obiective pentru
desfasurarea in conditii de siguranta a activitatilor de handling la sol si trebuie s elaboreze
proceduri operationale pentru realizarea acestora. Ea trebuie, de asemenea, s defineasca
functiile necesare pentru desfasurarea activitatilor respective, inclusiv procesul decizional,
autoritatea, sarcinile si responsabilitdtile aferente functiilor respective.

d) Intreprinderea de deservire la sol trebuie s se asigure ci intregul personal implicat
in activitatile de handling la sol:

1. este pregatit in mod corespunzator si si-a demonstrat competenta de a-si indeplini
sarcinile atribuite inainte de a 1 se permite sd-si exercite atributiile fara supraveghere, si ca
is1 mentine competenta;

2. 1si cunoaste responsabilitatile care 1i revin si Intelege rolul si modul in care sarcinile
sale sunt legate de siguranta operatiunilor aerodromului si a celor de transport aerian.

e) Atunci cand utilizeaza orice echipament de deservire la sol (Ground Support
Equipment, in continuare GSE) pentru a efectua activitati de handling la sol, intreprinderea
de deservire la sol trebuie sa instituie si sd implementeze un program de Intretinere pentru
echipamentele sale de deservire la sol.



ORGH.GEN.115 inceperea desfasuririi activititii

O intreprindere de deservire la sol poate incepe sa isi desfasoare activitatea pe un
aerodrom atunci cand indeplineste cumulativ urmatoarele doua conditii:

a) au fost stabilite acorduri oficiale cu operatorul de aerodrom respectiv;

b) intreprinderea de deservire la sol si-a declarat activitatea Autoritatii Aeronautice
Civile, utilizand formularul prevazut in apendicele 1 la prezenta anexa.

ORGH.GEN.120 Mijloace acceptabile de punere in conformitate (AMC)

a) Intreprinderea de deservire la sol poate utiliza mijloace alternative de punere in
conformitate (AltMoC) fata de mijloacele acceptabile de punere in aplicare de AAC, pentru
a demonstra conformitatea cu Codul aerian al Republicii Moldova nr. 301/2017 si cu actele
sale subsecvente.

b) Daca intreprinderea de deservire la sol utilizeaza AltMoC, aceasta trebuie sa o puna
la dispozitia AAC in timp util in scopul supravegherii.

ORGH.GEN.125 Utilizarea standardelor aplicabile sectorului de profil

Pentru a-si indeplini responsabilitatile in ceea ce priveste furnizarea in conditii de
sigurantd a serviciilor de handling la sol, intreprinderea de deservire la sol poate utiliza
propriile proceduri operationale sau standarde aplicabile sectorului de profil, sau ambele.

ORGH.GEN.130 Managementul modificarilor

a) Intreprinderea de deservire la sol trebuie si dezvolte, sd implementeze si s mentina
un proces ca parte a sistemului sdu de management pentru managementul modificarilor aduse
proceselor, procedurilor si serviciilor pe care le-a instituit. In cazul in care modificarile
afecteaza In mod direct capacitatea sa de a furniza servicii de handling la sol in conditii de
siguranti, Intreprinderea trebuie sa se asigure ca:

1. evalueazd riscurile in materie de sigurantd ale modificdrilor preconizate si
implementeaza masuri de atenuare pentru a gestiona aceste riscuri;

2. determina daca si in ce mod modificarile i1 afecteaza interfetele cu alte organizatii si,
dacd este necesar, implicd organizatiile respective in evaluarea si atenuarea riscurilor in
materie de siguranta si aliniaza masurile de atenuare respective pentru a evita contradictiile
sau deteriorarea sigurantei;

3. comunica modificarile si masurile de atenuare organizatiilor afectate de acestea;

4. documenteaza procesul.

b) In cazul in care modificarile fi afecteaza declaratia, Intreprinderea de deservire la sol
trebuie sa actualizeze declaratia si sd o prezinte AAC fara intarzieri nejustificate.

¢) In pofida dispozitiilor literelor (a) si (b), evaluarea riscurilor care decurg din orice
modificari planificate si din documentatia aferenta trebuie sa proportionald cu dimensiunea
si complexitatea intreprinderii de deservire la sol.

d) In pofida dispozitiilor literelor (a), (b) si (c), operatorii de aeronave care efectueazi
handling propriu si operatorii aerieni care furnizeaza servicii de handling la sol pot aplica
procesul lor deja existent de management al modificarilor pentru managementul modificarile



legate de furnizarea de servicii de handling la sol.
e) Intreprinderea de deservire la sol trebuie sa furnizeze AAC documentatia relevanta
referitoare la litera (a) in timp util pentru un audit sau o inspectie.

ORGH.GEN.140 Accesul

Pentru a se putea stabili daca o organizatie de handling la sol actioneaza in conformitate
cu declaratia sa, intreprinderea de deservire la sol trebuie sa se asigure, in orice moment, ca
persoanelor autorizate in mod corespunzétor de AAC:

a) li se acorda accesul la orice fel de instalatie, document, evidente, date, proceduri sau
la orice alt material relevant pentru activitatea Intreprinderil;

b) li se permite sa efectueze sau sa asiste la orice fel de actiune, inspectie, test, evaluare
sau exercitiu pe care AAC 1l considera necesar.

ORGH.GEN.145 Furnizarea de documente in scopuri de supraveghere

Intreprinderea de deservire la sol trebuie si transmiti AAC cea mai recentd versiune a
urmatoarelor documente, de preferinta in format electronic, intr-un interval de timp convenit
de comun acord cu AAC si in timp util Tnainte de efectuarea unui audit sau a unei inspectii
de supraveghere:

a) daca este cazul, o lista a AltMoC utilizate pentru activitatile de handling la sol;

b) manualul de handling la sol al intreprinderii;

c) orice alte documente solicitate de AAC pentru pregatirea unui audit sau a unei
Imspectil.

ORGH.GEN.150 Constatari si actiuni corective

a) Atunci cand AAC constatd o neconformitate, intreprinderea de deservire la sol
trebuie sa ia urmatoarele masuri in termenul stabilit de AAC:

1. sa identifice principala (principalele) cauza (cauze) a(le) neconformitatii
(neconformitatilor) si factorii care contribuie la aceste neconformitati;

2. sa elaboreze un plan de actiuni corective care sd abordeze cauza (cauzele) principala
(principale) si factorii care contribuie la neconformitate (neconformitéati);

3. sa demonstreze implementarea actiunii (actiunilor) corective intr-un mod satisfacator
pentru AAC, fie la nivelul sistemului de management, fie la nivelul sediului, fie la nivelul
ambelor, dupa caz.

b) Atunci cand neconformitatea afecteaza in mod direct riscul in materie de siguranta
la nivelul operatorului de aeronave sau al operatorului de aerodrom sau responsabilitatile
acestora, intreprinderea de deservire la sol trebuie sd informeze, fard intarzieri nejustificate,
operatorul de aerodrom si operatorii de aeronave in cauza cu privire la actiunile enumerate
la litera (a) si, dacd este cazul, sa coordoneze cu acestia respectivele actiuni in termenul
mentionat la litera (a).



ORGH.GEN.155 Reactia imediata la o problema de siguranta si directive de

siguranta

a) Intreprinderea de deservire la sol trebuie si implementeze, fari intarzieri
nejustificate, orice masuri de siguranta sau directive de sigurantd mandatate de AAC ca
reactie imediata la o problema de siguranta.

b) Intreprinderea de deservire la sol trebuie s informeze, fara intarzieri nejustificate,
operatorul de acronave caruia 1i furnizeaza servicii si operatorii de acrodrom vizati cu privire
la implementarea masurilor sau a directivelor de sigurantd mentionate la litera (a).

ORGH.GEN.160 Raportarea evenimentelor legate de siguranta

a) Ca parte a sistemului sau de management mentionat la punctul ORGH.MGM.200 din
prezenta anexi, Intreprinderea de deservire la sol trebuie si instituie si si mentina un sistem
de raportare a evenimentelor legate de sigurantd care sd indeplineascd cerintele
Regulamentului privind raportarea, analiza si actiunile subsecvente cu privire la
evenimentele de aviatie civila si Codului aerian al Republicii Moldova nr. 301/2017, precum
si ale actelor sale subsecvente. Acest sistem trebuie sa includad raportarea obligatorie si
raportarea voluntara.

b) Intreprinderea de deservire la sol are obligatia de a raporta:

1. Autoritatii Aeronautice Civile a Republicii Moldova, in calitate de autoritate
competentd, precum si oricarei alte autoritati sau organizatii care, potrivit cadrului normativ
national, trebuie informata cu privire la producerea unui eveniment, orice eveniment sau
situatie in materie de sigurantd care pune in pericol sau care, in lipsa unor masuri de
remediere ori solutionare, ar putea pune in pericol o aeronava, ocupantii acesteia sau orice
alta persoana; in special, existd obligatia de a raporta orice accident sau incident grav;

2. Autoritatii Aeronautice Civile, in calitate de autoritate competenta, cu privire la orice
eveniment produs pe teritoriul Republicii Moldova legat de transportul bunurilor
periculoase.

c) Intreprinderea de deservire la sol trebuie si transmiti, de asemenea, raportul de
eveniment mentionat la litera (b) operatorului de aerodrom pe care a avut loc evenimentul si
operatorului de aeronave afectat. Daca este cazul, raportul se transmite, de asemenea,
furnizorului de servicii de trafic aerian si oricarei alte intreprinderi de deservire la sol vizate
care opereaza pe aerodromul pe care a avut loc evenimentul.

d) Rapoartele de eveniment:

1. se transmit autoritatilor respective mentionate la litera (b) si organizatiilor mentionate
la litera (c) cat mai curdnd posibil, dar nu mai tarziu de 72 de ore de la data la care
Intreprinderea de deservire la sol a luat cunostinti de eveniment, cu exceptia cazului in care
existd circumstante exceptionale care impiedicd acest lucru; si

2. trebuie sa contind toate informatiile pertinente despre situatia aflata la cunostinta
intreprinderii de deservire la sol in momentul raportarii.

e) Pentru rapoartele mentionate la litera (b), Intreprinderea de deservire la sol trebuie si
prezinte, dupa caz, un raport privind actiunile subsecvente pentru a furniza detalii cu privire
la actiunile pe care intentioneaza sa le intreprinda pentru a preveni evenimente similare pe



viitor, de indata ce respectivele actiuni au fost identificate. Raportul privind actiunile
subsecvente:

1. se trimite entitatilor mentionate la literele (b) si (c);

2. se intocmeste in forma si modul stabilite de AAC

ORGH.GEN.165 Sistemul de raportare a problemelor de siguranta

a) Sistemul de raportare mentionat la punctul ORGH.GEN.160 trebuie sa contina
mijloacele si procedurile necesare pentru a permite intreprinderii de deservire la sol sa
imbunatateasca si sa promoveze furnizarea in conditii de siguranta a serviciilor de handling
la sol si o cultura a sigurantei in cadrul intreprinderii. Acesta trebuie:

1. sa includa un sistem intern de raportare in materie de siguranta;

2. sa fie utilizat pentru identificarea cauzelor si a factorilor care contribuie la aparitia
erorilor, a incidentelor evitate la limita si a pericolelor raportate si sa le gestioneze in cadrul
procesului sau de management al riscurilor la adresa sigurantei in conformitate cu punctul
ORGH.MGM.200 litera (b) subpunctul 2;

3. sd fie utilizat pentru evaluarea tuturor informatiilor cunoscute si relevante referitoare
la erori, incidente evitate la limita, pericole si nerespectari ale procedurilor operationale;

4. sa faciliteze schimbul de orice alte informatii relevante in materie de siguranta cu
organizatiile cu care are interfete;
sistemului intern de raportare in materie de siguranta;

6. sa protejeze identitatea raportorului, sa asigure confidentialitatea deplind a
raportorului g1 a oricaror date sau detalii cu caracter personal.

b) Intreprinderea de deservire la sol trebuie si dispuna de proceduri care si ii permiti:

1. sa acopere raportarea internd in materie de sigurantd — obligatorie si voluntara,
inclusiv atunci cand intreprinderea de deservire la sol utilizeaza un sistem separat de
raportare voluntara;

2. sd tina evidenta tuturor rapoartelor trimise;

3. sa determine evenimentele care se preteaza pentru raportare in temeiul punctului
ORGH.GEN.160 litera (b);

4. sa declanseze investigatii in privinta rapoartelor interne, dupa caz;

5.1n cooperare cu operatorul de aeronave, cu operatorul de aerodrom sau cu ambii, dupa
caz, sa analizeze si sa evalueze rapoartele sau grupurile de evenimente care au aceeasi cauza
principald, pentru a solutiona deficientele in materie de sigurantd si pentru a identifica
tendintele;

6. sa participe la investigarea evenimentelor raportate, efectuata de operatorul de
aerodrom sau de operatorul de aeronave, dupa caz, atunci cand intreprinderea de deservire
la sol este direct afectatd de eveniment sau de masurile de atenuare propuse;

7. sa ia masurile necesare pentru a aborda cauza principald a evenimentului si pentru a
preveni repetarea acestuia;

8. sa furnizeze feedback raportorului, daca acesta este cunoscut, si sa decida cu privire
la mijloacele adecvate de diseminare a rezultatelor si a masurilor de atenuare;



9. sd se abtina de la atribuirea culpei, in conformitate cu principiul ,,culturii juste”.

c) Intreprinderea de deservire la sol trebuie si ia masuri pentru a colecta informatii
privind aspectele care tin de siguranta legate de activitatile contractate mentionate la punctul
ORGH.MGM.205.

d) Sistemul de raportare a problemelor de sigurantd trebuie sa fie proportional cu
dimensiunea si complexitatea intreprinderii de deservire la sol.

ORGH.GEN.170 Substante psihoactive si medicamente

a) Intreprinderea de deservire la sol trebuie s implementeze o procedurd pentru a se
asigura cad membrii personalului sau:

1. nu 1si indeplinesc atributiile sub influenta alcoolului, a substantelor psihoactive sau
a oricarui medicament care le-ar putea afecta capacitatea de a-si indeplini atributiile intr-un
mod care contravine sigurantei,

2. nu consuma niciuna dintre aceste substante in timpul serviciului.

b) Procedura trebuie inclusa in sistemul de management al intreprinderii de deservire la
sol.

SUBPARTEA MGM
SISTEMUL DE MANAGEMENT

ORGH.MGM.200 Cerinte generale pentru sistemul de management

a) Intreprinderea de deservire la sol trebuie si dezvolte si s implementeze un sistem de
management proportional cu tipul si complexitatea activitatilor sale, cu dimensiunea
intreprinderii si cu contextul operational, pentru a gestiona riscurile in materie de siguranta;
ea are obligatia de a urmdri imbunadtitirea continud a acestui sistem si de a asigura
promovarea unei culturi a sigurantei in cadrul intreprinderii sale. Sistemul de management
trebuie si acopere toate sistemele si procesele necesare pentru ca Intreprinderea de deservire
la sol sa isi indeplineasca responsabilitatile.

b) Sistemul de management trebuie sa includa urmatoarele elemente:

1. linii ierarhice de raspundere si responsabilitate clar definite in ceea ce priveste
activitatile generale ale intreprinderii la nivelul intregii intreprinderi, inclusiv raspunderea
directa in materie de sigurantd a managerului responsabil;

2. un sistem de management al sigurantei care sa includd urmatoarele elemente:

(i) o descriere a filosofiei si principiilor generale ale intreprinderii in materie de
sigurantd, denumite generic ,,politica de siguranta”, semnatd de managerul responsabil;

(11) un proces de identificare a pericolelor la adresa sigurantei, precum si de evaluare si
atenuare a riscurilor in materie de sigurantd in activitatile de handling la sol, inclusiv factorii
umani,

(111) un proces de management si imbunatatire a performantei in materie de siguranta a
intreprinderii prin stabilirea unor obiective, standarde si indicatori de siguranta si de validare
a proportionalitatii si eficacitatii masurilor de atenuare in abordarea riscurilor in materie de



siguranta;

(iv) mijloace de promovare a sigurantei in cadrul intreprinderii, cu scopul de a promova
o culturd a sigurantei, in special mijloace de comunicare pe teme de siguranta, astfel incat
personalul sa isi cunoasca rolul in mentinerea sigurantei la sol si a sigurantei zborului si in
contributia la cultura sigurantei;

(v) identificarea interfetelor cu alte parti interesate, precum si raspunderea, autoritatea
si responsabilitatea in materie de sigurantd a intreprinderii de deservire la sol in cadrul
interfetelor respective;

3. un proces de management al modificarilor in conformitate cu punctul
ORGH.GEN.130;

4. metode de asigurare a unui nivel minim de control pentru a preveni oboseala
personalului sdu prin respectarea cerintelor aplicabile existente, ludnd in considerare, de
asemenea, diferitele functii de handling la sol si riscurile in materie de sigurantd asociate
sarcinilor atribuite;

5. un program de pregédtire pentru a se asigura cd personalul implicat in activitatile de
handling la sol are competenta de a-si Indeplini atributiile legate de sigurantd si ca este
familiarizat cu normele si procedurile relevante pentru sarcinile sale;

6. un proces de monitorizare a conformarii intreprinderii de deservire la sol cu cerintele
si reglementarile aplicabile in temeiul declaratiei sale, care trebuie sa includa un feedback cu
privire la constatari transmis managerului responsabil pentru a asigura implementarea
efectiva a actiunilor corective, dupa caz, precum si imbunatatirea si actualizarea continud a
componentelor sistemului de management;

7. un sistem de management al documentelor.

c) Intreprinderea de deservire la sol trebuie si documenteze procesele sistemului de
management mentionat la litera (b) punctele 1-7.

d) In pofida dispozitiilor literelor (a), (b) si (c), in cazul in care inreprinderea de
handling la sol face parte dintr-o entitate juridica care detine unul sau mai multe certificate,
aprobari sau autorizatii suplimentare sau care isi declara activitatea in conformitate cu Codul
aerian al Republicii Moldova nr. 301/2017 si cu actele sale subsecvente, intreprinderea de
deservire la sol 1si poate integra sistemul de management in sistemul sdu de management
deja instituit in temeiul dispozitiilor aplicabile certificatului, aprobarii, autorizatiei sau
declaratiei respective, dupa caz.

ORGH.MGM.201 Sistemul de management al securitatii informatiilor

Intreprinderea de deservire la sol trebuie si instituie, sa implementeze si s3 mentini un
sistem de management al securititii informatiilor in conformitate cu anexa nr. 2 la
Regulamentul privind stabilirea cerintelor referitoare la managementul riscurilor in materie
de securitate a informatiilor cu impact potential asupra sigurantei aviatiei (partea-1S.D.OR),
pentru a asigura managementul corespunzator al riscurilor in materie de securitate a
informatiilor care pot avea un impact asupra sigurantei aviatiei.



ORGH.MGM.205 Servicii sau produse contractate

a) Atunci cand, in scopul functionarii sale sau al conformarii cu prezentul Regulament,
Intreprinderea de deservire la sol incheie contracte pentru servicii sau produse care nu sunt
certificate, aprobate, autorizate sau acoperite de o declaratie in conformitate cu Codul aerian
al Republicii Moldova nr. 301/2017 si cu actele sale subsecvente, serviciile sau produsele
respective trebuie sa fie furnizate dupa ce organizatia de handling la sol a aplicat procesul de
management al sigurantei pentru a gestiona riscul aferent serviciilor sau produselor
respective pentru propria sa functionare.

b) Atunci cand intreprinderea de deservire la sol incheie contracte pentru servicii sau
produse certificate, autorizate, aprobate sau declarate in conformitate cu Codul aerian al
Republicii Moldova nr. 301/2017 si cu actele sale subsecvente, intreprinderea care
furnizeaza serviciile sau produsele respective este responsabila pentru siguranta acestora, in
conformitate cu reglementarile nationale din domeniul aviatiei aplicabile intreprinderii
respective si cu cerintele relevante din anexa nr. 1 sau din anexa nr. 2 la prezentul
Regulament.

c) Intreprinderea de deservire la sol trebuie si se asigure ci se indeplinesc in mod
cumulativ urmatoarele cerinte:

1. serviciile sau produsele contractate sunt conforme cu cerintele aplicabile, in functie
de tipul de serviciu sau de produs;

2. orice pericole la adresa sigurantei aviatiei asociate serviciilor sau produselor
contractate sunt evaluate din punctul de vedere al riscurilor in cadrul propriului sistem de
management;

3. AAC i1 se permite accesul la furnizorul tert, pentru a determina continuitatea
conformarii cu cerintele aplicabile;

4. orice astfel de contract este documentat.

ORGH.MGM.210 Personalul

a) Intreprinderea de deservire la sol trebuie si numeascd un manager responsabil.
Aceasta persoana trebuie:

1. sa aiba responsabilitatea furnizarii in conditii de siguranta a serviciilor de handling
la sol;

2. sa aiba autoritatea de a se asigura cd sunt alocate resurse suficiente pentru ca toate
activitatile sa se poatd desfasura in conformitate cu prezentul regulament;

3. sa poarte raspunderea pentru instituirea si mentinerea unui sistem de management
eficace.

b) Intreprinderea de deservire la sol trebuie si desemneze una sau mai multe persoane
competente pentru urmatoarele functii:

1. managementul sigurantei;

2. pregatirea in materie de handling la sol;

3. operatiunile de handling la sol;

4. daca este cazul, operatiuni de transport de marfuri.

c) Persoana competenta pentru functia de management al sigurantei este responsabila



de managementul si implementarea sistemului de management al sigurantei la nivelul
intregii Intreprinderi de deservire la sol. Persoana competenta pentru aceasta functie trebuie
sd actioneze independent de alte functii din cadrul intreprinderii, sda aiba acces direct la
managerul responsabil si la alti membri ai personalului de conducere, in masura in care este
acest lucru relevant pentru aspectele legate de sigurantd, si sd raporteze managerului
responsabil. Se pot aplica urmatoarele masuri:

1. in functie de amploarea operatiunilor, pot fi numite una sau mai multe persoane
pentru managementul sigurantei furnizarii serviciilor de handling la sol pe fiecare aerodrom.
O persoana poate fi responsabila pentru mai multe aerodromuri. Persoana sau persoanele
respective trebuie sa raporteze persoanei (persoanelor) competente pentru managementul
sigurantei [intreprinderii], astfel cum a fost stabilit de Intreprinderea de deservire la sol si
clarificat in manualul sau de handling la sol;

2. operatorii de aeronave care efectueaza handling propriu si operatorii de acrodrom
care furnizeaza servicii de handling la sol pot integra functia de manager pe probleme de
sigurantd Intr-o alta functie cu responsabilitati similare deja existentd in organizatia lor in
temeiul cerintelor aplicabile.

d) Persoana competentad pentru functia de pregétire in materie de handling la sol este
responsabild de elaborarea si punerea in aplicare a programului de pregatire si evaluare si de
continuitatea competentelor personalului implicat in activitatile de handling la sol. Persoana
competenta pentru aceasta functie trebuie sd aiba acces direct la managerul responsabil si la
factorii de conducere responsabili pentru aspectele legate de pregatire.

e) Persoana competenta pentru functia de operatiuni de handling la sol este responsabila
de coordonarea si performanta in materie de siguranta a tuturor activitatilor de handling la
sol pe toate aerodromurile sau la nivel regional, astfel cum au fost stabilite de Intreprinderea
de deservire la sol si descrise in standardele si obiectivele sale in conformitate cu punctul
ORGH.GEN.110 litera (c). Persoana competenta pentru aceasta functie trebuie sd aiba acces
direct la managerul responsabil si la factorii de conducere responsabili pentru aspectele
operationale. Operatorii de aeronave, titulari ai unui certificat de operator aerian, care
efectueaza handling propriu, pot integra aceastd functie in functia deja existenta a persoanei
desemnate de organizatie pentru operatiunile la sol.

f) Persoana competentd pentru functia de operatiuni de transport de marfuri este
responsabila de coordonarea si performanta Tn materie de siguranta a tuturor operatiunilor de
transport de marfuri fie pe toate aerodromurile, fie la nivel regional, astfel cum au fost
stabilite de organizatie si descrise in standardele si obiectivele sale in conformitate cu punctul
ORGH.GEN.110 litera (c).

g) In plus, intreprinderea de deservire la sol trebuie si instituie urmitoarele functii:

1. o functie pentru implementarea procesului de monitorizare a conformitatii prevazut
la punctul ORGH.MGM.200 litera (b) subpunctul 6; persoana sau persoanele competente
pentru functia respectiva trebuie sa aiba acces direct la managerul responsabil;

2. o functie pentru operarea si intretinerea GSE, in cazul in care Intreprinderea utilizeaza
aceste echipamente in cadrul functionarii sale; Intreprinderea de deservire la sol trebuie si
stabileasca liniile de raportare pentru aceasta functie, care poate fi indeplinita de una sau mai



multe persoane.

h) Intreprinderea de deservire la sol trebuie si instituie un numar proportional de functii
de supraveghere, avand in vedere structura intreprinderii s numarul de angajati. Persoanele
care exercita functii de supraveghere au obligatia de a coordona, consilia si de a se asigura
ca persoanele care fac parte dintr-o echipd efectueaza activitdtile de handling la sol in
conformitate cu standardele si cu procedurile operationale stabilite incluse in manualul de
handling la sol al intreprinderii. Sarcinile si responsabilitatile persoanei sau ale persoanelor
care exercitd aceste functii trebuie sa fie bine definite si trebuie luate toate masurile pentru a
se asigura faptul ca acestea isi pot indeplini responsabilitatile. Functiile de supraveghere
trebuie exercitate de persoane competente, care detin competentele necesare pentru a asigura
desfasurarea activitatilor de handling la sol in conformitate cu standardele intreprinderii
specificate Tn manualul de handling la sol.

1) Aceeasi persoana poate indeplini mai multe dintre functiile mentionate la literele (b),
(g) si (h) daca sunt indeplinite cumulativ urmatoarele doua conditii:

1. persoana este pregatita si calificatd pentru a indeplini sarcinile atribuite;

2. orice conflict de interese in indeplinirea sarcinilor atribuite a fost solutionat inainte
ca persoana sa preia functiile respective.

j) Intreprinderea de deservire la sol trebuie s dispuni de personal suficient si calificat
pentru furnizarea in conditii de siguranta a serviciilor de handling la sol in conformitate cu
prezentul regulament.

ORGH.MGM.215 Instalatii

a) Intreprinderea de deservire la sol trebuie s asigure disponibilitatea instalatiilor care
permit indeplinirea si gestionarea tuturor sarcinilor si activitatilor planificate prevazute in
anexa nr. 1 si in anexa nr. 2 la prezentul Regulament.

b) Atunci cand Intreprinderea de deservire la sol utilizeaza un antrepozit in incinta unui
aerodrom care intra sub incidenta Codului aerian al Republicii Moldova nr. 301/2017, pentru
a depozita si a pregati articole de marfa care contin bunuri periculoase, trebuie respectate
toate cerintele urmatoare:

1. instalatia trebuie sd aibd fluxuri de intrare si de iesire clare si zone dedicate pentru
acceptarea bunurilor periculoase si pentru incarcarea si descarcarea coletelor si a
dispozitivelor de incarcare unitara;

2. trebuie sa fie prevazuta o zona de verificare cu raze X;

3. separarea bunurilor periculoase in functie de compatibilitatea acestora si separarea
lor de incarcdtura generald trebuie asigurate in conformitate cu standardele internationale si
cu practicile recomandate;

4. trebuie prevazute conditii adecvate pentru a preveni orice deteriorare a bunurilor
periculoase;

5. zona de depozitare a articolelor de bunuri periculoase trebuie sa fie marcata vizibil,
iar temperatura sa trebuie sa poata fi controlata, dupa caz;

6. trebuie sa fie disponibil si usor accesibil un set de instrumente pentru situatii de
urgenta.



ORGH.MGM.220 Software-ul utilizat pentru furnizarea de servicii de handling la

sol

Intreprinderea de deservire la sol trebuie si se asigure cd software-ul pe care il utilizeaz
pentru furnizarea de servicii de handling la sol este functional si nu afecteaza in mod negativ
siguranta zborului. Aceasta trebuie sa se asigure ca:

a) este disponibil un sistem de rezerva pentru a asigura continuitatea operationala in caz
de defectiune;

b) datele sunt usor accesibile si pot fi recuperate la cererea persoanelor autorizate;

c¢) daca software-ul include emiterea de documente, acesta trebuie sa se conformeze
punctului ORGH.DOC.100;

d) personalul este pregatit si detine competentele necesare utilizarii software-ului pentru
indeplinirea sarcinilor care i-au fost atribuite.

SUBPARTEA DEC
DECLARATIA

ORGH.DEC.100 Declaratia — cerinte generale

a) Intreprinderea de deservire la sol trebuie si transmitd autorititii competente
identificate la punctul ORGH.GEN.105 o declaratie completatd in mod corespunzator,
inclusiv anexa pentru fiecare aerodrom pe care furnizeaza servicii. Depunerea declaratiei nu
scuteste Intreprinderea de deservire la sol de indeplinirea cerintelor pentru certificarea
primard, astfel cum sunt prevazute in Regulamentul privind procedurile administrative
referitoare la intreprinderile de deservire la sol

b) In cazul in care intreprinderea de deservire la sol aplicd oricare dintre urmitoarele
modificari care afecteaza continutul declaratiei, aceasta trebuie sa notifice AAC cu privire la
modificarile respective si sa depunad o declaratie modificata:

1. denumirea intreprinderii;

2. numele si/sau datele de contact ale managerului responsabil;

3. adaugarea sau eliminarea de aerodromuri pe care furnizeaza servicii de handling la
sol;

4. adaugarea sau eliminarea de servicii de handling la sol furnizate pe un aerodrom
mentionat in declaratie;

5. noi AltMoC;

6. implementarea unui standard aplicabil sectorului de profil.

c) Intreprinderea de deservire la sol trebuie si asigure conformitatea cu prezentul
Regulament si cu informatiile furnizate in declaratie si sa mentina continuitatea conformitatii
pe tot parcursul activitatilor sale.



ORGH.DEC.105 incetarea furnizirii de servicii de handling la sol

In cazul in care o intreprindere de deservire la sol intentioneaza sa inceteze definitiv
furnizarea serviciului de handling la sol pe un aerodrom, aceasta trebuie:

a) sd notifice operatorul de aerodrom si AAC cat mai curdnd posibil, precum si
operatorii de aeronave afectati, in conformitate cu acordul;

b) sa prezinte AAC o cerere de radiere a declaratiei, la data incetarii furnizarii
serviciilor.

Notificarea prealabild adresatd operatorului de aerodrom si mentionatd la litera (a)
trebuie transmisa cu suficient timp Tnainte, asa cum se prevede in acordurile oficiale cu
operatorul de aerodrom, astfel incat acesta din urma sa poata lua masurile corespunzatoare,
dupa caz, pentru continuarea serviciului pe aerodrom.



Apendicile 1 la Anexa nr. 1

FORMULARUL DE DECLARATIE

) DECLARATIE
In conformitate cu prezentul Regulament

Denumirea organizatiei:

Numele, adresa de e-mail si numarul de telefon ale managerului responsabil:

..........................................

............................................................................................................

Furnizarea de servicii de handling la sol: Operatorilor de aeronave terti [
Handling propriu (*)O

Aceasta intreprindere este:

[1 o intreprindere de deservire la sol de sine statatoare

[] parte integrata a unui operator de aerodrom, si

[] parte integrantd a unui operator de acromave sau a unei grupari economice unuce de
transportatori aerieni, si

Numele, adresa de e-mail si numarul de telefon ale perosanei careia i s-a incredintat
functia de garantare a sigurantei serviciilor de deservire la sol

...........................................

............................................................................................................

............................................

(*) Inclusiv operatorilor de aeronave care fac parte dintr-o grupare economica unica de
transportatori aerieni.

(**) Pentru intreprinderile care functioneaza deja la data aplicarii prezentului regulament,




aceastd data indicd daa la care este depusa declaratia.

Aerodromul (aerodromurile) din Republica Moldova pe care intreprinderea furnizeaza
servicii, cu denumirea completa si indicativul OACI:

Nr.| Numele aerodromului Indicativul Statul
OACI

1. | EX. Aeroportul International "Eugen |LUKK Republica Moldova
Doga’ Chisinau

2.

3.

4.

Declaratii

O Intreprinderea de deservire la sol a elaborat si implementeaza un sistem de management
care include o politica de siguranta, un management al riscurilor in materie de siguranta si
proceduri pentru furnizarea serviciului (serviciilor) de handling la sol care fac(e) obiectul
prezentei declaratii, in conformitate cu cerintele esentiale prevazute in Codul aerian al
Republicii Moldova nr. 301/2017 si la punctul ORGH.MGM.200 (Sistemul de
management) din anexa nr. 1 la prezentul Regulament.

[1 (Daca este cazul)
AltMoC, insotite de trimiteri la AMC asociate pe care le inlocuiesc, au fost prezentate
autoritatii competente.

[1 Serviciile de handling la sol sunt realizate in conformitate cu cerintele esentiale
prevazute in Codul aerian al Republicii Moldova nr. 301/2017 si astfel cum se prevede laj
punctul ORGH.DOC.110 din anexa nr. 1 la prezentul Regulament.

[0 Toate echipamentele de deservile la sol utilizate sunt conforme cu programul de




intretinere, astfel cum se specifica in subpartea ORGH.GSE din anexa nr.1 la prezentul
Regulament.

[J Toti membrii personalului de hanling la sol au urmat o pregatire in conformitate cu
subpartea ORGH.TRG din anexa nr.1 la prezentul Regulament.../..., iar competenta lor
este mentinutd astfel incat sa isi indeplineascd sarcinile in conditii de sigurantd si in
conformitate cu standardele stabilite de intreprinderea de deservire la sol.

O Intreprinderea de deservire la sol se conformeazi si va continua si se conformeze
obligatiilor de raportare a evenimentelor prevazute in Codul aerian al Republicii Moldova
nr. 301/2017 si in dispozitiile RAC-RAASEAC, aprobat prin Ordinul Nr. 119/2020 si ale
actelor sale subsecvente.

[1 (Daca este cazul)

Intreprinerea de deservire la sol implementeaza standarde si bune practici ale sectorului de
profil.

Denumirea standardelor/bunelor practici ale sectorului de profil:

O Intreprinderea de deservire la sol confirmi ci toate acordurile necesare cu operatorul
(Operatorii) de aerodrom au fost incheiate in mod corespunzitor inainte de inceperea
activitatii, cum ar fi, dar fara a se limita la:

a) tipul de servicii de handling la sol care urmeaza sa fie furnizate pe aerodromul respectiv;
b) data de incepere a activitatilor pe aerodrom

c) metodele de schimb de informatii operationale si relevante privind siguranta cu
operatorul de aerodrom, inclusiv raportarea si analiza evenimentelor relevanta legate de
siguranta si

d) participarea la comitetele de siguranta ale aerodromului.

[1 Intreprinderea de deservire la sol confirmd cd informatiile furnizate in prezenta
declaratie, inclusiv in toate anexele, sunt corecte.

O Intreprinderea de deservire la sol este de acord cu publicarea datelor sale de contact
furnizate in prezenta declaratie, fie pe site-ul web al AAC, fie pe cel al AESA, fie pe
ambele, dupa ce declaratia a fost primita de AAC.

............................................................................................................
............................................................................................................

....................................................................................

Data, numele si semnatura managerului responsabil

Anexd la declaratie ()
(*)4 se completa individual pentru fiecare aerodrom pe care intreprinderea furnizeaza
servicii de handling la sol in temeiul prezentei declaratii.



Anexa nr. XXX la declaratie

pentru ... (%)

. ®

Observatii:
(1) Denumirea completa a aerodromului.
(2) Indicativul OACI

(1) Numele, adresa de e-mail si numarul de telefon ale reprezentantului
organizatiei de handling la sol de pe aerodromul mentionat in prezenta
anexa:

(2) Numele, adresa de e-mail si numarul de telefon ale persoanei
responsabile cu managementul sigurantei pe aerodromul mentionat in
prezenta anexa (*):

Nota: Aceeasi persoana poate cumula responsabilititile mentionate la
subpunctele 1 si 2 si poate fi responsabild pentru mai multe acrodromuri

Data de incepere a activitatilor pe acest aerodrom (*):

(*) Daca intreprinderea furnizeaza deja servicii pe acest aecrodrom la data la
care prezentul regulament devine aplicabil, aceasta data trebuie s indice data
la care este depusa declaratia.

Lista serviciilor de handling la sol furnizate pe aerodromul care face
obiectul prezentei anexe la declaratie, in temeiul pct.3 din prezentul
Regulament

Handlingul pasagerilor, pct. 3.1.- va rugam sa precizati:

Handlingul pasagerilor cu mobilitate redusa, pct. 3.1:

Handlingul bagajelor, pct. 3.2 — va rugam sa precizati:

Deservirea aeronavelor

Operarea echipamentelor de deservire la sol utilizate pentru serviciile de
handling la sol, pct. 3.3.1




Alimentarea si extragerea combustibilului aeronavelor — servicii de
alimentare cu combustibil a aeronavelor, pct. 3.3.2

Deservirea toaletelor aeronavelor, pct. 3.3.3

Deservirea instalatiei de apa potabild a aeronavei, pct. 3.3.4

Curatarea exteriorului aeronavei, pct. 3.3.5

Dejivrarea/antijivrarea aeronavei, pct. 3.3.6; de asemenea, precizati daca se
asigura supravegherea dejivrarii/antijivrarii:

Oioool o

Activitati de rotatie

Activitati legate de sosire a acronavelor, pct. 3.4.1

Incarcarea/descarcarea aeronavelor, pct. 3.4.2

Supravegherea incarcarii, pct. 3.4.2

Activitati legate de plecarea aeronavelor, pct. 3.4.3

Tractarea/impingerea aeronavelor, pct. 3.4.4
Tractare [ Impingere O

Exploatarea de vehicule [
Comunicarea prin casti [

Ghidaj ca insotitor la capatul de plan [

Oioo|omio

Handlingul marfurilor si al postei

Acceptarea marfurilor in numele operatorului aeronavei, pct. 3.5.1

Stivuirea si depozitarea finala, pct. 3.5.2

Cantarirea finala si etichetarea dispozitivelor de incarcare unitara, pct. 3.5.3

Verificari finale inainte de transportul aerian, pct. 3.5.4

Transportul la sol al marfurilor/postei intre punctul de verificare finala si
aeronava, pct. 3.5.5

Bunuri periculoase

Handlingul pasagerilor

Handlingul bagajelor

Acceptarea bunurilor periculoase ca marfa

Handlingul bunurilor periculoase ca marfa

Oioooo gooo|oig




SUBPARTEA DOC
DOCUMENTE S| EVIDENTE

ORGH.DOC.100 Sisteme de documente si de evidentd a documentelor

a) Intreprinderea de deservire la sol trebuie si instituie un sistem de documente si un
sistem de evidenta a documentelor ca parte a sistemului sdu de management.

b) Intreprinderea de deservire la sol trebuie si se asigure ci toate documentele si
evidentele si orice modificari asociate sunt accesibile personalului intreprinderii de deservire
la sol in scopuri de serviciu, precum si autoritatilor sau altor entitati, in scopuri de audit sau
inspectie, la cerere. Evidentele trebuie sa fie usor de urmarit si de accesat pe parcursul
perioadei de pastrare necesare.

c) Documentele si evidentele se stocheaza si securizeaza pentru a se asigura protectia
impotriva deteriorarii, alterdrii si furtului.

d) Documentele si evidentele trebuie sa fie usor lizibile in orice format. Intreprinderea
de deservire la sol trebuie sa specifice in documentatia sa metoda de eliminare sau de stergere
a documentelor si a evidentelor.

ORGH.DOC.105 Evidenta documentelor

a) Intreprinderea de deservire la sol trebuie si pastreze evidentele in conformitate cu
cerintele nationale ale statului membru (statelor membre) in care Intreprinderea de deservire
la sol is1 furnizeaza serviciile.

b) Fara a aduce atingere dispozitiilor de la litera (a), intreprinderea de deservire la sol
trebuie sa pastreze urmatoarele evidente dupa cum urmeaza sau in conformitate cu alte
cerinte aplicabile, retinandu-se perioada cea mai lunga:

1. declaratia intreprinderii de deservire la sol si AltMoC utilizate, pe perioada de
valabilitate a declaratiei;

2. acorduri scrise cu alte organizatii, cum ar fi operatorii de aecronave si operatorii de
aerodrom, in scopul furnizarii in conditii de siguranta a serviciilor de handling la sol, pe
perioada 1n care aceste acorduri sunt in vigoare;

3. manualul de handling Ia sol si orice alte proceduri operationale, procedurile si
instructiunile operatorului de aerodrom, precum si procedurile si instructiunile operatorului
de aecronave, pe perioada in care acestea sunt utilizate de intreprinderea de deservire la sol
pe aerodromul respectiv sau pentru operatorul de aeronave respectiv;

4. rapoarte de evaluare a sigurantei, inclusiv rapoarte de investigare a accidentelor si a
incidentelor grave, pe durata de viata a intreprinderii de deservire la sol;

5. certificatele de pregatire a personalului, calificarile si, dupa caz, dosarele medicale,
autorizatia pentru conducerea pe platforma sau revocarea sau anularea acesteia, timp de cel
putin 24 de luni de la incetarea raporturilor de munca ale unei persoane;

6. autorizatiile pentru vehicule si echipamentele de deservire la sol, planul de Intretinere
preventiva si evidentele de intretinere, timp de cel putin 24 de luni dupa scoaterea din



serviciu a unui vehicul,
7. documente pentru pregatirea si deservirea unui zbor, timp de 3 luni.

ORGH.DOC.110 Manualul de handling la sol

a) Intreprinderea de deservire la sol include urmatoarele elemente in manualul sau de
handling la sol:

1. toate instructiunile, informatiile si procedurile necesare pentru furnizarea in conditii
de siguranta a serviciilor de handling la sol, adaptate la contextul operational si local si la
riscul in materie de siguranta pe fiecare aecrodrom;

2. procedurile operationale furnizate de operatorii de aeronave carora intreprinderea de
deservire la sol le furnizeaza servicii;

3. procedurile aerodromului furnizate de operatorul de aerodrom pentru a asigura
conformitatea cu cerintele aecrodromului aplicabile intreprinderii de deservire la sol;

4. sarcinile si responsabilitatile personalului de handling la sol;

5. sistemul de management al intreprinderii de deservire la sol;

6. procesul intreprinderii de deservire la sol in ceea ce priveste managementul
modificarilor;

7. programul de pregatire al personalului intreprinderii implicat in activitati de handling
la sol;

8. programul de intretinere a echipamentelor de deservire la sol;

9. orice alte sarcini care intra in domeniul de aplicare al serviciilor de handling la sol
mentionate in declaratia sa.

b) Manualul de handling la sol poate consta intr-un set de documente separate legate
intre ele prin referinte incrucisate.

¢) Operatorii de aerodrom si operatorii de aeronave care presteaza servicii de handling
la sol pot integra elementele de handling la sol in manualele lor existente.

d) Intreprinderea de deservire la sol trebuie si se asigure ci orice informatii preluate
din alte documente verificate, cum ar fi cele mentionate la litera (a) subpunctul 2 si litera (a)
subpunctul 3, sau din alte documente relevante pentru furnizarea in conditii de siguranta a
serviciilor de handling la sol, precum si orice modificare a acestora, sunt reflectate in mod
corect si in timp util in manualul de handling la sol.

e) Intreprinderea de deservire la sol trebuie si se asigure ca manualul de handling la sol:

1. este aprobat de persoana sau persoanele responsabile desemnate de Intreprinderea de
deservire la sol, fie in intregime, fie partial, si ca exista dovezi ale acestei aprobari;

2. este usor de citit si este organizat astfel incat sa faciliteze pregatirea, utilizarea si
revizuirea sa,

3. este usor accesibil personalului intreprinderii de deservire la sol si organizatiilor terte,
fie in Intregime, fie partial, in functie de sarcinile si responsabilitatile acestuia, iar membrii
personalului sunt instruiti cu privire la modul de accesare si la locul in care se pot gasi partile
relevante pentru acestia;

4. este pus la dispozitia AAC, inclusiv cele mai recente modificari ale sale, in timp util
inainte de o inspectie sau de un audit.



f) Intreprinderea de deservire la sol trebuie:

1. sa revizuiascd periodic informatiile cuprinse in manualul de handling la sol, sa se
asigure cd acesta este tinut la zi si modificat ori de céte ori este necesar;

2. sa se asigure ca procedurile de modificare si de distribuire a manualului de handling
la sol sunt comunicate membrilor personalului care utilizeaza manualul si sunt intelese de
catre acestia;

3. sa elaboreze si sd implementeze un proces de management si control al versiunilor
succesive ale manualului de handling la sol si sd il faca vizibil in manual,

4. sa elimine sau sa marcheze in mod clar partile devenite depasite;

5. sd integreze toate modificarile si revizuirile impuse de AAC, de operatorii de
aeronave cirora Intreprinderea de deservire la sol le furnizeaza servicii, de operatorul de
aerodrom sau de modificarile aduse functionarii sale;

6. sa comunice fara intarziere personalului in cauza instructiunile operationale si
modificarile acestora, precum si orice alte informatii relevante.

g) Intreprinderea de deservire la sol trebuie si se asigure ca instructiunile de lucru si
procedurile operationale corespund partilor relevante din manualul de handling la sol si sunt
formulate sau comunicate intr-o limba si intr-un mod care pot fi intelese de personalul
relevant.

SUBPARTEA TRG
PREGATIREA PERSONALULUI DE HANDLING LA SOL

ORGH.TRG.100 Programul de pregitire si de evaluare

a) In cadrul sistemului sdu de management, intreprinderea de deservire la sol trebuie si
elaboreze si sd implementeze un program de pregatire si de evaluare pentru personalul sau,
pentru a se asigura ca acesta dobandeste competentele necesare pentru a-si indeplini sarcinile
in conformitate cu standardele si obiectivele stabilite conform punctului ORGH.GEN.110
litera (c) si pentru a asigura continuitatea competentelor personalului.

b) Programul de pregatire si de evaluare trebuie:

1. sa defineasca standarde si obiective de pregatire pe baza sarcinilor si atributiilor
specifice pentru fiecare functie de handling la sol, a procedurilor operationale, a contextului
operational, precum si a pericolelor si riscurilor in materie de siguranta asociate, inerente
fiecarei functii de handling la sol;

2. sa stabileasca nivelul de competenta necesar si sa elaboreze programul de pregatire
pentru atingerea acestuia;

3. sa includa o analizd a nevoilor de pregatire care sa fie efectuatad inainte de inscrierea
unei persoane la pregatirea initiald; aceasta etapa se utilizeaza pentru a permite recunoasterea
oricdrei pregatiri anterioare finalizate de o persoana, atunci cand aceasta este relevanta pentru
functia si sarcinile atribuite;

4. sa includa cunostinte, competente si atitudini proportionale cu sarcinile generice si
specifice pentru fiecare functie de handling la sol, dupa cum urmeaza:



(1) componenta de cunostinte trebuie sa se bazeze pe procedurile operationale standard
legate de functia de handling la sol, pe procedurile operatorului de aeronave, pe aspectele
relevante ale procedurilor aerodromului si, dupa caz, pe operatiunile in conditii
meteorologice nefavorabile, operatiunile de iarna si operatiunile pe timp de noapte;

(i1) componenta de competente trebuie sa abordeze competentele tehnice si umane
pentru a se asigura faptul ca persoana dobandeste abilitatile practice de a indeplini Tn mod
corect sarcinile specifice rolului sau, iar dezvoltarea competentelor trebuie sa abordeze, de
asemenea, procedurile specifice operatorului;

(i11) componenta de atitudini trebuie sa vizeze pregatirea persoanei pentru a-si indeplini
sarcinile in conditii de sigurantd si in mod eficient, cu intelegerea si disponibilitatea de a
contribui la mentinerea sigurantei functionarii la un standard ridicat;

5. sa stabileasca un proces de evaluare a nivelului de competentd atins in ceea ce
priveste componentele mentionate la punctele 2, 3 si 4 la sfarsitul pregatirii;

6. sa includa pregatirea initiala, inclusiv pregétirea la locul de munca, si pregatirea
continua in domeniul competentelor.

c) Tindnd seama de sarcinile si responsabilitatile specifice functiilor individuale,
programul de pregatire si evaluare trebuie sd cuprinda urmatoarele elemente:

1. cunostinte de baza in domeniul aviatiei

2. pregatire specifica pentru fiecare tip de activitate de handling la sol;

3. sistemul de management al sigurantei si elementele de management al sigurantei ale
intreprinderti;

4. siguranta n zona de operatiuni aeriene si lucrul in jurul aeronavei, inclusiv pericolele
prezentate de alti operatori de pe platforma,;

5. exploatarea echipamentelor de deservire la sol si a oricarei instalatii sau a oricaror
echipamente furnizate de operatorul de aerodrom pentru furnizarea de servicii de handling
la sol;

6. factorii umani,

7. procesul de rotatie;

8. raportarea evenimentelor de siguranta;

9. bunurile periculoase;

10. procedurile operationale ale operatorilor de aeronave relevante pentru functia
specifica de handling la sol atribuita;

11. procedurile si programele operationale locale ale operatorilor de aerodrom relevante
pentru functia specifica de handling la sol;

12. orice altd pregatire impusa de alte dispozitii aplicabile din Regulamentul privind
procedurile administrative referitoare la aerodromuri, aprobat prin Hotararea Guvernului Nr.
653/2018, Regulamentul privind stabilirea cerintelor referitoare la managementul riscurilor
in materie de securitate a informatiilor cu impact potential asupra sigurantei aviatiei, aprobat
prin Hotararea Guvernului Nr. 722/2025, Regulamentul privind stabilirea unor norme
referitoare la managementul fluxului de trafic aerian, aprobat prin Hotararea Guvernului Nr.
680/2024, Regulamentul privind procedurile administrative referitoare la intreprinderile de
deservire la sol, aprobat prin Hotararea Guvernului Nr. 623/2023, Regulamentul privind



accesul la piata serviciilor de handling la sol, aprobat prin Hotararea Guvernului Nr.
971/2017 in aeroporturile Republicii Moldova, si de alte acte normative.

d) Intreprinderea de deservire la sol trebuie si asigure, in cadrul programului siu de
pregdtire si evaluare, continuitatea competentelor personalului prin mentinerea
cunostintelor, competentelor si atitudinilor acestuia la un nivel care sa ii permita sa isi
indeplineascd sarcinile in conformitate cu standardele si obiectivele stabilite de
intreprinderea de deservire la sol conform punctului ORGH.GEN.110 litera (c). Acest lucru
trebuie realizat prin efectuarea tipurilor de pregatire mentionate la literele (e)-(h), fiecare
incheindu-se cu o etapa de evaluare.

e) Pregatirea periodica se efectueaza cel tarziu o data la 36 de luni. Pregéatirea periodica
poate fi finalizata la orice data din ultimele 3 luni calendaristice ale intervalului de recurenta,
iar noul interval poate incepe la data finalizarii ultimei pregatiri periodice.

f) Cursurile de perfectionare se desfasoara atunci cand o persoana nu poate demonstra
competenta necesara in functia atribuitd sau nu a Indeplinit sarcini 1n functia atribuita timp
de 3 péna la 12 luni consecutive. Continutul si forma de desfasurare a cursurilor de
perfectionare trebuie sa fie adaptate in functie de durata pauzei. Cursurile de perfectionare
pot fi efectuate, de asemenea, ca forma de variatie sezoniera a activitatilor.

Cursurile de actualizare se desfasoara ca subcategorie a cursurilor de perfectionare, in
oricare dintre urmatoarele cazuri:

1. unei persoane i se atribuie sarcini noi sau o noua functie de handling la sol,

2. existd modificari ale regulamentelor care afecteazd in mod direct executarea
sarcinilor sale;

3. existd noi procese, proceduri sau modificari ale mediului operational.

g) Pregatirea pentru recalificarea unei persoane se efectueaza atunci cand exista lacune
in performantele persoanei respective identificate in timpul operatiunilor zilnice sau atunci
cand o persoana nu a indeplinit sarcini in functia atribuitd timp de 12 péana la 24 de luni
consecutive. Aceasta include cursuri de pregatire legate de lacune identificate Tn materie de
performantd si o evaluare a competentelor.

h) Repregéatirea conform programului de pregétire initiala se efectueaza atunci cand o
persoand nu a indeplinit sarcini in functia atribuita timp de mai mult de 24 de luni
consecutive.

i) Intreprinderea de deservire la sol trebuie si se asigure ci persoanele care oferd
pregatirea si care efectueaza evaluarea sunt competente in privinta subiectului de predat si
ca dispun de competentele necesare pentru a asigura pregatirea si a efectua evaluarea in mod
eficace.

J) Programul de pregatire si evaluare trebuie sa fie incluse in manualul de handling la
sol al Intreprinderii si sa fie revizuit periodic in vederea imbunatatirii.

ORGH.TRG.105 Cerinte suplimentare legate de pregatire

a) Intreprinderea de deservire la sol trebuie si se asigure ca sunt utilizate instalatii,
mijloace, echipamente si instrumente adecvate pentru furnizarea pregatirii si efectuarea
evaluarilor.



b) Intreprinderea de deservire la sol trebuie si se asigure ca materialele de pregitire sunt
furnizate intr-o limba care poate fi inteleasa de personalul de handling la sol in cauza.

c) Intreprinderea de deservire la sol trebuie si pastreze evidente ale cursurilor de
pregatire si ale evaludrilor, precum si ale calificarilor asociate. Aceasta trebuie sa pund la
dispozitia persoanei, la cerere, o copie a acestor evidente. Aceste evidente trebuie sa includa
urmatoarele detalii:

1. denumirea intreprinderii angajatoare sau, in cazul in care pregétirea este asigurata de
o parte tertd, a intreprinderii care asigura pregatirea;

2. denumirea cursului de pregatire;

3. competentele urmarite de cursul de pregatire;

4. rezumatul subiectelor abordate;

5. competentele dobandite si, daca este cazul, nota sau rata de promovare a evaluarii;

6. data pregatirii si a finalizarii evaluarii.

ORGH.TRG.110 Pregatirea in domeniul bunurilor periculoase

a) Intreprinderile de deservire la sol, inclusiv cele care nu manipuleazi bunuri
periculoase, trebuie sa puna in aplicare si s mentind un program de pregatire In domeniul
bunurilor periculoase pentru personalul de handling la sol, proportional cu functiile si
responsabilitatile acestuia si incluzdnd detectarea bunurilor periculoase nedeclarate sau
declarate gresit si raportarea evenimentelor legate de bunurile periculoase, in conformitate
cu punctul GH.OPS.020, cu Anexa 18 la Conventia de la Chicago si cu instructiunile tehnice
ale OACI.

b) Personalul trebuie de asemenea sa beneficieze de pregatire cu privire la procedurile
specifice privind bunurile periculoase ale operatorilor de aeronave pentru care intreprinderea
de deservire la sol furnizeaza servicii de handling al bunurilor periculoase.

c) Pregétirea periodica privind bunurile periculoase se efectueaza cel tarziu o data la 24
de luni.

d) Personalul unei intreprinderi de deservire la sol care indeplineste oricare dintre
urmatoarele functii este scutit de conformarea cu dispozitiile literei (a):

1. alimentarea si extragerea combustibilului aeronavelor,

2. deservirea toaletelor aeronavelor,

3. deservirea instalatiei de apa potabila,

4. curdtarea exteriorului aeronavei,

5. dejivrarea si antijivrarea acronavelt,

6. tractarea sau Tmpingerea aeronavei.

SUBPARTEA GSE
ECHIPAMENTE DE DESERVIRE LA SOL

ORGH.GSE.100 Echipamente de deservire la sol — Cerinte generale



a) In cadrul sistemului siu de management, Intreprinderea de deservire la sol trebuie si
dispuna de un proces prin care sa se asigure ca GSE utilizate pentru furnizarea de servicii de
handling la sol sunt:

1. supuse unei inspectii inainte de prima utilizare in exploatare sau inainte de inceperea
exploatarii sezoniere;

2. functionale si 1n stare bund, astfel incat sa nu cauzeze vatamari persoanelor sau daune
aeronavei sau altor echipamente sau bunuri;

3. exploatate in conformitate cu instructiunile de exploatare si in limitele parametrilor
de proiectare ai echipamentelor;

4. utilizate numai in scopul (scopurile) pentru care au fost proiectate;

5. adecvate tipului de aeronava pentru care sunt utilizate;

6. intretinute in conformitate cu programul si instructiunile de intretinere ale
intreprinderii de deservire la sol, tindnd seama Tn mod corespunzator de un impact minim
asupra mediului.

b) In sensul literei (a), intreprinderea de deservire la sol:

1. trebuie sd detind si sd implementeze proceduri si instructiuni adecvate pentru
exploatarea in conditii de siguranta a GSE;

2. trebuie sa fi instituit mijloace de asigurare a primirii buletinelor de service, a
actualizarilor de service, a rechemarilor si a altor notificari privind siguranta si utilizarea
echipamentelor emise de producator si/sau de autoritati, precum si masuri adecvate cu privire
la acestea,;

3. trebuie sa se asigure ca membrii personalului care opereaza GSE detin un permis de
conducere valabil si orice alt permis necesar pentru exploatarea vehiculelor specializate, ca
au fost autorizati de operatorul de aerodrom sd conduca pe platforma si ca sunt instruiti in
mod corespunzator, iar competentele lor sunt mentinute;

4. trebuie sa respecte cerintele programului de intretinere prevazute la punctul
ORGH.GSE.105;

5. trebuie sa se asigure, atunci cand serviciile de intretinere a GSE sunt externalizate,
ca:

(1) intretinerea se efectueazda in conformitate cu instructiunile si specificatiile
producatorului echipamentului, care includ instructiuni de intretinere si de reparatie,
informatii privind asistenta tehnicd, proceduri de depanare si de inspectie;

(i1) intreprinderea de deservire la sol detine dovezi privind intretinerea GSE de la
intreprinderea care furnizeaza serviciile de intretinere a GSE externalizate;

6. se respecta standardele de proiectare si fabricatie aplicabile GSE utilizate.

c) Atunci cand operatorul de aerodrom furnizeaza echipamente sau instalatii pentru
furnizarea de servicii de handling la sol, cum ar fi instalatiile de dejivrare, sistemul centralizat
de handling al bagajelor, pasarelele de imbarcare a pasagerilor si pasarelele aeriene, intre
operatorul de aerodrom si utilizatorii acestor echipamente sau instalatii trebuie clarificate si
documentate, cat mai curand posibil, urmatoarele aspecte:

1. responsabilitatea pentru intretinerea acestora;

2. responsabilitatea pentru exploatarea acestora;



3. responsabilitatea pentru pregatirea personalului cu privire la exploatarea acestor
echipamente sau instalatii.

ORGH.GSE.105 Programul de intretinere a echipamentelor de deservire la sol

a) In cadrul sistemului sdu de management, intreprinderea de deservire la sol trebuie si
stabileascd si sa implementeze un program de intretinere pentru a iIntretine sistemele si
echipamentele necesare pentru furnizarea de servicii de handling la sol intr-o0 stare de
functionare care sa nu afecteze siguranta persoanelor, a aeronavelor si a altor vehicule sau
echipamente, si nici regularitatea eficientei operatiunilor. Intreprinderea trebuie sa asigure
urmatoarele:

1. implementarea unui program de intretinere pentru vehiculele si echipamentele sale
care opereaza pe suprafata de miscare si 1n alte zone operationale de pe aerodrom;

2. stabilirea procedurilor de implementare a programului de intretinere;

3. efectuarea intretinerii in ateliere adecvate, de catre personal calificat si in
conformitate cu instructiunile producdtorului sau, in absenta acestora, cu instructiunile
proprietarului sau ale locatorului GSE;

4. implementarea efectiva a programului de intretinere prin utilizarea unor mijloace si
instalatii corespunzatoare si adecvate, inclusiv atunci cand serviciile de intretinere sunt
externalizate;

5. marcarea clara a vehiculelor si a GSE inutilizabile ca fiind ,,scoase din functiune”,
neutilizarea acestora pentru operatiuni si mutarea lor promptd in zone de intretinere sau de
depozitare dedicate pentru reparatii;

6. stabilirea unui plan pentru inspectiile de intretinere preventiva, dupa caz;

7. pastrarea evidentei lucrarilor de intretinere pentru fiecare vehicul si fiecare GSE.

b) Programul de intretinere trebuie sa fie adecvat frecventei si conditiilor specifice de
utilizare a unui anumit GSE. Acesta trebuie sa includa cel putin:

1. un proces de inspectie si de raportare a defectiunilor;

2. dovada ca GSE au fost verificate inainte de a fi repuse in serviciu.

c) Programul de intretinere trebuie sa respecte principiile factorilor umani.

d) Programul de intretinere trebuie sa asigure respectarea intervalului de service
specificat pe intreaga durata de viata a GSE.

e) Atunci cand intretinerea GSE este efectuata de alte intreprinderi care participd la un
acord de punere in comun a echipamentelor sau la un contract de inchiriere, Intreprinderea
de deservire la sol trebuie sd se asigure cd responsabilitatea pentru intretinere este
documentata.

ORGH.GSE.110 Punerea in comun a GSE

a) In cazul in care GSE sunt furnizate de operatorul de aerodrom sau de o alti
organizatie pe un aerodrom, Intreprinderea de deservire la sol poate, dupi caz, si incheie un
acord privind punerea in comun a GSE cu alte intreprinderi care furnizeaza servicii de
handling la sol pe aerodromul respectiv. Operatorul de aecrodrom trebuie sa fie informat in
permanenta cu privire la respectivul acord.



b) In cazul GSE puse in comun, intreprinderea de deservire la sol trebuie si se asigure
ca acordul specific incheiat cu organizatia care furnizeazd GSE indeplineste cerintele
prezentei subparti si pe cele aplicabile serviciilor subcontractate in cadrul prezentului
regulament, inclusiv asigurarea pregatirii personalului pentru exploatarea GSE, procedurile
operationale pentru utilizarea GSE, precum si programul de intretinere a GSE.

¢) Intreprinderea de deservire la sol trebuie si implementeze in mod eficace cerintele
de siguranta stabilite prin acordul de punere in comun a GSE. Aceasta trebuie sa se asigure
ca nivelul de sigurantd nu este inferior standardelor stabilite de propriul sistem de
management al sigurantei. In acest caz, intreprinderea de deservire la sol poate solicita o
revizuire a cerintelor de siguranta ale acordului de punere in comun a GSE impreuna cu
celelalte intreprinderi implicate in acord.



Anexanr. 2

la Regulamentul cu privire la
stabilirea cerintelor pentru
furnizarea in conditii de
sigurantd a serviciilor de
handling la sol, pentru
intreprinderile care le
furnizeaza, precum si
responsabilitatile autoritatilor
nationale de supraveghere

Procedurile necesare pentru ca intreprinderile ce furnizeaza servicii de handling la
sol sa poata declara ca dispun de capacitatea si mijloacele necesare pentru a-si
indeplini responsabilititile legate de furnizarea in conditii de siguranta a serviciilor

(PARTEA-GH.OPS)

GH.OPS.005 Responsabilitatile generale pentru furnizarea de servicii de handling

la sol

a) Intreprinderea de deservire la sol trebuie s se asigure, pentru toate activitatile de
handling la sol pe care le desfasoara, ca:

1. procedurile operationale si instructiunile furnizate de operatorul de aeronave si, dupa
caz, de operatorul de aerodrom sunt puse in aplicare in mod corect;

2. este disponibil personal suficient pentru a indeplini sarcinile atribuite in conditii de
sigurantd;

3. personalul care desfasoard activitati de handling la sol este pregatit si competent sa
indeplineasca sarcinile atribuite;

4. exploatarea si intretinerea oricarui echipament utilizat pentru activitatile de handling
la sol se efectueaza in conformitate cu subpartea ORGH.GSE.

b) Furnizorul de servicii de handling la sol presteaza servicii de handling la sol in
conformitate cu procedurile si instructiunile operatorului de aeronave pe care il deserveste.
Cu toate acestea, Intreprinderea de deservire la sol isi poate aplica propriile proceduri
operationale in oricare dintre urmatoarele cazuri:

1. daca sunt convenite si acceptate de catre operatorul de aeronave;

2. daca operatorul de aeronave nu furnizeaza niciun fel de proceduri operationale.

¢) In cazul in care instructiunile si procedurile furnizate de operatorul de aeronave difera
de procedurile operationale ale intreprinderii de deservire la sol, prevaleaza procedurile
operatorului de aeronave. Intreprinderea de deservire la sol trebuie sa abordeze impreuni cu
operatorul de aeronave orice diferente contradictorii care ar putea afecta siguranta aeronavei,
a pasagerilor acesteia sau a personalului de handling la sol de indatd ce acestea au fost



identificate si sa stabileascd, impreuna cu operatorul de aeronave, daca se acceptd in schimb
implementarea procedurilor operationale ale Intreprinderii de deservire la sol.

d) Procedurile operationale ale intreprinderii de deservire la sol trebuie:

1. sd vizeze, dupa caz, toate serviciile furnizate, astfel cum sunt enumerate la punctul 3
din prezentul regulament;

2. sa corespunda tipului de aeronava si contextului operational,;

3. sa asigure faptul ca activitatile de handling al aeronavei sunt efectuate astfel Incat
riscurile de avariere a aeronavei sau a altor vehicule aflate la sol si riscurile de ranire a
personalului si a pasagerilor sa fie reduse la minimum si cd siguranta zborului nu este
compromisa.

e) Intreprinderea de deservire la sol trebuie si se conformeze, in misura relevanti
pentru activitdtile desfasurate, cu procedurile care ii sunt furnizate de operatorul de aerodrom
cu privire la urmatoarele aspecte operationale mentionate in Regulamentul privind
procedurile administrative referitoare la aerodromuri, aprobat prin Hotararea Guvernului Nr.
653/2018:

1. programul de control al obiectelor strdine;

2. autorizarea si gestionarea conducatorilor auto si a vehiculelor;

3. tractarea aeronavelor;

4. comunicatiile dintre vehicule si controlul traficului aerian (ATC);

5. controlul persoanelor care se deplaseaza pedestru;

6. calitatea combustibilului si siguranta platformei in timpul alimentarii cu combustibil
sau al extragerii acestuia;

7. operatiunile in conditii de iarna;

8. operatiunile pe timp de noapte;

9. operatiunile n conditii meteorologice nefavorabile;

10. marcarea si iluminarea vehiculelor si a altor obiecte mobile;

11. sosirea aeronavelor in pozitia de stationare si plecarea aeronavelor din aceasta
pozitie;

12. distribuirea informatiilor cétre intreprinderile care opereaza pe platforma;

13. alertarea serviciilor de urgent;

14. masurile de precautie impotriva suflului motoarelor;

15. imbracamintea de inalta vizibilitate.

f) Procedurile operatorului de aerodrom care vizeazd elementele de la litera (e)
prevaleaza asupra procedurilor cu acelasi domeniu de aplicare ale intreprinderii de deservire
la sol sau ale operatorului de aeronave. Intreprinderea de deservire la sol trebuie s abordeze
orice instructiuni sau proceduri contradictorii cu operatorul de aerodrom de indata ce acestea
au fost identificate.

g) Fard a aduce atingere dispozitiilor de la literele (a)-(f), pentru a se asigura ca siguranta
aeronavei si a persoanelor la sol nu este compromisa in timpul furnizarii serviciilor de
handling la sol, intreprinderea de deservire la sol poate decide sa aplice proceduri
operationale mai stricte pe baza procedurilor si a instructiunilor operatorului de aeronave sau
ale operatorului de aerodrom, in cazul in care considera cd in contextul operational local sunt



necesare masuri de precautie suplimentare In materie de sigurantd. Aceste elemente de
sigurantd suplimentare se documenteaza si se comunica operatorilor de aeronave sau
operatorilor de aerodrom vizati, dupa caz.

h) Intreprinderea de deservire la sol trebuie sa se asigure ci o copie a instructiunilor si
a procedurilor operationale relevante este pusa la dispozitia personalului sau, in functie de
sarcinile acestuia si comunicata intr-un mod prin care sd garanteze faptul ca ele sunt intelese.
Intreprinderea de deservire la sol trebuie si se asigure, de asemenea, ci personalul siu este
in masura sa nteleaga si sa conformeze cu acele instructiuni si proceduri ale operatorului de
aerodrom si/sau ale autoritatilor competente care ar putea fi furnizate numai in limba
nationala.

GH.OPS.010 Interfete cu alte intreprinderi

In cadrul sistemului siu de management, Intreprinderea de deservire la sol trebuie si
dispuna de un proces de identificare a interfetelor cu operatorul de aerodrom si cu operatorul
sau operatorii de aeronave cdrora le furnizeaza servicii. Procesul de abordare a interfetelor
trebuie:

a) sd vizeze procedurile operationale specifice ale operatorului de aeronave, mediul
local al aerodromului, procedurile de sigurantd si/sau constrangerile operationale, pe baza
unei evaludri a riscurilor In materie de siguranta si in acord cu toate partile interesate
relevante;

b) sa asigure, in coordonare cu operatorul de aerodrom, faptul ca partile relevante ale
sistemului sau de management al sigurantei sunt compatibile si complementare cu cele ale
operatorului de aerodrom mentionat la punctul ADR.OR.D.025 si ale operatorului de
daeronave;

C) sa asigure comunicarea reciproca si schimbul periodic de informatii relevante pentru
sigurantd, dupa caz, cu intreprinderile afectate de activitétile de handling la sol.

GH.OPS.020 Handlingul bunurilor periculoase

a) Intreprinderea de deservire la sol trebuie si se asigure cd handlingul bunurilor
periculoase se efectueaza in orice moment in conformitate cu dispozitiile relevante din
Anexa 18 la Conventia de la Chicago si cu instructiunile tehnice ale OACI referitoare la
anexa respectiva, precum si cu instructiunile si procedurile operatorului de aeronave.

b) Intreprinderile de deservire la sol care nu sunt implicate in handlingul bunurilor
periculoase trebuie sa refuze marfurile care contin bunuri periculoase ascunse sau
nedeclarate si sa raporteze detectarea bunurilor periculoase nedeclarate sau declarate gresit
in conformitate cu punctul ORGH.GEN.160 litera (b) subpunctul 2.

c) Intreprinderea de deservire la sol trebuie si se asigure cd personalul implicat in
handlingul bunurilor periculoase are acces si aplica variatiile specifice operatorilor de
aeronave cdrora le sunt furnizate serviciile.



GH.OPS.025 Transportul la sol al pasagerilor si al membrilor echipajului de céitre

un operator de aerodrom

Atunci cand un operator de aerodrom furnizeaza, cu propriul personal, servicii de
transport la sol pentru pasageri si membri ai echipajului — fie ca serviciu unic, fie cumulat cu
handlingul pasagerilor cu mobilitate redusa, ca parte a derogarii specificate la punctul 4.8
sau 4.9 din prezentul regulament — acesta trebuie sa respecte urmatoarele cerinte din anexa
nr. 1 si din anexa nr. 2 la prezentul regulament:

a) subpartea ORGH.GSE;

b) punctul GH.OPS.300;

¢) punctul GH.OPS.305.

GH.OPS.030 Limba comuna

Intreprinderea de deservire la sol trebuie si se asigure ¢i membrii personalului siu sunt
in masura sa comunice in mod eficace pentru indeplinirea sarcinilor lor operationale zilnice
in limba (limbile) sau semnalele manuale care pot fi intelese intre ei sau, in conformitate cu
functiile atribuite, de catre personalul aerodromului sau de catre personalul navigant.

SUBPARTEA1
HANDLINGUL PASAGERILOR

GH.OPS.100 Handlingul pasagerilor — cerinte generale

a) Procedurile de handling al pasagerilor stabilite de intreprinderea de deservire la sol
trebuie sa acopere riscurile in materie de siguranta, inclusiv transportul bunurilor periculoase
in bagajul pasagerului sau asupra persoanei, legate de urmatoarele activitati:

1. acceptarea pasagerilor si a bagajelor si transmiterea datelor in scopul controlului
incarcaturii;

2. handlingul categoriilor speciale de pasageri, inclusiv al pasagerilor cu mobilitate
redusa;

3. imbarcarea pasagerilor;

4. debarcarea pasagerilor, inclusiv, dupa caz, handlingul pasagerilor aflati in tranzit si
in transfer;

5. transferul sau tranzitul pasagerilor.

b) Intreprinderea de deservire la sol trebuie si se asigure ¢4, in timpul imbarcarii si al
debarcarii pasagerilor, sunt respectate cerintele aerodromului in ceea ce priveste controlul
persoanelor care se deplaseaza pedestru.

GH.OPS.105 Controlul pasagerilor pe platforma

a) Accesul pasagerilor pe platforma sau in orice alta zona operationald de siguranta din
zona aeroportuara trebuie sd respecte cerintele aplicabile privind controlul pietonilor
prevazute in Regulamentul privind procedurile administrative referitoare la aerodromuri,



aprobat prin Hotdrarea Guvernului Nr. 653/2018. Intreprinderea de deservire la sol trebuie
sd se asigure cd pasagerii nu se deplaseaza in afara zonei sau a caii clar desemnate/marcate
pentru trecerea intre terminalul aerodromului si aeronavda si nu traverseazd zonele
periculoase marcate ale aeronavei.

b) Intreprinderea de deservire la sol trebuie sa aplice instructiunile si procedurile
operatorului de aeronave, cu exceptia cazului in care se convine altfel cu operatorul de
aeronave. Atunci cand se utilizeaza scari pentru pasageri, pasarele de imbarcare a pasagerilor
sau pasarele aeriene pentru imbarcarea si debarcarea pasagerilor, procedurile operationale
trebuie sa acopere siguranta pasagerilor in timpul imbarcarii si debarcarii pasagerilor.

GH.OPS.110 Handlingul pasagerilor cu mobilitate redusa de citre un operator de

aerodrom

Atunci cand un operator de aerodrom efectueaza, cu propriul personal, handlingul
pasagerilor cu mobilitate redusa, fie ca serviciu unic, fie cumulat cu transportul la sol al
pasagerilor si al membrilor echipajului, ca parte a derogarii specificate la punctul 4.8 sau 4.9
din prezentul regulament, acesta trebuie sa respecte urmatoarele cerinte din anexele nr.1 si
nr. 2 la prezentul Regulament:

a) subpartea ORGH.GSE;

b) punctul GH.OPS.100 litera (a) punctul 2 aplicabil pasagerilor respectivi;

¢) punctul GH.OPS.305 privind exploatarea GSE.

SUBPARTEA 2
HANDLINGUL BAGAJELOR

GH.OPS.200 Handlingul bagajelor — cerinte generale

a) Procedurile de siguranta pentru handlingul bagajelor acopera urmatoarele etape, in
functie de gama de operatiuni ale intreprinderii de deservire la sol:

1. identificarea bagajelor;

2. sortarea bagajelor;

3. stivuirea, pregatirea pentru plecare sau transferul bagajelor;

4. sosirea s1 primirea bagajelor.

b) Handlingul bunurilor periculoase din bagaje se efectueaza in conformitate cu Anexa
18 la Conventia de la Chicago si cu instructiunile tehnice ale OACI referitoare la anexa
respectiva, precum si cu procedurile si instructiunile operatorului de aeronave privind
bunurile periculoase din bagajele pasagerilor.

c) Intreprinderea de deservire la sol trebuie si respecte orice proceduri suplimentare ale
aerodromului, in functie de infrastructura centralizata furnizatd de operatorul de aerodrom
pentru handlingul bagajelor.

d) Intreprinderea de deservire la sol trebuie si se asigure ci personalul implicat in
handlingul bagajelor beneficiazd de pregatire In domeniul sigurantei relevanta pentru



sarcinile sale si intelege consecintele performantei sale asupra sigurantei zborului.

SUBPARTEA 3
DESERVIREA AERONAVELOR

GH.OPS.300 Siguranta pe platforma

Pe langa procedurile operatorului de aerodrom aplicabile intreprinderii respective in
calitate de utilizator al aerodromului, intreprinderea de deservire la sol trebuie sa
implementeze proceduri operationale pentru a acoperi riscurile in materie de siguranta legate
de lucrul in jurul aeronavei si pe suprafata de sigurantd din zona de operatiuni aeriene a
aerodromului, dupa cum urmeaza:

a) procedurile operatorului de aerodrom 1n ceea ce priveste urmatoarele activitati:

1. deplasarea pedestra si conducerea de vehicule in zonele de operatiuni aeriene ale
aerodromului;

2. programul de control al obiectelor strdine;

3. conducerea de vehicule pe suprafata de miscare;

4. operatiuni in conditii meteorologice nefavorabile, in conditii de iarna sau pe timp de
noapte;

b) procedurile operationale ale intreprinderii de deservire la sol in ceea ce priveste
urmatoarele activitati:

1. lucrul pe platforma si in jurul aeronavei si siguranta pe platforma;

2. inspectarea exteriorului aeronavei si a zonelor de operatiuni aeriene adiacente, dupa
caz, inainte de sosirea si plecarea aeronaveli;

3. lucrul in jurul aeronavei, caz in care se aplica urmatoarele principii:

(1) in zonele periculoase din jurul aeronavelor trebuie pastrate libere de persoane si de
vehicule in timp ce motoarele sunt pe punctul de a fi pornite sau sunt in functiune;

(11) personalul, altul decat cel necesar pentru a asista sosirea si plecarea aeronavei, nu
trebuie sd se apropie de aeronavd atunci cand motoarele sunt in functiune si luminile
anticoliziune sunt aprinse;

(111) procedura trebuie sa includa principiile factorilor umani;

4. pozitionarea corecta a echipamentelor de deservire la sol in jurul aeronavei pentru
deservirea aeronavei, precum $i pentru imbarcarea si debarcarea pasagerilor;

5. in functie de responsabilitatile atribuite intreprinderii, oricare dintre urmatoarele:

(1) elaborarea si implementarea unui plan de rotatie a aeronavei pentru a garanta
coordonarea si siguranta tuturor activitatilor de handling la sol care au loc la bordul aeronavei
in timpul rotatiei. Acesta trebuie sa includa cel putin o descriere a etapelor, precum si
sarcinile si responsabilitatile necesare pentru sosirea, handlingul si plecarea aeronavei;

(1) descrierea sarcinilor si responsabilitatilor sale in timpul rotatiei atunci cand planul
de rotatie al aecronavei este elaborat de o alta organizatie.

c) Procedurile operationale mentionate la litera (b) se adapteaza la contextul operational



al aerodromului, precum si la conditiile geografice si meteorologice specifice ale acestuia.

GH.OPS.305 Cerinte generale privind exploatarea echipamentelor de deservire la

sol

a) Intreprinderea de deservire la sol trebuie si implementeze proceduri pentru
exploatarea in conditii de siguranta a echipamentelor de deservire la sol, cu masuri specifice
de siguranta pentru a gestiona riscul de apropiere, pozitionare, franare, manevrare, parcare,
plecare a echipamentelor de langa aeronava si din zona in care se realizeaza service-ul
aeronavei, inclusiv a echipamentelor utilizate pentru transportul la sol al pasagerilor cu
mobilitate redusa, precum si asigurarea echipamentelor atunci cand nu sunt utilizate si
parcarea lor in zonele desemnate.

b) Conducerea echipamentelor de deservire la sol pe platforma si pe suprafata de
migcare trebuie sa respecte procedurile aerodromului elaborate in conformitate cu cerintele
aplicabile din anexa nr. 3 (ADR.OPS ) la Regulamentul privind procedurile administrative
referitoare la aerodromuri, aprobat prin Hotararea Guvernului Nr. 653/2018.

c) Toate echipamentele de deservire la sol utilizate, motorizate si nemotorizate, trebuie
intretinute in mod corespunzator si trebuie sa respecte programul de intretinere mentionat in
subpartea ORGH.GSE din anexa nr. 1 la prezentul regulament. Pasarelele de imbarcare a
pasagerilor sau scarile pentru pasageri trebuie sa fie libere de orice fel de obiecte straine,
pentru a se asigura evacuarea rapidd a pasagerilor si a echipajelor in caz de urgenta in timp
ce se realizeaza alimentarea cu pasageri la bord, imbarcarea sau debarcarea pasagerilor.

d) Se aplica politica ,,nu atinge!” (no-touch), cu exceptia cazului in care echipamentele
de deservire la sol sunt dotate cu senzori de proximitate sau de autonivelare, in functie de
tipul de echipament de deservire la sol sau in circumstante acceptate in mod specific, impuse
de tipul de echipament de deservire la sol in functiune.

GH.OPS.310 Alimentarea cu combustibil si extragerea acestuia din aeronave

a) Serviciile de alimentare si de extragere a combustibilului din aeronave pot fi furnizate
de aceeasi organizatie responsabild cu furnizarea altor servicii de handling la sol sau de un
furnizor de servicii de alimentare cu combustibil a aeronavelor.

b) Pe langa asigurarea conformitatii cu punctul GH.OPS.005, furnizorul de servicii de
alimentare cu combustibil a acronavelor este responsabil pentru urmatoarele:

1. asigurarea furnizarii in conditii de siguranta a serviciilor de alimentare si de extragere
a combustibilului din aeronave si a altor servicii necesare, in conformitate cu procedurile
operationale ale operatorului de aeronave;

2. detinerea si implementarea unor proceduri de comunicare cu intreprinderea
(intreprinderile) de handling la sol care furnizeaza alte servicii in timpul rotatiei aeronavei,
in special cu functia de coordonare a rotatiei, precum si cu personalul navigant in caz de
incendiu sau de scurgeri de combustibil;

3. respectarea cerintelor privind prevenirea si stingerea incendiilor pe platforma si in
pozitiile de stationare;

4. abordarea oricdror instructiuni contradictorii cu operatorul de aeronave sau cu



operatorul de aerodrom, dupa caz, de indata ce acestea au fost identificate.

c¢) Furnizorul de servicii de alimentare cu combustibil a aeronavelor are urmatoarele
responsabilitati:

1. aplicarea procedurii de urgenta in cazul unei situatii de urgenta in timpul realimentarii
sau al extragerii combustibilului, astfel cum este descrisa in manualul sau de handling la sol,
in special:

(1) oprirea alimentarii;

(i1) deconectarea furtunului de alimentare de la acronava;

(ii1) deplasarea vehiculului cu combustibil sau, in functie de sistemul de alimentare,
apasarea butonului de oprire de urgenta de la hidrantul de combustibil;

2. utilizarea exclusiv a tipului de combustibil omologat pentru tipul de aeronava in
conformitate cu instructiunile operatorului aeronavei, pentru a preveni orice alimentare
necorespunzdtoare cu combustibil si orice contaminare a combustibilului;

3. asigurarea faptului ca personalul sdu poarta Tmbracaminte distinctiva care sa permita
identificarea cu usurintd a acestuia in caz de urgenta in timpul operatiunilor de alimentare
sau de extragere a combustibilului;

4. monitorizarea zonelor de alimentare stabilite de operatorul aeronavei in functie de
tipul aeronavei si, in coordonare cu intreprinderea de deservire la sol care exercita functia de
coordonare a rotatiei aeronavei, impiedicarea oricarui pasager sau a oricdrei persoane
neautorizate sa intre in zonele respective sau, in caz contrar, oprirea alimentarii pand cand
zona este libera;

5. respectarea procedurii relevante a operatorului de aeronave privind alimentarea sau
extragerea combustibilului cu pasageri la bord, imbarcarea sau debarcarea pasagerilor,
inclusiv:

(1) oprirea operatiunii de alimentare atunci cand iesirile de urgenta si cdile de evacuare
desemnate sunt blocate;

(11) comunicarea cu persoana care monitorizeazd operatiunea de alimentare sau de
extragere a combustibilului, astfel cum a fost desemnata de operatorul de aeronave, in caz
de incendiu sau de scurgere de combustibil;

6. conformarea cu punctul ADR.OPS.D.060 din Regulamentul privind procedurile
administrative referitoare la aerodromuri, aprobat prin Hotararea Guvernului Nr. 653/2018.

d) Alimentarea sau extragerea combustibilului in hangare sau in cladiri inchise similare
se efectueaza numai cu aprobarea operatorului de aeronave si a operatorului de aerodrom si
in conformitate cu procedurile speciale elaborate de acestia.

GH.OPS.320 Deservirea instalatiei de apa potabila

Procedurile de deservire a instalatiei de apa potabila trebuie sa se conformeze cerintelor
prevazute la punctul GH.OPS.005 si, de asemenea, urmatoarelor cerinte suplimentare:

a) mentinerea legaturii cu operatorul de aerodrom pentru a asigura urmatoarele:

1. intreaga cantitate de apa, atat potabila, cat si pentru alte utilizari personale, Incarcata
in aeronava, nu contine substante chimice si microorganisme;

2. calitatea apei potabile se testeazd periodic in conformitate cu autoritatile sanitare



locale si in conformitate cu procedura operatorului de aeronave;

b) respectarea cerintelor prevazute in actele juridice aplicabile ale Uniunii privind
echipamentele individuale de protectie pentru personalul care efectueaza lucrari de deservire
a instalatiei de apa potabila;

c) reducerea corespunzatoare a riscului de producere de obiecte straine in timpul acestei
activitati.

GH.OPS.325 Deservirea toaletelor aeronavelor

Procedurile pentru deservirea toaletelor aeronavelor trebuie sa se conformeze cerintelor
de la punctul GH.OPS.005 si, de asemenea, urmatoarelor cerinte suplimentare:

a) descrierea masurilor aplicabile 1n caz de scurgeri;

b) identificarea prompta a oricarei scurgeri si tratarea acesteia conform instructiunilor;

c) respectarea cerintelor prevazute in actele juridice privind echipamentele individuale
de protectie pentru personalul care efectueaza deservirea toaletelor acronavelor;

d) reducerea corespunzatoare a riscului de producere de obiecte straine in timpul
deservirii toaletelor aeronavelor.

GH.OPS.330 Curitarea exteriorului aeronavei

Procedurile pentru curdtarea exteriorului acronavei trebuie sa se conformeze cerintelor
de la punctul GH.OPS.005 si, de asemenea, urmatoarelor cerinte suplimentare:

a) efectuarea lucrarilor de curatare a exteriorului aeronavei cu produse aprobate de
producatorul aecronavei pentru a evita avarierea aeronavei;

b) inchiderea corespunzdtoare a panourilor exterioare si a usilor aeronavei dupa
finalizarea curatarii;

¢) respectarea cerintelor prevazute in actele juridice privind echipamentele individuale
de protectie pentru personalul care efectueaza curatarea aeronavelor;

d) utilizarea unei zone dedicate pentru curatarea exteriorului aeronavei, astfel cum a
fost stabilita de operatorul de aerodrom, daca este cazul;

e) reducerea corespunzatoare a riscului de producere de obiecte strdine in timpul
curatarii exteriorului aeronavei.

GH.OPS.335 Dejivrarea si antijivrarea aeronavelor

a) Intreprinderea de deservire la sol trebuie si se asigure ci verificirile necesare pentru
a asigura disponibilitatea serviciului inainte de sezonul rece sunt planificate si efectuate in
timp util pentru ca operatiunile de dejivrare si antijivrare sa fie executate in conditii de
siguranta.

b) Pe langa conformarea cu cerintele prevazute la punctul GH.OPS.005, intreprinderea
de deservire la sol are responsabilitatea de a se asigura ca fluidele utilizate pentru dejivrare
si antijivrare respectd standardele de calitate a fluidelor, ca se efectueaza teste periodice si
ca se asigurd o depozitare adecvata.

c) Intreprinderea de deservire la sol trebuie si coopereze cu operatorul de aerodrom si
cu orice autoritate si organizatie relevantd pentru a permite recuperarea si reciclarea fluidului



de dejivrare si antijivrare in scopul protectiei mediului.

d) In cazul in care intreprinderea de deservire la sol utilizeaza platforme si standuri la
distanta pentru a furniza servicii de dejivrare si antijivrare, aceasta trebuie sd numeasca un
coordonator pentru dejivrare si sd implementeze o procedura care include:

1. comunicarea cu echipajul de zbor pe o frecventa radio dedicats;

2. alocarea standurilor pentru aeronavele care asteapta serviciul de dejivrare/antijivrare
la standul de dejivrare si antijivrare;

3. informarea echipajului de zbor cu privire la indepartarea echipamentului si la
incheierea operatiunilor de dejivrare si antijivrare pentru intoarcerea in siguranta a aeronavei
pe suprafata de miscare.

SUBPARTEA 4
ROTATIA AERONAVEI

GH.OPS.400 Coordonarea activititilor de rotatie a aeronavelor

a) Intreprinderea de deservire la sol trebuie si asigure furnizarea in conditii de siguranta
a serviciilor de handling la sol si a handlingului aeronavelor in timpul rotatiei, prin instituirea
unei functii de coordonare a activitdtilor de rotatie. Coordonarea activitatilor de rotatie
trebuie sa tind cont de planul de rotatie specificat de operatorul de aeronave.

b) In cazul in care mai multe intreprinderi de deservire la sol sunt implicate in furnizarea
de servicii de handling la sol catre acelasi operator de acronave in conformitate cu planul de
rotatie al operatorului de aeronave, intreprinderile de deservire la sol in cauza trebuie sa
convina [intre ele] cu privire la intreprinderea care este responsabila cu functia de coordonare
a rotatiei, cu exceptia cazului in care acest lucru este stabilit de operatorul de aeronave.

c) Intreprinderea de deservire la sol responsabild cu coordonarea rotatiei acronavei
trebuie sa dispuna de o procedura scrisd pentru coordonarea activitatilor de rotatie, care sa
includa urmatoarele aspecte:

1. activitatile de handling la sol care trebuie monitorizate si coordonate in timpul rotatiei
aeronaveli,

2. modalitatea de indeplinire a functiei de coordonare a rotatiei: de catre o persoana sau
de catre un dispozitiv automat, pe aerodrom sau de la distantd; daca este cazul, persoana
responsabild cu indeplinirea acestei functii;

3. coordonarea comunicarii cu toate intreprinderile implicate, fie cd este vorba de alte
intreprinderi de deservire la sol, de operatorul de aeronave sau de operatorul de aerodrom;

4. sarcinile asociate functiei de coordonare a rotatiei;

5. asigurarea faptului ca volumul de sarcini pe persoana nu pune in pericol siguranta
activitatilor;

6. atunci cand operatiunile de alimentare si de extragere a combustibilului se efectueaza
cu pasageri la bord, sau in timpul imbarcarii sau al debarcarii pasagerilor, asigurarea faptului
ca:



(1) toate punctele urmatoare sunt mentinute libere de obstacole:

A. iesirile de urgenta desemnate;

B. caile de evacuare, inclusiv cea a vehiculului cu combustibil;

C. suprafata de la sol aflatd sub iesirile aecronavei destinate evacudrii de urgenta si
zonele de desfasurare a toboganelor atunci cand scarile nu sunt in pozitie de utilizare in cazul
unei evacuari;

D. butonul de oprire de urgenta a alimentarii cu combustibil, daca exista;

(i1) furnizorul de servicii de alimentare cu combustibil a aeronavelor trebuie informat
imediat atunci cand iesirile si rutele de evacuare desemnate sunt obstructionate;

7. difuzarea procedurii scrise catre toate persoanele implicate.

d) Planul de rotatie aplicat fiecarei aeronave trebuie sa respecte particularitatile tipului
de aeronava si limitarile aplicabile acronavei. Coordonarea rotatiei trebuie sa tind cont de
contextul operational al aerodromului.

e) Intreprinderea de deservire la sol trebuie si respecte cerinta de a alerta serviciile de
urgentd ale aerodromului in conformitate cu punctul ADR.OPS.D.050 din Regulamentul
privind procedurile administrative referitoare la aerodromuri, aprobat prin Hotararea
Guvernului Nr. 653/2018 in caz de accidente si incidente pe platforma.

GH.OPS.405 Sosirea aeronavelor

a) Procedurile operationale referitoare la sosirea unei aeronave trebuie sa fie adecvate
tipului de aeronava si trebuie sa cuprinda:

1. asigurarea aeronavei la sol;

2. marcarea zonelor periculoase ale aeronavei;

3. operarea usilor compartimentului de marfa si a panourilor de serviciu;

4. pozitionarea echipamentelor de deservire la sol, inclusiv a generatorului de la sol si
a Unitatii de aer preconditionat, dacd este cazul;

5. operarea pasarelelor de imbarcare a pasagerilor sau a altor echipamente de deservire
la sol, cum ar fi scarile pentru pasageri.

b) Pozitia de stationare trebuie sa fie inspectatd inainte de sosirea aeronavei si trebuie
aplicate procedurile aplicabile ale operatorului de aerodrom.

GH.OPS.410 Asigurarea aeronavei la sol

a) Intreprinderea de deservire la sol trebuie si detini si si implementeze proceduri
operationale pentru a garanta faptul ca aeronava este asiguratd impotriva oricarei miscari
neintentionate, in conformitate cu procedurile si instructiunile operatorului de aeronave sau,
astfel cum s-a convenit cu operatorul de aeronave, in conformitate cu procedurile
operationale ale intreprinderii de deservire la sol.

b) Procedurile mentionate la litera (a) trebuie sa includa masuri de siguranta pentru a
garanta faptul cd numai personalul de handling la sol cu sarcini specifice de indeplinit in
aceasta etapa este autorizat sa se apropie de aeronava inainte ca luminile anticoliziune sa fie
stinse $i ca motoarele sa fie oprite.

c) Zona de restrictionare a echipamentelor trebuie marcatd prin amplasarea de conuri



de siguranta 1n jurul zonelor acronavei care sunt susceptibile de a fi avariate la sol.

GH.OPS.415 Inciircarea si descircarea aeronavelor

Procedurile operationale pentru incarcarea si descarcarea acronavelor trebuie sa asigure
urmatoarele:

a) Incarcarea aeronavelor se efectueazd in conformitate cu instructiunile scrise de
incarcare si se respectd orice specificatii si cerinte de incarcare referitoare la bunurile
periculoase si la alte marfuri speciale, posta, bagaje sau echipamente din compartiment;

b) stabilitatea aecronavelor este mentinuta in timpul descarcarii si al incarcarii;

c) echipa de descarcare dispune de documentatia corespunzatoare a zborului care
soseste;

d) compartimentul de marfa al aeronavei este gol Tnainte de incdrcare, cu exceptia
zborurilor de tranzit sau a cazurilor in care instructiunile operatorului de aeronave prevad
altfel si nu existd deteriorari sau scurgeri; in cazul in care se identifica o daund, operatorul
aeronavei trebuie sa fie informat;

e) incarcarea se efectueaza astfel Tncat sa nu provoace deteriorarea compartimentului
de marfa sau a usilor compartimentului de marf3;

f) dispozitivele de incarcare unitard si alte echipamente detasate sunt in stare de
functionare, nu contin apa sau zapada si nu existda marfuri deteriorate sau care prezinta
scurgert;

g) articolele si dispozitivele de Incarcare unitara incarcate in compartimentele de marfa
sunt imobilizate in mod corespunzator pentru a preveni orice miscare sau deplasare in timpul
zborului;

h) tipul de dispozitiv de incdrcare unitard incdrcat pe aeronava corespunde celor
specificate in instructiunile de incarcare;

(i) usile compartimentului de marfa sunt inchise in mod corespunzator;

(j) orice modificari de ultim moment legate de incarcarea bagajelor sau a marfurilor
sunt inregistrate in documentatia privind masa si centrajul si sunt distribuite pentru
informarea persoanclor identificate in procedura operatorului de aeronave;

(k) documentul privind masa si centrajul care contine instructiunile de incarcare este
semnat de persoana responsabila cu supravegherea incarcarii pentru a confirma ca incarcarea
st distributia Incarcaturii aeronavei au fost finalizate conform instructiunilor;

1) se asigura comunicarea privind incarcarea si distributia incarcaturii aecronavei intre
persoana responsabild cu supravegherea incarcarii si persoana responsabild cu planificarea
incarcarii, cu emiterea documentatiei aferente privind masa si centrajul, precum si cu orice
alt intermediar 1n cazul in care planificarea incarcarii este o functie la distantd care nu este
efectuata la statia de plecare;

m) o copie a documentatiei privind masa si centrajul care contine instructiunile de
incarcare este pastratd la sol si accesibild personalului de la sol responsabil cu operatiunile
de zbor pana dupa sosirea zborului;

n) incarcarea si descdrcarea se efectueaza cu echipamente de deservire la sol adecvate
tipului de aeronava si sarcinii specifice aeronavei, dupa caz;



0) orice avarii sau defectiuni identificate la sistemul de incarcare al aeronavei sunt
notificate operatorului aeronavei.

GH.OPS.420 Supravegherea incarcarii

Intreprinderea de deservire la sol trebuie sa implementeze proceduri de supraveghere a
incarcarii si descarcarii aeronavelor pentru a asigura urmatoarele:

a) informarea echipei de descarcare in conformitate cu mesajele de incarcare primite
inainte de descarcarea aeronavei si informarea echipei de incarcare In conformitate cu
instructiunile de Incarcare nainte de incarcarea aeronavei;

b) monitorizarea descarcarii si incarcarii aecronavei, asigurandu-se faptul ca incarcatura
in vrac este intacta si ca nu existd deteriorari sau scurgeri inainte de Incércare;

c) Incarcarea si securizarea bagajelor si a articolelor de marfa in pozitia indicata pe
ambalaj, astfel incat sa se prevind deplasarea acestora in orice directie si sa se mentina
separarea acestora in conformitate cu cerintele privind marfurile periculoase;

d) verificarea respectarii tuturor etapelor mentionate la punctul GH.OPS.415;

e) verificarea incarcaturii in raport cu documentele aferente, cum ar fi manifestul
incarcaturii, manifestul bagajelor sau NOTOC privind incarcaturile speciale, daca sunt
disponibile;

f) confirmarea faptului ca incarcarea este efectuata astfel cum se specifica in formularul
final de instructiuni de incarcare;

g) raportarea oricaror abateri de la incarcarea planificata si a oricaror articole speciale,
CuU greutatea depasita sau non-standard prezentate pentru incarcare, care nu au fost deja
incluse in instructiunile de incarcare.

GH.OPS.425 Dispozitivele de incarcare unitara

Intreprinderea de deservire la sol trebuie si asigure urmitoarele in ceea ce priveste
dispozitivele de incarcare unitara atat pentru bagaje, cat si pentru incarcatura de marfa:

a) in ceea ce priveste utilizarea corecta a tipului de dispozitiv de Incarcare unitard, sunt
urmate instructiunile operatorului de aeronave, iar dispozitivele de incadrcare unitard se
incadreaza in limitele acceptabile stabilite in conformitate cu instructiunile producatorului si
sunt goale Tnainte de utilizare;

b) dispozitivele de incarcare unitara sunt verificate pentru a se asigura faptul ca sunt in
stare de functionare Tnainte de stivuire si ca nu depasesc limitele de exploatabilitate permise;

c) dispozitivele de Incarcare unitard inutilizabile sunt etichetate si scoase din uz;

d) pentru dispozitivele de incarcare unitara sub forma unui container de aeronava, exista
acorduri cu proprietarul dispozitivelor respective pentru repararea sau eliminarea
dispozitivelor de incarcare unitard deteriorate;

e) procesul de stivuire cu ajutorul dispozitivelor de incdrcare unitard respecta
procedurile operationale legate de toate elementele urmatoare:

1. masa si centrajul aecronavei si limitarile dispozitivelor de incarcare unitara;

2. utilizarea de dispozitive de incarcare unitard adecvate 1n ceea ce priveste
dimensiunea, tipul si adecvarea structurala pentru expediere;



3. blocarea si imobilizarea ncarcaturii in fiecare palet sau container pentru a preveni
deplasarea acesteia in timpul zborului;

4. separarea marfurilor periculoase, precum si depozitarea si fixarea acestora in pozitia
indicatd pe ambalaj si prevenirea deplasdrii in orice directie in interiorul respectivului
dispozitiv de Incarcare unitara,

5. integritatea Incdrcaturii si a dispozitivului de incdrcare unitara;

f) fiecare dispozitiv de incarcare unitard sub forma unui container de aeronava este
identificat prin coduri sau marcaje unice de identificare;

g) dispozitivele de incarcare unitara sunt depozitate in conditii care previn deteriorarea
lor; depozitarea pe sol nu este permisa;

h) limitele de depozitare a dispozitivelor de incarcare unitara stabilite de operatorul de
aerodrom trebuie respectate, iar atunci cand numarul planificat de dispozitive de incarcare
unitara depozitate pe aeroport este depasit, intreprinderea de deservire la sol trebuie sd detina
proceduri si acorduri cu operatorii de aeronave pentru a transporta dispozitivele de incarcare
unitara in alte locuri disponibile cat mai curand posibil;

1) dispozitivele de incarcare unitard sunt transportate si manipulate in conditii de
sigurantd pentru a preveni deteriorarea dispozitivelor de incarcare unitara si a incarcaturii, a
aeronavei sau a altor vehicule sau echipamente si ranirea persoanelor;

j) dispozitivele de incarcare unitara sunt fixate in mod corespunzitor pentru a evita
deplasarile necontrolate in conditii meteorologice nefavorabile;

K) dispozitivele de incarcare unitara sunt verificate, iar daunele sunt raportate
operatorului de aeronave in conformitate cu instructiunile operatorului de aeronave;

1) personalul implicat in manipularea dispozitivelor de incarcare unitara este instruit in
mod corespunzator;

m) 1n cazul punerii in comun a dispozitivelor de incarcare unitard, intreprinderile in
cauza stabilesc si documenteaza responsabilitati clare ale fiecarei parti implicate in punerea
in comun.

GH.OPS.430 Activitatile legate de plecarea aeronavelor

a) Intreprinderea de deservire la sol trebuie si coordoneze plecarea aeronavelor cu
celelalte intreprinderi implicate in aceastd activitate.

b) Procedura operationala pentru pornirea motoarelor trebuie sa asigure urmatoarele:

1. faptul cad in zona de restrictionare a echipamentelor raman numai personalul si
echipamentele de deservire la sol necesare pentru a asista operatiunile de pornire a
motoarelor si de impingere sau tractare a aeronavei;

2. faptul ca orice conditie care ar putea pune 1n pericol siguranta pornirii motoarelor
este comunicatad imediat echipajului de zbor si pornirea motoarelor este amanata;

3. faptul cd instructiunile de utilizare a unitatii de pornire a aerului sunt incluse in
manualul de handling la sol;

4. siguranta personalului in cazul utilizarii unei unitati de pornire a aerului sau a unui
generator de la sol;

5. decuplarea in conditii de siguranta a echipamentelor de la aeronava inainte de



plecare;

6. faptul cd zona periculoasa a aeronavei este libera de echipamente si de persoane;

7. faptul ca etapa finala a pornirii motoarelor este indicatd in mod clar, astfel incat
operatiunea de Tmpingere sau de tractare sa poata incepe.

GH.OPS.435 Tractarea si impingerea aeronavelor

a) Responsabilitatea pentru operatiunile de tractare/impingere a aeronavelor poate fi
impartita intre mai multe intreprinderi. Intreprinderea de deservire la sol este responsabil
pentru urmatoarele:

1. punerea corecta in aplicare a procedurilor operationale ale operatorului de aeronave
sau ale intreprinderii de deservire la sol, daca s-a convenit astfel cu operatorul de aeronave,
proceduri care:

(1) sunt specifice tipului de aeronava si tipului de vehicul de tractare/impingere; si

(if) respectd instructiunile producatorului echipamentului pentru exploatarea
echipamentului de tractare, in cazul in care producatorul a furnizat astfel de instructiuni;

2. punerea corectd in aplicare a procedurilor de comunicare cu celelalte persoane
implicate 1n operatiunea de tractare sau de impingere;

3. cuplarea si decuplarea aeronavei la/de la vehicul/bara de remorcare;

4. conducerea sau controlul de la distanta al vehiculului de tractare/impingere;

5. 1n cazul in care este implicat un supraveghetor pe aripa (Wing Walker), mentinerea
comunicatiilor cu acesta si alertarea echipajului de zbor cu privire la pierderea comunicatiilor
in timpul Tmpingerii/tractarii; aceasta etapa trebuie sa fie coordonata in mod corespunzator
cu furnizorul de servicii de management pe platforma;

6. asigurarea pregatirii $i a continuitatii competentelor personalului sau care desfasoara
aceste activitati;

7. exploatarea si Intretinerea oricdror echipamente de deservire la sol utilizate pentru
tractare/impingere in conformitate cu capitolul ORGH.GSE.

b) Pe langa cerintele enumerate la litera (a), intreprinderea de deservire la sol trebuie sa
aplice procedurile aerodromului stabilite de operatorul de aerodrom in conformitate cu
dispozitiile Regulamentului privind procedurile administrative referitoare la aerodromuri,
aprobat prin Hotararea Guvernului Nr. 653/2018 in ceea ce priveste miscarile la sol ale
acronavelor, in special cu punctele ADR.OPS.B.028, ADR.OPS.B.080, ADR.OPS.D.001,
ADR.OPS.D.015, ADR.OPS.D.040.

GH.OPS.440 Comunicare si frazeologie

a) Comunicarea dintre echipajul de zbor si membrii personalului de handling la sol
responsabili cu Tmpingerea/tractarea aeronavei trebuie sd asigure exploatarea in conditii de
sigurantd a aeronavei si siguranta ocupantilor acesteia si a persoanelor, a vehiculelor si a
altor aeronave aflate la sol.

b) Intreprinderea de deservire la sol trebuie s se asigure cd personalul siu respecti
frazeologia standard pentru operatiunile de impingere/tractare a aeronavelor, astfel cum se
prevede la punctul SERA.14001 din Cerintele Tehnice — Specificatiile esentiale privind



regulile aerului, CT-SERA, aprobate prin Ordinul Directorului a Autoritatii Aeronautice
Civile.

SUBPARTEA 5
HANDLINGUL MARFURILOR SI AL POSTEI

GH.OPS.500 Handlingul méarfurilor si al postei — Cerinte generale

a) Activitatile mentionate la pct. 3.5.1-3.5.4 din prezentul regulament pot fi efectuate
intr-un terminal de marfa sau intr-un depozit de marfa aflat pe un aerodrom sau in apropierea
acestuia.

b) Intreprinderea de deservire la sol trebuie si aplice procedurile operationale pentru
handlingul marfurilor si al postei puse la dispozitie de operatorul de aeronave, cu exceptia
cazului in care se convine altfel cu operatorul de aeronave.

¢) In pofida dispozitiilor literei (a), intreprinderea de deservire la sol trebuie s detina
s1 sd implementeze proceduri operationale pentru transportul in conditii de siguranta al
marfurilor si al postei care sd acopere urmatoarele aspecte:

1. acceptarea transportului in numele operatorului de aecronave si pregatirea pentru zbor
in conformitate cu cerintele aplicabile si cu procedurile operatorului de aeronave, inclusiv:

(1) orice verificari necesare, care nu au legaturd cu aspectele legate de sigurantd, in
conformitate cu reglementarile aplicabile;

(1) daca este cazul, verificari de acceptare a bunurilor periculoase in conformitate cu
Anexa 18 la Conventia de la Chicago si cu instructiunile tehnice ale OACI referitoare la
anexa respectiva;

(111) verificari incrucisate ale marfurilor in raport cu documentatia insotitoare in numele
operatorului aeronavei;

(iv) planificarea stivuirii;

2. stivuirea finala a marfurilor, in cazul in care aceasta operatiune nu a fost efectuata
inainte de sosirea lor la terminalul de marfa, si depozitarea marfurilor inainte de zbor;

3. transportul marfurilor catre si de la aeronava;

4. interventia in caz de deteriorare a marfurilor, de scurgere sau de varsare.

d) Operatiunile de transport de marfuri pot fi efectuate impreuna de personalul calificat
al intreprinderii de deservire la sol si de operatorul de aeronave, dupd cum s-a convenit in
prealabil.

GH.OPS.505 Handlingul marfurilor speciale, altele decat bunurile periculoase

Intreprinderea de deservire la sol trebuie s asigure handlingul marfurilor speciale in
conformitate cu procedurile operationale furnizate de operatorul de aeronave sau, in cazul in
care se convine cu operatorul de aeronave, in conformitate cu propriile sale proceduri
operationale mentionate la punctul GH.OPS.500 litera (a).



Anexanr. 3

la Regulamentul cu privire la
stabilirea cerintelor pentru
furnizarea in conditii de
sigurantd a serviciilor de
handling la sol, pentru
intreprinderile care le
furnizeaza, precum si
responsabilitatile autoritatilor
nationale de supraveghere

Cerinte aplicabile
autoritatilor nationale competente

(PARTEA ARGH)
SUBPARTEA GEN
CERINTE GENERALE

ARGH.GEN.100 Autoritatea competenta

a) Autoritatea competentd responsabila de supravegherea intreprinderilor care
furnizeaza servicii de handling la sol pe un acrodrom de pe teritorul Republicii Moldova este
Autoritatea Aeronautica Civila.

b) Fara a aduce atingere literei (a), autoritatea competentd responsabila cu primirea
declaratiei de la aceeasi grupare economica de intreprinderi de deservire la sol sau de la un
operator de aeronave care recurge la handling propriu si care isi are sediul principal pe
teritoriul Republicii Moldova si furnizeaza servicii de handling la sol in mai multe state este
AAC.

Se considera ca declaratia respectiva a fost prezentata tuturor autoritatilor competente
in cauzd daca include informatii privind serviciile de handling la sol furnizate pe toate
aerodromurile de pe teritoriul Republicii Moldova,;

ARGH.GEN.115 Documentatia de supraveghere

AAC pune la dispozitia personalului sdu actele juridice, standardele, normele,
publicatiile tehnice si documentele conexe relevante, precum si materiale de orientare, pentru
ca acesta sa isi execute sarcinile si sd se achite de responsabilititile sale.



ARGH.GEN.120 Mijloace acceptabile de punere in conformitate

AAC elaboreaza mijloace acceptabile de punere in conformitate (AMC), care pot fi
utilizate pentru a stabili conformitatea cu Codul aerian al Republicii Moldova nr. 301/2017
si cu actele sale subsecvente.

ARGH.GEN.125 Informarea organului central de specialitate

a) AAC informeaza organul central de specialitate Tn cazul aparitiei oricaror

probleme semnificative legate de punerea in aplicare a prevederilor Codului aerian al
Republicii Moldova nr. 301/2017 si a actelor sale subsecvente adoptate in temeiul acestuia.

b) Fara a aduce atingere RAC-RAASEAC, aprobat prin Ordinul Nr. 119/2020, AAC
furnizeaza Biroului de Investigare a Accidentelor si Incidentelor in Transporturi cat mai
curand posibil orice informatii semnificative din punctul de vedere al sigurantei care rezulta
din rapoartele cu privire la evenimente stocate in baza de date nationald in conformitate cu
punctul 25 din RAC-RAASEAC, aprobat prin Ordinul Nr. 119/2020.

c) AAC, la necesitate, furnizeazd organului de central de specialitate informatiile
semnificative din punctul de vedere al sigurantei provenite din rapoartele de securitate a
informatiilor pe care le-a primit in temeiul punctului 1S.D.OR.230 din anexa nr. 2 la
Regulamentul privind stabilirea cerintelor referitoare la managementul riscurilor in materie
de securitate a informatiilor cu impact potential asupra sigurantei aviatiei, aprobat prin
Hotararea Guvernului Nr. 722/2025.

ARGH.GEN.135 Reactia imediata la o problema de siguranta

a) Fara a aduce atingere RAC-RAASEAC, aprobat prin Ordinul Nr. 119/2020 si actelor
sale subsecvente, AAC implementeaza un sistem pentru a colecta, a analiza si a difuza
informatii privind siguranta.

b) AAC implementeaza un sistem pentru a analiza orice informatie relevanta privind
siguranta pe care a primit-o si pentru a transmite, fard Intarzieri nejustificate, partilor
interesate toate informatiile, inclusiv recomandarile sau actiunile corective care trebuie
realizate, necesare pentru ca acestea sa reactioneze in timp util la o problema de siguranta ce
implica intreprinderi responsabile cu furnizarea de servicii de handling la sol care fac
obiectul Codului aerian al Republicii Moldova nr. 301/2017 si al actelor sale subsecvente.

c) La primirea informatiilor mentionate la literele (a) si (b), AAC ia masuri adecvate
pentru solutionarea problemei de siguranta.

d) AAC transmite imediat masurile luate in conformitate cu litera (c) intreprinderii de
deservire la sol, care trebuie sa le respecte in temeiul Codului aerian al Republicii Moldova
nr. 301/2017 si al actelor subsecvente.

e) Daca este cazul, masurile notificate unei intreprinderi de deservire la sol se notifica
si operatorului de aerodrom in cazul in care intreprinderea de handling la sol furnizeaza
serviciile de handling la sol care fac obiectul masurilor respective.



ARGH.GEN.136 Reactia imediata la un incident sau la o vulnerabilitate in

materie de securitate a informatiilor cu impact asupra sigurantei aviatiei

a) AAC implementeazd un sistem de colectare, analizare si difuzare a informatiilor
referitoare la incidentele si vulnerabilitatile in materie de securitate a informatiilor cu impact
potential asupra sigurantei aviatiei, care sunt raportate de intreprinderile de handling la sol.
Aceste activitdti se desfasoard in coordonare cu orice altd autoritate relevanta responsabila
cu securitatea informatiilor sau securitatea cibernetica in interiorul Republicii Moldova,
pentru a se spori coordonarea si compatibilitatea sistemelor de raportare.

b) AAC implementeaza un sistem pentru analizarea oricaror informatii relevante
semnificative din punctul de vedere al sigurantei primite in conformitate cu punctul
ARGH.GEN.125 litera (c) si pentru furnizarea fara intarzieri nejustificate catre partile
cointeresate si a oricaror informatii, inclusiv recomandari sau actiuni corective de intreprins,
necesare pentru ca acestea sa reactioneze in timp util la un incident sau la o vulnerabilitate
in materie de securitate a informatiilor cu impact potential asupra sigurantei aviatiei care
implica produse, echipamente, persoane sau organizatii in conformitate cu prevederile
Regulamentului privind stabilirea cerintelor referitoare la managementul riscurilor in materie
de securitate a informatiilor cu impact potential asupra sigurantei aviatiei si modificarea unor
hotarari ale Guvernului, aprobat prin Hotararea Guvernului Nr. 722/2025;

c) La primirea informatiilor mentionate la literele (a) si (b), AAC ia masuri adecvate
securitate a informatiilor asupra sigurantei aviatiei.

d) Masurile luate in conformitate cu litera (c) se notificd imediat tuturor persoanelor sau
intreprinderilor care trebuie sa le respecte in temeiul Codului aerian al Republicii Moldova
nr. 301/2017 si al actelor sale subsecvente.

SUBPARTEA MGM
MANAGEMENT

ARGH.MGM.200 Sistemul de management

a) AAC instituie, implementeaza si mentine un sistem de management care include
toate elementele urmatoare:

1. politici si proceduri documentate in vederea descrierii organizdrii acesteia, a
mijloacelor si metodelor sale de obtinere a conformitatii autoritatii competente cu Codul
aerian al Republicii Moldova nr. 301/2017 si cu actele sale subsecvente, care se tin la zi si
servesc drept documente de lucru fundamentale in cadrul AAC pentru toate sarcinile
asociate;

2. suficient personal, inclusiv inspectori, pentru a-si indeplini sarcinile si pentru a se
achita de responsabilitatile care i revin;

3. facilitati si spatii In birouri adecvate pentru executarea sarcinilor atribuite;

4. o functie de monitorizare a conformitatii sistemului de management cu cerintele



relevante si a gradului de adecvare al procedurilor, inclusiv instituirea unui proces de audit
intern si a unui proces de management al riscurilor de siguranta;

5. o persoanad sau un grup de persoane, care raspund in ultima instanta in fata cadrelor
superioare de conducere ale AAC pentru functia de monitorizare a conformitatii.

b) In ceea ce priveste personalul mentionat la litera (a) subpunctul 2, AAC se asigura
ca:

1. personalul detine cunostinte si experientd relevante iTn domeniul aviatiei si este
pregatit si calificat Tn mod corespunzdtor pentru a executa sarcinile atribuite;

2. inspectorii beneficiaza de pregatire initiala, pregatire la locul de munca si pregatire
periodica pentru a-si asigura competenta continud, in functie de calificarea si experienta lor
anterioare, la preluarea functiilor lor;
asigura indeplinirea corespunzatoare a tuturor sarcinilor.

¢) Functia de monitorizare a conformitatii mentionata la litera (a) subpunctul 4 trebuie
sd includa un sistem de transmitere a constatarilor auditului catre cadrele superioare de
conducere ale AAC 1n vederea asigurarii implementarii unor actiuni corective, dupa caz.

d) Pentru fiecare domeniu de activitate, inclusiv pentru sistemul de management, AAC
atribuie unei persoane sau mai multora raspunderea generala pentru gestionarea sarcinilor
mentionate la litera (a).

e) In plus fata de cerintele de la litera (a), sistemul de management instituit si mentinut
de AAC trebuie sa respecte anexa nr. 1 (partea IS.AR) la Regulamentul privind stabilirea
cerintelor referitoare la managementul riscurilor in materie de securitate a informatiilor cu
impact potential asupra sigurantei aviatiei, aprobat prin Hotararea Guvernului Nr. 722/2025
pentru a asigura managementul corespunzator al riscurilor in materie de securitate a
informatiilor care pot avea un impact asupra sigurantei aviatiei.

ARGH.MGM.205 Atribuirea de sarcini entitatilor calificate

a) AAC poate atribui entitatilor calificate sarcini legate de inregistrarea declaratiilor sau
de supravegherea continua a intreprinderilor de handling la sol care fac obiectul Codului
aerian al Republicii Moldova nr. 301/2017 si al actelor sale subsecvente.

b) Atunci cand atribuie sarcini unei entitati calificate, AAC se asigura ca:

1. dispune de un sistem pentru evaluarea initiald si continud a conformitatii entitdtii
calificate.

2. sistemul mentionat la subpunctul 1 si rezultatele evaluarilor sunt documentate

3. a incheiat un acord documentat cu entitatea calificatd, aprobat de ambele parti la
nivelul de conducere corespunzator, care defineste in mod clar:

(i) sarcinile care trebuie executate;

(i1) declaratiile, rapoartele si evidentele care trebuie furnizate;

(111) conditiile tehnice care trebuie indeplinite la executarea sarcinilor respective;

(iv) acoperirea responsabilitatii aferente;

(v) protectia acordata informatiilor obtinute in cursul executdrii unor astfel de sarcini.

c) AAC stabileste proceduri pentru a se asigura ca toate informatiile referitoare la



prezentarea unei declaratii de catre o Intreprindere de deservire la sol sunt comunicate
prompt intre AAC si entitatea calificata.

d) AAC se asigura ca procesul de audit intern si procesul de management al riscurilor
in materie de sigurantd mentionate la punctul ARGH.MGM.200 litera (a) subpunctul 4 din
prezenta anexd vizeaza toate sarcinile legate de acceptarea declaratiilor sau sarcinile de
supraveghere continud executate in numele sau.

e) Pentru supravegherea conformitatii intreprinderii de handling la sol cu punctul
ORGH.MGM.201 din anexa nr. 1 din prezentul Regulament, AAC poate atribui sarcini
entitatilor calificate in conformitate cu litera (a) sau oricarei autoritati relevante responsabile
cu securitatea informatiilor sau securitatea cibernetica in interiorul statului. Atunci cand
atribuie sarcini, AAC se asigura ca:

1. toate aspectele legate de siguranta aviatiei sunt coordonate si luate in considerare de
AAC sau de alta entitate dupa caz;

2. rezultatele activitatilor de supraveghere desfasurate de AAC sau de alta entitate dupa
caz, sunt integrate in dosarele generale de supraveghere ale intreprinderii de handling la sol;

3. propriul sistem de management al securitatii informatiilor, instituit in conformitate
cu punctul ARGH.MGM.200 litera (e), acoperd toate sarcinile de supraveghere continua
efectuate In numele sau.

ARGH.MGM.210 Schimbiri in sistemul de management

a) AAC dispune de un sistem pentru identificarea schimbarilor care i1 afecteaza
capacitatea de a-si executa sarcinile si de a se achita de responsabilitatile prevazute in Codul
aerian al Republicii Moldova nr. 301/2017 si in actele sale subsecvente. Respectivul sistem
i1 permite sa 1a masurile necesare pentru a garanta ca sistemul sdu de management ramane
adecvat si eficace.

b) AAC 1isi actualizeaza sistemul de management pentru a reflecta rapid orice
modificare a Codului aerian al Republicii Moldova 301/2017 si a actelor sale subsecvente.

c) AAC, notifica organul central de specialitate schimbadrile care 11 afecteaza capacitatea
de a-si executa sarcinile si de a se achita de responsabilitatile prevazute in Codul aerian al
Republicii Moldova nr. 301/2017 si in actele sale subsecvente.

ARGH.MGM.211 Modificari ale sistemului de management al securititii

informatiilor al unei intreprinderi de deservire la sol

a) Pentru modificarile gestionate si notificate AAC in conformitate cu procedura
prevazuta la punctul IS.D.OR.255 litera (a) din anexa nr. 2 la Regulamentul privind stabilirea
cerintelor referitoare la managementul riscurilor in materie de securitate a informatiilor cu
impact potential asupra sigurantei aviatiei, aprobat prin Hotararea Guvernului Nr. 722/2025,
AAC include examinarea acestor modificari in supravegherea sa continud, in conformitate
cu principiile stabilite la punctul ARGH.OVS.300 din prezenta anexa. In cazul in care se
constatd o neconformitate, AAC, actioneaza in conformitate cu punctul ARGH.OVS.325 din
prezenta anexa.

b) Pentru alte modificari mentionate la punctul 1S.D.OR.255 litera (b) din anexa nr. 2



la Regulamentul privind stabilirea cerintelor referitoare la managementul riscurilor in
materie de securitate a informatiilor cu impact potential asupra sigurantei aviatiei, aprobat
prin Hotararea Guvernului Nr. 722/2025, AAC trebuie sa verifice conformitatea
intreprinderii de handling la sol cu cerintele aplicabile in cadrul sarcinilor de supraveghere.

ARGH.MGM.215 Evidenta documentelor

a) AAC instituie un sistem de evidenta care sa asigure stocarea adecvata, accesibilitatea
si trasabilitatea sigurd a:

1. politicilor si procedurilor documentate ale sistemului de management;

2. pregatirii, calificarii si autorizarii personalului autoritatii competente;

3. dacd este cazul, atribuirii de sarcini entitdtilor calificate, cuprinzand elementele
impuse de ARGH.MGM.205, precum si detaliile sarcinilor atribuite;

4. procesului de declarare si supravegherii continue a intreprinderilor responsabile cu
furnizarea de servicii de handling la sol;

5. evaluarii si notificarii catre agentie a AltMoC propuse de organizatiile responsabile
cu furnizarea de servicii de handling la sol si evaluarii AltMoC utilizate chiar de AAC;

6. constatdrilor, a actiunilor corective si a datei de incheiere a acestora, precum si a
observatiilor;

7. masurilor de asigurare a respectarii legii luate;

8. informatiilor privind siguranta si masurilor subsecvente;

9. utilizarui dispozitiilor privind flexibilitatea

b) AAC pastreaza o lista actualizata a tuturor declaratiilor pe care le-a primit.

c) Evidentele mentionate la literele (a) st (b) se pastreaza timp de minimum cinci ani,
sub rezerva respectarii legislatiei aplicabile a Republicii Moldova in materie de protectia
datelor.

SUBPARTEA OVS
SUPRAVEGHERE SI ASIGURAREA RESPECTARII LEGII

ARGH.OVS.300 Supraveghere

a) In cursul procesului de supraveghere, AAC verifica urmatoarele doui aspecte:

1. conformitatea continua a intreprinderii de handling la sol cu prezentul Regulament si
cu termenii declaratiei sale;

2. implementarea masurilor de siguranta adecvate impuse de AAC in conformitate cu
punctul ARGH.GEN.135.

b) Supravegherea mentionata la litera (a):

1. este sustinutd de o documentatie menitd sa furnizeze personalului AAC indrumari
privind exercitarea functiilor sale;

2. furnizeaza intreprinderii de handling la sol in cauza rezultatele supravegherii;

3. se bazeaza pe audituri si inspectii, inclusiv inspectii la platforma si inspectii



neanuntate, dupa caz;

4. furnizeaza catre AAC dovezile necesare daca trebuie luate masuri suplimentare,
inclusiv masurile mentionate la punctul ARGH.OVS.325 litera (d).

c) Sfera supravegherii tine seama de rezultatele activitatilor de supraveghere anterioare
ale AAC si de prioritatile n materie de sigurantd identificate in Planul national pentru
siguranta zborurilor.

d) AAC colecteaza si prelucreaza orice informatie considerata utila pentru supraveghere
si supravegherea bazata pe riscuri, inclusiv pentru inspectiile neanuntate, dupa caz.

e) In cazul in care mai multe autorititi competente sunt responsabile de supravegherea
aceleiasi organizatii, supravegherea se efectueazd 1in conformitate cu punctul
ARGH.0OVS.330.

f) In ceea ce priveste supravegherea conformititii intreprinderii cu punctul
ORGH.MGM.201 din anexa nr. 1 la prezentul Regulament, in plus fatd de respectarea
dispozitiilor de la literele (a)-(d) de la acest punct, AAC examineaza orice exceptare acordata
in temeiul punctului IS.D.OR.200 litera (e) din anexa nr. 2 la Regulamentul privind stabilirea
cerintelor referitoare la managementul riscurilor in materie de securitate a informatiilor cu
impact potential asupra sigurantei aviatiei, aprobat prin Hotararea Guvernului Nr. 722/2025,
in urma ciclului de audit de supraveghere aplicabil si ori de cate ori sunt implementate
modificari ale domeniului de activitate al intreprinderii.

ARGH.0OVS.305 Programul de supraveghere

a) AAC instituie s1 mentine un program de supraveghere care cuprinde activitdtile de
supraveghere prevazute la ARGH.OVS.300.

b) Programul de supraveghere se elaboreaza si se pune in aplicare tinand seama de
urmatoarele elemente:

1. serviciile furnizate de intreprinderea de handling la sol;

2. complexitatea intreprinderii de handling la sol;

3. rezultatele supravegherii anterioare, dupa caz;

4. evaluarea riscurilor asociate serviciilor de handling la sol furnizate de intreprinderea
de handling la sol si expunerea la risc a acesteia;

5. performanta in materie de siguranta a Intreprinderii de handling la sol, dupa caz.

c) AAC aplicd un ciclu de planificare a supravegherii care nu depaseste 48 de luni,
incepand de la data primirii declaratiei initiale. Programul de supraveghere si planificarea
supravegherii reflectd performanta in materie de siguranta a intreprinderii de handling la sol,
precum si expunerea la risc a acesteia. Ciclul de supraveghere cuprinde audituri si inspectii,
inclusiv inspectii neanuntate, dupa caz.

d) Ciclul de planificare a supravegherii poate fi extins pana la maximum 72 de luni daca
AAC a constatat ca, in decursul ciclului de audit anterior:

1. intreprinderea de handling la sol a demonstrat un sistem de management eficace,
inclusiv monitorizarea conformitétii, o identificare eficienta a pericolelor in materie de
siguranta a aviatiei si un management eficace al riscurilor asociate;

2. intreprinderea de handling la sol a demonstrat continuu, in conformitate cu punctul



ORGH.GEN.130 din anexa nr. 1 la prezentul Regulament, ca tine complet sub control toate
schimbarile;

3. nu s-au emis constatari de nivel 1;

4. toate actiunile corective au fost aplicate in termenul acceptat sau prelungit de AAC
in conformitate cu punctul ARGH.OVS.325 litera (d) din prezenta anexa.

e) Ciclul de supraveghere poate fi redus daca exista dovezi potrivit carora performanta
in materie de sigurantd a intreprinderii de handling la sol a scazut sau in cazul in care
pericolele specifice din conditiile locale de pe aerodromul de operare necesita o supraveghere
sporita.

f) Programul de supraveghere cuprinde inregistrari ale datelor la care trebuie sa aiba loc
auditurile si inspectiile si ale datelor la care s-au efectuat acestea.

ARGH.OVS.315 Sarcini de supraveghere

a) AAC responsabila cu supravegherea unei intreprinderi care furnizeaza servicii de
handling la sol pe aerodromurile din Republica Moldova se asigura ca in cursul unui ciclu
de supraveghere se verifica toate aspectele urmatoare:

1. conformitatea cu anexa nr. 1 la prezentul Regulament:

(1) sistemul de management al intreprinderii, inclusiv structura organizationala,
procesele, programele si procedurile aplicabile intreprinderii de handling la sol in ansamblu;

(1) politicile si procesele de sigurantd, sistemul de management al sigurantei, inclusiv
identificarea pericolelor, evaluarea si atenuarea riscurilor, inclusiv atenuarea riscurilor in
materie de siguranta specifice contextului operational de pe acrodromul (aerodromurile) care
face (fac) obiectul supravegherii;

(i11) procesul de raportare a problemelor de sigurantad si a evenimentelor si rapoartele
referitoare la statia (statiile) care face (fac) obiectul supravegherii;

(iv) gestionarea modificarilor mentionate la punctul ORGH.GEN.130 din anexanr. 1 la
prezentul Regulamentul;

(v) functia de monitorizare a conformitatii;

(vi) sistemul de evidenta a documentelor si de documentare, inclusiv manualul de
handling la sol;

(vil) programele de pregitire in materie de handling la sol, inclusiv evidentele
referitoare la pregatire;

(viiil) programul de intretinere a echipamentelor de deservire la sol;

(ix) orice alte procese, programe si proceduri organizationale generale care intra in sfera
declaratiei intreprinderii de handling la sol si care se aplica intreprinderii respective in
ansamblu;

2. conformitatea cu cerintele operationale din anexa nr. 2 la prezentul Regulament.

b) Atunci cand supravegheaza o intreprindere care furnizeaza servicii de handling la sol
in mai multe state, se aplica dispozitiile de la punctul ARGH.OVS.330.

ARGH.0OVS.320 Declaratia intreprinderilor de handling la sol
a) La primirea unei declaratii din partea unei intreprinderi de deservire la sol, AAC



confirmd primirea declaratiei sau a notificarii modificarii, inclusiv alocarea unui numar de
referintd individual, si verificd daca aceasta contine toate informatiile prevazute la punctul
ORGH.DEC.100 si, in cazul notificarii modificarilor, la punctul ORGH.GEN.130 din anexa
nr. 1 la prezentul Regulament. Depunerea declaratiei nu scuteste intreprinderea de handling
la sol de indeplinirea cerintelor pentru certificarea initialda in modul prevazut de
Regulamentul privind procedurile administrative referitoare la intreprinderile de deservire la
sol.

b) In cazul in care declaratia nu este completati in mod corespunzitor sau contine
informatii care nu sunt conforme cu punctul ORGH.DEC.100 si cu apendicele 1a subpartea
ORGH.DEC din anexa nr. 1 la prezentul Regulament, AAC notifica intreprinderii de
handling la sol elementele lipsa sau incorecte si solicitd informatii suplimentare. Daca se
considera necesar, AAC efectueaza o inspectie a intreprinderii de handling la sol. Daca
neconformitatea este confirmatd, AAC trebuie sa actioneze in conformitate cu punctul
ARGH.OVS.325.

¢) In cazul in care declaratia contine informatii cu privire la faptul ca intreprinderea de
handling la sol furnizeaza sau intentioneaza sa furnizeze servicii si pe aerodromuri din alte
state, AAC care primeste declaratia sau notificarea modificarii se asigura ca toate celelalte
autoritati competente in cauzd sunt informate si au acces la declaratie, la notificarea
modificarii si la toate documentele conexe.

ARGH.OVS.325 Constatari, observatii, actiuni corective si masuri de asigurare a

respectarii cadrului normativ national

a) AAC dispune de un sistem de analiza a constatarilor pentru a stabili semnificatia
acestora la nivelul sigurantei si de gestionare a acestora cu scopul de:

1. a asigura stabilirea conformitétii cu prezentul Regulament cat mai curand posibil;

2. a preveni reaparitia acestora.

b) AAC emite o constatare de nivel 1 in cazul in care detecteaza orice neconformitate
semnificativd cu prezentul Regulament sau a declaratiei prezentate, care reduce siguranta
zborului sau siguranta la sol sau o pericliteaza grav.

Constatarile de nivel 1 cuprind, in special, urmatoarele:

1. orice neacordare a accesului autoritatii competente la instalatiile intreprinderii de
handling la sol in temeiul punctului ORGH.GEN.140 din anexa nr. 1 la prezentul
Regulament in timpul programului normal de functionare si dupa doua solicitari scrise;

2. orice dovada a unor practici neregulamentare sau a utilizarii frauduloase a declaratiei;

3. lipsa unui manager responsabil.

c) AAC emite o constatare de nivel 2 in cazul in care detecteazad orice neconformitate
cu prezentul Regulament sau a declaratiei prezentate, care nu este clasificatd drept constatare
de nivel 1 si care ar putea reduce siguranta zborului sau siguranta la sol sau care ar putea sa
o pericliteze.

d) In cazul in care, in cursul unei investigatii sau al supravegherii sau prin orice alte
mijloace, AAC constatd cd intreprinderea de handling la sol nu respectd prezentul
Regulament sau declaratia prezentatd in conformitate cu punctul ORGH.DEC.100 din



regulamentul respectiv, AAC:

1. formuleaza o constatare, o inregistreazd, o comunica in scris reprezentantului
intreprinderii de handling la sol si stabileste o perioada de timp rezonabild in decursul careia
intreprinderea trebuie sa ia masurile specificate la punctul ORGH.GEN.150 din anexa nr. 1
la prezentul Regulament, astfel cum este prevazut in Codul aerian al Republicii Moldova nr.
301/2017.

2. in cazul constatarilor de nivel 1, daca intreprinderea de deservire la sol nu depune o
actiune corectiva acceptabila in conformitate cu punctul ORGH.GEN.150 din anexanr. 1 la
prezentul Regulament, autoritatea ia masuri imediate si adecvate pentru a limita sau a
interzice activitatile de handling la sol afectate de neconformitate pana cand intreprinderea
in cauza a intreprins actiunile corective mentionate la subpunctul 1; AAC evalueazd daca
neinchiderea unei constatari de nivel 1 de afecteaza operarea pe aerodromurile aflate sub
supravegherea lor si iau masurile corespunzatoare pe baza evaluarii respective;

3. in cazul constatarilor de nivel 2:

(1) solicita intreprinderii sa prezinte un plan de actiuni corective care sa includad o
perioada de implementare corespunzatoare naturii constatarii care, initial, sa nu fie mai lunga
de trei luni; la sfarsitul perioadei si in functie de natura constatarii, AAC poate prelungi
perioada initiald sub rezerva unei revizuiri satisfacatoare de catre intreprindere a planului
initial de actiuni corective cu care a fost de acord;

(i1) evalueaza planul de actiuni corective propus de intreprindere si, daca in evaluare se
concluzioneazd ca acesta este suficient pentru a solutiona neconformitatea
(neconformitatile), il accepta.

In cazul in care intreprinderea de deservire la sol nu depune un plan de actiuni corective
acceptabil sau nu executd planul de actiuni corective in termenul acceptat sau prelungit de
AAC, AAC poate transforma constatarea de nivel 2 intr-0 Constatare de nivel 1 si poate lua
masurile prevazute la subpunctul 2;

4. la aplicarea actiunilor enumerate la subpunctele 2 si 3, AAC se asigura cd nu se
impiedicd continuitatea operarii si furnizarea serviciilor de handling la sol pe aerodromul
respectiv;

5. 1a orice alte masuri de asigurare a respectdrii legii necesare pentru a asigura
inchiderea neconformitatii si, dacd este cazul, remediaza consecintele acesteia;

e) AAC informeaza operatorul de aerodrom in cauza cu privire la constatarile
referitoare la intreprinderea de deservire la sol daca acestea sunt relevante pentru siguranta
aerodromului respectiv.

f) pentru cazurile care nu necesita constatari de nivel 1 sau de nivel 2, AAC poate emite
observatii.



NOTA DE FUNDAMENTARE

la proiectul hotararii Guvernului pentru aprobarea Regulamentului cu privire la stabilirea
cerintelor pentru furnizarea in conditii de siguranta a serviciilor de handling la sol, pentru
intreprinderile care le furnizeaza, precum si responsabilitatile autoritatilor nationale de
supraveghere

1. Denumirea sau numele autorului si, dupa caz, a/al participantilor la elaborarea proiectului actului
normativ

Proiectul hotararii Guvernului pentru aprobarea Regulamentului cu privire la stabilirea cerintelor
pentru furnizarea in conditii de sigurantd a serviciilor de handling la sol, pentru intreprinderile care le
furnizeaza, precum si responsabilitdtile autoritatilor nationale de supraveghere a fost elaborat de catre
Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale (MIDR) in comun cu Autoritatea Aeronautica Civila
(AAC).

2. Conditiile ce au impus elaborarea proiectului actului normativ

2.1. Temeiul legal sau, dupa caz, sursa proiectului actului normatiy

- Programul National de Aderare a Republicii Moldova la Uniunea Europena (PNA) pentru
perioada 2025-2029 (PNA), aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr. 306/2025, actiunea nr. 171, termen de
realizare mai 2027.

- art. 6 alin. (3) lit. a) din Codul aerian al Republicii Moldova nr. 301/2017 (Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2018, nr. 95-104, art. 189).

2.2. Descrierea situatiei actuale si a problemelor care impun interventia, inclusiv a cadrului
normativ aplicabil si a deficientelor/lacunelor normative

Scopul principal al proiectului national constd in continuarea procesului de armonizare progresiva a
acquis-ului Uniunii Europene in legislatia nationalda din domeniul aviatiei civile, prin asigurarea cadrului
normativ necesar transpunerii si implementarii urmatoarelor acte ale Uniunii Europene:

1. Regulamentul delegat (UE) 2025/20 al Comisiei din 19 decembrie 2024 de completare a
Regulamentul (UE) 2018/1139 al Parlamentului European si al Consiliului, prin stabilirea cerintelor pentru
furnizarea in conditii de siguranta a serviciilor de handling la sol si pentru organizatiile care le furnizeaza;
si

2. Regulamentul de punere in aplicare (UE) 2025/23 al Comisiei din 19 decembrie 2024 de
stabilire a normelor de aplicare a Regulamentul (UE) 2018/1139 al Parlamentului European si al
Consiliului, in ceea ce priveste cerintele de supraveghere a serviciilor de handling la sol si a organizatiilor
care le furnizeaza.

Problemele principale care impun interventia normativa deriva din:

e Absenta unui cadru normativ detaliat si specific — nu sunt reglementate in mod clar
responsabilitatile operatorilor de handling la sol si nici conditiile de desfasurare a activitatilor
acestora, 1n special Tn raport cu siguranta operationala.

e Nealinierea la legislatia UE recentd — lipsa transpunerii Regulamentelor (UE) 2025/20 si
2025/23 genereaza un decalaj Intre standardele nationale si cele europene, afectand procesul
de integrare si cooperare in domeniul aviatiei civile.




e Deficiente In supravegherea autoritdtii competente — atributiile Autoritatii Aeronautice Civile
nu sunt suficient detaliate in ceea ce priveste mecanismele de control, audit, inspectie si
aplicare a masurilor corective.

e Lipsa unor cerinte uniforme privind sistemele de management al sigurantei — operatorii nu
sunt obligati explicit sd implementeze sisteme integrate de management al riscurilor, raportare
a evenimentelor sau cultura justa.

e Insuficienta reglementare a interfetelor operationale — nu sunt stabilite clar relatiile si
responsabilitatile intre operatorii aerieni, operatorii de aerodrom si prestatorii de handling,
ceea ce poate genera riscuri operationale.

Lacunele normative identificate includ:

e inexistenta unor proceduri standardizate de declarare si autorizare a furnizorilor de handling
la sol;
lipsa obligatiilor explicite privind pregatirea si competenta personalului;
reglementarea insuficientd a utilizarii si intretinerii echipamentelor de deservire la sol;
absenta unor cerinte clare privind raportarea incidentelor si gestionarea neconformitatilor;
lipsa unui cadru pentru supraveghere coordonata in cazul operatorilor care activeaza in mai
multe state.

In acest context, interventia normativa este necesara pentru a institui un cadru coerent, predictibil si
aliniat la standardele europene, care sa asigure un nivel Tnalt de sigurantd aeronautica, o supraveghere
eficientd si o functionare uniforma a serviciilor de handling la sol in Republica Moldova.

3. Obiectivele urmarite si solutiile propuse

3.1. Principalele prevederi ale proiectului si evidentierea elementelor noi

Desi prevederile Regulamentul delegat (UE) 2025/20 si ale Regulamentul de punere in aplicare (UE)
2025/23 devin aplicabile la nivelul Uniunii Europene incepand cu anul 2028, Republica Moldova, in calitate
de tard candidata la Uniunea Europeana, are obligatia de a respecta termenele stabilite pentru promovarea
si adoptarea actelor normative nationale aferente, in conformitate cu actiunile previazute in (PNA). In acest
context, transpunerea si aprobarea cadrului normativ national nu sunt conditionate de momentul aplicarii
efective a regulamentelor la nivelul statelor membre, ci de angajamentele asumate de Republica Moldova
in procesul de aliniere progresiva la acquis-ul Uniunii Europene. Respectarea termenelor din PNA asigura:

- demonstrarea capacitatii institutionale de preluare si implementare a acquis-ului;

- evitarea acumularii restantelor in procesul de armonizare legislativa,

- Ccrearea premiselor pentru aplicarea efectiva a noilor cerinte incepand cu anul 2028;

- consolidarea cadrului de supraveghere si a pregatirii organizatiilor de handling la sol.

Prin urmare, promovarea actului normativ national in termenii stabiliti reprezintd o masura necesara
pentru asigurarea coerentei procesului de integrare europeand si pentru garantarea unei tranzitii ordonate
catre noile standarde europene in domeniul sigurantei aviatiei civile.

Astfel, prevederile proiectului national instituie un cadru normativ complex destinat asigurarii
furnizarii in conditii de sigurantd a serviciilor de handling la sol, avand ca obiectiv principal reducerea
riscurilor operationale asociate activitatilor desfasurate in zona aeroportuard, inclusiv coliziunile,
deteriorarea acronavelor, incidentele implicand personalul sau alte evenimente care pot afecta siguranta
zborului.

Sub incidenta proiectului se afla, in primul rand, organizatiile care furnizeaza servicii de handling la
sol, precum si anumite activitati desfasurate in perimetrul aeroportuar susceptibile de a influenta siguranta




operatiunilor aeriene. Totodatd, sunt reglementate aspectele ce tin de interactiunea operationald dintre
operatorii aerieni, administratorii aeroportuari si prestatorii de servicii de handling, in vederea delimitarii
clare a responsabilititilor si asigurarii unui nivel uniform de conformitate. in acelasi timp, proiectul
stabileste atributiile Autoritatii Aeronautice Civile, in calitate de autoritate competenta responsabila de
certificare, supraveghere si control.

Pentru prestatorii de servicii de handling la sol, proiectul introduce cerinte organizationale si tehnice
clare, menite si consolideze cultura sigurantei si controlul riscurilor operationale. In mod particular, se
instituie obligatia implementarii unui sistem de management al sigurantei (SMS) adaptat specificului
activitatilor la sol, care sd permitd identificarea, evaluarea si gestionarea riscurilor. De asemenea, sunt
stabilite cerinte explicite privind competenta si instruirea continud a personalului, utilizarea si intretinerea
echipamentelor de handling, elaborarea si aplicarea procedurilor operationale standardizate, precum si
mecanismele de raportare si gestionare a evenimentelor de siguranta.

In ceea ce priveste Autoritatea Aeronautici Civild, proiectul defineste cadrul procedural necesar
exercitdrii atributiilor de certificare si supraveghere. Sunt instituite mecanisme privind certificarea sau
acceptarea declaratiilor organizatiilor de handling, precum si exercitarea unei supravegheri continue prin
evaluari, inspectii si audituri. Totodata, sunt stabilite competentele si responsabilitatile autoritatii, inclusiv
cerintele privind calificarea inspectorilor, procedurile de constatare a neconformitatilor si aplicarea
masurilor corective, precum si mecanismele menite sa asigure conformitatea continud a organizatiilor
supravegheate.

In ansamblu, proiectul creeaza un sistem de reglementare si control al activitatilor de handling la sol,
aliniat standardelor europene in materie de siguranta a aviatiei civile si orientat spre prevenirea incidentelor
operationale in mediul aeroportuar.

Proiectul elaborat prevede intrarea in vigoare la data de 27 martie 2028, conform regulamentelor
europene ce vin transpuse prin prezentul proiect, pentru acordarea unui interval rezonabil, astfel incat toate
partile implicate s@ se adapteze la noile cerinte, sd asigure conformitatea si sa implementeze schimbadrile
necesare In mod eficient si compatibil cu normele europene, deoarece prevederile proiectului implica luarea
unor masuri complexe de implementare, precum investitii In echipamente, instruirea personalului in
utilizarea noilor tehnologii, etc.

3.2. Optiunile alternative analizate si motivele pentru care acestea nu au fost luate in considerare

In procesul de elaborare a proiectului a fost analizati optiunea alternativi de a mentine cadrul
normativ existent, fara operarea modificarilor propuse.

Aceastd optiune nu a fost acceptata, intrucat ar fi generat neconcordante intre legislatia nationala si
cea a Uniunii Europene, si ar fi afectat angajamentele asumate de Republica Moldova in temeiul Acordului
privind spatiul aerian comun si a angajamentelor asumate 1n calitate de tara candidat.

4. Analiza impactului de reglementare

4.1. Impactul asupra sectorului public

Implementarea proiectului va avea un impact semnificativ asupra sectorului public, prin
modernizarea si consolidarea cadrului normativ in domeniul serviciilor de handling la sol, in conformitate
cu cerintele Uniunii Europene. Aceasta va contribui la cresterea sigurantei operatiunilor aeronautice, la
uniformizarea practicilor si la sporirea transparentei si eficientei institutionale. Totodata, autoritatile publice
vor beneficia de procese mai clare de reglementare si control.

Pentru Autoritatea Aeronautica Civila (AAC), impactul este unul direct, constand in extinderea
atributiilor de supraveghere, inclusiv prin efectuarea de audituri, inspectii si evaluari ale conformitatii
operatorilor. AAC va trebui sd asigure instruirea continud a personalului si sd aloce resurse suplimentare
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pentru exercitarea eficientd a noilor responsabilitati, inclusiv in contextul cooperarii internationale in
materie de supraveghere.

4.2. Impactul financiar si argumentarea costurilor estimative

Implementarea proiectului implicd costuri initiale moderate pentru instruirea personalului,
dezvoltarea competentelor tehnice, elaborarea procedurilor interne si adaptarea sistemelor de monitorizare
si raportare a sigurantei. De asemenea, pot aparea cheltuieli operationale suplimentare legate de
desfasurarea auditurilor, inspectiilor si cooperarii interinstitutionale.

Pe termen mediu si lung, aceste costuri sunt justificate prin cresterea eficientei supravegherii,
reducerea riscurilor operationale si alinierea la standardele UE, ceea ce diminueaza costurile generate de
incidente sau neconformitati. Nu sunt necesare investitii majore in infrastructurd, iar impactul bugetar
ramane gestionabil, fiind absorbit in mare parte din resursele existente, cu eventuale ajustari punctuale.

4.3. Impactul asupra sectorului privat

Impactul asupra sectorului privat deriva in principal din introducerea unor cerinte uniforme si mai
stricte de siguranta pentru intreprinderile care furnizeaza servicii de handling la sol. Operatorii economici
vor fi obligati sa implementeze sisteme de management al sigurantei, procese de identificare si atenuare a
riscurilor, precum si mecanisme de raportare a evenimentelor, ceea ce implica ajustdri organizationale si
operationale semnificative.

De asemenea, companiile vor suporta costuri de conformare legate de instruirea si certificarea
personalului, elaborarea manualelor operationale, intretinerea echipamentelor de deservire la sol si
adaptarea sistemelor interne la noile cerinte. In unele cazuri, vor fi necesare investitii suplimentare in
tehnologii si echipamente moderne pentru a respecta standardele impuse.

Pe de alta parte, proiectul genereaza beneficii importante: cresterea nivelului de siguranta si a calitatii
serviciilor, reducerea incidentelor operationale si consolidarea reputatiei operatorilor pe piatd. Alinierea la
standardele Uniunii Europene faciliteaza accesul pe piete externe si atragerea de parteneriate internationale.
Per ansamblu, impactul este unul echilibrat, cu costuri initiale compensate de avantaje competitive durabile.

O estimare cantitativa referitoare la costurile si implementarea prevederilor proiectului sunt
redate in Tabelul de mai jos, fiind cu caracter general.

Costuri initiale (anul 1)
Categoria Estimare (EUR)

Documentatie + conformare

20,000 — 40,000

Training initial personal

30,000 — 60,000

Sistem management (SMS, IT)

15,000 — 35,000

Modernizare echipamente (GSE)

150,000 — 400,000

TOTAL initial 215,000 — 535,000 EUR
Costuri anuale recurente
Categoria Estimare/an

Training continuu

10,000 — 25,000

Audit & conformitate

5,000 — 15,000

Mentenantd GSE 30,000 — 80,000
Costuri administrative suplimentare 10,000 — 20,000
TOTAL anual 55,000 — 140,000 EUR

Implementarea cerintelor proiectului va genera pentru operatorii de handling costuri initiale estimate
intre 215.000 si 535.000 EUR per operator, determinate in principal de investitiile in echipamente,
dezvoltarea sistemelor de management si instruirea personalului. Costurile anuale recurente sunt estimate
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intre 55.000 si 140.000 EUR, aferente mentinerii conformitdtii, mentenantei echipamentelor si pregatirii
continue a personalului.

Aceste costuri reprezintd costuri de conformare inevitabile, insd sunt justificate prin cresterea
nivelului de sigurantd, reducerea incidentelor si alinierea la standardele UE.

4.4. Impactul social:
4.4.1. Impactul asupra datelor cu caracter personal
4.4.2. Impactul asupra echitditii si egalititii de gen

4.4.1. Impactul asupra datelor cu caracter personal

Impactul asupra datelor cu caracter personal este limitat si controlat, proiectul instituind obligatii
clare privind protectia confidentialitdtii in cadrul sistemelor de raportare si supraveghere. Se prevede
protejarea identitatii raportorilor si asigurarea confidentialitatii datelor colectate, inclusiv in procesele de
audit si raportare a evenimentelor de sigurantd. Totodatda, schimbul de informatii intre autoritdti este
reglementat pentru a preveni utilizarea necorespunzatoare a datelor, fiind necesara respectarea cadrului
legal national privind protectia datelor.

4.4.2. Impactul asupra echitétii si egalitatii de gen
Proiectul nu genereaza impact asupra principiilor de egalitate si nediscriminare.

4.5. Impactul asupra mediului

Proiectul hotararii Guvernului nu are impact direct asupra mediului, intrucat reglementeaza cerinte
privind furnizarea in conditii de sigurantd a serviciilor de handling la sol si organizarea activitatii
intreprinderilor care le furnizeaza, fara a institui masuri care sa genereze efecte negative asupra factorilor
de mediu.

4.6. Alte impacturi si informatii relevante

Nu au fost identificate alte impacturi semnificative.

5. Compatibilitatea proiectului actului normativ cu legislatia UE

5.1. Masuri normative necesare pentru transpunerea actelor juridice ale UE in legislatia nationali

Proiectul national transpune prevederile:

» Regulamentul delegat (UE) 20/2025 al Comisiei din 19 decembrie 2024 de completare a
Regulamentului (UE) 2018/1139 al Parlamentului European si al Consiliului prin stabilirea unor
cerinte pentru furnizarea in conditii de sigurantd a serviciilor de handling la sol si pentru
organizatiile care le furnizeaza, CELEX: 32025R0020, publicat in Jurnalul Oficial al Uniunii
Europene L, la data de 07.03.2025;

» Regulamentul de punere in aplicare (UE) 2025/23 al Comisiei din 19 decembrie 2024 de stabilire
a normelor de aplicare a Regulamentului (UE)2018/1139 al Parlamentului European si al
Consiliului in ceea ce priveste cerintele de supraveghere a serviciilor de handling la sol si a
organizatiilor care le furnizeaza, CELEX: 32025R0023, publicat in Jurnalul Oficial al Uniunii
Europene L, la data de 07.03.2025.

a) obiectivele actului juridic al UE:
» Regulamentul delegat (UE) 20/2025 al Comisiei din 19 decembrie 2024 stabileste cerinte comune
pentru furnizarea de servicii de handling la sol pentru organizatiile care le furnizeaza.
» Regulamentul de punere in aplicare (UE) 2025/23 al Comisiei din 19 decembrie 2024 stabileste
norme detaliate privind alocarea responsabilitdtilor autoritatilor nationale competente responsabile




cu supravegherea serviciilor de handling la sol si a organizatiilor care furnizeaza astfel de servicii,
norme privind schimbul de informatii, calificarea personalului si sistemele de administrare si
management ale autoritdtilor competente respective.

b) gradul de transpunere a actului juridic al UE, precizindu-se dacd transpunerea este totald,
partiala sau selectiva:

Proiectul national este compatibil cu prevederile Regulamentului delegat (UE) 20/2025 si
Regulamentul de punere in aplicare (UE) 2025/23.

Proiectul de act normativ si Tabelele de concordanta au fost elaborate potrivit rigorilor Legii nr.
100/2017 cu privire la actele normative si Hotararea Guvernului nr. 1171/2018 pentru aprobarea
Regulamentului privind armonizarea legislatiei Republicii Moldova cu legislatia Uniunii Europene.

C) argumentarea introducerii unor reglementdri care nu sunt prevazute expres in actul juridic al
UE si/sau care depdsesc cerintele minime stabilite de acesta:

Proiectul hotararii va fi supus expertizei de compatibilitate cu legislatia UE, conform art. 35 din Legea
nr. 100/2017 cu privire la actele normative.

Informatia privind rezultatele expertizei de compatibilitate cu legislatia UE va fi inclusa in sinteza
obiectiilor si propunerilor/recomandarilor urmare receptionarii raportului din partea Centrului de
Armonizare a Legislatiei.
actului juridic national.

Regulamentul delegat (UE) 20/2025 si Regulamentul de punere in aplicare (UE) 2025/23 nu au
fost transpuse anterior in legislatia nationala.

5.2. Masuri normative care urmdresc crearea cadrului juridic intern necesar pentru implementarea
legislatiei UE

Prin modificarile propuse se creeaza cadrul normativ national necesar pentru aplicarea efectiva si
uniforma a normelor UE 1n domeniul furnizarii serviciilor de handling la sol.

6. Avizarea si consultarea publica a proiectului actului normativ

In scopul respectirii prevederilor Legii nr. 239/2008 privind transparenta in procesul decizional,
anuntul privind initierea procesului de elaborare a proiectului hotararii Guvernului a fost plasat pe pagina
web oficiala a Ministerului Infrastructurii si Dezvoltdrii Regionale (compartimentul ,, Transparenta”,
directoriul ,,Transparentd decizionald/Anunturi de initiere a politicilor”), pe portalul guvernamental
www.particip.gov.md, la adresa https://particip.gov.md/ro/document/stages/*/16345.

Informatia privind rezultatele procesului de avizare si consultare publica va fi inclusa in Sinteza
obiectiilor si propunerilor.

7. Concluziile expertizelor

Proiectul va fi supus prezentarii catre autoritatile publice responsabile pentru efectuarea expertizei de
compatibilitate cu legislatia UE si ulterior supus expertizei anticoruptie si a expertizei juridice, conform art.
34 din Legea nr.100/2017 cu privire la actele normative.

Concluziile expertizelor vor fi incluse in Sinteza la proiectul actului normativ. Astfel, in cadrul
procesului de elaborare a proiectului vor fi incluse urmatoarele constatari:

a) Constatarile expertizei de compatibilitate

b) Constatarile expertizei anticoruptie



http://www.particip.gov.md/
https://particip.gov.md/ro/document/stages/*/16345

¢) Constatarile expertizei juridice

8. Modul de incorporare a actului in cadrul normativ existent

Dupa adoptarea Hotararii de Guvern, pana la intrarea n vigoare, Autoritatea Aeronautica Civila va
elabora actele tehnico-normative de punere in aplicarea prevederilor Regulamentului.

9. Masurile necesare pentru implementarea prevederilor proiectului actului normativ

Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale va justa cadrul normativ conex cu prezentul
proiect.

Pana la intrarea in vigoare a prezentului proiect, AAC va asigura instruirea personalului pentru
exercitarea eficientd a noilor prevederi, inclusiv in contextul cooperarii internationale in materie de
supraveghere.

Secretar general Angela TURCANU




TABEL DE CONCORDANTA

1. Titlul actului UE:

Regulamentul delegat (UE) 2025/20 al Comisiei din 19 decembrie 2024 de completare a Regulamentului (UE) 2018/1139 al Parlamentului European si al Consiliului
prin stabilirea unor cerinte pentru furnizarea in conditii de siguranta a serviciilor de handling la sol si pentru organizatiile care le furnizeaza.

CELEX: 32025R0020, publicat in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene L, la data de 07.03.2025

2. Titlul actului normativ national: Regulamentul cu privire la stabilirea cerintelor pentru furnizarea in conditii de sigurantd a serviciilor
de handling la sol, pentru intreprinderile care le furnizeaza, precum si responsabilitatile autoritatilor nationale de supraveghere

3. Gradul general de compatibilitate: COMPATIBIL

4. Autoritatea /persoana responsabila
Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale in colaborare cu Autoritatea Aeronautica Civila

5. Data intocmirii: Februarie 2026

6. Traducere verificata de BIE
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10. Traducerea actului/ 13.
o o 9. Actul/actele normativ/e national/e actelor normativ/e 11. Gradul de 12 Observatiile
7. Actul Uniunii Europene RO 8. Actul Uniunii Europene EN in limba in limba i ' Comisiei
romani engleza (tradus cu deepl translate) compatibilitate Observ. Europene
Articolul 1 Article 1 Capitolul | Chapter | Compatibil Nu sunt
Obiect Subject matter Obiectul si domeniul de aplicare Subject matter
Prezentul regulament stabileste | This Regulation establishes | 1. Prezentul Regulament stabileste | 1. This Regulation establishes | Compatibil Nu sunt
cerinte comune pentru furnizarea | common requirements for the | cerinte pentru: requirements for:
de servicii de handling la sol si | provision of ground handling
pentru organizatiile care le | services and organisations
furnizeazd pe aerodromurile | providing them at
aflate in domeniul de aplicare al | aerodromes within the scope
Regulamentului (UE) 2018/1139 | of Regulation
(EVU) 2018/1139.
1.1. furnizarea de servicii de handling | 1.1. provision of ground handling Compatibil Nu sunt
la sol, services;
1.2. intreprinderile care le furnizeaza | 1.2. enterprises supplying them at Compatibil Nu sunt
pe aerodromurile din Republica | aerodromes in the Republic of
Moldova; Moldova;
1.3. autoritatile nationale competente | 1.3. the  competent national Compatibil Nu sunt
responsabile  cu supravegherea | authorities responsible for
serviciilor de deservire la sol si a | supervising groundhandling
intreprinderilor care furnizeaza astfel | services and the undertakings
de servicii. providing such services.
Articolul 2 Article 2 Nu sunt
Domeniul de aplicare Scope
(1) Prezentul regulament se | 1. This Regulation shall | 2. Prevederile Regulamentui se aplica | 2. The provisions of the Regulation Compatibil Nu sunt
aplica organizatiilor de handling | apply to the ground handling | intreprinderilor de deservire lasol care | shall apply to groundhandling
la sol care furnizeaza oricare | organisations that provide | furnizeazi oricare dintre serviciile de | undertakings providing any of the
dintre serviciile de handling la | any of the ground handling | handling la sol specificate la pct. 3, pe | groundhandling services specified in
sol specificate la alineatul (2), pe | services specified in | unul sau mai multe aerodromuri, si nu | point 3 at one or more aerodromes,
unul sau mai multe aerodromuri | paragraph 2 at one or more | aduce atingere prevederilor | and shall be without prejudice to the
care intrd sub  incidenta | aerodromes within the scope | Regulamentului privind procedurile | provisions of the Regulation on
Regulamentului of Regulation | administrative referitoare la | administrative procedures relating to
(UE) 2018/1139. (EVU) 2018/1139. intreprinderile de deservire la sol. groundhandling undertakings.
(2) Prezentul regulament se | 2. This Regulation shall | 3. Prevederile Regulamentului se | 3. The provisions of the Regulation Compatibil Nu sunt

aplica  urmatoarelor servicii
furnizate avioanelor:

apply to the following
services provided to
aeroplanes:

aplica urmatoarelor servicii furnizate:

apply to the following services
provided:

Pagina 2 din 115




(@ handlingul  pasagerilor, | @)  passenger  handling, | 3.1 handlingul pasagerilor, inclusiv al | 3.1 passenger handling, including Compatibil Nu sunt
inclusiv al pasagerilor cu | including passengers with | pasagerilor cu mobilitate redusa, | passengers with reduced mobility,
mobilitate  redusd, inclusiv | reduced mobility, including | inclusiv aspectele de siguranta privind | including  safety  aspects  of
aspectele de sigurantd privind | safety aspects of passenger | acceptarea pasagerilor si a bagajelor | passenger and baggage acceptance
acceptarea pasagerilor si a | and baggage acceptance at | pe aerodrom, siguranta pasagerilor in | at the aerodrome, safety of
bagajelor pe aerodrom, siguranta | the aerodrome, safety of | timpul imbarcarii si debarcarii cu | passengers during boarding and
pasagerilor in timpul imbarcarii | passengers during boarding | ajutorul echipamentelor de deservire | disembarkation  using  ground
si  debarcarii  cu ajutorul | and disembarkation wusing | la sol si in timpul tranzitului sau al | support equipment and during
echipamentelor de deservire la | ground support equipment | transferului, precum si transportul la | transit or transfer, and ground
sol si in timpul tranzitului sau al | and during transit or transfer, | sol al pasagerilor intre terminal si | transportation of passengers
transferului, precum si | and ground transportation of | iesirilor la imbarcare; between the aerodrome terminal and
transportul la sol al pasagerilor | passengers  between the the aircraft;
intre terminalul aerodromului si | aerodrome terminal and the
aeronava aircraft;
(b) handlingul bagajelor, | b) baggage handling, | 3.2 handlingul bagajelor, inclusiv | 3.2 baggage handling, including Compatibil Nu sunt
inclusiv identificarea, sortarea, | including baggage | identificarea, sortarea, stivuirea, | baggage identification, sorting,
stivuirea, transferul, sosirea si | identification, sorting, | transferul, sosirea si  primirea | building, transfer, arrival and
primirea bagajelor building, transfer, arrival and | bagajelor reclaim;
reclaim;
(¢) urmatoarelor activitati de | ¢) the following aircraft | 3.3  urmatoarelor activitaiti de | 3.3 the following aircraft servicing Compatibil Nu sunt
deservire a aeronavelor: servicing activities: deservire a aeronavelor: activities:
(i) exploatarea echipamentelor | (i) operation of ground | 3.3.1 exploatarea echipamentelor de | 3.3.1 operation of ground support Compatibil Nu sunt
de deservire la sol utilizate | support equipment (GSE) | deservire la sol utilizate pentru | equipment (GSE) used for ground
pentru serviciile de handling la | used for ground handling | serviciile de handling la sol, inclusiv | handling services, including loading
sol, inclusiv 1incarcarea si | services, including loading | incércarea si descdrcarea produselor | and unloading of catering, and the
descdrcarea  produselor de | and unloading of catering, | de catering, precum si deplasarea | movement of those GSE on the
catering, precum si deplasarea | and the movement of those | respectivelor echipamente pe | apron and around the aircraft;
respectivelor echipamente pe | GSE on the apron and around | platforma si in jurul aeronavei;
platforma si in jurul aeronavei; | the aircraft;
(ii) alimentarea si extragerea | (ii) aircraft refuelling and | 3.3.2 alimentarea si extragerea | 3.3.2 aircraft refuelling and Compatibil Nu sunt
combustibilului aeronavelor, si | defuelling, namely into-plane | combustibilului aecronavelor, si anume | defuelling,  namely into-plane
anume serviciile de alimentare | fuelling services at the | serviciile de  alimentare  cu | fuelling services at the aerodrome;
cu combustibil a aeronavelor pe | aerodrome; combustibil a  aeronavelor pe
aerodrom aerodrom
(iii) deservirea toaletelor | (iii) aircraft toilet servicing; | 3.3.3 deservirea toaletelor aeronavelor | 3.3.3 aircraft toilet servicing; Compatibil Nu sunt
aeronavelor
(iv) deservirea instalatiei de apa | (iv) potable water servicing; | 3.3.4 deservirea instalatiei de apa | 3.3.4 potable water servicing; Compatibil Nu sunt

potabila

potabila
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(v) curatarea exteriorului | (V) aircraft exterior cleaning; | 3.3.5 curatarea exteriorului aeronavei | 3.3.5 aircraft exterior cleaning; Compatibil Nu sunt
aeronavei
(vi) dejivrarea si antijivrarea | (Vi) aircraftde-icingand anti- | 3.3.6  dejivrarea si  antijivrarea | 3.3.6 aircraft de-icing and anti-icing; Compatibil Nu sunt
aeronavelor icing; aeronavelor
(d) urmatoarelor activitati de | d) the following aircraft | 3.4 urmatoarelor activitati de rotatie a | 3.4 the following aircraft turnaround Compatibil Nu sunt
rotatie a aeronavelor: turnaround activities: aeronavelor: activities:
(i) activitatile legate de sosirea | (i) activities upon aircraft | 3.4.1 activitatile legate de sosirea | 3.4.1 activities upon aircraft arrival, Compatibil Nu sunt
aeronavei, inclusiv asigurarea | arrival, including aircraft | aeronavei, inclusiv asigurarea | including aircraft securing on the
aeronavei la sol securing on the ground,; aeronavei la sol ground;
(ii) 1incdrcarea si descarcarea | (ii) loading and unloading of | 3.4.2  incadrcarea si  descéarcarea | 3.4.2 loading and unloading of Compatibil Nu sunt
bagajelor, a marfurilor, a postei, | baggage, cargo, mail, | bagajelor, a marfurilor, a postei, a | baggage, cargo, mail, catering, and
a produselor de catering si | catering, and loading | produselor de catering si | loading supervision;
supravegherea incarcarii; supervision; supravegherea incarcarii;
(iii)  activitatile legate de | (iii) activities upon aircraft | 3.4.3 activitdtile legate de plecarea | 3.4.3 activities upon aircraft Compatibil Nu sunt
plecarea aeronavei; departure; aeronavei; departure;
(iv) tractarea si impingerea | (iv) aircraft towing and | 3.4.4 tractarea si  impingerea | 3.4.5 aircraft towing and pushback; Compatibil Nu sunt
aeronavei; pushback; aeronavei;
(e) urmdtoarelor activitati de | e) the following cargo and | 3.5 urmatoarelor activitati de handling | 3.5 the following cargo and mail Compatibil Nu sunt
handling al marfurilor si al postei | mail ~ handling at an | al marfurilor si al postei pe un | handling at an aerodrome:
pe un aerodrom: aerodrome: aerodrom:
(i) acceptarea marfurilor in | (i) cargo acceptance on | 3.5.1 acceptarea marfurilor in numele | 3.5.1 cargo acceptance on behalf of | Compatibil Nu sunt
numele operatorului aeronavei; | behalf of the aircraft | operatorului aeronavei; the aircraft operator;
operator;
(ii) stivuirea si depozitarea finala | (ii) final build-up and | 3.5.2 stivuirea si depozitarea finala 3.5.2 final build-up and storage; Compatibil Nu sunt
storage;
(iii)  cantdrirea  finald i | (iii) final weighing and | 3.5.3 céntarirea finald si etichetarea | 3.5.3 final weighing and tagging of Compatibil Nu sunt
etichetarea  dispozitivelor de | tagging of unit load devices; | dispozitivelor de incércare unitara; unit load devices;
incarcare unitara;
(iv) verificarile finale inainte de | (iv) final checks before air | 3.5.4 verificarile finale finainte de | 3.5.4 final checks before air Compatibil Nu sunt
transportul aerian; transportation; transportul aerian; transportation;
(v) transportul la sol al | (v) ground transportation of | 3.5.5 transportul la sol al marfurilor si | 3.5.5 ground transportation of cargo Compatibil Nu sunt
marfurilor si al postei intre | cargo and mail between the | al postei intre punctul de verificare | and mail between the point of final
punctul de verificare finala si | point of final checks and the | finala si aeronava. checks and the aircraft.
aeronava. aircraft.
(3) Prezentul regulament nuse | 3. 3. This Regulation shall | 4. Prezentul regulament nu se aplicd | 4. This Regulation shall not apply to Compatibil Nu sunt
aplicd urmitoarelor activitati si | not apply to the following | urmatoarelor activitati si intreprinderi | the  following  activities and
organizatii care le desfagoara: activities and organisations | care le desfasoara: organisations performing them:
performing them:
a) dirijarea la sol a aeronavelor; | a) marshalling of aircraft; 4.1 dirijarea la sol a aeronavelor; 4.1 marshalling of aircraft; Compatibil Nu sunt
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b) sarcinile de dispecerat de zbor | b) flight dispatch tasks | 4.2 sarcinile de dispecerat de zbor | 4.2 flight dispatch tasks performed Compatibil Nu sunt
efectuate de dispecerii de zbor, | performed by flight | efectuate de dispecerii de zbor by flight dispatchers
astfel cum sunt definiti in | dispatchers as defined by
Regulamentul (UE) | Regulation (EV)
nr. 965/2012; No 965/2012;
c) sarcinile de control al | c) load control tasks related | 4.3 sarcinile de control al incarcaturii | 4.3 load control tasks related to load Compatibil Nu sunt
incarcaturii legate de | to load planning, mass and | legate de planificarea incarciturii, | planning, mass and balance
planificarea incarcaturii, | balance calculations, load | calcularea masei si a centrajului, | calculations, load control messages
calcularea masei si a centrajului, | control messages  and | mesajele si comunicdrile privind | and communications, and issuance
mesajele si comunicarile privind | communications, and | controlul incdrcdturii, precum si | of load control documents;
controlul incarcaturii, precum si | issuance of load control | eliberarea de documente de control al
eliberarea de documente de | documents; incarcaturii;
control al incarcaturii,
d) supervizarea la sol; d) ground supervision; 4.4 supervizarea la sol; 4.4 ground supervision; Compatibil Nu sunt
e) handlingul uleiului pentru | e) oil handling for the aircraft | 4.5. handlingul  uleiului  pentru | 4.5. aircraft oil handling (including Compatibil Nu sunt
aeronava (inclusiv alimentarea, | (including  replenishment, | aeronava  (inclusiv  alimentarea, | refueling, servicing) performed by
deservirea) efectuat de | servicing) performed by | deservirea) efectuat de organiaztii de | maintenance organizations
organizatii de intretinere | maintenance  organisations | intretinere autorizate in temeiul | authorized under the Regulation on
autorizate in temeiul | approved under Regulation | Regulamentului privind continuitatea | the continuing airworthiness of
Regulamentului (UE) | (EU) No 1321/2014, other | navigabilitatii aeronavelor si a | aircraft and products, aircraft parts
nr. 1321/2014, de alte organizatii | organisations compliant with | produselor, reperelor si dispozitivelor | and appliances, and the
conforme cu Regulamentul (UE) | Regulation (EU) | aeronautice si autorizarea | authorization of enterprises and
nr. 1321/2014 si  de alte | No 1321/2014, and other | intreprinderilor si a personalului cu | personnel with responsibilities in
organizatii de fintretinere care | maintenance organisations | atributii in domeniu (in continuare | this field (hereinafter referred to as
detin o autorizatie eliberata in | holding an approval issued in | Hotararea Guvernului Nr. 465/2025), | Government Decision 465/2025), by
conformitate cu capitolul 6 din | compliance  with ICAO | de alte organizatii conforme cu | other organizations complying with
anexa 8 a OACI; Annex 8 Chapter 6; prevederile acesteia, si de alte | its provisions, and by other
organizatii de intretinere care detin o | maintenance organizations holding
autorizatie eliberata in conformitate | an  authorization  issued  in
cu Capitolul 6 din Anexa 8 a | accordance with Chapter 6 of ICAO
Organizatiei Aviatiei Civile | Annex 8§;
Internationale (in continuare OACI);
f) curatarea exteriorului | f) aircraft exterior cleaning | 4.6. curdtarea exteriorului aeronavei | 4.6. cleaning the exterior of the Compatibil Nu sunt

aeronavel atunci cand aceastda

activitate este efectuata de
organizatii de intretinere
autorizate in temeiul
Regulamentului (UE)

nr. 1321/2014, de alte organizatii
conforme cu Regulamentul (UE)

when performed by
maintenance  organisations
approved under Regulation
(EU) No 1321/2014, other
organisations compliant with
Regulation (EV)
No 1321/2014, and other

atunci cand aceastd activitate este
efectuatd ~de  Iintreprinderi  de
intretinere  autorizate 1in temeiul
Hotararii Guvernului Nr. 465/2025, de
alte  organizatii conforme cu
prevederile acesteia, si de alte
organizatii de intretinere care detin o

aircraft when this activity is
performed by maintenance
enterprises  authorized under

Government Decision 465/2025, by
other organizations complying with
its provisions, and by other
maintenance organizations holding
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nr.1321/2014 si  de alte
organizatii de Iintretinere care
detin o autorizatie eliberatd in
conformitate cu capitolul 6 din
anexa 8 a OACI, iar activitatea
este inclusd in manualul de
intretinere al organizatiei;

maintenance  organisations
holding an approval issued in
compliance  with ICAO
Annex 8 Chapter 6 and the
activity is included in the
organisation’s maintenance
manual;

autorizatie eliberatd in conformitate
cu Capitolul 6 din Anexa 8 a OACI,
iar activitatea este inclusa in manualul
de intretinere al intreprinderii;

an authorization issued in
accordance with Chapter 6 of ICAO
Annex 8, and the activity is included
in the maintenance manual of the
enterprise;

g) orice altd activitate de | g) any other ground handling | 4.7. orice alta activitate de handling la | 4.7. any other ground handling Compatibil Nu sunt
handling la sol atunci cand este | activity when performed by a | sol atunci cand este efectuatd de o | activity when performed by a
efectuatdi de o organizatie de | maintenance  organisation | organizatie de intretinere autorizatd in | maintenance organization approved
intretinere autorizatd in temeiul | approved under Regulation | temeiul Hotararii Guvernului Nr. | under  Government  Decision
Regulamentului (UE) | (EU) No 1321/2014, other | 465/2025, de alte organizatii | 465/2025, by other organizations
nr. 1321/2014, de alte organizatii | organisations compliant with | conforme cu prevederile acesteia, si | complying with its provisions, and
conforme cu Regulamentul (UE) | Regulation (EV) | de alte organizatii de intretinere care | by other maintenance organizations
nr.1321/2014 si  de alte | No 1321/2014, and other | detin o autorizatie eliberatd 1in | holding an authorization issued in
organizatii de Iintretinere care | maintenance organisations | conformitate cu Capitolul 6 din Anexa | accordance with Chapter 6 of ICAO
detin o autorizatie eliberatd in | holding an approval issuedin | 8 a OACI 1in scopul intretinerii | Annex 8 for the purpose of aircraft
conformitate cu capitolul 6 din | compliance  with  ICAO | aeronavei; maintenance;
anexa 8 a OACI in scopul | Annex 8 Chapter 6 for the
intretinerii aeronavei; purpose of aircraft
maintenance,
h) transportul la sol al | h) ground transportation of | 4.8 transportul la sol al pasagerilor si | 4.8 ground transportation  of Compatibil Nu sunt
pasagerilor si al membrilor | passengers and crew | al membrilor echipajului, atunci cand | passengers and crew members when
echipajului, atunci cidnd acesta | members when this is the | acesta este singurul serviciu furnizat | this is the only service provided by
este singurul serviciu furnizat de | only service provided by an | de o entitate; an entity;
0 entitate; entity;
i) handlingul propriu, atunci | i)  self-handling,  when | 4.9 handlingul propriu, atunci cand | 4.9 self-handling, when performed Compatibil Nu sunt
cand este efectuat de operatorii | performed by  aircraft | este efectuat de operatorii de aeronave | by aircraft operators performing any
de aeronave care efectucaza | operators performing any of | care efectueaza oricare dintre | of the following types of operations:
oricare dintre urmatoarele tipuri | the following types of | urmatoarele tipuri de operatiuni:
de operatiuni: operations:
(i) operatiuni de transport aerian | (i) commercial air transport | 4.9.1 operatiuni de transport aerian | 4.9.1 commercial air transport Compatibil Nu sunt
comercial cu alte aecronave decat | operations with other-than- | comercial cu alte aeronave decét cele | operations with other-than-complex
cele motorizate complexe complex motor-powered | motorizate complexe motor-powered aircraft;
aircraft;
(ii) orice operatiuni de zbor cu | (ii) any flight operations with | 4.9.2 orice operatiuni de zbor cu | 4.9.2 any flight operations with Compatibil Nu sunt

aeronave motorizate complexe
sau cu alte aeronave decat cele
motorizate complexe care nu

complex or other-than-
complex motor-powered
aircraft that are not

aeronave motorizate complexe Sau Cu
alte aeronave decat cele motorizate
complexe care nu sunt operatiuni de
transport aerian comercial;

complex or other-than-complex
motor-powered aircraft that are not
commercial air transport operations;
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sunt operatiuni de
aerian comercial;

transport

commercial air
operations;

transport

(i) handlingul pasagerilor cu | j) handling of passengers | 4.10. handlingul pasagerilor cu | 4.10. handling of passengers with Compatibil Nu sunt
mobilitate redusd, sau | with reduced mobility, or | mobilitate redusd, sau transportul la | reduced mobility, or ground

transportul la sol al pasagerilorsi | ground transportation of | sol al pasagerilor si al membrilor | transportation of passengers and

al membrilor echipajului, sau | passengers and crew | echipajului, sau ambele, atunci cand | crew members, or both, when these

ambele, atunci cind acestea sunt | members, or both, when | acestea sunt singurele servicii de | are the only ground handling

singurele servicii de handling la | these are the only ground | handling la sol furnizate de un | services provided by an aerodrome

sol furnizate de un operator de | handling services provided | operator de aerodrom cu propriul | operator with its own personnel, not

aerodrom cu propriul personal, | by an aerodrome operator | personal, necumulate cu alte servicii | cumulated with other ground

necumulate cu alte servicii de | with its own personnel, not | de handling la sol furnizate de | handling services provided by that

handling la sol furnizate de | cumulated with other ground | operatorul de aerodrom respectiv. aerodrome operator.

operatorul de aerodrom | handling services provided

respectiv. by that aerodrome operator.

Articolul 3 Article 3 Capitolul 11 Chapter 11 Compatibil Nu sunt
Definitii Definitions Dispozitii generale General Provisions

In sensul prezentului | For the purpose of this | 5.1In sensul prezentului regulament, se | 5. For this Regulation, the following Compatibil Nu sunt
regulament, se aplica | Regulation, the following | aplica urmatoarele definitii: definitions apply:

urmatoarele definitii: definitions apply:

1. ,organizatie de handling la | 1. ‘ground handling | 5.1 intreprindere de deservire la sol - | 5.1 ground handling organization - Compatibil Nu sunt
sol” inseamnd una dintre | organisation’ means one of | una dintre urmatoarele: one of the following:

urmatoarele: the following:

a) o organizatie de handling la | @) a stand-alone ground | 5.1.1 o intreprindere de deservire la | 5.1.1 a stand-alone ground handling Compatibil Nu sunt
sol de sine stititoare sau o | handling organisation or a | sol de sine stititoare sau o | organisation or a ground handling

organizatie de handling la sol | ground handling organisation | intreprindere de deservire la sol care | organisation that is part of a single

care face parte dintr-o grupare | that is part of a single ground | face parte dintr-o grupare economica | ground  handling  organisation

economicd unicd de organizatii | handling organisation | unica de intreprinderi de deservire la | business grouping

de handling la sol; business grouping sol;

b) un operator de aerodrom care | b) an aerodrome operator | 5.1.2. operator aerian - o persoana | 5.1.2 an aerodrome operator Compatibil Nu sunt

furnizeaza servicii de handling la
sol;

providing ground handling
services;

juridica care a efectuat cel putin 500
de operatiuni de transport aerian
comercial de pasageri sau cel putin 52
de operatiuni de transport aerian
comercial de marfuri cu plecare de pe
aeroporturile din Republica Moldova
in perioada de raportare anterioara
sau, in cazul in care persoana

providing ground handling services;
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respectivd nu poate fi identificata,
proprietarul aeronavei.

C) un operator de aeronave care | ¢) an aircraft operator | 5.1.3 un operator de aeronave care | 5.1.3 an aircraft operator providing Compatibil Nu sunt
furnizeaza servicii de handling la | providing ground handling | furnizeaza servicii de handling la sol | ground handling services to itself or
sol pentru el insusi sau in cadrul | services to itself or within a | pentru el insusi sau in cadrul unei | within a single air carrier business
unei grupari economice unice de | single air carrier business | grupari  economice unice  de | grouping (self-handling);
transportatori aerieni (handling | grouping (self-handling); transportatori  aerieni  (handling
propriu); propriu);
2. ,,grupare economica unicd de | 2. ‘single ground handling | 5.2 grupare economici unicd de | 5.2 single economic grouping of Compatibil Nu sunt
organizatii de handling la sol” | organisation business | intreprinderi de deservire la sol - doud | groundhandling undertakings - two
inseamnd doud sau mai multe | grouping’ means two or more | sau mai multe intreprinderi de | or more groundhandling
organizatii de handling la sol | ground handling | deservire la sol care furnizeaza | undertakings providing services in
care furnizeaza servicii in mai | organisations providing | servicii in mai multe state si sunt | several States and registered in
multe state membre si sunt | services in more than one | inregistrate pe teritorii cdrora 1i se | territories to which the Treaties
inregistrate pe teritorii carora li | Member State and are | aplicd tratatele, care faciliteaza | apply, which  facilitate  the
se aplicd tratatele, care | registered in territories to | armonizarea  sistemelor lor de | harmonization of their management
faciliteaza armonizarea | which the Treaties apply, | management si a principalelor lor | systems and their main
sistemelor lor de management si | which facilitate the | procese organizationale in scopul | organizational processes for the
a principalelor lor procese | harmonisation  of  their | respectarii prezentului regulament, | purpose of complying with this
organizationale  in  scopul | management systems and | inclusiv aplicarea acelorasi politici, | Regulation, including the
respectdrii prezentului | main organisation processes | procese si proceduri in cazul | application of the same policies,
regulament, inclusiv aplicarea | for ~ the  purpose  of | componentelor sistemelor lor de | processes, and procedures for
acelorasi politici, procese si | compliance with this | management, cum ar fi managementul | components of their management
proceduri in cazul | Regulation, including | sigurantei, documentarea, | systems, such as safety
componentelor sistemelor lor de | applying the same policies, | monitorizarea conformitatii, | management, documentation,
management, cum ar  fi | processes and procedures to | gestionarea modificarilor, pregatirea | compliance monitoring, change
managementul sigurantei, | the components of their | personalului de handling la sol, | management, ground handling staff
documentarea, = monitorizarea | management systems such as | procedurile operationale si programul | training, operational procedures, and
conformitatii, gestionarea | the safety ~management, | de intretinere a echipamentelor de | ground handling equipment
modificarilor, pregatirea | documentation, compliance | deservire la sol; maintenance program;
personalului de handling la sol, | monitoring, management of
procedurile  operationale  si | changes, training of ground
programul de fintretinere a | handling personnel,
echipamentelor de deservire la | operational procedures, and
sol; maintenance programme for

ground support equipment;
3. ,handling al pasagerilor” | 3. ‘passenger handling’ | 5.3 handling al pasagerilor - | 5.3 passenger handling - activities Compatibil Nu sunt

inseamna activitdtile legate de
orice tip de asistentd acordatd

means activities related to
any kind of assistance to

activitatile legate de orice tip de
asistentd acordatd pasagerilor care

related to any kind of assistance to
arriving, departing, transfer or
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pasagerilor care sosesc, pleaca,
sunt transferati sau se afla in

tranzit, inclusiv, dupd caz,
acceptarea pasagerilor si a
bagajelor, verificarea

documentelor de calatorie si a

arriving, departing, transfer
or transit passengers,
including, where applicable,
passenger and  baggage
acceptance, travel documents
and flight tickets check,

sosesc, pleacd, sunt transferati sau se
afla in tranzit, inclusiv, dupda caz,
acceptarea pasagerilor si a bagajelor,
verificarea documentelor de calatorie
si a biletelor de avion, eliberarea
cartilor de Tmbarcare, activitatile la

transit passengers, including, where
applicable, passenger and baggage
acceptance, travel documents and
flight tickets check, boarding pass
issuance, gate activities, passenger
boarding and disembarkation;

biletelor de avion, eliberarea | boarding pass issuance, gate | poartd, imbarcarca si debarcarea
cartilor de imbarcare, activititile | activities, passenger | pasagerilor;
la  poartd, imbarcarea si | boarding and
debarcarea pasagerilor; disembarkation;
4. ,echipament de deservire la | 4. ‘ground support | 5.4 echipament de deservire lasol -un | 5.4 ground support equipment | Compatibil Nu sunt
sol” inseamnd un vehicul mobil | equipment (GSE)’ means a | vehicul mobil  motorizat sau | (GSE) - a motorised or non-
motorizat sau nemotorizat, un | motorised or non-motorised | nemotorizat, un aparat sau un | motorised mobile vehicle, apparatus
aparat sau un echipament mobil | mobile vehicle, apparatus or | echipament mobil care este proiectat, | or piece of equipment that is
care este proiectat, construit si | piece of equipment that is | construit si utilizat pentru furnizarea | designed, built and used for the
utilizat pentru furnizarea de | designed, built and used for | de servicii de handling la sol pe | provision of ground handling
servicii de handling la sol pe | the provision of ground | suprafata de miscare a unui aerodrom; | services on the movement area of an
suprafata de miscare a unui | handling services on the aerodrome;
aerodrom; movement area of an
aerodrome;
5. Lhandling al bagajelor” | 5. ‘baggage handling’ means | 5.5 handling al bagajelor - un proces | 5.5 baggage handling - a process Compatibil Nu sunt
inseamnd un proces constind in | @ process consisting of | constind in mai multe etape care | consisting of several steps covering
mai multe etape care includ | several steps  covering | includ sortarea bagajelor, stivuirea | baggage sorting, baggage build,
sortarea  bagajelor, stivuirea | baggage sorting, baggage | bagajelor, transportul bagajelor de la | baggage transportation from the
bagajelor, transportul bagajelor | build, baggage transportation | zona de sortare la aeronava si | sorting area to the aircraft and vice
de la zona de sortare la acronava | from the sorting area to the | viceversa, livrarea bagajelor la poarta, | versa, gate delivery baggage,
si viceversa, livrarea bagajelor la | aircraft and vice versa, gate | sosirea  bagajelor, solutionarea | baggage arrival, mishandled
poarta, sosireca  bagajelor, | delivery baggage, baggage | cazurilor de manipulare | baggage, baggage reconciliation;
solutionarea cazurilor  de | arrival, mishandled baggage, | necorespunzitoare a  bagajelor,
manipulare necorespunzatoare a | baggage reconciliation; verificarea concordantei intre bagaje
bagajelor, verificarea si pasageri;
concordantei intre bagaje si
pasageri;
6. ,serviciu de alimentare cu | 6. ‘into-plane  fuelling | 5.6 serviciu de alimentare cu | 5.6 into-plane fuelling service - Compatibil Nu sunt
combustibil a  aeronavelor” | service’ means delivery of | combustibil a aeronavelor - livrarea de | delivery of fuel to an aircraft;
inseamna livrarea de combustibil | fuel to an aircraft; combustibil citre o aeronava;
catre o acronava,
7. ,dejivrarea  aeronavei” | 7. ‘aircraft de-icing’ means a | 5.7 dejivrarea aeronavei - o procedura | 5.7 aircraft de-icing - a ground Compatibil Nu sunt

inseamna o procedurd la sol prin
care chiciura, gheata, zapada sau

ground procedure by which
frost, ice, snow or slush is

la sol prin care chiciura, gheata,
zdpada sau zdpada topitd sunt

procedure by which frost, ice, snow
or slush is removed from an aircraft
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zapada topitd sunt inlaturate de
pe o aeronava pentru asigurarea
unor suprafete necontaminate.

removed from an aircraft in
order to provide
uncontaminated surfaces.

inlaturate de pe o aeronava pentru
asigurarea unor suprafete
necontaminate. Procesul poate

in order to provide uncontaminated
surfaces. The process can combine
de-icing and anti-icing performed in

Procesul poate combina | The process can combine de- | combina dejivrarea si antijivrarea | two steps;

dejivrarea si antijivrarea | icing and anti-icing | efectuate in doud etape;

efectuate in doud etape; performed in two steps;

8.  ,antijivrarea  aeronavei” | 8. ‘aircraft anti-icing’, means | 5.8 antijivrarea aeronavei - o0 | 5.8 aircraft anti-icing - a ground Compatibil Nu sunt
inseamna o procedurd la sol care | @ ground procedure that | procedura la sol care asigura protectia | procedure that provides protection

asigura  protectia impotriva | provides protection against | impotriva formarii de chiciurd sau | against the formation of frost or ice

formarii de chiciura sau gheata si | the formation of frost or ice | gheatd si a acumularii de zapada sau | and accumulation of snow or slush

a acumuldrii de zdpadd sau de | and accumulation of snow or | de zadpada topita pe suprafetele tratate | on treated surfaces of the aircraft for

zapada topitd pe suprafetele | slush on treated surfaces of | ale aeronavei pentru o perioadd de | a limited period of time (holdover

tratate ale aeronavei pentru o | the aircraft for a limited | timp limitata (durata de actiune); time);

perioada de timp limitata (durata | period of time (holdover

de actiune); time);

9. ,rotatia aeronavei” inseamnd | 9.  ‘aircraft  turnaround’ | 5.9 rotatia aeronavei - un proces | 5.9 aircraft turnaround - a| Compatibil Nu sunt
un proces coordonat de activitati | means a coordinated process | coordonat de activitati asociate cu | coordinated process of activities

asociate cu handlingul unei | of activities associated with | handlingul ~ unei  aeronave, al | associated with the handling of an

aeronave, al pasagerilor, al | the handling of an aircraft, its | pasagerilor, al bagajelor, al postei si al | aircraft, its passengers, baggage,

bagajelor, al postei si al | passengers, baggage, mail | marfurilor acesteia, care se desfasoara | mail and cargo, occurring in a

marfurilor acesteia, care se | and cargo, occurring in a | intr-un interval de timp prestabilit | predetermined time interval between

desfasoard 1intr-un interval de | predetermined time interval | intre sosirea si plecarea aeronavei; the aircraft arrival and its departure;

timp prestabilit intre sosirea si | between the aircraft arrival

plecarea aeronavei; and its departure;

10.  ,jincarcarea  aeronavei” | 10. ‘aircraft loading’ means | 5.10 incircarea aeronavei - Stivuirea | 5.10 aircraft loading - stowing load Compatibil Nu sunt
inseamna stivuirea incarcaturii | stowing load or unit load | incarcaturii sau a dispozitivelor de | or unit load devices (ULDs) on

sau a dispozitivelor de incarcare | devices (ULDs) on board the | incarcare unitard la bordul aeronavei, | board the aircraft in accordance with

unitard la bordul aeronavei, in | aircraft in accordance with | in conformitate cu instructiunile de | the loading instructions

conformitate cu instructiunile de | the loading instructions; incarcare;

incarcare;

11. ,bagaj” inseamnd bunurile | 11. ‘baggage’ means the | 5.11 bagaj - bunurile personale sau | 5.11 baggage - the personal property | Compatibil Nu sunt
personale sau alte articole ale | personal property or other | alte articole ale unui pasager sau ale | or other articles of a passenger or

unui pasager sau ale unui | articles of a passenger or | unui  membru al  echipajului | crew member carried on a flight;

membru al echipajului | crew member carried on a | transportate intr-un zbor;

transportate intr-un zbor; flight;

12. ,marfuri” sau ,incarcatura” | 12. ‘cargo’ or ‘freight’ means | 5.12 marfuri sau incércatura - produse | 5.12 cargo or freight - goods or Compatibil Nu sunt

inseamnd produse sau bunuri
care sunt transportate la bordul
unei aeronave, altele decat
bagajele, posta, materialele

goods or property that are
carried on an aircraft, other
than baggage, mail, company
material, company mail, and

sau bunuri care sunt transportate la
bordul unei aeronave, altele decat
bagajele, posta, materialele
companiei, posta companiei si

property that are carried on an
aircraft, other than baggage, mail,
company material, company mail,
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companiei, posta companiei i
proviziile de bord, care nu sunt
consumate sau utilizate in timpul
zborului;

in-flight supplies, which are
not consumed or used during
flight;

proviziile de bord, care nu sunt
consumate sau utilizate in timpul
zborului;

and in-flight supplies, which are not
consumed or used during flight;

13. ,,postd” inseamnd trimiterile | 13. ‘mail” means dispatches | 5.13  postd -  trimiterile de | 513 mail - dispatches of | Compatibil Nu sunt
de corespondenta si alte articole, | of correspondence and other | corespondenta si alte articole, altele | correspondence and other items,
altele decat posta operatorului | items, other than the aircraft | decit posta operatorului aeronavei, | other than the aircraft operator’s
aeronavei,  prezentate  spre | operator’s mail, tendered by | prezentate spre trimitere si destinate | mail, tendered by and intended for
trimitere si destinate serviciilor | and intended for delivery to | serviciilor postale in conformitate cu | delivery to postal services in
postale 1in conformitate cu | postal services in accordance | normele Uniunii Postale Universale | accordance with the rules of the
normele Uniunii Postale | with the rules of the | (UPU); Universal Postal Union (UPU);
Universale (UPU); Universal  Postal  Union
(UPUV);
14. ,tractare a unei aeronave” | 14. ‘aircraft towing’ means | 5.14 tractare a unei aeronave - | 5.14 aircraft towing - the forward Compatibil Nu sunt
inseamna deplasarea spre inainte | the forward movement of an | deplasarea spre finainte a unei | movement of an aircraft in service or
a unei aeronave in functiune sau | aircraft in service or out of | aeronave in functiune sau scoase din | out of service by using external
scoase din functiune, prin | service by using external | functiune, prin utilizarea puterii | power of ground support equipment
utilizarea puterii  externe a | power of ground support | externe a echipamentului de deservire | that supports the aircraft’s nose
echipamentului de deservire la | equipment that supports the | la sol care sustine trenul de aterizare | landing gear or is attached to it;
sol care sustine trenul de | aircraft’s nose landing gear | anterior al aeronavei sau care este
aterizare anterior al aeronavei | or is attached to it; atasat la acesta;
sau care este atasat la acesta;
15. ,impingere a unei aecronave” | 15.  ‘aircraft  pushback’ | 5.15 impingere a unei aeronave - | 5.15 aircraft pushback - the Compatibil Nu sunt
inseamna  deplasarea  unei | means the movement of an | deplasarea unei aeronave dintr-o | movement of an aircraft from a
aeronave dintr-o pozitie de | aircraft from a nose-in | pozitie de parcare cu botul inainte, | nose-in parking position by using
parcare cu botul inainte, prin | parking position by using | prin utilizarea puterii externe a | external power of ground support
utilizarea puterii externe a | external power of ground | echipamentelor de deservire la sol. | equipment. The operation may
echipamentelor de deservire la | support equipment. The | Operatiunea poate implica o bard de | involve a towbar;
sol. Operatiunea poate implica o | operation may involve a | remorcare;
bari de remorcare; towbar;
16. ,dispozitiv de incarcare | 16. ‘unit load device (ULD)’ | 5.16 dispozitiv de incarcare unitard - | 5.16 unit load device (ULD) - a Compatibil Nu sunt

A

unitard” nseamnd un dispozitiv
de grupare si imobilizare a
marfurilor, a postei si a bagajelor
pentru transportul aerian, care
este fie un container de aeronava,
fie o combinatie intre un palet de
aeronava si o plasa pentru paleti
de aeronava, proiectat pentru a fi
retinut direct de sistemul de

means a device for grouping
and restraining cargo, mail
and baggage for air transport
that is either an aircraft
container or a combination of
an aircraft pallet and an
aircraft pallet net, which is
designed to be directly

un dispozitiv de grupare si imobilizare
a marfurilor, a postei si a bagajelor
pentru transportul aerian, care este fie
un container de aeronava, fie o
combinatie intre un palet de aeronava
si o plasa pentru paleti de aeronava,
proiectat pentru a fi retinut direct de
sistemul de incarcare a marfurilor al
aeronavei,

device for grouping and restraining
cargo, mail and baggage for air
transport that is either an aircraft
container or a combination of an
aircraft pallet and an aircraft pallet
net, which is designed to be directly
restrained by the aircraft cargo
loading system (CLS);
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incarcare a  marfurilor al

aeronavei;

restrained by the aircraft
cargo loading system (CLS);

17. ,control al 1incarcaturii”
inseamnda un proces aflat in
responsabilitatea  operatorului
aeronavei, menit sa garanteze ca
aeronava este incdrcatd in
conditii de sigurantd si in mod
eficient Tnainte de fiecare zbor;

17. ‘load control’ means a
process under the
responsibility of the aircraft
operator, to ensure that the

aircraft is safely and
efficiently loaded before
each flight;

5.17 control al incércaturii - un proces
aflat 1n responsabilitatea operatorului
aeronavei, menit sa garanteze ca
aeronava este incarcata in conditii de
siguranta si in mod eficient inainte de
fiecare zbor;

5.17 load control - a process under
the responsibility of the aircraft
operator, to ensure that the aircraft is
safely and efficiently loaded before
each flight;

Compatibil

Nu sunt

18. ,,organizatie care furnizeaza
servicii de handling la sol in mai
multe state membre” inseamna o
organizatie de handling la sol sau
un operator de aeronave care
efectueaza handling propriu,
care furnizeaza servicii pe
aerodromuri din mai multe state
membre §i este supravegheata de
mai multe autoritati competente.
Aceasta include organizatii care
pot sau nu sa facd parte dintr-0
grupare economica unica de
organizatii de handling la sol sau
dintr-o grupare economica unica
de transportatori aerieni;

18. ‘organisation providing
ground handling services in
more than one Member
State’ means a ground
handling organisation or a
self-handling aircraft
operator  that  provides
services at aerodromes in
more than one Member State
and is overseen by more than
one competent authority. It
includes organisations that
may or may not be part of a
single ground handling
organisation business
grouping or of a single air
carrier business grouping;

5.18 intreprindere care furnizeaza
servicii de handling la sol in mai multe
state - o intreprindere de deservire la
sol sau un operator de aeronave care
efectueaza handling propriu, care
furnizeaza servicii pe aerodromuri din
mai multe state si este supravegheata
de mai multe autorititi competente.
Aceasta include intreprinderi care pot
sau nu sa faca parte dintr-0 grupare
economica unica de Intreprinderi de
deservire la sol sau dintr-o grupare
economicd unicd de transportatori
aerieni;

5.18 undertaking providing
groundhandling services in several
States — a groundhandling
undertaking or self-handling aircraft
operator providing services at
aerodromes in several States and
supervised by several competent
authorities. This includes
undertakings which may or may not
be part of a single economic
grouping of groundhandling
undertakings or a single economic
grouping of air carriers;

Compatibil

Nu sunt

19. ,,audit” Tnseamna un proces
sistematic,  independent  si
documentat pentru obtinerea de
dovezi si evaluarea acestora in
mod obiectiv cu scopul de a
determina in ce masurd sunt
indeplinite cerintele;

19. ‘audit’” means a
systematic, independent and
documented process for
obtaining  evidence and
evaluating it objectively to
determine the extent to which
requirements are complied
with;

5.19 audit - un proces sistematic,
independent si documentat pentru
obtinerea de dovezi si evaluarea
acestora in mod obiectiv cu scopul de
a determina in ce masurd sunt
indeplinite cerintele;

519 audit - a systematic,
independent and  documented
process for obtaining evidence and
evaluating it  objectively to
determine the extent to which
requirements are complied with;

Compatibil

Nu sunt

20. ,inspectie” 1Inseamna, in
contextul ~ monitorizdrii i
supravegherii conformitatii, o
evaluare independenta s
documentatd a conformitatii
realizatd prin observare si

20. ‘inspection’ means, in the
context ~of  compliance
monitoring and oversight, an
independent and documented
conformity evaluation by
observation and judgement

520 inspectie - in contextul
monitorizarii si supravegherii
conformitatii, 0 evaluare

independenta si documentatd a
conformitatii realizatd prin observare
si evaluare insotitd, dupd caz, de

5.20 inspection -, in the context of
compliance monitoring and
oversight, an independent and
documented conformity evaluation
by observation and judgement
accompanied, as appropriate, by

Compatibil

Nu sunt
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evaluare insotita, dupd caz, de

masuratori, de teste sau de
calibrari, pentru a verifica
conformitatea  cu  cerintele

aplicabile; in timp ce o inspectie
poate face parte dintr-un audit,
dar poate fi efectuatd si in afara
planului normal de audit, in

accompanied, as appropriate,
by measurements, testing or
gauging, in order to verify
compliance with applicable
requirements; whereas an
inspection may be part of an
audit, but may also be
conducted outside the normal

masuratori, de teste sau de calibrari,
pentru a verifica conformitatea cu
cerintele aplicabile; in timp ce o
inspectie poate face parte dintr-un
audit, dar poate fi efectuata si in afara
planului normal de audit, in special
pentru a verifica iInchiderea unei
anumite constatari;

measurements, testing or gauging, in
order to verify compliance with
applicable requirements; whereas an
inspection may be part of an audit,
but may also be conducted outside
the normal audit plan, in particular,
to verify the closure of a certain
finding;

special pentru a verifica | audit plan, in particular, to
inchiderea unei anumite | verify the closure of a certain
constatari; finding;
21. ,,bunuri periculoase” | 21. ‘dangerous goods (DG)’ | 5.21 bunuri periculoase (Dangerous | 5.21 dangerous goods (DG) - Compatibil Nu sunt
(Dangerous Goods, DG) | means articles or substances | Goods, DG) - articole sau substante | articles or substances which are
inseamna articole sau substante | which are capable of posinga | care pot reprezenta un pericol pentru | capable of posing a hazard to health,
care pot reprezenta un pericol | hazard to health, safety, | sandtate, siguranta, bunurile materiale | safety, property or the environment
pentru  sanatate, sigurantd, | property or the environment | sau mediu si care se regdsesc in lista | and which are shown in the list of
bunurile materiale sau mediu si | and which are shown in the | cu bunuri periculoase din | dangerous goods in the Technical
care se regasesc in lista cu bunuri | list of dangerous goods in the | instructiunile tehnice sau care sunt | Instructions or which are classified
periculoase din instructiunile | Technical Instructions or | clasificate conform acestor | according to those Instructions;
tehnice sau care sunt clasificate | which are classified | instructiuni;
conform acestor instructiuni; according to those
Instructions;
22. instructiuni tehnice ale | 22. ‘ICAO  Technical | 5.22 instructiuni tehnice ale OACI - | 5.22 ICAO Technical Instructions - | Compatibil Nu sunt
OACI” 1inseamnd documentul | Instructions’ means ICAO | documentul OACI 9284 ,Instructiuni | [CAO Doc 9284  ‘Technical
OACI 9284 , Instructiuni tehnice | Doc 9284 ‘Technical | tehnice pentru siguranta transportului | Instructions for the Safe Transport
pentru siguranta transportului | Instructions for the Safe | aerian al bunurilor periculoase”; of Dangerous Goods by Air’;
aerian al bunurilor periculoase”; | Transport of Dangerous
Goods by Air’;
23. ,notificare catre capitan” | 23. ‘notification to captain | 5.23  notificare  catre  capitan | 5.23  notification to  captain Compatibil Nu sunt
(Notification ~ To  Captain, | (NOTOC)’ means accurate | (Notification To Captain, NOTOC) - | (NOTOC) - accurate and legible
NOTOC) 1inseamnd informatii | and legible written | informatii scrise exacte si lizibile | written information provided to the
scrise exacte si lizibile furnizate | information provided to the | furnizate comandantului sau pilotului | commander or pilot-in-command
comandantului  sau pilotului | commander or pilot-in- | comandant cu privire la transporturile | concerning  dangerous  goods
comandant cu privire la | command concerning | de bunuri periculoase sau la alte | shipments or other special cargo that
transporturile de bunuri | dangerous goods shipments | marfuri speciale care urmeaza sa fie | is to be carried on board the aircraft;
periculoase sau la alte marfuri | or other special cargo that is | transportate la bordul aeronavei;
speciale care urmeazd si fie | to be carried on board the
transportate la bordul aeronavei; | aircraft;
24. ,cultura justd” inseamna | 24. ‘just culture’ means just | 5.24. culturd justa - cultura justa, astfel | 5.24. just culture - just culture, as Compatibil Nu sunt

culturd justd, astfel cum este

culture as defined in

cum este definita in Reglementarea

defined in the Civil Aviation
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definitd la articolul 2 punctul 12
din Regulamentul (UE)
nr. 376/2014 al Parlamentului
European si al Consiliului (7);

Article 2, point 12, of
Regulation (EV)
No 376/2014 of the
European Parliament and of
the Council ();

aeronauticd civild ,Regulamentul
privind raportarea, analiza si actiunile
subsecvente cu privire la
evenimentele de aviatie civild”,

aprobat prin ordinul  ministrului
economiei si infratructurii  Nr.
119/2020, (in continuare RAC-

RAASEAC, aprobat prin Ordinul Nr.
119/2020);

Regulation "Regulation on
reporting, analysis, and subsequent
actions regarding civil aviation
events" RAC-RAASEAC;

25.  handlingul aeronavei” | 25. ‘aircraft handling’ means | 5.25 handlingul aeronavei - toate | 5.25 aircraft handling - all the Compatibil Nu sunt
inseamna toate activitatile de | all the ground handling | activititile de handling la sol si | ground handling activities and
handling la sol si comunicatiile | activities and | comunicatiile care au loc pe suprafata | communications occurring on the
care au loc pe suprafata de | communications occurring | de miscare, inclusiv alimentarea si | movement area, including aircraft
miscare, inclusiv alimentarea si | on the movement area, | extragerea combustibilului aeronavei, | refuelling and defuelling, aircraft
extragerea combustibilului | including aircraft refuelling | dejivrarea si antijivrarea aeronavei, | de-icing and anti-icing, replenishing
aeronavei, dejivrarea si | and defuelling, aircraft de- | realimentarea cu apa potabila, | with potable water, toilet and
antijivrarea aeronavei, | icing and anti-icing, | serviciile de toaleta si de evacuare a | wastewater  services,  catering
realimentarea cu apd potabild, | replenishing with potable | apelor uzate, handlingul produselor de | handling, aircraft cleaning services,
serviciile de toaleta si de | water, toilet and wastewater | catering, serviciile de curdtenie a | provision and operation of ground
evacuare a apelor uzate, | services, catering handling, | aeronavei, furnizarea si exploatarea | support equipment, aircraft access,
handlingul produselor de | aircraft cleaning services, | echipamentelor de deservire la sol, | securing of aircraft on the ground,
catering, serviciile de curdtenie a | provision and operation of | accesul aeronavei, asigurarea | aircraft loading and unloading,
aeronavei, furnizarea si | ground support equipment, | aeronavei la sol, incarcarea i | aircraft pushback or towing,
exploatarea echipamentelor de | aircraft access, securing of | descarcarea aeronavei, impingerea sau | equipment attachment and removal,
deservire la sol, accesul | aircraft on the ground, | tractarea aeronavei, atasarea si | operation of vehicles and equipment
aeronavei, asigurarea aeronavei | aircraft loading and | indepartarea echipamentelor, operarea | in the immediate vicinity of the
la sol, incarcarea si descdrcarea | unloading, aircraft pushback | vehiculelor si a echipamentelor in | aircraft;

aeronavei, impingerea  sau | Or towing, equipment | imediata vecinatate a acronavei,

tractarea aeronavei, atasarea si | attachment and removal,

indepartarea  echipamentelor, | operation of wvehicles and

operarea  vehiculelor si a | equipment in the immediate

echipamentelor in  imediata | vicinity of the aircraft;

vecinatate a aeronaveli,

26. ,pasareld de imbarcare a | 26. ‘passenger boarding | 5.26 pasareldi de imbarcare a | 5.26 passenger boarding bridge - a Compatibil Nu sunt

pasagerilor”  Inseamna  un
coridor telescopic care se intinde
de la un terminal al aeroportului
la 0 aeronava pentru imbarcarea
si debarcarea pasagerilor;

bridge’ means a telescopic
corridor that extends from an
airport terminal to an aircraft
for the passenger boarding
and disembarkation;

pasagerilor - un coridor telescopic
care se intinde de la un terminal al
aeroportului la o aeronava pentru
imbarcarea si debarcarea pasagerilor;

telescopic corridor that extends from
an airport terminal to an aircraft for
the passenger boarding and
disembarkation;
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27. ,coordonare a rotatiei” | 27. ‘turnaround | 5.27 coordonare a rotatiei - o functie | 5.27 turnaround coordination - a Compatibil Nu sunt
inseamnd o functie de handling | coordination’ means a | de handling la sol cu rol de siguranta, | ground handling function with a
la sol cu rol de sigurantd, care | ground handling function | care coordoneaza activititile de | safety role, which coordinates the
coordoneaza  activititile de | with a safety role, which | handling la platforma si se incheie cu | ramp handling activities and ends
handling la platformd si se | coordinates the ramp | autorizarea (expedierea) unui zbor | with the release (dispatch) of a flight
incheie cu autorizarea | handling activities and ends | dupa finalizarea  serviciilor ~de | upon the completion of the ground
(expedierea) unui zbor dupa | with the release (dispatch) of | handling la sol pentru aeronava de pe | handling services to the aircraft on
finalizarea serviciilor de | a flight upon the completion | platforma; the apron;
handling la sol pentru aeronava | of the ground handling
de pe platforma; services to the aircraft on the
apron;
28. ,compartiment de marfa” | 28. ‘cargo compartment’ | 5.28 compartiment de marfa - zona | 5.28 cargo compartment - the areaof | Compatibil Nu sunt
inseamnda zona unei aeronave | means the area of an aircraft | unei aeronave care poate fi utilizatd | an aircraft that may be used for the
care poate fi utilizatd pentru | that may be used for the | pentru transportul de marfuri si/sau | transport of cargo, and/or baggage;
transportul de marfuri si/sau | transport of cargo, and/or | bagaje;
bagaje; baggage;
29. ,zond de restrictionare a | 29. ‘equipment restraint area | 5.29 zond de restrictionare a | 5.29 equipment restraint area (ERA) Compatibil Nu sunt
echipamentelor” (Equipment | (ERA)’ means a safety buffer | echipamentelor (Equipment Restraint | - a safety buffer area around the
Restraint Area, ERA) inseamna | area around the aircraft, | Area, ERA) - o zona tampon de | aircraft, which shall remain free
0 zona tampon de sigurantd in | which shall remain free from | sigurantd in jurul aeronavei, care | from obstruction and foreign object
jurul aeronavei, care trebuie sa | obstruction and  foreign | trebuie si fie eliberatd de obstacole si | debris before and after aircraft
fie eliberatd de obstacole si de | object debris before and after | de resturi de obiecte striine inainte si | arrival and departure and during
resturi de obiecte strdine inainte | aircraft arrival and departure | dupa sosirea si plecarea aeronavei siin | aircraft manoeuvring to and from the
si dupa sosirea i plecarea | and during aircraft | timpul manevrarii aeronavei spre si | parking stand, except for the ground
aeronavei si in timpul manevrarii | manoeuvring to and from the | dinspre pozitia de stationare, cu | support equipment and personnel
aeronavei spre si dinspre pozitia | parking stand, except for the | exceptia echipamentelor de deservire | required for manoeuvring;
de stationare, cu exceptia | ground support equipment | la sol si a personalului necesar pentru
echipamentelor de deservire la | and personnel required for | manevrare;
sol si a personalului necesar | manoeuvring;
pentru manevrare;
30. ,instructiuni de incarcare” | 30. ‘loading instructions’ | 5.30 instructiuni de incdrcare - un set | 5.30 loading instructions - a set of | Compatibil Nu sunt
inseamnd un set de instructiuni | means a set of instructions | de instructiuni care ajutd persoana | instructions supporting the person
care ajuta persoana care | supporting  the  person | care = supravegheaza  incarcarea | supervising the aircraft loading in
supravegheaza incarcarea | supervising the aircraft | acronavei sa asigure incédrcarea | ensuring the correctand safe loading
aeronavei sd asigure incdrcarea | loading in ensuring the | corectd si in conditii de siguranta a | of the aircraft;
corectd si in conditii de siguranta | correct and safe loading of | aeronavei;
a aeronavei, the aircraft;
31. ,,documentatie privind masa | 31. ‘mass and balance | 5.31 documentatie privind masa si | 5.31 mass and balance Compatibil Nu sunt
si centrajul” inseamna | documentation’ means | centrajul - documente care contin date | documentation - documents

documente care contin date

documents containing data

privind masa si centrajul aeronavei,

containing data about the aircraft
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privind masa si centrajul
aeronavei, centrul de greutate,

about the aircraft mass and
balance, centre of gravity,

centrul de greutate, incarcatura
aeronavei, notificarea catre capitan

mass and balance, centre of gravity,
aircraft load, notification to captain

incarcatura aeronavei, | aircraft load, notification to | (NOTOC — Notification To Captain) | (NOTOC) for dangerous goods,
notificarea catre cépitan | captain ~ (NOTOC)  for | pentru bunurile periculoase, | loading instructions, load
(NOTOC) pentru  bunurile | dangerous goods, loading | instructiunile de incdrcare, | information.
periculoase, instructiunile de | instructions, load | informatiile privind incarcatura.
incéarcare, informatiile privind | information.
incarcatura.
Articolul 4 Article 4 Capitolul 111 Chapter 111 Compatibil Nu sunt
Conditii si proceduri pentru | Conditions and procedures | Conditii si proceduri pentru | Conditions and procedures for
organizatiile care furnizeaza | for organisations providing | intreprinderile care furnizeaza | organisations providing ground
servicii de handling la sol ground handling services servicii de handling la sol handling services
Conditiile si procedurile | The conditions and | 6. Conditiile necesare pentru ca | 6. The conditions necessary for | Compatibil Nu sunt
necesare pentru ca organizatiile | procedures for organisations | intreprinderile ce furnizeaza servicii | undertakings providing
ce furnizeazd servicii de | providing ground handling | de handling la sol sa poata declara ca | groundhandling services to declare
handling la sol sd poatd declara | services to declare their | dispun de capacitatea si mijloacele | that they have the capacity and
ca dispun de capacitatea si | capability and the availability | necesare  pentru a-si  indeplini | means to fulfill their responsibilities
mijloacele necesare pentru a-si | to them of the means, to | responsabilititile legate de furnizarea | in relation to the safe provision of
indeplini responsabilititile | discharge the responsibilities | in conditii de sigurantd a serviciilor | services are set outin Annex 1 to this
legate de furnizarea in conditii | for the safe provision of | sunt stabilite in Anexa nr.l la | Regulation.
de sigurantd a serviciilor, astfel | services as referred to in | prezentul Regulament.
cum se mentioneazd la | Article 37(2) of Regulation
articolul 37 alineatul (2) din | (EU) 2018/1139, shall be as
Regulamentul (UE) 2018/1139, | set out in Annexes | and 1l to
sunt stabilite in anexele I si I la | this Regulation.
prezentul regulament.
7. Procedurile necesare pentru ca | 7. The procedures necessary for Compatibil Nu sunt
intreprinderile ce furnizeaza servicii | undertakings providing
de handling la sol s poatd declara ca | groundhandling services to declare
dispun de capacitatea si mijloacele | that they have the capacity and
necesare pentru a-si  indeplini | means to fulfill their responsibilities
responsabilititile legate de furnizarea | in relation to the safe provision of
in conditii de sigurantd a serviciilor | services are set out in Annex 2 to this
sunt stabilite in Anexa nr. 2 la | Regulation.
prezentul Regulament.
Articolul 5 Article 5 Nu sunt

Dispozitii tranzitorii

Transitional provisions
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Organizatiile care furnizeaza
deja servicii de handling la sol la
27 martie 2025 trebuie sa depuna
o declaratie in conformitate cu
punctul ORGH.DEC.100 din
anexa | la prezentul regulament
incepand cu 27 martie 2024, in
conformitate cu un plan stabilit
si convenit cu autoritatea lor
competentd, identificatd la
punctul ORGH.GEN.105 din
anexa | la prezentul regulament.

Organisations already
providing ground handling
services on 27 March 2025
shall submit a declaration in
accordance with
point ORGH.DEC.100  of
Annex | to this Regulation
from 27 March 2024, in
accordance with a plan
established and agreed with
their competent authority as
identified in
point ORGH.GEN.105  of
Annex | to this Regulation.

Nu sunt

Articolul 6
Intrare in vigoare si aplicare

Article 6
Entry into
application

force and

CAPITOLUL VI
DISPOZITII TRANZITORII

Nu sunt

(1) Prezentul regulament intra
in vigoare in a doudzecea zi de la
data  publicarii  in Jurnalul
Oficial al Uniunii Europene.

1. This Regulation shall enter
into force on the twentieth
day following that of its
publication in the Official
Journal of the European
Union.

Nu sunt

(2) Se aplica de la 27 martie
2028.

2. It shall
27 March 2028.

apply from

Nu sunt

(3) Cu toate acestea, punctul
ORGH.MGM.201 din anexa | la
prezentul regulament se aplica
de la 27 martie 2031.

3. However,

point ORGH.MGM.201  of
Annex | to this Regulation
shall apply from 27 March
2031.

21.7 punctul ORGH.MGM.201

21.7 point ORGH.MGM.201

Compatibil

Nu sunt

ANEXA |
RESPONSABILITATILE
ORGANIZATIILOR DE
HANDLING LA SOL
PRIVIND FURNIZAREA IN

ANNEX I
RESPONSIBILITIES  OF
GROUND HANDLING
ORGANISATIONS
REGARDING THE SAFE

ANEXA 1

CONDITIILE NECESARE PENTRU
CA  INTREPRINDERILE CE
FURNIZEAZA  SERVICII DE
HANDLING LA SOL SA POATA

ANNEX 1

CONDITIONS REQUIRED FOR
UNDERTAKINGS PROVIDING
GROUND HANDLING
SERVICES TO DECLARE THAT

Compatibil

Nu sunt
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CONDITII DE SIGURANTA A

PROVISION OF

DECLARA CA DISPUN DE

THEY HAVE THE NECESSARY

SERVICIILOR, PRECUM SI | SERVICES AND | CAPACITATEA SI MIJLOACELE | CAPACITY AND MEANS TO -
CONDITIILE SI | CONDITIONS AND | NECESARE PENTRU A-SI | FULFILL THEIR
PROCEDURILE APLICABILE | PROCEDURES FOR THE | INDEPLINI RESPONSIBILITIES RELATED
DECLARATIEI DECLARATION RESPONSABILITATILE LEGATE | TO THE SAFE PROVISION OF

DE FURNIZAREA IN CONDITII | SERVICES

DE SIGURANIA A SERVICIILOR
(PARTEA ORGH) (PART-ORGH) (PARTEA ORGH) (PART-ORGH) Compatibil Nu sunt
SUBPARTEA GEN SUBPART GEN SUBPARTEA GEN SUBPART GEN Compatibil Nu sunt
CERINTE GENERALE GENERAL CERINTE GENERALE GENERAL REQUIREMENTS Compatibil Nu sunt

REQUIREMENTS

ORGH.GEN.100 ORGH.GEN.100 Scope ORGH.GEN.100 Scope Compatibil Nu sunt
Domeniul de aplicare ORGH.GEN.100 Domeniul de

aplicare
Prezenta anexa stabileste cerinte | This ~ Annex  establishes | Prezenta anexa stabileste cerinte | This Annex establishes |  Compatibil Nu sunt
privind urmatoarele: requirements on the | privind urmatoarele: requirements on the following:

following:

a) responsabilititile | a) responsibilities of the | a) responsabilitatile intreprinderilor | @) the responsibilities of the Compatibil Nu sunt
organizatiilor ~ enumerate la | organisations  listed in | enumerate la pct.5.1 din prezentul | undertakings listed in point 5.1 of
articolul 3 definitia 1 din | Article 3 definition (1) of this | Regulament, care furnizeaza servicii | this Regulation, which provide
prezentul  regulament, care | Regulation, which provide | de handling la sol pe unul sau mai | groundhandling services at one or
furnizeaza servicii de handling la | ground handling services at | multe aerodromuri din Republica | more aerodromes falling within the
sol pe unul sau mai multe | one or more aerodromes | Moldova; scope of Aviation Code 301/2017;
aerodromuri aflate in domeniul | within  the  scope  of
de aplicare al Regulamentului | Regulation (EU) 2018/1139;
(UE) 2018/1139;
b) conditiile si procedurile | b) conditions and procedures | b) conditiile si procedurile aplicabile | b) conditions and procedures for the Compatibil Nu sunt
aplicabile declaratiilor depuse de | for the declaration by those | declaratiilor depuse de intreprinderile | declaration by those organisations.
organizatiile respective. organisations. respective.
ORGH.GEN.105 Autoritatea | ORGH.GEN.105 Compet | ORGH.GEN.105 Autoritatea ORGH.GEN.105 Competent Compatibil Nu sunt
competenta ent authority competenta authority
a)  Autoritatea  competenta | a) The competent authority | a) Autoritatea competentd | &) The competent authority Compatibil Nu sunt
responsabila cu primirea | responsible for receiving | responsabild de primirea declaratiilor | responsible for receiving
declaratiilor din partea unei | declarations from an | din partea unei intreprinderi care | declarations from an undertaking
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organizatii care  furnizeaza
servicii de handling la sol pe un
aerodrom aflat in domeniul de
aplicare al  Regulamentului
(UE) 2018/1139 este autoritatea
desemnatd de statul membru in
care este situat aerodromul.

organisation providing
ground handling services at
an aerodrome within the
scope of Regulation
(EU) 2018/1139 shall be the
authority designated by the
Member State where the
aerodrome is located.

furnizeaza servicii de handling la sol
pe un aerodrom de pe teritorul
Republicii Moldova este Autoritatea
Aeronautica Civila.

providing groundhandling services
at an aerodrome on the territory of
the Republic of Moldova is the Civil
Aviation Authority.

b) O grupare economica unica de | b) A single ground handling | b) O grupare economica unica de | b) A single economic group of Compatibil Nu sunt
organizatii de handling la sol sau | organisation business | intreprinderi de deservire la sol sau un | ground handling companies or an
un operator de aeronave care | grouping or a self-handling | operator de aeronave care efectueaza | aircraft operator performing self-
efectueaza handling propriu care | aircraft operator that has its | handling propriu care are sediul | handling that has its principal place
are sediul principal intr-un stat | principal place of business in | principal pe teritoriul Republicii | of business in the Republic of
membru si furnizeaza servicii de | a Member State and provides | Moldova si furnizeaza servicii de | Moldova and provides ground
handling la sol in mai multe state | ground handling services in | handling la sol in mai multe state | handling services in  several
membre trebuie sd depuna o | more than one Member State | trebuie s depund o declaratie la AAC, | countries must submit a declaration
declaratie la autoritatea | shall submit a declaration to | daca sediul principal de activitate al | to the CAA if the principal place of
competentd desemnatd de statul | the  competent authority | intreprinderii este situat pe teritoriul | business of the company is located
membru in care se afla sediul | designated by the Member | Republicii Moldova. in the Republic of Moldova.
principal de activitate al | State where the
organizatiei. organisation’s principal

place of business is located.
c) Sediul principal al wunei | c) The principal place of | ¢) Sediul principal al unei grupari | c) The principal place of business of Compatibil Nu sunt
grupari economice unice de | business of a single ground | economice unice de intreprinderi de | a single economic group of
organizatii de handling la sol, | handling organisation | deservire la sol, mentionat la litera (b), | groundhandling undertakings
mentionat la litera (b), se | business grouping referred to | se stabileste pe baza tuturor criteriilor | referred to in point (b) shall be
stabileste pe baza tuturor | in point (b) shall be | urmétoare: determined on the basis of all of the
criteriilor urméatoare: determined based on all of following criteria:

the following criteria:
1. este locul in care sunt | 1. it is the place where the | 1. este locul in care sunt exercitate | 1. is the place where corporate Compatibil Nu sunt
exercitate functiile financiare | corporate financial functions | functiile  financiare  corporative; | financial functions are performed;
corporative; acestea cuprind | are exercised; these comprise | acestea cuprind toate activitatile | these include all financial activities
toate  activitdtile financiare | all financial activities that are | financiare necesare pentru a gestiona | necessary to manage and maintain
necesare pentru a gestiona si a | necessary to manage and | si a mentine organizatia viabild si | the organization in a financially
mentine organizatia viabild si | maintain the organisation | adecvatd din punct de vedere | viable and appropriate manner;
adecvata din punct de vedere | viable and financially fit; financiar;
financiar;
2. este locul in care managerul | 2. it is the place where the | 2. este locul in care managerul | 2. is the place where the responsible Compatibil Nu sunt
responsabil, care detine | accountable manager, who | responsabil, care detine | manager, who has ultimate
responsabilitatea finala pentru | holds the ultimate | responsabilitatea ~ finald  pentru
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sigurantd in cadrul organizatiei
sale, isi exercita rolul;

accountability for safety
within their organisation,
exercises their role;

sigurantd in cadrul intreprinderii sale,
isi exercita rolul;

responsibility for safety within his
enterprise, exercises his role;

3. este centrul de control efectiv | 3. itis the effective and actual | 3. este centrul de control efectiv sireal | 3. is the effective and actual control Compatibil Nu sunt
si real din care sunt gestionate in | centre of control from where | din care sunt gestionate in mod regulat | center from which the development
mod regulat activitatile de | business development and | activitatile @ de  dezvoltare  si | and continuity of business, strategy,
dezvoltare si continuitate a | continuity, strategy, and | continuitate a activitatii, de strategie si | and planning activities affecting the
activitatii, de strategic si | planning activities affecting | planificare care afecteazd gruparea | single economic group of ground
planificare ~ care  afecteaza | the single ground handling | economicd unicd de intreprinderi de | handling companies as a whole are
gruparea economicd unica de | organisation business | deservire la sol in ansamblu. regularly managed.
organizatii de handling la sol in | grouping as a whole are
ansamblu. managed on a regular basis.
ORGH.GEN.110 Responsabi | ORGH.GEN.110 Respons | ORGH.GEN.110 Responsabilititil | ORGH.GEN.110 Responsibilitie Compatibil Nu sunt
litatile organizatiei de | ibilities of the ground | e intreprinderii de deservirelasol |s of the ground handling
handling la sol handling organisation organisation
a) Organizatia de handling lasol | @) The ground handling | a) Intreprinderea de deservire la sol | a) The ground handling organisation Compatibil Nu sunt
este responsabila de furnizarea in | organisation shall be | este responsabila de furnizarea in | shall be responsible for the safe
conditii. de  sigurantd  a | responsible for the safe | conditii de sigurantd a serviciilor, in | provision of services in accordance
serviciilor, in conformitate cu | provision of services in | conformitate cu toate elementele | with all the following:
toate elementele urmatoare: accordance with all the | urmatoare:
following:
1. Regulamentul | 1. Regulation | 1. Codul aerian al Republicii Moldova | 1. Aviation Code 301/2017 and its Compatibil Nu sunt
(UE) 2018/1139 si actele sale | (EU) 2018/1139 and its | nr.  301/2017 si actele sale | delegated and implementing acts
delegate si de punere in aplicare; | delegated and implementing | subsecvente.
acts;

2. declaratia sa prezentatd in | 2. its declaration submitted | 2. declaratia sa prezentata catre AAC | 2. its declaration to the AAC that it | Compatibil Nu sunt
temeiul articolului 37 alineatul | pursuant to Article 37(2) of | cd dispune de capacitatea, de | has the capacity, the necessary
(2) din Regulamentul | Regulation (EU) 2018/1139; | mijloacele necesare si echipamentele | means, and the safety-related
(UE) 2018/1139; cu impact asupra sigurantei, operarea | equipment, airport operation, and

aerodromurilor si furnizarea de | the provision of ground handling

servicii de handling la sol si AMS | and AMS services to fulfill its

pentru a-si indeplini responsabilititile | responsibilities associated with the

asociate serviciilor furnizate cu | services provided in compliance

respectarea  cerintelor  esentiale | with the essential requirements set

prevazute in Codul aerian al | outin Aviation Code No. 301/2017

Republicii Moldova nr. 301/2017 si | and its delegated and implementing

actele sale subsecvente; acts;
3. procedurile de operare locald | 3. the procedures for local | 3. procedurile de operare locala | 3. local operating procedures Compatibil Nu sunt

cuprinse in manualul

operation contained in the

cuprinse in manualul aerodromului,

contained in the aerodrome manual,
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aerodromului, astfel cum se
mentioneaza la punctul 4.1 litera
(b) din anexa VI la
Regulamentul (UE) 2018/1139,
care 1i sunt aplicabile in calitate
de utilizator al aerodromului;

aerodrome  manual, as
referred to in point 4.1(b) of
Annex VIl to Regulation
(EU) 2018/1139, which are
applicable to it as aerodrome
user;

inclusiv pe cele referitoare la
circulatia vehiculelor, a
echipamentelor si a personalului sau,
precum si la riscurile asociate operarii
aerodromului pe timp de iarnd, pe
timp de mnoapte si in conditii
meteorologice nefavorabile

including those relating to the
movement of vehicles, equipment,
and personnel, as well as the risks
associated with operating the
aerodrome in winter, at night, and in
adverse weather conditions

4. procedurile operationale si | 4. the operational procedures | 4.  procedurile  operationale si | 4. the operational procedures and Compatibil Nu sunt
instructiunile operatorului de | and instructions of the | instructiunile operatorului de | instructions of the aircraft operator
aeronave referitoare la serviciile | aircraft operator related to | aeronave referitoare la serviciile de | related to ground handling services,
de handling la sol, atunci cand | ground handling services, | handling la sol, atunci cadnd sunt | when provided or, when not
sunt furnizate sau, daca nu sunt | when provided or, when not | furnizate sau, daca nu sunt furnizate, | provided, in accordance with the
furnizate, in conformitate cu | provided, in accordance with | in  conformitate cu procedurile | ground handling organisation’s
procedurile  operationale ale | the ground handling | operationale ale intreprinderii de | operational procedures.
organizatiei de handling la sol. organisation’s  operational | deservire la sol.
procedures.
b) Organizatia de handling la sol | b) The ground handling | b) Intreprinderea de deservire la sol | b) The ground handling organisation Compatibil Nu sunt
trebuie sa intocmeasca un | organisation shall establish a | trebuie sa intocmeasca un manual de | shall establish a ground handling
manual de handling la sol in | ground handling manual in | handling la sol in conformitate cu | manual in  accordance  with
conformitate cu punctul | accordance with | punctul ORGH.DOC.110 si si isi | point ORGH.DOC.110 and shall
ORGH.DOC.110 si sa fisi | point ORGH.DOC.110 and | desfasoare activitatile in conformitate | operate in accordance with it.
desfasoare activitatile in | shall operate in accordance | cu acesta.
conformitate cu acesta. with it.
¢) Organizatia de handling lasol | ¢) The ground handling | c) Intreprinderea de deservire la sol | ¢) The ground handling organisation Compatibil Nu sunt
trebuie sa stabileascd standarde | organisation shall establish | trebuie sd stabileascd standarde si | shall —establish standards and
si obiective pentru desfagurarea | standards and objectives for | obiective pentru desfasurarea in | objectives for the safe performance
in conditii de sigurantd a | the safe performance of | conditii de siguranta a activititilor de | of ground handling activities and
activitatilor de handling la sol si | ground handling activities | handling la sol si trebuie s elaboreze | develop operational procedures to
trebuie si elaboreze proceduri | and develop operational | proceduri operationale pentru | achieve them. It shall also define the
operationale pentru realizarea | procedures to achieve them. | realizarea acestora. Ea trebuie, de | functions necessary to perform those
acestora. Ea  trebuie, de | It shall also define the | asemenea, sa defineascd functiile | activities, including the associated
asemenea, sa defineasca functiile | functions  necessary  to | necesare pentru desfasurarea | decision-making, authority, tasks
necesare pentru desfasurarea | perform those activities, | activitatilor  respective, inclusiv | and  responsibilities of  those
activitatilor respective, inclusiv | including the associated | procesul  decizional, autoritatea, | functions.
procesul decizional, autoritatea, | decision-making, authority, | sarcinile si responsabilitatile aferente
sarcinile si responsabilitdtile | tasks and responsibilities of | functiilor respective.
aferente functiilor respective. those functions.
d) Organizatia de handling la sol | d) The ground handling | d) Intreprinderea de deservire la sol | d) The ground handling organisation Compatibil Nu sunt

trebuie sd se asigure ca intregul

organisation shall ensure that

trebuie sd se asigure cd Intregul

shall ensure that all personnel
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personal implicat in activitatile
de handling la sol:

all personnel involved in
ground handling activities:

personal implicat in activitatile de
handling la sol:

involved in
activities:

ground  handling

1. este pregatit in mod | 1. are properly trained and | 1. este pregitit in mod corespunzator | 1. are properly trained and have Compatibil Nu sunt
corespunzator si si-a demonstrat | have  demonstrated their | si si-a demonstrat competenta de a-si | demonstrated their competence to
competenta de a-si indeplini | competence to perform the | indeplini sarcinile atribuite inainte de | perform the assigned tasks before
sarcinile atribuite Tnainte de aise | assigned tasks before being | a i se permite sd-si exercite atributiile | being allowed to exercise their
permite sd-si exercite atributiile | allowed to exercise their | fard supraveghere, si cd isi mentine | duties unsupervised, and that they
farda supraveghere, si ca fsi | duties unsupervised, and that | competenta; maintain their competence;
mentine competenta; they maintain their
competence;
2. isi cunoaste responsabilitatile | 2. are aware of their | 2.1si cunoaste responsabilitatile care ii | 2. are aware of their responsibilities Compatibil Nu sunt
care 1i revin si intelege rolul si | responsibilities and | revin si intelege rolul si modul in care | and understand their role and how
modul in care sarcinile sale sunt | understand their role and | sarcinile sale sunt legate de siguranta | their duties are related to the safety
legate de siguranta operatiunilor | how their duties are related to | operatiunilor aecrodromului si a celor | of aerodrome and air transport
aerodromului si a celor de | the safety of aerodrome and | de transport aerian. operations.
transport aerian. air transport operations.
e) Atunci cand utilizeaza orice | €) When using any ground | e) Atunci cand utilizeaza orice | €) When using any ground support | Compatibil Nu sunt
echipament de deservire la sol | support equipment (GSE) to | echipament de deservire la sol | equipment (GSE) to perform ground
(Ground Support Equipment, | perform ground handling | (Ground Support Equipment, 1in | handling activities, the ground
GSE) pentru a efectua activitati | activities, the ground | continuare GSE) pentru a efectua | handling organisation shall establish
de handling la sol, organizatia de | handling organisation shall | activitaiti de handling 1la sol, | and implement a maintenance
handling la sol trebuie sa | establish and implement a | Intreprinderea de deservire la sol | programme for its GSE.
instituie si sd implementeze un | maintenance programme for | trebuie sa instituie si s implementeze
program de intretinere pentru | its GSE. un program de Iintretinere pentru
echipamentele sale de deservire echipamentele sale de deservire la sol.
la sol.
ORGH.GEN.115 1Inceperea ORGH.GEN.115 Start of | ORGH.GEN.115 Inceperea ORGH.GEN.115 Start of | Compatibil Nu sunt
desfasurarii activitatii operation desfiasurarii activitatii operation
O organizatie de handling la sol | A ground handling | O intreprindere de deservire la sol | Aground handling organisationmay | Compatibil Nu sunt
poate incepe sd isi desfasoare | organisation  may  start | poate fincepe sa 1isi desfasoare | start operating at an aerodrome
activitatea pe un aerodromatunci | operating at an aerodrome | activitatea pe un aecrodrom atunci cand | when it fulfils both the following
cand indeplineste cumulativ | when it fulfils both the | indeplineste cumulativ urmatoarele | conditions:
urmatoarele doud conditii: following conditions: doua conditii:
a) au fost stabilite acorduri | a) formal arrangements with | a) au fost stabilite acorduri oficiale cu | a) formal arrangements with that Compatibil Nu sunt
oficiale cu operatorul de | that aerodrome operator have | operatorul de aerodrom respectiv; aerodrome operator have been
aerodrom respectiv; been established; established;
b) organizatia de handling la sol | b) the ground handling | b) intreprinderea de deservire la sol si- | b) the groundhandling undertaking Compatibil Nu sunt

si-a declarat activitatea

organisation has declared its

a declarat activitatea Autoritatii

has declared its activity to the Civil
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autoritatii competente, utilizand

activity to the competent

Aeronautice Civile, utilizand

Aviation Authority using the form

formularul prevazut in | authority using the form set | formularul prevazut in apendicele 1 la | provided in Appendix 1 to this
apendicele 1. out in Appendix 1. prezenta anexa. Annex.
ORGH.GEN.120 Mijloace de | ORGH.GEN.120 Means ORGH.GEN.120 Mijloace | ORGH.GEN.120 Acceptable Compatibil Nu sunt
conformare of compliance acceptabile de punere in | means of compliance (AMC)
conformitate (AMC)

a) Organizatia de handling la sol [ @) The ground handling | a) Intreprinderea de deservire la sol | a) The ground handling undertaking Compatibil Nu sunt
poate utiliza mijloace de | organisation may use | poate utiliza mijloace alternative de | may use alternative means of
conformare alternative | alternative means of | punere in conformitate (alternative | compliance (AltMoC) to the
(alternative means of | compliance (AltMoC) to the | means of compliance, AltMoC) fatd | acceptable means of compliance
compliance, AltMoC) fata de | acceptable means of | de mijloacele acceptabile de punere in | (AMC) adopted by the CAA to
mijloacele  de  conformare | compliance (AMC) adopted | aplicare  (acceptable means of | demonstrate  compliance  with
acceptabile (acceptable meansof | by  the Agency  to | compliance, AMC) adoptate de AAC, | Aviation Code No. 301/2017 and its
compliance, AMC) adoptate de | demonstrate compliance with | pentru a demonstra conformitatea cu | delegated and implementing acts.
agentie, pentru a demonstra | Regulation (EU) 2018/1139 | Codul aerian al Republicii Moldova
conformitatea cu Regulamentul | and its delegated and | nr. 301/2017 si cu actele subsecvente.
(UE) 2018/1139 si cu actele sale | implementing acts.
delegate si de punere in aplicare.
b) Daca organizatia de handling | b) If the ground handling | b) Daca intreprinderea de deservire la | b) If the groundhandling company Compatibil Nu sunt
la sol utilizeaza AltMoC, ea | organisation uses AltMoC, it | sol utilizeaza AltMoC, aceasta trebuie | uses AltMoC, it must make it
trebuie sd furnizeze autoritatii | shall provide the competent | sa o puna la dispozitia AAC 1in timp | available to the AAC in a timely
competente lista respectivelor | authority with the list of | util in scopul supravegherii. manner for oversight purposes.
AltMoC si sd o pund la dispozitia | those AltMoC and shall
autoritdtii competente in timp | make them available to the
util in scopul supravegherii. competent authority in due

time for oversight purposes.
c) Daca o organizatie care | c) If an organisation Incompatibil

furnizeaza servicii de handling la
sol In mai multe state membre si
care 1si are sediul principal intr-
un stat membru aplicdi un
AltMoC numai pentru
aerodromuri  dintr-un  stat
membru, organizatia are
obligatia de a informa numai
autoritatea competenta din statul
membru respectiv. In cazul in
care aceastd organizatie aplica
AltMoC pentru toate sediile sale
din statele membre, aceasta are

providing ground handling
services in more than one
Member State and having its
principal place of business in
a Member State applies an
AltMoC only to aerodromes
in one Member State, the
organisation shall inform
only the competent authority
of that Member State. If such
an organisation  applies
AltMoC to all its stations in
the Member States, it shall

Pagina 23 din 115




obligatia de a informa autoritatea
competentd desemnatd de statul
membru in care isi are sediul
principal.

inform the competent
authority designated by the
Member State where its
principal place of business is
located.

ORGH.GEN.125 Utilizarea ORGH.GEN.125 Use of | ORGH.GEN.125 Utilizarea ORGH.GEN.125 Use of industry | Compatibil Nu sunt
standardelor aplicabile | industry standards standardelor aplicabile sectorului | standards

sectorului de profil de profil

Pentru a-si indeplini | In order to discharge their | Pentru a-si indeplini responsabilitatile | In  order to discharge their Compatibil Nu sunt
responsabilititile in ceea ce | responsibilities regarding the | in ceea ce priveste furnizarea in | responsibilities regarding the safe

priveste furnizarea in conditii de | safe provision of ground | conditii de siguranta a serviciilor de | provision of ground handling

sigurantd a serviciilor de | handling services, the ground | handling la sol, intreprinderea de | services, the ground handling

handling la sol, organizatia de | handling organisation may | deservire la sol poate utiliza propriile | organisation may use its own

handling la sol poate utiliza | use its own operational | proceduri operationale sau standarde | operational procedures or industry

propriile proceduri operationale | procedures  or industry | aplicabile sectorului de profil, sau | standards or both.

sau standarde aplicabile | standards or both. ambele.

sectorului de profil, sau ambele.

ORGH.GEN.130 Manageme | ORGH.GEN.130 Manage | ORGH.GEN.130 Managementul ORGH.GEN.130 Management Compatibil Nu sunt
ntul modificarilor ment of changes modificarilor of changes

a) Organizatia de handling la sol | @) The ground handling | a) Intreprinderea de deservire la sol | a) The ground handling organisation Compatibil Nu sunt
trebuie  sd  dezvolte, sa | organisation shall develop, | trebuie sd dezvolte, sa implementeze | shall develop, implement and

implementeze si sd mentind un | implement and maintain a | si s& mentind un proces ca parte a | maintain a process as part of its

proces ca parte a sistemului sau | process as part of its | sistemului sdu de management pentru | management system to manage

de management pentru | management  system  to | managementul modificarilor aduse | changes to its established processes,

managementul modificarilor | manage changes to its | proceselor, procedurilor si serviciilor | procedures and services. If the

aduse proceselor, procedurilor si | established processes, | pe care le-a instituit. In cazul in care | changes directly affect its capability

serviciilor pe care le-a instituit. | procedures and services. If | modificarile afecteazd in mod direct | to safely provide ground handling

In cazul in care modificarile | the changes directly affect its | capacitatea sa de a furniza servicii de | services, it shall ensure the

afecteaza In  mod direct | capability to safely provide | handling la sol in conditii de siguranta, | following:

capacitatea sa de a furniza | ground handling services, it | Intreprinderea trebuie s se asigure ca:

servicii de handling la sol in | shall ensure the following:

conditii de sigurantd, organizatia

trebuie sd se asigure ca:

1. evalueaza riscurile in materie | 1. assess the safety risks of | 1. evalueaza riscurile in materie de | 1. assess the safety risks of the Compatibil Nu sunt

de sigurantd ale modificarilor
preconizate §i implementeaza

the expected changes, and
implement mitigating

siguranta ale modificarilor
preconizate si implementeaza masuri

expected changes, and implement
mitigating measures to address those
risks;
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masuri de atenuare pentru a
gestiona aceste riscuri;

measures to address those
risks;

de atenuare pentru a gestiona aceste
riscuri;

2. determind dacd si in ce mod | 2. determine whether and | 2. determind dacd si in ce mod | 2. determine whether and how the Compatibil Nu sunt
modificarile ii afecteaza | how the changes affect its | modificarile 1i afecteaza interfetele cu | changes affect its interfaces with
interfetele cu alte organizatii si, | interfaces with other | alte organizatii si, daca este necesar, | other  organisations and, if
dacd este necesar, implica | organisations and, if | implicd organizatiile respective 1in | necessary, involve those
organizatiile  respective  in | necessary, involve those | evaluarea si atenuarea riscurilor in | organisations in the safety risk
evaluarea si atenuarea riscurilor | organisations in the safety | materie de sigurantd si aliniazd | assessment and risk mitigation and
in materie de siguranta si | risk assessment and risk | masurile de atenuare respective pentru | align those mitigating measures to
aliniazd masurile de atenuare | mitigation and align those | a evita contradictiile sau deteriorarea | avoid contradictions or deterioration
respective  pentru a evita | mitigating measures to avoid | sigurantei; of safety;
contradictiile sau deteriorarea | contradictions or
sigurantei; deterioration of safety;
3. comunicd modificarile si | 3. communicate the changes | 3. comunicd modificarile si masurile | 3. communicate the changes and Compatibil Nu sunt
masurile de atenuare | and mitigating measures to | de atenuare organizatiilor afectate de | mitigating  measures to  the
organizatiilor ~ afectate  de | the organisations affected by | acestea; organisations affected by them;
acestea; them;
4. documenteaza procesul. 4. document the process. 4. documenteaza procesul. 4. document the process. Compatibil Nu sunt
b) In cazul in care modificarile ii | b) If the changes affect its | b) In cazul in care modificarile ii | b) If the changes affect its Compatibil Nu sunt
afecteaza declaratia, organizatia | declaration, the  ground | afecteazi declaratia, Intreprinderea de | declaration, the groundhandling
de handling la sol trebuie si | handling organisation shall | deservire la sol trebuie sa actualizeze | company  must  update  the
actualizeze declaratia si sa o | update the declaration and | declaratia si sa o prezinte AAC fara | declaration and submit it to the CAA
prezinte autorititii competente | submit it to the competent | intarzieri nejustificate. without undue delay.
fara intarzieri nejustificate. authority ~ without  undue
delay.
¢) In pofida dispozitiilor literelor | ¢) Notwithstanding points (a) | c) In pofida dispozitiilor literelor (a) si | ¢) Notwithstanding points (a) and Compatibil Nu sunt
(a) si (b), evaluarea riscurilor | and (b), the assessment of | (b), evaluarea riscurilor care decurg | (b), the assessment of risks arising
care decurg din orice modificari | risks arising from any | din orice modificari planificate si din | from any planned changes and the
planificate si din documentatia | planned changes and the | documentatia aferentd trebuie sa | related documentation shall be
aferenta trebuie sd proportionala | related documentation shall | proportionald cu dimensiunea si | proportionate to the size and
cu dimensiunea si complexitatea | be proportionate to the size | complexitatea  intreprinderii ~ de | complexity of the ground handling
organizatiei de handling la sol. and complexity of the ground | deservire la sol. organisation.
handling organisation.
d) In pofida dispozitiilor literelor | d) Notwithstanding points | d) In pofida dispozitiilor literelor (a), | d) Notwithstanding points (a), (b) Compatibil Nu sunt

(a), (b) si (c), operatorii de

aeronave  care  efectueaza
handling propriu si operatorii de
aerodrom  care  furnizeazd

servicii de handling la sol pot
aplica procesul lor deja existent

(@, (b) and (c), aircraft
operators performing self-
handling and aerodrome
operators providing ground
handling services may apply
their already existing process

(b) si (c), operatorii de aeronave care
efectueaza handling propriu si
operatorii aerieni care furnizeaza
servicii de handling la sol pot aplica
procesul lor deja existent de
management al modificarilor pentru

and (c), aircraft operators
performing  self-handling  and
aerodrome  operators  providing

ground handling services may apply
their already existing process for the
management of changes to manage
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de management al modificarilor
pentru managementul
modificarile legate de furnizarea
de servicii de handling la sol.

for the management of
changes to manage the
changes related to the
provision of ground handling
services.

managementul modificarile legate de
furnizarea de servicii de handling la
sol.

the changes related to the provision
of ground handling services.

e) Organizatia de handling la sol | €) The ground handling | e) Intreprinderea de deservire la sol | €) The groundhandling undertaking Compatibil Nu sunt
trebuie sa furnizeze autoritatii | organisation shall provide the | trebuie sa furnizeze AAC | shall provide the CAA with the
competente documentatia | competent authority with the | documentatia relevanta referitoare la | relevant documentation referred to
relevanta referitoare la litera (a) | relevant documentation | litera (a) in timp util pentru un audit | in point (a) in good time for an audit
in timp util pentru un audit sau o | covering point (a) in due time | sau o inspectie. or inspection.
inspectie. for an audit or inspection.
ORGH.GEN.140 Accesul ORGH.GEN.140 Access ORGH.GEN.140 Accesul ORGH.GEN.140 Access Compatibil Nu sunt
Pentru a se putea stabili daca o | For  the  purpose  of | Pentru a se putea stabili daca o | In order to determine whether a Compatibil Nu sunt
organizatie de handling la sol | determining  whether  a | organizatie de handling la sol | ground handling organization is
actioneazd in conformitate cu | ground handling organisation | actioneaza in  conformitate cu | acting in accordance with its
declaratia sa, organizatia de | acts in accordance with its | declaratia sa, intreprinderea de | declaration, the ground handling
handling la sol trebuie si se | declaration, the ground | deservire la sol trebuie sa se asigure, | company must ensure at all times
asigure, in orice moment, cd | handling organisation shall | in orice moment, cd persoanelor | that persons duly authorized by the
persoanelor autorizate in mod | ensure, at any time, that the | autorizate in mod corespunzitor de | CAA:
corespunziator de autoritatea | persons duly authorised by | AAC:
competentd responsabila cu | the competent authority
supravegherea organizatiei | responsible for the oversight
respective: of that organisation:
a) li se acorda accesul la orice fel | a) are granted access to any | a) li se acorda accesul la orice fel de | a) are granted access to any facility, Compatibil Nu sunt
de instalatie, document, | facility, document, records, | instalatie, document, evidente, date, | document, records, data, procedures
evidente, date, proceduri sau la | data, procedures or any other | proceduri sau la orice alt material | or any other material relevant to the
orice alt material relevant pentru | material relevant to the | relevant pentru activitatea | activity of the organisation;
activitatea organizatiei; activity of the organisation; | intreprinderii;
b) li se permite sd efectueze sau | b) are allowed to perform or | b) 1i se permite si efectueze sau sa | b) be allowed to carry out or assist in Compatibil Nu sunt
sa asiste la orice fel de actiune, | witness any action, | asiste la orice fel de actiune, inspectie, | any  action,  inspection,  test,
inspectie, test, evaluare sau | inspection, test, assessment | test, evaluare sau exercitiu pe care | evaluation, or exercise that the AAC
exercitiu pe care autoritatea | or  exercise  that the | AAC il considera necesar. deems necessary.
competentd 1l considerd necesar. | competent authority finds
necessary.
ORGH.GEN.145 Furnizarea | ORGH.GEN.145 Provisio | ORGH.GEN.145 Furnizarea de | ORGH.GEN.145 Provision  of Compatibil Nu sunt

de documente in scopuri de
supraveghere

n of documentation for
oversight purposes

documente in
supraveghere

scopuri de

documentation  for
purposes

oversight
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Organizatia de handling la sol | The ground handling | Intreprinderea de deservire la sol | The groundhandling undertaking Compatibil Nu sunt
trebuie sa transmitd autoritdtii | organisation shall submit the | trebuie sa transmita AAC cea mai | shall provide the CAA with the latest
competente  identificate  la | following documents in their | recenta versiune a urmatoarelor | version of the following documents,
punctul ORGH.GEN.105 cea | latest version to the | documente, de preferintd in format | preferably in electronic format,
mai  recentd  versiune a | competent authority as | electronic, intr-un interval de timp | within a timeframe agreed with the
urmatoarelor documente, de | identified in | convenit de comun acord cu AACsiin | CAA and in good time prior to an
preferintd in format electronic, | point ORGH.GEN.105, timp util inainte de efectuarea unui | audit or surveillance inspection:
intr-un interval de timp convenit | preferably in an electronic | audit sau a wunei inspectii de
de comun acord cu autoritatea | format, within a time frame | supraveghere:
competenta si in timp util inainte | commonly agreed with the
de efectuarea unui audit sau a | competent authority and in
unei inspectii de supraveghere: due time before an oversight
audit or inspection:
a) dacd este cazul, o lista a | a) if applicable, a list of the | a) daca este cazul, o listd a AltMoC | a) if applicable, a list of the AltMoC Compatibil Nu sunt
AltMoC utilizate pentru | AltMoC used for the ground | utilizate pentru activitatile de handling | used for the ground handling
activittile de handling la sol; handling activities; la sol; activities;
b) manualul de handling la sol al | b) the organisation’s ground | b) manualul de handling la sol al | b) the organisation’s ground Compatibil Nu sunt
organizatiei; handling manual, intreprinderii; handling manual,
c) orice alte documente solicitate | ¢) any other documents | c) orice alte documente solicitate de | c) any other documents requested by Compatibil Nu sunt
de autoritatea competentd pentru | requested by the competent | AAC pentru pregitirea unui audit sau | the CAA for the preparation of an
pregatirea unui audit sau a unei | authority in preparation of an | a unei inspectii. audit or inspection.
inspectii. audit or inspection.
ORGH.GEN.150 Constatiri | ORGH.GEN.150 Finding | ORGH.GEN.150 Constatiri si | ORGH.GEN.150 Findings and | Compatibil Nu sunt
si actiuni corective s and corrective actions actiuni corective corrective actions
a) Atunci cind autoritatea | @) When the competent | a) Atunci cand AAC constata o | @) When the CAA finds a non- Compatibil Nu sunt
competenta constata o | authority raises a finding of | neconformitate, fintreprinderea de | compliance, the ground handling
neconformitate, organizatia de | non-compliance, the ground | deservire la sol trebuie si ia | company must take the following
handling la sol trebuie sa ia | handling organisation shall | urmatoarele masuri 1in termenul | measures within the time limit set by
urmatoarele masuri in termenul | take the following steps | stabilit de AAC: the CAA:
stabilit de autoritatea | within the time period
competenta: determined by the competent
authority:
1. sd identifice principala | 1. identify the root cause(s) | 1. sa identifice principala | 1. identify the root cause(s) of the Compatibil Nu sunt

(principalele) cauza (cauze) a(le)
neconformitatii

(neconformitatilor) si factorii
care contribuie la  aceste
neconformitati;

of the non-compliance(s) and
the contributing factors of
that or  those  non-
compliances;

(principalele) cauzd (cauze) a(le)
neconformitatii (neconformitatilor) si
factorii care contribuie la aceste
neconformitati;

non-compliance(s) and the
contributing factors of that or those
non-compliances;
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2. sd elaboreze un plan de actiuni | 2. develop a corrective action | 2. si elaboreze un plan de actiuni | 2. develop a corrective action plan Compatibil Nu sunt
corective care sa abordeze cauza | plan that addresses the root | corective care sa abordeze cauza | that addresses the root cause(s) and

(cauzele) principala (principale) | cause(s) and the factors | (cauzele) principald (principale) si | the factors contributing to the non-

si factorii care contribuie la | contributing to the non- | factorii care contribuie la | compliance(s);

neconformitate (neconformitati); | compliance(s); neconformitate (neconformitati);

3. sa demonstreze | 3. demonstrate the | 3. si demonstreze implementarea | 3. demonstrate the implementation Compatibil Nu sunt
implementarea actiunii | implementation ~ of  the | actiunii (actiunilor) corective intr-un | of corrective action(s) in a manner

(actiunilor) corective 1intr-un | corrective action(s) to the | mod satisfacator pentru AAC, fie la | satisfactory to the CAA, either at the

mod satisfacator pentru | satisfaction of the competent | nivelul sistemului de management, fie | management system level, at the

autoritatea competentd, fie la | authority, either at the | la nivelul sediului, fie la nivelul | headquarters level, or at both levels,

nivelul sistemului de | management system level or | ambelor, dupa caz. as appropriate.

management, fie la nivelul | atthe station level, or both, as

sediului, fie la nivelul ambelor, | the case may be.

dupa caz.

b) Pe langd dispozitiile de la | b) In addition to point (a), in Incompatibil
litera (a), in cazul unei | the case of an organisation

organizatii care  furnizeaza | providing ground handling

servicii de handling la sol in mai | services in more than one

multe state membre si care poate | Member State that may or

sau nu sa facad parte dintr-0 | may not be part of a single

grupare  economica  unicd, | business  grouping, the

constatarile formulate referitor la | findings raised on the

functionarea  sistemului  de | operation or a component of

management al organizatiei la | the organisation’s

unul dintre sedii sau referitor lao | management system at one

componentd a acestuia, precum | station and the related

si planurile de actiuni corective | corrective action plans and

si actiunile corective aferente | corrective actions shall be

trebuie si fie comunicate de | communicated by  the

catre persoana responsabild de la | responsible person at that

sediul respectiv catre sediul | station to the organisation’s

central al organizatiei din locul | head office at its principal

principal de desfasurare a | place of business.

activitatii acesteia.

¢) Atunci cand neconformitatea | ¢) When the non-compliance | ¢) Atunci c¢ind neconformitatea | b) When the non-compliance Compatibil Nu sunt

afecteaza in mod direct riscul in
materie de sigurantd la nivelul
operatorului de aeronave sau al
operatorului de aerodrom sau
responsabilititile acestora,

directly affects the safety risk
within, or the responsibilities
of, the aircraft operator or the
aerodrome  operator, the
ground handling organisation

afecteazd in mod direct riscul in
materie de sigurantd la nivelul
operatorului de aeronave sau al
operatorului de aerodrom  sau
responsabilitatile acestora,

directly affects the safety risk
within, or the responsibilities of, the
aircraft operator or the aerodrome
operator, the ground handling
organisation shall inform, without
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organizatia de handling la sol
trebuie sa informeze, fara
intarzieri nejustificate,
operatorul de aerodrom si
operatorii de aeronave in cauza
cu privire la actiunile enumerate
la litera (a) si, daca este cazul, sa
coordoneze cu acestia
respectivele actiuni in termenul
mentionat la litera (a).

shall inform, without undue
delay, the aerodrome
operator and the aircraft
operators concerned of the
actions listed in point (a) and,
if appropriate, coordinate
such actions with them
within the time period
referred to in point (a).

intreprinderea de deservire la sol
trebuie sa informeze, fara intarzieri
nejustificate, operatorul de aerodrom
si operatorii de aeronave in cauza cu
privire la actiunile enumerate la litera
(a) si, dacd este cazul, sa coordoneze
cu acestia respectivele actiuni in
termenul mentionat la litera (a).

undue delay, the aerodrome operator
and the aircraft operators concerned
of the actions listed in point (a) and,
if appropriate, coordinate such
actions with them within the time
period referred to in point (a).

ORGH.GEN.155 Reactia ORGH.GEN.155 Immedi | ORGH.GEN.155 Reactia imediati | ORGH.GEN.155 Immediate Compatibil Nu sunt
imediata la o problemid de | ate reaction to a safety | la o problemid de sigurantd si | reaction to a safety problem and
sigurantd si  directive de | problem and safety | directive de siguranta safety directives
siguranta directives
a) Organizatia de handling la sol | @) The ground handling | a) Intreprinderea de deservire la sol | a) The ground handling organisation Compatibil Nu sunt
trebuie si implementeze, fara | organisation shall | trebuie sa implementeze, fara | shall implement, without undue
intdrzieri nejustificate, orice | implement, without undue | intarzieri nejustificate, orice masuri de | delay, any safety measures or safety
masuri de sigurantd sau directive | delay, any safety measures or | sigurantd sau directive de siguranta | directives mandated by the
de sigurantd mandatate de | safety directives mandated | mandatate de AAC careactie imediata | competent  authority as  an
autoritatea competenta ca reactie | by the competent authority as | la o problema de siguranta. immediate reaction to a safety
imediatd la o problemd de | an immediate reaction to a problem.
sigurant. safety problem.
b) Organizatia de handling la sol | b) The ground handling | b) Intreprinderea de deservire la sol | b) The ground handling organisation Compatibil Nu sunt
trebuie sd informeze, fara | organisation shall inform, | trebuie sa informeze, fara intarzieri | shall inform, without undue delay,
intarzieri nejustificate, | without undue delay, the | nejustificate, operatorul de aeronave | the aircraft operator to which it
operatorul de aeronave caruia 1i | aircraft operator to which it | caruia 1i furnizeazd servicii si | provides services and the aerodrome
furnizeaza servicii si operatorii | provides services and the | operatorii de aerodrom vizati cu | operators  concerned of  the
de aerodrom vizati cu privire la | aerodrome operators | privire la implementarea masurilor | implementation of the measures or
implementarea masurilor sau a | concerned of the | sau a directivelor de siguranta | safety directives referred to in point
directivelor de sigurantd | implementation  of  the | mentionate la litera (a). (a).
mentionate la litera (a). measures or safety directives
referred to in point (a).
ORGH.GEN.160 Raportarea | ORGH.GEN.160 Reporti | ORGH.GEN.160 Raportarea ORGH.GEN.160 Reporting of | Compatibil Nu sunt
evenimentelor  legate  de | ng of safety-related | evenimentelor legate de siguranta safety-related occurrences
siguranta occurrences
a) Ca parte a sistemului sau de | a) As part of its management | a) Ca parte a sistemului sdu de | a) As part of its management system Compatibil Nu sunt

management  mentionat la
punctul ORGH.MGM.200 din

system referred to in
point ORGH.MGM.200 of

management mentionat la punctul
ORGH.MGM.200 din prezenta anexa,

management system referred to in
point  ORGH.MGM.200 of this
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prezenta anexa, organizatia de
handling la sol trebuie sa
instituie si sd mentind un sistem
de raportare a evenimentelor
legate de sigurantd care sa
indeplineasca cerintele
Regulamentelor (UE)
nr. 376/2014 si (UE) 2018/1139,
precum si ale actelor delegate si
de punere in aplicare ale
acestora. Acest sistem trebuie sa
includa raportarea obligatorie si
raportarea voluntara.

this Annex, the ground
handling organisation shall
establish and maintain a
reporting system for safety-
related  occurrences and
events that meets the
requirements of Regulation
(EU) No376/2014 and
Regulation (EU) 2018/1139,
as well as their delegated and
implementing acts.  This
system shall include
mandatory and voluntary
reporting.

Intreprinderea de deservire la sol
trebuie sd instituie si sd mentind un
sistem de raportare a evenimentelor
legate de sigurantd care sa
indeplineasca cerintele
Regulamentului privind raportarea,
analiza si actiunile subsecvente cu
privire la evenimentele de aviatie
civila si Codul aerian al Republicii
Moldova nr. 301/2017, precum si ale
actelor sale subsecvente. Acest sistem
trebuie  sd includd  raportarea
obligatorie si raportarea voluntara.

Annex, the groundhandling
undertaking shall establish and
maintain a safety occurrence
reporting system that complies with
the requirements of the Regulation
on the reporting, analysis and
follow-up  of civil aviation
occurrences and Aviation Code No
301/2017, as well as their delegated
and implementing acts. This system
must include mandatory reporting
and voluntary reporting.

b) Organizatia de handling la sol
are obligatia de a raporta:

b) The ground handling
organisation shall report:

b) Intreprinderea de deservire la sol
are obligatia de a raporta:

b) The ground handling organisation
shall report:

Compatibil

Nu sunt

1. autoritatii competente din
statul membru in care s-a produs
evenimentul, precum s§i oricarei
alte organizatii care trebuie sa fie
informatd de statul membru in
care s-a produs evenimentul cu
privire la orice eveniment sau
situatie In materie de sigurantd
care pune in pericol sau care,
dacd nu este remediatd sau
solutionata, ar putea pune in
pericol o aeronava, ocupantii
acesteia sau orice altd persoana,
si, In special, are obligatia de a
raporta orice accident sau
incident grav;

1. to the competent authority
of the Member State of
occurrence, as well as to any
other organisation required to
be informed by the Member
State of occurrence, any
safety-related  event  or
condition that endangers or,
if not corrected or addressed,
could endanger an aircraft, its
occupants or any other
person, and in particular any
accident or serious incident;

1. Autoritatii Aeronautice Civile a
Republicii Moldova, in calitate de
autoritate competenta, precum si
oricarei alte autoritdti sau organizatii
care, potrivit cadrului normativ
national, trebuie informatd cu privire
la producerea unui eveniment, orice
eveniment sau situatie In materie de
siguranta care pune in pericol sau care,
in lipsa unor masuri de remediere ori
solutionare, ar putea pune in pericol o
aeronava, ocupantii acesteia sau orice
alta persoand; in special, exista
obligatia de a raporta orice accident
sau incident grav;

1. The Civil Aviation Authority of
the Republic of Moldova, as the
competent authority, as well as any
other authority or organization
which, according to the national
regulatory framework, must be
informed about the occurrence of an
event, any safety-related event or
situation that endangers or, in the
absence of corrective or remedial
measures, could endanger an
aircraft, its occupants, or any other
person; in particular, there is an
obligation to report any accident or
serious incident;

Compatibil

Nu sunt

2. autoritatii competente din
statul membru in care s-a produs
evenimentul cu privire la
evenimentele legate de bunurile
periculoase.

2. the dangerous goods
events to the appropriate
authority of the Member
State of occurrence.

2. Autoritatii Aeronautice Civile, in
calitate de autoritate competentd, cu
privire la orice eveniment produs pe
teritoriul Republicii Moldova legat de
transportul bunurilor periculoase.

2. The Civil Aviation Authority, as
the competent authority, regarding
any event occurring on the territory
of the Republic of Moldova related
to the transport of dangerous goods.

Compatibil

Nu sunt

¢) Organizatia de handling la sol
trebuie sa  transmita, de
asemenea, raportul de eveniment

c) The ground handling
organisation  shall  also
transmit  the  occurrence

c¢) Intreprinderea de deservire la sol
trebuie sa transmitd, de asemenea,
raportul de eveniment mentionat la

¢) The ground handling organisation
shall also transmit the occurrence
report referred to in point (b) to the

Compatibil

Nu sunt

Pagina 30 din 115




mentionat la  litera  (b)
operatorului de aerodrom pe care
a avut loc evenimentul si
operatorului de aeronave afectat.
Daca este cazul, raportul se
transmite, de asemenea,
furnizorului de servicii de trafic
aerian si oricarei alte organizatii
de handling la sol vizate care
opereaza pe aerodromul pe care
a avut loc evenimentul.

report referred to in point (b)
to the aerodrome operator
where the event occurred and
the affected aircraft operator.
If relevant, the report shall
also be transmitted to the air
traffic services provider and
any other ground handling
organisation concerned that
operates at the aerodrome of
the occurrence.

litera (b) operatorului de aerodrom pe
care a avut loc evenimentul si
operatorului de acronave afectat. Daca
este cazul, raportul se transmite, de
asemenea, furnizorului de servicii de
trafic aerian si  oricarei alte
intreprinderi de deservire la sol vizate
care opereaza pe aecrodromul pe care a
avut loc evenimentul.

aerodrome operator where the event
occurred and the affected aircraft
operator. If relevant, the report shall
also be transmitted to the air traffic
services provider and any other
ground  handling  organisation
concerned that operates at the
aerodrome of the occurrence.

d) Rapoartele de eveniment: d) The occurrence reports | d) Rapoartele de eveniment: d) The occurrence reports shall: Compatibil Nu sunt
shall:

1. se transmit autoritatilor | 1. be transmitted to the | 1. se transmit autoritatilor respective | 1. be transmitted to the respective Compatibil Nu sunt

respective mentionate la litera | respective authorities | mentionate la  litera  (b)  si | authorities referred to in point (b)

(b) si organizatiilor mentionate | referred to in point (b) and to | organizatiilor mentionate la litera (c) | and to the organisations referred to

la litera (c) cat mai curdnd | the organisations referred to | cdt mai curdnd posibil, dar nu mai | in point (c) as soon as practicable,

posibil, dar nu mai tarziu de 72 | in point (c) as soon as | tirziu de 72 de ore de la data la care | but no later than 72 hours after the

de ore de la data la care | practicable, but no later than | intreprinderea de deservire la sol a | ground  handling  organisation

organizatia de handling la sol a | 72 hours after the ground | luat cunostintdi de eveniment, cu | became aware of the occurrence,

luat cunostintd de eveniment, cu | handling organisation | exceptia cazului 1n care existd | unless exceptional circumstances

exceptia cazului in care existd | became aware of the | circumstante  exceptionale  care | prevent this; and

circumstante exceptionale care | occurrence, unless | impiedica acest lucru; si

impiedica acest lucru; si exceptional  circumstances
prevent this; and

2. trebuie sd contind toate | 2. contain all pertinent | 2. trebuie sd contina toate informatiile | 2. contain all pertinent information Compatibil Nu sunt

informatiile pertinente despre | information ~ about  the | pertinente despre situatia aflatd la | about the condition known to the

situatia aflatd la cunostinta | condition known to the | cunostinta intreprinderii de deservire | ground handling organisation at the

organizatiei de handling la sol in | ground handling organisation | la sol in momentul raportérii. time of reporting.

momentul raportarii. at the time of reporting.

e) Pentru rapoartele mentionate | €) For reports referred to in | e) Pentru rapoartele mentionate la | €) For reports referred to in point (b), Compatibil Nu sunt

la litera (b), organizatia de
handling la sol trebuie sa
prezinte, dupd caz, un raport
privind actiunile subsecvente
pentru a furniza detalii cu privire
la actiunile pe care intentioneaza
sd le Intreprinda pentru a preveni
evenimente similare pe viitor, de
indata ce respectivele actiuni au

point (b), the ground
handling organisation shall
produce, when relevant, a
follow-up report providing
details of actions it intends to
take to prevent similar
occurrences in the future, as
soon as these actions have

litera (b), Intreprinderea de deservire
la sol trebuie s prezinte, dupd caz, un
raport privind actiunile subsecvente
pentru a furniza detalii cu privire la
actiunile pe care intentioneaza sd le
intreprindd  pentru a  preveni
evenimente similare pe viitor, de
indata ce respectivele actiuni au fost

the ground handling organisation
shall produce, when relevant, a
follow-up report providing details of
actions it intends to take to prevent
similar occurrences in the future, as
soon as these actions have been
identified. The follow-up report
shall be:
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fost identificate.  Raportul
privind actiunile subsecvente:

been identified. The follow-
up report shall be:

identificate. Raportul privind actiunile
subsecvente:

1. se trimite entitatilor | 1. sentto the entities referred | 1. se trimite entitatilor mentionate la | 1. sent to the entities referred to in Compatibil Nu sunt
mentionate la literele (b) si (¢); | to in points (b) and (c); literele (b) si (¢); points (b) and (c);

2. se intocmeste in forma si | 2. madeinaformand manner | 2. se intocmeste in forma si modul | 2. shall be drawn up in the form and Compatibil Nu sunt
modul stabilite de autoritatea | established by the competent | stabilite de AAC manner established by the CAA

competentd mentionata la litera | authority referred to in point

(b) subpunctul 1 sau, in cazul | (b)(1) or, in the case of

bunurilor periculoase, de | dangerous goods, by the

autoritatea competentd | appropriate authority

mentionatd la  litera  (b) | referred to in point (b)(2).

subpunctul 2.

ORGH.GEN.165 Sistemul de | ORGH.GEN.165 Safety ORGH.GEN.165 Sistemul de | ORGH.GEN.165 Safety Compatibil Nu sunt
raportare a problemelor de | reporting system raportare a problemelor de | reporting system

siguranta siguranta

a) Sistemul de raportare | @) The reporting system | a) Sistemul de raportare mentionat la | a) The reporting system referred to Compatibil Nu sunt
mentionat la punctul | referred to in | punctul ORGH.GEN.160 trebuie si | in  point ORGH.GEN.160  shall

ORGH.GEN.160 trebuie sa | point ORGH.GEN.160 shall | contind mijloacele si procedurile | contain the necessary means and

contind mijloacele si procedurile | contain the necessary means | necesare pentru a permite | procedures to enable the ground

necesare pentru a permite | and procedures to enable the | intreprinderii de deservire la sol sa | handling organisation to improve

organizatiei de handling la sol sa | ground handling organisation | imbunatiteascd si sd promoveze | and promote safe provision of

imbundtateasca si sa promoveze | to improve and promote safe | furnizarea in conditii de sigurantd a | ground handling services and a

furnizarea in  conditii  de | provision of ground handling | serviciilor de handling la sol si o | safety culture within the

sigurantd a serviciilor de | services and a safety culture | cultura a sigurantei 1in cadrul | organisation. It shall:

handling la sol si o culturd a | within the organisation. It | intreprinderii. Acesta trebuie:

sigurantei in cadrul organizatiei. | shall:

Acesta trebuie:

1. sd includa un sistem intern de | 1. include an internal safety | 1. sa includd un sistem intern de | 1. include an internal safety Compatibil Nu sunt
raportare in materie de sigurantd; | reporting scheme; raportare in materie de siguranta, reporting scheme;

2. sa fie utilizat pentru | 2. be used for identifying the | 2. sa fie utilizat pentru identificarea | 2. be used for identifying the causes Compatibil Nu sunt

identificarea cauzelor si a
factorilor care contribuie la
aparitia erorilor, a incidentelor
evitate la limitd si a pericolelor
raportate si sa le gestioneze in
cadrul procesului sdau de
management al riscurilor la
adresa sigurantei in conformitate

causes of, and contributing
factors to, the errors, near
misses and hazards reported,
and address them as part of
its safety risk management
process in accordance with
point ORGH.MGM.200(b)(2

);

cauzelor si a factorilor care contribuie
la aparitia erorilor, a incidentelor
evitate la limitd si a pericolelor
raportate si sa le gestioneze in cadrul
procesului sdu de management al
riscurilor la adresa sigurantei 1in
conformitate cu punctul
ORGH.MGM.200 litera (b)
subpunctul 2;

of, and contributing factors to, the
errors, near misses and hazards
reported, and address them as part of
its safety risk management process
in accordance with
point ORGH.MGM.200(b)(2);
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cu punctul ORGH.MGM.200
litera (b) subpunctul 2;

3. sé fie utilizat pentru evaluarea | 3. be used for evaluating all | 3. sa fie utilizat pentru evaluarea | 3. be used for evaluating all known, Compatibil Nu sunt
tuturor informatiilor cunoscute si | known, relevant information | tuturor informatiilor cunoscute si | relevant information relating to

relevante referitoare la erori, | relating to errors, near | relevante referitoare la erori, incidente | errors, near misses, hazards, and the

incidente evitate la limitd, | misses, hazards, and the | evitate la limitd, pericole si | failure to follow operational

pericole si nerespectdri ale | failure to follow operational | nerespectari ale procedurilor | procedures;

procedurilor operationale; procedures; Operationale;

4. sa faciliteze schimbul de orice | 4. enable sharing of any other | 4. sa faciliteze schimbul de orice alte | 4. enable sharing of any other safety Compatibil Nu sunt
alte informatii relevante 1in | safety relevant information | informatii relevante in materie de | relevant information with the

materie  de sigurantd cu | with the organisations with | sigurantd cu organizatiile cu care are | organisations with which it has

organizatiile cu care are | which it has interfaces; interfete; interfaces;

interfete;

5. sa ofere posibilitati de | 5. provide possibilities for | 5. si ofere posibilitati de raportare | 5. provide possibilities for voluntary Compatibil Nu sunt
raportare  voluntara si  de | voluntary reporting and for | voluntard si de raportare anonima ca | reporting and  for  reporting

raportare anonima ca parte a | reporting anonymously as | parte a sistemului intern de raportare | anonymously as part of the internal

sistemului intern de raportare in | part of the internal safety | in materie de siguranta; safety reporting scheme;

materie de siguranta; reporting scheme;

6. sa protejeze identitatea | 6. protect the identity of the | 6.sa protejeze identitatea raportorului, | 6. protect the identity of the reporter, Compatibil Nu sunt
raportorului, sa asigure | reporter, ensure the | sa asigure confidentialitatea deplind a | ensure the reporter’s full

confidentialitatea  deplinda  a | reporter’s full confidentiality | raportorului si a oricaror date sau | confidentiality and that of any

raportorului si a oricaror date sau | and that of any personal data | detalii cu caracter personal. personal data or details.

detalii cu caracter personal. or details.

b) Organizatia de handling la sol | b) The ground handling | b) Intreprinderea de deservire la sol | b) The ground handling organisation Compatibil Nu sunt
trebuie sa dispund de proceduri | organisation shall  have | trebuie sd dispuna de proceduri care sa | shall have procedures to:

care sd 1i permita: procedures to: ii permita:

1. sd acopere raportarea internd | 1. cover internal safety | 1. sa acopere raportarea interna in | 1. cover internal safety reporting — | Compatibil Nu sunt
in materie de sigurantd - | reporting — mandatory and | materie de siguranta — obligatorie si | mandatory and voluntary, including

obligatorie si voluntara, inclusiv | voluntary, including when | voluntard, inclusiv atunci cand | when the ground  handling

atunci cadnd organizatia de | the ground handling | intreprinderea de deservire la sol | organisation uses a separate scheme

handling la sol utilizeaza un | organisation uses a separate | utilizeazia wun sistem separat de | for voluntary reporting;

sistem separat de raportare | scheme for  voluntary | raportare voluntara;

voluntard; reporting;

2. sa tinda evidenta tuturor | 2. record all  reports | 2. sd tind evidenta tuturor rapoartelor | 2. record all reports submitted; Compatibil Nu sunt
rapoartelor trimise; submitted,; trimise;

3. sda determine evenimentele | 3. determine which events | 3. sd determine evenimentele care se | 3. determine which events qualify Compatibil Nu sunt

care se preteaza pentru raportare
in temeiul punctului
ORGH.GEN.160 litera (b);

qualify for reporting under
point ORGH.GEN.160(b);

preteaza pentru raportare in temeiul
punctului ORGH.GEN.160 litera (b);

for reporting under

point ORGH.GEN.160(b);
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4. sa declangeze investigatii in | 4. conduct investigations of | 4. sd declanseze investigatii in privinta | 4. conduct investigations of internal Compatibil Nu sunt
privinta rapoartelor interne, dupa | internal reports, as | rapoartelor interne, dupa caz; reports, as appropriate;
caz; appropriate;
5. in cooperare cu operatorul de | 5. in cooperation with the | 5. in cooperare cu operatorul de | 5. in cooperation with the aircraft Compatibil Nu sunt
aeronave, cu operatorul de | aircraft operator, or the | aeronave, cu operatorul de aerodrom | operator, or the aerodrome operator,
aerodrom sau cu ambii, dupa | aerodrome operator, or both, | sau cu ambii, dupa caz, sa analizeze si | or both, as appropriate, analyse and
caz, sa analizeze si sd evalueze | as appropriate, analyse and | si evalueze rapoartele sau grupurile de | assess the reports or groups of
rapoartele sau grupurile de | assess the reports or groups | evenimente care au aceeasi cauza | occurrences having the same root
evenimente care au aceeasi | Of occurrences having the | principald, pentru a  solutiona | cause, in order to address safety
cauzd principald, pentru a | same root cause, in order to | deficientele in materie de sigurantd si | deficiencies and identify trends;
solutiona deficientele in materie | address safety deficiencies | pentru a identifica tendintele;
de siguranta si pentru a identifica | and identify trends;
tendintele;
6. sa participe la investigarea | 6.  participate in the | 6. sd participe la investigarea | 6. participate in the investigation of Compatibil Nu sunt
evenimentelor raportate, | investigation of reported | evenimentelor raportate, efectuata de | reported events conducted by the
efectuata de operatorul de | events conducted by the | operatorul de aerodrom sau de | aerodrome operator or the aircraft
aerodrom sau de operatorul de | aerodrome operator or the | operatorul de aeronave, dupa caz, | operator, as appropriate, where the
aeronave, dupa caz, atunci cand | aircraft operator, as | atunci cand intreprinderea  de | ground handling organisation is
organizatia de handling la sol | appropriate, = where  the | deservire la sol este direct afectata de | directly affected by the event or the
este direct afectata de eveniment | ground handling organisation | eveniment sau de masurile de atenuare | proposed mitigating measures;
sau de masurile de atenuare | is directly affected by the | propuse;
propuse; event or the proposed
mitigating measures;
7. sa ia masurile necesare pentru | 7. take the necessary actions | 7. sa ia masurile necesare pentru a | 7. take the necessary actions to Compatibil Nu sunt
a aborda cauza principala a | to address the root cause of | aborda cauza principala a | address the root cause of the event
evenimentului si pentru a | the event and prevent | evenimentului si pentru a preveni | and prevent reoccurrences;
preveni repetarea acestuia; reoccurrences; repetarea acestuia;
8. sd furnizeze feedback | 8. provide feedback to the | 8. sa furnizeze feedback raportorului, | 8. provide feedback to the reporter, Compatibil Nu sunt
raportorului, daca acesta este | reporter, if this is known, and | daca acesta este cunoscut, si sd decida | if this is known, and decide on the
cunoscut, si sa decida cu privire | decide on the appropriate | cu privire la mijloacele adecvate de | appropriate means to disseminate
la  mijloacele adecvate de | means to disseminate the | diseminare a rezultatelor si a | the results and the mitigating
diseminare a rezultatelor si a | results and the mitigating | masurilor de atenuare; measures;
masurilor de atenuare; measures;
9. sd se abtind de la atribuirea | 9. refrain from attribution of | 9. si se abtind de la atribuirea culpei, | 9. refrain from attribution of blame Compatibil Nu sunt
culpei, in conformitate cu | blame in line with the ‘just | in conformitate cu principiul ,,culturii | in line with the ‘just culture’
principiul ,,culturii juste”. culture’ principle. juste”. principle.
¢) Organizatia de handling la sol | ¢) The ground handling | c) Intreprinderea de deservire la sol | ¢) The ground handling organisation Compatibil Nu sunt

trebuie sd ia masuri pentru a
colecta  informatii  privind
aspectele care tin de sigurantd

organisation  shall  make
arrangements  to  collect
safety issues related to

trebuie sa ia masuri pentru a colecta
informatii privind aspectele care tin de
sigurantd  legate de activitatile

shall make arrangements to collect
safety issues related to contracted
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legate de activitatile contractate
mentionate la punctul
ORGH.MGM.205.

contracted activities referred
to in
point ORGH.MGM.205.

contractate mentionate la punctul
ORGH.MGM.205.

activities referred to in
point ORGH.MGM.205.

d) Sistemul de raportare a | d) The safety reporting | d) Sistemul de raportare a problemelor | d) The safety reporting system shall Compatibil Nu sunt
problemelor de siguranta trebuie | system shall be proportionate | de siguranta trebuie sa fie proportional | be proportionate to the size and
sa  fie  proportional  cu | to the size and complexity of | cu dimensiunea si complexitatea | complexity of the ground handling
dimensiunea si complexitatea | the ground handling | intreprinderii de deservire la sol. organisation.
organizatiei de handling la sol. organisation.
ORGH.GEN.170 Substante ORGH.GEN.170 Psychoa | ORGH.GEN.170 Substante ORGH.GEN.170 Psychoactive Compatibil Nu sunt
psihoactive si medicamente ctive  substances  and | psihoactive si medicamente substances and medicines
medicines
a) Organizatia de handling la sol | @) The ground handling | a) Intreprinderea de deservire la sol | a) The ground handling organisation Compatibil Nu sunt
trebuie sa implementeze o | organisation shall implement | trebuie sd implementeze o procedura | shall implement a procedure to
procedurd pentru a se asigura ca | a procedure to ensure that its | pentru a se asigura ca membrii | ensure that its personnel:
membrii personalului sau: personnel: personalului sau:
1. nu isi indeplinesc atributiile | 1. do not perform any duties | 1. nu isi indeplinesc atributiile sub | 1. do not perform any duties under | Compatibil Nu sunt
sub influenta alcoolului, a | under the influence of | influenta alcoolului, a substantelor | the influence of alcohol, any
substantelor psihoactive sau a | alcohol, any psychoactive | psihoactive sau a oricarui medicament | psychoactive substances or any
oricarui medicament care le-ar | substances or any medicine | care le-ar putea afecta capacitatea de | medicine that may have an effect on
putea afecta capacitatea de a-si | that may have an effect on | a-si indeplini atributiile intr-un mod | their abilities to perform their tasks
indeplini atributiile intr-un mod | their abilities to perform their | care contravine sigurantei; in a manner contrary to safety;
care contravine sigurantei; tasks in a manner contrary to
safety;
2. nu consumd niciuna dintre | 2. do not consume any of | 2. nu consumi niciuna dintre aceste | 2. do not consume any of those Compatibil Nu sunt
aceste substante in timpul | those substances while on | substante in timpul serviciului. substances while on duty.
serviciului. duty.
b) Procedura trebuie inclusd in | b) The procedure shall be | b) Procedura trebuie inclusd 1in | b) The procedure shall be included Compatibil Nu sunt
sistemul de management al | included in the ground | sistemul de  management al | in the ground handling
organizatiei de handling la sol. handling organisation’s | intreprinderii de deservire la sol. organisation’s management system.
management system.
SUBPARTEA MGM SUBPART MGM SUBPARTEA MGM SUBPART MGM Compatibil Nu sunt
SISTEMUL DE | MANAGEMENT SYSTEM | SISTEMUL DE MANAGEMENT MANAGEMENT SYSTEM Compatibil Nu sunt
MANAGEMENT
ORGH.MGM.200 Cerinte ORGH.MGM.200 Genera | ORGH.MGM.200 Cerinte ORGH.MGM.200 General Compatibil Nu sunt

generale pentru sistemul de
management

I requirements for the
management system

generale pentru sistemul de

management

requirements for the management
system
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a) Organizatia de handling la sol | @) The ground handling | a) Intreprinderea de deservire la sol | a) The ground handling organisation Compatibil Nu sunt
trebuie sd dezvolte si sa | organisation shall develop | trebuie sd dezvolte si sd implementeze | shall develop and implement a

implementeze un sistem de | and implement a|un sistem de management | management system proportionate

management proportional cu | management system | proportional cu tipul si complexitatea | to the type and complexity of

tipul si complexitatea | proportionate to the type and | activitdtilor sale, cu dimensiunea | activities, the size of the

activitatilor sale, cu dimensiunea | complexity of activities, the | intreprinderii  si cu  contextul | organisation, and the operational

organizatiei si cu contextul | size of the organisation, and | operational, pentru a gestiona riscurile | context, to manage the safety risks;

operational, pentru a gestiona | the operational context, to | in materie de sigurantid; ea are | it shall aim for continuous

riscurile in materie de sigurantd; | manage the safety risks; it | obligatia de a urmari imbundtatirea | improvement of this system and

ea are obligatia de a urmdri | shall aim for continuous | continud a acestui sistem si de a | ensure fostering of a safety culture

imbunatatirea continud a acestui | improvement of this system | asigura promovarea unei culturi a | within its  organisation. The

sistem si de a asigura | and ensure fostering of a | siguranteiin cadrul intreprinderii sale. | management system shall cover all

promovarea unei culturi a | safety culture within its | Sistemul de management trebuie sa | the systems and processes necessary

sigurantei in cadrul organizatiei | organisation. The | acopere toate sistemele si procesele | for the ground handling organisation

sale. Sistemul de management | management system shall | necesare pentru ca Intreprinderea de | to discharge its responsibilities.

trebuie sd acopere toate | cover all the systems and | deservire la sol sd isi indeplineasca

sistemele si procesele necesare | processes necessary for the | responsabilitatile.

pentru ca organizatia de handling | ground handling organisation

la sol sda 1isi indeplineasca | to discharge its

responsabilititile. responsibilities.

b) Sistemul de management | b) The management system | b) Sistemul de management trebuie sa | b) The management system shall Compatibil Nu sunt
trebuie sa includa urmatoarele | shall include the following: | includa urmatoarele elemente: include the following:

elemente:

1. linii ierarhice de raspundere si | 1. clearly defined lines of | 1. linii ierarhice de raspundere si | 1. clearly defined lines of | Compatibil Nu sunt
responsabilitate clar definite in | accountability and | responsabilitate clar definite in ceea ce | accountability and responsibility

ceea ce priveste activitatile | responsibility with regard to | priveste activitatile generale ale | with regard to the overall activities

generale ale organizatiei la | the overall activities of the | intreprinderii la nivelul intregii | of the organisation throughout the

nivelul  intregii  organizatii, | organisation throughout the | intreprinderi, inclusiv raspunderea | organisation, including a direct

inclusiv raspunderea directd in | organisation, including a | directa in materie de siguranta a | safety accountability —of the

materie  de  sigurantd  a | direct safety accountability | managerului responsabil; accountable manager;

managerului responsabil; of the accountable manager;

2. un sistem de management al | 2. a safety management | 2. un sistem de management al | 2. a safety management system that Compatibil Nu sunt
sigurantei care sa includd | system that includes the | sigurantei care sd includa urmatoarele | includes the following elements:

urmatoarele elemente: following elements: elemente:

(i) o descriere a filosofiei si | (i)adescriptionoftheoverall | (i) o descriere a filosofiei si | (i) a description of the overall Compatibil Nu sunt

principiilor generale ale
organizatiei in materie de
sigurantd, denumite generic

,politica de sigurantd”, semnatd
de managerul responsabil;

philosophy and principles of
the organisation with regard
to safety, referred to as ‘the
safety policy’, signed by the
accountable manager;

principiilor generale ale intreprinderii
in materie de sigurantd, denumite
generic  ,politica de sigurantd”,

semnatd de managerul responsabil;

philosophy and principles of the
organisation with regard to safety,
referred to as ‘the safety policy’,
signed by the accountable manager;
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(if) un proces de identificare a
pericolelor la adresa sigurantei,
precum si de evaluare si atenuare
a riscurilor in materic de
sigurantda in activititile de
handling la sol, inclusiv factorii
umani;

(if) a process to identify
safety hazards, and to assess
and mitigate the safety risks
in ground handling activities,
including the human factors;

(if) un proces de identificare a
pericolelor la adresa sigurantei,
precum si de evaluare gi atenuare a
riscurilor in materie de sigurantd in
activitatile de handling la sol, inclusiv
factorii umani;

(if) a process to identify safety
hazards, and to assess and mitigate
the safety risks in ground handling
activities, including the human
factors;

Compatibil

Nu sunt

(iii) un proces de management si
imbunatatire a performantei in
materie  de  sigurantd a
organizatiei prin stabilirea unor
obiective, standarde si indicatori
de siguranta si de validare a
proportionalitatii si eficacitatii
masurilor de atenuare in
abordarea riscurilor in materie de
siguranta;

(iii) a process to manage and
improve the organisation’s

safety  performance by
establishing safety
objectives, standards, and

indicators, and to validate the
proportionality and
effectiveness of the
mitigating  measures  in
addressing the safety risks;

(iii) un proces de management si
imbunatatire a performantei in materie
de sigurantd a Intreprinderii prin
stabilirea unor obiective, standarde si
indicatori de sigurantd si de validare a
proportionalitatii  si  eficacitatii
masurilor de atenuare in abordarea
riscurilor in materie de siguranta;

(iii) a process to manage and
improve the organisation’s safety
performance by establishing safety
objectives, standards, and
indicators, and to validate the
proportionality and effectiveness of
the  mitigating  measures in
addressing the safety risks;

Compatibil

Nu sunt

(iv) mijloace de promovare a
sigurantei in cadrul organizatiei,
cu scopul de a promova o cultura
a sigurantei, in special mijloace
de comunicare pe teme de
siguranta, astfel incat personalul
sa 1si cunoascd rolul in
mentinerea sigurantei la sol si a
sigurantei  zborului §i in
contributia la cultura sigurantei;

(iv) means to promote safety
within the organisation, with
the purpose of fostering a
safety culture, in particular,
means to communicate on
safety  topics, so that
personnel are aware of their
role in maintaining ground
and flight safety and in
contributing to the safety
culture;

(iv) mijloace de promovare a
sigurantei 1n cadrul intreprinderii, cu
scopul de a promova o culturd a
sigurantei, 1n special mijloace de
comunicare pe teme de siguranta,
astfel incat personalul sa isi cunoasca
rolul in mentinerea sigurantei la sol si
a sigurantei zborului si in contributia
la cultura sigurantei;

(iv) means to promote safety within
the organisation, with the purpose of
fostering a safety culture, in
particular, means to communicate
on safety topics, so that personnel
are aware of their role in maintaining
ground and flight safety and in
contributing to the safety culture;

Compatibil

Nu sunt

(v) identificarea interfetelor cu
alte parti interesate, precum si
raspunderea,  autoritatea  si
responsabilitatea in materie de
sigurantd a organizatiei de
handling la sol 1in cadrul
interfetelor respective;

(v) identification of
interfaces with other
stakeholders, and the ground
handling organisation’s own
safety accountability,
authority and responsibility
within those interfaces;

(v) identificarea interfetelor cu alte
parti interesate, precum si
raspunderea, autoritatea si

responsabilitatea in  materie de
siguranta a intreprinderii de deservire
la sol in cadrul interfetelor respective;

(v) identification of interfaces with
other stakeholders, and the ground
handling organisation’s own safety
accountability, authority  and
responsibility within those
interfaces;

Compatibil

Nu sunt

3. un proces de management al

modificarilor in conformitate cu
punctul ORGH.GEN.130;

3. a process to manage
changes in accordance with
point ORGH.GEN.130;

3. un proces de management al
modificarilor in conformitate cu
punctul ORGH.GEN.130;

3. a process to manage changes in
accordance with
point ORGH.GEN.130;

Compatibil

Nu sunt

4. metode de asigurare a unui
nivel minim de control pentru a

4. methods to ensure a
minimum level of control to

4. metode de asigurare a unui nivel
minim de control pentru a preveni

4. methods to ensure a minimum
level of control to prevent fatigue to

Compatibil

Nu sunt
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preveni oboseala personalului
sdu prin respectarea cerintelor
aplicabile existente, ludnd in
considerare, de  asemenea,
diferitele functii de handling la
sol si riscurile In materie de

prevent fatigue to its
personnel by complying with
the  existing  applicable
requirements, also
considering the different
ground handling functions

oboseala personalului sau prin
respectarea  cerintelor  aplicabile
existente, ludnd 1n considerare, de
asemenea, diferitele functii de
handling la sol si riscurile in materie
de sigurantd asociate sarcinilor

its personnel by complying with the
existing applicable requirements,
also considering the different
ground handling functions and the
associated safety risks of the
assigned tasks;

sigurantd  asociate sarcinilor | and the associated safety | atribuite;
atribuite; risks of the assigned tasks;
5. un program de pregatire | 5. a training programme to | 5. un program de pregitire pentrua se | 5. a training programme to ensure Compatibil Nu sunt
pentru a se asigura ca personalul | ensure that personnel | asigura cd personalul implicat in | that personnel involved in the
implicat 1n activititile de | involved in the ground | activitatile de handling la sol are | ground handling activities are
handling la sol are competenta | handling  activities  are | competenta de a-si indeplini atributiile | competent to perform the safety-
de a-si indeplini atributiile legate | competent to perform the | legate de sigurantda si ca este | related duties and that they are
de sigurantd si cd este | safety-related duties and that | familiarizat cu normele si procedurile | familiarised with the rules and
familiarizat cu normele si | they are familiarised with the | relevante pentru sarcinile sale; procedures relevant to their tasks;
procedurile relevante pentru | rules and procedures relevant
sarcinile sale; to their tasks;
6. un proces de monitorizare a | 6. a process to monitor | 6. un proces de monitorizare a | 6. a process to monitor compliance Compatibil Nu sunt
conformarii  organizatiei de | compliance of the ground | conformarii intreprinderii de deservire | of the ground handling organisation
handling la sol cu cerintele si | handling organisation with | la sol cu cerintele si reglementarile | with the applicable requirements
reglementdrile  aplicabile in | the applicable requirements | aplicabile in temeiul declaratiei sale, | and regulations under the terms of its
temeiul declaratiei sale, care | and regulations under the | care trebuie s includa un feedback cu | declaration, which shall include
trebuie sa includd un feedback cu | terms of its declaration, | privire la  constatiri  transmis | feedback on findings to the
privire la constatari transmis | which shall include feedback | managerului responsabil pentru a | accountable manager to ensure
managerului responsabil pentru | on  findings  to  the | asigura implementarea efectiva a | effective implementation of
a asigura implementarea efectiva | accountable  manager to | actiunilor corective, dupa caz, precum | corrective actions as necessary, and
a actiunilor corective, dupa caz, | ensure effective | si imbunatitirea si  actualizarea | continuous  improvement  and
precum si imbundtitirea i | implementation of corrective | continud a componentelor sistemului | updates of the management system
actualizarea continua a | actions as necessary, and | de management; components;
componentelor sistemului de | continuous improvement and
management; updates of the management
system components;
7. un sistem de management al | 7. a document management | 7. un sistem de management al | 7. a document management system. Compatibil Nu sunt
documentelor. system. documentelor.
¢) Organizatia de handling la sol | ¢) The ground handling | c) Intreprinderea de deservire la sol | ¢) The ground handling organisation Compatibil Nu sunt

trebuie s documenteze
procesele sistemului de
management mentionat la litera
(b) punctele 1-7.

organisation shall document
the  processes of the
management system referred
to in points (b)(1) to (7).

trebuie sd documenteze procesele
sistemului de management mentionat
la litera (b) punctele 1-7.

shall document the processes of the
management system referred to in
points (b)(1) to (7).
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d) In pofida dispozitiilor literelor | d) Notwithstanding points | d) In pofida dispozitiilor literelor (a), | d) Notwithstanding the provisions of Compatibil Nu sunt
(a), (b) si (c), in cazul in care | (2), (b) and (c), if the ground | (b) si (c), in cazul in care inreprinderea | points (a), (b), and (c), where the
organizatia de handling la sol | handling organisation is part | de handling la sol face parte dintr-o | groundhandling undertaking
face parte dintr-o entitate | of a legal entity that holds | entitate juridicad care detine unul sau | is part of a legal entity that holds
juridica care detine unul sau mai | one or more additional | mai multe certificate, aprobari sau | one or more additional certificates,
multe certificate, aprobari sau | certificates, approvals, or | autorizatii suplimentare sau care fisi | approvals, or authorizations or that
autorizatii suplimentare sau care | authorisations or declares its | declard activitatea in conformitate cu | declares its activity in accordance
isi  declard activitatea 1in | activity in accordance with | Codul aerian al Republicii Moldova | with Aviation Code No. 301/2017
conformitate cu Regulamentul | Regulation (EU) 2018/1139 | nr. 301/2017 si cu actele subsecvente, | and its delegated and implementing
(UE) 2018/1139 si cu actele sale | and its delegated and | intreprinderea de deservire la sol isi | acts, the groundhandling
delegate si de punere in aplicare, | implementing  acts, the | poate integra sistemul de management | undertaking may integrate its
organizatia de handling la sol 1si | ground handling organisation | in sistemul siu de management deja | management system into its
poate integra sistemul de | may integrate its | instituit in temeiul dispozitiilor | management  system already
management in sistemul sau de | management system with the | aplicabile certificatului, aprobarii, | established under the provisions
management deja instituit in | management system that it | autorizatiei sau declaratiei respective, | applicable to the certificate,
temeiul dispozitiilor aplicabile | has already established under | dupa caz. approval, authorization, or
certificatului, aprobarii, | the provisions applicable to declaration, as applicable.
autorizatiei sau  declaratiei | that certificate, approval,
respective, dupa caz. authorisation or declaration,
as the case may be.
ORGH.MGM.201 Sistemul ORGH.MGM.201 Inform | ORGH.MGM.201 Sistemul de | ORGH.MGM.201 Information Compatibil Nu sunt
de management al securitiitii | ation security management | management al securititii | security management system
informatiilor system informatiilor
Organizatia de handling la sol | The ground handling | Intreprinderea de deservire la sol | The ground handling undertaking Compatibil Nu sunt

trebuie sa instituie, sa
implementeze si sd mentind un
sistem de management al
securitatii  informatiilor  1n
conformitate cu anexa (partea-
IS.D.OR) Ila Regulamentul
delegat (UE) 2022/1645 al
Comisiei (%), pentru a asigura
managementul corespunzator al
riscurilor in materie de securitate
a informatiilor care pot avea un
impact asupra sigurantei aviatiei.

organisation shall establish,
implement and maintain an

information security
management  system in
accordance with the Annex
(Part-1S.D.OR) to
Commission Delegated
Regulation

(EU) 2022/1645 (%) to ensure
the proper management of
information security risks
which may have an impact on
aviation safety.

trebuie sa instituie, s implementeze si
sa mentind un sistem de management
al  securitdtii  informatiilor in
conformitate cu  Anexa nr. 2 la
Regulamentul  privind  stabilirea
cerintelor referitoare la managementul
riscurilor In materie de securitate a
informatiilor cu impact potential
asupra sigurantei aviatiei (partea-
IS.D.OR), pentru a  asigura
managementul  corespunzitor  al
riscurilor In materie de securitate a
informatiilor care pot avea un impact
asupra sigurantei aviatiei.

shall establish, implement, and
maintain an information security
management system in accordance
with Annex 2 to the Regulation
laying down requirements for the
management of risks to information
security with a potential impact on
aviation safety (part-1S. D.OR), in
order to ensure the appropriate
management of information security
risks that may have an impact on
aviation safety.
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ORGH.MGM.205 Servicii ORGH.MGM.205 Contra | ORGH.MGM.205 Servicii sau | ORGH.MGM.205 Contracted Compatibil Nu sunt
sau produse contractate cted services or products produse contractate services or products
a) Atunci cand, 1n scopul | @) Where the ground | a) Atunci cind, in scopul functiondrii | @) When, for the purposes of its Compatibil Nu sunt
functionarii  sale sau al | handling organisation, for the | sale sau al conformarii cu prezentul | operation or compliance with this
conformarii cu  prezentul | purpose of its operation or | Regulament,  intreprinderea  de | Regulation, the groundhandling
regulament, organizatia de | compliance with this | deservire la sol 1incheie contracte | undertaking enters into contracts for
handling la sol incheie contracte | Regulation,  enters  into | pentru servicii sau produse care nu | services or products that are not
pentru servicii sau produse care | contracts for services or | sunt certificate, aprobate, autorizate | certified, approved, authorized, or
nu sunt certificate, aprobate, | products that are not | sau acoperite de o declaratie in | covered by a declaration in
autorizate sau acoperite de o | certified, approved, | conformitate cu Codul aerian al | accordance with Aviation Code No.
declaratie in conformitate cu | authorised or covered by a | Republicii Moldova nr. 301/2017 sicu | 301/2017 and its delegated and
Regulamentul (UE) 2018/1139 | declaration in accordance | actele sale subsecvente, serviciile sau | implementing acts, those services or
si cu actele sale delegate si de | with Regulation | produsele respective trebuie sd fie | products shall be provided after the
punere in aplicare, serviciile sau | (EU) 2018/1139 and its | furnizate dupd ce organizatia de | groundhandling organization has
produsele respective trebuie sa | delegated and implementing | handling la sol a aplicat procesul de | applied the safety management
fie furnizate dupd ce organizatia | acts, those services or | management al sigurantei pentru a | process to manage the risk
de handling la sol a aplicat | products shall be provided | gestiona riscul aferent serviciilor sau | associated with those services or
procesul de management al | once the ground handling | produselor respective pentru propria | products for its own operations.
sigurantei pentru a gestiona | organisation has applied the | sa functionare.
riscul aferent serviciilor sau | safety management process
produselor respective pentru | to manage the risk of those
propria sa functionare. services or products for its
own operation.
b) Atunci cand organizatia de | b) When the ground handling | b) Atunci cand Intreprinderea de | b) When the ground handling Compatibil Nu sunt

handling la sol incheie contracte
pentru servicii sau produse
certificate, autorizate, aprobate
sau declarate In conformitate cu
Regulamentul (UE) 2018/1139
si cu actele sale delegate si de
punere in aplicare, organizatia
care furnizeaza serviciile sau
produsele respective  este
responsabild pentru siguranta
acestora, in conformitate cu
reglementarile UE din domeniul
aviatiei aplicabile organizatiei
respective  si cu cerintele

organisation enters into
contracts for services or
products that are certified,
authorised, approved or
declared in accordance with
Regulation (EU) 2018/1139
and its delegated and
implementing  acts, the
organisation providing those
services or products shall be
responsible for their safety,
in compliance with the EU
aviation regulations
applicable to that
organisation and the relevant

deservire la sol incheie contracte
pentru servicii sau produse certificate,
autorizate, aprobate sau declarate in
conformitate cu Codul aerian al
Republicii Moldova nr. 301/2017 si cu
actele sale subsecvente, intreprinderea
care furnizeaza serviciile sau
produsele respective este responsabila

pentru  siguranta  acestora, in
conformitate  cu  reglementarile
nationale din domeniul aviatiei

aplicabile intreprinderii respective si
cu cerintele relevante din anexa nr.1
sau din anexa nr.2 la prezentul
Regulament.

company enters into contracts for
services or products that are
certified, authorized, approved, or
declared in accordance  with
Aviation Code No. 301/2017 and its
delegated and implementing acts,
the company providing those
services or products is responsible
for their safety, in accordance with
the national aviation regulations
applicable to that undertaking and
the relevant requirements of Annex
1 or Annex 2 to this Regulation.

Pagina 40 din 115




relevante din anexa | sau din
anexa Il la prezentul regulament.

requirements of Annex | or
Annex |l to this Regulation.

¢) Organizatia de handling lasol | ¢) The ground handling | c) Intreprinderea de deservire la sol | ¢) The ground handling organisation Compatibil Nu sunt
trebuie sa se asigure cd se | organisation shall ensure all | trebuie sé se asigure ca se indeplinesc | shall ensure all the following:
indeplinesc in mod cumulativ | the following: in mod cumulativ urmétoarele cerinte:
urmatoarele cerinte:
1. serviciile sau produsele | 1. the contracted services or | 1. serviciile sau produsele contractate | 1. the contracted services or Compatibil Nu sunt
contractate sunt conforme cu | products comply with the | sunt conforme cu cerintele aplicabile, | products comply with the applicable
cerintele aplicabile, in functie de | applicable requirements, | in functie de tipul de serviciu sau de | requirements, depending on the type
tipul de serviciu sau de produs; depending on the type of | produs; of service or product;
service or product;
2. orice pericole la adresa | 2.any aviation safety hazards | 2. orice pericole la adresa sigurantei | 2. any aviation safety hazards Compatibil Nu sunt
sigurantei  aviatiei  asociate | associated with the | aviatiei asociate serviciilor sau | associated with the contracted
serviciilor  sau  produselor | contracted  services  or | produselor contractate sunt evaluate | services or products are risk-
contractate sunt evaluate din | products are risk-assessed | din punctul de vedere al riscurilor in | assessed within its own management
punctul de vedere al riscurilor in | within its own management | cadrul ~ propriului  sistem  de | system;
cadrul propriului sistem de | system; management;
management;
3. autoritatii competente i se | 3. the competent authority is | 3. AAC i se permite accesul la | 3. CAA is enabled access to the Compatibil Nu sunt
permite accesul la furnizorul tert, | enabled access to the third- | furnizorul tert, pentru a determina | third-party provider, to determine
pentru a determina continuitatea | party provider, to determine | continuitatea conformarii cu cerintele | continued compliance with the
conformarii cu cerintele | continued compliance with | aplicabile; applicable requirements;
aplicabile; the applicable requirements;
4. orice astfel de contract este | 4. any such contract is | 4. orice astfel de contract este | 4. any such contract is documented. Compatibil Nu sunt
documentat. documented. documentat.
ORGH.MGM.210 Personalul | ORGH.MGM.210 Person | ORGH.MGM.210 Personalul ORGH.MGM.210 Personnel Compatibil Nu sunt
nel
a) Organizatia de handling la sol | a) The ground handling | a) Intreprinderea de deservire la sol | a) The ground handling organisation Compatibil Nu sunt
trebuie sd numeascd un manager | organisation shall appoint an | trebuie sa numeascd un manager | shall appoint an accountable
responsabil. Aceastd persoand | accountable manager. This | responsabil. Aceasta persoana trebuie: | manager. This person shall:
trebuie: person shall:
1. sia aibd responsabilitatea | 1. be accountable for the safe | 1. sa aiba responsabilitatea furnizarii | 1. be accountable for the safe Compatibil Nu sunt
furnizarii in conditii de siguranta | provision of ground handling | in conditii de siguranti a serviciilor de | provision of ground handling
a serviciilor de handling la sol; services; handling la sol; services;
2. sa aiba autoritatea de a se | 2. have the authority to | 2.sa aiba autoritatea de a se asigura ca | 2. have the authority to ensure that Compatibil Nu sunt

asigura ca sunt alocate resurse
suficiente pentru ca toate
activitatile sa se poatd desfasura

ensure that sufficient
resources are allocated so
that all activities can be

sunt alocate resurse suficiente pentru
ca toate activititile sa se poatd
desfasura in conformitate cu prezentul
regulament;

sufficient resources are allocated so
that all activities can be carried out
in accordance with this Regulation;
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in conformitate cu prezentul
regulament;

carried out in accordance
with this Regulation;

3. sa poarte raspunderea pentru | 3. be responsible for | 3. sd poarte raspunderea pentru | 3. be responsible for establishing Compatibil Nu sunt
instituirea $i mentinerea unui | establishing and maintaining | instituirea si mentinerea unui sistem | and maintaining an effective
sistem de management eficace. | an effective management | de management eficace. management system.
system.
b) Organizatia de handling la sol | b) The ground handling | b) Intreprinderea de deservire la sol | b) The ground handling organisation Compatibil Nu sunt
trebuie sa desemneze una sau | organisation shall appoint | trebuie sd desemneze una sau mai | shall appoint one or more competent
mai multe persoane competente | one or more competent | multe persoane competente pentru | persons for the following functions:
pentru urmétoarele functii: persons for the following | urmatoarele functii:
functions:
1. managementul sigurantei; 1. safety management; 1. managementul sigurantei; 1. safety management; Compatibil Nu sunt
2. pregatirea in materie de | 2. ground handling training; | 2. pregatirea in materie de handling la | 2. ground handling training; Compatibil Nu sunt
handling la sol; sol;
3. operatiunile de handling la sol; | 3. ground handling | 3. operatiunile de handling la sol; 3. ground handling operations; Compatibil Nu sunt
operations;
4. daca este cazul, operatiuni de | 4. if applicable, cargo | 4. dacd este cazul, operatiuni de | 4. if applicable, cargo operations. Compatibil Nu sunt
transport de marfuri. operations. transport de marfuri.
c) Persoana competentd pentru | ¢) The competent person for | c) Persoana competenta pentru functia | ¢) The competent person for the Compatibil Nu sunt
functia de management al | the safety management | de management al sigurantei este | Safety management function shall be
sigurantei este responsabila de | function shall be responsible | responsabila de managementul si | responsible for the management and
managementul si implementarea | for the management and | implementarea sistemului de | implementation of the safety
sistemului de management al | implementation of the safety | management al sigurantei la nivelul | management system within the
sigurantei la nivelul intregii | management system within | intregii intreprinderi de deservire la | whole ground handling
organizatii de handling la sol. | the whole ground handling | sol. Persoana competentd pentru | organisation. The competent person
Persoana competenta pentru | organisation. The competent | aceastd functie trebuie sa actioneze | for this  function shall act
aceasta functie trebuie sd | person for this function shall | independent de alte functii din cadrul | independently of other functions
actioneze independent de alte | act independently of other | intreprinderii, s aiba acces direct la | within the organisation, shall have
functii din cadrul organizatiei, sa | functions within the | managerul responsabil si la alti | direct access to the accountable
aibd acces direct la managerul | organisation, shall have | membri ai personalului de conducere, | manager and to other management
responsabil si la alti membri ai | direct access to  the | in mésura in care este acest lucru | personnel, as relevant for safety
personalului de conducere, in | accountable manager and to | relevant pentru aspectele legate de | matters, and shall report to the
masura in care este acest lucru | other management personnel, | siguranta, si sa raporteze managerului | accountable manager. The following
relevant pentru aspectele legate | as relevant for safety matters, | responsabil. Se pot aplica urmatoarele | arrangements may apply:
de sigurantd, si sa raporteze | and shall report to the | masuri:
managerului responsabil. Se pot | accountable manager. The
aplica urmatoarele masuri: following arrangements may
apply:
1. in functie de amploarea | 1. depending on the scale of | 1. in  functie de amploarea | 1. depending on the scale of Compatibil Nu sunt

operatiunilor, pot fi numite una

operations, one or more

operatiunilor, pot fi numite una sau

operations, one or more persons may
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sau mai multe persoane pentru
managementul sigurantei
furnizarii serviciilor de handling
la sol pe fiecare aerodrom. O
persoand poate fi responsabila
pentru mai multe aerodromuri.
Persoana sau persoanele
respective trebuie sa raporteze

persoanei (persoanelor)
competente pentru
managementul sigurantei

[organizatiei], astfel cum a fost
stabilit de organizatia de
handling la sol si clarificat in
manualul sdu de handling la sol;

persons may be appointed to
manage the safety of the
provision of ground handling
services at each aerodrome.
One person may be
responsible for more than
one aerodrome. That or those
persons shall report to the
competent person(s) for the
safety management [of the
organisation], as determined
by the ground handling
organisation and clarified in
its ground handling manual,

mai multe  persoane  pentru
managementul sigurantei furnizarii
serviciilor de handling la sol pe fiecare
aerodrom. O persoand poate fi
responsabild  pentru mai multe
aerodromuri. Persoana sau persoanele
respective  trebuie sd raporteze
persoanei (persoanelor) competente
pentru  managementul  sigurantei
[intreprinderii], astfel cum a fost
stabilit de intreprinderea de deservire
la sol si clarificat in manualul sau de
handling la sol;

be appointed to manage the safety of
the provision of ground handling
services at each aerodrome. One
person may be responsible for more
than one aerodrome. That or those
persons shall report to the competent
person(s) for the safety management
[of the organisation], as determined
by the ground handling organisation
and clarified in its ground handling
manual;

2. operatorii de aeronave care | 2. aircraft operators | 2. operatorii de aeronave care | 2. aircraft operators performing self- Compatibil Nu sunt
efectueaza handling propriu si | performing self-handling and | efectueazd handling propriu si | handling and aerodrome operators
operatorii de aerodrom care | aerodrome operators | operatorii  de  aerodrom  care | providing ground handling services
furnizeaza servicii de handling la | providing ground handling | furnizeaza servicii de handling la sol | may integrate the safety manager
sol pot integra functia de | services may integrate the | pot integra functia de manager pe | function within another function
manager pe probleme de | safety manager function | probleme de sigurantd intr-o altd | with similar responsibilities already
sigurantd intr-o altd functie cu | within another function with | functie cu responsabilititi similare | existing in their organisation under
responsabilitati similare deja | similar responsibilities | deja existentd in organizatia lor in | the applicable requirements.
existentd in organizatia lor in | already existing in their | temeiul cerintelor aplicabile.
temeiul cerintelor aplicabile. organisation  under  the
applicable requirements.
d) Persoana competenta pentru | d) The competent person for | d) Persoana competentd pentru functia | d) The competent person for the Compatibil Nu sunt

functia de pregatire in materie de
handling la sol este responsabila
de elaborarea si punerea in
aplicare a programului de
pregatire si evaluare si de
continuitatea competentelor
personalului implicat in
activitatile de handling la sol.
Persoana competenta pentru
aceasta functie trebuie si aiba
acces direct la managerul
responsabil si la factorii de

the ground handling training
function shall be responsible
for the development and
implementation  of  the
training and  assessment
programme and continued
competence of the personnel
involved in ground handling
activities. The competent
person for this function shall
have direct access to the
accountable manager and to

de pregatire in materie de handling la
sol este responsabild de elaborarea si
punerea in aplicare a programului de
pregatire si  evaluare si  de
continuitatea competentelor
personalului implicat in activitatile de
handling la sol. Persoana competentd
pentru aceastd functie trebuie sa aiba
acces direct la managerul responsabil
si la factorii de conducere responsabili
pentru aspectele legate de pregatire.

ground handling training function
shall be responsible for the
development and implementation of

the training and  assessment
programme and continued
competence of the personnel
involved in ground handling

activities. The competent person for
this function shall have direct access
to the accountable manager and to
the appropriate management for
training matters.
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conducere responsabili pentru
aspectele legate de pregitire.

the appropriate management
for training matters.

e) Persoana competenta pentru
functia de operatiuni de handling
la sol este responsabila de
coordonarea si performanta in
materie de sigurantd a tuturor
activitatilor de handling la sol pe
toate aerodromurile sau la nivel
regional, astfel cum au fost
stabilite de organizatia de
handling la sol si descrise in
standardele si obiectivele sale in
conformitate cu punctul
ORGH.GEN.110 litera  (c).
Persoana competentd pentru
aceastd functie trebuie sa aiba
acces direct la managerul
responsabil si la factorii de
conducere responsabili pentru
aspectele operationale.
Operatorii de aeronave, titulari ai
unui certificat de operator aerian,
care efectueaza  handling
propriu, pot integra aceastd
functie in functia deja existentd a
persoanei desemnate de
organizatie pentru operatiunile la
sol.

e) The competent person for
the ground handling
operations function shall be
responsible for the
coordination and  safety
performance of all ground
handling activities at all
aerodromes or regionally, as
established by the ground
handling organisation and
described in its standards and
objectives in accordance with
point ORGH.GEN.110(c).
The competent person for
this function shall have direct
access to the accountable
manager and to the
appropriate management for
operational matters. Aircraft
operators, holders of an air
operator  certificate, who
perform self-handling may
integrate this function within
the already existing function
of the organisation’s
nominated person for ground
operations.

e) Persoana competentd pentru functia
de operatiuni de handling la sol este
responsabild de coordonarea si
performanta in materie de sigurantd a
tuturor activitatilor de handling la sol
pe toate aerodromurile sau la nivel
regional, astfel cum au fost stabilite de
intreprinderea de deservire la sol si
descrise in standardele si obiectivele
sale in conformitate cu punctul
ORGH.GEN.110 litera (c). Persoana
competentd pentru aceasta functie
trebuie sd aiba acces direct la
managerul responsabil si la factorii de
conducere responsabili pentru
aspectele operationale. Operatorii de
aeronave, titulari ai unui certificat de
operator aerian, care efectueaza
handling propriu, pot integra aceasta
functie In functia deja existentd a
persoanei desemnate de organizatie
pentru operatiunile la sol.

e) The competent person for the
ground handling operations function
shall be responsible for the
coordination and safety performance
of all ground handling activities at
all aerodromes or regionally, as
established by the ground handling
organisation and described in its
standards and  objectives in
accordance with
point ORGH.GEN.110(c). The
competent person for this function
shall have direct access to the
accountable manager and to the
appropriate management for
operational matters. Aircraft
operators, holders of an air operator
certificate, who perform self-
handling may integrate this function
within the already existing function
of the organisation’s nominated
person for ground operations.

Compatibil

Nu sunt

f) Persoana competentd pentru
functia de operatiuni de transport
de marfuri este responsabila de
coordonarea si performanta in
materie de sigurantd a tuturor
operatiunilor de transport de

marfuri fie pe toate
aerodromurile, fie la nivel
regional, astfel cum au fost

stabilite de
descrise in

organizatie i
standardele  si

f) The competent person for
the cargo operations function
shall be responsible for the

coordination and  safety
performance of all cargo
operations either at all

aerodromes or regionally, as
established by the
organisation and described in
its standards and objectives

f) Persoana competenta pentru functia
de operatiuni de transport de marfuri
este responsabild de coordonarea si
performanta in materie de sigurantd a
tuturor operatiunilor de transport de
marfuri fie pe toate aerodromurile, fie
la nivel regional, astfel cum au fost
stabilite de organizatie si descrise in
standardele si obiectivele sale 1n
conformitate cu punctul
ORGH.GEN.110 litera (c).

f) The competent person for the
cargo operations function shall be
responsible for the coordination and
safety performance of all cargo
operations either at all aerodromes
or regionally, as established by the
organisation and described in its
standards and  objectives in
accordance with
point ORGH.GEN.110(c).

Compatibil

Nu sunt
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obiectivele sale in conformitate

in accordance with

cu punctul ORGH.GEN.110 | point ORGH.GEN.110(c).
litera (c).
g) In plus, organizatia de | g) In addition, the ground | g) In plus, intreprinderea de deservire | g) In addition, the ground handling Compatibil Nu sunt
handling la sol trebuie sa | handling organisation shall | la sol trebuie si instituie urméatoarele | organisation shall establish the
instituie urmatoarele functii: establish  the  following | functii: following functions:
functions:
1. 0 functie pentru | 1. a function for the | 1. o functie pentru implementarea | 1.a function for the implementation Compatibil Nu sunt
implementarea procesului de | implementation of  the | procesului de  monitorizare a | of the compliance monitoring
monitorizare a conformitatii | compliance monitoring | conformitatii prevazut la punctul | process required under
prevazut la punctul | process  required  under | ORGH.MGM.200 litera (b) | point ORGH.MGM.200(b)(6); the
ORGH.MGM.200 litera (b) | point ORGH.MGM.200(b)(6 | subpunctul 6; persoana sau persoanele | competent person or persons for that
subpunctul 6; persoana sau | ); the competent person or | competente pentru functia respectiva | function shall have direct access to
persoanele competente pentru | persons for that function | trebuie sd aibd acces direct la | the accountable manager;
functia respectiva trebuie s aiba | shall have direct access to the | managerul responsabil;
acces direct la managerul | accountable manager;
responsabil;
2. o functie pentru operarea si | 2.afunction for the operation | 2. o functie pentru operarea si | 2. a function for the operation and Compatibil Nu sunt
intretinerea GSE, in cazul in care | and maintenance of the GSE, | intretinerea GSE, in cazul in care | maintenance of the GSE, if the
organizatia utilizeaza aceste | if the organisation uses GSE | intreprinderea  utilizeazd  aceste | organisation uses GSE in the frame
echipamente in cadrul | in the frame of its operation; | echipamente in cadrul functiondrii | of its operation; the ground handling
functiondrii sale; organizatia de | the ground handling | sale; intreprinderea de deservire la sol | organisation shall determine the
handling la sol trebuie sa | organisation shall determine | trebuie sa stabileasca liniile de | reporting lines for this function,
stabileascd liniile de raportare | the reporting lines for this | raportare pentru aceastd functie, care | which may be carried out by one or
pentru aceasta functie, care poate | function, which may be | poate fi indeplinita de una sau mai | more persons.
fi indeplinitai de una sau mai | carried out by one or more | multe persoane.
multe persoane. persons.
h) Organizatia de handling la sol | h) The ground handling | h) Intreprinderea de deservire la sol | h) The ground handling organisation Compatibil Nu sunt

trebuie sa instituie un numar
proportional de functii de
supraveghere, avand in vedere
structura organizatiei si numarul
de angajati. Persoanele care
exercitd functii de supraveghere
au obligatia de a coordona,
consilia si de a se asigura cd
persoanele care fac parte dintr-o
echipd efectueaza activitatile de
handling la sol in conformitate
cu standardele si cu procedurile

organisation shall establish a
proportionate  number of
supervisory functions
considering the structure of
the organisation and the

number of personnel
employed. The  persons
exercising supervisory
functions shall coordinate,

advise and ensure that the
individuals in a team perform
the ground handling

trebuie sa instituie un numar
proportional de functii de
supraveghere, avand 1in vedere

structura Intreprinderii si numarul de
angajati. Persoanele care exercitd
functii de supraveghere au obligatia de
a coordona, consilia si de a se asigura
cd persoanele care fac parte dintr-0
echipd efectueaza activitatile de
handling la sol in conformitate cu
standardele si cu  procedurile
operationale stabilite incluse 1In

shall establish a proportionate
number of supervisory functions
considering the structure of the
organisation and the number of
personnel employed. The persons
exercising supervisory functions
shall coordinate, advise and ensure
that the individuals in a team
perform the ground handling
activities in accordance with the
established standards and
operational procedures included the
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operationale stabilite incluse in
manualul de handling la sol al
organizatiei. Sarcinile si
responsabilititile persoanei sau
ale persoanelor care exercita
aceste functii trebuie sa fie bine
definite si trebuie luate toate
masurile pentru a se asigura
faptul ca acestea isi pot indeplini
responsabilitatile. Functiile de
supraveghere trebuie exercitate
de persoane competente, care
detin competentele necesare
pentru a asigura desfisurarea
activitatilor de handling la sol in
conformitate cu standardele
organizatiei  specificate  in
manualul de handling la sol.

activities in accordance with
the established standards and
operational procedures
included the organisation’s
ground handling manual. The
duties and responsibilities of
the person or the persons
exercising those functions
shall be well defined, and any
other arrangements shall be
made to ensure that they can
discharge their
responsibilities. The
supervisory functions shall
be exercised by competent
individuals with the skills to
ensure the performance of
ground handling activities as
per the  organisation’s
standards specified in the
ground handling manual.

manualul de handling la sol al
intreprinderii. Sarcinile si
responsabilitatile persoanei sau ale
persoanelor care exercitd aceste
functii trebuie sa fie bine definite si
trebuie luate toate masurile pentru a se
asigura faptul cad acestea 1si pot
indeplini responsabilitatile. Functiile
de supraveghere trebuie exercitate de
persoane competente, care detin
competentele necesare pentru a
asigura desfasurarea activitatilor de
handling la sol in conformitate cu
standardele 1intreprinderii specificate
in manualul de handling la sol.

organisation’s ground handling
manual. The duties and
responsibilities of the person or the
persons exercising those functions
shall be well defined, and any other
arrangements shall be made to
ensure that they can discharge their
responsibilities. The supervisory
functions shall be exercised by
competent individuals with the skills
to ensure the performance of ground
handling activities as per the
organisation’s standards specified in
the ground handling manual.

i) Aceeasi persoand poate | i) The same person may fulfil | i) Aceeasi persoand poate indeplini | i) The same person may fulfil more | Compatibil Nu sunt
indeplini mai multe dintre | more than one function | mai multe dintre functiile mentionate | than one function referred to in

functiile mentionate la literele | referred to in points (b), (g) | la literele (b), (g) si (h) dacd sunt | points (b), (g) and (h) if both the

(b), (g) si (h) daca sunt | and (h) if both the following | indeplinite cumulativ urmatoarele | following conditions are met:

indeplinite cumulativ | conditions are met: doua conditii:

urmatoarele doud conditii:

1. persoana este pregatita si | 1. they are trained and | 1. persoana este pregatita si calificatd | 1. they are trained and qualified to Compatibil Nu sunt
calificatd pentru a indeplini | qualified to perform the | pentru a indeplini sarcinile atribuite; perform the assigned tasks;

sarcinile atribuite; assigned tasks;

2. orice conflict de interese in | 2. any conflict of interest in | 2. orice conflict de interese in | 2. any conflict of interest in Compatibil Nu sunt
indeplinirea sarcinilor atribuite a | performing the assigned | indeplinirea sarcinilor atribuite a fost | performing the assigned tasks has

fost solutionat finainte ca | tasks has been addressed | solutionat inainte ca persoana sa preia | been addressed before the person

persoana sa preia functiile | before the person takes up | functiile respective. takes up those functions.

respective. those functions.

j) Organizatia de handling la sol | j) The ground handling | j) Intreprinderea de deservire la sol | j) The ground handling organisation Compatibil Nu sunt

trebuie sa dispund de personal
suficient si calificat pentru
furnizarea in  conditii de
sigurantd a  serviciilor de

organisation  shall  have
sufficient and  qualified
personnel for the safe

provision of ground handling

trebuie sa dispund de personal
suficient si calificat pentru furnizarea
in conditii de siguranta a serviciilor de

shall have sufficient and qualified
personnel for the safe provision of
ground handling services in
accordance with this Regulation.
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handling la sol in conformitate
cu prezentul regulament.

services in accordance with
this Regulation.

handling la sol in conformitate cu
prezentul regulament.

ORGH.MGM.215 Instalatii | ORGH.MGM.215 Faciliti | ORGH.MGM.215 Instalatii ORGH.MGM.215 Facilities Compatibil Nu sunt
es

a) Organizatia de handling la sol | @) The ground handling | a) Intreprinderea de deservire la sol | a) The ground handling company Compatibil Nu sunt

trebuie sa asigure | organisation shall ensure | trebuic s3 asigure disponibilitatea | must ensure the availability of

disponibilitatea instalatiilor care | availability —of facilities | instalatiilor care permit indeplinirea si | facilities that enable the

permit indeplinirea si | allowing the performance | gestionarea tuturor sarcinilor si | performance and management of all

gestionarea tuturor sarcinilor si | and management of all | activititilor planificate prevazute in | planned tasks and activities set out in

activitatilor planificate prevazute | planned tasks and activities | anexa nr.1 si in anexa nr.2 la prezentul | Annex 1 and Annex 2 to this

in anexa I si in anexa II la | provided for in Annex | and | Regulament. Regulation.

prezentul regulament. Annex Il to this Regulation.

b) Atunci cand organizatia de | b) Where the ground | b) Atunci cind Intreprinderea de | b) Where the ground handling Compatibil Nu sunt

handling la sol utilizeaza un | handling organisation uses a | deservire la sol utilizeazd un | organisation uses a warehouse at the

antrepozit in incinta unui | warehouse at the premises of | antrepozit in incinta unui aerodrom | premises of an aerodrome within the

aerodrom care intra sub | an aerodrome within the | care intrd sub incidenta Codului aerian | scope of Aviation code nr. 301/2017

incidenta Regulamentului | scope of Regulation | al Republicii Moldova nr. 301/2017, | to store and prepare cargo items

(UE) 2018/1139, pentru  a | (EU) 2018/1139 to store and | pentru a depozita si a pregati articole | containing dangerous goods, all the

depozita si a pregati articole de | prepare cargo items | de marfa care contin bunuri | following requirements shall be

marfa care contin bunuri | containing dangerous goods, | periculoase, trebuie respectate toate | complied with:

periculoase, trebuie respectate | all the following | cerintele urmatoare:

toate cerintele urmatoare: requirements  shall be
complied with:

1. instalatia trebuie sd aiba | 1. the facility has clear in- | 1. instalatia trebuie sa aiba fluxuri de | 1. the facility has clear in-bound and Compatibil Nu sunt

fluxuri de intrare si de iesire | bound and outbound flows | intrare si de iesire clare si zone | outbound flows and dedicated areas

clare si zone dedicate pentru | and dedicated areas for | dedicate pentru acceptarea bunurilor | for dangerous goods acceptance and

acceptarea bunurilor periculoase | dangerous goods acceptance | periculoase si pentru incércarea si | for loading and unloading of

si  pentru 1incdrcarea si | and for loading and | descarcarea coletelor si a | packages and ULDs;

descarcarea coletelor si a | unloading of packages and | dispozitivelor de incarcare unitara;

dispozitivelor ~de  1incarcare | ULDs;

unitara;

2. trebuie sa fie prevazuta o zona | 2. an X-ray verification area | 2. trebuie sa fie prevazutd o zona de | 2. an X-ray verification area is Compatibil Nu sunt

de verificare cu raze X; is provided,; verificare cu raze X; provided;

3. separarea bunurilor | 3. segregation of dangerous | 3. separarea bunurilor periculoase in | 3. segregation of dangerous goods Compatibil Nu sunt

periculoase in functie de | goods according to their | functie de compatibilitatea acestora si | according to their compatibility and

compatibilitatea acestora i | compatibility —and  their | separarea lor de incércatura generald | their separation from general cargo

separarea lor de incarcatura | separation from general | trebuie asigurate in conformitate cu | are ensured in accordance with the

generald trebuie asigurate in | cargo are ensured in | standardele internationale si cu | international standards and

conformitate cu standardele | accordance with the | practicile recomandate; recommended practices;
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internationale si cu practicile
recomandate;

international standards and
recommended practices;

4. trebuie prevazute conditii | 4. adequate conditions are | 4. trebuie prevazute conditii adecvate | 4. adequate conditions are provided Compatibil Nu sunt
adecvate pentru a preveni orice | provided to prevent any | pentru a preveni orice deteriorare a | to prevent any damage to the
deteriorare a bunurilor | damage to the dangerous | bunurilor periculoase; dangerous goods items;
periculoase; goods items;
5. zona de depozitare a | 5. the storage area for | 5. zona de depozitare a articolelor de | 5. the storage area for dangerous Compatibil Nu sunt
articolelor de bunuri periculoase | dangerous goods items is | bunuri periculoase trebuie sa fie | goods items is visibly marked and is
trebuie sa fie marcata vizibil, iar | visibly —marked and is | marcatd vizibil, iar temperatura sa | temperature-controlled, where
temperatura sa trebuie sd poata fi | temperature-controlled, trebuie sd poatd fi controlatd, dupa | applicable;
controlata, dupa caz; where applicable; caz;
6. trebuie sa fie disponibil si usor | 6. an emergency toolkit is | 6. trebuie sd fie disponibil si usor | 6. an emergency toolkit is readily | Compatibil Nu sunt
accesibil un set de instrumente | readily available. accesibil un set de instrumente pentru | available.
pentru situatii de urgenta. situatii de urgenta.
ORGH.MGM.220 Software- | ORGH.MGM.220 Softwa | ORGH.MGM.220 Software-ul ORGH.MGM.220 Software used Compatibil Nu sunt
ul utilizat pentru furnizarea de | re used for the provision of | utilizat pentru furnizarea de servicii | for the provision of ground
servicii de handling la sol ground handling services de handling la sol handling services
Organizatia de handling la sol | The ground handling | Intreprinderea de deservire la sol | The ground handling organisation Compatibil Nu sunt
trebuie sa se asigure ca software- | organisation shall ensure that | trebuie sa se asigure ca software-ul pe | shall ensure that the software it uses
ul pe care il utilizeaza pentru | the software it uses for the | care il utilizeaza pentru furnizarea de | for the provision of ground handling
furnizarea de servicii  de | provision of ground handling | servicii de handling la sol este | services is functional and does not
handling la sol este functional si | services is functional and | functional si nu afecteaza in mod | negatively affect the safety of the
nu afecteazi in mod negativ | does not negatively affect the | negativ siguranta zborului. Aceasta | flight. It shall ensure that:
siguranta  zborului.  Aceasta | safety of the flight. It shall | trebuie sa se asigure ca:
trebuie sd se asigure ca: ensure that:
a) este disponibil un sistem de | @) a backup system is | a) este disponibil un sistem de rezerva | a) a backup system is available to Compatibil Nu sunt
rezervda pentru a  asigura | available to ensure | pentru a asigura continuitatea | ensure operational continuity in case
continuitatea operationald in caz | operational continuity in case | operationala in caz de defectiune; of breakdown;
de defectiune; of breakdown;
b) datele sunt usor accesibile si | b) the data is easily | b) datele sunt usor accesibile si pot fi | b) the data is easily accessible and Compatibil Nu sunt
pot fi recuperate la cererea | accessible and retrievable | recuperate la cererea persoanelor | retrievable upon request by
persoanelor autorizate; upon request by authorised | autorizate; authorised persons;
persons;
¢) daca software-ul include | c) if the software includes | c¢) daca software-ul include emiterea | c) if the software includes document Compatibil Nu sunt

emiterea de documente, acesta

trebuie sa se conformeze
punctului ORGH.DOC.100;

document
complies
point ORGH.DOC.100;

issuance, it
with

de documente, acesta trebuie sa se
conformeze punctului
ORGH.DOC.100;

issuance, it complies  with

point ORGH.DOC.100;
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d) personalul este pregatit si | d) personnel are trained and | d) personalul este pregitit si detine | d) personnel are trained and Compatibil Nu sunt
detine competentele necesare | competent to use the | competentele necesare  utilizdrii | competent to use the software to
utilizarii  software-ului pentru | software to perform their | software-ului pentru indeplinirea | perform their assigned tasks.
indeplinirea sarcinilor care i-au | assigned tasks. sarcinilor care i-au fost atribuite.
fost atribuite.
SUBPARTEA DEC SUBPART DEC SUBPARTEA DEC SUBPART DEC Compatibil Nu sunt
DECLARATIA DECLARATION DECLARATIA DECLARATION Compatibil Nu sunt
ORGH.DEC.100 Declaratia— | ORGH.DEC.100 Declarat | ORGH.DEC.100 Declaratia — | ORGH.DEC.100 Declaration - | Compatibil Nu sunt
cerinte generale ion — general requirements | cerinte generale general requirements
a) Organizatia de handling la sol | @) The ground handling | a) Intreprinderea de deservire la sol | (a) The groundhandling undertaking Compatibil Nu sunt
trebuie sd transmitd autoritatii | organisation shall submit a | trebuie sd transmitd autoritatii | shall submit to the competent
competente  identificate  la | duly  filled declaration, | competente identificate la punctul | authority identified in
punctul ORGH.GEN.105 o | including the annex for each | ORGH.GEN.105 0 declaratie | ORGH.GEN.105 a duly completed
declaratie completatd in mod | aerodrome where it provides | completata in mod corespunzitor, | declaration, including the annex, for
corespunzitor, inclusiv anexa | services, to the competent | inclusiv anexa pentru fiecare | each aerodrome at which it provides
pentru fiecare aerodrom pe care | authority as identified in | aerodrom pe care furnizeaza servicii. | services. The submission of the
furnizeaza servicii. point ORGH.GEN.105. Depunerea declaratiei nu scuteste | declaration does not exempt the
intreprinderea de deservire la sol de | groundhandling undertaking from
indeplinirea cerintelor pentru | complying with the requirements for
certificarea primara, astfel cum sunt | initial certification as set out in the
previzute in Regulamentul privind | Regulation  on  administrative
procedurile administrative referitoare | procedures for  groundhandling
la intreprinderile de deservire la sol undertakings.
b) In cazul in care organizatia de | b) If the ground handling | b) In cazul in care intreprinderea de | b) If the ground handling Compatibil Nu sunt
handling la sol aplicd oricare | organisation applies any of | deservire la sol aplicd oricare dintre | organisation applies any of the
dintre urmatoarele modificari | the  following  changes | urmitoarele modificari care afecteaza | following changes affecting the
care  afecteazd  continutul | affecting the content of the | continutul declaratiei, aceasta trebuie | content of the declaration, it shall
declaratiei, aceasta trebuie sa | declaration, it shall notify the | sa notifice  AAC cu privire la | notify the competent authority of
notifice autoritatea competenta | competent authority of those | modificarile respective si sd depund o | those changes and submit an
cu privire la modificarile | changes and submit an | declaratie modificata: amended declaration:
respective si  sa depund o | amended declaration:
declaratie modificata:
1. denumirea organizatiei; 1. the name of the | 1. denumirea intreprinderii; 1. the name of the organisation; Compatibil Nu sunt
organisation;
2. numele si/sau datele de | 2. the name and/or contact | 2. numele si/sau datele de contact ale | 2. the name and/or contact details of Compatibil Nu sunt
contact ale managerului | details of the accountable | managerului responsabil; the accountable manager;
responsabil; manager;
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3. adaugarea sau eliminarea de | 3. adding or removing | 3. addugarea sau eliminarea de | 3. adding or removing aerodromes Compatibil Nu sunt
aerodromuri pe care furnizeaza | aerodromes where it provides | aerodromuri pe care furnizeazd | where it provides ground handling
servicii de handling la sol; ground handling services; servicii de handling la sol; services;
4. addugarea sau eliminarea de | 4. adding or removing | 4.addugarea sau eliminarea de servicii | 4. adding or removing ground Compatibil Nu sunt
servicii de handling la sol | ground handling services | de handling la sol furnizate pe un | handling services provided at an
furnizate pe un aerodrom | provided at an aerodrome | aerodrom mentionat in declaratie; aerodrome listed in the declaration;
mentionat in declaratie; listed in the declaration;
5. noi AltMoC; 5. new AltMoC; 5. noi AltMoC; 5. new AltMoC; Compatibil Nu sunt
6. implementarea unui standard | 6. implementation of an | 6. implementarea unui standard | 6. implementation of an industry Compatibil Nu sunt
aplicabil sectorului de profil. industry standard. aplicabil sectorului de profil. standard.
¢) Organizatia de handling la sol | ¢) The ground handling | c) Intreprinderea de deservire la sol | c) The ground handling organisation Compatibil Nu sunt
trebuie sd asigure conformitatea | organisation shall ensure | trebuie sd asigure conformitatea cu | shall ensure compliance with this
cu prezentul regulament si cu | compliance with this | prezentul ~ Regulament si  cu | Regulation and with the information
informatiile furnizate in | Regulation and with the | informatiile furnizate in declaratie si | provided in the declaration and shall
declaratie si sd mentina | information provided in the | sa mentina continuitatea conformitatii | maintain  continued compliance
continuitatea conformitatii pe tot | declaration and shall | pe tot parcursul activititilor sale. throughout its activities.
parcursul activitatilor sale. maintain continued
compliance throughout its
activities.
ORGH.DEC.105 Incetarea ORGH.DEC.105 Termina | ORGH.DEC.105 Incetarea ORGH.DEC.105 Termination of | Compatibil Nu sunt
furnizirii de servicii de | tion of the provision of | furnizirii de servicii de handling la | the provision of ground handling
handling la sol ground handling services sol services
In cazul in care o organizatie de [ If a ground handling | in cazul in care o intreprindere de | If a ground handling organisation Compatibil Nu sunt
handling la sol intentioneaza si | organisation  intends to | deservire la sol intentioneazd sa | intends to permanently cease the
inceteze definitiv furnizarea | permanently  cease  the | inceteze definitiv furnizarea | provision of the ground handling
serviciului de handling la sol pe | provision of the ground | serviciului de handling la sol pe un | service at an aerodrome, it shall:
un aerodrom, aceasta trebuie: handling service at an | aerodrom, aceasta trebuie:
aerodrome, it shall:
a) sd notifice operatorul de | @) notify the aerodrome | a) sa notifice operatorul de aerodrom | a) notify the aerodrome operator and Compatibil Nu sunt
aerodrom si autoritatea | operator and the competent | si AAC cat mai curdnd posibil, | the CAA as soon as possible, as well
competentd cdt mai curdnd | authority as soon as possible, | precum si operatorii de aeronave | as the impacted aircraft operators as
posibil, precum si operatorii de | as well as the impacted | afectati, in conformitate cu acordul; per the agreement;
aeronave afectati, in | aircraft operators as per the
conformitate cu acordul; agreement;
b) sa prezinte autoritdtii | b) submit to the competent | b) sa prezinte AAC o cerere de radiere | b) submit to the CAA a request for Compatibil Nu sunt

competente o cerere de radiere a
declaratiei, la data 1incetarii
furnizarii serviciilor.

authority a request for de-
registration of the
declaration, upon the date of

a declaratiei, la data incetarii furnizarii
serviciilor.

de-registration of the declaration,
upon the date of termination of the
provision of the services.
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termination of the provision
of the services.

Notificarea prealabild adresata | The prior notice to the | Notificarea  prealabild  adresatd | The prior notice to the aerodrome Compatibil Nu sunt

operatorului de aerodrom si | aerodrome operator referred | operatorului de  aerodrom i | operator referred to in point (a) shall

mentionatd la litera (a) trebuie | to in point (a) shall be made | mentionatd 1la litera (a) trebuie | be made sufficiently in advance, as

transmisd cu suficient timp | sufficiently in advance, as | transmisd cu suficient timp inainte, | established in the  formal

inainte, asa cum se prevede in | established in the formal | asa cum se prevede in acordurile | arrangements with the aerodrome

acordurile oficiale cu operatorul | arrangements  with  the | oficiale cu operatorul de aerodrom, | operator, so that the latter can take

de aerodrom, astfel incat acesta | aerodrome operator, so that | astfel incat acesta din urma si poatd | appropriate measures, as necessary,

din urmd sd poata lua masurile | the latter can take appropriate | lua masurile corespunzatoare, dupa | for the continuation of the service at

corespunzitoare, dupa caz, | measures, as necessary, for | caz, pentru continuarea serviciului pe | the aerodrome.

pentru continuarea serviciului pe | the continuation of the | aerodrom.

aerodrom. service at the aerodrome.

FORMULARUL DE | DECLARATION FORM FORMULARUL DE | DECLARATION FORM Compatibil Nu sunt

DECLARATIE DECLARATIE

Anexa la declaratie Annex to the Declaration Anexa la declaratie Annex to the Declaration Compatibil Nu sunt

SUBPARTEA DOC SUBPART DOC SUBPARTEA DOC SUBPART DOC Compatibil Nu sunt

DOCUMENTE SI EVIDENTE | DOCUMENTS AND | DOCUMENTE SI EVIDENTE DOCUMENTS AND RECORDS Compatibil Nu sunt
RECORDS

ORGH.DOC.100 Sisteme de | ORGH.DOC.100 Docume | ORGH.DOC.100 Sisteme de | ORGH.DOC.100 Documents Compatibil Nu sunt

documente si de evidentid a | ntsand records systems documente si de evidentd a | and records systems

documentelor documentelor

a) Organizatia de handling la sol | a) The ground handling | a) Intreprinderea de deservire la sol | a) The ground handling organisation Compatibil Nu sunt

trebuie sd instituie un sistem de | organisation shall establish a | trebuie sa instituie un sistem de | shall establish a document system

documente si un sistem de | document system and a | documente si un sistem de evidentd a | and a record system as part of its

evidentd a documentelor ca parte | record system as part of its | documentelor ca parte a sistemului sdu | management system.

a sistemului sdu de management. | management system. de management.

b) Organizatia de handling la sol | b) The ground handling | b) Intreprinderea de deservire la sol | b) The ground handling organisation Compatibil Nu sunt

trebuie sa se asigure ca toate
documentele si evidentele si
orice modificari asociate sunt
accesibile personalului
organizatiei de handling la sol in
scopuri de serviciu, precum si
autoritatilor sau altor entitati, In

organisation shall ensure that
all documents and records

and any associated
amendments are accessible to
the ground handling

organisation’s personnel for
duty purposes, and to

trebuie sd se asigure ca toate
documentele si evidentele si orice
modificari asociate sunt accesibile
personalului intreprinderii de
deservire la sol in scopuri de serviciu,
precum si autoritdtilor sau altor
entitdti, in scopuri de audit sau

shall ensure that all documents and
records and any associated
amendments are accessible to the
ground handling organisation’s
personnel for duty purposes, and to
authorities, or to other entities for
audit or inspection purposes, upon
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scopuri de audit sau inspectie, la
cerere. Evidentele trebuie sa fie
usor de urmdrit si de accesat pe
parcursul perioadei de pastrare
necesare.

authorities, or to other
entities  for audit or
inspection purposes, upon

request. The records shall be
easily traced and retrievable
throughout  the  required
retention period.

inspectie, la cerere. Evidentele trebuie
sa fie ugor de urmarit si de accesat pe
parcursul perioadei de pastrare
necesare.

request. The records shall be easily
traced and retrievable throughout
the required retention period.

¢) Documentele si evidentele se | ¢) The documents and | ¢) Documentele si evidentele se | ¢) The documents and records shall Compatibil Nu sunt
stocheaza si securizeaza pentru a | records shall be stored and | stocheaza si securizeazd pentru a se | be stored and secured to ensure
se asigura protectia impotriva | secured to ensure protection | asigura protectia impotriva | protection from damage, alteration
deteriorarii, alterarii si furtului. from damage, alteration and | deteriorarii, alterarii si furtului. and theft.
theft.
d) Documentele si evidentele | d) The documents and | d) Documentele si evidentele trebuie | d) The documents and records shall Compatibil Nu sunt
trebuie sa fie usor lizibile in orice | records shall be easily legible | si fie usor lizibile in orice format. | be easily legible in any format they
format. Organizatia de handling | in any format they may be. | intreprinderea de deservire la sol | may be. The ground handling
la sol trebuie sda specifice in | The ground handling | trebuie sé specifice in documentatia sa | organisation shall specify in its
documentatia sa metoda de | organisation shall specify in | metoda de eliminare sau de stergere a | documentation the method of
eliminare sau de stergere a | itsdocumentationthe method | documentelor si a evidentelor. disposal or deletion of the
documentelor si a evidentelor. of disposal or deletion of the documents and records.
documents and records.
ORGH.DOC.105 Evidenta ORGH.DOC.105 Record- | ORGH.DOC.105 Evidenta ORGH.DOC.105 Record- Compatibil Nu sunt
documentelor keeping documentelor keeping
a) Organizatia de handling la sol | @) The ground handling | a) Intreprinderea de deservire la sol | a) The ground handling organisation Compatibil Nu sunt
trebuie sa pastreze evidentele in | organisation shall keep the | trebuie sd pastreze evidentele in | shall keep the records in accordance
conformitate  cu  cerintele | records in accordance with | conformitate cu cerintele nationale ale | with the national requirements of the
nationale ale statului membru | the national requirements of | statului membru (statelor membre) in | Member State(s) where the ground
(statelor membre) 1in care | the Member State(s) where | care intreprinderea de deservire la sol | handling organisation provides its
organizatia de handling la sol 1si | the ground handling | 1si furnizeaza serviciile. services.
furnizeaza serviciile. organisation provides its
services.
b) Fara a aduce atingere | b) Notwithstanding point (a), | b) Fara a aduce atingere dispozitiilor | b) Notwithstanding point (a), the Compatibil Nu sunt
dispozitiilor de la litera (a), | the ground handling | de la litera (a), intreprinderea de | ground handling organisation shall

organizatia de handling la sol
trebuie sa pastreze urmatoarele
evidente dupa cum urmeaza sau
in conformitate cu alte cerinte
aplicabile, retindndu-se perioada
cea mai lunga:

organisation shall keep the
following records as follows
or in accordance with other
applicable requirements,
whichever is longer:

deservire la sol trebuie sd pastreze
urmatoarele evidente dupd cum
urmeaza sau in conformitate cu alte
cerinte  aplicabile,  retinandu-se
perioada cea mai lunga:

keep the following records as
follows or in accordance with other
applicable requirements, whichever
is longer:

Pagina 52 din 115




1. declaratia organizatiei de | 1. the ground handling | 1. declaratia intreprinderii de | 1. the ground handling Compatibil Nu sunt
handling la sol si AltMoC | organisation’s  declaration | deservire la sol si AltMoC utilizate, pe | organisation’s declaration and the
utilizate, pe perioada de | and the AltMoC in use, for | perioada de valabilitate a declaratiei; | AltMoC in use, for the period of
valabilitate a declaratiei; the period of validity of the validity of the declaration;
declaration;
2. acorduri scrise cu alte | 2. written arrangements with | 2. acorduri scrise cu alte organizatii, | 2. written arrangements with other Compatibil Nu sunt
organizatii, cum ar fi operatorii | other organisations, such as | cum ar fi operatorii de aeronave si | organisations, such as aircraft
de aeronave si operatorii de | aircraft  operators  and | operatorii de aerodrom, in scopul | operators and aerodrome operators,
aerodrom, in scopul furnizarii in | aerodrome operators, for the | furnizarii in conditii de siguranta a | for the purpose of safe provision of
conditii de siguranta a serviciilor | purpose of safe provision of | serviciilor de handling la sol, pe | ground handling services, for as
de handling la sol, pe perioada in | ground handling services, for | perioada in care aceste acorduri sunt | long as such arrangements are in
care aceste acorduri sunt in | aslong as such arrangements | in vigoare; effect;
vigoare; are in effect;
3. manualul de handling la sol si | 3. the ground handling | 3. manualul de handling la sol si orice | 3. the ground handling manual and Compatibil Nu sunt
orice alte proceduri operationale, | manual and any other | alte proceduri operationale, | any other operational procedures,
procedurile si instructiunile | operational procedures, | procedurile si instructiunile | aerodrome operator procedures and
operatorului  de  aerodrom, | aerodrome operator | operatorului de aerodrom, precum si | instructions, and aircraft operator
precum si  procedurile si | procedures and instructions, | procedurile si instructiunile | procedures and instructions, for as
instructiunile operatorului de | and aircraft operator | operatorului de aeronave, pe perioada | long as they are used by the ground
aeronave, pe perioada in care | procedures and instructions, | in care acestea sunt utilizate de | handling organisation at that
acestea sunt utilizate de | for as long as they are used | intreprinderea de deservire la sol pe | aerodrome, or for that aircraft
organizatia de handling la sol pe | by the ground handling | aerodromul respectiv sau pentru | operator;
aerodromul respectiv sau pentru | organisation at that | operatorul de aeronave respectiv;
operatorul de aeronave | aerodrome, or for that aircraft
respectiv; operator;
4. rapoarte de evaluare a | 4. safety assessment reports | 4. rapoarte de evaluare a sigurantei, | 4. safety assessment reports Compatibil Nu sunt
sigurantei, inclusiv rapoarte de | including accident and | inclusiv rapoarte de investigare a | including accident and serious
investigare a accidentelor si a | serious incident investigation | accidentelor si a incidentelor grave, pe | incident investigation reports, for
incidentelor grave, pe durata de | reports, for the lifetime of the | durata de viatda a intreprinderii de | the lifetime of the ground handling
viatd a organizatiei de handling | ground handling | deservire la sol; organisation;
la sol; organisation;
5. certificatele de pregatire a | 5. personnel training | 5. certificatele de pregatire a | 5. personnel training certificates, Compatibil Nu sunt

personalului, calificarile si, dupa
caz, dosarele medicale,
autorizatia pentru conducerea pe
platforma sau revocarea sau
anularea acesteia, timp de cel
putin 24 de luni de la Incetarea
raporturilor de muncad ale unei
persoane;

certificates,  qualifications,
and, as applicable, medical
records, driving on the apron
authorisation or its
revocation or cancellation,
for at least 24 months after
the end of a person’s
employment;

personalului, calificarile si, dupa caz,
dosarele medicale, autorizatia pentru
conducerea pe platformd sau
revocarea sau anularea acesteia, timp
de cel putin 24 de luni de la incetarea
raporturilor de muncd ale unei
persoane;

qualifications, and, as applicable,
medical records, driving on the
apron authorisation or its revocation
or cancellation, for at least 24
months after the end of a person’s
employment;
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6. autorizatiile pentru vehicule si
echipamentele de deservire la
sol, planul de intretinere
preventivd si evidentele de
intretinere, timp de cel putin 24
de luni dupd scoaterea din
serviciu a unui vehicul,

6. vehicle and GSE
authorisations,  preventive
maintenance  plan, and
maintenance records, for at
least 24 months after a
vehicle is removed from
operation;

6. autorizatiile pentru vehicule si
echipamentele de deservire la sol,
planul de intretinere preventiva si
evidentele de intretinere, timp de cel
putin 24 de luni dupa scoaterea din
serviciu a unui vehicul;

6. vehicle and GSE authorisations,
preventive maintenance plan, and
maintenance records, for at least 24
months after a vehicle is removed
from operation;

Compatibil

Nu sunt

7. documente pentru pregatirea
si deservirea unui zbor, timp de 3
luni.

7. documents for the
preparation and servicing of
a flight, for 3 months.

7. documente pentru pregatirea si
deservirea unui zbor, timp de 3 luni.

7. documents for the preparation and
servicing of a flight, for 3 months.

Compatibil

Nu sunt

ORGH.DOC.110 Manualul
de handling la sol

ORGH.DOC.110 Ground
handling manual

ORGH.DOC.110 Manualul de
handling la sol

ORGH.DOC.110 Ground
handling manual

Compatibil

Nu sunt

a) Organizatia de handling la sol
include urmatoarele elemente in
manualul sdu de handling la sol:

a) The ground handling
organisation shall include the
following elements in its
ground handling manual:

a) Intreprinderea de deservire la sol
include urmatoarele elemente in
manualul sdu de handling la sol:

a) The ground handling organisation
shall include the following elements
in its ground handling manual:

Compatibil

Nu sunt

1. toate instructiunile,
informatiile ~ si  procedurile
necesare pentru furnizarea in
conditii de siguranta a serviciilor
de handling la sol, adaptate la
contextul operational si local si
la riscul in materie de siguranta
pe fiecare aerodrom;

1. all necessary instructions,
information and procedures
for the safe provision of
ground handling services,
adapted to the operational
and local context and the
safety risk at  each
aerodrome;

1. toate instructiunile, informatiile si
procedurile necesare pentru furnizarea
in conditii de siguranta a serviciilor de
handling la sol, adaptate la contextul
operational si local si la riscul in
materie de sigurantd pe fiecare
aerodrom;

1. all necessary instructions,
information and procedures for the
safe provision of ground handling
services, adapted to the operational
and local context and the safety risk
at each aerodrome;

Compatibil

Nu sunt

2.  procedurile operationale
furnizate de operatorii de
aeronave carora organizatia de
handling la sol le furnizeaza
Servicii;

2. the operational procedures
provided by the aircraft
operators to which the
ground handling organisation
provides services;

2. procedurile operationale furnizate
de operatorii de aeronave carora
intreprinderea de deservire la sol le
furnizeaza servicii;

2. the operational procedures
provided by the aircraft operators to
which  the ground handling
organisation provides services;

Compatibil

Nu sunt

3. procedurile aerodromului
furnizate de operatorul de
aerodrom pentru a asigura
conformitatea cu  cerintele
aerodromului aplicabile
organizatiei de handling la sol;

3. the aerodrome procedures
provided by the aerodrome

operator, to ensure
compliance with the
aerodrome requirements

applicable to the ground
handling organisation;

3. procedurile aerodromului furnizate
de operatorul de aerodrom pentru a
asigura conformitatea cu cerintele
aerodromului aplicabile Intreprinderii
de deservire la sol;

3. the aerodrome procedures
provided by the aerodrome operator,
to ensure compliance with the
aerodrome requirements applicable
to the ground handling organisation;

Compatibil

Nu sunt

4. sarcinile si responsabilitatile
personalului de handling la sol;

4. the duties and
responsibilities of the ground
handling personnel;

4. sarcinile si responsabilititile
personalului de handling la sol;

4. the duties and responsibilities of
the ground handling personnel;

Compatibil

Nu sunt
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5. sistemul de management al | 5. the ground handling | 5. sistemul de management al | 5. the ground handling Compatibil Nu sunt
organizatiei de handling la sol; organisation’s management | Intreprinderii de deservire la sol; organisation’s management system;
system,;
6. procesul organizatiei de | 6. the ground handling | 6. procesul intreprinderii de deservire | 6. the ground handling Compatibil Nu sunt
handling la sol in ceea ce | organisation’s process forthe | la sol in ceea ce priveste | organisation’s process for the
priveste managementul | management of changes; managementul modificarilor; management of changes;
modificarilor;
7. programul de pregatire al | 7. the training programme of | 7.  programul de pregitire al | 7. the training programme of the Compatibil Nu sunt
personalului organizatiei | the organisation’s personnel | personalului intreprinderii implicat In | organisation’s personnel involved in
implicat in activitdti de handling | involved in ground handling | activitati de handling la sol; ground handling activities;
la sol; activities;
8. programul de intretinere a | 8. the GSE maintenance | 8. programul de Iintretinere a | 8. the GSE maintenance Compatibil Nu sunt
echipamentelor de deservire la | programme; echipamentelor de deservire la sol; programme;
sol;
9. orice alte sarcini care intrd in | 9. any other tasks within the | 9. orice alte sarcini care intrda in | 9.any other tasks within the scope of | Compatibil Nu sunt
domeniul de aplicare al | scope of ground handling | domeniul de aplicare al serviciilor de | ground handling services mentioned
serviciilor de handling la sol | services mentioned in its | handling la sol mentionate in | in itsdeclaration.
mentionate in declaratia sa. declaration. declaratia sa.
b) Manualul de handling la sol | b) The ground handling | b) Manualul de handling la sol poate | b) The ground handling manual may Compatibil Nu sunt
poate consta Iintr-un set de | manual may consist of a set | consta intr-un set de documente | consist of a set of separate
documente separate legate intre | of  separate  documents | separate legate intre ele prin referinte | documents interlinked by cross
ele prin referinte incrucisate. interlinked by cross | incrucisate. references.
references.
¢) Operatorii de aerodrom si | ) Aerodrome operators and | c) Operatorii de aerodrom si operatorii | ¢) Aerodrome operators and aircraft Compatibil Nu sunt
operatorii de aeronave care | aircraft operators performing | de aeronave care presteaza servicii de | operators  performing  ground
presteazd servicii de handling la | ground handling services | handling la sol pot integra elementele | handling services may integrate the
sol pot integra elementele de | may integrate the ground | de handling la sol in manualele lor | ground handling elements in their
handling la sol in manualele lor | handling elements in their | existente. existing manuals.
existente. existing manuals.
d) Organizatia de handling la sol | d) The ground handling | d) Intreprinderea de deservire la sol | d) The ground handling organisation Compatibil Nu sunt

trebuie sd se asigure cd orice
informatii preluate din alte
documente verificate, cum ar fi
cele mentionate la litera (a)
subpunctul 2 si litera (a)
subpunctul 3, sau din alte
documente relevante pentru
furnizarea in  conditii de
siguranta a serviciilor de
handling la sol, precum si orice

organisation shall ensure that
any information taken from
other controlled documents
such as those referred to in
points (a)(2) and (a)(3) or
other documents that are
relevant for the safe
provision of ground handling
services, and any amendment
thereof, is correctly and

trebuie sa se asigure cd orice
informatii preluate din alte documente
verificate, cum ar fi cele mentionate la
litera (a) subpunctul 2 si litera (a)
subpunctul 3, sau din alte documente
relevante pentru furnizarea in conditii
de siguranta a serviciilor de handling
la sol, precum si orice modificare a
acestora, sunt reflectate 1n mod corect

shall ensure that any information
taken from other  controlled
documents such as those referred to
in points (a)(2) and (a)(3) or other
documents that are relevant for the
safe provision of ground handling
services, and any amendment
thereof, is correctly and timely
reflected in the ground handling
manual.
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modificare a acestora, sunt
reflectate in mod corect si in
timp util in manualul de handling
la sol.

timely reflected in the ground
handling manual.

si in timp util in manualul de handling
la sol.

e) Organizatia de handling lasol | &) The ground handling | ) Intreprinderea de deservire la sol | €) The ground handling organisation Compatibil Nu sunt
trebuie sa se asigure cd manualul | organisation shall ensure that | trebuie sa se asigure ca manualul de | shall ensure that the ground handling

de handling la sol: the ground handling manual: | handling la sol: manual:

1. este aprobat de persoana sau | 1. is approved by the | 1. este aprobat de persoana sau | 1. is approved by the responsible Compatibil Nu sunt
persoanele responsabile | responsible person(s) | persoanele responsabile desemnate de | person(s) assigned by the ground

desemnate de organizatia de | assigned by the ground | intreprinderea de deservire la sol, fie | handling organisation, either in full

handling la sol, fie in intregime, | handling organisation, either | in intregime, fie partial, si ca existd | or per parts, and there is evidence of

fie partial, si cd existd dovezi ale | in full or per parts, and there | dovezi ale acestei aprobari; this approval;

acestei aprobari; is evidence of this approval,

2. este usor de citit si este | 2. iS easy to read and is | 2. este usor de citit si este organizat | 2. is easy to read and is organised in Compatibil Nu sunt
organizat astfel incat sa faciliteze | organised in a manner that | astfel incat sd faciliteze pregatirea, | & manner that facilitates its

pregatirea, utilizarea si | facilitates its preparation, use | utilizarea si revizuirea sa; preparation, use and revision;

revizuirea sa; and revision;

3. este  usor  accesibil | 3. is easily accessible to the | 3. este usor accesibil personalului | 3. is easily accessible to the | Compatibil Nu sunt
personalului  organizatiei de | personnel of the ground | intreprinderii de deservire la sol si | personnel of the ground handling

handling la sol si organizatiilor | handling organisation and to | organizatiilor terte, fie in intregime, | organisation and to third-party

terte, fie in intregime, fie partial, | third-party =~ organisations, | fie partial, in functie de sarcinile si | organisations, either in full or parts

in functie de sarcinile si | either in full or parts thereof, | responsabilititile acestuia, iar | thereof, as relevant to their tasks and

responsabilititile acestuia, iar | as relevant to their tasks and | membrii personalului sunt instruiti cu | responsibilities, and the personnel

membrii  personalului  sunt | responsibilities, and the | privire la modul de accesare si la locul | are instructed on how to access and

instruiti cu privire la modul de | personnel are instructed on | in care se pot gasi partile relevante | where to find the parts relevant to

accesare si la locul in care se pot | how to access and where to | pentru acestia; them;

gdsi partile relevante pentru | find the parts relevant to

acestia; them;

4. este pus la dispozitia | 4. is available, including its | 4. este pus la dispozitia AAC, inclusiv | 4. is available, including its latest Compatibil Nu sunt
autorititii competente, inclusiv | latest amendments, to the | cele mai recente modificari ale sale, in | amendments, to the CAA in due

cele mai recente modificari ale | competent authority in due | timp util inainte de o inspectie sau de | time before an inspection or audit.

sale, in timp util inainte de o | time before an inspection or | un audit.

inspectie sau de un audit. audit.

f) Organizatia de handling la sol | f) The ground handling | f) Intreprinderea de deservire la sol | f) The ground handling organisation Compatibil Nu sunt
trebuie: organisation shall: trebuie: shall:

1. sd revizuiascd periodic | 1. review the content of the | 1. sd revizuiasca periodic informatiile | 1. review the content of the ground Compatibil Nu sunt
informatiile cuprinse in | ground handling manual | cuprinse in manualul de handling la | handling  manual  periodically,

manualul de handling la sol, sa se
asigure ca acesta este tinut la zi

periodically, ensure that it is
up to date and amended
whenever necessary;,

sol, s se asigure cd acesta este tinut la
zi si modificat ori de cate ori este
necesar,

ensure that it is up to date and
amended whenever necessary;
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si modificat ori de céte ori este
necesar,

2. sa se asigure cd procedurile de | 2. ensure that the procedures | 2. sa se asigure cd procedurile de | 2. ensure that the procedures for Compatibil Nu sunt
modificare si de distribuire a | for amendment to and | modificare si de distribuire a | amendmentto and distribution of the
manualului de handling la sol | distribution of the ground | manualului de handling la sol sunt | ground handling manual are
sunt comunicate membrilor | handling manual are | comunicate membrilor personalului | communicated to, and understood
personalului  care utilizeaza | communicated to, and | care utilizeazi manualul si sunt | by, the personnel using the manual;
manualul si sunt intelese de céatre | understood by, the personnel | intelese de catre acestia;
acestia; using the manual;
3. sa elaboreze si  sda | 3. develop and implement a | 3. sa elaboreze si sd implementeze un | 3. develop and implement a process Compatibil Nu sunt
implementeze un proces de | process to manage and | proces de management si control al | to manage and control the
management si  control al | control the successive ground | versiunilor succesive ale manualului | successive ground handling manual
versiunilor ~ succesive  ale | handling manual versions | de handling la sol si sa il faca vizibil | versions and make it visible in the
manualului de handling la sol si | and make it visible in the | in manual, manual;
sa il faca vizibil in manual; manual;
4. sa elimine sau sd marcheze in | 4. remove or clearly mark the | 4. sa elimine sau sd marcheze in mod | 4. remove or clearly mark the Compatibil Nu sunt
mod clar partile devenite | obsolete parts; clar partile devenite depasite; obsolete parts;
depasite;
5. sa integreze toate modificdrile | 5. incorporate all | 5. sa integreze toate modificarile si | 5. incorporate all amendments and Compatibil Nu sunt
si  revizuirile  impuse de | amendments and revisions | revizuirile impuse de AAC, de | revisions required by the CAA, the
autoritatea  competentd, de | required by the competent | operatorii de aeronave carora | aircraft operators to which the
operatorii de aeronave carora | authority, the aircraft | intreprinderea de deservire la sol le | ground  handling  organisation
organizatia de handling la sol le | operators to which the | furnizeazd servicii, de operatorul de | provides services, the aerodrome
furnizeaza servicii, de operatorul | ground handling organisation | aerodrom sau de modificarile aduse | operator, or by changes to its
de aerodrom sau de modificarile | provides services, the | functionarii sale; operation;
aduse functionarii sale; aerodrome operator, or by
changes to its operation;
6. sa comunice fard intarziere | 6. disseminate operational | 6. sia comunice fird Iintarziere | 6. disseminate operational Compatibil Nu sunt
personalului in cauza | instructions and changes | personalului in cauzad instructiunile | instructions and changes thereof, as
instructiunile operationale si | thereof, as well as any other | operationale si modificarile acestora, | well as any other relevant
modificarile acestora, precum si | relevant information without | precum si orice alte informatii | information without delay to the
orice alte informatii relevante. delay to the personnel | relevante. personnel concerned.
concerned.
g) Organizatia de handling lasol | g) The ground handling | g) Intreprinderea de deservire la sol | g) The ground handling organisation Compatibil Nu sunt

trebuie sa  se
instructiunile de lucru = si
procedurile operationale
corespund partilor relevante din
manualul de handling la sol si
sunt formulate sau comunicate

asigure ca

organisation shall ensure that
the work instructions and
operational procedures
match the relevant parts of
the ground handling manual
and  are  written  or

trebuie sd se asigure ca instructiunile
de lucru si procedurile operationale
corespund partilor relevante din
manualul de handling la sol si sunt
formulate sau comunicate intr-o limba

shall ensure that the work
instructions and operational
procedures match the relevant parts
of the ground handling manual and
are written or communicated in a
language and manner that can be
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intr-o limba si intr-un mod care | communicated in a language | si intr-un mod care pot fi intelese de | understood by the relevant
pot fi intelese de personalul | and manner that can be | personalul relevant. personnel.
relevant. understood by the relevant
personnel.
SUBPARTEA TRG SUBPART TRG SUBPARTEA TRG SUBPART TRG Compatibil Nu sunt
PREGATIREA TRAINING OF GROUND | PREGATIREA PERSONALULUI | TRAINING OF GROUND | Compatibil Nu sunt
PERSONALULUI DE | HANDLING PERSONNEL | DE HANDLING LA SOL HANDLING PERSONNEL
HANDLING LA SOL
ORGH.TRG.100 Programul | ORGH.TRG.100 Trainin | ORGH.TRG.100 Programul de | ORGH.TRG.100 Training and Compatibil Nu sunt
de pregitire si de evaluare g and assessment | pregitire si de evaluare assessment programme
programme
a) In cadrul sistemului siu de | a) As part of its management | a) In cadrul sistemului siu de | a) As part of its management system, Compatibil Nu sunt
management, organizatia de | system, the ground handling | management,  1intreprinderea  de | the ground handling organisation
handling la sol trebuie sa | organisation shall develop | deservire la sol trebuie sa elaboreze si | shall develop and implement a
elaboreze si sd implementeze un | and implement a training and | s implementeze un program de | training and assessment programme
program de pregitire si de | assessment programme for | pregatire si de evaluare pentru | for its personnel, to ensure they
evaluare pentru personalul sdu, | its personnel, to ensure they | personalul sdu, pentru a se asigura ca | achieve the necessary competence to
pentru a se asigura ca acesta | achieve  the  necessary | acesta dobandeste competentele | perform their tasks to the standards
dobandeste competentele | competence to perform their | necesare pentru a-si indeplini sarcinile | and  objectives established in
necesare pentru a-si indeplini | tasks to the standards and | in conformitate cu standardele si | accordance with
sarcinile in conformitate cu | objectives established in | obiectivele stabilite conform | point ORGH.GEN.110(c) and to
standardele  si  obiectivele | accordance with | punctului ORGH.GEN.110 litera (c) | ensure continued competence of
stabilite  conform  punctului | point ORGH.GEN.110(c) si pentru a asigura continuitatea | personnel.
ORGH.GEN.110 litera (c) si | and to ensure continued | competentelor personalului.
pentru a asigura continuitatea | competence of personnel.
competentelor personalului.
b) Programul de pregatire si de | b)  The  training and | b) Programul de pregitire si de | b) The training and assessment Compatibil Nu sunt
evaluare trebuie: assessment programme shall: | evaluare trebuie: programme shall:
1. sd defineascd standarde si | 1. define training standards | 1. sa defineasca standarde si obiective | 1. define training standards and Compatibil Nu sunt

obiective de pregdtire pe baza
sarcinilor si atributiilor specifice
pentru fiecare functie de
handling la sol, a procedurilor
operationale, a  contextului
operational, precum si a
pericolelor si riscurilor in
materie de sigurantd asociate,

and objectives based on the
specific tasks and duties for

each  ground  handling
function, operational
procedures, operational

context, and the hazards and
associated  safety  risks

de pregitire pe baza sarcinilor si
atributiilor specifice pentru fiecare
functie de handling la sol, a
procedurilor operationale, a
contextului operational, precum si a
pericolelor si riscurilor in materie de
sigurantd asociate, inerente fiecdrei
functii de handling la sol;

objectives based on the specific
tasks and duties for each ground
handling  function,  operational
procedures, operational context, and
the hazards and associated safety
risks inherent in each ground
handling function;
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inerente fiecdrei
handling la sol;

functii  de

inherent in each ground
handling function;

2. sa stabileascd nivelul de
competentd necesar i sa
elaboreze programul de pregatire
pentru atingerea acestuia;

2. establish the required level
of competence and develop
the training programme to
achieve it;

2. sa stabileasca nivelul de competenta
necesar si sa elaboreze programul de
pregatire pentru atingerea acestuia;

2. establish the required level of
competence and develop the training
programme to achieve it;

Compatibil

Nu sunt

3. sé includa o analiza a nevoilor
de pregatire care sa fie efectuata
inainte de 1Inscrierea unei
persoane la pregatirea initiala;
aceasta etapa se utilizeaza pentru
a permite recunoasterea oricarei
pregatiri anterioare finalizate de
0 persoana, atunci cand aceasta
este relevantd pentru functia si
sarcinile atribuite;

3. include a training needs
analysis that is performed
before enrolling an
individual for initial training;
this step shall be used to
enable recognition of any
previous training completed
by an individual, when
relevant to the assigned
function and tasks;

3. sd includd o analiza a nevoilor de
pregatire care sa fie efectuata inainte
de finscriereca unei persoane la
pregatirea initiald; aceastd etapd se
utilizeazd  pentru a  permite
recunoasterea  oricarei  pregatiri
anterioare finalizate de o persoana,
atunci cand aceasta este relevantd
pentru functia si sarcinile atribuite;

3. include a training needs analysis
that is performed before enrolling an
individual for initial training; this
step shall be used to enable
recognition of any previous training
completed by an individual, when
relevant to the assigned function and
tasks;

Compatibil

Nu sunt

4. sda includd cunostinte,
competente si atitudini
proportionale  cu  sarcinile

generice si  specifice pentru
fiecare functie de handling la sol,
dupad cum urmeaza:

4. cover knowledge, skills,
and attitudes commensurate
with the generic and specific
tasks for each ground
handling function as follows:

4. sa includa cunostinte, competente si
atitudini proportionale cu sarcinile
generice si specifice pentru fiecare
functie de handling la sol, dupa cum
urmeaza:

4. cover knowledge, skills, and
attitudes commensurate with the
generic and specific tasks for each
ground handling function as
follows:

Compatibil

Nu sunt

(i) componenta de cunostinte
trebuie si se bazeze pe
procedurile operationale
standard legate de functia de
handling la sol, pe procedurile
operatorului de aeronave, pe
aspectele relevante ale
procedurilor aerodromului i,
dupa caz, pe operatiunile in
conditii meteorologice
nefavorabile, operatiunile de
iarnd si operatiunile pe timp de
noapte;

(i) the knowledge component
shall be based on standard

operational procedures
related to the ground
handling function, aircraft

operator procedures, relevant

aspects of the aerodrome
procedures, and, as
applicable, operations in

adverse weather conditions,
winter operations and night
operations;

(i) componenta de cunostinte trebuie
sa se Dbazeze pe procedurile
operationale standard legate de functia
de handling la sol, pe procedurile
operatorului de aeronave, pe aspectele
relevante ale procedurilor
aerodromului si, dupd caz, pe
operatiunile in conditii meteorologice
nefavorabile, operatiunile de iarna si
operatiunile pe timp de noapte;

(i) the knowledge component shall
be based on standard operational
procedures related to the ground
handling function, aircraft operator
procedures, relevant aspects of the
aerodrome procedures, and, as
applicable, operations in adverse
weather conditions, winter
operations and night operations;

Compatibil

Nu sunt

(i1) componenta de competente
trebuie sa abordeze
competentele tehnice si umane
pentru a se asigura faptul ca
persoana dobandeste abilitatile

(ii) the skill component shall
address the technical and
human skills to ensure that
the individual achieves the
practical abilities to correctly

(i1) componenta de competente trebuie
sa abordeze competentele tehnice si
umane pentru a se asigura faptul ca
persoana  dobandeste  abilitatile
practice de a Indeplini in mod corect

(ii) the skill component shall address
the technical and human skills to
ensure that the individual achieves
the practical abilities to correctly
perform the tasks specific to their

Compatibil

Nu sunt
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practice de a indeplini in mod
corect sarcinile specifice rolului

sau, iar dezvoltarea
competentelor trebuie sa
abordeze, de asemenea,
procedurile specifice

operatorului;

perform the tasks specific to
their role and the
development of skills shall
also address the operator-
specific procedures;

sarcinile specifice rolului sau, iar
dezvoltarea competentelor trebuie sa
abordeze, de asemenea, procedurile
specifice operatorului;

role and the development of skills
shall also address the operator-
specific procedures;

(iii) componenta de atitudini
trebuie sd vizeze pregatirea
persoanei pentru a-si indeplini
sarcinile in conditii de siguranta
si In mod eficient, cu intelegerea
si disponibilitatea de a contribui

la mentinerea sigurantei
functiondrii la un standard
ridicat;

(iii) the attitude component
shall aim at preparing the
individual to perform their
tasks safely and efficiently,
with the understanding and
willingness to contribute to
maintaining  safety  of
operation at a high standard;

(iii) componenta de atitudini trebuie sa
vizeze pregatirea persoanei pentru a-si
indeplini sarcinile 1n conditii de
sigurantd si in mod eficient, cu
intelegerea si disponibilitatea de a
contribui la mentinerea sigurantei
functiondrii la un standard ridicat;

(iii) the attitude component shall aim
at preparing the individual to
perform their tasks safely and
efficiently, with the understanding
and willingness to contribute to
maintaining safety of operation at a
high standard;

Compatibil

Nu sunt

5. sa stabileasca un proces de
evaluare a nivelului  de
competentd atins 1n ceea ce
priveste componentele
mentionate la punctele 2,3 si 4 la
sfarsitul pregatirii;

5. establish a process to
assess the level of achieved
competence as regards the
components referred to in
points (2), (3) and (4), at the
end of training;

5. sa stabileasca un proces de evaluare
anivelului de competenta atins in ceea
ce priveste componentele mentionate
la punctele 2, 3 si4 la sfarsitul
pregatirii;

5. establish a process to assess the
level of achieved competence as
regards the components referred to
in points (2), (3) and (4), at the end
of training;

Compatibil

Nu sunt

6. sa includa pregatirea initiala,
inclusiv pregatirea la locul de
munca, si pregatirea continua in
domeniul competentelor.

6. cover initial training,
including on-the-job training,
and continued competence
training.

6. sa includa pregitirea initiala,
inclusiv pregitirea la locul de munca,
si pregdtirea continud in domeniul
competentelor.

6. cover initial training, including
on-the-job training, and continued
competence training.

Compatibil

Nu sunt

¢) Tindnd seama de sarcinile si
responsabilitatile specifice
functiilor individuale, programul
de pregitire si evaluare trebuie
sd cuprinda urmatoarele
elemente:

c) Taking into account the
tasks and responsibilities
specific to the individual
functions, the training and
assessment programme shall
cover the following
elements:

c¢) Tinand seama de sarcinile si
responsabilitatile specifice functiilor
individuale, programul de pregatire si
evaluare  trebuie sd  cuprinda
urmatoarele elemente:

¢) Taking into account the tasks and
responsibilities specific to the
individual functions, the training
and assessment programme shall
cover the following elements:

Compatibil

Nu sunt

1. cunostinte de bazd 1in

domeniul aviatiei

1. aviation basic knowledge;

1. cunostinte de bazd in domeniul
aviatiei

1. aviation basic knowledge;

Compatibil

Nu sunt

2. pregatire specifica pentru
fiecare tip de activitate de
handling la sol;

2. specific training per type
of ground handling activity;

2. pregatire specifica pentru fiecare tip
de activitate de handling la sol;

2. specific training per type of
ground handling activity;

Compatibil

Nu sunt
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3. sistemul de management al | 3. the organisation’s safety | 3. sistemul de management al | 3. the organisation’s safety | Compatibil Nu sunt
sigurantei si elementele de | management system and | sigurantei i elementele  de | management system and safety

management al sigurantei ale | safety management | management al sigurantei ale | management elements;

organizatiei; elements; intreprinderii;

4. siguranta in zona de operatiuni | 4. airside safety and working | 4. siguranta in zona de operatiuni | 4. airside safety and working around Compatibil Nu sunt
aeriene si lucrul 1in jurul | around the aircraft including | aeriene si lucrul in jurul aeronavei, | the aircraft including hazards posed

aeronavei, inclusiv pericolele | hazards posed by other | inclusiv pericolele prezentate de alti | by other operators on the apron;

prezentate de alti operatori de pe | operators on the apron; operatori de pe platforma;

platforma;

5. exploatarea echipamentelor de | 5. operation of GSE and any | 5. exploatarea echipamentelor de | 5. operation of GSE and any Compatibil Nu sunt
deservire la sol si a oricarei | installation,  facility  or | deservire la sol si a oricarei instalatii | installation, facility or equipment

instalatii  sau a  oricdror | equipment provided by the | sau a oricaror echipamente furnizate | provided by the aerodrome operator

echipamente  furnizate  de | aerodrome operator for the | de operatorul de aerodrom pentru | for the provision of ground handling

operatorul de aerodrom pentru | provision of ground handling | furnizarea de servicii de handling la | services;

furnizarea de  servicii  de | services; sol;

handling la sol;

6. factorii umani; 6. human factors; 6. factorii umani; 6. human factors; Compatibil Nu sunt
7. procesul de rotatie; 7. turnaround process; 7. procesul de rotatie; 7. turnaround process; Compatibil Nu sunt
8. raportarea evenimentelor de | 8. reporting of safety events; | 8. raportarea evenimentelor de | 8. reporting of safety events; Compatibil Nu sunt
siguranta; siguranta;

9. bunurile periculoase; 9. dangerous goods; 9. bunurile periculoase; 9. dangerous goods; Compatibil Nu sunt
10. procedurile operationale ale | 10. operational procedures of | 10. procedurile operationale ale | 10. operational procedures of the Compatibil Nu sunt
operatorilor de aeronave | the aircraft operators relevant | operatorilor de aeronave relevante | aircraft operators relevant for the

relevante pentru functia | for the assigned specific | pentru functia specifica de handling la | assigned specific ground handling

specifica de handling la sol | ground handling function; sol atribuita; function;

atribuita;

11. procedurile si programele | 11. local operational | 11.  procedurile si  programele | 11. local operational procedures and Compatibil Nu sunt
operationale locale ale | procedures and programmes | operationale locale ale operatorilor de | programmes of the aerodrome

operatorilor ~ de  aerodrom | of the aerodrome operators | acrodrom relevante pentru functia | operators relevant for the specific

relevante pentru functia | relevant for the specific | specifica de handling la sol; ground handling function;

specifica de handling la sol; ground handling function;

12. orice alta pregatire impusa de | 12. any other training | 12. orice alta pregitire impusa de alte | 12. any other training required by Compatibil Nu sunt

alte dispozitii aplicabile din
Regulamentul (UE)
nr. 139/2014, Regulamentul
(UE) nr. 965/2012 sau
Regulamentul de punere in
aplicare (UE) nr.923/2012 al

Comisiei (%).

required by other applicable
provisions of Regulation
(EV) No 139/2014,
Regulation (EV)
No 965/2012 or Commission
Implementing  Regulation
(EU) No 923/2012 (3).

dispozitii aplicabile din Regulamentul
privind procedurile administrative
referitoare la aerodromuri, aprobat
prin Hotardrea Guvernului  Nr.
653/2018, Regulamentul  privind
stabilirea cerintelor referitoare la
managementul riscurilor in materie de
securitate a informatiilor cu impact

other applicable provisions of the
Regulation ~ on  administrative
procedures relating to aerodromes,
the Regulation on establishing
requirements for risk management
in relation to information security
with a potential impact on aviation
safety, the  Regulation on
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potential asupra sigurantei aviatiei,
aprobat prin Hotararea Guvernului Nr.

722/2025, Regulamentul  privind
stabilirea unor norme referitoare la
managementul  fluxului de trafic
aerian, aprobat prin Hotararea
Guvernului Nr. 680/2024,
Regulamentul privind procedurile
administrative referitoare la

intreprinderile de deservire la sol,
aprobat prin Hotararea Guvernului Nr.
623/2023, Regulamentul  privind
accesul la piata serviciilor de handling
la sol, aprobat prin Hotérarea
Guvernului  Nr.  971/2017 in
aeroporturile Republicii Moldova, si
de alte acte normative.

establishing rules for air traffic flow
management, the Regulation on
administrative procedures relating to
ground handling undertakings, the
Regulation on access to the ground
handling services market at airports
in the Republic of Moldova, and
other normative acts.

d) Organizatia de handling la sol | d) The ground handling | d) Intreprinderea de deservire la sol | d) The ground handling organisation Compatibil Nu sunt
trebuie sa asigure, in cadrul | organisation shall ensure, as | trebuie sd asigure, 1in cadrul | shall ensure, as part of its training
programului sdu de pregatire si | part of its training and | programului sdu de pregatire si | and assessment programme, the
evaluare, continuitatea | assessment programme, the | evaluare, continuitatea competentelor | personnel’s continued competence
competentelor personalului prin | personnel’s continued | personalului prin mentinerea | by maintaining their knowledge,
mentinerea cunostintelor, | competence by maintaining | cunostintelor,  competentelor i | skills and attitudes to a level that
competentelor si  atitudinilor | their knowledge, skills and | atitudinilor acestuia la un nivel care sa | enables them to perform their tasks
acestuia la un nivel care sd 1i | attitudes to a level that | ii permita sa isi indeplineascd sarcinile | in accordance with the standards and
permitd sa 1si indeplineasca | enablesthem to performtheir | in conformitate cu standardele si | objectives established by the ground
sarcinile in conformitate cu | tasks in accordance with the | obiectivele stabilite de intreprinderea | handling organisation in accordance
standardele  si  obiectivele | standards and objectives | de deservire la sol conform punctului | with point ORGH.GEN.110(c). This
stabilite de organizatia de | established by the ground | ORGH.GEN.110 litera (c). Acest | shall be done by conducting the
handling la sol conform | handling organisation in | lucru trebuie realizat prin efectuarea | types of training referred to in points
punctului ORGH.GEN.110 | accordance with | tipurilor de pregitire mentionate la | (€) to (h), each concluding with an
litera (c). Acest lucru trebuie | point ORGH.GEN.110(c). literele (e)-(h), fiecare incheindu-se cu | assessment phase.

realizat prin efectuarea tipurilor | This shall be done by | o etapa de evaluare.

de pregitire mentionate la | conducting the types of

literele (e)-(h), fiecare | training referred to in points

incheindu-se cu o etapa de | (e) to (h), each concluding

evaluare. with an assessment phase.

e) DPregatirea periodica se | €) Recurrent training shall be | ) Pregatirea periodica se efectueaza | €) Recurrent training shall be Compatibil Nu sunt

efectueaza cel tarziu o datd la 36
de luni. Pregatirea periodica

performed no later than every
36 months. Recurrent

cel tirziu o datd la 36 de luni
Pregatirea periodica poate fi finalizata

performed no later than every 36
months. Recurrent training may be
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poate fi finalizata la orice data
din ultimele 3 luni calendaristice
ale intervalului de recurenta, iar
noul interval poate incepe la data

training may be completed at
any date within the last 3
calendar months of the
recurrence interval, and then

la orice datd din ultimele 3 luni
calendaristice ale intervalului de
recurentd, iar noul interval poate
incepe la data finalizarii ultimei

completed at any date within the last
3 calendar months of the recurrence
interval, and then the new interval
period may start at the date of

finalizarii  ultimei  pregatiri | the new interval period may | pregatiri periodice. completing the last recurrent
periodice. start at the date of completing training.
the last recurrent training.
f) Cursurile de perfectionare se | f) Refresher training shall be | f) Cursurile de perfectionare se | f) Refresher training shall be Compatibil Nu sunt
desfasoard atunci cand o | performed when an | desfasoara atunci cand o persoana nu | performed when an individual
persoand nu poate demonstra | individual cannot | poate demonstra competenta necesard | cannot demonstrate the required
competenta necesard in functia | demonstrate the required | in functia atribuitd sau nu a indeplinit | competence in the assigned function
atribuitd sau nu a Iindeplinit | competence in the assigned | sarcini in functia atribuita timp de 3 | or has not performed tasks in the
sarcini in functia atribuita timp | function or has not | pand 1la 12 luni consecutive. | assigned function for 3 to 12
de 3 pana la 12 luni consecutive. | performed tasks in the | Continutul si forma de desfasurare a | consecutive months. The content
Continutul si  forma  de | assigned function for 3 to 12 | cursurilor de perfectionare trebuie sa | and the delivery form of refresher
desfasurare a cursurilor de | consecutive months. The | fie adaptate in functie de durata | training shall be adapted to the
perfectionare trebuie sda fie | contentand the delivery form | pauzei. Cursurile de perfectionare pot | length of the pause. Refresher
adaptate in functie de durata | of refresher training shall be | fi efectuate, de asemenea, ca forma de | training may be performed also as a
pauzei. Cursurile de | adapted to the length of the | variatie sezonierd a activitatilor. form of seasonal variations of
perfectionare pot fi efectuate, de | pause. Refresher training activities.
asemenea, ca formd de variatie | may be performed also as a
sezonierd a activitatilor. form of seasonal variations
of activities.
Cursurile de actualizare se | Update training shall be | Cursurile de actualizare se desfdsoard | Update training shall be performed, Compatibil Nu sunt
desfagoard ca subcategorie a | performed, as a subcategory | ca subcategorie a cursurilor de | as a subcategory of refresher
cursurilor de perfectionare, in | of refresher training, in any | perfectionare, 1in oricare dintre | training, in any of the following
oricare  dintre  urmatoarele | of the following cases: urmatoarele cazuri: cases:
cazuri:
1. unei persoane i se atribuie | 1. an individual is assigned | 1. unei persoane i se atribuie sarcini | 1. an individual is assigned new Compatibil Nu sunt
sarcini noi sau o noua functie de | new tasks or a new ground | noi sau o noud functie de handling la | tasks or a new ground handling
handling la sol; handling function; sol; function;
2. existd  modificari  ale | 2. there are amendments to | 2. existd modificari ale regulamentelor | 2. there are amendments to the Compatibil Nu sunt
regulamentelor care afecteaza in | the regulations that directly | care afecteazd in mod direct | regulations that directly affect the
mod direct executarea sarcinilor | affect the execution of their | executarea sarcinilor sale; execution of their tasks;
sale; tasks;
3. existd noi procese, proceduri | 3. there are new processes, | 3. existd noi procese, proceduri sau | 3. there are new processes, Compatibil Nu sunt
sau modificari ale mediului | procedures, or changes to the | modificari ale mediului operational. procedures, or changes to the
operational. operational environment. operational environment.
g) Pregitirea pentru recalificarea | g) Training to requalify an | g) Pregitirea pentru recalificarea unei | g) Training to requalify an Compatibil Nu sunt

unei persoane se efectueaza

individual shall be performed

persoane se efectueazad atunci cand

individual shall be performed when
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atunci cand existd lacune in
performantele persoanei
respective identificate in timpul
operatiunilor zilnice sau atunci
cand o persoand nu a indeplinit
sarcini in functia atribuitd timp
de 12 panda la 24 de luni
consecutive. Aceasta include
cursuri de pregatire legate de
lacune identificate in materie de
performantd si o evaluare a
competentelor.

when there are gaps in the

individual’s performance
identified  during  daily
operation or when an

individual has not performed
tasks in the assigned function
for 12 to 24 consecutive
months. It shall include
training on the identified
gaps in performance and an
assessment of competence.

existd lacune in performantele
persoanei respective identificate in
timpul operatiunilor zilnice sau atunci
cand o persoana nu a indeplinit sarcini
in functia atribuita timp de 12 pana la
24 de luni consecutive. Aceasta
include cursuri de pregatire legate de

lacune identificate in materie de
performantd si o evaluare a
competentelor.

there are gaps in the individual’s
performance identified during daily
operation or when an individual has
not performed tasks in the assigned
function for 12 to 24 consecutive
months. It shall include training on
the identified gaps in performance
and an assessment of competence.

h) Repregatirea ~ conform | h) Retraining as per the initial | h) Repregatirea conform programului | h) Retraining as per the initial Compatibil Nu sunt
programului de pregétire initiala | training programme shall be | de pregatire initiald se efectueaza | training programme shall  be
se efectueaza atunci cand o | performed when an | atunci cand o persoand nu a indeplinit | performed when an individual has
persoand nu a indeplinit sarcini | individual has not performed | sarcini in functia atribuitd timp de mai | not performed tasks in the assigned
in functia atribuita timp de mai | tasks in the assigned function | mult de 24 de luni consecutive. function for more than 24
mult de 24 de luni consecutive. | for more than 24 consecutive consecutive months.
months.
i) Organizatia de handling la sol [ i) The ground handling | i) Intreprinderea de deservire la sol | i) The ground handling organisation Compatibil Nu sunt
trebuie sd se asigure ca | organisation shall ensure that | trebuie si se asigure cd persoanele | shall ensure that the persons
persoanele care oferd pregatirea | the persons providing | care oferd pregitirea si care efectueaza | providing training and conducting
si care efectueaza evaluarea sunt | training and conducting the | evaluarea sunt competente in privinta | the assessment are competent on the
competente in privinta | assessment are competent on | subiectului de predat si cd dispun de | subject to be instructed and have
subiectului de predat si ca dispun | the subject to be instructed | competentele necesare pentru a | skills to deliver the training and
de competentele necesare pentru | and have skills to deliver the | asigura pregétirea si a efectua | conduct the assessment effectively.
a asigura pregdtirea si a efectua | training and conduct the | evaluarea in mod eficace.
evaluarea in mod eficace. assessment effectively.
j) Programul de pregatire si | j) The  training and | j) Programul de pregatire si evaluare | j) The training and assessment | Compatibil Nu sunt
evaluare trebuie sa fie incluse in | assessment programme shall | trebuie sa fie incluse in manualul de | programme shall be included in the
manualul de handling la sol al | be included in  the | handling la sol al intreprinderii si sa | organisation’s ground handling
organizatiei si sd fie revizuit | organisation’s ground | fie revizuit periodic in vederea | manual and shall be reviewed
periodic in vederea | handling manual and shall be | imbunatatirii. regularly for improvement.
imbunatatirii. reviewed regularly  for
improvement.
ORGH.TRG.105 Cerinte ORGH.TRG.105 Additio | ORGH.TRG.105 Cerinte ORGH.TRG.105 Additional Compatibil Nu sunt

suplimentare
pregatire

legate de

nal requirements related to
training

suplimentare legate de pregatire

requirements related to training
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a) Organizatia de handling lasol | @) The ground handling | a) Intreprinderea de deservire la sol | a) The ground handling organisation Compatibil Nu sunt
trebuie sa se asigure ca sunt | organisation shall ensure that | trebuie sd se asigure ca sunt utilizate | shall ensure that suitable facilities,
utilizate instalatii, mijloace, | suitable facilities, means, | instalatii, mijloace, echipamente si | means, equipment and tools are used
echipamente si  instrumente | equipment and tools are used | instrumente adecvate pentru | for the delivery of training and the
adecvate  pentru  furnizarea | for the delivery of training | furnizarea pregatirii si efectuarea | conduct of assessments.
pregatirii si efectuarea | and  the  conduct  of | evaludrilor.
evaludrilor. assessments.
b) Organizatia de handling la sol | b) The ground handling | b) Intreprinderea de deservire la sol | b) The ground handling organisation Compatibil Nu sunt
trebuie sd se asigure ca | organisation shall ensure that | trebuie sa se asigure ca materialele de | shall ensure that the training
materialele de pregatire sunt | the training material is | pregatire sunt furnizate intr-o limba | material is provided in a language
furnizate intr-o limba care poate | provided in a language that | care poate fi inteleasa de personalul de | that can be understood by the ground
fi inteleasd de personalul de | can be understood by the | handling la sol in cauza. handling personnel concerned.
handling la sol in cauza. ground handling personnel
concerned.
¢) Organizatia de handling la sol | ¢) The ground handling | c) Intreprinderea de deservire la sol | ¢) The ground handling organisation Compatibil Nu sunt
trebuie sd pastreze evidente ale | organisation shall maintain | trebuie sd pastreze evidente ale | shall maintain records of the training
cursurilor de pregatire si ale | records of the training and | cursurilor de pregatire si ale | and assessments and associated
evaluarilor, precum si ale | assessments and associated | evaludrilor, precum si ale calificarilor | qualifications. It shall provide a
calificdrilor asociate. Aceasta | qualifications. It  shall | asociate. Aceasta trebuie sa pund la | copy of such records to the
trebuie sd puna la dispozitia | provide a copy of such | dispozitia persoanei, la cerere, o copie | individual, upon request. Such
persoanei, la cerere, o copie a | records to the individual, | a acestor evidente. Aceste evidente | records shall include the following
acestor evidente. Aceste | upon request. Such records | trebuie sa includa urmatoarele detalii: | details:
evidente trebuie sa includd | shall include the following
urmatoarele detalii: details:
1.  denumirea  organizatiei | 1. name of the employing | 1. denumirea intreprinderii | 1. name of the employing Compatibil Nu sunt
angajatoare sau, in cazul in care | organisation ~ or,  when | angajatoare sau, in cazul in care | organisation or, when training is
pregitirea este asiguratd de o | trainingis provided by athird | pregatirea este asiguratd de o parte | provided by a third party, the
parte tertd, a organizatiei care | party, the  organisation | tertd, a intreprinderii care asigura | organisation providing the training;
asigura pregatirea; providing the training; pregitirea;
2. denumirea cursului de | 2. name of training; 2. denumirea cursului de pregatire; 2. name of training; Compatibil Nu sunt
pregatire;
3. competentele urmarite de | 3. targeted competencies of | 3. competentele urmarite de cursul de | 3. targeted competencies of the Compatibil Nu sunt
cursul de pregitire; the training; pregatire; training;
4. rezumatul subiectelor | 4. summary of topics | 4. rezumatul subiectelor abordate; 4. summary of topics covered,; Compatibil Nu sunt
abordate; covered,
5. competentele dobandite si, | 5. achieved competencies | 5. competentele dobandite si, daca | 5. achieved competencies and, if Compatibil Nu sunt
dacd este cazul, nota sau rata de | and, if applicable, grade or | este cazul, nota sau rata de promovare | applicable, grade or pass-rate of the
promovare a evaludrii; pass-rate of the assessment; | a evaludrii; assessment;
6. data pregatirii si a finalizarii | 6. date of training and | 6. data pregatirii si a finalizarii | 6. date of training and assessment Compatibil Nu sunt

evaluarii.

assessment completion.

evaluarii.

completion.
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ORGH.TRG.110 Pregitirea | ORGH.TRG.110 Dangero | ORGH.TRG.110 Pregatirea in | ORGH.TRG.110 Dangerous Compatibil Nu sunt
in domeniul bunurilor | us goods training domeniul bunurilor periculoase goods training
periculoase
a) Organizatiile de handling la | a) Ground handling | a) Intreprinderile de deservire la sol, | a) Ground handling organisations, Compatibil Nu sunt
sol, inclusiv cele care nu | organisations, including | inclusiv cele care nu manipuleaza | including those that do not handle
manipuleaza bunuri periculoase, | those that do not handle | bunuri periculoase, trebuie sa pund in | dangerous goods, shall implement
trebuie sd puna in aplicare si sd | dangerous  goods,  shall | aplicare si sd mentind un program de | and maintain a dangerous goods
mentind un program de pregatire | implement and maintain a | pregatire in domeniul bunurilor | training programme for ground
in domeniul bunurilor | dangerous goods training | periculoase pentru personalul de | handling personnel, commensurate
periculoase pentru personalul de | programme  for  ground | handling la sol, proportional cu | with their functions and
handling la sol, proportional cu | handling personnel, | functiile si responsabilittile acestuia | responsibilities and  including
functiile si responsabilititile | commensurate with their | si incluzdnd detectarea bunurilor | detection of undeclared or mis-
acestuia si incluzdnd detectarea | functions and responsibilities | periculoase nedeclarate sau declarate | declared dangerous goods and
bunurilor periculoase | and including detection of | gresit si raportarea evenimentelor | reporting of dangerous goods
nedeclarate sau declarate gresit | undeclared or mis-declared | legate de bunurile periculoase, in | events, in  accordance  with
si raportarea evenimentelor | dangerous goods and | conformitate cu punctul GH.OPS.020, | point GH.OPS.020 and Annex 18 to
legate de bunurile periculoase, in | reporting of dangerous goods | cu anexa 18 la Conventia de la | the Chicago Convention and the
conformitate cu punctul | events, in accordance with | Chicago sicu instructiunile tehnice ale | ICAO Technical Instructions.
GH.OPS.020, cu anexa 18 la | point GH.OPS.020 and | OACI.
Conventia de la Chicago si cu | Annex 18 to the Chicago
instructiunile tehnice ale OACI. | Convention and the ICAO
Technical Instructions.
b) Personalul trebuie de | b) The personnel shall also | b) Personalul trebuie de asemenea si | b) The personnel shall also receive Compatibil Nu sunt
asemenea sd beneficieze de | receive training on the | beneficieze de pregatire cu privire la | training on the specific dangerous
pregitire  cu  privire  la | specific dangerous goods | procedurile specifice privind bunurile | goods procedures of the aircraft
procedurile specifice privind | procedures of the aircraft | periculoase ale operatorilor de | operators for which the ground
bunurile periculoase ale | operators for which the | aeronave pentru care intreprinderea de | handling  organisation  provides
operatorilor de aeronave pentru | ground handling organisation | deservire la sol furnizeaza servicii de | dangerous goods handling services.
care organizatia de handling la | provides dangerous goods | handling al bunurilor periculoase.
sol furnizeaza servicii de | handling services.
handling al bunurilor
periculoase.
c) Pregatirea periodica privind | ¢) Recurrent training on | ¢) Pregatirea periodicd privind | ¢) Recurrent training on dangerous Compatibil Nu sunt
bunurile periculoase se | dangerous goods shall be | bunurile periculoase se efectueaza cel | goods shall be performed no later
efectueaza cel tarziu o data la 24 | performed no later than every | tarziu o data la 24 de luni. than every 24 months.
de luni. 24 months.
d) Personalul unei organizatii de | d) The personnel of a ground | d) Personalul unei intreprinderi de | d) The personnel of a ground Compatibil Nu sunt

handling la sol care Indeplineste
oricare dintre urmatoarele functii

handling organisation who
perform any of the following

deservire la sol care indeplineste
oricare dintre urmatoarele functii este

handling organisation who perform
any of the following functions shall
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este scutit de conformarea cu
dispozitiile literei (a):

functions shall be exempted
from compliance with point

scutit de conformarea cu dispozitiile
literei (a):

be exempted from compliance with
point (a):

(a):
1. alimentarea si extragerea | 1. aircraft refueling and | 1. alimentarea §i  extragerea | 1. aircraft refueling and defuelling; Compatibil Nu sunt
combustibilului aeronavelor, defuelling; combustibilului aeronavelor,
2. deservirea toaletelor | 2. aircraft toilet servicing; 2. deservirea toaletelor aeronavelor, 2. aircraft toilet servicing; Compatibil Nu sunt
aeronavelor,
3. deservirea instalatici de apa | 3. potable water servicing; 3. deservirea instalatiei de apa | 3. potable water servicing; Compatibil Nu sunt
potabila, potabila,
4. curatarea exteriorului | 4. aircraft exterior cleaning; | 4. curitarea exteriorului aeronavei, 4. aircraft exterior cleaning; Compatibil Nu sunt
aeronavei,
5. dejivrarea si antijivrarea | 5. aircraft de-icing and anti- | 5. dejivrarea si antijivrarea acronavei, | 5. aircraft de-icing and anti-icing; Compatibil Nu sunt
aeronavei, icing;
6. tractarea sau impingerea | 6. aircraft towing or | 6. tractarea sau impingerea aeronavei. | 6. aircraft towing or pushback. Compatibil Nu sunt
aeronavei. pushback.
SUBPARTEA GSE SUBPART GSE SUBPARTEA GSE SUBPART GSE Compatibil Nu sunt
ECHIPAMENTE DE | GROUND SUPPORT | ECHIPAMENTE DE DESERVIRE | GROUND SUPPORT Compatibil Nu sunt
DESERVIRE LA SOL EQUIPMENT LA SOL EQUIPMENT
ORGH.GSE.100 Echipament | ORGH.GSE.100 Ground | ORGH.GSE.100 Echipamente de | ORGH.GSE.100 Ground Compatibil Nu sunt
e de deservire la sol — Cerinte | support  equipment  — | deservire la sol — Cerinte generale | support equipment - General
generale General requirements requirements
a) In cadrul sistemului siu de | a) As part of its management | a) In cadrul sistemului siu de | a) As part of its management system, Compatibil Nu sunt
management, organizatia de | system, the ground handling | management,  intreprinderea  de | the ground handling organisation
handling la sol trebuie sa dispuna | organisation shall have a | deservire la sol trebuie sa dispuna de | shall have a process to ensure that
de un proces prin care si se | process to ensure that the | un proces prin care sa se asigure ca | the GSE used for the provision of
asigure ca GSE utilizate pentru | GSE used for the provision of | GSE utilizate pentru furnizarea de | ground handling services is:
furnizarea de servicii  de | ground handling services is: | servicii de handling la sol sunt:
handling la sol sunt:
1. supuse unei inspectii inainte | 1. subject to an inspection | 1. supuse unei inspectii inainte de | 1. subject to an inspection prior to Compatibil Nu sunt
de prima utilizare in exploatare | prior to first use in operation | prima utilizare in exploatare sau | first use in operation or before start
sau fTnainte de finceperea | or before start of seasonal | inainte de 1inceperea exploatirii | of seasonal operation;
exploatarii sezoniere; operation; sezoniere;
2. functionale si in stare bund, | 2. serviceable and in good | 2. functionale si in stare buna, astfel | 2. serviceable and in good condition Compatibil Nu sunt

astfel incat sd nu cauzeze
vatamari persoanelor sau daune
aeronavei sau altor echipamente
sau bunuri;

condition so as not to cause
any injuries to persons or
damage to the aircraft or
other equipment or property;

incit sa nu cauzeze vatamari
persoanelor sau daune aeronavei sau
altor echipamente sau bunuri;

S0 as not to cause any injuries to
persons or damage to the aircraft or
other equipment or property;
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3. exploatate in conformitate cu | 3. operated in accordance | 3. exploatate in conformitate cu | 3. operated in accordance with the Compatibil Nu sunt
instructiunile de exploatare si in | with the operating | instructiunile de exploatare si 1in | operating instructions and within the
limitele parametrilor de | instructions and within the | limitele parametrilor de proiectare ai | design parameters of the equipment;
proiectare ai echipamentelor; design parameters of the | echipamentelor;
equipment;
4. utilizate numai in scopul | 4. used only for the | 4.utilizate numaiin scopul (scopurile) | 4. used only for the purpose(s) for Compatibil Nu sunt
(scopurile) pentru care au fost | purpose(s) for which it is | pentru care au fost proiectate; which it is designed;
proiectate; designed;
5. adecvate tipului de aeronava | 5. suitable to the type of | 5. adecvate tipului de aecronava pentru | 5. suitable to the type of aircraft for Compatibil Nu sunt
pentru care sunt utilizate; aircraft for which it is used; | care sunt utilizate; which it is used;
6. intretinute in conformitate cu | 6. maintained in accordance | 6. intretinute in conformitate cu | 6. maintained in accordance with the Compatibil Nu sunt
programul si instructiunile de | with the ground handling | programul si instructiunile de | ground handling organisation’s
intretinere ale intreprinderii de | organisation’s maintenance | intretinere ale fintreprinderii de | maintenance  programme  and
deservire la sol, tindnd seama in | programme and instructions, | deservire la sol, tindnd seama in mod | instructions, with due consideration
mod corespunzator de un impact | with due consideration to a | corespunzator de un impact minim | t0 a minimum impact on the
minim asupra mediului. minimum impact on the | asupra mediului. environment.
environment.
b) In sensul literei (a), | b) For the purpose of point | b) In sensul literei (a), intreprinderea | b) For the purpose of point (a), the Compatibil Nu sunt
organizatia de handling la sol: (@), the ground handling | de deservire la sol: ground handling organisation shall:
organisation shall:
1. trebuie sia detind si sia | 1. have and implement | 1.trebuie sa detind si sa implementeze | 1. have and implement adequate Compatibil Nu sunt
implementeze  proceduri  si | adequate procedures and | proceduri si instructiuni adecvate | procedures and instructions for the
instructiuni  adecvate pentru | instructions for the safe | pentru exploatarea in conditii de | safe operation of the GSE;
exploatarea in conditii de | operation of the GSE; siguranta a GSE;
siguranta a GSE;
2. trebuie sa fi instituit mijloace | 2. have established means of | 2. trebuie sd fi instituit mijloace de | 2. have established means of Compatibil Nu sunt
de asigurare a  primirii | ensuring receipt of, and | asigurare a primirii buletinelor de | ensuring receipt of, and appropriate
buletinelor de service, a | appropriate action on, service | service, a actualizarilor de service, a | action on, service bulletins, service
actualizarilor de service, a | bulletins, service updates, | rechemdrilor si a altor notificari | updates, recalls and other
rechemdrilor si a altor notificari | recalls and other notifications | privind  siguranta si  utilizarea | notifications regarding the safety
privind siguranta si utilizarea | regarding the safety and use | echipamentelor emise de producator | and use of the equipment issued by
echipamentelor emise de | of the equipment issued by | si/sau de autoritati, precum si masuri | the manufacturer and/or authorities;
producdtor si/sau de autoritdti, | the  manufacturer and/or | adecvate cu privire la acestea;
precum si masuri adecvate cu | authorities;
privire la acestea;
3. trebuie sa se asigure ca | 3. ensure that the personnel | 3. trebuie sd se asigure ca membrii | 3. ensure that the personnel Compatibil Nu sunt

membrii  personalului  care
opereaza GSE detin un permis de
conducere valabil si orice alt
permis necesar pentru

operating the GSE have a
valid driver’s licence and any
other licence required for the
operation of specialised

personalului care opereaza GSE detin
un permis de conducere valabil si
orice alt permis necesar pentru
exploatarea vehiculelor specializate,

operating the GSE have a valid
driver’s licence and any other
licence required for the operation of
specialised vehicles, and have been
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exploatarea vehiculelor
specializate, ca au fost autorizati
de operatorul de aerodrom sa

vehicles, and have been
authorised by the aerodrome
operator to drive on the

ca au fost autorizati de operatorul de
aerodrom sa conduca pe platforma si
ca sunt instruiti in mod corespunzator,

authorised by the aerodrome
operator to drive on the apron, and
are properly trained and their

conduci pe platforma si ca sunt | apron, and are properly | iar competentele lor sunt mentinute; competencies are maintained;
instruiti in mod corespunzitor, | trained and their
iar competentele lor sunt | competencies are
mentinute; maintained;
4. trebuie sd respecte cerintele | 4. comply  with  the | 4. trebuie sd respecte cerintele | 4. comply with the maintenance Compatibil Nu sunt
programului  de intretinere | maintenance programme | programului de intretinere prevazute | programme requirements laid down
prevazute la punctul | requirements laid down in | la punctul ORGH.GSE.105; in point ORGH.GSE.105;
ORGH.GSE.105; point ORGH.GSE.105;
5. trebuie sa se asigure, atunci | 5. ensure, when GSE | 5. trebuie sa se asigure, atunci cand | 5. ensure, when GSE maintenance Compatibil Nu sunt
cand serviciile de intretinere a | maintenance services are | serviciile de intretinere a GSE sunt | services are outsourced, that:
GSE sunt externalizate, ca: outsourced, that: externalizate, ca:
(i) intretinerea se efectueaza in | (i) the maintenance is | (i) Intretinerea se efectueaza 1in | (i) the maintenance is performed in Compatibil Nu sunt
conformitate cu instructiunile si | performed in accordance | conformitate cu instructiunile si | accordance with the equipment
specificatiile producatorului | with the equipment | specificatiile producatorului | manufacturer  instructions  and
echipamentului, care includ | manufacturer  instructions | echipamentului, care includ | specifications, which cover
instructiuni de intretinere si de | and specifications, which | instructiuni de intretinere si de | maintenance and repair instructions,
reparatie, informatii privind | cover maintenance and repair | reparatie, informatii privind asistenta | servicing information,
asistenta tehnica, proceduri de | instructions, servicing | tehnica, proceduri de depanare si de | troubleshooting, and inspection
depanare si de inspectie; information, inspectie; procedures;

troubleshooting, and

inspection procedures;
(ii) organizatia de handling la sol | (ii) the ground handling | (ii) intreprinderea de deservire la sol | (ii) the ground handling organisation Compatibil Nu sunt
detine dovezi privind | organisation  has  GSE | detine dovezi privind intretinerea GSE | has GSE maintenance evidence
intretinerea GSE  de  la | maintenance evidence from | de la intreprinderea care furnizeaza | from  the  outsourced  GSE
intreprinderea care furnizeaza | the outsourced GSE | serviciile de fintretinere a GSE | maintenance company;
serviciile de intretinere a GSE | maintenance company; externalizate;
externalizate;
6. se respectd standardele de | 6.comply withthe applicable | 6. se respecta standardele de | 6. comply with the applicable design Compatibil Nu sunt
proiectare si fabricatie aplicabile | design and manufacturing | proiectare si fabricatie aplicabile GSE | and manufacturing standards of the
GSE utilizate. standards of the GSE used. utilizate. GSE used.
¢) Atunci cand operatorul de | ¢) When the aerodrome | c) Atuncicéand operatorul de acrodrom | ¢) When the aerodrome operator Compatibil Nu sunt

aerodrom furnizeaza
echipamente sau instalatii pentru
furnizarea de  servicii de
handling la sol, cum ar fi
instalatiile de dejivrare, sistemul
centralizat de handling al

operator provides equipment,
facilities or installations for
the provision of ground
handling services, such as de-
icing facilities, centralised
baggage handling system,

furnizeaza echipamente sau instalatii
pentru furnizarea de servicii de
handling la sol, cum ar fi instalatiile de
dejivrare, sistemul centralizat de
handling al bagajelor, pasarelele de
imbarcare a pasagerilor si pasarelele

provides equipment, facilities or
installations for the provision of
ground handling services, such as
de-icing  facilities,  centralised
baggage handling system, passenger
boarding bridges and airbridges, the
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bagajelor, pasarelele de
imbarcare a pasagerilor si
pasarelele aeriene, intre
operatorul de aerodrom si
utilizatorii acestor echipamente
sau instalatii trebuie clarificate si
documentate, cat mai curand

posibil, urmatoarele aspecte:

passenger boarding bridges
and airbridges, the following
aspects shall be clarified and
documented as early as
possible between the
aerodrome operator and the
users of such equipment,
facilities or installations:

aeriene, intre operatorul de acrodrom
si utilizatorii acestor echipamente sau
instalatii  trebuie  clarificate  si
documentate, cat mai curdnd posibil,
urmatoarele aspecte:

following aspects shall be clarified
and documented as early as possible
between the aerodrome operator and
the users of such equipment,
facilities or installations:

1.  responsabilitatea  pentru | 1. the responsibility for their | 1. responsabilitatea pentru intretinerea | 1. the responsibility for their Compatibil Nu sunt
intretinerea acestora; maintenance; acestora; maintenance;
2. responsabilitatea  pentru | 2. the responsibility for their | 2. responsabilitatea pentru exploatarea | 2. the responsibility for their Compatibil Nu sunt
exploatarea acestora; operation; acestora; operation;
3. responsabilitatea  pentru | 3. the responsibility for the | 3. responsabilitatea pentru pregatirea | 3. the responsibility for the training Compatibil Nu sunt
pregatirea  personalului  cu | training of personnel | personalului cu privire la exploatarea | of personnel regarding the operation
privire la exploatarea acestor | regarding the operation of | acestor echipamente sau instalatii. of such equipment, facilities or
echipamente sau instalatii. such equipment, facilities or installations.
installations.
ORGH.GSE.105 Programul | ORGH.GSE.105 Ground | ORGH.GSE.105 Programul de | ORGH.GSE.105 Ground Compatibil Nu sunt
de intretinere a | support equipment | intretinere a echipamentelor de | support equipment maintenance
echipamentelor de deservire la | maintenance programme deservire la sol programme
sol
a) In cadrul sistemului siu de | a) As part of its management | a) In cadrul sistemului sdu de | a) As part of its management system, Compatibil Nu sunt
management, intreprinderea de | system, the ground handling | management,  intreprinderea  de | the ground handling organisation
deservire la sol trebuie sa | organisation shall establish | deservire la sol trebuie sa stabileasca | shall establish and implement a
stabileascd si sd implementeze | and implement a | si sa implementeze un program de | maintenance programme, to
un program de intretinere pentru | maintenance programme, to | intretinere pentru a intretine sistemele | maintain the systems and equipment
a  intretine  sistemele si | maintain the systems and | si echipamentele necesare pentru | necessary for the provision of
echipamentele necesare pentru | equipment necessary for the | furnizarea de servicii de handling la | ground handling services in a state
furnizarea de  servicii  de | provision of ground handling | sol intr-o stare de functionare care sa | of operation that does not impair the
handling la sol intr-0 stare de | services in a state of | nu afecteze siguranta persoanelor, a | safety of persons, aircraft and other
functionare care sa nu afecteze | operation that does not | aeronavelor si a altor vehicule sau | vehicles or equipment, and the
siguranta persoanelor, a | impair the safety of persons, | echipamente, si nici regularitatea | regularity — of  efficiency  of
aeronavelor si a altor vehicule | aircraft and other vehicles or | eficientei operatiunilor. Intreprinderea | operations. It shall ensure the
sau  echipamente, si nici | equipment, and the regularity | trebuie sa asigure urmatoarele: following:
regularitatea eficientei | of efficiency of operations. It
operatiunilor. Organizatia | shall ensure the following:
trebuie sd asigure urmatoarele:
1. implementarea unui program | 1. implementing a | 1. implementarea unui program de | 1. implementing a maintenance Compatibil Nu sunt

de intretinere pentru vehiculele

maintenance programme for

intretinere  pentru  vehiculele si

programme for its vehicles and
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si echipamentele sale care
opereaza pe suprafata de miscare
si 1n alte zone operationale de pe
aerodrom;

its vehicles and equipment
that operate on the movement
area and other operational
areas at the aerodrome;

echipamentele sale care opereaza pe
suprafata de miscare si in alte zone
operationale de pe aerodrom;

equipment that operate on the
movement area and  other
operational areas at the aerodrome;

2. stabilirea procedurilor de | 2. establishing procedures to | 2.  stabilirea  procedurilor  de | 2. establishing procedures to Compatibil Nu sunt
implementare a programului de | implement the maintenance | implementare a programului de | implement the maintenance
intretinere; programme; intretinere; programme;
3. efectuarea intretinerii in | 3. performing maintenancein | 3. efectuarea intretinerii in ateliere | 3. performing maintenance in Compatibil Nu sunt
ateliere adecvate, de catre | adequate workshops, by | adecvate, de catre personal calificat si | adequate workshops, by qualified
personal  calificat si  in | qualified personnel, and in | in conformitate cu instructiunile | personnel, and in accordance with
conformitate cu instructiunile | accordance with the | producatorului sau, in absenta | the manufacturer’s instructions or,
producdtorului sau, in absenta | manufacturer’s instructions | acestora, cu instructiunile | in  their  absence, with the
acestora, cu instructiunile | or, in their absence, with the | proprietarului sau ale locatorului | instructions provided by the GSE
proprietarului sau ale locatorului | instructions provided by the | GSE; owner or lessor;
GSE; GSE owner or lessor;
4. implementarea efectiva a | 4. effectively implementing | 4.  implementarea  efectiva  a | 4. effectively implementing the Compatibil Nu sunt
programului de intretinere prin | the maintenance programme | programului de intretinere prin | maintenance programme by using
utilizarea unor mijloace si | by using appropriate and | utilizarea unor mijloace si instalatii | appropriate and adequate means and
instalatii  corespunzatoare si | adequate means and | corespunzitoare si adecvate, inclusiv | facilities, including when
adecvate, inclusiv atunci cand | facilities, including when | atunci cdnd serviciile de intretinere | maintenance services are
serviciile de intretinere sunt | maintenance services are | sunt externalizate; outsourced;
externalizate; outsourced;
5. marcarea clard a vehiculelor si | 5. clearly tagging | 5. marcarea clard a vehiculelor si a | 5. clearly tagging unserviceable Compatibil Nu sunt
a GSE inutilizabile ca fiind | unserviceable vehicles and | GSE inutilizabile ca fiind ,,scoase din | vehicles and GSE as ‘out of service’,
,,scoase din functiune”, | GSE as ‘out of service’, not | functiune”, neutilizarea  acestora | not using them for operations, and
neutilizarea  acestora  pentru | using them for operations, | pentru operatiuni si mutarea lor | promptly moving them to dedicated
operatiuni si mutarea lor | and promptly moving them | prompta in zone de intretinere sau de | maintenance or storage areas for
promptd in zone de intretinere | to dedicated maintenance or | depozitare dedicate pentru reparatii; repairs;
sau de depozitare dedicate pentru | storage areas for repairs;
reparatii;
6. stabilirea unui plan pentru | 6. establishing a plan for | 6. stabilirea unui plan pentru | 6. establishing a plan for preventive Compatibil Nu sunt
inspectiile de intretinere | preventive maintenance | inspectiile de intretinere preventiva, | maintenance inspections, where
preventiva, dupa caz; inspections, where | dupa caz; appropriate;
appropriate;
7. pastrarea evidentei lucrarilor | 7.  keeping  maintenance | 7. pastrarea evidentei lucrarilor de | 7. keeping maintenance records for Compatibil Nu sunt
de intretinere pentru fiecare | records for each vehicle and | intretinere pentru fiecare vehicul si | each vehicle and GSE.
vehicul si fiecare GSE. GSE. fiecare GSE.
b) Programul de intretinere | b) The maintenance | b) Programul de intretinere trebuie s | b) The maintenance programme Compatibil Nu sunt

trebuie sa fie adecvat frecventei
si conditiilor specifice de

programme shall be adequate
to the frequency and the

fie adecvat frecventei si conditiilor
specifice de utilizare a unui anumit

shall be adequate to the frequency
and the specific conditions of use of
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utilizare a unui anumit GSE.
Acesta trebuie sda includa cel
putin:

specific conditions of use of
a particular piece of GSE. It
shall include, as a minimum:

GSE. Acesta trebuie sa includa cel
putin:

a particular piece of GSE. It shall
include, as a minimum:

1. un proces de inspectie si de | 1. an inspection and fault | 1. un proces de inspectiec si de | 1. an inspection and fault reporting Compatibil Nu sunt
raportare a defectiunilor; reporting process; raportare a defectiunilor; process;
2. dovada cd GSE au fost | 2. proof that the GSE has | 2. dovada cd GSE au fost verificate | 2. proof that the GSE has been Compatibil Nu sunt
verificate Tnainte de a fi repuse in | been verified before being | inainte de a fi repuse in serviciu. verified before being released back
Sserviciu. released back into service. into service.
¢) Programul de Iintretinere | C) The maintenance | c¢) Programul de intretinere trebuie sa | ¢) The maintenance programme Compatibil Nu sunt
trebuie sd respecte principiile | programme shall observe the | respecte principiile factorilor umani. | shall observe the human factors
factorilor umani. human factors principles. principles.
d) Programul de intretinere | d) The maintenance | d) Programul de intretinere trebuie sa | d) The maintenance programme Compatibil Nu sunt
trebuie sd asigure respectarea | programme shall ensure | asigure respectarea intervalului de | shall ensure compliance with the
intervalului de service specificat | compliance with the | service specificat pe intreaga durata de | specified service interval throughout
pe intreaga duratd de viatd a | specified service interval | viatd a GSE. the lifetime of the GSE.
GSE. throughout the lifetime of the
GSE.
e) Atunci cand intretinerea GSE | €) When maintenance of the | e) Atunci cand intretinerea GSE este | €) When maintenance of the GSE is | Compatibil Nu sunt
este efectuatd de alte organizatii | GSE is performed by other | efectuatd de alte intreprinderi care | performed by other organisations
care participd la un acord de | organisations participating in | participd la un acord de punere in | participating in a pooled equipment
punere in comun ala pooled equipment | comun a echipamentelor sau la un | agreement or rental agreement, the
echipamentelor sau la un | agreement or rental | contract de inchiriere, intreprinderea | ground handling organisation shall
contract de inchiriere, | agreement, the  ground | de deservire la sol trebuie sa se asigure | ensure that the responsibility for the
organizatia de handling la sol | handling organisation shall | cd responsabilitatea pentru intretinere | maintenance is documented.
trebuie sd se asigure ca | ensure that the responsibility | este documentata.
responsabilitatea pentru | for the maintenance is
intretinere este documentata. documented.
ORGH.GSE.110 Punerea in | ORGH.GSE.110 Ground | ORGH.GSE.110 Punerea in | ORGH.GSE.110 Ground Compatibil Nu sunt
comun a GSE support equipment pooling | comun a GSE support equipment pooling
a) In cazul in care GSE sunt | a) Where GSE is provided by | a) In cazul in care GSE sunt furnizate | a) Where GSE is provided by the Compatibil Nu sunt

furnizate de operatorul de
aerodrom sau de o alta
organizatie pe un aerodrom,
organizatia de handling la sol
poate, dupd caz, sd incheie un
acord privind punerea in comun
a GSE cu alte organizatii care
furnizeaza servicii de handling la
sol pe aerodromul respectiv.

the aerodrome operator or by
another organisation at an
aerodrome, the  ground
handling organisation may,
where appropriate, enter an
agreement on GSE pooling
with  other  organisations
providing ground handling
services at that aerodrome.

de operatorul de aerodrom sau de o
alta organizatie pe un aerodrom,
intreprinderea de deservire la sol
poate, dupa caz, sa incheie un acord
privind punerea in comun a GSE cu
alte 1intreprinderi care furnizeaza
servicii de handling la sol pe
aerodromul respectiv. Operatorul de
aerodrom trebuie s fie informat in

aerodrome operator or by another
organisation at an aerodrome, the
ground handling organisation may,
where  appropriate, enter an
agreement on GSE pooling with
other  organisations  providing
ground handling services at that
aerodrome. The aerodrome operator
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Operatorul de aerodrom trebuie
sa fie informat in permanenta cu
privire la respectivul acord.

The aerodrome operator shall
be kept informed of such
agreement at all times.

permanentd cu privire la respectivul
acord.

shall be kept informed of such
agreement at all times.

b) In cazul GSE puse in comun, | b) In the case of pooled GSE, | b) In cazul GSE puse in comun, | b) In the case of pooled GSE, the Compatibil Nu sunt
organizatia de handling la sol | the ground handling | intreprinderea de deservire la sol | ground handling organisation shall
trebuie sa se asigure ca acordul | organisation shall ensure that | trebuie sa se asigure ca acordul | ensure that the specific arrangement
specific incheiat cu organizatia | the specific arrangement with | specific incheiat cu organizatia care | with the organisation providing the
care furnizeaza GSE | the organisation providing | furnizeazd GSE indeplineste cerintele | GSE meets the requirements of this
indeplineste cerintele prezentei | the  GSE  meets  the | prezentei subparti si pe cele aplicabile | Subpart and those applicable to
subparti si pe cele aplicabile | requirements of this Subpart | serviciilor subcontractate in cadrul | contracted services within this
serviciilor ~ subcontractate in | and those applicable to | prezentului regulament, inclusiv | Regulation, including ensuring
cadrul prezentului regulament, | contracted services within | asigurarea pregatirii  personalului | training of personnel for the
inclusiv asigurarea pregatirii | this Regulation, including | pentru exploatarea GSE, procedurile | operation of the GSE, operational
personalului pentru exploatarea | ensuring training of | operationale pentru utilizarea GSE, | procedures for the use of the GSE, as
GSE, procedurile operationale | personnel for the operation of | precum si programul de intretinere a | well as the maintenance programme
pentru utilizarea GSE, precum si | the GSE, operational | GSE. of the GSE.
programul de intretinere a GSE. | procedures for the use of the

GSE, as well as the

maintenance programme of

the GSE.
¢) Organizatia de handling la sol | ¢) The ground handling | c) Intreprinderea de deservire la sol | ¢) The ground handling organisation Compatibil Nu sunt
trebuie sd implementeze in mod | organisation shall effectively | trebuie sd implementeze in mod | shall effectively implement the
eficace cerintele de sigurantd | implement  the safety | eficace cerintele de siguranta stabilite | safety requirements established
stabilite prin acordul de punere | requirements established | prin acordul de punere in comun a | through the GSE pooling agreement.
in comun a GSE. Aceasta trebuie | through the GSE pooling | GSE. Aceasta trebuie sa se asigure ca | It shall ensure that the level of safety
s se asigure cd nivelul de | agreement. It shall ensure | nivelul de sigurantd nu este inferior | is not below the standards
sigurantd nu este inferior | that the level of safety is not | standardelor stabilite de propriul | established by its own safety
standardelor stabilite de propriul | below the standards | sistem de management al sigurantei. | management system. In such case,
sistem de management al | established by its own safety | in acest caz, intreprinderea de | the ground handling organisation
sigurantei. In  acest caz, | management system. In such | deservire la sol poate solicita o | may request a review of the safety
organizatia de handling la sol | case, the ground handling | revizuire a cerintelor de siguranta ale | requirements of the GSE pooling
poate solicita o0 revizuire a | organisation may request a | acordului de punere in comun a GSE | agreement together with the other
cerintelor de sigurantd ale | review of the safety | impreund cu celelalte intreprinderi | organisations involved in the
acordului de punere in comun a | requirements of the GSE | implicate in acord. agreement.
GSE 1impreuna cu celelalte | pooling agreement together
organizatii implicate in acord. with the other organisations

involved in the agreement.
ANEXA I ANNEX Il ANEXA 2 ANNEX 2 Compatibil Nu sunt
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RESPONSABILITATILE RESPONSIBILITIES OF | PROCEDURILE NECESARE | PROCEDURES REQUIRED Compatibil Nu sunt
ORGANIZATIILOR DE | GROUND  HANDLING | PENTRU CA | FOR UNDERTAKINGS
HANDLING LA SOL N | ORGANISATIONS INTREPRINDERILE CE | PROVIDING GROUND
CEEA CE PRIVESTE | REGARDING FURNIZEAZA SERVICII DE | HANDLING SERVICES TO
PROCEDURILE OPERATIONAL HANDLING LA SOL SA POATA | DECLARE THAT THEY HAVE
OPERATIONALE PENTRU | PROCEDURES FOR | DECLARA CA DISPUN DE | THE NECESSARY CAPACITY
SERVICIILE DE | GROUND HANDLING | CAPACITATEA SI | AND MEANS TO -FULFILL
HANDLING LA SOL SERVICES MIJLOACELE NECESARE | THEIR RESPONSIBILITIES
PENTRU A-SI INDEPLINI | RELATED TO THE SAFE
RESPONSABILITATILE PROVISION OF SERVICES
LEGATE DE FURNIZAREA iN
CONDITII DE SIGURANTA A
SERVICIILOR
(PARTEA-GH.OPS) (PART-GH.OPS) (PARTEA-GH.OPS) (PART-GH.OPS) Compatibil | Nu sunt
(PARTEA- GH.OPS.005 General GH.OPS.005 Responsabilititile | GH.OPS.005 General Compatibil Nu sunt
GH.OPS) GH.OPS.005 responsibilities for the | generale pentru furnizarea de | responsibilities for the provision
Responsabilitatile generale | provision of ground | servicii de handling la sol of ground handling services
pentru furnizarea de servicii | handling services
de handling la sol
a) Organizatia de handling lasol | a) The ground handling | a) Intreprinderea de deservire la sol | a) The ground handling organisation Compatibil Nu sunt
trebuie sa se asigure, pentru toate | organisation shall ensure, for | trebuie si se asigure, pentru toate | shall ensure, for all the ground
activitatile de handling la sol pe | all the ground handling | activitatile de handling la sol pe care | handling activities it performs, that:
care le desfasoara, ca: activities it performs, that: le desfagoara, ca:
1. procedurile operationale si | 1.the operational procedures | 1.  procedurile operationale si | 1.the operational procedures and the Compatibil Nu sunt
instructiunile  furnizate  de | and the instructions provided | instructiunile furnizate de operatorul | instructions provided by the aircraft
operatorul de aeronave si, dupa | by the aircraft operator and, | de aeronave si, dupa caz, de operatorul | operator and, when applicable, by
caz, de operatorul de aerodrom | when applicable, by the | de aerodrom sunt puse in aplicare in | the aerodrome operator are correctly
sunt puse in aplicare in mod | aerodrome operator are | mod corect; implemented,;
corect; correctly implemented,;
2. este disponibil personal | 2. sufficient personnel are | 2. este disponibil personal suficient | 2. sufficient personnel are available Compatibil Nu sunt
suficient pentru a indeplini | available to perform the | pentru a indeplini sarcinile atribuite in | to perform the assigned tasks safely;
sarcinile atribuite in conditii de | assigned tasks safely; conditii de siguranta;
siguranta;
3. personalul care desfasoard | 3. the personnel performing | 3. personalul care desfasoara activitati | 3. the personnel performing ground Compatibil Nu sunt

activitati de handling la sol este
pregatit si  competent sa
indeplineasca sarcinile atribuite;

ground handling activities
are trained and competent to
perform the assigned tasks;

de handling la sol este pregatit si
competent sd indeplineasca sarcinile
atribuite;

handling activities are trained and
competent to perform the assigned
tasks;
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4. exploatarea si intretinerea | 4. the  operation and | 4. exploatarea si intretinerea oricarui | 4. the operation and maintenance of Compatibil Nu sunt
oricarui  echipament utilizat | maintenance of any | echipament utilizat pentru activitatile | any equipment used for GH
pentru activitatile de handling la | equipment used for GH | de handling la sol se efectueazi in | activities are  performed in
sol se efectueaza in conformitate | activities are performed in | conformitate cu subpartea | accordance with Subpart
cu subpartea ORGH.GSE. accordance with Subpart | ORGH.GSE. ORGH.GSE.

ORGH.GSE.
b) In conformitate cu punctul 4.1 | b) In accordance with point | b) Furnizorul de servicii de handling | b) The groundhandling service Compatibil Nu sunt
litera (c) din anexa VII la | 4.1(c) of Annex VIl to | lasol presteazi servicii de handling la | provider shall provide
Regulamentul (UE) 2018/1139, | Regulation (EU) 2018/1139, | sol in conformitate cu procedurile si | groundhandling services in
organizatia de handling la sol | the ground handling | instructiunile operatorului de | accordance with the procedures and
presteaza servicii in | organisation shall provide | acronave pe care il deserveste. Cu | instructions of the aircraft operator it
conformitate cu instructiunile si | services in accordance with | toate acestea, 1intreprinderea de | serves. However, the
procedurile  operatorului  de | the instructions and | deservire la sol 1si poate aplica | groundhandling undertaking may
aeronave. Cu toate acestea, | procedures of the aircraft | propriile proceduri operationale in | apply its own  operational
organizatia de handling la sol isi | operator. ~ However, the | oricare dintre urmatoarele cazuri: procedures in any of the following
poate aplica propriile proceduri | ground handling organisation cases:
operationale in oricare dintre | may apply its own
urmatoarele cazuri: operational procedures in

either of the following cases:
1. daca sunt convenite si | 1. if agreed and accepted by | 1. daca sunt convenite si acceptate de | 1. if agreed and accepted by the Compatibil Nu sunt
acceptate de citre operatorul de | the aircraft operator; catre operatorul de aeronave; aircraft operator;
aeronave;
2. daca operatorul de aeronave | 2. if the aircraft operator does | 2. daca operatorul de aeronave nu | 2. if the aircraft operator does not Compatibil Nu sunt
nu furnizeazd niciun fel de | not provide any operational | furnizeaza niciun fel de proceduri | provide any operational procedures.
proceduri operationale. procedures. operationale.
¢) In cazul in care instructiunile | ¢) If the instructions and | ¢) In cazul in care instructiunile si | ) If the instructions and procedures | Compatibil Nu sunt

si procedurile furnizate de
operatorul de aeronave difera de
procedurile operationale ale
organizatiei de handling la sol,
prevaleaza procedurile
operatorului  de  aeronave.
Organizatia de handling la sol
trebuie sa abordeze impreuna cu
operatorul de aeronave orice
diferente contradictorii care ar
putea afecta siguranta aeronavei,
a pasagerilor acesteia sau a
personalului de handling la sol
de indatd ce acestea au fost

procedures provided by the
aircraft operator differ from
the operational procedures of
the ground handling
organisation, the procedures
of the aircraft operator shall
prevail. The ground handling
organisation shall address
with the aircraft operator any
conflicting differences that
may affect the safety of
aircraft, its passengers, or the
ground handling personnel as
soon as they have been

procedurile furnizate de operatorul de

aeronave difera de procedurile
operationale ale Iintreprinderii de
deservire la  sol, prevaleaza

procedurile operatorului de aeronave.
Intreprinderea de deservire la sol
trebuie sa abordeze impreund cu
operatorul de aeronave orice diferente
contradictorii care ar putea afecta
siguranta aeronavei, a pasagerilor
acesteia sau a personalului de
handling la sol de Indata ce acestea au
fost identificate si sd stabileasca,
impreund cu operatorul de aeronave,

provided by the aircraft operator
differ from the  operational
procedures of the ground handling
organisation, the procedures of the
aircraft operator shall prevail. The
ground handling organisation shall
address with the aircraft operator
any conflicting differences that may
affect the safety of aircraft, its
passengers, or the ground handling
personnel as soon as they have been
identified, and shall determine
together with the aircraft operator
whether the implementation of the
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identificate si sa stabileasca,
impreund cu operatorul de
aeronave, dacd se accepta in
schimb implementarea
procedurilor operationale ale
organizatiei de handling la sol.

identified, and shall
determine together with the
aircraft operator whether the
implementation  of  the
operational procedures of the
ground handling organisation
are accepted instead.

dacd se accepta In  schimb
implementarea procedurilor
operationale ale Iintreprinderii de
deservire la sol.

operational procedures of the
ground handling organisation are
accepted instead.

d) Procedurile operationale ale
organizatiei de handling la sol
trebuie:

d) The operational
procedures of the ground
handling organisation shall:

d) Procedurile
intreprinderii de
trebuie:

operationale  ale
deservire la sol

d) The operational procedures of the
ground handling organisation shall:

Compatibil

Nu sunt

1. sa vizeze, dupd caz, toate
serviciile furnizate, astfel cum
sunt enumerate la articolul 2
alineatul (2) din prezentul
regulament;

1. cover, as applicable, all
services provided, as listed in
Article 2(2) of this
Regulation;

1. sd vizeze, dupa caz, toate serviciile
furnizate, astfel cum sunt enumerate la
punctul 3 din prezentul regulament;

1. cover, as appropriate, all services
provided, as listed in point 3 of this
Regulation;

Compatibil

Nu sunt

2. sa corespunda tipului de
aeronava si contextului
operational,

2. be appropriate to the
aircraft type and operational
context;

2. sé corespunda tipului de aeronava si
contextului operational;

2. be appropriate to the aircraft type
and operational context;

Compatibil

Nu sunt

3. sa asigure faptul ca activitatile
de handling al aeronavei sunt
efectuate astfel incat riscurile de
avariere a aeronavei sau a altor
vehicule aflate la sol si riscurile
de ranire a personalului si a
pasagerilor sda fie reduse la
minimum §i  cd  siguranta
zborului nu este compromisa.

3. ensure that the aircraft
handling  activities  are
conducted in a way that the
risks of damage to the aircraft
or other wvehicles on the
ground and injuries to
personnel and passengers are
minimised, and that the
safety of flight is not
compromised.

3. sa asigure faptul ca activitdtile de
handling al aeronavei sunt efectuate
astfel incat riscurile de avariere a
aeronavei sau a altor vehicule aflate la
sol si riscurile de ranire a personalului
si a pasagerilor sa fie reduse la
minimum si ca siguranta zborului nu
este compromisa.

3. ensure that the aircraft handling
activities are conducted in a way that
the risks of damage to the aircraft or
other vehicles on the ground and
injuries to personnel and passengers
are minimised, and that the safety of
flight is not compromised.

Compatibil

Nu sunt

e) In conformitate cu punctul 4
alineatul (1) litera (b) din anexa
Vil la Regulamentul
(UE) 2018/1139, organizatia de
handling la sol trebuie sa se
conformeze, in masura relevanta
pentru activitatile desfasurate, cu
procedurile care ii sunt furnizate
de operatorul de aerodrom cu
privire la urmatoarele aspecte
operationale  mentionate  in

e) In accordance with point
4.1(b) of Annex VIl to
Regulation (EU) 2018/1139,
the ground handling
organisation shall comply, to
the extent relevant to the
activities it carries out, with
the procedures provided to it
by the aerodrome operator
related to the following
operational aspects referred

e) Intreprinderea de deservire la sol
trebuie sda se conformeze, In masura
relevanta pentru activitatile
desfasurate, cu procedurile care 1i sunt
furnizate de operatorul de aerodrom
cu privire la urmatoarele aspecte

operationale mentionate in
Regulamentul privind procedurile
administrative referitoare la

aerodromuri, aprobat prin Hotirarea
Guvernului Nr. 653/2018:

e) The groundhandling undertaking
shall comply, to the extent relevant
to the activities performed, with the
procedures provided to it by the
aerodrome operator concerning the
following  operational  aspects
referred to in the Regulation on
aerodrome administrative
procedures:

Compatibil

Nu sunt
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Regulamentul (UE) | to in Regulation (EU)

nr. 139/2014: No 139/2014:

1. programul de control al | 1. foreign object debris | 1. programul de control al obiectelor | 1. foreign object debris (FOD) Compatibil Nu sunt
obiectelor strdine; (FOD) control programme; straine; control programme;

2. autorizarea si gestionarea | 2. authorisation and | 2.  autorizarea  si  gestionarea | 2. authorisation and operation of Compatibil Nu sunt
conducdtorilor auto si a | operation of drivers and | conducatorilor auto si a vehiculelor; drivers and vehicles;

vehiculelor; vehicles;

3. tractarea aeronavelor; 3. aircraft towing; 3. tractarea aeronavelor; 3. aircraft towing; Compatibil Nu sunt
4. comunicatiile dintre vehicule | 4. communications between | 4. comunicatiile dintre vehicule si | 4. communications between Compatibil Nu sunt
si controlul traficului aerian | vehicles and air traffic | controlul traficului aerian (ATC); vehicles and air traffic control

(ATO); control (ATC); (ATC);

5. controlul persoanelor care se | 5. control of pedestrians; 5. controlul persoanelor care se | 5. control of pedestrians; Compatibil Nu sunt
deplaseaza pedestru; deplaseaza pedestru;

6. calitatea combustibilului si | 6. fuel quality and safety of | 6. calitatea combustibilului si | 6. fuel quality and safety of apron Compatibil Nu sunt
siguranta platformei in timpul | apron during | siguranta platformei 1in timpul | during refuelling/defuelling;

alimentarii cu combustibil sau al | refuelling/defuelling; alimentdrii cu combustibil sau al

extragerii acestuia; extragerii acestuia;

7. operatiunile in conditii de | 7. operations in winter | 7. operatiunile in conditii de iarna; 7. operations in winter conditions; Compatibil Nu sunt
iarna; conditions;

8. operatiunile pe timp de | 8. night operations; 8. operatiunile pe timp de noapte; 8. night operations; Compatibil Nu sunt
noapte;

9. operatiunile in conditii | 9. operations in adverse | 9. operatiunile in conditii | 9. operations in adverse weather | Compatibil Nu sunt
meteorologice nefavorabile; weather conditions; meteorologice nefavorabile; conditions;

10. marcarea si iluminarea | 10. marking and lighting of | 10. marcarea si iluminarea vehiculelor | 10. marking and lighting of vehicles Compatibil Nu sunt
vehiculelor si a altor obiecte | vehicles and other mobile | sia altor obiecte mobile; and other mobile objects;

mobile; objects;

11. sosirea aeronavelor in pozitia | 11. aircraft arrival at and | 11. sosirea aeronavelor in pozitia de | 11. aircraft arrival at and departure Compatibil Nu sunt
de stationare si  plecarea | departure from the stand; stationare si plecarea aeronavelor din | from the stand;

aeronavelor din aceasta pozitie; aceasta pozitie;

12. distribuirea informatiilor | 12. information to | 12. distribuirea informatiilor catre | 12. information to organisations Compatibil Nu sunt
cétre organizatiile care opereazd | organisations operating at the | intreprinderile care opereaza pe | operating at the apron;

pe platforma; apron, platforma;

13. alertarea serviciilor de | 13. alerting of emergency | 13. alertarea serviciilor de urgents; 13. alerting of emergency services; Compatibil Nu sunt
urgenta, services;

14. masurile de precautic | 14. jet blast precautions; 14. miasurile de precautie impotriva | 14. jet blast precautions; Compatibil Nu sunt
impotriva suflului motoarelor; suflului motoarelor;

15. imbracimintea de {naltd | 15. high-visibility clothing. 15. imbracamintea de  inalta | 15. high-visibility clothing. Compatibil Nu sunt
vizibilitate. vizibilitate.
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f) Procedurile operatorului de
aerodrom care vizeaza
elementele de la litera (e)
prevaleaza asupra procedurilor
cu acelasi domeniu de aplicare
ale organizatiei de handling la
sol sau ale operatorului de
aeronave. Organizatia de
handling la sol trebuie sa
abordeze orice instructiuni sau
proceduri  contradictorii  cu
operatorul de aerodrom de indata
ce acestea au fost identificate.

f) The procedures of the
aerodrome operator covering
the elements in point (e) shall
prevail over the procedures
with the same scope of the
ground handling organisation
or of the aircraft operator.
The ground handling
organisation shall address
any conflicting instructions
or procedures with the
aerodrome operator as soon
as they have been identified.

f)  Procedurile operatorului  de
aerodrom care vizeazd elementele de
la litera (e) prevaleazd asupra
procedurilor cu acelasi domeniu de
aplicare ale Intreprinderii de deservire
la sol sau ale operatorului de aeronave.
Intreprinderea de deservire la sol
trebuie sa abordeze orice instructiuni
sau proceduri contradictorii cu
operatorul de aerodrom de indata ce
acestea au fost identificate.

f) The procedures of the aerodrome
operator covering the elements in
point (e) shall prevail over the
procedures with the same scope of
the ground handling organisation or
of the aircraft operator. The ground
handling organisation shall address
any conflicting instructions or
procedures with the aerodrome
operator as soon as they have been
identified.

Compatibil

Nu sunt

g) Fara a aduce atingere
dispozitiilor de la literele (a)-(f),
pentru a se asigura cd siguranta
aeronavei si a persoanelor la sol
nu este compromisd in timpul
furnizarii serviciilor de handling
la sol, organizatia de handling la
sol poate decide sa aplice
proceduri  operationale = mai
stricte pe baza procedurilor si a
instructiunilor operatorului de
aeronave sau ale operatorului de
aerodrom, in cazul 1in care
considera cd 1in contextul
operational local sunt necesare
masuri de precautie suplimentare
in materie de sigurantd. Aceste
elemente de siguranta
suplimentare se documenteaza si
se comunica operatorilor de
aeronave sau operatorilor de
aerodrom vizati, dupa caz.

g) Without prejudice to
points (a) to (f), to ensure that
safety of the aircraft and
persons on the ground is not
compromised during the
provision of ground handling
services, the ground handling
organisation may decide to
apply stricter operational
procedures based on the
procedures and instructions
of the aircraft operator or the
aerodrome operator if it
considers that the local
operational context requires
additional safety precautions.

These  additional  safety
elements shall be
documented and

communicated to the aircraft
operators or the aerodrome
operators  concerned, as
applicable.

g) Fara a aduce atingere dispozitiilor
de la literele (a)-(f), pentru a se asigura
ca siguranta aeronavei si a persoanelor
la sol nu este compromisa in timpul
furnizarii serviciilor de handling la
sol, intreprinderea de deservire la sol
poate decide sd aplice proceduri
operationale mai stricte pe baza
procedurilor §i a instructiunilor
operatorului de aeronave sau ale
operatorului de aerodrom, in cazul in
care considerd cd 1in contextul
operational local sunt necesare masuri
de precautie suplimentare in materie
de siguranta. Aceste elemente de
siguranta suplimentare se
documenteaza si se comunica
operatorilor de  aeronave  sau
operatorilor de aerodrom vizati, dupa
caz.

g) Without prejudice to points (a) to
(f), to ensure that safety of the
aircraft and persons on the ground is
not compromised during the
provision of ground handling
services, the ground handling
organisation may decide to apply
stricter operational procedures based
on the procedures and instructions of
the aircraft operator or the
aerodrome operator if it considers
that the local operational context
requires additional safety
precautions. These additional safety
elements shall be documented and
communicated to the aircraft
operators or the aerodrome
operators concerned, as applicable.

Compatibil

Nu sunt

h) Organizatia de handling la sol
trebuie sa se asigure ca o copie a
instructiunilor si a procedurilor
operationale relevante este pusa

h) The ground handling
organisation shall ensure that
a copy of relevant
operational instructions and

h) Intreprinderea de deservire la sol
trebuie sd se asigure cd o copie a
instructiunilor si a procedurilor
operationale relevante este pusd la

h) The ground handling organisation
shall ensure that a copy of relevant
operational instructions and
procedures is available to its

Compatibil

Nu sunt
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la dispozitia personalului sau, in
functie de sarcinile acestuia si
comunicatd intr-un mod prin
care sa garanteze faptul ca ele
sunt intelese. Organizatia de
handling la sol trebuie sd se
asigure, de asemenea, ca
personalul sdu este in masura sa
inteleagd si sa conformeze cu

procedures is available to its
personnel, according to their
tasks and communicated in a
manner that ensures their
understanding. The ground
handling organisation shall
also ensure that their
personnel are able to
understand and comply with

dispozitia personalului sau, in functie
de sarcinile acestuia si comunicata
intr-un mod prin care sd garanteze
faptul cd ele sunt Intelese.
Intreprinderea de deservire la sol
trebuie sa se asigure, de asemenea, ca
personalul sau este In masurd sa
inteleagd si sd conformeze cu acele
instructiuni i proceduri  ale

personnel, according to their tasks
and communicated in a manner that
ensures their understanding. The
ground handling organisation shall
also ensure that their personnel are
able to understand and comply with
the instructions and procedures from
the aerodrome operator and/or
competent authorities that might be

acele instructiuni si proceduri ale | the instructions and | operatorului de aerodrom si/sau ale | provided only in the national
operatorului de aerodrom si/sau | procedures from the | autoritatilor competente care ar putea | language.
ale autoritatilor competente care | aerodrome operator and/or | fi furnizate numai in limba nationala.
ar putea fi furnizate numai in | competent authorities that
limba nationala. might be provided only in the
national language.
GH.OPS.010 Interfete cu alte | GH.OPS.010 Interfaces GH.OPS.010 Interfete cu alte | GH.OPS.010 Interfaces with | Compatibil Nu sunt
organizatii with other organisations intreprinderi other organisations
In cadrul sistemului siu de | As part of its management | In cadrul sistemului siu de | As part of its management system, Compatibil Nu sunt
management, organizatia de | system, the ground handling | management,  intreprinderea  de | the ground handling organisation
handling la sol trebuie sa dispuna | organisation shall have a | deservire la sol trebuie sa dispund de | shall have a process to identify the
de un proces de identificare a | process to identify the | un proces de identificare a interfetelor | interfaces with the aerodrome
interfetelor cu operatorul de | interfaces with the | cu operatorul de aerodrom si cu | operator and the aircraft operator(s)
aerodrom si cu operatorul sau | aerodrome operator and the | operatorul sau operatorii de aeronave | to which it provides services. The
operatorii de aeronave carora le | aircraft operator(s) to which | carora le furnizeaza servicii. Procesul | process to address the interfaces
furnizeaza servicii. Procesul de | it provides services. The | de abordare a interfetelor trebuie: shall:
abordare a interfetelor trebuie: process to address the
interfaces shall:
a) sd vizeze procedurile | @) cover specific aircraft | a) sa vizeze procedurile operationale | a) cover specific aircraft operator’s Compatibil Nu sunt
operationale  specifice  ale | operator’s operational | specifice ale operatorului de aeronave, | operational ~ procedures, local
operatorului de aeronave, mediul | procedures, local aerodrome | mediul local al aerodromului, | aerodrome environment, safety
local al aerodromului, | environment, safety | procedurile de sigurantd si/sau | procedures and/or  operational
procedurile de sigurantd si/sau | procedures and/or | constrangerile operationale, pe baza | constraints, based on a safety risk
constrangerile operationale, pe | operational constraints, | unei evaluari a riscurilor in materie de | assessment and in agreement with

baza unei evaluari a riscurilor in
materie de siguranta si in acord
cu toate partile interesate
relevante;

based on a safety risk
assessment and in agreement
with all relevant
stakeholders;

sigurantd si 1n acord cu toate partile
interesate relevante;

all relevant stakeholders;
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b) sa asigure, in coordonare cu | b) ensure, in coordination | b) sa asigure, in coordonare cu | b) ensure, in coordination with the Compatibil Nu sunt
operatorul de aerodrom, faptul | with the aerodrome operator, | operatorul de aerodrom, faptul ca | aerodrome operator, that the
ca partile relevante ale | that the relevant parts of its | partile relevante ale sistemului sau de | relevant parts of its safety
sistemului sdu de management al | safety management system | management al sigurantei sunt | management system are compatible
sigurantei sunt compatibile si | are compatible and | compatibile si complementare cu cele | and complementary with those of
complementare cu cele ale | complementary with those of | ale  operatorului de aerodrom | the aerodrome operator as referred
operatorului  de  aerodrom | the aerodrome operator as | mentionat la punctul ADR.OR.D.025 | to in point ADR.OR.D.025 and the
mentionat la punctul | referred to in | si ale operatorului de aeronave; aircraft operator;
ADR.OR.D.025 si ale | point ADR.OR.D.025 and
operatorului de aeronave; the aircraft operator;
c) sa asigure comunicarea | C) ensure mutual | c) sa asigure comunicarea reciprocd si | ) ensure mutual communication Compatibil Nu sunt
reciprocd si schimbul periodic de | communication and sharing | schimbul periodic de informatii | and sharing of safety relevant
informatii  relevante  pentru | of safety relevant | relevante pentru sigurantd, dupa caz, | information on a regular basis, as
sigurantd, dupd caz, cu | information on a regular | cu intreprinderile  afectate  de | relevant, with the organisations
organizatiile afectate de | basis, as relevant, with the | activitatile de handling la sol. affected by the ground handling
activitatile de handling la sol. organisations affected by the activities.
ground handling activities.
GH.OPS.020 Handlingul GH.OPS.020 Handling of | GH.OPS.020 Handlingul GH.OPS.020 Handling of Compatibil Nu sunt
bunurilor periculoase dangerous goods bunurilor periculoase dangerous goods
a) Organizatia de handling la sol | @) The ground handling | a) Intreprinderea de deservire la sol | a) The ground handling organisation Compatibil Nu sunt
trebuie sd se asigure ca | organisation shall ensure that | trebuie si se asigure cd handlingul | shall ensure that the handling of
handlingul bunurilor periculoase | the handling of dangerous | bunurilor periculoase se efectueaza in | dangerous goods is performed at all
se efectueaza in orice moment in | goods is performed at all | orice moment in conformitate cu | times in accordance with the
conformitate cu dispozitiile | times in accordance with the | dispozitiile relevante din anexa 18 la | relevant provisions of Annex 18 to
relevante din anexa 18 la | relevant provisions of Annex | Conventia de la Chicago si cu | the Chicago Convention and the
Conventia de la Chicago si cu | 18 to  the  Chicago | instructiunile tehnice ale OACI | ICAO  Technical  Instructions
instructiunile tehnice ale OACI | Convention and the ICAO | referitoare la anexa respectiva, | relating to that Annex, and the
referitoare la anexa respectiva, | Technical Instructions | precum si cu instructiunile i | instructions and procedures of the
precum si cu instructiunile si | relating to that Annex, and | procedurile operatorului de aeronave. | aircraft operator.
procedurile  operatorului  de | the instructions and
aeronave. procedures of the aircraft
operator.
b) Organizatiile de handling la | b) Ground handling | b) Intreprinderile de deservire la sol | b) Ground handling organisations Compatibil Nu sunt

sol care nu sunt implicate in
handlingul bunurilor periculoase
trebuie sa refuze marfurile care
contin  bunuri  periculoase
ascunse sau nedeclarate si sa
raporteze detectarea bunurilor

organisations not involved in
the handling of dangerous
goods shall refuse goods
containing hidden or
undeclared dangerous goods
and shall report the detection

care nu sunt implicate in handlingul
bunurilor periculoase trebuie sd refuze
marfurile  care contin  bunuri
periculoase ascunse sau nedeclarate si
sd raporteze detectarea bunurilor
periculoase nedeclarate sau declarate

not involved in the handling of
dangerous goods shall refuse goods
containing hidden or undeclared
dangerous goods and shall report the
detection of undeclared or mis
declared dangerous goods in
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periculoase  nedeclarate  sau
declarate gresit in conformitate
cu punctul ORGH.GEN.160
litera (b) subpunctul 2.

of undeclared or mis declared
dangerous goods in
accordance with
point ORGH.GEN.160(b)(2)

gresit in conformitate cu punctul
ORGH.GEN.160 litera (b) subpunctul
2.

accordance with
point ORGH.GEN.160(b)(2).

¢) Organizatia de handling la sol
trebuie sa se asigure ca
personalul implicat in handlingul
bunurilor periculoase are acces si
aplicd  variatiile specifice
operatorilor de aeronave carora
le sunt furnizate serviciile.

c) The ground handling
organisation shall ensure that
the personnel involved in the
handling of dangerous goods
have access to and apply the
variations specific to the
aircraft operators to which
the services are provided.

¢) Intreprinderea de deservire la sol
trebuie sd se asigure cd personalul
implicat in handlingul bunurilor
periculoase are acces si aplica
variatiile specifice operatorilor de
aeronave cdrora le sunt furnizate
serviciile.

¢) The ground handling organisation
shall ensure that the personnel
involved in the handling of
dangerous goods have access to and
apply the variations specific to the
aircraft operators to which the
services are provided.

Compatibil

Nu sunt

GH.OPS.025 Transportul la
sol al pasagerilor si al
membrilor echipajului  de
citre un operator de aerodrom

GH.OPS.025 Ground
transportation of
passengers and  crew
members by an aerodrome
operator

GH.OPS.025 Transportul la sol al
pasagerilor si al membrilor
echipajului de citre un operator de
aerodrom

GH.OPS.025 Ground
transportation of passengers and
crew members by an aerodrome
operator

Compatibil

Nu sunt

Atunci cand un operator de
aerodrom furnizeaza, cu propriul
personal, servicii de transport la
sol pentru pasageri si membri ai
echipajului —fie ca serviciu unic,
fie cumulat cu handlingul
pasagerilor cu mobilitate redusa,
ca parte a derogarii specificate la
articolul 2 alineatul (3) litera (h)
sau (j) din prezentul regulament
— acesta trebuie sd respecte
urmatoarele cerinte din anexa I si
din anexa Il la prezentul
regulament:

When an aerodrome operator
provides ground
transportation services for
passengers and crew
members with its own
personnel, either as a single
service or cumulated with the
handling of passengers with
reduced mobility, as part of
the exemption specified in
Article 2(3)(h) or (j) of this
Regulation, it shall comply
with the following
requirements of Annex | and
Annex Il to this Regulation:

Atunci cand un operator de aerodrom
furnizeaza, cu propriul personal,
servicii de transport la sol pentru
pasageri si membri ai echipajului — fie
ca serviciu unic, fie cumulat cu
handlingul pasagerilor cu mobilitate
redusa, ca parte a derogérii specificate
la punctul 4.8 sau 4.9 din prezentul
regulament — acesta trebuie si
respecte urmatoarele cerinte din anexa
nr.l si din anexa nr.2 la prezentul
regulament:

When an aerodrome operator
provides, with its own staff, ground
transportation services for
passengers and crew members —
either as a single service or in
combination with the handling of
passengers with reduced mobility —
as part of the exemption specified in
point 4.8 or 4.9 of this Regulation —
it shall comply with the following
requirements of Annex 1 and Annex
2 to this Regulation:

Compatibil

Nu sunt

a) subpartea ORGH.GSE;

a) Subpart ORGH.GSE;

a) subpartea ORGH.GSE;

a) Subpart ORGH.GSE;

Compatibil

Nu sunt

b) punctul GH.OPS.300;

b) point GH.OPS.300;

b) punctul GH.OPS.300;

b) point GH.OPS.300;

Compatibil

Nu sunt

¢) punctul GH.OPS.305.

c) point GH.OPS.305.

¢) punctul GH.OPS.305.

¢) point GH.OPS.305.

Compatibil

Nu sunt

GH.OPS.030 Limba comuna

GH.OPS.030 Common
language

GH.OPS.030 Limba comuna

GH.OPS.030 Common language

Compatibil

Nu sunt
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Organizatia de handling la sol | The ground handling | Intreprinderea de deservire la sol | The ground handling organisation Compatibil Nu sunt
trebuie sd se asigure cd membrii | organisation shall ensure that | trebuie sd se asigure ca membrii | shall ensure that its personnel are
personalului sdu sunt in masura | its personnel are able to | personalului sdu sunt in masurd sa | able to communicate effectively for
sa comunice in mod eficace | communicate effectively for | comunice in mod eficace pentru | their daily operational tasks in the
pentru indeplinirea sarcinilor lor | their daily operational tasks | indeplinirea sarcinilor lor operationale | language(s) or hand signals that can
operationale zilnice in limba | in the language(s) or hand | zilnice 1in limba (limbile) sau | be understood among themselves or,
(limbile) sau semnalele manuale | signals  that can  be | semnalele manuale care pot fi intelese | depending on  their  assigned
care pot fi intelese intre ei sau, in | understood among | intre ei sau, in conformitate cu | functions, by the aerodrome
conformitate cu functiile | themselves or, depending on | functiile atribuite, de catre personalul | personnel or the aircrew.
atribuite, de catre personalul | their assigned functions, by | aerodromului sau de catre personalul
aerodromului sau de catre | the aerodrome personnel or | navigant.
personalul navigant. the aircrew.
SUBPARTEA 1 SUBPART 1 SUBPARTEA 1 SUBPART 1 Compatibil Nu sunt
HANDLINGUL PASSENGER HANDLING | HANDLINGUL PASAGERILOR PASSENGER HANDLING Compatibil Nu sunt
PASAGERILOR
GH.OPS.100 Handlingul GH.OPS.100 Passenger GH.OPS.100 Handlingul GH.OPS.100 Passenger handling Compatibil Nu sunt
pasagerilor — cerinte generale | handling - general | pasagerilor — cerinte generale — general requirements
requirements
a) Procedurile de handling al | a) The passenger handling | a) Procedurile de handling al |a) The passenger handling Compatibil Nu sunt
pasagerilor stabilite de | procedures established by the | pasagerilor stabilite de intreprinderea | procedures established by the
organizatia de handling la sol | ground handling organisation | de deservire la sol trebuie sa acopere | ground handling organisation shall
trebuie sa acopere riscurile in | shall cover the safety risks, | riscurile in materie de sigurantd, | cover the safety risks, including
materie de sigurantd, inclusiv | including carriage of | inclusiv transportul bunurilor | carriage of dangerous goods in
transportul bunurilor periculoase | dangerous goods in | periculoase in bagajul pasagerului sau | passenger baggage or on the person,
in bagajul pasagerului sau asupra | passenger baggage or on the | asupra  persoanei, legate  de | related to the following activities:
persoanei, legate de urmatoarele | person, related to the | urmatoarele activitati:
activitati: following activities:
1. acceptarea pasagerilor si a | 1. passenger and baggage | 1.acceptarea pasagerilor siabagajelor | 1.  passenger and  baggage Compatibil Nu sunt
bagajelor si transmiterea datelor | acceptance and data | si transmiterea datelor in scopul | acceptance and data transmission for
in scopul controlului | transmission for load control | controlului incarcaturii; load control purposes;
incarcaturii; purposes;
2. handlingul  categoriilor | 2. handling of special | 2. handlingul categoriilor speciale de | 2. handling of special categories of Compatibil Nu sunt
speciale de pasageri, inclusiv al | categories of passengers, | pasageri, inclusiv al pasagerilor cu | passengers, including passengers

pasagerilor cu mobilitate redusa;

including passengers with
reduced mobility;

mobilitate redusa;

with reduced mobility;
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3. imbarcarea pasagerilor; 3. passenger boarding; 3. imbarcarea pasagerilor; 3. passenger boarding; Compatibil Nu sunt
4. debarcarea  pasagerilor, | 4. passenger disembarkation, | 4. debarcarea pasagerilor, inclusiv, | 4.  passenger  disembarkation, Compatibil Nu sunt
inclusiv, dupd caz, handlingul | including, if applicable, | dupa caz, handlingul pasagerilor aflati | including, if applicable, handling of
pasagerilor aflati in tranzit si in | handling of transit and | in tranzit si in transfer; transit and transfer passengers;
transfer; transfer passengers;
5. transferul sau tranzitul | 5. passenger transfer or | 5. transferul sau tranzitul pasagerilor. | 5. passenger transfer or transit. Compatibil Nu sunt
pasagerilor. transit.
b) Organizatia de handling la sol | b) The ground handling | b) Intreprinderea de deservire la sol | b) The ground handling organisation Compatibil Nu sunt
trebuie sa se asigure cd, in timpul | organisation shall ensure that | trebuie sa se asigure cd, in timpul | shall ensure that the aerodrome
imbarcarii si al debarcarii | the aerodrome requirements | imbarcérii si al debarcarii pasagerilor, | requirements related to the control
pasagerilor, sunt respectate | related to the control of | suntrespectate cerintele acrodromului | of pedestrians are observed during
cerintele aerodromului in ceea ce | pedestrians are observed | in ceea ce priveste controlul | passenger boarding and
priveste controlul persoanelor | during passenger boarding | persoanelor care se deplaseaza | disembarkation.
care se deplaseaza pedestru. and disembarkation. pedestru.
GH.OPS.105 Controlul GH.OPS.105 Control of | GH.OPS.105 Controlul GH.OPS.105 Control of | Compatibil Nu sunt
pasagerilor pe platforma passengers on the apron pasagerilor pe platforma passengers on the apron
a) Accesul pasagerilor pe | a) Passenger access on the | a) Accesul pasagerilor pe platformd | a) Passenger access to the apron or Compatibil Nu sunt
platforma sau in orice alta zona | apron  or any  other | sau in orice altd zona operationald de | any other operational safety area
operationala de siguranta din | operational area  shall | siguranta din zona aeroportuara | within the airport area must comply
zona aeroportuard trebuie si | observe  the  applicable | trebuie sa respecte cerintele aplicabile | with the applicable pedestrian
respecte  cerintele aplicabile | requirements on control of | privind controlul pietonilor prevazute | control requirements set out in the
privind  controlul  pietonilor | pedestrians laid down in | in Regulamentul privind procedurile | Regulation  on  administrative
prevazute in Regulamentul (UE) | Regulation (EU) | administrative referitoare la | procedures relating to aerodromes.
nr. 139/2014. Organizatia de | No 139/2014. The ground | aerodromuri, aprobat prin Hotdrarea | The ground handling company must
handling la sol trebuie sd se | handling organisation shall | Guvernului Nr. 653/2018. | ensure that passengers do not move
asigure cd pasagerii nu se | ensure that the passengers do | intreprinderea de deservire la sol | outside the area or path clearly
deplaseaza in afara zonei sau a | not move outside the clearly | trebuie sa se asigure ca pasagerii nu se | designated/marked for  passage
caii clar desemnate/marcate | designated/marked area or | deplaseaza in afara zonei sau a caii | between the airport terminal and the
pentru trecerea intre terminalul | path for passage between the | clar ~ desemnate/marcate  pentru | aircraft and do not cross the marked
aerodromului si aeronava si nu | aerodrome terminal and the | trecerea intre terminalul aerodromului | danger areas of the aircraft.
traverseazd zonele periculoase | aircraft and do not cross the | si aeronavd si nu traverseaza zonele
marcate ale aeronavei. marked  aircraft  danger | periculoase marcate ale aeronavei.
zones.
b) Organizatia de handling la sol | b) The ground handling | b) Intreprinderea de deservire la sol | b) The ground handling organisation Compatibil Nu sunt

trebuie sa aplice instructiunile si
procedurile  operatorului  de
aeronave, cu exceptia cazului In
care se convine altfel cu
operatorul de aeronave. Atunci

organisation shall apply the
aircraft operator instructions
and procedures unless agreed
differently with the aircraft
operator. ~ When using

trebuie sd& aplice instructiunile si
procedurile operatorului de aeronave,
cu exceptia cazului 1n care se convine
altfel cu operatorul de aeronave.
Atunci cand se utilizeaza scari pentru

shall apply the aircraft operator
instructions and procedures unless
agreed differently with the aircraft
operator. When using passenger
stairs, passenger boarding bridges or
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cand se utilizeaza scéri pentru
pasageri, pasarele de imbarcare a
pasagerilor sau pasarele aeriene
pentru imbarcarea si debarcarea
pasagerilor, procedurile
operationale trebuie sd acopere
siguranta pasagerilor in timpul
imbarcarii si debarcarii
pasagerilor.

passenger stairs, passenger

boarding bridges or
airbridges for  passenger
boarding and
disembarkation, the

operational procedures shall
cover the safety of
passengers during passenger
boarding and
disembarkation.

pasageri, pasarele de imbarcare a
pasagerilor sau pasarele aeriene
pentru Imbarcarea si debarcarea
pasagerilor, procedurile operationale
trebuie sd  acopere  siguranta
pasagerilor in timpul Imbarcarii si
debarcarii pasagerilor.

airbridges for passenger boarding
and disembarkation, the operational
procedures shall cover the safety of
passengers  during passenger
boarding and disembarkation.

GH.OPS.110 Handlingul GH.OPS.110 Handling of | GH.OPS.110 Handlingul GH.OPS.110 Handling of | Compatibil Nu sunt
pasagerilor cu mobilitate | passengers with reduced | pasagerilor cu mobilitate redusi de | passengers with reduced mobility
redusi de ciitre un operator de | mobility by an aerodrome | cétre un operator de aerodrom by an aerodrome operator
aerodrom operator
Atunci cand un operator de | When an aerodrome operator | Atunci cdnd un operator de acrodrom | When an aerodrome operator Compatibil Nu sunt
aerodrom efectueaza, cu propriul | performs handling of | efectueazd, cu propriul personal, | provides, with its own staff, the
personal, handlingul pasagerilor | passengers with reduced | handlingul pasagerilor cu mobilitate | handling of passengers with reduced
cu mobilitate redusa, fie ca | mobility with its own | redusd, fic ca serviciu unic, fie | mobility, either as a single service or
serviciu unic, fie cumulat cu | personnel, either as a single | cumulat cu transportul la sol al | in combination with the ground
transportul la sol al pasagerilor si | service or cumulated with the | pasagerilor si al  membrilor | transportation of passengers and
al membrilor echipajului, ca | ground transportation of | echipajului, ca parte a derogarii | crew members, as part of the
parte a derogarii specificate la | passengers and crew | specificate la punctul 4.8 sau 4.9 din | exemption specified in point 4.8 or
articolul 2 alineatul (3) litera (h) | members, as part of the | prezentul regulament, acesta trebuie | 4.9 of this Regulation, it shall
sau (j) din prezentul regulament, | exemption  specified in | sa respecte urmitoarele cerinte din | comply  with  the  following
acesta trebuie sd respecte | Article 2(3)(h) or (j) of this | anexele nr. 1 si nr. 2 la prezentul | requirements of Annexes 1 and 2 to
urmatoarele cerinte din anexele I | Regulation, it shall comply | Regulament: this Regulation:
si Il la prezentul regulament: with the following
requirements of Annexes |
and I1 to this Regulation:
a) subpartea ORGH.GSE; a) Subpart ORGH.GSE; a) subpartea ORGH.GSE; a) Subpart ORGH.GSE; Compatibil Nu sunt
b) punctul GH.OPS.100 litera (a) | b) point GH.OPS.100(a)(2) | b) punctul GH.OPS.100 litera (a) | b) point GH.OPS.100(a)(2) Compatibil Nu sunt
punctul 2 aplicabil pasagerilor | applicable to those | punctul 2 aplicabil pasagerilor | applicable to those passengers;
respectivi, passengers; respectivi;
¢) punctul GH.OPS.305 privind | c) point GH.OPS.305 on the | ¢) punctul GH.OPS.305 privind | ¢) point GH.OPS.305 on the Compatibil Nu sunt
exploatarea GSE. operation of GSE. exploatarea GSE. operation of GSE.
SUBPARTEA 2 SUBPART 2 SUBPARTEA 2 SUBPART 2 Compatibil Nu sunt
HANDLINGUL BAGAJELOR | BAGGAGE HANDLING HANDLINGUL BAGAJELOR BAGGAGE HANDLING Compatibil Nu sunt
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GH.OPS.200 Handlingul GH.OPS.200 Baggage GH.OPS.200 Handlingul GH.OPS.200 Baggage handling Compatibil Nu sunt
bagajelor — cerinte generale handling - general | bagajelor — cerinte generale — general requirements
requirements
a) Procedurile de sigurantd | a) The safety procedures for | a) Procedurile de sigurantd pentru | a) The safety procedures for Compatibil Nu sunt
pentru  handlingul  bagajelor | baggage handling shall cover | handlingul bagajelor acopera | baggage handling shall cover the
acopera urmdtoarele etape, in | the following phases, | urmitoarele etape, in functie de gama | following phases, depending on the
functie de gama de operatiuni ale | depending on the range of | de operatiuni ale intreprinderii de | range of operations of the ground
organizatiei de handling la sol: operations of the ground | deservire la sol: handling organisation:
handling organisation:
1. identificarea bagajelor; 1. baggage identification; 1. identificarea bagajelor; 1. baggage identification; Compatibil Nu sunt
2. sortarea bagajelor; 2. baggage sorting; 2. sortarea bagajelor; 2. baggage sorting; Compatibil Nu sunt
3. stivuirea, pregatirea pentru | 3. baggage building, | 3. stivuirea, pregatirea pentru plecare | 3. baggage building, preparation for Compatibil Nu sunt
plecare sau transferul bagajelor; | preparation for departure or | sau transferul bagajelor; departure or transfer;
transfer;
4. sosirea si primirea bagajelor. | 4. baggage arrival and | 4. sosirea si primirea bagajelor. 4. baggage arrival and reclaim. Compatibil Nu sunt
reclaim.
b) Handlingul bunurilor | b) The handling of dangerous | b) Handlingul bunurilor periculoase | b) The handling of dangerous goods Compatibil Nu sunt
periculoase din bagaje se | goods in baggage shall be | din bagaje se efectueaza in | in baggage shall be performed in
efectueazd in conformitate cu | performed in accordance | conformitate cuanexa 18 la Conventia | accordance with Annex 18 to the
anexa 18 la Conventia de la | with Annex 18 to the | de la Chicago si cu instructiunile | Chicago Convention and the ICAO
Chicago si cu instructiunile | Chicago Convention and the | tehnice ale OACI referitoare la anexa | Technical Instructions relating to
tehnice ale OACI referitoare la | ICAO Technical Instructions | respectiva, precum si cu procedurile si | that Annex and the aircraft
anexa respectivd, precum si cu | relating to that Annex and the | instructiunile operatorului de | operator’s procedures and
procedurile si instructiunile | aircraft operator’s | aeronave privind bunurile periculoase | instructions regarding dangerous
operatorului de aeronave privind | procedures and instructions | din bagajele pasagerilor. goods in passenger baggage.
bunurile periculoase din bagajele | regarding dangerous goods in
pasagerilor. passenger baggage.
¢) Organizatia de handling la sol | ¢) The ground handling | c) Intreprinderea de deservire la sol | ¢) The ground handling organisation Compatibil Nu sunt
trebuie sd respecte orice | organisation shall comply | trebuie sa respecte orice proceduri | shall comply with any additional
proceduri  suplimentare  ale | with any additional | suplimentare ale aerodromului, in | aerodrome procedures, depending
aerodromului, in functie de | aerodrome procedures, | functie de infrastructura centralizata | on the centralised infrastructure
infrastructura centralizatd | depending on the centralised | furnizatd de operatorul de aerodrom | provided by the aerodrome operator
furnizata de operatorul de | infrastructure provided by | pentru handlingul bagajelor. for baggage handling.
aerodrom pentru handlingul | the aerodrome operator for
bagajelor. baggage handling.
d) Organizatia de handling lasol | d) The ground handling | d) Intreprinderea de deservire la sol | d) The ground handling organisation Compatibil Nu sunt

trebuie sa se asigure ca
personalul implicat in handlingul

organisation shall ensure that
the personnel involved in

trebuie sa se asigure ca personalul
implicat in handlingul bagajelor

shall ensure that the personnel
involved in baggage handling
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bagajelor beneficiaza de
pregatire in domeniul sigurantei

baggage handling receive
safety training relevant to

beneficiaza de pregatire in domeniul
sigurantei relevantd pentru sarcinile

receive safety training relevant to
their tasks and understand the

relevantd pentru sarcinile sale si | their tasks and understand the | sale  si  intelege  consecintele | consequences of their performance

intelege consecintele | consequences  of  their | performantei sale asupra sigurantei | on the flight safety.

performantei sale asupra | performance on the flight | zborului.

sigurantei zborului. safety.

SUBPARTEA 3 SUBPART 3 SUBPARTEA 3 SUBPART 3 Compatibil Nu sunt
DESERVIREA AIRCRAFT SERVICING DESERVIREA AERONAVELOR AIRCRAFT SERVICING Compatibil Nu sunt
AERONAVELOR

GH.OPS.300 Siguranta pe | GH.OPS.300 Safety on | GH.OPS.300 Siguranta pe | GH.OPS.300 Safety on the apron Compatibil Nu sunt
platforma the apron platforma

Pe langa procedurile | The ground handling | Pe langa procedurile operatorului de | The ground handling organisation Compatibil Nu sunt
operatorului ~ de  aerodrom | organisation shall | aerodrom aplicabile 1intreprinderii | shall implement, besides aerodrome

aplicabile organizatiei respective | implement, besides | respective in calitate de utilizator al | operator procedures applicable to

in calitate de utilizator al | aerodrome operator | aecrodromului, intreprinderea  de | that organisation as aerodrome user,

aerodromului, organizatia de | procedures applicable to that | deservire la  sol  trebuie sa | operational procedures to cover the

handling la sol trebuie si | organisation as aerodrome | implementeze proceduri operationale | safety risks of working around the

implementeze proceduri | user, operational procedures | pentru a acoperi riscurile in materie de | aircraft and on the aerodrome airside

operationale pentru a acoperi | to cover the safety risks of | siguranta legate de lucrul in jurul | safety area, as follows:

riscurile in materie de sigurantd | working around the aircraft | aeronavei si pe suprafata de siguranta

legate de lucrul in jurul | and on the aerodrome airside | din zona de operatiuni aeriene a

aeronavei si pe suprafata de | safety area, as follows: aerodromului, dupd cum urmeaza:

siguranta din zona de operatiuni

aeriene a aerodromului, dupa

cum urmeaza:

a) procedurile operatorului de | a) the aerodrome operator’s | @) procedurile  operatorului de | a) the aerodrome operator’s Compatibil Nu sunt
aerodrom in ceea ce priveste | procedures regarding the | aerodrom in ceea ce priveste | procedures regarding the following

urmatoarele activitati: following activities: urmatoarele activitati: activities:

1. deplasarea pedestrda si | 1. walkingand driving within | 1. deplasarea pedestra si conducerea | 1. walking and driving within the Compatibil Nu sunt
conducerea de vehicule in zonele | the aerodrome airside areas; | de vehicule in zonele de operatiuni | aerodrome airside areas;

de operatiuni aeriene ale aeriene ale aerodromului;

aerodromului;

2. programul de control al | 2. FOD programme; 2. programul de control al obiectelor | 2. FOD programme; Compatibil Nu sunt
obiectelor straine; straine;

3. conducerea de vehicule pe | 3. driving on the movement | 3. conducerea de vehicule pe suprafata | 3. driving on the movement area; Compatibil Nu sunt

suprafata de miscare;

area,

de miscare;
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4. operatiuni in conditii | 4. operations in adverse | 4. operatiuni in conditii meteorologice | 4. operations in adverse weather | Compatibil Nu sunt
meteorologice nefavorabile, in | weather conditions, in winter | nefavorabile, in conditii de iarna sau | conditions, in winter or at night;
conditii de iarna sau pe timp de | or at night; pe timp de noapte;
noapte;
b) procedurile operationale ale | b) the ground handling | b) procedurile operationale ale | b) the ground handling Compatibil Nu sunt
organizatiei de handling la sol in | organisation’s  operational | intreprinderii de deservire la sol in | organisation’s operational
ceea ce priveste urmatoarele | procedures regarding the | ceea ce priveste urmatoarele activitati: | procedures regarding the following
activitati: following activities: activities:
1. lucrul pe platforma si in jurul | 1. working on the apron and | 1. lucrul pe platformd si in jurul | 1. working on the apron and around Compatibil Nu sunt
aeronavei si  siguranta pe | around the aircraft and safety | aeronavei si siguranta pe platforma; the aircraft and safety on the apron;
platforma; on the apron;
2. inspectarea  exteriorului | 2. inspection of aircraft | 2. inspectarea exteriorului acronavei si | 2. inspection of aircraft exterior and Compatibil Nu sunt
aeronavei si a zonelor de | exterior and adjacent airside | a zonelor de operatiuni aeriene | adjacent  airside  areas, as
operatiuni aeriene adiacente, | areas, as appropriate, prior to | adiacente, dupa caz, inainte de sosirea | appropriate, prior to aircraft arrival
dupa caz, inainte de sosirea si | aircraft arrival and departure; | si plecarea aeronavei; and departure;
plecarea aeronavei;
3. lucrul in jurul aeronavei, caz | 3. working around the | 3. lucrul in jurul acronavei, caz in care | 3. working around the aircraft, Compatibil Nu sunt
in care se aplica urmditoarele | aircraft, whereby the | se aplica urmatoarele principii: whereby the following principles
principii: following principles shall shall apply:
apply:
(i) in zonele periculoase din jurul | (i) aircraft danger areas shall | (i) in zonele periculoase din jurul | (i) aircraft danger areas shall be kept Compatibil Nu sunt
aeronavelor trebuie pastrate | be kept clear of persons and | aeronavelor trebuie piastrate libere de | clear of persons and vehicles while
libere de persoane si de vehicule | vehicles while engines are | persoane si de vehicule in timp ce | engines are about to be started or are
in timp ce motoarele sunt pe | about to be started or are | motoarele sunt pe punctul de a fi | running;
punctul de a fi pornite sau sunt in | running; pornite sau sunt in functiune;
functiune;
(ii) personalul, altul decéat cel | (ii) personnel, other than | (ii) personalul, altul decét cel necesar | (ii) personnel, other than those Compatibil Nu sunt
necesar pentru a asista sosirea si | those required to assist the | pentru a asista sosirea si plecarea | required to assist the arrival and
plecarea aeronavei, nu trebuie sa | arrival and departure of the | aeronavei, nu trebuie si se apropie de | departure of the aircraft, shall not
se apropie de aeronavad atunci | aircraft, shall not approach | aeronava atunci cand motoarele sunt | approach the aircraft when the
cand motoarele sunt in functiune | the aircraft when the engines | in functiune si luminile anticoliziune | engines are running and the anti-
si luminile anticoliziune sunt | are running and the anti- | suntaprinse; collision lights are turned on;
aprinse; collision lights are turned on;
(iii) procedura trebuie sa includa | (iii) the procedure shall | (iii) procedura trebuie sa includa | (iii) the procedure shall include Compatibil Nu sunt
principiile factorilor umani; include  human  factors | principiile factorilor umani; human factors principles;
principles;
4. pozitionarea corectd a | 4. correct positioning of the | 4. pozitionarea corectd a | 4. correct positioning of the ground Compatibil Nu sunt

echipamentelor de deservire la
sol in jurul aeronavei pentru
deservirea aeronavei, precum si

ground support equipment
around the aircraft for
aircraft  servicing and

echipamentelor de deservire la sol in
jurul aeronavei pentru deservirea

support equipment around the
aircraft for aircraft servicing and
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pentru imbarcarea si debarcarea
pasagerilor;

passenger  boarding and
disembarkation;

aeronavei, precum si  pentru
imbarcarea si debarcarea pasagerilor;

passenger
disembarkation;

boarding and

5. in functie de responsabilitatile | 5. depending on the | 5. in functie de responsabilitatile | 5. depending on the responsibilities | Compatibil Nu sunt
atribuite organizatiei, oricare | responsibilities assigned to | atribuite intreprinderii, oricare dintre | assigned to the organisation, either
dintre urmatoarele: the organisation, either of the | urmatoarele: of the following:
following:
(i) elaborarea si implementarea | (i) develop and implementan | (i) elaborarea si implementarea unui | (i) develop and implement an Compatibil Nu sunt
unui plan de rotatie a acronavei | aircraft turnaround plan to | plan de rotatie a aeronavei pentru a | aircraft turnaround plan to ensure
pentru a garanta coordonarea si | ensure  coordination and | garanta coordonarea si siguranta | coordination and safety of all ground
siguranta tuturor activitatilor de | safety of all ground handling | tuturor activititilor de handling la sol | handling activities occurring at the
handling la sol care au loc la | activities occurring at the | care au loc la bordul acronavei in | aircraft during turnaround. It shall
bordul aeronavei in timpul | aircraft during turnaround. It | timpul rotatiei. Acesta trebuie sa | include, asaminimum, a description
rotatiei. Acesta trebuie sa | shall include, as a minimum, | includa cel putin o descriere a | of the phases, as well as tasks and
includa cel putin o descriere a | adescription of the phases, as | etapelor, precum si sarcinile si | responsibilities required for the
etapelor, precum si sarcinile si | well as tasks and | responsabilititile necesare pentru | arrival, handling, and departure of
responsabilitatile necesare | responsibilities required for | sosirea, handlingul si plecarea | the aircraft;
pentru sosirea, handlingul si | the arrival, handling, and | aeronavei;
plecarea aeronavei; departure of the aircraft;
(i) descrierea sarcinilor i | (ii) describe its tasks and | (ii) descrierea sarcinilor si | (ii) describe its tasks and Compatibil Nu sunt
responsabilitatilor sale in timpul | responsibilities during | responsabilititilor sale in timpul | responsibilities during turnaround
rotatiei atunci cand planul de | turnaround when the aircraft | rotatiei atunci cind planul de rotatie al | when the aircraft turnaround plan is
rotatie al aeronavei este elaborat | turnaround plan is developed | aeronavei este elaborat de o alta | developed by another organisation.
de o altd organizatie. by another organisation. organizatie.
c) Procedurile  operationale | c) The operational | ¢) Procedurile operationale | ¢) The operational procedures Compatibil Nu sunt
mentionate la litera (b) se | procedures referred to in | mentionate la litera (b) se adapteaza la | referred to in point (b) shall be
adapteaza la contextul | point (b) shall be adapted to | contextul operational al aecrodromului, | adapted to the operational context of
operational al aerodromului, | the operational context of the | precum si la conditiile geografice si | the aerodrome, as well as its specific
precum si la  conditiile | aerodrome, as well as its | meteorologice specifice ale acestuia. | geographical and weather
geografice si  meteorologice | specific geographical and conditions.
specifice ale acestuia. weather conditions.
GH.OPS.305 Cerinte GH.OPS.305 General GH.OPS.305 Cerinte generale | GH.OPS.305 General Compatibil Nu sunt
generale privind exploatarea | requirements  for  the | privind exploatarea echipamentelor | requirements for the operation of
echipamentelor de deservire la | operation of  ground | de deservire la sol ground support equipment
sol support equipment
a) Organizatia de handling la sol | @) The ground handling | a) Intreprinderea de deservire la sol | a) The ground handling organisation Compatibil Nu sunt

trebuie sd implementeze
proceduri pentru exploatarea in
conditii =~ de  sigurantd a
echipamentelor de deservire la

organisation shall implement
procedures for the safe
operation of GSE, with
specific safety actions to

trebuie sd implementeze proceduri
pentru exploatarea in conditii de
siguranta a echipamentelor de
deservire la sol, cu masuri specifice de

shall implement procedures for the
safe operation of GSE, with specific
safety actions to address the risk of
equipment approaching,
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sol, cu masuri specifice de
siguranta pentru a gestiona riscul
de  apropiere,  pozitionare,
frAnare, manevrare, parcare,
plecare a echipamentelor de
langd aeronavd si din zona in
care se realizeazd service-ul
aeronavei, inclusiv a
echipamentelor utilizate pentru
transportul la sol al pasagerilor
cu mobilitate redusa, precum si
asigurarea echipamentelor atunci
cand nu sunt utilizate si parcarea
lor in zonele desemnate.

address the risk of equipment
approaching,  positioning,
braking, manoeuvring,
parking, departing from the
aircraft and the area where
the aircraft is being serviced,
including the equipment used
for the ground transportation
of passengers with reduced
mobility, as well as
equipment securing when not
in use and parking in
designated areas.

sigurantd pentru a gestiona riscul de
apropiere,  pozitionare,  franare,
manevrare, parcare, plecare a
echipamentelor de langa aeronava si
din zona in care se realizeaza service-
ul aeronavei, inclusiv a
echipamentelor  utilizate  pentru
transportul la sol al pasagerilor cu
mobilitate  redusd, precum i
asigurarea echipamentelor atunci cand
nu sunt utilizate si parcarea lor in
zonele desemnate.

positioning, braking, manoeuvring,
parking, departing from the aircraft
and the area where the aircraft is
being serviced, including the
equipment used for the ground
transportation of passengers with
reduced mobility, as well as
equipment securing when not in use
and parking in designated areas.

b) Conducerea echipamentelor | b) Driving of GSE on the | b) Conducerea echipamentelor de | b) The operation of ground support Compatibil Nu sunt
de deservire la sol pe platforma | apron and movement area | deservire la sol pe platforma si pe | equipment on the apron and

si pe suprafata de miscare trebuie | shall observe the aerodrome | suprafata de miscare trebuie sda | movement area must comply with

sa respecte procedurile | procedures developed in | respecte procedurile aerodromului | the aerodrome procedures

aerodromului  elaborate  in | accordance with the | elaborate in conformitate cu cerintele | developed in accordance with the

conformitate cu cerintele | applicable requirements of | aplicabile din Anexa nr.3 (ADR.OPS) | applicable requirements of Annex

aplicabile  din  anexa IV | Annex IV (ADR.OPS) to | la Regulamentul privind procedurile | No. 3 (ADR.OPS) to the Regulation

(ADR.OPS) la Regulamentul | Regulation (EV) | administrative referitoare la | on  administrative  procedures

(UE) nr. 139/2014. No 139/2014. aerodromuri, aprobat prin Hotararea | relating to aerodromes.

Guvernului Nr. 653/2018.

c) Toate echipamentele de | c) All GSE used, motorised | c) Toate echipamentele de deservire la | c) All GSE used, motorised and non- Compatibil Nu sunt
deservire la sol utilizate, | and non-motorised, shall be | sol utilizate, motorizate si | motorised, shall be appropriately

motorizate si  nemotorizate, | appropriately maintained and | nemotorizate, trebuie intretinute in | maintained and shall comply with

trebuie intretinute in mod | shall comply with the | mod corespunzitor si trebuie si | the  maintenance  programme

corespunzitor si trebuie sda | maintenance programme | respecte programul de intretinere | referred to in Subpart ORGH.GSE

respecte programul de intretinere
mentionat in subpartea
ORGH.GSE din anexa | la
prezentul regulament. Pasarelele
de imbarcare a pasagerilor sau
scarile pentru pasageri trebuie sa
fie libere de orice fel de obiecte
strdine, pentru a se asigura
evacuarea rapida a pasagerilor si
a echipajelor in caz de urgenta in
timp ce se realizeaza alimentarea

referred to in  Subpart
ORGH.GSE of Annex| to
this Regulation. The
passenger boarding bridges
or passenger stairs shall be
clear of any FOD to ensure
swift evacuation of
passengers and crews in case
of an emergency during
refuelling with passengers on

mentionat in subpartea ORGH.GSE
din anexa 1 la prezentul Regulament.
Pasarelele de imbarcare a pasagerilor
sau scarile pentru pasageri trebuie sa
fie libere de orice fel de obiecte
strdine, pentru a se asigura evacuarea
rapida a pasagerilor si a echipajelor in
caz de urgenta In timp ce se realizeaza

alimentarea cu pasageri la bord,
imbarcarea sau debarcarea
pasagerilor.

of Annex 1 to this Regulation. The
passenger boarding bridges or
passenger stairs shall be clear of any
FOD to ensure swift evacuation of
passengers and crews in case of an
emergency during refuelling with
passengers on board, passenger
boarding or disembarking.
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cu pasageri la bord, imbarcarea
sau debarcarea pasagerilor.

board, passenger boarding or
disembarking.

d) Se aplica politica ,,nu atinge!” | d) A no-touch policy shall be | d) Se aplica politica ,,nu atinge!” (no- | d) A no-touch policy shall be applied Compatibil Nu sunt
(no-touch), cu exceptia cazului | applied unless the GSE is | touch), cu exceptia cazului in care | unless the GSE is equipped with

in care echipamentele de | equipped with proximity or | echipamentele de deservire la sol sunt | proximity or self-levelling sensors,

deservire la sol sunt dotate cu | self-levelling sensors, | dotate cu senzori de proximitate sau | depending on the GSE type, or in

senzori de proximitate sau de | depending on the GSE type, | de autonivelare, in functie de tipul de | specifically accepted circumstances

autonivelare, in functie de tipul | or in specifically accepted | echipament de deservire la sol sau in | required by the type of the GSE in

de echipament de deservire lasol | circumstances required by | circumstante acceptate in mod | operation.

sau in circumstante acceptate in | the type of the GSE in | specific, impuse de tipul de

mod specific, impuse de tipul de | operation. echipament de deservire la sol in

echipament de deservire la sol in functiune.

functiune.

GH.OPS.310 Alimentarea cu | GH.OPS.310 Aircraft GH.OPS.310 Alimentarea cu | GH.OPS.310 Aircraft refuelling Compatibil Nu sunt
combustibil si  extragerea | refuelling and defuelling combustibil si extragerea acestuia | and defuelling

acestuia din aeronave din aeronave

a) Serviciile de alimentare si de | a) The aircraft refuelling and | a) Serviciile de alimentare si de | a) The aircraft refuelling and Compatibil Nu sunt
extragere a combustibilului din | defuelling services may be | extragere a combustibilului din | defuelling services may be provided

aeronave pot fi furnizate de | provided by the same | aeronave pot fi furnizate de aceeasi | by  the  same organisation

aceeasi organizatie responsabild | organisation responsible for | organizatie responsabild cu furnizarea | responsible for the provision of

cu furnizarea altor servicii de | the provision of other ground | altor servicii de handling la sol sau de | other ground handling services or by

handling la sol sau de un furnizor | handling services or by an | un furnizor de servicii de alimentare | an into-plane fuelling service

de servicii de alimentare cu | into-plane fuelling service | cu combustibil a aeronavelor. provider.

combustibil a aeronavelor. provider.

b) Pe langd  asigurarea | b) In addition to ensuring | b) Pelanga asigurarea conformitdtiicu | b) In  addition to ensuring Compatibil Nu sunt
conformitétii cu punctul | compliance with | punctul GH.OPS.005, furnizorul de | compliance with

GH.OPS.005, furnizorul de | point GH.OPS.005, the into- | servicii de alimentare cu combustibil a | point GH.OPS.005, the into-plane

servicii de alimentare cu | plane  fuelling  service | aeronavelor este responsabil pentru | fuelling service provider shall be

combustibil a aeronavelor este | provider shall be responsible | urmatoarele: responsible for the following:

responsabil pentru urmatoarele: | for the following:

1. asigurarea furnizdrii in | 1. ensure safe provision of | 1. asigurarea furnizarii in conditii de | 1. ensure safe provision of aircraft Compatibil Nu sunt

conditii de siguranta a serviciilor
de alimentare si de extragere a
combustibilului din aeronave si a
altor servicii necesare, in
conformitate cu procedurile
operationale ale operatorului de
aeronave,

aircraft  refuelling  and
defuelling and other
necessary services in
accordance with the

operational procedures of the
aircraft operator;

siguranta a serviciilor de alimentare i
de extragere a combustibilului din
aeronave si a altor servicii necesare, In
conformitate cu procedurile
operationale ale operatorului de
aeronave,

refuelling and defuelling and other
necessary services in accordance
with the operational procedures of
the aircraft operator;
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2. detinerea si implementarea | 2. have and implement | 2. detinerea si implementarea unor | 2. have and implement Compatibil Nu sunt
unor proceduri de comunicare cu | communication procedures | proceduri de  comunicare  cu | communication procedures with the
organizatia (organizatiile) de | with the ground handling | intreprinderea (intreprinderile) de | ground handling organisation(s)
handling la sol care furnizeaza | organisation(s) providing | handling la sol care furnizeaza alte | providing other services during
alte servicii in timpul rotatiei | other services during aircraft | servicii in timpul rotatiei aeronavei, in | aircraft turnaround, in particular
aeronavei, in special cu functia | turnaround, in particular with | special cu functia de coordonare a | with the turnaround coordination
de coordonare a rotatiei, precum | the turnaround coordination | rotatiei, precum si cu personalul | function, and with the aircrew in
si cu personalul navigant in caz | function, and with the | navigant in caz de incendiu sau de | case of fire or fuel leakage;
de incendiu sau de scurgeri de | aircrew in case of fire or fuel | scurgeri de combustibil,
combustibil; leakage;
3. respectarea cerintelor privind | 3. observe the requirements | 3. respectarea cerintelor privind | 3. observe the  requirements Compatibil Nu sunt
prevenirea si stingerea | regarding fire prevention and | prevenirea si stingerea incendiilor pe | regarding fire prevention and
incendiilor pe platformd si in | extinction onthe apronand at | platforma si in pozitiile de stationare; | extinction on the apron and at the
pozitiile de stationare; the parking stands; parking stands;
4. abordarea oricaror instructiuni | 4. address any conflicting | 4. abordarea oricdror instructiuni | 4. address any  conflicting Compatibil Nu sunt
contradictorii cu operatorul de | instructions with the aircraft | contradictorii cu operatorul de | instructions with the aircraft
aeronave sau cu operatorul de | operator or the aerodrome | aeronave sau cu operatorul de | operator or the aerodrome operator,
aerodrom, dupa caz, de indatd ce | operator, as the case may be, | aerodrom, dupa caz, de indatd ce | as the case may be, as soon as they
acestea au fost identificate. as soon as they have been | acestea au fost identificate. have been identified.
identified.
c) Furnizorul de servicii de | ¢) The into-plane fuelling | c) Furnizorul de servicii de alimentare | ¢) The into-plane fuelling service Compatibil Nu sunt
alimentare cu combustibil a | service provider shall have | cu combustibil a aeronavelor are | provider shall have the following
aeronavelor are urmatoarele | the following | urmatoarele responsabilitati: responsibilities:
responsabilitati: responsibilities:
1. aplicarea procedurii de | 1. apply its emergency | 1. aplicarea procedurii de urgentd in | 1. apply its emergency procedure in Compatibil Nu sunt
urgenta in cazul unei situatii de | procedure in the event of an | cazul unei situatii de urgenta in timpul | the event of an emergency during
urgentd in timpul realimentérii | emergency during refuelling | realimentdrii  sau al  extragerii | refuelling or defuelling as described
sau al extragerii combustibilului, | or defuelling as described in | combustibilului, astfel cum este | in its ground handling manual, in
astfel cum este descrisa in | its ground handling manual, | descrisd in manualul sau de handling | particular:
manualul sau de handling la sol, | in particular: la sol, in special:
in special:
(i) oprirea alimentarii; (i) stop refuelling; (i) oprirea alimentarii; (i) stop refuelling; Compatibil Nu sunt
(if) deconectarea furtunului de | (ii) disconnect the refuelling | (ii) deconectarea furtunului de | (ii) disconnect the refuelling hose Compatibil Nu sunt
alimentare de la aeronava; hose from the aircraft; alimentare de la aeronavi; from the aircraft;
(iii) deplasarea vehiculului cu | (iii) move the fuel vehicle or, | (iii) deplasarea vehiculului cu | (iii) move the fuel vehicle or, Compatibil Nu sunt

combustibil sau, in functie de
sistemul de alimentare, apdsarea
butonului de oprire de urgentd de
la hidrantul de combustibil,

depending on the refuelling
system, press the emergency
stop button from the fuel
hydrant;

combustibil sau, in functie de sistemul
de alimentare, apasarea butonului de
oprire de urgenta de la hidrantul de
combustibil;

depending on the refuelling system,
press the emergency stop button
from the fuel hydrant;
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2. utilizarea exclusiv a tipului de
combustibil omologat pentru
tipul de aeronava in conformitate
cu instructiunile operatorului
aeronavei, pentru a preveni orice
alimentare necorespunzatoare cu
combustibil si orice contaminare
a combustibilului;

2. use only the fuel type
approved for the aircraft type

in accordance with the
aircraft operator’s
instructions to prevent any
misfuelling and

contamination of the fuel,

2. utilizarea exclusiv a tipului de
combustibil omologat pentru tipul de
aeronavd in  conformitate cu
instructiunile operatorului aeronavei,
pentru a preveni orice alimentare
necorespunzatoare cu combustibil si
orice contaminare a combustibilului;

2. use only the fuel type approved
for the aircraft type in accordance
with  the aircraft operator’s
instructions to  prevent any
misfuelling and contamination of
the fuel,

Compatibil

Nu sunt

3. asigurarea faptului ca
personalul sau poarta
imbracaminte distinctiva care sa
permita identificarea cu usurinta
a acestuia in caz de urgentd in
timpul operatiunilor de
alimentare sau de extragere a
combustibilului;

3. ensure that their personnel
wears distinctive clothing to
enable their easy
identification in case of an
emergency during refuelling
or defuelling operations;

3. asigurarea faptului cd personalul
sdu poartd imbracaminte distinctiva
care sa permitd identificarea cu
usurintd a acestuia in caz de urgenta in
timpul operatiunilor de alimentare sau
de extragere a combustibilului;

3. ensure that their personnel wears
distinctive clothing to enable their
easy identification in case of an
emergency during refuelling or
defuelling operations;

Compatibil

Nu sunt

4. monitorizarea zonelor de
alimentare stabilite de operatorul
aeronavei in functie de tipul
aeronavei si, in coordonare cu
organizatia de handling la sol
care  exercitd functia de
coordonare a rotatiei aeronavei,
impiedicarea oricarui pasager
sau a oricarei  persoane
neautorizate sd intre in zonele
respective sau, in caz contrar,
oprirea alimentarii pana cand
zona este libera;

4. observe the refuelling
zones as established by the
aircraft operator according to
the aircraft type, and, in
coordination with the ground

handling organisation
exercising  the  aircraft
turnaround coordination
function, prevent any

passengers or unauthorised
persons from entering those
zones or otherwise stop
refuelling until the zone is
clear;

4. monitorizarea zonelor de alimentare
stabilite de operatorul aeronavei in
functie de tipul aeronavei si, in
coordonare cu intreprinderea de
deservire la sol care exercitd functia
de coordonare a rotatiei aeronavei,
impiedicarea oricirui pasager sau a
oricarei persoane neautorizate sa intre
in zonele respective sau, in caz
contrar, oprirea alimentarii pand cand
zona este libera;

4. observe the refuelling zones as
established by the aircraft operator
according to the aircraft type, and, in
coordination  with the ground
handling organisation exercising the
aircraft turnaround coordination
function, prevent any passengers or
unauthorised persons from entering
those zones or otherwise stop
refuelling until the zone is clear;

Compatibil

Nu sunt

5. respectarea procedurii
relevante a operatorului de
aeronave privind alimentarea sau
extragerea combustibilului cu
pasageri la bord, imbarcarea sau
debarcarea pasagerilor, inclusiv:

5. comply with the relevant
procedure of the aircraft
operator for refuelling or
defuelling with passengers
on board, passenger boarding
or disembarking, including:

5. respectarea procedurii relevante a
operatorului de aeronave privind

alimentarea sau extragerea
combustibilului cu pasageri la bord,
mbarcarea sau debarcarea

pasagerilor, inclusiv:

5. comply with the relevant
procedure of the aircraft operator for
refuelling or defuelling with
passengers on board, passenger
boarding or disembarking,
including:

Compatibil

Nu sunt

(i) oprirea operatiunii de
alimentare atunci cand iesirile de
urgentd si cdile de evacuare
desemnate sunt blocate;

(i) stopping the refueling
operation when the
designated emergency exits

(i) oprirea operatiunii de alimentare
atunci cand iesirile de urgenta si caile
de evacuare desemnate sunt blocate;

(i) stopping the refueling operation
when the designated emergency
exits and escape routes are
obstructed;

Compatibil

Nu sunt
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and escape routes are

obstructed;

(if) comunicarea cu persoana | (ii) communication with the | (ii) comunicarea cu persoana care | (ii) communication with the person Compatibil Nu sunt
care monitorizeaza operatiunea | person that monitors the | monitorizeaza operatiunea de | that monitors the refuelling or
de alimentare sau de extragere a | refuelling or  defuelling | alimentare sau de extragere a | defuelling operation, as appointed
combustibilului, astfel cum a | operation, as appointed by | combustibilului, astfel cum a fost | by the aircraft operator, in case of
fost desemnati de operatorul de | the aircraft operator, in case | desemnatd de operatorul de aeronave, | fire or fuel leakage;
aeronave, in caz de incendiu sau | of fire or fuel leakage; in caz de incendiu sau de scurgere de
de scurgere de combustibil; combustibil;
6. conformarea cu punctul | 6. comply with | 6. conformarea cu punctul | 6. compliance with point Compatibil Nu sunt
ADR.OPS.D.060 din | point ADR.OPS.D.060  of | ADR.OPS.D.060 din Regulamentul | ADR.OPS.D.060 of the Regulation
Regulamentul (UE) | Regulation (EV) | privind procedurile administrative | on  administrative  procedures
nr. 139/2014, astfel cum se | No 139/2014 as reflected in | referitoare la aerodromuri, aprobat | relating to aerodromes.
reflecta in procedurile | the aerodrome operator’s | prin Hotdrarea Guvernului Nr.
operatorului  de  aerodrom | procedures regarding apron | 653/2018.
privind siguranta platformei in | safety during aircraft
timpul alimentérii aecronavelor. refuelling.
d) Alimentarea sau extragerea | d) Refuelling or defuellingin | d) Alimentarea sau extragerea | d) Refuelling or defuelling in Compatibil Nu sunt
combustibilului in hangare sauin | hangars or similar enclosed | combustibilului in hangare sau in | hangars or similar  enclosed
cladiri inchise similare se | buildings shall only be | cladiri inchise similare se efectueaza | buildings shall only be performed
efectueaza numai cu aprobarea | performed with the approval | numai cu aprobarea operatorului de | with the approval of the aircraft
operatorului de aeronave si a | of the aircraft operator and | aeronave si a operatorului de | operator and the aerodrome operator
operatorului de aerodrom si in | the aerodrome operator and | aerodrom si in conformitate cu | and in accordance with the special
conformitate cu procedurile | in accordance with the | procedurile speciale elaborate de | procedures developed by them.
speciale elaborate de acestia. special procedures developed | acestia.
by them.
GH.OPS.320 Deservirea GH.OPS.320 Potable GH.OPS.320 Deservirea instalatiei | GH.OPS.320 Potable water | Compatibil Nu sunt
instalatiei de apa potabila water servicing de apai potabila servicing
Procedurile de deservire a | The procedures for potable | Procedurile de deservire a instalatiei | The procedures for potable water | Compatibil Nu sunt
instalatiei de apa potabila trebuie | water servicing shall comply | de apd potabila trebuie sa se | servicing shall comply with the
sa se conformeze cerintelor | with the requirements laid | conformeze cerintelor previzute la | requirements laid down in
prevazute la punctul | down in point GH.OPS.005 | punctul GH.OPS.005 si, de asemenea, | point GH.OPS.005 and also with the
GH.OPS.005 si, de asemenea, | and also with the following | urmatoarelor cerinte suplimentare: following additional requirements:
urmatoarelor cerinte | additional requirements:
suplimentare:
a) mentinerea legaturii cu | @) liaising  with  the | a) mentinerea legaturii cu operatorul | a) liaising with the aerodrome Compatibil Nu sunt

operatorul de aerodrom pentru a
asigura urmatoarele:

aerodrome operator to ensure
the following:

de aerodrom pentru a
urmatoarele:

asigura

operator to ensure the following:
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1. intreaga cantitate de apa, atat | 1. all water, for drinking and | 1. fintreaga cantitate de apa, atat | 1. all water, for drinking and other Compatibil Nu sunt
potabila, cat si pentru alte | other personal use, uplifted | potabila, cat si pentru alte utilizdri | personal use, uplifted into the
utilizdri personale, incdrcatd in | into the aircraft is free from | personale, incércatd in aeronava, nu | aircraft is free from chemical
aeronava, nu contine substante | chemical substances and | contine  substante chimice si | substances and microorganisms;
chimice si microorganisme; microorganisms; microorganisme;
2. calitatea apei potabile se | 2. potable water quality test | 2. calitatea apei potabile se testeazd | 2. potable water quality test is Compatibil Nu sunt
testeaza periodic in conformitate | is conducted periodically in | periodic in conformitate cu autoritatile | conducted periodically in
cu autoritdtile sanitare locale si | accordance with the local | sanitare locale si in conformitate cu | accordance with the local health
in conformitate cu procedura | health authorities and as per | procedura operatorului de aeronave; authorities and as per the aircraft
operatorului de aeronave; the  aircraft  operator’s operator’s procedure;
procedure;
b) respectarea cerintelor | b) observing the | b) respectarea cerintelor prevazute in | b) observing the requirements laid Compatibil Nu sunt
prevazute in actele juridice | requirements laid down in | actele juridice aplicabile ale Uniunii | down in the applicable Union legal
aplicabile ale Uniunii privind | the applicable Union legal | privind echipamentele individuale de | acts regarding personal protection
echipamentele individuale de | acts regarding personal | protectic pentru personalul care | equipment for the  personnel
protectie pentru personalul care | protection equipment for the | efectueazd lucrari de deservire a | performing potable water servicing;
efectueaza lucrari de deservire a | personnel performing | instalatiei de apa potabila;
instalatiei de apa potabila; potable water servicing;
¢) reducerea corespunzitoare a | ) properly mitigating the | ¢) reducerea corespunzatoare a | ¢) properly mitigating the risk of Compatibil Nu sunt
riscului de producere de obiecte | risk of producing FOD | riscului de producere de obiecte | producing FOD during this activity.
strdiine  in  timpul acestei | during this activity. straine in timpul acestei activitati.
activitati.
GH.OPS.325 Deservirea GH.OPS.325 Aircraft GH.OPS.325 Deservirea toaletelor | GH.OPS.325 Aircraft toilet Compatibil Nu sunt
toaletelor aeronavelor toilet servicing aeronavelor servicing
Procedurile pentru deservirea | The procedures for aircraft | Procedurile pentru deservirea | The procedures for aircraft toilet Compatibil Nu sunt
toaletelor aeronavelor trebuie sa | toilet servicing shall comply | toaletelor aeronavelor trebuie sa se | servicing shall comply with the
se conformeze cerintelor de la | with the requirements in | conformeze cerintelor de la punctul | requirements in point GH.OPS.005
punctul GH.OPS.005 si, de | point GH.OPS.005 and also | GH.OPS.005 i, de asemenea, | and also with the following
asemenea, urmatoarelor cerinte | with the following additional | urmatoarelor cerinte suplimentare: additional requirements:
suplimentare: requirements:
a) descrierea masurilor | a) describing the applicable | a) descrierea masurilor aplicabile in | a) describing the applicable Compatibil Nu sunt
aplicabile in caz de scurgeri; measures in case of leakage; | caz de scurgeri; measures in case of leakage;
b) identificarea promptd a | b) promptly identifying any | b) identificarea prompta a oricarei | b) promptly identifying any leakage Compatibil Nu sunt
oricdrei scurgeri si tratarea | leakage and handling it | scurgeri si tratarea acesteia conform | and handling it according to the
acesteia conform instructiunilor; | according to the instructions; | instructiunilor; instructions;
c) respectarea cerintelor | C) observing the | c¢) respectarea cerintelor prevazute in | ¢) compliance with the requirements Compatibil Nu sunt

prevazute 1in actele juridice
aplicabile ale Uniunii privind

requirements laid down in
the applicable Union legal

actele juridice privind echipamentele
individuale de protectie pentru

laid down in the
concerning  personal

legal acts
protective
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echipamentele individuale de
protectie pentru personalul care
efectueaza deservirea toaletelor
aeronavelor;

acts  regarding  personal
protection equipment for the
personnel performing aircraft
toilet servicing;

personalul care efectueaza deservirea
toaletelor aeronavelor;

equipment for personnel servicing
aircraft toilets;

d) reducerea corespunzitoare a | d) properly mitigating the | d) reducerea corespunzatoare a | d) properly mitigating the risk of Compatibil Nu sunt
riscului de producere de obiecte | risk of producing FOD | riscului de producere de obiecte | producing FOD during aircraft toilet
strdine in timpul deservirii | during aircraft toilet | straine in timpul deservirii toaletelor | servicing.
toaletelor aeronavelor. servicing. aeronavelor.
GH.OPS.330 Curitarea GH.OPS.330 Aircraft GH.OPS.330 Curitarea GH.OPS.330 Aircraft exterior | Compatibil Nu sunt
exteriorului aeronavei exterior cleaning exteriorului aeronavei cleaning
Procedurile pentru curdtarea | The procedures for aircraft | Procedurile pentru curdtarea | The procedures for aircraft exterior Compatibil Nu sunt
exteriorului aeronavei trebuie sa | exterior  cleaning  shall | exteriorului aeronavei trebuie sa se | cleaning shall comply with the
se conformeze cerintelor de la | comply with the | conformeze cerintelor de la punctul | requirements of point GH.OPS.005
punctul GH.OPS.005 si, de | requirements of | GH.OPS.005 i, de asemenea, | and also with the following
asemenea, urmatoarelor cerinte | point GH.OPS.005 and also | urmatoarelor cerinte suplimentare: additional requirements:
suplimentare: with the following additional
requirements:
a) efectuarea lucrdrilor de | a) performing the aircraft | a) efectuarea lucrarilor de curatare a | a) performing the aircraft exterior Compatibil Nu sunt
curdtare a exteriorului aeronavei | exterior  cleaning  with | exteriorului aeronavei cu produse | cleaning with products approved by
cu produse aprobate de | products approved by the | aprobate de producitorul aeronavei | the aircraft manufacturer to avoid
producatorul aeronavei pentru a | aircraft manufacturer to | pentru a evita avarierea aeronavei; damage to the aircraft;
evita avarierea aeronavei; avoid damage to the aircraft;
b) inchiderea corespunzatoare a | b) properly closing the | b) inchiderea corespunzitoare a | b) properly closing the aircraft Compatibil Nu sunt
panourilor exterioare si a usilor | aircraft exterior panels and | panourilor exterioare si a usilor | exterior panels and doors after
aeronavei dupa finalizarea | doors after completing the | aeronavei dupa finalizarea curatarii; completing the cleaning;
curatarii; cleaning;
9] respectarea cerintelor | ¢) observing the | c¢) respectarea cerintelor prevazute in | ¢) observing the requirements laid Compatibil Nu sunt
prevazute in actele juridice | requirements laid down in | actele juridice aplicabile ale Uniunii | down in the applicable Union legal
aplicabile ale Uniunii privind | the applicable Union legal | privind echipamentele individuale de | acts regarding personal protection
echipamentele individuale de | acts regarding personal | protectie pentru personalul care | equipment for the personnel
protectie pentru personalul care | protection equipment for the | efectueaza curatarea aeronavelor; performing aircraft exterior
efectueaza curdtarea | personnel performing aircraft cleaning;
aeronavelor; exterior cleaning;
d) utilizarea unei zone dedicate | d) using a dedicated area for | d) utilizarea unei zone dedicate pentru | d) using a dedicated area for aircraft Compatibil Nu sunt

pentru curatarea exteriorului
aeronavei, astfel cum a fost
stabilitd de operatorul de
aerodrom, daca este cazul;

aircraft exterior cleaning, as
established by the aerodrome
operator, if applicable;

curatarea exteriorului aeronavei, astfel
cum a fost stabilitd de operatorul de
aerodrom, daca este cazul,

exterior cleaning, as established by
the  aerodrome  operator, if
applicable;
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e) reducerea corespunzitoare a
riscului de producere de obiecte
strdiine in timpul curatarii
exteriorului aeronavei.

e) properly mitigating the
risk of producing FOD
during  aircraft  exterior
cleaning.

e) reducerea corespunzitoare a
riscului de producere de obiecte
straine in timpul curatarii exteriorului
aeronavei.

e) properly mitigating the risk of
producing FOD during aircraft
exterior cleaning.

Compatibil

Nu sunt

GH.OPS.335 Dejivrarea  si
antijivrarea aeronavelor

GH.OPS.335 Aircraft de-
icing and anti-icing

GH.OPS.335 Dejivrarea si
antijivrarea aeronavelor

GH.OPS.335 Aircraft de-icing
and anti-icing

Compatibil

Nu sunt

a) Organizatia de handling la sol
trebuie sa se asigure ca
verificarile necesare pentru a
asigura disponibilitatea
serviciului inainte de sezonul
rece sunt planificate si efectuate
in timp util pentru ca
operatiunile de dejivrare si
antijivrare sa fie executate in
conditii de siguranta.

a) The ground handling
organisation shall ensure that
the necessary checks to
ensure availability of service
before the cold season are
planned and performed in
due time for the de-icing and
anti-icing operations to be
executed safely.

a) Intreprinderea de deservire la sol
trebuie sa se asigure cid verificarile
necesare pentru a  asigura
disponibilitatea serviciului inainte de
sezonul rece sunt planificate si
efectuate in timp util pentru ca
operatiunile de dejivrare si antijivrare
sa fie executate in conditii de
siguranta.

a) The ground handling organisation
shall ensure that the necessary
checks to ensure availability of
service before the cold season are
planned and performed in due time
for the de-icing and anti-icing
operations to be executed safely.

Compatibil

Nu sunt

b) Pe langd conformarea cu
cerintele prevdzute la punctul
GH.OPS.005, organizatia de
handling la sol are
responsabilitatea de a se asigura
ca fluidele utilizate pentru
dejivrare si antijivrare respecta
standardele de calitate a
fluidelor, ca se efectueaza teste
periodice si cd se asigura o
depozitare adecvata.

b) In addition to compliance
with the requirements laid
down in point GH.OPS.005,
the ground handling
organisation shall be
responsible for ensuring that
the fluids used for de-icing
and anti-icing comply with
the fluid quality standards,
that periodic testing is
performed, and that proper
storage is provided.

b) Pe langd conformarea cu cerintele
prevazute la punctul GH.OPS.005,
intreprinderea de deservire la sol are
responsabilitatea de a se asigura ca
fluidele utilizate pentru dejivrare si
antijivrare respectd standardele de
calitate a fluidelor, cd se efectueaza
teste periodice si ca se asigurd o
depozitare adecvata.

b) In addition to compliance with the
requirements  laid down in
point GH.OPS.005, the ground
handling organisation shall be
responsible for ensuring that the
fluids used for de-icing and anti-
icing comply with the fluid quality
standards, that periodic testing is
performed, and that proper storage is
provided.

Compatibil

Nu sunt

¢) Organizatia de handling la sol
trebuie s  coopereze cu
operatorul de aerodrom si cu
orice autoritate si organizatie
relevantd pentru a permite
recuperarea si reciclarea
fluidului  de  dejivrare  si
antijivrare in scopul protectiei
mediului.

c) The ground handling
organisation shall cooperate
with the aerodrome operator
and any relevant authority
and organisation to enable
the recovery and recycling of
the de-icing and anti-icing
fluid for environmental
protection purposes.

¢) Intreprinderea de deservire la sol
trebuie sa coopereze cu operatorul de
aerodrom si cu orice autoritate si
organizatie relevanta pentru a permite
recuperarea si reciclarea fluidului de
dejivrare si antijivrare in scopul
protectiei mediului.

¢) The ground handling organisation
shall cooperate with the aerodrome
operator and any relevant authority
and organisation to enable the
recovery and recycling of the de-
icing and anti-icing fluid for
environmental protection purposes.

Compatibil

Nu sunt

d) In cazul in care organizatia de
handling la sol utilizeaza

d) Where the ground
handling organisation uses

d) In cazul in care intreprinderea de
deservire la sol utilizeaza platforme si

d) Where the ground handling
organisation uses remote platforms

Compatibil

Nu sunt
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platforme si standuri la distanta
pentru a furniza servicii de
dejivrare si antijivrare, aceasta
trebuie s& numeascd un
coordonator pentru dejivrare si
sd implementeze o procedurad
care include:

remote platforms and stands
to provide de-icing and anti-
icing services, it shall appoint
a de-icing coordinator and
implement a procedure that
includes:

standuri la distanta pentru a furniza
servicii de dejivrare si antijivrare,
aceasta trebuie sd numeascd un
coordonator pentru dejivrare si sa
implementeze o procedura care
include:

and stands to provide de-icing and
anti-icing services, it shall appoint a
de-icing coordinator and implement
a procedure that includes:

1. comunicarea cu echipajul de | 1. communication on a | 1. comunicarea cu echipajul de zbor | 1. communication on a dedicated Compatibil Nu sunt

zbor pe o frecventa radio | dedicated radio frequency | pe o frecventd radio dedicata; radio frequency with the flight crew;

dedicati; with the flight crew;

2. alocarea standurilor pentru | 2.stand allocation for aircraft | 2.  alocarea  standurilor pentru | 2. stand allocation for aircraft Compatibil Nu sunt

aeronavele care asteapta | awaiting the de-icing/anti- | aeronavele care asteapta serviciul de | awaiting the de-icing/anti-icing

serviciul de dejivrare/antijivrare | icing service at the de-icing | dejivrare/antijivrare la standul de | service at the de-icing and anti-icing

la standul de dejivrare si | and anti-icing stand,; dejivrare si antijivrare; stand;

antijivrare;

3. informarea echipajului de zbor | 3. indication to the flight | 3. informarea echipajului de zbor cu | 3. indication to the flight crew of the Compatibil Nu sunt

cu privire la 1indepartarea | crew of the removal of | privire la indepartarea echipamentului | removal of equipment and end of de-

echipamentului si la incheierea | equipment and end of de- | si la incheierea operatiunilor de | icing and anti-icing operation for a

operatiunilor de dejivrare si | icing and anti-icing operation | dejivrare si  antijivrare  pentru | safe return of the aircraft to the

antijivrare pentru intoarcerea in | for a safe return of the aircraft | intoarcerea in siguranta a aeronavei pe | movement area.

siguranta a aeronavei pe | to the movement area. suprafata de miscare.

suprafata de miscare.

SUBPARTEA 4 SUBPART 4 SUBPARTEA 4 SUBPART 4 Compatibil Nu sunt

ROTATIA AERONAVEI AIRCRAFT ROTATIA AERONAVEI AIRCRAFT TURNAROUND Compatibil Nu sunt
TURNAROUND

GH.OPS.400 Coordonarea GH.OPS.400 Coordinatio | GH.OPS.400 Coordonarea GH.OPS.400 Coordination  of | Compatibil Nu sunt

activititilor de rotatie a | n of aircraft turnaround | activitatilor de rotatie a aeronavelor | aircraft turnaround activities

aeronavelor activities

a) Organizatia de handling la sol | a) The ground handling | a) Intreprinderea de deservire la sol | a) The ground handling organisation Compatibil Nu sunt

trebuie sd asigure furnizarea in
conditii de siguranta a serviciilor
de handling la sol si a
handlingului  aeronavelor 1in
timpul rotatiei, prin instituirea

unei functii de coordonare a
activitatilor de rotatie.
Coordonarea activitatilor de

organisation shall ensure the
safe provision of ground
handling services and aircraft
handling during turnaround
by establishing a function for

the coordination of
turnaround activities. The
coordination of the

trebuie sd asigure furnizarea 1in
conditii de sigurantd a serviciilor de
handling la sol si a handlingului
aeronavelor in timpul rotatiei, prin
instituirea unei functii de coordonare a
activitatilor de rotatie. Coordonarea
activitatilor de rotatie trebuie sa tina

shall ensure the safe provision of
ground handling services and
aircraft handling during turnaround
by establishing a function for the
coordination of turnaround
activities. The coordination of the
turnaround activities shall take into
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rotatie trebuie sa tind cont de
planul de rotatie specificat de
operatorul de aeronave.

turnaround activities shall
take into account the
turnaround plan specified by
the aircraft operator.

cont de planul de rotatie specificat de
operatorul de aeronave.

account the turnaround plan
specified by the aircraft operator.

b) In cazul in care mai multe
organizatii de handling la sol
sunt implicate In furnizarea de
servicii de handling la sol citre
acelasi operator de aeronave in
conformitate cu planul de rotatie
al operatorului de aeronave,
organizatiile de handling la sol in
cauza trebuie sda convina [intre
ele] cu privire la organizatia care
este responsabild cu functia de
coordonare a rotatiei, cu exceptia
cazului in care acest lucru este
stabilit de operatorul de
aeronave.

b) Where more than one
ground handling organisation
is involved in the provision
of ground handling services
to the same aircraft operator
according to the aircraft
Operator’s turnaround plan,
the ground handling
organisations concerned
shall agree [among
themselves] which one is
responsible for the
turnaround coordination
function unless this is
established by the aircraft
operator.

b) In cazul in care mai multe
intreprinderi de deservire la sol sunt
implicate in furnizarea de servicii de
handling la sol catre acelasi operator
de aeronave in conformitate cu planul
de rotatie al operatorului de aeronave,
intreprinderile de deservire la sol in
cauza trebuie sd convina [intre ele] cu
privire la intreprinderea care este
responsabild cu functia de coordonare
a rotatiei, cu exceptia cazului in care
acest lucru este stabilit de operatorul
de aeronave.

b) Where more than one ground
handling organisation is involved in
the provision of ground handling
services to the same aircraft operator
according to the aircraft operator’s
turnaround  plan, the ground
handling organisations concerned
shall agree [among themselves]
which one is responsible for the
turnaround coordination function
unless this is established by the
aircraft operator.

Compatibil

Nu sunt

¢) Organizatia de handling la sol
responsabild cu coordonarea
rotatiei aeronavei trebuie sa
dispund de o procedurd scrisa
pentru coordonarea activitatilor
de rotatie, care sd includa
urmatoarele aspecte:

c) The ground handling
organisation responsible for
the aircraft  turnaround
coordination shall have a
written procedure for the
coordination of the
turnaround activities that
includes  the  following
aspects:

¢) Intreprinderea de deservire la sol
responsabila cu coordonarea rotatiei
aeronavei trebuie sd dispund de o
procedurd scrisd pentru coordonarea
activitatilor de rotatie, care sa includa
urmatoarele aspecte:

¢) The ground handling organisation
responsible ~ for  the aircraft
turnaround coordination shall have a
written  procedure  for  the
coordination of the turnaround
activities that includes the following
aspects:

Compatibil

Nu sunt

1. activitatile de handling la sol
care trebuie monitorizate si
coordonate in timpul rotatiei
aeronavei;

1. ground handling activities
to be monitored and
coordinated during aircraft
turnaround,

1. activitatile de handling la sol care
trebuie monitorizate si coordonate in
timpul rotatiei aeronavei;

1. ground handling activities to be
monitored and coordinated during
aircraft turnaround;

Compatibil

Nu sunt

2. modalitatea de indeplinire a
functiei de coordonare a rotatiei:
de catre o persoand sau de catre
un dispozitiv. automat, pe
aerodrom sau de la distantd; daca
este cazul, persoana responsabila
cu indeplinirea acestei functii;

2. whether the turnaround
coordination  function is
performed by a person or an
automated device, on the
aerodrome or remotely; if
applicable, the  person
responsible for this function;

2. modalitatea de indeplinire a functiei
de coordonare a rotatiei: de catre o
persoand sau de catre un dispozitiv
automat, pe aerodrom sau de la
distanta; daca este cazul, persoana
responsabild cu iIndeplinirea acestei
functii;

2. whether  the turnaround
coordination function is performed
by a person or an automated device,
on the aerodrome or remotely; if
applicable, the person responsible
for this function;

Compatibil

Nu sunt
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3. coordonarea comunicarii cu | 3. coordination of | 3. coordonarea comunicérii cu toate | 3. coordination of communication Compatibil Nu sunt
toate organizatiile implicate, fie | communication with all the | intreprinderile implicate, fie cd este | with all the organisations involved,
ca este vorba de alte organizatii | organisations involved, be it | vorba de alte intreprinderi de deservire | be it other ground handling
de handling la sol, de operatorul | other ~ ground  handling | la sol, de operatorul de aeronave sau | organisations, the aircraft operator
de aeronave sau de operatorul de | organisations, the aircraft | de operatorul de aerodrom; or the aerodrome operator;
aerodrom; operator or the aerodrome
operator;
4. sarcinile asociate functiei de | 4. tasks associated with the | 4. sarcinile asociate functiei de | 4. tasks associated with the | Compatibil Nu sunt
coordonare a rotatiei; turnaround coordination | coordonare a rotatiei; turnaround coordination function;
function;
5. asigurarea faptului ca volumul | 5. ensure that the load of | 5. asigurarea faptului cd volumul de | 5. ensure that the load of tasks per Compatibil Nu sunt
de sarcini pe persoana nu pune in | tasks per person does not | sarcini pe persoand nu pune in pericol | person does not jeopardise the safety
pericol siguranta activitatilor; jeopardise the safety of | siguranta activititilor; of activities;
activities;
6. atunci cand operatiunile de | 6. when refuelling and | 6. atunci cand operatiunile de | 6. when refuelling and defuelling Compatibil Nu sunt
alimentare si de extragere a | defuelling operations take | alimentare si de extragere a | operations take place  with
combustibilului se efectueaza cu | place with passengers being | combustibilului se efectueaza cu | passengers being on board, boarding
pasageri la bord, sau in timpul | on board, boarding or | pasageri la bord, sau in timpul | or disembarking, ensure the
imbarcdrii sau al debarcarii | disembarking, ensure the | imbarcdrii sau al  debarcarii | following:
pasagerilor, asigurarea faptului | following: pasagerilor, asigurarea faptului ca:
ca:
(i) toate punctele urmatoare sunt | (i) all the following points | (i) toate punctele urmatoare sunt | (i) all the following points shall be Compatibil Nu sunt
mentinute libere de obstacole: shall be Kkept clear of | mentinute libere de obstacole: kept clear of obstacles:
obstacles:
A. iegirile de urgentd desemnate; | (A) designated emergency | A. iesirile de urgentda desemnate; (A) designated emergency exits; Compatibil Nu sunt
exits;
B. caile de evacuare, inclusiv cea | (B) escape routes, including | B. ciile de evacuare, inclusiv cea a | (B) escape routes, including that of Compatibil Nu sunt
a vehiculului cu combustibil; that of the fuel vehicle; vehiculului cu combustibil; the fuel vehicle;
C. suprafata de la sol aflatd sub | (C) the ground area beneath | C. suprafata de la sol aflaté sub iesirile | (C) the ground area beneath the Compatibil Nu sunt
iesirile  aeronavei  destinate | the aircraft exits intended for | aecronavei destinate evacudrii de | aircraft  exits  intended  for
evacudrii de urgenta si zonele de | emergency evacuation and | urgentd si zonele de desfisurare a | emergency evacuation and slide
desfagurare a toboganelor atunci | slide deployment areas when | toboganelor atunci cénd scarile nu | deployment areas when stairs are not
cand scarile nu sunt in pozitie de | stairs are not in position for | sunt in pozitie de utilizare in cazul | in position for use in the event of an
utilizare in cazul unei evacuari; use in the event of an | uneievacuari; evacuation;
evacuation;
D. butonul de oprire de urgenta a | (D) Fuel Emergency Stop | D. butonul de oprire de urgenta a | (D) Fuel Emergency Stop button, Compatibil Nu sunt
alimentarii cu combustibil, daca | button, where fitted; alimentdrii cu combustibil, dacid | where fitted:;
exista; exista;
(if) furnizorul de servicii de | (ii) the into-plane fuelling | (ii) furnizorul de servicii de alimentare | (ii) the into-plane fuelling service Compatibil Nu sunt

alimentare cu combustibil a

service provider shall be

cu combustibil a aeronavelor trebuie

provider shall be informed
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aeronavelor trebuie informat
imediat atunci cénd iesirile si
rutele de evacuare desemnate
sunt obstructionate;

informed immediately when
the designated evacuation
exits and escape routes are
obstructed;

informat imediat atunci cand iesirile si
rutele de evacuare desemnate sunt
obstructionate;

immediately when the designated
evacuation exits and escape routes
are obstructed,

7. difuzarea procedurii scrise | 7. dissemination of the | 7. difuzarea procedurii scrise catre | 7. dissemination of the written Compatibil Nu sunt
cétre toate persoanele implicate. | written procedure to all the | toate persoanele implicate. procedure to all the persons
persons involved. involved.
d) Planul de rotatie aplicat | d) The turnaround plan | d) Planul de rotatie aplicat fiecarei | d) The turnaround plan applied to Compatibil Nu sunt
fiecarei aeronave trebuiec sa | applied to each aircraft shall | acronave  trebuie sd  respecte | each aircraft shall observe the
respecte particularitatile tipului | observe the aircraft type | particularitatile tipului de aeronava si | aircraft type specificities and aircraft
de aeronava si limitdrile | specificities and aircraft | limitarile = aplicabile  aeronavei. | limitations. The turnaround
aplicabile aeronavei. | limitations. The turnaround | Coordonarea rotatiei trebuie sa tind | coordination shall take into account
Coordonarea rotatiei trebuie sa | coordination shall take into | cont de contextul operational al | the operational context of the
tina  cont de  contextul | account the operational | aerodromului. aerodrome.
operational al aerodromului. context of the aerodrome.
e) Organizatia de handling lasol | &) The ground handling | e) Intreprinderea de deservire la sol | €) The ground handling undertaking Compatibil Nu sunt
trebuie sd respecte cerinta de a | organisation shall observe | trebuie sa respecte cerinta de a alerta | shall comply with the requirement to
alerta serviciile de urgentd ale | the requirement to alert the | serviciile de urgenta ale acrodromului | alert the aerodrome emergency
aerodromului in conformitate cu | aerodrome emergency | in  conformitate cu  punctul | services in accordance with point
punctul ADR.OPS.D.050 din | services in accordance with | ADR.OPS.D.050 din Regulamentul | ADR.OPS.D.050 of the Regulation
Regulamentul (UE) nr. 139/2014 | point ADR.OPS.D.050  of | privind procedurile administrative | on aerodrome administrative
in caz de accidente si incidente | Regulation (EU) | referitoare la aerodromuri, aprobat | procedures in the event of accidents
pe platforma. No 139/2014 for accidents | prin Hotardrea Guvernului  Nr. | and incidents on the apron.
and incidents on the apron. 653/2018, in caz de accidente si
incidente pe platforma.
GH.OPS.405 Sosirea GH.OPS.405 Aircraft GH.OPS.405 Sosirea aeronavelor | GH.OPS.405 Aircraft arrival Compatibil Nu sunt
aeronavelor arrival
a) Procedurile operationale | a) The operational | a) Procedurile operationale referitoare | @) The operational procedures Compatibil Nu sunt
referitoare la sosirea unei | procedures relating to the | la sosirea unei aeronave trebuie sa fie | relating to the arrival of an aircraft
aeronave trebuie sa fie adecvate | arrival of an aircraft shall be | adecvate tipului de aeronava si trebuie | shall be appropriate to the aircraft
tipului de aeronava si trebuie sa | appropriate to the aircraft | sa cuprinda: type and shall cover:
cuprinda: type and shall cover:
1. asigurarea aeronavei la sol; 1. securing of the aircraft on | 1. asigurarea aeronavei la sol; 1. securing of the aircraft on the Compatibil Nu sunt
the ground,; ground,;
2. marcarea zonelor periculoase | 2. marking the aircraft danger | 2. marcarea zonelor periculoase ale | 2. marking the aircraft danger zones; Compatibil Nu sunt
ale aeronavei; Z0nes; aeronavei;
3. operarea usilor | 3. operation of cargo | 3. operarea usilor compartimentului | 3. operation of cargo compartment Compatibil Nu sunt
compartimentului de marfa si a | compartment doors and | de marfa si a panourilor de serviciu; doors and service panels;

panourilor de serviciu;

service panels;

Pagina 100 din 115




4. pozitionarea echipamentelor | 4. positioning of the GSE, | 4. pozitionarea echipamentelor de | 4. positioning of the GSE, including Compatibil Nu sunt
de deservire la sol, inclusiv a | including the ground power | deservire la  sol, inclusiv a | the ground power unit and pre-

generatorului de la sol si a | unit and pre-conditioned air | generatorului de la sol si a unitatii de | conditioned air unit if applicable;

unitatii de aer preconditionat, | unit if applicable; aer preconditionat, daci este cazul;

daca este cazul;

5. operarea pasarelelor de | 5. operation of passenger | 5. operarea pasarelelor de imbarcare a | 5. operation of passenger boarding Compatibil Nu sunt
imbarcare a pasagerilor sau a | boarding bridges or other | pasagerilor sau a altor echipamente de | bridges or other GSE such as

altor echipamente de deservire la | GSE such as passenger stairs. | deservire la sol, cum ar fi scarile | passenger stairs.

sol, cum ar fi scérile pentru pentru pasageri.

pasageri.

b) Pozitia de stationare trebuie sa | b) The parking stand shall be | b) Pozitia de stationare trebuie sa fie | b) The parking stand shall be Compatibil Nu sunt
fie inspectatd inainte de sosirea | inspected prior to aircraft | inspectata inainte de sosirea aeronavei | inspected prior to aircraft arrival and

aeronavei si trebuie aplicate | arrival and the applicable | si  trebuie aplicate  procedurile | the applicable aerodrome operator

procedurile  aplicabile  ale | aerodrome operator | aplicabile ale operatorului  de | procedures shall be applied.

operatorului de aerodrom. procedures shall be applied. | aerodrom.

GH.OPS.410 Asigurarea GH.OPS.410 Aircraft GH.OPS.410 Asigurarea GH.OPS.410 Aircraft securing Compatibil Nu sunt
aeronavei la sol securing on the ground aeronavei la sol on the ground

a) Organizatia de handling lasol | @) The ground handling | a) Intreprinderea de deservire la sol | a) The ground handling organisation Compatibil Nu sunt
trebuie sd detind si sd | organisation shall have and | trebuie si detina si sa implementeze | shall have and  implement

implementeze proceduri | implement operational | proceduri operationale pentru a | operational procedures to ensure

operationale pentru a garanta | procedures to ensure that the | garanta faptul cd aeronava este | that the aircraft is secured against

faptul ca aeronava este asiguratd | aircraft is secured againstany | asiguratd impotriva oricarei miscari | any unintended movement, in

impotriva  oricarei ~ miscari | unintended movement, in | neintentionate, in conformitate cu | accordance with the procedures and

neintentionate, in conformitate | accordance with the | procedurile si instructiunile | instructions of the aircraft operator

cu procedurile si instructiunile | procedures and instructions | operatorului de aeronave sau, astfel | or, as agreed with the aircraft

operatorului de aeronave sau, | of the aircraft operator or, as | cum s-a convenit cu operatorul de | operator, in accordance with the

astfel cum s-a convenit cu | agreed with the aircraft | aecronave, 1n  conformitate cu | operational procedures of the

operatorul de aeronave, 1in | operator, in accordance with | procedurile operationale ale | ground handling organisation.

conformitate cu procedurile | the operational procedures of | intreprinderii de deservire la sol.

operationale ale organizatiei de | the ground handling

handling la sol. organisation.

b) Procedurile mentionate la | b) The procedures referred to | b) Procedurile mentionate la litera (a) | b) The procedures referred to in Compatibil Nu sunt

litera (a) trebuie sa includa
masuri de sigurantd pentru a
garanta  faptul cd@ numai
personalul de handling la sol cu
sarcini specifice de indeplinit in
aceasta etapa este autorizat sa se
apropie de aeronava inainte ca

in point (a) shall include
safety measures to ensure
that only ground handling
personnel with specific tasks
to be carried out in this phase
are allowed to approach the
aircraft before the anti-

trebuie sa includa masuri de siguranta
pentru a garanta faptul cd numai
personalul de handling la sol cu
sarcini specifice de 1indeplinit in
aceastd etapa este autorizat si se
apropie de aeronava inainte ca

point (a) shall include safety
measures to ensure that only ground
handling personnel with specific
tasks to be carried out in this phase
are allowed to approach the aircraft
before the anti-collision lights are
turned off and the engines are shut.
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luminile anticoliziune sa fie
stinse si ca motoarele sia fie
oprite.

collision lights are turned off
and the engines are shut.

luminile anticoliziune sa fie stinse si
ca motoarele sa fie oprite.

¢) Zona de restrictionare a | ¢) The equipment restraint | ¢) Zona de restrictionare a | ¢) The equipment restraint area shall Compatibil Nu sunt
echipamentelor trebuie marcata | area shall be marked by | echipamentelor trebuie marcatd prin | be marked by placing safety cones
prin amplasarea de conuri de | placing safety cones around | amplasarea de conuri de sigurantd in | around the aircraft areas that are
sigurantd in  jurul zonelor | the aircraft areas that are | jurul zonelor aeronavei care sunt | susceptible to ground damage.
aeronavei care sunt susceptibile | susceptible  to ground | susceptibile de a fi avariate la sol.
de a fi avariate la sol. damage.
GH.OPS.415 Inciircarea si | GH.OPS.415 Aircraft GH.OPS.415 Inciircarea si | GH.OPS.415 Aircraft loading | Compatibil Nu sunt
descircarea aeronavelor loading and unloading descircarea aeronavelor and unloading
Procedurile operationale pentru | The operational procedures | Procedurile  operationale  pentru | The operational procedures for Compatibil Nu sunt
incarcarea  si descarcarea | for aircraft loading and | incércarea si descarcarea aeronavelor | aircraft loading and unloading shall
aeronavelor trebuie sa asigure | unloading shall ensure the | trebuie sa asigure urmatoarele: ensure the following:
urmatoarele: following:
a) Incarcarea aeronavelor se | a) aircraft loading is | a) 1Incarcarea  aeronavelor se | a) aircraft loading is performed in Compatibil Nu sunt
efectueaza in conformitate cu | performed in accordance | efectueaza 1in  conformitate cu | accordance with the written loading
instructiunile scrise de incdrcare | with the written loading | instructiunile scrise de incarcare si se | instructions, and any loading
si se respectd orice specificatii si | instructions, and any loading | respecta orice specificatii si cerinte de | specifications and requirements
cerinte de incarcare referitoare la | specifications and | incarcare referitoare la bunurile | related to dangerous goods and other
bunurile periculoase si la alte | requirements related to | periculoase si la alte marfuri speciale, | special cargo, mail, baggage items
marfuri speciale, postd, bagaje | dangerous goods and other | postd, bagaje sau echipamente din | or equipment in compartment are
sau echipamente din | special cargo, mail, baggage | compartiment; observed;
compartiment; items or equipment in
compartment are observed,
b) stabilitatea aeronavelor este | b) the aircraft stability is | b) stabilitatea aeronavelor este | b) the aircraft stability is maintained Compatibil Nu sunt
mentinuta in timpul descarcarii | maintained during unloading | mentinutd in timpul descércarii si al | during unloading and loading;
si al Incarcarii; and loading; incdrcdrii;
¢) echipa de descarcare dispune | c) the unloading team has the | ¢) echipa de descarcare dispune de | ¢) the unloading team has the Compatibil Nu sunt
de documentatia | appropriate inbound flight | documentatia  corespunzitoare a | appropriate inbound flight
corespunzitoare a zborului care | documentation; zborului care soseste; documentation;
soseste;
d) compartimentul de marfa al | d) the aircraft cargo | d) compartimentul de marfd al | d) the aircraft cargo compartment is Compatibil Nu sunt

aeronavei este gol inainte de
incarcare, cu exceptia zborurilor
de tranzit sau a cazurilor in care
instructiunile operatorului de
aeronave prevad altfel si nu

compartment is empty prior
to loading except in the case
of transit flights or where the
aircraft operator instructions
state otherwise, and there are

aeronavei este gol 1inainte de
incédrcare, cu exceptia zborurilor de
tranzit sau a cazurilor In care
instructiunile operatorului de
aeronave prevad altfel si nu exista

empty prior to loading except in the
case of transit flights or where the
aircraft operator instructions state
otherwise, and there are no damages
or leaks; if any damage is identified,
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exista deteriorari sau scurgeri; in
cazul in care se identificd o
daund, operatorul aeronavei
trebuie sa fie informat;

no damages or leaks; if any
damage is identified, the
aircraft operator shall be
informed;

deteriorari sau scurgeri; in cazul in
care se identifica o dauna, operatorul
aeronavei trebuie sa fie informat;

the aircraft operator shall be

informed;

e) incarcarea se efectueaza astfel | €) the loading is performed so | e) incarcarea se efectueaza astfel incat | €) the loading is performed so as not Compatibil Nu sunt
incét sd nu provoace deteriorarea | as not to damage the cargo | sa nu  provoace  deteriorarea | to damage the cargo compartment or

compartimentului de marfd saua | compartment or the cargo | compartimentului de marfa sau a | the cargo compartment doors;

usilor compartimentului  de | compartment doors; usilor compartimentului de marfa;

marfa;

f) dispozitivele de incdrcare | f) the ULDs and other loose | f) dispozitivele de incarcare unitard si | f) the ULDs and other loose Compatibil Nu sunt
unitard si alte echipamente | equipment are in serviceable | alte echipamente detasate sunt in stare | equipment are in  serviceable

detagate sunt 1in stare de | condition, do not contain | de functionare, nu contin apa sau | condition, do not contain water or

functionare, nu contin apa sau | water or snow, and there isno | zapada si nu existd marfuri deteriorate | snow, and there is no damaged or

zapadd si nu exista marfuri | damaged or leaking cargo; sau care prezintd scurgeri; leaking cargo;

deteriorate sau care prezintd

scurgeri;

g) articolele si dispozitivele de | g) the items and ULDs | g) articolele si dispozitivele de | g) the items and ULDs loaded in the Compatibil Nu sunt
incarcare unitara incarcate in | loaded in  the cargo | incdrcare unitara 1incarcate in | cargo compartments are properly

compartimentele de marfa sunt | compartments are properly | compartimentele de marfd sunt | restrained to prevent any movement

imobilizate in mod | restrained to prevent any | imobilizate in mod corespunzator | or shifting during flight;

corespunzitor pentru a preveni | movement or shifting during | pentru a preveni orice miscare sau

orice miscare sau deplasare in | flight; deplasare in timpul zborului;

timpul zborului;

h) tipul de dispozitiv de | h) the ULD type loaded on | h) tipul de dispozitiv de incarcare | h) the ULD type loaded on the Compatibil Nu sunt
incarcare unitara fincarcat pe | the aircraft corresponds to | unitara  incarcat pe  aeronava | aircraft corresponds to what is

aeronava  corespunde celor | what is specified in the | corespunde celor specificate 1in | specified in the loading instructions;

specificate in instructiunile de | loading instructions; instructiunile de incércare;

incarcare;

i) usile compartimentului de | i) the cargo compartment | (i) usile compartimentului de marfd | i) the cargo compartment doors are Compatibil Nu sunt
marfd sunt inchise in mod | doors are properly closed; sunt inchise in mod corespunzator; properly closed;

corespunzator;

(j) orice modificari de ultim | j) any last-minute changes | (j) orice modificari de ultim moment | j) any last-minute changes related to Compatibil Nu sunt

moment legate de Incarcarea
bagajelor sau a marfurilor sunt
inregistrate in  documentatia
privind masa si centrajul si sunt

distribuite  pentru informarea
persoanelor  identificate  in
procedura  operatorului  de
aeronave,

related to baggage or cargo
loading are recorded on the
mass and balance
documentation and
distributed for the
information of the persons
identified in the aircraft
operator’s procedure;

legate de incarcarea bagajelor sau a
marfurilor sunt inregistrate in
documentatia  privind masa si
centrajul si sunt distribuite pentru
informarea persoanelor identificate in
procedura operatorului de aeronave;

baggage or cargo loading are
recorded on the mass and balance
documentation and distributed for
the information of the persons
identified in the aircraft operator’s
procedure;
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(k) documentul privind masa si | K) the mass and balance | (k) documentul privind masa si | k) the mass and balance document | Compatibil Nu sunt
centrajul care contine | document containing the | centrajul care contine instructiunile de | containing the loading instructions
instructiunile de incarcare este | loading instructions is signed | incarcare este semnat de persoana | is signed by the person responsible
semnat de persoana responsabild | by the person responsible for | responsabila ~ cu  supravegherea | for loading supervision to confirm
cu supravegherea incarcarii | loading  supervision  to | incarcdrii pentru a confirma ca | that the aircraft loading and load
pentru a confirma cd incarcarea | confirm that the aircraft | incdrcarea si distributia incarcaturii | distribution have been completed as
si distributia ~ incarcaturii | loading and load distribution | aeronavei au fost finalizate conform | per the instructions;
aeronavei au fost finalizate | have been completed as per | instructiunilor;
conform instructiunilor; the instructions;
1) se asigura comunicarea privind | 1) communication related to | 1) se asigurd comunicarea privind | I) communication related to aircraft Compatibil Nu sunt
incarcarea si distributia | aircraft loading and load | incarcarea si distributia incarcaturii | loading and load distribution is
incarcaturii  aeronavei 1intre | distribution is  ensured | aeronavei intre persoana responsabila | ensured  between the  person
persoana  responsabila  cu | between the person | cu supravegherea incarcarii si | responsible for loading supervision
supravegherea  incarcdrii  si | responsible  for  loading | persoana responsabild cu planificarea | and the person responsible for load
persoana  responsabild  cu | supervision and the person | incércarii, cu emiterea documentatiei | planning and issuance of the related
planificarea  1incarcarii,  cu | responsible for load planning | aferente privind masa si centrajul, | mass and balance documentation, as
emiterea documentatiei aferente | and issuance of the related | precum si cu orice alt intermediar in | well as any other intermediary
privind masa si centrajul, | mass and balance | cazul in care planificarea incarcarii | person if load planning is a remote
precum si cu orice alt | documentation, as well as | este o functie la distantd care nu este | function that is not performed at the
intermediar in cazul in care | any other intermediary | efectuati la statia de plecare; departure station;
planificarea 1incarcarii este o | person if load planning is a
functie la distantd care nu este | remote function that is not
efectuata la statia de plecare; performed at the departure

station;
m) o copie a documentatiei | m) a copy of the mass and | m) o copie a documentatiei privind | m) a copy of the mass and balance Compatibil Nu sunt
privind masa si centrajul care | balance documentation | masa si centrajul care contine | documentation  containing  the
contine instructiunile de | containing  the loading | instructiunile de incdrcare este | loading instructions is retained on
incarcare este pastratd la sol si | instructions is retained onthe | pastratd la  sol si  accesibild | the ground and accessible to the
accesibild personalului de la sol | ground and accessible to the | personalului de la sol responsabil cu | ground personnel responsible for
responsabil cu operatiunile de | ground personnel responsible | operatiunile de zbor pana dupa sosirea | flight operations until after the
zbor pana dupa sosirea zborului; | for flight operations until | zborului; arrival of the flight;

after the arrival of the flight;
n) incarcarea si descarcarea se | n) loading and unloading are | n) incarcarea si descarcarea se | n) loading and unloading are Compatibil Nu sunt
efectueaza cu echipamente de | executed with GSE adequate | efectueazd cu echipamente de | executed with GSE adequate to the
deservire la sol adecvate tipului | to the aircraft type and task, | deservire la sol adecvate tipului de | aircraft type and task, as the case
de aeronava si sarcinii specifice | as the case may be; aeronava §i  sarcinii  specifice | may be;
aeronavei, dupa caz; aeronavei, dupa caz;
0) orice avarii sau defectiuni | 0) any  damage or | o) orice avarii sau defectiuni | 0) any damage or malfunctions Compatibil Nu sunt

sistemul de
aeronavei sunt

identificate la
incarcare al

malfunctions identified to the
in-plane loading system are

identificate la sistemul de incarcare al

identified to the in-plane loading
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notificate
aeronavei.

operatorului

notified to the aircraft

operator.

aeronavei sunt notificate operatorului
aeronavei.

system are notified to the aircraft
operator.

GH.OPS.420 Supravegherea | GH.OPS.420 Loading GH.OPS.420 Supravegherea GH.OPS.420 Loading Compatibil Nu sunt
incarcarii supervision incarcarii supervision
Organizatia de handling la sol | The ground handling | Intreprinderea de deservire la sol | The ground handling organisation Compatibil Nu sunt
trebuie sa implementeze | organisation shall implement | trebuie sd implementeze proceduri de | shall implement procedures for the
proceduri de supraveghere a | procedures for the | supraveghere a  1incarcdrii  si | supervision of aircraft loading and
incarcarii si descarcarii | supervision  of  aircraft | descarcarii aeronavelor pentru a | unloading to ensure the following:
aeronavelor pentru a asigura | loading and unloading to | asigura urmatoarele:
urmatoarele: ensure the following:
a) informarea echipei de | a) briefing of the unloading | a) informarea echipei de descércare in | a) briefing of the unloading team in Compatibil Nu sunt
descdrcare in conformitate cu | team in accordance with the | conformitate cu mesajele de incdrcare | accordance  with the loading
mesajele de fincdrcare primite | loading messages received | primite finainte de descarcarea | messages received prior to aircraft
inainte de descarcarea aeronavei | prior to aircraft unloading | aeronavei si informarea echipei de | unloading and briefing of the
si informarea  echipei de | and briefing of the loading | incdrcare = in  conformitate  cu | loading team in accordance with the
incarcare in conformitate cu | team in accordance with the | instructiunile de incéarcare inainte de | loading instructions prior to aircraft
instructiunile  de  incarcare | loading instructions prior to | incércarea aeronavei; loading;
inainte de incércarea aeronavei; | aircraft loading;
b) monitorizarea descdrcarii si | b) monitoring of the aircraft | b) monitorizarea  descarcarii  si | b) monitoring of the aircraft Compatibil Nu sunt
incarcarii aeronavei, asigurandu- | unloading and  loading, | incéarcérii aeronavei, asigurandu-se | unloading and loading, ensuring that
se faptul ca incdrcdtura in vrac | ensuring that the bulk load is | faptul cd incarcitura in vrac este | the bulk load is intact and there is no
este intactd si cd nu existd | intact and there is no damage | intacta si cd nu existd deteriordri sau | damage or leakage prior to loading;
deteriorari sau scurgeri inainte | or leakage prior to loading; scurgeri inainte de incarcare;
de incarcare;
c) Iincarcarea si securizarea | €) loading and securing of | c) incércarea si securizarea bagajelor | ¢) loading and securing of baggage Compatibil Nu sunt
bagajelor si a articolelor de | baggage and cargo items in | si a articolelor de marfa in pozitia | and cargo items in the position
marfd in pozitia indicatd pe | the position indicated on the | indicata pe ambalaj, astfel incét sa se | indicated on the package, so as to
ambalaj, astfel incidt sia se | package, so as to prevent | previna deplasarea acestora in orice | prevent their movement in any
prevind deplasarea acestora in | their movement in any | directic si si se mentind separarea | direction and to maintain their
orice directie si sa se mentina | direction and to maintain | acestora in conformitate cu cerintele | Segregation and separation in
separarea acestora in | their segregation and | privind marfurile periculoase; accordance with the dangerous
conformitate cu cerintele privind | separation in accordance goods requirements;
marfurile periculoase; with the dangerous goods
requirements;
d) verificarea respectarii tuturor | d) verifying that all the steps | d) verificarea respectarii tuturor | d) verifying that all the steps referred Compatibil Nu sunt
etapelor mentionate la punctul | referred to in | etapelor mentionate la punctul | to in  point GH.OPS.415 are
GH.OPS.415; point GH.OPS.415 are | GH.OPS.415; complied with;
complied with;
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e) verificarea incarcaturii in | ) check of the load against | e) verificarea incarcaturii in raport cu | €) check of the load against the Compatibil Nu sunt
raport cu documentele aferente, | the related documentation | documentele aferente, cum ar fi | related documentation such as cargo

cum ar fi manifestul incarcaturii, | such as cargo manifest, | manifestul incarcaturii, manifestul | manifest, baggage manifest, or the

manifestul bagajelor sau | baggage manifest, or the | bagajelor sau NOTOC privind | special load NOTOC, if available;

NOTOC privind 1incarcaturile | special load NOTOC, if | incdrcaturile speciale, dacd sunt

speciale, daca sunt disponibile; available; disponibile;

f) confirmarea faptului ca | f) confirmation that loading | f) confirmarea faptului ci incarcarea | f) confirmation that loading is Compatibil Nu sunt
incércarea este efectuatd astfel | is carried out as specified in | este efectuatd astfel cum se specifica | carried out as specified in the final

cum se specificd in formularul | the final loading instruction | in formularul final de instructiuni de | loading instruction form;

final de instructiuni de incércare; | form; Incarcare;

g) raportarea oricaror abateri de | g) report of any deviations | g) raportarea oricdror abateri de la | g) report of any deviations from the Compatibil Nu sunt
la incdrcarea planificatd si a | from the planned loading and | incércarea planificatd si a oricaror | planned loading and any special,

oricaror articole speciale, cu | any special, overweight or | articole speciale, cu greutatea depasitd | overweight or non-standard items

greutatea depdasitd sau non- | non-standard items presented | sau non-standard prezentate pentru | presented for loading not already

standard  prezentate  pentru | for loading not already | incarcare, care nu au fost deja incluse | included in the loading instructions.

incarcare, care nu au fost deja | included in the loading | in instructiunile de incarcare.

incluse in instructiunile de | instructions.

incarcare.

GH.OPS.425 Dispozitivele de | GH.OPS.425 Unit  load | GH.OPS.425 Dispozitivele de | GH.OPS.425 Unit load devices Compatibil Nu sunt
incircare unitari devices incircare unitara

Organizatia de handling la sol | The ground handling | Intreprinderea de deservire la sol | The ground handling organisation Compatibil Nu sunt
trebuie sd asigure urmatoarele in | organisation shall ensure the | trebuie sa asigure urmatoarele in ceea | shall ensure the following with

ceea ce priveste dispozitivele de | following with regard to the | ce priveste dispozitivele de incéarcare | regard to the ULDs for both baggage

incarcare unitard atdt pentru | ULDs for both baggage and | unitara atat pentru bagaje, cat si pentru | and cargo load:

bagaje, cat si pentru incarcatura | cargo load: incéarcatura de marfa:

de marfa:

a) in ceea ce priveste utilizarea | @) the aircraft operator | a)in ceea ce priveste utilizarea corectd | a) the aircraft operator instructions Compatibil Nu sunt
corectd a tipului de dispozitiv de | instructions are followed | a tipului de dispozitiv de incarcare | are followed with regard to the

incarcare unitard, sunt urmate | with regard to the correct use | unitara, sunt urmate instructiunile | correct use of the ULD type and the

instructiunile operatorului de | of the ULD type and the | operatorului de aeronave, iar | ULDs are within the acceptable

aeronave, iar dispozitivele de | ULDs are within the | dispozitivele de incdrcare unitara se | limits established according to the

incarcare unitara se incadreazd in | acceptable limits established | incadreazd in limitele acceptabile | manufacturer instructions and empty

limitele acceptabile stabilite in | according to the | stabilite in  conformitate = cu | before use;

conformitate cu instructiunile | manufacturer  instructions | instructiunile producatorului si sunt

producdtorului si sunt goale | and empty before use; goale Tnainte de utilizare;

inainte de utilizare;

b) dispozitivele de incarcare | b) the ULDs are checked to | b) dispozitivele de incarcare unitara | b) the ULDs are checked to ensure Compatibil Nu sunt

unitard sunt verificate pentru a se

ensure  that they are

sunt verificate pentru a se asigura

that they are serviceable before the
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asigura faptul ca sunt in stare de
functionare nainte de stivuire si
ca nu depasesc limitele de
exploatabilitate permise;

serviceable before the build-
up and do not exceed the
allowed serviceability limits;

faptul c@ sunt in stare de functionare
inainte de stivuire si cd nu depasesc
limitele de exploatabilitate permise;

build-up and do not exceed the
allowed serviceability limits;

¢) dispozitivele de incarcare | ¢) unserviceable ULDs are | c) dispozitivele de incarcare unitard | ¢) unserviceable ULDs are labelled Compatibil Nu sunt
unitard inutilizabile sunt | labelled and taken out of use; | inutilizabile sunt etichetate si scoase | and taken out of use;

etichetate si scoase din uz; din uz;

d) pentru dispozitivele de | d)for ULDs inthe formofan | d) pentru dispozitivele de incarcare | d) for ULDs in the form of an Compatibil Nu sunt
incércare unitara sub forma unui | aircraft container, | unitara sub forma unui container de | aircraft container, arrangements are

container de aeronava, exista | arrangements are in place | aeronava, exista  acorduri cu | inplace with the ULD owner for the

acorduri cu proprietarul | with the ULD owner for the | proprietarul dispozitivelor respective | repair or disposal of damaged

dispozitivelor respective pentru | repair or disposal of damaged | pentru repararea sau eliminarea | ULDs;

repararea sau eliminarea | ULDs; dispozitivelor de incarcare unitara

dispozitivelor ~de  incarcare deteriorate;

unitara deteriorate;

e) procesul de stivuire cu | e) the ULD build-up process | e) procesul de stivuire cu ajutorul | €) the ULD build-up process Compatibil Nu sunt
ajutorul dispozitivelor ~ de | observes the operational | dispozitivelor de 1incdrcare unitard | observes the operational procedures

incarcare  unitara  respectd | procedures related to all the | respecta procedurile operationale | related to all the following:

procedurile operationale legate | following: legate de toate elementele urmatoare:

de toate elementele urmatoare:

1. masa si centrajul aeronavei si | 1. aircraft mass and balance | 1. masa si centrajul aeronavei si | 1. aircraft mass and balance and Compatibil Nu sunt
limitarile  dispozitivelor ~ de | and ULD limitations; limitarile dispozitivelor de incarcare | ULD limitations;

incarcare unitara; unitara;

2. utilizarea de dispozitive de | 2. use of adequate ULDs | 2. utilizarea de dispozitive de | 2. use of adequate ULDs regarding Compatibil Nu sunt
incarcare unitara adecvate in | regarding the size, type, | incdrcare unitard adecvate in ceea ce | the size, type, structural suitability

ceea ce priveste dimensiunea, | structural suitability for | priveste  dimensiunea, tipul si | for shipping;

tipul si adecvarea structurala | shipping; adecvarea structurala pentru

pentru expediere; expediere;

3. Dblocarea si imobilizarea | 3. interlocking and | 3. blocarea si imobilizarea incarcaturii | 3. interlocking and restraining of | Compatibil Nu sunt
incarcaturii in fiecare palet sau | restraining of load within | in fiecare palet sau container pentru a | load within each pallet or container

container pentru a preveni | each pallet or container to | preveni deplasarea acesteia in timpul | to prevent its movement during

deplasarea acesteia in timpul | prevent its movement during | zborului; flight;

zborului; flight;

4. separarea marfurilor | 4. segregation and separation | 4. separarea marfurilor periculoase, | 4. segregation and separation of Compatibil Nu sunt
periculoase, precum si | of dangerous goods, as well | precum si depozitarea si fixarea | dangerous goods, as well as their

depozitarea si fixarea acestora in
pozitia indicatd pe ambalaj si
prevenirea deplasdrii in orice
directie in interiorul

as their storage and securing
in the position indicated on
the package, and prevention
against movement in any
direction within that ULD,;

acestora in pozitia indicatd pe ambalaj
si prevenirea deplasdrii in orice
directie in interiorul respectivului
dispozitiv de incarcare unitara;

storage and securing in the position
indicated on the package, and
prevention against movement in any
direction within that ULD;
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respectivului  dispozitiv. ~ de
incarcare unitara;

5. integritatea incarcaturii si a | 5. integrity of the load and | 5. integritatea 1incarcaturii si a | 5. integrity of the load and the ULD; Compatibil Nu sunt
dispozitivului  de  incarcare | the ULD; dispozitivului de incarcare unitara;

unitara;

f) fiecare dispozitiv de incarcare | f) each ULD inthe formofan | f) fiecare dispozitiv de incarcare | f) each ULD in the form of an Compatibil Nu sunt
unitard sub forma unui container | aircraft container is identified | unitara sub forma unui container de | aircraft container is identified by

de aeronavi este identificat prin | by  unique identification | aeronava este identificat prin coduri | unique identification codes or

coduri sau marcaje unice de | codes or markings; sau marcaje unice de identificare; markings;

identificare;

g) dispozitivele de incdrcare | g) the ULDs are stored in | g) dispozitivele de incarcare unitara | g) the ULDs are stored in conditions Compatibil Nu sunt
unitarda  sunt depozitate in | conditions that prevent their | sunt depozitate in conditii care previn | that prevent their damage; storage

conditii care previn deteriorarea | damage; storage on the | deteriorarea lor; depozitarea pe sol nu | on the ground shall not be permitted;

lor; depozitarea pe sol nu este | ground shall not be | este permisa;

permisa; permitted;

h) limitele de depozitare a | h) ULD storage limitations | h) limitele de depozitare a | h) ULD storage limitations set by the Compatibil Nu sunt
dispozitivelor ~ de  incarcare | set by the aerodrome | dispozitivelor de 1incarcare unitara | aerodrome operator shall  be

unitara stabilite de operatorul de | operator shall be complied | stabilite de operatorul de aerodrom | complied with and when the planned

aerodrom trebuie respectate, iar | with and when the planned | trebuie respectate, iar atunci cind | number of ULDs stored at the airport

atunci cdnd numarul planificat | number of ULDs stored at the | numarul planificat de dispozitive de | is exceeded, the ground handling

de dispozitive de incarcare | airport is exceeded, the | incdrcare unitard depozitate pe | organisation shall have procedures

unitard depozitate pe aeroport | ground handling organisation | aeroport este depdsit, intreprinderea | and arrangements with the aircraft

este depasit, organizatia de | shall have procedures and | de deservire la sol trebuie sa detind | operators to transport the ULDs to

handling la sol trebuie si detind | arrangements ~ with  the | proceduri si acorduri cu operatorii de | other available locations as soon as

proceduri si  acorduri cu | aircraft operators to transport | aeronave  pentru a  transporta | possible;

operatorii de aeronave pentru a | the ULDs to other available | dispozitivele de incarcare unitard in

transporta  dispozitivele  de | locations as soon as possible; | alte locuri disponibile cat mai curand

incarcare unitard in alte locuri posibil;

disponibile cit mai curand

posibil;

i) dispozitivele de incarcare | i) the ULDs are safely | i) dispozitivele de incarcare unitard | i) the ULDs are safely transported Compatibil Nu sunt
unitard sunt transportate si | transported and handled to | sunt transportate si manipulate in | and handled to prevent damages to

manipulate in  conditii de | prevent damages to the ULD | conditii de sigurantd pentru a preveni | the ULD and the load, the aircraft or

sigurantd pentru a preveni | and the load, the aircraft or | deteriorarea dispozitivelor de | other vehicles or equipment and

deteriorarea dispozitivelor de
incdrcare unitara si a
incarcaturii, a aeronavei sau a
altor vehicule sau echipamente si
ranirea persoanelor;

other vehicles or equipment
and injuries to persons;

incarcare unitara si a Incarcaturii, a
aeronavei sau a altor vehicule sau
echipamente si ranirea persoanelor;

injuries to persons;

Pagina 108 din 115




j) dispozitivele de incarcare | j) the ULDs are properly | j) dispozitivele de incdrcare unitara | j) the ULDs are properly secured to Compatibil Nu sunt
unitard sunt fixate in mod | secured toavoid uncontrolled | sunt fixate in mod corespunzitor | avoid uncontrolled movements in

corespunzitor pentru a evita | movements in  adverse | pentru a evita deplasarile necontrolate | adverse weather conditions;

deplasarile  necontrolate  in | weather conditions; in conditii meteorologice

conditii meteorologice nefavorabile;

nefavorabile;

k) dispozitivele de incarcare | k) the ULDs are checked and | k) dispozitivele de incarcare unitard | k) the ULDs are checked and Compatibil Nu sunt
unitard sunt verificate, iar | damages are reported to the | sunt verificate, iar daunele sunt | damages are reported to the aircraft

daunele sunt raportate | aircraft operator according to | raportate operatorului de aeronave in | operator according to the aircraft

operatorului de aeronave in | the aircraft operator | conformitate cu instructiunile | operator instructions;

conformitate cu instructiunile | instructions; operatorului de aeronave;

operatorului de aeronave;

I) personalul implicat in | I) personnel involved in ULD | 1) personalul implicat in manipularea | I) personnel involved in ULD Compatibil Nu sunt
manipularea dispozitivelor de | handling  are  properly | dispozitivelor de incarcare unitara este | handling are properly trained;

incarcare unitard este instruit in | trained; instruit in mod corespunzator;

mod corespunzitor;

m) in cazul punerii in comun a | m) in case of ULD pooling, | m) in cazul punerii in comun a | m) in case of ULD pooling, the Compatibil Nu sunt
dispozitivelor ~de incarcare | the organisations concerned | dispozitivelor de incarcare unitara, | organisations  concerned  shall

unitard, organizatiile in cauza | shall establish and document | intreprinderile in cauza stabilesc si | establish and document clear

stabilesc ~ si  documenteaza | clear responsibilities of each | documenteazd responsabilititi clare | responsibilities of each party

responsabilitati clare ale fiecarei | party involved in the pooling. | ale fiecarei parti implicate in punerea | involved in the pooling.

parti implicate in punerea in in comun.

comun.

GH.OPS.430 Activitatile GH.OPS.430 Aircraft GH.OPS.430 Activititile legate de | GH.OPS.430 Aircraft departure | Compatibil Nu sunt
legate de plecarea aeronavelor | departure activities plecarea aeronavelor activities

a) Organizatia de handling la sol | a) The ground handling | a) Intreprinderea de deservire la sol | a) The ground handling organisation Compatibil Nu sunt
trebuie sd coordoneze plecarea | organisation shall coordinate | trebuie sa coordoneze plecarea | shall coordinate the aircraft

aeronavelor cu celelalte | the aircraft departure with the | acronavelor cu celelalte intreprinderi | departure with the other

organizatii implicate in aceasta | other organisations involved | implicate in aceasta activitate. organisations involved in this

activitate. in this activity. activity.

b) Procedura operationald pentru | b) The operational procedure | b) Procedura operationala pentru | b) The operational procedure for Compatibil Nu sunt
pornirea motoarelor trebuie sa | for engine starting shall | pornirea motoarelor trebuie sa asigure | engine starting shall ensure:

asigure urmatoarele: ensure: urmatoarele:

1. faptul cd 1in zona de | l.thatonlythe personneland | 1. faptul ca in zona de restrictionare a | 1. that only the personnel and GSE Compatibil Nu sunt

restrictionare a echipamentelor
raman numai personalul si
echipamentele de deservire la sol
necesare pentru a asista
operatiunile de pornire a

GSE required to assist the
engine starting and pushback
or towing operations remain
within the equipment
restraint area;

echipamentelor raman numai
personalul si  echipamentele de
deservire la sol necesare pentru a
asista operatiunile de pornire a

required to assist the engine starting
and pushback or towing operations
remain  within the equipment
restraint area;
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motoarelor si de impingere sau
tractare a aeronavei;

motoarelor si  de
tractare a aeronavei;

impingere sau

2. faptul ca orice conditie care ar | 2. that any condition that may | 2. faptul cé orice conditie care ar putea | 2. that any condition that may Compatibil Nu sunt
putea pune in pericol siguranta | endanger the safety of the | pune in pericol siguranta pornirii | endanger the safety of the engine
pornirii motoarelor este | engine starting is | motoarelor este comunicati imediat | starting is immediately
comunicatd imediat echipajului | immediately communicated | echipajului de zbor si pornirea | communicated to the flight crew and
de zbor si pornirea motoarelor | to the flight crew and the | motoarelor este aménata; the engine starting is delayed;
este amanata, engine starting is delayed;
3. faptul ca instructiunile de | 3.thatinstructions for the use | 3. faptul cd instructiunile de utilizare a | 3. that instructions for the use of the Compatibil Nu sunt
utilizare a unitatii de pornire a | of the air start unit are | unitatii de pornire a aerului sunt | air start unit are included in the
aerului sunt incluse in manualul | included in the ground | incluse in manualul de handling la sol; | ground handling manual;
de handling la sol; handling manual,
4. siguranta personalului in cazul | 4. the safety of personnel in | 4. siguranta personalului in cazul | 4. the safety of personnel in the case Compatibil Nu sunt
utilizarii unei unitéti de pornire a | the case of using an air start | utilizarii unei unitati de pornire a | of using an air start unit or a ground
aerului sau a unui generator de la | unit or a ground power unit; | aerului sau a unui generator de la sol; | power unit;
sol;
5. decuplarea in conditii de | 5. safe disconnection of | 5. decuplarea in conditii de sigurantd a | 5. safe disconnection of equipment | Compatibil Nu sunt
sigurantd a echipamentelor de la | equipment from the aircraft | echipamentelor de la acronava inainte | from the aircraft before departure;
aeronava inainte de plecare; before departure; de plecare;
6. faptul ca zona periculoasa a | 6. that the aircraft danger | 6. faptul cd zona periculoasa a | 6. that the aircraft danger zone is Compatibil Nu sunt
aeronavei este libera  de | zone is clear of equipment | aeronavei este liberd de echipamente | clear of equipment and persons;
echipamente si de persoane; and persons; si de persoane;
7. faptul ca etapa finala a pornirii | 7. that the final step of the | 7. faptul cd etapa finala a pornirii | 7. that the final step of the engine Compatibil Nu sunt
motoarelor este indicatd in mod | engine start operation is | motoarelor este indicata in mod clar, | start operation is clearly indicated so
clar, astfel incat operatiunea de | clearly indicated so that the | astfel incat operatiunea de impingere | that the pushback or towing
impingere sau de tractare sd | pushback or towing | sau de tractare si poata incepe. operation can begin.
poata incepe. operation can begin.
GH.OPS.435 Tractarea si | GH.OPS.435 Aircraft GH.OPS.435 Tractarea si | GH.OPS.435 Aircraft  towing Compatibil Nu sunt
impingerea aeronavelor towing and pushback impingerea aeronavelor and pushback
a) Responsabilitatea pentru | a) The responsibility for the | a) Responsabilitatea pentru | a) The responsibility for the aircraft Compatibil Nu sunt
operatiunile de | aircraft towing/pushback | operatiunile de tractare/impingere a | towing/pushback operations may be
tractare/impingere a acronavelor | operations may be split | aeronavelor poate fi impartitd intre | split between several organisations.
poate fi impartitd intre mai multe | between several | mai multe intreprinderi. | The ground handling organisation
organizatii.  Organizatia  de | organisations. The ground | intreprinderea de deservire la sol este | shall be responsible for the
handling la sol este responsabila | handling organisation shall | responsabild pentru urmatoarele: following:
pentru urmatoarele: be responsible for the
following:
1. punerea corecta in aplicare a | 1. correct implementation of | 1. punerea corectd in aplicare a | 1. correct implementation of the Compatibil Nu sunt

procedurilor operationale ale

the operational procedures of

procedurilor operationale ale

operational procedures of the
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operatorului de aeronave sau ale
organizatiei de handling la sol,
daca s-a convenit astfel cu
operatorul de aeronave,
proceduri care:

the aircraft operator or of the
ground handling
organisation, if so agreed
with the aircraft operator,
which:

operatorului de aeronave sau ale
intreprinderii de deservire la sol, daca
s-a convenit astfel cu operatorul de
aeronave, proceduri care:

aircraft operator or of the ground
handling organisation, if so agreed
with the aircraft operator, which:

(i) sunt specifice tipului de | (i) are specific to the aircraft | (i) sunt specifice tipului de acronavasi | (i) are specific to the aircraft type Compatibil Nu sunt
aeronava si tipului de vehicul de | type and towing/pushback | tipului de vehicul de | and towing/pushback vehicle type;
tractare/impingere; si vehicle type; and tractare/impingere; si and
(i)  respectd  instructiunile | (i) comply  with  the | (ii) respecta instructiunile | (ii) comply with the equipment Compatibil Nu sunt
producatorului  echipamentului | equipment manufacturer | producatorului echipamentului pentru | manufacturer instructions for the
pentru exploatarea | instructions for the operation | exploatarea  echipamentului de | operation of the towing equipment,
echipamentului de tractare, in | of the towing equipment, | tractare, in cazul in care producatorul | where the  manufacturer has
cazul in care producdtorul a | where the manufacturer has | a furnizat astfel de instructiuni; provided such instructions;
furnizat astfel de instructiuni; provided such instructions;
2. punerea corecta in aplicare a | 2. correct implementation of | 2. punerea corectd in aplicare a | 2. correct implementation of the Compatibil Nu sunt
procedurilor de comunicare cu | the communication | procedurilor de comunicare cu | communication procedures with the
celelalte persoane implicate in | procedures with the other | celelalte persoane implicate in | other persons involved in the towing
operatiunea de tractare sau de | persons involved in the | operatiunea de tractare sau de | or pushback operation;
impingere; towing or pushback | impingere;
operation;
3. cuplarea si decuplarea | 3. connection and | 3. cuplarea si decuplarea aeronavei | 3. connection and disconnection of Compatibil Nu sunt
aeronavei la/de la vehicul/bara | disconnection of the aircraft | la/de la vehicul/bara de remorcare; the aircraft to/from the
de remorcare; to/from the vehicle/towbar; vehicle/towbar;
4. conducerea sau controlul de la | 4. driving or remotely | 4. conducerea sau controlul de la | 4. driving or remotely controlling of Compatibil Nu sunt
distanta al vehiculului de | controlling of the | distantd al vehiculului de | the towing/pushback vehicle;
tractare/impingere; towing/pushback vehicle; tractare/impingere;
5. in cazul in care este implicat | 5. when a wing walker is | 5. in cazul in care este implicat un | 5. when a wing walker is involved, Compatibil Nu sunt

un supraveghetor pe aripa (Wing
Walker), mentinerea
comunicatiilor cu acesta si
alertarea echipajului de zbor cu
privire la pierderea
comunicatiilor in timpul
impingerii/tractarii; aceastd
etapa trebuie sa fie coordonata in
mod corespunzitor cu furnizorul
de servicii de management pe
platforma;

involved, maintaining
communication  with  the
wing walker and alerting
flight crew of the loss of
communications during
pushback/towing; this step
shall be properly coordinated
with the provider of apron
management services;

supraveghetor pe aripd (Wing
Walker), mentinerea comunicatiilor
cu acesta si alertarea echipajului de

zbor cu privire la pierderea
comunicatiilor in timpul
impingerii/tractarii; aceasta etapa

trebuie sd fie coordonatd in mod
corespunzator cu furnizorul de servicii
de management pe platforma;

maintaining communication with
the wing walker and alerting flight
crew of the loss of communications
during pushback/towing; this step
shall be properly coordinated with
the provider of apron management
services;
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6. asigurarea pregatirii si a | 6. ensuring training and | 6. asigurarea pregatirii i a | 6. ensuring training and continued Compatibil Nu sunt
continuitatii competentelor | continued competence of its | continuitatii competentelor | competence of its  personnel
personalului sau care desfasoara | personnel performing these | personalului sau care desfasoara | performing these activities;
aceste activititi; activities; aceste activitati;
7. exploatarea si Iintretinerea | 7.operation and maintenance | 7. exploatarea si intretinerea oricdror | 7. operation and maintenance of any | Compatibil Nu sunt
oricaror echipamente de | of any GSE used for the | echipamente de deservire la sol | GSE used for the towing/pushback
deservire la sol utilizate pentru | towing/pushback in | utilizate pentru tractare/impingere in | in  accordance  with  Subpart
tractare/impingere in | accordance with Subpart | conformitate cu capitolul | ORGH.GSE.
conformitate cu capitolul | ORGH.GSE. ORGH.GSE.
ORGH.GSE.
b) Pe langa cerintele enumerate | b) In addition to the | b) Pe langa cerintele enumerate la | b) In addition to the requirements Compatibil Nu sunt
la litera (a), organizatia de | requirements listed in point | litera (a), intreprinderea de deservire | listed in  point (a), the
handling la sol trebuie sd aplice | (a), the ground handling | la sol trebuie sia aplice procedurile | groundhandling undertaking shall
procedurile aerodromului | organisation shall apply the | aerodromului stabilite de operatorul | apply the aerodrome procedures
stabilite de operatorul de | aerodrome procedures | de aerodrom 1in conformitate cu | established by the aerodrome
aerodrom in conformitate cu | established by the aerodrome | dispozitiile Regulamentului privind | operator in accordance with the
dispozitiile Regulamentului | operator in accordance with | procedurile administrative referitoare | provisions of the Regulation on
(UE) nr.139/2014 in ceea ce | the provisions of Regulation | la  aerodromuri, aprobat prin | aerodrome administrative
priveste miscarile la sol ale | (EU) No 139/2014 in relation | Hotararea Guvernului Nr. 653/2018, | procedures, with regard to aircraft
aeronavelor, 1in special cu | to aircraft ground | in ceea ce priveste miscarile la sol ale | ground movements, in particular
punctele ADR.OPS.B.028, | movements, in particular | aeronavelor, in special cu punctele | ADR points. OPS.B.028,
ADR.OPS.B.080, points ADR.OPS.B.028, ADR.OPS.B.028, ADR.OPS.B.080, | ADR.OPS.B.080, ADR.OPS.D.001,
ADR.OPS.D.001, ADR.OPS.B.080, ADR.OPS.D.001, ADR.OPS.D.015, | ADR.OPS.D.015,
ADR.OPS.D.015, ADR.OPS.D.001, ADR.OPS.D.040. ADR.OPS.D.040.
ADR.OPS.D.040. ADR.OPS.D.015,
ADR.OPS.D.040.
GH.OPS.440 Comunicare si | GH.OPS.440 Communica | GH.OPS.440 Comunicare si | GH.OPS.440 Communication Compatibil Nu sunt
frazeologie tion and phraseology frazeologie and phraseology
a) Comunicarea dintre echipajul | @) The  communication | a) Comunicarea dintre echipajul de | a) The communication between the Compatibil Nu sunt

de zbor si membrii personalului
de handling la sol responsabili cu
impingerea/tractarea aeronavei
trebuie sa asigure exploatarea in
conditii de sigurantd a aeronavei
si siguranta ocupantilor acesteia
si a persoanelor, a vehiculelor si
a altor aeronave aflate la sol.

between the flight crew and
the ground handling persons
responsible ~ for  aircraft
pushback/towing shall
ensure safe operation of the
aircraft and the safety of its
occupants and of the persons,
d vehicles and other aircraft
on the ground.

zbor si membrii personalului de
handling la sol responsabili cu
impingerea/tractarea aeronavei
trebuie sa asigure exploatarea 1in
conditii de sigurantd a aeronavei si
siguranta ocupantilor acesteia si a
persoanelor, a vehiculelor si a altor
aeronave aflate la sol.

flight crew and the ground handling
persons responsible for aircraft
pushback/towing shall ensure safe
operation of the aircraft and the
safety of its occupants and of the
persons, d vehicles and other aircraft
on the ground.
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b) Organizatia de handling la sol | b) The ground handling | b) Intreprinderea de deservire la sol | b) The ground handling undertaking Compatibil Nu sunt
trebuie sa se asigure ca | organisation shall ensure that | trebuie sa se asigure ca personalul sdu | shall ensure that its personnel
personalul sau respecta | its personnel observe the | respectd frazeologia standard pentru | comply  with  the  standard
frazeologia standard pentru | standard phraseology for | operatiunile de impingere/tractare a | phraseclogy for aircraft
operatiunile de | aircraft pushback/towing | aeronavelor, astfel cum se prevede la | pushback/towing operations, as
impingere/tractare a | operations as established in | punctul SERA.14001 din Cerintele | specified in point SERA.14001 of
aeronavelor, astfel cum se | point SERA.14001 of | Tehnice — Specificatiile esentiale | the Technical Requirements -
prevede la punctul SERA.14001 | Implementing  Regulation | privind regulile aerului, CT-SERA, | Essential Specifications on Air
din Regulamentul de punere in | (EU) No 923/2012. aprobate prin Ordinul Directorului a | Traffic Rules, CT-SERA, approved
aplicare (UE) nr. 923/2012. Autoritatii Aeronautice Civile by Order of the Director of the Civil
Aviation Authority.
SUBPARTEA 5 SUBPART 5 SUBPARTEA S SUBPART 5 Compatibil Nu sunt
HANDLINGUL CARGO AND MAIL | HANDLINGUL MARFURILOR $1 | CARGO AND MAIL HANDLING Compatibil Nu sunt
MARFURILOR ST AL POSTEI | HANDLING AL POSTEI
GH.OPS.500 Handlingul GH.OPS.500 Cargo and | GH.OPS.500 Handlingul GH.OPS.500 Cargo and mail Compatibil Nu sunt
marfurilor si al postei — | mail handling — General | marfurilor si al postei — Cerinte | handling — General requirements
Cerinte generale requirements generale
a) Activititile mentionate la | a) The activities referred to in | a) Activitatile mentionate la pct. 3.5.1- | a) The activities referred to in points Compatibil Nu sunt
articolul 2 alineatul (2) litera (e) | Article 2.2(e) points (i) to | 3.5.4 din prezentul regulament pot fi | 3.5.1-3.5.4 of this Regulation may
punctele (i)-(iv) din prezentul | (iv) of this Regulation may | efectuate intr-un terminal de marfa sau | be carried out in a cargo terminal or
regulament pot fi efectuate intr- | be performed in a cargo | intr-un depozit de marfa aflat pe un | cargo warehouse located at or near
un terminal de marféa sau intr-un | terminal  or a  cargo | aerodrom sau in apropierea acestuia. | an aerodrome.
depozit de marfa aflat pe un | warehouse at an aerodrome
aerodrom sau 1in apropierea | or adjacent to it.
acestuia.
b) Organizatia de handling la sol | b) The ground handling | b) Intreprinderea de deservire la sol | b) The ground handling organisation Compatibil Nu sunt
trebuie sa aplice procedurile | organisation shall apply the | trebuie  sa  aplice  procedurile | shall apply the  operational
operationale pentru handlingul | operational procedures for | operationale  pentru  handlingul | procedures for cargo and mail
marfurilor si al postei puse la | cargo and mail handling | marfurilor si al postei puse la | handling provided by the aircraft
dispozitie de operatorul de | provided by the aircraft | dispozitie de operatorul de aeronave, | operator unless agreed otherwise
aeronave, cu exceptia cazului in | operator  unless  agreed | cu exceptia cazului in care se convine | with the aircraft operator.
care se convine altfel cu | otherwise with the aircraft | altfel cu operatorul de aeronave.
operatorul de aeronave. operator.
¢) In pofida dispozitiilor literei | ¢) Notwithstanding point (a), | ¢) In pofida dispozitiilor literei (a), | ¢) Notwithstanding point (a), the Compatibil Nu sunt
(a), organizatia de handling la sol | the ground handling | intreprinderea de deservire la sol | ground handling organisation shall
trebuie sd detind si sa | organisation shall have and | trebuie sa detind si sa implementeze | have and implement operational
implementeze proceduri | implement operational | proceduri operationale pentru | procedures for the safe
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operationale pentru transportul
in conditii de sigurantd al
marfurilor si al postei care sa
acopere urmétoarele aspecte:

procedures for the safe
transportation of cargo and
mail covering the following
aspects:

transportul in conditii de siguranta al
marfurilor si al postei care sa acopere
urmatoarele aspecte:

transportation of cargo and mail
covering the following aspects:

1. acceptarea transportului In
numele operatorului de aeronave
si pregatirea pentru zbor in
conformitate cu cerintele
aplicabile si cu procedurile
operatorului  de  aeronave,
inclusiv:

1. acceptance of shipment on
behalf of the aircraft operator
and preparation for the flight
in accordance with the
applicable requirements and
aircraft operator procedures,
including:

1. acceptarea transportului in numele
operatorului de aeronave si pregatirea
pentru zbor 1n conformitate cu
cerintele aplicabile si cu procedurile
operatorului de aeronave, inclusiv:

1. acceptance of shipment on behalf
of the aircraft operator and
preparation for the flight in
accordance with the applicable
requirements and aircraft operator
procedures, including:

Compatibil

Nu sunt

(i) orice verificdri necesare, care
nu au legaturd cu aspectele
legate de  sigurantd, in
conformitate cu reglementarile
aplicabile;

(i) any necessary checks, not
linked to safety aspects, as
required by  applicable
regulations;

(i) orice verificari necesare, care nu au
legaturda cu aspectele legate de
sigurantd, 1In  conformitate cu
reglementarile aplicabile;

(i) any necessary checks, not linked
to safety aspects, as required by
applicable regulations;

Compatibil

Nu sunt

(i1) daca este cazul, verificari de
acceptare a bunurilor periculoase
in conformitate cu anexa 18 la
Conventia de la Chicago si cu
instructiunile tehnice ale OACI
referitoare la anexa respectiva;

(ii) if applicable, dangerous
goods acceptance checks in
accordance with Annex 18 to
the Chicago Convention and
the ICAO Technical
Instructions relating to that
Annex;

(i) daca este cazul, verificari de
acceptare a bunurilor periculoase in
conformitate cu anexa 18 la Conventia
de la Chicago si cu instructiunile
tehnice ale OACI referitoare la anexa
respectiva,

(ii) if applicable, dangerous goods
acceptance checks in accordance
with Annex 18 to the Chicago
Convention and the ICAO Technical
Instructions relating to that Annex;

Compatibil

Nu sunt

(iii) verificari incrucisate ale
marfurilor in  raport cu
documentatia  insotitoare  in
numele operatorului aeronavei;

(iii) cross-checks of the cargo
against the accompanying
documentation on behalf of
the aircraft operator;

(iii)  verificari  incrucisate  ale
marfurilor in raport cu documentatia
insotitoare in numele operatorului
aeronavei;

(iii) cross-checks of the cargo
against the accompanying
documentation on behalf of the
aircraft operator;

Compatibil

Nu sunt

(iv) planificarea stivuirii;

(iv) planning of the build-up;

(iv) planificarea stivuirii;

(iv) planning of the build-up;

Compatibil

Nu sunt

2. stivuirea finala a marfurilor, in
cazul in care aceastd operatiune
nu a fost efectuatd inainte de
sosirea lor la terminalul de
marfa, si depozitarea marfurilor
inainte de zbor;

2. final build-up of the cargo,
if this was not performed
before its arrival at the cargo
terminal, and storage of the
cargo before the flight;

2. stivuirea finalda a marfurilor, in
cazul in care aceastd operatiune nu a
fost efectuata Tnainte de sosirea lor la
terminalul de marfa, si depozitarea
marfurilor inainte de zbor;

2. final build-up of the cargo, if this
was not performed before its arrival
at the cargo terminal, and storage of
the cargo before the flight;

Compatibil

Nu sunt

3. transportul marfurilor catre si
de la aeronava;

3. transportation of the cargo
shipment to and from the
aircraft;

3. transportul marfurilor catre si de la
aeronava,

3. transportation of the cargo
shipment to and from the aircraft;

Compatibil

Nu sunt

4. interventia in caz de
deteriorare a marfurilor, de
Scurgere sau de vérsare.

4. intervention in case of
cargo damage, leakage or
spillage.

4. interventia in caz de deteriorare a
marfurilor, de scurgere sau de varsare.

4. intervention in case of cargo
damage, leakage or spillage.

Compatibil

Nu sunt
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d) Operatiunile de transport de | d) The cargo operations may | d) Operatiunile de transport de marfuri | d) The cargo operations may be Compatibil Nu sunt
marfuri pot fi efectuate impreuna | be performed together by the | pot fi efectuate impreuna de | performed together by the qualified

de personalul calificat al | qualified personnel of the | personalul calificat al intreprinderii de | personnel of the ground handling

organizatiei de handling la sol si | ground handling organisation | deservire la sol si de operatorul de | organisation and the aircraft

de operatorul de aeronave, dupa | and the aircraft operator, as | aeronave, dupd cum s-a convenit in | operator, as priorly agreed.

cum s-a convenit in prealabil. priorly agreed. prealabil.

GH.OPS.505 Handlingul GH.OPS.505 Handling of | GH.OPS.505 Handlingul GH.OPS.505 Handling of special Compatibil Nu sunt
marfurilor speciale, altele | special cargo, other than | mirfurilor speciale, altele decat | cargo, other than dangerous goods

decét bunurile periculoase dangerous goods bunurile periculoase

Organizatia de handling la sol | The ground handling | Intreprinderea de deservire la sol | The ground handling organisation Compatibil Nu sunt
trebuie sd asigure handlingul | organisation shall handle | trebuie sd  asigure  handlingul | shall handle special cargo in

marfurilor speciale in
conformitate cu procedurile
operationale furnizate de

operatorul de aeronave sau, in
cazul In care se convine cu
operatorul de aeronave, in
conformitate cu propriile sale
proceduri operationale
mentionate la punctul
GH.OPS.500 litera (a).

special cargo in accordance
with the operational
procedures provided by the
aircraft operator or, when
agreed with the aircraft
operator, in accordance with
its own operational
procedures referred to in
GH.OPS.500(a).

marfurilor speciale in conformitate cu
procedurile operationale furnizate de
operatorul de aeronave sau, in cazul in
care se convine cu operatorul de
aeronave, in conformitate cu propriile
sale proceduri operationale
mentionate la punctul GH.OPS.500
litera (a).

accordance with the operational
procedures provided by the aircraft
operator or, when agreed with the
aircraft operator, in accordance with
its own operational procedures
referred to in GH.OPS.500(a).
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TABEL DE CONCORDANTA

1. Titlul actului comunitar: Regulamentul de punere in aplicare (UE) 2025/23 al Comisiei din 19 decembrie 2024 de stabilire a normelor
de aplicare a Regulamentului (UE) 2018/1139 al Parlamentului European si al Consiliului in ceea ce priveste cerintele de supraveghere a
serviciilor de handling la sol si a organizatiilor care le furnizeaza.

CELEX: 32025R0023, publicat in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene L, la data de 07.03.2025

2. Titlul actului normativ national: Regulamentul cu privire la stabilirea cerintelor pentru furnizarea in conditii de siguranta a serviciilor
de handling la sol, pentru intreprinderile care le furnizeaza, precum si responsabilitatile autoritatilor nationale de supraveghere

3. Gradul general de compatibilitate COMPATIBIL

4. Autoritatea /persoana responsabila
Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale in colaborare cu Autoritatea Aeronautica Civila

5. Data intocmirii: Februarie 2026

6. Traducere verificata de BIE
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10. Traducerea actului/ 13.
8. Actul Uniunii Europene EN 9. Actul/actele normativ/e national/e actelor normativ/e Observatiile
7. Actul Uniunii Europene RO in limba in limba 11. GranI_de 12 Comisieli
romani englezi (tradus cu deepl translate) compatibilitate | Observ. Europene
Articolul 1 Article 1 Capitolul | Chapter | Compatibil Nu sunt
Obiectul Subject matter Obiectul si domeniul de aplicare Subject matter
Prezentul regulament stabileste | This Regulation lays down | Prezentul regulament stabileste norme | This Regulation lays down detailed Compatibil Nu sunt
norme detaliate privind alocarea | detailed rules on the allocation | detaliate privind alocarea | rules on the allocation of
responsabilititilor  autoritatilor | of responsibilities of national | responsabilititilor autoritatilor | responsibilities of the competent
nationale competente | competent authorities | nationale competente responsabile cu | national authorities responsible for
responsabile cu supravegherea | responsible for the oversight of | supravegherea serviciilor de deservire | the oversight of groundhandling
serviciilor de handling la sol si a | ground handling services and | la sol si a intreprinderilor care | services and undertakings providing
organizatiilor care furnizeaza | organisations providing such | furnizeaza astfel de servicii, norme | such services, rules on the exchange
astfel de servicii, norme privind | services, rules on exchange of | privind schimbul de informatii, | of information, the qualification of
schimbul de informatii, | information, qualification of | calificarea personalului si sistemele de | personnel, and the administration
calificarea  personalului  si | personnel and administration | administrare si management ale | and management systems of the
sistemele de administrare si | and management systems of | Autoritatii Aeronautice Civile (AAC). | Civil Aviation Authority (CAA).
management ale autoritatilor | those competent authorities.
competente respective.
Articolul 2 Article 2 Capitolul 11 Chapter 11 Compatibil Nu sunt
Definitii Definitions Dispozitii generale General provisions
In sensul prezentului For the purpose of this 5. In sensul prezentului regulament, se | 5. For the purpose of this Compatibil Nu sunt
regulament, se aplica Regulation, the following aplicd urmatoarele notiuni: Regulation, the following
urmatoarele definitii: definitions shall apply: definitions shall apply:
1. ,,supraveghere in cooperare” | 1.  ‘cooperative oversight’ | 5.32 supraveghere in cooperare - un | 5.32 cooperative oversight - a Compatibil Nu sunt

inseamna un proces coordonat de
supraveghere care implicd mai

multe autorititi competente
pentru a  supraveghea 0
organizatie care furnizeaza

servicii de handling la sol pe
aerodromuri aflate sub
jurisdictia mai multor autoritati
competente sau In mai multe

state membre; Intrucat
autoritdtile = competente  isi
stabilesc sarcinile individuale,

fac schimb de date si informatii
relevante pentru supraveghere,

means a coordinated oversight
process that involves more
than one competent authority
to oversee an organisation
providing ground handling
services at aerodromes that are
under the jurisdiction of more
than one competent authority
or in more than one Member
State; whereas the competent
authorities  determine their
individual tasks, share relevant
data and information for the
oversight, promote

proces coordonat de supraveghere
care implicd mai multe autoritati
competente pentru a supraveghea o
intreprindere care furnizeaza servicii
de handling la sol pe aerodromuri
aflate sub jurisdictia mai multor
autoritati competente; intrucat
autoritatile competente isi stabilesc
sarcinile individuale, fac schimb de
date si informatii relevante pentru
supraveghere, promoveaza
cooperarea pentru a asigura o
supraveghere uniformd si o utilizare
eficientd a resurselor, printre altele

coordinated oversight process that
involves more than one competent
authority to oversee an organisation
providing ground handling services
at aerodromes that are under the
jurisdiction of more than one
competent authority or in more than
one Member State; whereas the

competent authorities

determine

their individual tasks, share relevant

data and information for

the

oversight, promote cooperation to
ensure a uniform oversight and
efficient use of resources by, inter
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promoveaza cooperarea pentru a
asigura o supraveghere uniforma
si 0 utilizare eficienta a
resurselor, printre altele prin
evitarea duplicarii sarcinilor, a
auditurilor si a inspectiilor;

cooperation to ensure a
uniform oversight and efficient
use of resources by, inter alia,
avoiding duplications of tasks,
audits and inspections;

prin evitarea duplicarii sarcinilor, a
auditurilor si a inspectiilor;

alia, avoiding duplications of tasks,
audits and inspections;

2. ,audit” inseamnd un proces | 2. ‘audit’ means a systematic, | 5.19. ,audit” inseamnd un proces | 5.19. audit - a systematic, Compatibil Nu sunt
sistematic,  independent  si | independent and documented | sistematic, independent si documentat | independent and  documented
documentat pentru obtinerea de | process for obtaining evidence | pentru obtinerea de dovezi si | process for obtaining evidence and
dovezi si evaluarea acestora in | and evaluating it objectively to | evaluarea acestora in mod obiectiv cu | evaluating it  objectively to
mod obiectiv cu scopul de a | determine the extent to which | scopul de a determina in ce masura | determine the extent to which
determina in ce masurd sunt | requirements are complied | sunt indeplinite cerintele; 1intrucat | requirements are complied with;
indeplinite cerintele; 1intrucat | with; whereas audits may | auditurile pot include inspectii; whereas audits may include
auditurile pot include inspectii; include inspections; inspections;
3. ,inspectie” 1inseamnd, in | 3. ‘inspection’ means, in the | 5.20. ,jinspectie” 1inseamnad, 1in | 5.20 inspection - in the context of | Compatibil Nu sunt
contextul ~ monitorizarii  si | context of compliance | contextul monitorizarii si | compliance monitoring and
supravegherii conformitatii, o | monitoring and oversight, an | supravegherii conformitatii, o | oversight, an independent and
evaluare independenta si | independent and documented | evaluare independentd si documentata | documented conformity evaluation
documentatd a conformitatii | conformity evaluation by | a  conformitatii  realizata  prin | by observation and judgement
realizatd prin observare si | observation and judgement | observare si evaluare insotitd, dupa | accompanied, as appropriate, by
evaluare insotitd, dupd caz, de | accompanied, as appropriate, | caz, de masuratori, de teste sau de | measurements, testing or gauging, in
masuratori, de teste sau de | by measurements, testing or | calibrari, in scopul de a verifica | order to verify compliance with
calibrari, in scopul de a verifica | gauging, in order to verify | conformitatea cu cerintele aplicabile; | applicable requirements; whereas an
conformitatea cu  cerintele | compliance with applicable | intrucit o inspectie poate face parte | inspection may be part of an audit,
aplicabile; intrucdt o inspectie | requirements; whereas an | dintr-un audit, dar poate fi efectuatd si | but may also be conducted outside
poate face parte dintr-un audit, | inspection may be part of an | in afara planului normal de audit, in | the normal audit plan, in particular,
dar poate fi efectuatd si in afara | audit, but may also be | special pentru a verifica inchiderea | to verify the closure of a certain
planului normal de audit, in | conducted outside the normal | unei anumite constatari. finding.
special pentru a verifica | audit plan, in particular, to
inchiderea unei anumite | verify the closure of a certain
constatari. finding.
Articolul 3 Article 3 Capitolul 1V Chapter IV Compatibil
Principalele obligatii ale Main obligations of the OBLIGATIILE AUTORITATII OBLIGATIONS OF THE u sunt
statelor membre Member States NATIONALE COMPETENTA DE | COMPETENT NATIONAL
SUPRAVEGHERE SUPERVISORY AUTHORITY
(1) Fiecare stat membru | 1.1. Each Member State shall | 8. Autoritatea nationald competentd de | 8. The national authority responsible Compatibil Nu sunt

desemneaza una sau mai multe
autoritati competente din statul
membru respectiv dispunand de
competentele si

designate one or more
competent authorities within
that Member State, with the
necessary powers and

supraveghere a respectarii normelor in
ceea ce priveste intreprinderile de
deservire la sol care opereazd pe
aerodromurile din Republica Moldova

for supervising compliance with the
rules relating to groundhandling
companies operating at aerodromes
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responsabilitatile necesare
pentru sarcinile de supraveghere
si de asigurare a respectarii
normelor 1n ceea ce priveste
organizatiile de handling la sol
care opereaza pe aerodromurile
aflate in domeniul de aplicare al
Regulamentului

(UE) 2018/1139.

responsibilities for the

oversight and enforcement
tasks regarding ground
handling organisations

operating at the aerodromes
within the scope of Regulation
(EU) 2018/1139.

este Autoritatea Aeronauticd Civila
(in continuare - AAC).

in the Republic of Moldova is the
Civil Aviation Authority (CAA).

(2) Autoritatile nationale | 2. 2. The national competent | 9. AAC are urmatoarele obligatii: 9. The CAA has the following Compatibil Nu sunt
competente au  urmatoarele | authorities shall have the obligations:
obligatii, care sunt detaliate in | following obligations, which
anexa la prezentul regulament: are detailed further in the
Annex to this Regulation:

a) sa primeasca declaratii din | a) to receive declarations from | 9.1 sa solicite declaratii din partea | 9.1 request declarations from Compatibil Nu sunt
partea  organizatiilor ~ care | organisations that perform | intreprinderilor  care  furnizeaza | undertakings providing
furnizeaza servicii de handling la | ground handling services at the | servicii de handling la sol pe | groundhandling services at
sol pe aerodromurile aflate sub | aerodromes that are under their | aerodromurile pe care le-a certificat/le | aerodromes under their jurisdiction;
jurisdictia lor; jurisdiction; supravegheaza;
b) sa efectueze supravegherea | b)toconduct oversightofthose | 9.2. sd supravegheze activitatea | 9.2. supervise the activities of the Compatibil Nu sunt
respectivelor  organizatii  de | ground handling organisations; | intreprinderilor de deservire la sol pe | ground handling companies it has
handling la sol; care le-a certificat/le suppravegheaza; | certified/supervises;
c) sd se asigure cd personalul | ¢) to ensure the personnel | 9.3. si se asigure ca personalul | 9.3 to ensure the personnel assigned Compatibil Nu sunt
desemnat sa efectueze | assigned to perform ground | responsabil de supraveghere este | to perform ground handling
supravegherea handlingului la | handling oversight are | pregitit, calificat si competent in mod | oversight are appropriately trained,
sol este pregdtit, calificat si | appropriately trained, qualified | corespunzator, iar  competenta | qualified and competent and their
competent in mod | and competent and their | acestuia este mentinut; competence is maintained;
corespunzitor, iar competenta | competence is maintained;
acestuia este mentinuta,
d) sa contribuie la realizareaunei | d) to contribute to the | 9.4. sa contribuie la realizarea unei | 9.4. contribute to the achievement of Compatibil Nu sunt
supravegheri  in  cooperare | implementation of an effective | supravegheri in cooperare eficace, | effective cooperative supervision,
eficace; cooperative oversight; dupa caz; where appropriate;
e) sd ia sau sa initieze masuri de | €) to take or initiate | 9.5. sd ia sau sa initieze masuri de | 14.5 to take or initiate enforcement Compatibil Nu sunt
asigurare a respectarii legii in | enforcement measures as | asigurare a respectdrii legii in functie | measures as appropriate.
functie de caz. appropriate. de caz.

10. Obligatiile AAC sunt detaliate in | 10. The obligations of the AAC are Compatibil Nu sunt

anexa nr. 3 la prezentul Regulament.

detailed in Annex No. 3 to this
Regulation.
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(3) Statele membre se asigura | 3. Member States shall ensure | 11. AAC se asigurd ca dispune de | 11. The CAA shall ensure that it has Compatibil Nu sunt
ca autoritatile competente dispun | that the competent authorities | capacitatile si resursele necesare | the necessary capabilities and
de capacitatile si resursele | have the necessary capabilities | pentru a-si indeplini responsabilitatile | resources to fulfill its
necesare pentru a-si indeplini | and resources to fulfil their | care ii revin in temeiul prezentului | responsibilities under this
responsabilititile care le revin in | responsibilities under this | Regulament. Regulation.
temeiul prezentului regulament. | Regulation.
(4) Statele membre se asigurd | 4. Member States shall ensure | 12. AAC se asigurd ca isi exercitd | 12. The CAA shall ensure that it | Compatibil Nu sunt
ca autoritdtile competente 1isi | that competent authorities | competentele in mod impartial si | exercises its powers impartially and
exercita competentele in mod | exercise their powers | transparent. transparently.
impartial si transparent. impartially and transparently.
Articolul 4 Article 4 Capitolul V Chapter V Nu sunt
Supravegherea Oversight Supravegherea Oversight
(1) In cazul in care un stat | 1. Where a Member State Incompatibil
membru desemneazd mai multe | designates more than one
autoritdti competente, acesta | competent authority, it shall set
stabileste responsabilititile si | out the responsibilities and
sfera geografica de competentd a | geographic scope of
fiecarei autoritati competente. competence of each competent
authority.
Autoritatile  respective  1si | Coordination shall be | 13. AAC 1si coordoneazd activitatea | 13. The AAC shall coordinate its Compatibil Nu sunt
coordoneaza activitatea pentru a | established between those | pentru a asigura supravegherea | activities to ensure effective
asigura supravegherea eficienta | authorities to ensure effective | eficientd a tuturor activitatilor de | supervision of all groundhandling
a tuturor activitatilor de handling | oversight of all ground | deservire la sol si intreprinderilor care | activities and the undertakings
la sol si organizatiilor care le | handling activities and | le efectueaza, in cadrul domeniului | performing them within its area of
efectueaza, in cadrul sferelor lor | organisations performing them | sau de competenté. competence.
de competenta. within their respective remits.
(2) Statele membre se asigurd | 2. Member States shall ensure | 14. AAC se asigurd ca personalul sau | 14. The CAA shall ensure that its Compatibil Nu sunt

ca  personalul  autoritatilor
competente nu exercita activitati
de supraveghere atunci cand
acest fapt ar putea duce In mod
direct sau indirect la un conflict
de interese.

that the competent authorities’
personnel do not perform
oversight activities where this
could result directly or
indirectly in a conflict of
interest.

nu exercita activitati de supraveghere
atunci cand acest fapt ar putea duce in
mod direct sau indirect la un conflict
de interese.

staff do not carry out supervisory
activities where this could directly
or indirectly lead to a conflict of
interest.
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(3) Personalul autorizat de | 3. Personnel authorised by | 15. Personalul autorizat de AAC sa | 15. Personnel authorized by the Compatibil Nu sunt
autoritatea ~ competentd ~ sa | the competent authority to | desfasoare activitati de supraveghere | CAA to carry out surveillance
desfasoare activitati de | carry out oversight activities | este  imputernicit s  execute | activities are empowered to perform
supraveghere este imputernicit | shall be empowered to perform | urmatoarele sarcini: the following tasks:
sa execute urmatoarele sarcini: the following tasks:
a) sd examineze Iinregistririle, | @) examine the records, data, | 15.1. sd examineze Iinregistrarile, | 15.1 examine the records, data, Compatibil Nu sunt
datele, procedurile si orice alte | procedures and any other | datele, procedurile si orice alte | procedures and any other material
materiale  relevante  pentru | material relevant to the | materiale relevante pentru executarea | relevant to the execution of the
executarea sarcinii de | execution of the oversight task; | sarcinii de supraveghere; oversight task;
supraveghere;
b) sd facad copii sau extrase din | b) take away copies of or | 15.2. sa facd copii sau extrase din | 15.2 take away copies of or extracts Compatibil Nu sunt
astfel de Iinregistrari, date, | extracts from such records, | astfel de inregistriri, date, proceduri si | from such records, data, procedures
proceduri si alte materiale; data, procedures and other | alte materiale; and other material;
material;
¢) sa solicite o explicatie verbala | c) ask for an oral explanation | 15.3. sé solicite o explicatie verbala la | 15.3 ask for an oral explanation on- Compatibil Nu sunt
la fata locului, atunci cand este | on-site when necessary; fata locului, atunci cind este necesar; | Site when necessary;
necesar;
d) sa aiba acces la incintele, | d) enter relevant premises, | 15.4. sa aiba acces la incintele, bazele | 15.4 enter relevant premises, Compatibil Nu sunt
bazele de operare sau alte zone | operating sites or other | de operare sau alte zone relevante si la | operating sites or other relevant
relevante si la mijloacele de | relevant areas and means of | mijloacele de transport; areas and means of transport;
transport; transport;
e) sa efectueze audituri, | €) perform audits, | 15.5. sda  efectueze  audituri, | 15.5 perform audits, investigations, Compatibil Nu sunt
investigatii, teste, exercitii, | investigations, tests, exercises, | investigatii, teste, exercitii, evaluari, | tests,  exercises,  assessments,
evaludri, inspectii; si assessments, inspections; and | inspectii; si inspections; and
f) sd ia sau sd initieze masuri de | f) take or initiate enforcement | 15.6. sa ia sau sa initieze masuri de | 15.6 take or initiate enforcement Compatibil Nu sunt
asigurare a respectarii legii in | measures as appropriate. asigurare a respectarii legii in functie | measures as appropriate.
functie de caz. de caz.
Daca este necesar, statele | Where necessary, Member | 16. Daca este necesar, AAC poate | 16. If necessary, the CAA may | Compatibil Nu sunt
membre imputernicesc | States shall empower the | imputernici personal sid execute | empower staff to perform additional
personalul si execute sarcini | personnel to carry out | sarcini suplimentare in  scopul | tasks for the purpose of carrying out
suplimentare in scopul | additional tasks for the purpose | desfasurarii activitatilor de | supervisory activities.
activitatilor de supraveghere. of oversight activities. supraveghere.
(4) In cazul 1in care o | 4. Where a ground handling Incompatibil

organizatie de handling la sol
intrd sub incidenta articolului 2
alineatul (1) litera (c) din
Regulamentul delegat
(UE) 2022/1645 al Comisiei (%),

organisation falls within the
scope of Article 2(1), point (c),
of Commission Delegated
Regulation

(EU) 2022/1645 (%), and the
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iar statul membru in cauza a
desemnat 0 entitate
independenta si autonoma care
sd indeplineascd rolul i
responsabilitatile atribuite
autoritatii competente
responsabile cu supravegherea
respectarii Regulamentului
delegat (UE) 2022/1645, se
stabilesc masuri de coordonare
intre entitatea respectivd si
autoritatea nationald competenta
desemnatd in conformitate cu
prezentul regulament, pentru a
asigura supravegherea eficace a
tuturor cerintelor care trebuie
indeplinite de organizatia de
handling la sol.

Member State concerned has
designated an independent and
autonomous entity to fulfil the
assigned role and
responsibilities of the
competent authority
responsible  for overseeing
compliance with Delegated
Regulation  (EU) 2022/1645,
coordination measures shall be
established between that entity
and the national competent
authority  designated in
accordance with this
Regulation, to ensure effective
oversight of all the
requirements to be met by the
ground handling organisation.

(5) Statele membre elaboreaza | 5. The Member States shall | 17. AAC ia toate masurile necesare de | 17. The CAA shall take all necessary Compatibil Nu sunt
si pun in aplicare masuri de | develop  and implement | asigurare a respectdrii cadrului | measures to ensure compliance with
asigurare a respectarii legii, | enforcement measures as | normativ national, inclusiv | the national regulatory framework,
astfel cum se specificd la | specified in Article 62(2), | modificarea, limitarea, suspendarea | including amending, limiting,
articolul 62 alineatul (2) literele | points (d) and (e), of | saurevocarea certificatelor pe care le- | suspending, or revoking the
(d) si (e) din Regulamentul | Regulation (EU) 2018/1139. a eliberat, si impunerea de penalitati, | certificates it has issued, and
(UE) 2018/11309. pentru a pune capat 1incalcarilor | imposing penalties to put an end to
identificate. the identified violations.
18. AAC interzice, limiteazd sau | 18. prohibit, restrict, or subject to Compatibil Nu sunt
supune anumite conditii, in interesul | certain conditions, in the interest of
sigurantei, activitatile mentionate in | safety, the activities referred to in
Codul aerian al Republicii Moldova | Aviation Code No. 301/2017 (for
nr. 301/2017 (pentru prestarea | the provision of ground handling
serviciilor de deservire la sol). services)
Articolul 5 Article 5 Incompatibil
Sprijin din partea agentiei Agency support to facilitate
pentru a facilita cooperative oversight
supravegherea in cooperare
Agentia faciliteazd punerea in | The Agency shall facilitate the Incompatibil

aplicare eficace de catre statele
membre a  cerintelor de

effective implementation of
the  cooperative  oversight
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supraveghere in  cooperare,
pentru a permite  accesul
securizat si schimbul securizat
de informatii si documente
relevante  Intre  autoritétile
competente, necesare pentru a-si
exercita sarcinile legate de
supraveghere si de asigurarea
respectarii  legii in temeiul
prezentului regulament.

requirements by the Member
States, to enable secure access

and exchange of relevant
information and
documentation among
competent authorities,

necessary to exercise their
tasks related to oversight and
enforcement pursuant to this
Regulation.

Acrticolul 6 Article 6 Capitolul VI Chapter VI Compatibil Nu sunt
Dispozitii tranzitorii Transitional provisions Dispozitii tranzitorii Transitional provisions
Prin derogare de la punctul | By way of derogation from | 19. Prin derogare de la punctul | 19. By way of derogation from point Compatibil Nu sunt
ARGH.OVS.305 litera  (c), | point ARGH.OVS.305(c), ARGH.OVS.305 litera (c), AAC | ARGH.OVS.305(c), the AAC shall
autoritatile competente | competent authorities shall | efectueazd cel putin o supraveghere | carry out at least one comprehensive
efectueaza  cel putin o | perform at  least  one | cuprinzatoare a tuturor | oversight of all undertakings
supraveghere cuprinzitoare a | comprehensive oversight of all | intreprinderilor care functioneaza in | operating under the declaration
tuturor  organizatiilor  care | declaring organisations in their | regim de declarare pana la 27 martie | regime by 27 March 2030.
functioneazd in regim de | Member State by 27 March | 2030.
declarare in statul lor membru | 2030 at the latest.
pana la 27 martie 2030.
Autoritatea competentd  tine | The competent authority shall | 20. AAC tine seama de experienta | 20. The CAA shall take into account | Compatibil Nu sunt
Seama de experienta | take into account the prior | operationala anterioara a unei | an organization's previous
operationala anterioard a unei | operational experience of an | organizatii atunci cand isi elaboreaza | operational  experience  when
organizatii atunci cind 1si | organisation when developing | planul de supraveghere. developing its oversight plan.
elaboreaza planul de | its oversight plan.
supraveghere.
Articolul 7 Article 7 Incompatibil
Intrarea in vigoare si aplicare | Entry into force and
application
(1) Prezentul regulament intrd | 1. This Regulation shall enter Incompatibil

in vigoare in a doudzecea zi de la
data  publicarii  in Jurnalul
Oficial al Uniunii Europene.

into force on the twentieth day
following  that of its
publication in the Official
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Journal of the European

Union.
(2) Prezentul regulament se | 2. It shall apply from Compatibil Nu sunt
aplica de la 27 martie 2028. 27 March 2028.
(3) Urmatoarele puncte se | 3. The following points shall | 21. Urmitoarele puncte se aplici de la | 21. The following points shall Compatibil Nu sunt
aplica de la 27 martie 2031. apply from 27 March 2031: 27 martie 2031, dupad cum urmeaza: apply from 27 March 2031:
a) punctul ARGH.GEN.125 | a) point ARGH.GEN.125(c); 21.1. punctul ARGH.GEN.125 litera | 21.1 point ARGH.GEN.125(c); Compatibil Nu sunt
litera (c): (c);
b) punctul ARGH.GEN.136; b) point ARGH.GEN.136; 21.2 punctul ARGH.GEN.136; 21.2 point ARGH.GEN.136; Compatibil Nu sunt
c) punctul ARGH.MGM.200 | c) point ARGH.MGM.200(e); | 21.3 punctul ARGH.MGM.200 litera | 21.3 point ARGH.MGM.200(e); Compatibil Nu sunt
litera (e); (e);
d) punctul ARGH.MGM.205 | d) point ARGH.MGM.205(¢e); | 21.4 punctul ARGH.MGM.205 litera | 21.4 point ARGH.MGM.205(e); Compatibil Nu sunt
litera (e); (e);
e) punctul ARGH.MGM.211; e) point ARGH.MGM.211; 21.5 punctul ARGH.MGM.211; 21.5 point ARGH.MGM.211; Compatibil Nu sunt
f) punctul  ARGH.OVS.300 | f) point ARGH.OVS.300(f). 21.6 punctul ARGH.OVS.300 litera | 21.6 point ARGH.OVS.300(f). Compatibil Nu sunt
litera (f). ().
ANEXA ANNEX ANEXA 3 ANNEX 3 Compatibil Nu sunt
CERINTE APLICABILE AUTHORITY CERINTE APLICABILE REQUIREMENTS
AUTORITATILOR - REQUIREMENTS — AUTORITATILOR NATIONALE | APPLICABLE TO
HANDLING LA SOL GROUND HANDLING COMPETENTE COMPETENT NATIONAL

AUTHORITIES

(PART-ARGH) (PARTEA ARGH) (PART-ARGH) Compatibil Nu sunt
SUBPARTEA GEN SUBPART GEN SUBPARTEA GEN SUBPART GEN Compatibil Nu sunt
CERINTE GENERALE GENERAL CERINTE GENERALE GENERAL REQUIREMENTS Compatibil Nu sunt

REQUIREMENTS
ARGH.GEN.005 Domeniul ARGH.GEN.005 Scope Incompatibil
de aplicare
Prezenta  anexd  stabileste | This ~ Annex  establishes Incompatibil
cerintele pentru  autoritatile | requirements for the competent
competente si pentru | authorities and for their
responsabilitatile acestora | responsibilities referred to in
mentionate la articolul 3 | Articles 3(1) and 4 of this

alineatul (1) si la articolul 4 din
prezentul regulament de a

conduct
ground

Regulation to
oversight of the
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efectua supravegherea
organizatiilor de handling la sol
si a serviciilor de handling la sol
pe care le furnizeaza acestea in
conformitate cu Regulamentul
delegat (UE) 2025/20.

handling organisations and the
ground handling services that
they provide in accordance
with Delegated Regulation
(EV) 2025/20.

ARGH.GEN.100 Autoritatea | ARGH.GEN.100 Competen | ARGH.GEN.100 Autoritatea ARGH.GEN.100 Competent Nu sunt
competenta t authority competenta authority
a)  Autoritatea  competentd | a) The competent authority | a) Autoritatea competentd | @) The competent authority Compatibil Nu sunt
responsabilda cu supravegherea | responsible for the oversight of | responsabila ~ de  supravegherea | responsible for supervising
organizatiilor care furnizeaza | organisations providing | intreprinderilor ~ care  furnizeaza | undertakings providing
servicii de handling la sol pe un | ground handling services at an | servicii de handling la sol pe un | groundhandling services at an
aerodrom aflat in domeniul de | aerodrome within the scope of | aerodrom de pe teritorul Republicii | aerodrome on the territory of the
aplicare al Regulamentului | Regulation  (EU) 2018/1139 | Moldova este Autoritatea Aeronauticd | Republic of Moldova is the Civil
(UE) 2018/1139 este autoritatea | shall be  the authority | Civila. Aviation Authority.
desemnatad de statul membru in | designated by the Member
care este situat aerodromul. State where the aerodrome is
located.
b) Fara a aduce atingere literei | b) Without affecting point (a), | b) Fara a aduce atingere literei (a), | b) Without prejudice to point (a), the Compatibil Nu sunt
(a), autoritatea competentd | the =~ competent  authority | autoritatea competentd responsabild | competent authority responsible for
responsabild cu primirea | responsible for receiving the | cu primirea declaratiei de la aceeasi | receiving the declaration from the
declaratiei de la aceeasi grupare | declaration from a single | grupare economica de intreprinderi de | same  economic  group  of
economicd de organizatii de | ground handling organisation | deservire la sol sau de la un operator | groundhandling undertakings or
handling la sol sau de la un | business grouping or a self- | de aeronave care recurge la handling | from an aircraft operator using self-
operator de aeronave care | handling aircraft operator that | propriu si care isi are sediul principal | handling and having its principal
recurge la handling propriu si | has its principal place of | pe teritoriul Republicii Moldova si | place of business in the territory of
care isi are sediul principal intr- | businessina Member State and | furnizeaza servicii de handling la sol | the Republic of Moldova and
un stat membru si furnizeaza | provides ground handling | in mai multe state este AAC. providing groundhandling services
servicii de handling la sol in mai | services in more than one in several States shall be the CAA.
multe state membre este | Member State shall be the
autoritatea desemnatd de statul | authority designated by the
membru in care organizatia isi | Member State where the
are sediul principal. organisation has its principal
place of business.
Se considerd cd declaratia | That declaration shall be | Se considera ci declaratia respectivia | The declaration shall be deemed to Compatibil Nu sunt
respectivi a fost prezentata | considered to have been | fost prezentatd tuturor autoritdtilor | have been submitted to all the
tuturor autoritatilor competente | submitted to all competent | competente in cauzd daca include | competent authorities concerned if

in cauzd dacd sunt indeplinite

authorities concerned if both

informatii privind serviciile de
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cumulativ  urmatoarele doua
conditii:

the following conditions are
met:

handling la sol furnizate pe toate
aerodromurile care intra sub incidenta
Codului aerian al Republicii Moldova
nr. 301/2017,

the following two conditions are
cumulatively met:

1. include informatii privind
serviciile de handling la sol
furnizate pe toate aerodromurile
care intrd sub  incidenta
Regulamentului

(UE) 2018/1139 in toate statele
membre in care organizatia de
handling la sol furnizeaza
servicii;

1. it includes information on
the ground handling services
provided at all the aerodromes
within the scope of Regulation
(EU) 2018/1139 in all the
Member States where the
ground handling organisation
provides services;

Incompatibil

2. se adreseazd tuturor statelor
membre in  cauzd  prin
intermediul registrului
informatiilor instituit in
conformitate cu articolul 74 din
Regulamentul (UE) 2018/11309.

2. it reaches out to all the
Member States concerned
through the repository of
information  established in
accordance with Article 74 of
Regulation (EU) 2018/1139.

Incompatibil

c) Odata prezentatd, declaratia
este valabild si recunoscutd in
toate statele membre fard alte
cerinte  sau  evaludri, In
conformitate cu articolul 67
alineatul (1) din Regulamentul
(UE) 2018/1139.

c) Once submitted, the
declaration is valid and
recognised in all Member
States without further
requirements or evaluation, in
accordance with Article 67(1)
of Regulation (EU) 2018/1139.

Incompatibil

d) Autoritatea  competenta
responsabild cu supravegherea
organizatiilor mentionate la
litera (b) este autoritatea
desemnatd de statul membru in
care este situat aerodromul.
Partajarea  sarcinilor  intre
autoritatile competente in cauza
pentru supravegherea acestor
organizatii se realizeazd 1In
conformitate cu punctul
ARGH.OVS.330.

d) The competent authority
responsible for the oversight of
organisations referred to in
point (b) shall be the authority
designated by the Member
State where the aerodrome is
located. The sharing of tasks
among the competent
authorities concerned for the
oversight of those
organisations shall be done in
accordance with
point ARGH.OVS.330.

Incompatibil
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ARGH.GEN.115 Documenta | ARGH.GEN.115 Oversight | ARGH.GEN.115 Documentatia de | ARGH.GEN.115 Oversight Compatibil Nu sunt
tia de supraveghere documentation supraveghere documentation
Autoritatea competenta pune la | The competent authority shall | AAC pune la dispozitia personalului | The CAA provides its staff with the Compatibil Nu sunt
dispozitia personalului siu actele | provide the relevant legal acts, | siu actele juridice, standardele, | relevant legal acts, standards, rules,
juridice, standardele, normele, | standards, rules, technical | normele, publicatiile tehnice si | technical publications, and related
publicatiile tehnice si | publications and  related | documentele  conexe  relevante, | documents, as well as guidance
documentele conexe relevante, | documents, as well as guidance | precum si materiale de orientare, | materials, so that they can perform
precum si materiale de orientare, | material to its personnel in | pentru ca acesta sa 1isi execute | their tasks and fulfill their
pentru ca acesta sd isi execute | order to allow them to perform | sarcinile si sa se achite de | responsibilities.
sarcinile si sda se achite de | their tasks and to discharge | responsabilitatile sale.
responsabilitatile sale. their responsibilities.
ARGH.GEN.120 Mijloace de | ARGH.GEN.120 Meansof | ARGH.GEN.120 Mijloace ARGH.GEN.120 Acceptable Compatibil Nu sunt
conformare compliance acceptabile de punere in | means of compliance
conformitate

Agentia elaboreazd mijloace | The Agency shall develop | AAC elaboreaza mijloace acceptabile | The CAA develops acceptable Compatibil Nu sunt
acceptabile de  conformare | acceptable means of | de punere in conformitate (AMC), | means of compliance (AMC) that
(AMC), care pot fi utilizate | compliance (AMC) that may | care pot fi utilizate pentru a stabili | can be used to establish compliance
pentru a stabili conformitatea cu | be used to establish | conformitatea cu Codul aerian al | with Aviation Code 301/2017 and its
Regulamentul (UE) 2018/1139 | compliance with Regulation | Republicii Moldovanr.301/2017 sicu | delegated and implementing acts.
si cu actele sale delegate si de | (EU) 2018/1139  and its | actele sale subsecvente.
punere in aplicare. delegated and implementing

acts.
ARGH.GEN.125 Informatii | ARGH.GEN.125 Informati | ARGH.GEN.125 Informarea ARGH.GEN.125 Informing the Compatibil Nu sunt
care trebuie furnizate agentiei | on to be provided to the organului central de specialitate central specialized body

Agency
a) In cazul in care autoritatea | @) Where the competent | a) AAC informeaza organul central de | a) The CAA shall inform the central Compatibil Nu sunt

competentd a luat cunostinta de
probleme semnificative legate de
punerea in aplicare, de citre o
organizatie de handling la sol, a
Regulamentului

(UE) 2018/1139 si a actelor sale
delegate si de punere in aplicare,
aceasta informeaza agentia in
acest sens fard  intarzieri

authority has become aware of
any significant problems with
the implementation, by a
ground handling organisation,
of Regulation (EU) 2018/1139
and its delegated and
implementing acts, it shall
notify the Agency thereof
without undue delay, and in

specialitate in cazul aparitiei oricaror
probleme semnificative legate de
punerea in aplicare a prevederilor
Codului aerian al Republicii Moldova
nr. 301/2017 si cu actelor sale
subsecvente.

specialized body in the event of any
significant problems related to the
implementation of the provisions of
the Aviation Code of the Republic of
Moldova No. 301/2017 and its
implementing acts adopted on the
basis thereof.
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nejustificate si, in orice caz, in
termen de 30 de zile de la data la

any case within 30 days from
the time it has become aware of

care a luat cunostintd de | those problems.
respectivele probleme.
b) Fara a aduce atingere | b) Without affecting | b) Fara a  aduce  atingere | b) Without prejudice to the Compatibil Nu sunt
Regulamentului (UE) | Regulation (EU) No 376/2014 | Regulamentului privind raportarea, | Regulation on the reporting,
nr. 376/2014 al Parlamentului | of the European Parliament | analiza si actiunile subsecvente cu | analysis, and follow-up of civil
European si al Consiliului (}) si | and of the Council (}) and its | privire la evenimentele de aviatie | aviation occurrences (RAC-
actelor sale delegate si de punere | delegated and implementing | civila RAC-RAASEAC, aprobat prin | RAASEAC), the AAC shall provide
in aplicare, autoritatea | acts, the competent authority | Ordinul ~ Nr.  119/2020, AAC | the Transport Accident and Incident
competentd trebuie sa furnizeze | shall provide the Agency, as | furnizeaza Biroului de Investigare a | Investigation Bureau as soon as
agentiei cat mai curdnd posibil | soon as possible, with safety- | Accidentelor si Incidentelor 1in | possible with any safety-significant
informatiile semnificative din | significant information | Transporturi cit mai curand posibil | information resulting from reports
punctul de vedere al sigurantei | stemming from occurrence | orice informatii semnificative din | on occurrences stored in the national
care reies din rapoartele cu | reports stored in the national | punctul de vedere al sigurantei care | database in accordance with point 25
privire la evenimente stocate in | database pursuant to | rezultd din rapoartele cu privire la | of RAC-RAASEAC.
baza sa de date nationala in | Article 6(6) of Regulation | evenimente stocate in baza de date
conformitate cu  articolul 6 | (EU) No 376/2014. nationald in conformitate cu punctul
alineatul (6) din Regulamentul 25 din RAC-RAASEAC, aprobat prin
(UE) nr. 376/2014. Ordinul Nr. 119/2020.
c) Autoritatea  competentd | ¢) The competent authority | ¢) AAC, la necesitate, furnizeaza | c) Where necessary, the CAA shall Compatibil Nu sunt
furnizeazd agentiei cat mai | shall provide the Agency, as | organului de central de specialitate | provide the central specialized body
repede  posibil informatiile | soon as possible, with safety- | informatiile semnificative din punctul | with information relevant to security
semnificative din punctul de | significant information | de vedere al sigurantei provenite din | from the information security
vedere al sigurantei provenite | Stemming from the | rapoartele de securitate a informatiilor | reports it has received pursuant to
din rapoartele de securitate a | information security reports it | pe care le-a primit in temeiul | point IS. D.OR.230 of Annex 2 to
informatiilor pe care le-a primit | has received pursuant to | punctului 1S.D.OR.230 din anexa | the Regulation laying down
in temeiul punctului | point IS.D.OR.230 of the | Anexa nr.2 la Regulamentul privind | requirements for the management of
IS.D.OR.230 din anexa la | Annex to Delegated | stabilirea cerintelor referitoare la | risks to information security with a
Regulamentul delegat | Regulation (EU) 2022/1645. managementul riscurilor in materie de | potential impact on aviation safety.
(UE) 2022/1645. securitate a informatiilor cu impact
potential asupra sigurantei aviatiei,
aprobat prin Hotararea Guvernului Nr.
722/2025.
ARGH.GEN.135 Reactia ARGH.GEN.135 Immediat | ARGH.GEN.135 Reactia imediata | ARGH.GEN.135 Immediate Compatibil Nu sunt
imediati la o problema de e reaction to a safety la o problema de siguranta reaction to a safety problem
siguranti problem
a) Fara a aduce atingere | a) Without affecting | a) Farda a aduce atingere RAC- | a) Without prejudice to RAC- Compatibil Nu sunt
Regulamentului (UE) | Regulation (EU) No 376/2014 | RAASEAC, aprobat prin Ordinul Nr. | RAASEAC and its delegated and

Pagina 13 din 46



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX%3A32025R0023&qid=1769170893182#ntr1-L_202500023RO.000601-E0001
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?qid=1770621991038&uri=CELEX%3A32025R0023#ntr1-L_202500023EN.000601-E0001

nr.376/2014 si actelor sale
delegate si de punere in aplicare,
autoritatea competenta
implementeaza un sistem pentru
a colecta, a analiza si a difuza
informatii privind siguranta.

and its delegated and
implementing acts, the
competent  authority  shall

implement a system to collect,
analyse and disseminate safety
information.

119/2020, si actelor sale subsecvente,
AAC implementeaza un sistem pentru
a colecta, a analiza si a difuza
informatii privind siguranta.

implementing acts, the AAC shall
implement a system to collect,
analyze, and disseminate safety
information.

b) Agentia implementeazd un | b)  The  Agency shall | b) AAC implementeazi un sistem | b) The CAA shall implement a Compatibil Nu sunt
sistem pentru a analiza orice | implement a system to analyse | pentru a analiza orice informatie | system to analyze any relevant
informatie relevanta privind | any safety-relevant | relevanta privind siguranta pe care a | safety information it has received
siguranta pe care a primit-o si | information received and, | primit-o si pentru a transmite, fara | and to communicate, without undue
pentru a transmite, fara intarzieri | without undue delay, provide | intarzieri  nejustificate,  partilor | delay, to interested parties all
nejustificate, autoritdtilor | the competent authority of the | interesate toate informatiile, inclusiv | information, including
competente din statele membre | Member  States and the | recomandarile sau actiunile corective | recommendations or  corrective
si Comisiei toate informatiile, | Commission with any | care trebuie realizate, necesare pentru | actions to be taken, necessary for
inclusiv  recomandarile  sau | information, including | ca acestea sa reactioneze in timp util la | them to react in a timely manner to a
actiunile corective care trebuie | recommendations or corrective | o problema de sigurantd ce implica | safety issue involving undertakings
realizate, necesare pentru ca | actions to be taken, necessary | intreprinderi responsabile cu | responsible for providing
acestea sa reactioneze in timp | for them to react in a timely | furnizarea de servicii de handling la | groundhandling services covered by
util la o problema de sigurantd ce | manner to a safety problem | sol care fac obiectul Codului aerian al | Aviation Code No. 301/2017 and its
implica organizatii responsabile | involving organisations | Republicii Moldova nr. 301/2017 si al | delegated and implementing acts.
cu furnizarea de servicii de | responsible for the provision of | actelor sale subsecvente.
handling la sol care fac obiectul | ground handling services
Regulamentului subject to Regulation
(UE) 2018/1139 si al actelor sale | (EU) 2018/1139  and  its
delegate si de punere in aplicare. | delegated and implementing
acts.
c) La primirea informatiilor | ¢) Upon receiving the |c) La primirea informatiilor | ¢) Upon receipt of the information Compatibil Nu sunt
mentionate la literele (a) si (b), | information referred to in | mentionate la literele (a) si (b), AAC | referred to in points (a) and (b), the
autoritatea competenta ia masuri | points (@) and (b), the | ia masuri adecvate pentru solutionarea | CAA  shall take appropriate
adecvate pentru solutionarea | competent authority shall take | problemei de siguranta. measures to address the safety issue.
problemei de siguranta. adequate measures to address
the safety problem.
d)  Autoritatea  competenta | d) The competent authority | d) AAC transmite imediat masurile | d) The CAA shall immediately Compatibil Nu sunt

transmite imediat masurile luate
in conformitate cu litera (c)
organizatiei de handling la sol,
care trebuie sa le respecte in
temeiul Regulamentului
(UE) 2018/1139 si al actelor sale
delegate si de punere in aplicare.

shall immediately transmit the
measures taken in accordance
with point (¢) to the ground
handling organisation, which
shall comply with them under
Regulation  (EU) 2018/1139
and its delegated and

luate in conformitate cu litera (c)
intreprinderii de deservire la sol, care
trebuie sa le respecte 1n temeiul
Codului aerian al Republicii Moldova
nr. 301/2017 si al actelor sale
subsecvente.

notify the ground handling
undertaking of the measures taken in
accordance with point (c), which
shall comply with them pursuant to
Aviation Code 301/2017 and its
delegated and implementing acts.
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Autoritatea competentd notifica
aceste masuri si agentiei si,
atunci cand sunt necesare actiuni
combinate, celorlalte autoritati
competente n cauza.

implementing  acts.  The
competent authority shall also
notify those measures to the
Agency and, when combined
action is required, to the other

competent authorities
concerned.
e) Daca este cazul, masurile | e) If relevant, the measures | €) Daci este cazul, masurile notificate | €) If relevant, the measures notified Compatibil Nu sunt
notificate unei organizatii de | notified to a ground handling | unei intreprinderi de deservire lasolse | to a ground handling organisation
handling la sol se notifica si | organisation shall also be | notificd si operatorului de acrodromin | shall also be notified to the
operatorului de aerodrom in | notified to the aerodrome | cazul 1in care Iintreprinderea de | aerodrome operator where the
cazul in care organizatia de | operator where the ground | handling la sol furnizeaza serviciile de | ground  handling  organisation
handling 1la sol furnizeaza | handling organisation provides | handling la sol care fac obiectul | provides the ground handling
serviciile de handling la sol care | the ground handling services | méasurilor respective. services subject to those measures.
fac obiectul masurilor | subject to those measures.
respective.
ARGH.GEN.136 Reactia ARGH.GEN.136 Immediat | ARGH.GEN.136 Reactia imediati | ARGH.GEN.136 Immediate Compatibil Nu sunt
imediati la un incident sau la | e reaction to an information |la un incident sau la o | reaction to an information
o vulnerabilitate in materie de | security incident or vulnerabilitate in materie de | security incident or vulnerability
securitate a informatiilor cu vulnerability with an impact | securitate a informatiilor cu impact | with an impact on aviation safety
impact asupra sigurantei on aviation safety asupra sigurantei aviatiei
aviatiei
a)  Autoritatea  competentd | @) The competent authority | a) AAC implementeaza un sistem de | @) The CAA shall implement a | Compatibil Nu sunt

implementeazd un sistem de
colectare, analizare si difuzare a
informatiilor ~ referitoare  la
incidentele si vulnerabilitatile in
materie  de  securitate  a
informatiilor cu impact potential
asupra sigurantei aviatiei, care
sunt raportate de organizatiile de
handling la sol. Aceste activitati
se desfasoara in coordonare cu
orice altd autoritate relevanta
responsabild cu  securitatea
informatiilor sau securitatea
cibernetica in interiorul statului
membru in cauza, pentru a se
spori coordonarea si

shall implement a system for
the collection, analysis, and
dissemination of information
related to information security
incidents and vulnerabilities
with a potential impact on
aviation safety that are
reported by ground handling
organisations. This shall be
done in coordination with any
other  relevant  authorities
responsible for information
security or  cybersecurity
within  the Member State
concerned to increase the

colectare, analizare si difuzare a
informatiilor referitoare la incidentele
si vulnerabilitatile In materie de
securitate a informatiilor cu impact
potential asupra sigurantei aviatiei,
care sunt raportate de intreprinderile
de handling la sol. Aceste activitati se
desfasoara in coordonare cu orice alta
autoritate relevantd responsabilda cu
securitatea informatiilor sau
securitatea cibernetica in interiorul
Republicii Moldova, pentru a se spori
coordonarea  si  compatibilitatea
sistemelor de raportare.

system for collecting, analyzing, and
disseminating  information  on
information security incidents and
vulnerabilities with a potential
impact on aviation safety, which are
reported by ground handling
companies. These activities shall be
carried out in coordination with any
other relevant authority responsible
for  information  security or
cybersecurity within the Republic of
Moldova in order to enhance the
coordination and compatibility of
reporting systems.
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compatibilitatea sistemelor de
raportare.

coordination and compatibility
of reporting schemes.

b) Agentia implementeazd un | b) The  Agency shall | b) AAC implementeazd un sistem | b) The CAA shall implement a | Compatibil Nu sunt
sistem pentru analizarea oricaror | implement a system for the | pentru analizarea oricaror informatii | system for analyzing any safety-
informatii relevante | analysis of any relevant safety- | relevante semnificative din punctul de | related information received in
semnificative din punctul de | significant information | vedere al sigurantei primite 1in | accordance with point ARGH.
vedere al sigurantei primite in | received pursuant to | conformitate cu punctul | GEN.125(c) and for providing
conformitate cu punctul | point ARGH.GEN.125(c), and | ARGH.GEN.125 litera (c) si pentru | without undue delay to interested
ARGH.GEN.125 litera (c) si | without undue delay provide | furnizarea fara intirzieri nejustificate | parties any information, including
pentru furnizarea fara intarzieri | the Member States and the | citre partile cointeresate si a oricdror | recommendations or  corrective
nejustificate catre statele | Commission with any | informatii, inclusiv recomandari sau | actions to be taken, necessary for
membre si Comisie a oricaror | information, including | actiuni  corective de intreprins, | them to react in a timely manner to
informatii, inclusiv recomandari | recommendations or corrective | necesare pentru ca acestea sa | an information security incident or
sau actiuni  corective  de | actions to be taken, necessary | reactioneze in timp util la un incident | vulnerability with a potential impact
intreprins, necesare pentru ca | for them to react in a timely | sau la o vulnerabilitate in materie de | on aviation safety involving
acestea sa reactioneze in timp | manner to an information | securitate a informatiilor cu impact | products, equipment, persons, or
util la un incident sau la o | security incident or | potential asupra sigurantei aviatiei | organizations in accordance with the
vulnerabilitate in materie de | vulnerability with a potential | care implica produse, echipamente, | provisions of the Regulation on
securitate a informatiilor cu | impact on aviation safety | persoane  sau  organizatii  1in | establishing requirements for the
impact potential asupra | involving products, equipment, | conformitate cu prevederile | management of information security
sigurantei aviatiei care implicd | persons or  organisations | Regulamentului privind stabilirea | risks with a potential impact on
produse, echipamente, persoane | subject to Regulation | cerintelor referitoare la managementul | aviation safety and amending certain
sau organizatii supuse | (EU) 2018/1139  and its | riscurilor in materie de securitate a | Government decisions;
dispozitiilor Regulamentului | delegated and implementing | informatiilor cu impact potential
(UE) 2018/1139 si ale actelor | acts. asupra  sigurantei  aviatiei  si
sale delegate si de punere in modificarea  unor  hotarari  ale
aplicare. Guvernului, aprobat prin Hotararea

Guvernului Nr. 722/2025;
¢) La primirea informatiilor | ¢) Upon receiving the |c¢) La primirea informatiilor | ¢) Upon receipt of the information | Compatibil Nu sunt
mentionate la literele (a) si (b), | information referred to in | mentionate la literele (a) si (b), AAC | referred to in points (a) and (b), the
autoritatea competentd ia masuri | points (@) and (b), the | ia masuri adecvate pentru abordarea | CAA  shall take appropriate
adecvate  pentru  abordarea | competent authority shall take | impactului potential al incidentului | measures to address the potential
impactului potential al | adequate measures to address | sau vulnerabilitatii in materie de | impact of the incident or
incidentului sau vulnerabilitatii | the potential impact of the | securitate a informatiilor asupra | vulnerability on aviation safety.
in materie de securitate a | information security incident | sigurantei aviatiei.
informatiilor asupra sigurantei | or vulnerability on aviation
aviatiei. safety.
d) Masurile luate in conformitate | d)  Measures  taken  in | d) Masurile luate in conformitate cu | d) The measures taken in accordance Compatibil Nu sunt

cu litera (c) se notificd imediat
tuturor persoanelor Sau

accordance with point (c) shall
immediately be notified to all

litera (c) se notificd imediat tuturor
persoanelor sau intreprinderilor care

with point (c) shall be notified
immediately to all persons or
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organizatiilor care trebuie sa le
respecte in temeiul
Regulamentului

(UE) 2018/1139 si al actelor sale
delegate si de punere in aplicare.
Autoritatea competentd notifica
aceste masuri si agentiei si,
atunci cand sunt necesare actiuni

persons or organisations that
shall comply with them under
Regulation  (EU) 2018/1139
and its delegated and
implementing  acts.  The
competent authority shall also
notify those measures to the
Agency and, when combined

trebuie sa le respecte in temeiul
Codului aerian al Republicii Moldova
nr. 301/2017 si al actelor sale
subsecvente.

undertakings who are required to
comply with them pursuant to
Aviation Code 301/2017 and its
delegated and implementing acts.

combinate, autoritatilor | action is  required, the
competente din celelalte state | competent authorities of the
membre vizate. other Member States
concerned.
SUBPARTEA MGM SUBPART MGM SUBPARTEA MGM SUBPART MGM Compatibil Nu sunt
MANAGEMENT MANAGEMENT MANAGEMENT MANAGEMENT Compatibil Nu sunt
ARGH.MGM.200 Sistemul ARGH.MGM.200 Manage | ARGH.MGM.200 Sistemul de | ARGH.MGM.200 Management Compatibil Nu sunt
de management ment system management system
a)  Autoritatea  competentd | a8) The competent authority | a) AAC instituie, implementeazd si | @) The CAA shall establish, Compatibil Nu sunt
instituie, implementeaza i | shall establish, implement and | mentine un sistem de management | implement, and maintain a
mentine un sistem de | maintain a  management | care include toate elementele | management system that includes all
management care include toate | system that includes all the | urmatoare: of the following elements:
elementele urmatoare: following elements:
1. politici si  proceduri | 1. documented policies and | 1. politici si proceduri documentate in | 1.  documented  policies and Compatibil Nu sunt
documentate in vederea | procedures to describe its | vederea descrierii organizirii acesteia, | procedures describing its
descrierii organizarii acesteia, a | organisation, means and | a mijloacelor si metodelor sale de | organization, means, and methods
mijloacelor si metodelor sale de | methods to achieve | obtinere a conformitdtii autoritatii | for achieving compliance with the
obtinere a conformitdtii | compliance of the competent | competente cu Codul aerian al | Aviation Code 301/2017 and its
autoritatii competente cu | authority with  Regulation | Republicii Moldovanr.301/2017 sicu | delegated and implementing acts,
Regulamentul (UE) 2018/1139 | (EU) 2018/1139  and  its | actele sale subsecvente, care se tin la | which are kept up to date and serve
si cu actele sale delegate si de | delegated and implementing | zi si servesc drept documente de lucru | as fundamental working documents
punere in aplicare, care se tin la | acts, which shall be kept up to | fundamentale in cadrul AAC pentru | within the CAA for all related tasks;
zi si servesc drept documente de | date and serve as the basic | toate sarcinile asociate;
lucru fundamentale in cadrul | working documents within that
respectivei autoritdti competente | competent authority for all
pentru toate sarcinile asociate; related tasks;
2. suficient personal, inclusiv | 2. sufficient personnel, | 2. suficient personal, inclusiv | 2. sufficient personnel, including Compatibil Nu sunt
inspectori, pentru a-si indeplini | including  inspectors,  to | inspectori, pentru a-si indeplini | inspectors, to perform its tasks and

discharge its responsibilities;
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sarcinile si pentru a se achita de
responsabilitatile care ii revin;

perform its tasks and discharge
its responsibilities;

sarcinile si pentru a se achita de
responsabilitatile care 1i revin;

3. facilitati si spatii in birouri
adecvate pentru executarea
sarcinilor atribuite;

3. adequate facilities and office
accommodation to perform the
allocated tasks;

3. facilitati si spatii n birouri adecvate
pentru executarea sarcinilor atribuite;

3. adequate facilities and office
accommodation to perform the
allocated tasks;

Compatibil

Nu sunt

4. o functie de monitorizare a
conformitatii  sistemului  de
management cu cerintele
relevante si a gradului de
adecvare al procedurilor,
inclusiv instituirea unui proces
de audit intern si a unui proces de
management al riscurilor de
siguranta;

4. a function to monitor the
compliance of the management
system with the relevant
requirements and adequacy of
the procedures including the
establishment of an internal
audit process and a safety risk
management process;

4. o functie de monitorizare a
conformitatii sistemului de
management cu cerintele relevante si
a gradului de adecvare al procedurilor,
inclusiv instituirea unui proces de
audit intern si a unui proces de
management al riscurilor de siguranta;

4. a function to monitor the
compliance of the management

system with the relevant
requirements and adequacy of the
procedures including the

establishment of an internal audit
process and a safety risk
management process;

Compatibil

Nu sunt

5. o persoana sau un grup de
persoane, care raspund in ultima
instantd in fata  cadrelor
superioare de conducere ale

autoritatii competente pentru
functia de monitorizare a
conformitatii.

5. a person or group of persons,
ultimately responsible to the
senior management of the
competent authority for the
compliance monitoring
function.

5. 0 persoana sau un grup de persoane,
care rdspund In ultima instantd in fata
cadrelor superioare de conducere ale
AAC pentru functia de monitorizare a
conformitatii.

5. a person or group of persons who
are ultimately accountable to the
senior management of the CAA for
the compliance monitoring function.

Compatibil

Nu sunt

b) In ceea ce priveste personalul
mentionat la litera (a) subpunctul
2, autoritatea competenta se
asigura ca:

b) Regarding the personnel
referred to in point (a)(2), the
competent  authority  shall
ensure the following:

b) In ceea ce priveste personalul
mentionat la litera (a) subpunctul 2,
AAC se asiguri ca:

b) With regard to the personnel
referred to in point (2)(2), the CAA
shall ensure that:

Compatibil

Nu sunt

1. personalul detine cunostinte si
experienta relevante in domeniul
aviatiei si este pregatit si calificat
in mod corespunzitor pentru a
executa sarcinile atribuite;

1. the personnel shall have
relevant aviation knowledge
and experience and shall be
adequately trained and
qualified to perform the
allocated tasks;

1. personalul detine cunostinte si
experientd relevante in domeniul
aviatiei si este pregatit si calificat in
mod corespunzator pentru a executa
sarcinile atribuite;

1. the personnel shall have relevant
aviation knowledge and experience
and shall be adequately trained and
qualified to perform the allocated
tasks;

Compatibil

Nu sunt

2. inspectorii beneficiaza de
pregatire initiald, pregatire la
locul de munca si pregatire
periodica pentru a-si asigura
competenta continud, in functie
de calificarea si experienta lor
anterioare, la preluarea functiilor
lor;

2. the inspectors shall receive
initial  training, on-the-job
training, and recurrent training
to ensure their continued
competence, depending on
their previous qualification and
experience upon taking up
their functions;

2. inspectorii beneficiaza de pregatire
initiala, pregatire la locul de munca si
pregatire periodica pentru a-si asigura
competenta continud, in functie de
calificarea si experienta lor anterioare,
la preluarea functiilor lor;

2. the inspectors shall receive initial
training, on-the-job training, and
recurrent training to ensure their
continued competence, depending
on their previous qualification and
experience upon taking up their
functions;

Compatibil

Nu sunt
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3. trebuie instituit un sistem de
planificare a disponibilitatii
personalului, pentru a asigura
indeplinirea corespunzitoare a
tuturor sarcinilor.

3. there shall be a system to
plan the availability of
personnel, in order to ensure
the proper completion of all
tasks.

3. trebuie instituit un sistem de
planificare a disponibilitatii
personalului, pentru a asigura

indeplinirea corespunzatoare a tuturor
sarcinilor.

3. there shall be a system to plan the
availability of personnel, in order to
ensure the proper completion of all
tasks.

Compatibil

Nu sunt

c) Functia de monitorizare a
conformitatii mentionata la litera
(a) subpunctul 4 trebuie sa
includd un sistem de transmitere
a constatdrilor auditului catre
cadrele superioare de conducere
ale autoritatii competente in
vederea asigurarii implementarii
unor actiuni corective, dupd caz.

c) The compliance monitoring
function referred to in point
(a)(4) shall include a feedback
system of audit findings to the
senior management of the
competent authority to ensure
implementation of corrective
actions as necessary.

c) Functia de monitorizare a
conformitatii mentionatd la litera (a)
subpunctul 4 trebuie sd includd un
sistem de transmitere a constatarilor
auditului catre cadrele superioare de
conducere ale AAC 1in vederea
asigurarii implementarii unor actiuni
corective, dupa caz.

c) The compliance monitoring
function referred to in point (a)(4)
shall include a system for
transmitting audit findings to senior
management of the CAA to ensure
that corrective action is taken, where
appropriate.

Compatibil

Nu sunt

d) Pentru fiecare domeniu de
activitate,  inclusiv  pentru
sistemul de management,
autoritatea competentd atribuie
unei persoane sau mai multora
raspunderea  generald pentru
gestionarea sarcinilor
mentionate la litera (a).

d) The competent authority
shall appoint for each field of
activity, including the
management system, one or
more persons with the overall
responsibility for the
management of the tasks
referred to in point (a).

d) Pentru fiecare domeniu de
activitate, inclusiv pentru sistemul de
management, AAC atribuie unei
persoane sau mai multora raspunderea
generald pentru gestionarea sarcinilor
mentionate la litera (a).

d) For each area of activity,
including the management system,
the CAA assigns to one or more
persons overall responsibility for
managing the tasks referred to in
point (a).

Compatibil

Nu sunt

e) In plus fati de cerintele de la
litera  (a), sistemul de
management instituit si mentinut
de  autoritatea  competenta
trebuie sd respecte anexa I
(partea IS.AR) la Regulamentul
de punere in aplicare
(UE) 2023/203 al Comisiei (?),
pentru a asigura managementul
corespunzator al riscurilor in
materie  de  securitate a
informatiilor care pot avea un
impact asupra sigurantei aviatiei.

e) In addition to the
requirements in point (a), the
management system
established and maintained by
the competent authority shall
comply with Annex | (Part-
IS.AR) to  Commission
Implementing Regulation
(EU) 2023/203 (%) in order to
ensure the proper management
of information security risks
which may have an impact on
aviation safety.

e) In plus fatd de cerintele de la litera
(@), sistemul de management instituit
si mentinut de AAC trebuie sa
respecte anexa nr. 1 (partea IS.AR) la
Regulamentul ~ privind  stabilirea
cerintelor referitoare la managementul
riscurilor In materie de securitate a
informatiilor cu impact potential
asupra sigurantei aviatiei, aprobat prin
Hotararea Guvernului Nr. 722/2025
pentru a asigura managementul
corespunzator al riscurilor in materie
de securitate a informatiilor care pot
avea un impact asupra sigurantei
aviatiei.

e) In addition to the requirements of
point (a), the management system
established and maintained by the
CAA must comply with Annex 1
(part IS.AR) to the Regulation
laying down requirements for the
management of risks to the security
of information with a potential
impact on aviation safety, in order to
ensure the proper management of
risks to the security of information
that may have an impact on aviation
safety.

Compatibil

Nu sunt

ARGH.MGM.205 Atribuirea
de sarcini entitatilor calificate

ARGH.MGM.205 Allocatio
n of tasks to qualified
entities

ARGH.MGM.205 Atribuirea de
sarcini entitatilor calificate

ARGH.MGM.205 Allocation of
tasks to qualified entities

Compatibil

Nu sunt
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a) Autoritatea competentd poate | a@) The competent authority | a) AAC poate atribui entitdtilor | a) The CAA may assign tasks related Compatibil Nu sunt
atribui  entitatilor  calificate | may allocate to qualified | calificate  sarcini legate  de | to the registration of declarations or

sarcini legate de inregistrarea | entities tasks related to the | inregistrarea declaratiilor sau de | the ongoing supervision of ground

declaratiilor sau de | registration of declarations or | supravegherea continua a | handling undertakings subject to

supravegherea  continud  a | continuing oversight of ground | intreprinderilor de handling la sol care | Aviation Code 301/2017 and its

organizatiilor de handling la sol | handling organisations subject | fac obiectul Codului aerian al | delegated and implementing acts to

care fac obiectul Regulamentului | to Regulation (EU) 2018/1139 | Republicii Moldova nr. 301/2017 si al | qualified entities.

(UE) 2018/1139 si al actelorsale | and  its  delegated and | actelor sale subsecvente.

delegate si de punere in aplicare. | implementing acts.

b) Atunci cand atribuie sarcini | b) When allocating tasks to a | b) Atunci cdnd atribuie sarcini unei | b) When allocating tasks to a Compatibil Nu sunt
unei entitati calificate, | qualified entity, the competent | entitati calificate, AAC se asigura ca: | qualified entity, the CAA shall

autoritatea ~ competentd  se | authority shall ensure that: ensure that:

asigura ca:

1. autoritatea respectiva dispune | 1.that authority hasasystemin | 1. dispune de un sistem pentru | 1. has a system for the initial and Compatibil Nu sunt
de un sistem pentru evaluarea | place to initially  and | evaluarea initiald si continud a | ongoing  assessment of  the

initiala si continua a | continually assess whether the | conformitatii entitatii calificate. compliance of the qualified entity.

conformitatii entitatii calificate | qualified entity complies with

cu anexa VI la Regulamentul | Annex VI to  Regulation

(UE) 2018/1139; (EU) 2018/1139;

2. sistemul mentionat la | 2. the system referred to in | 2. sistemul mentionat la subpunctul 1 | 2. the system referred to in point (1) Compatibil Nu sunt
subpunctul 1 si rezultatele | point (1) and the results of the | si  rezultatele evaludrilor sunt | and the results of the assessments are

evaluarilor sunt documentate; assessments are documented; documentate documented;

3. autoritatea a incheiat un acord | 3. the authority has established | 3. a incheiat un acord documentat cu | 3. the authority has established a Compatibil Nu sunt
documentat cu entitatea | a documented agreement with | entitatea calificatd, aprobat de ambele | documented agreement with the

calificatd, aprobat de ambele | the qualified entity, approved | parti la nivelul de conducere | qualified entity, approved by both

parti la nivelul de conducere | by both parties at the | corespunzitor, care defineste in mod | parties at  the  appropriate

corespunzitor, care defineste in | appropriate management level, | clar: management level, which clearly

mod clar: which clearly defines: defines:

(i) sarcinile care trebuie | (i) the tasks to be performed; (i) sarcinile care trebuie executate; (i) the tasks to be performed,; Compatibil Nu sunt
executate;

(ii) declaratiile, rapoartele si | (ii) the declarations, reports | (ii)  declaratiile, rapoartele si | (ii) the declarations, reports and Compatibil Nu sunt
evidentele care trebuie furnizate; | and records to be provided, evidentele care trebuie furnizate; records to be provided,;

(iii) conditiile tehnice care | (iii) the technical conditions to | (iii) conditiile tehnice care trebuie | (iii) the technical conditions to be Compatibil Nu sunt
trebuie indeplinite la executarea | be met in performing such | indeplinite la executarea sarcinilor | met in performing such tasks;

sarcinilor respective; tasks; respective;

(iv) acoperirea responsabilitatii | (iv) the related liability | (iv)  acoperirea  responsabilitatii | (iv) the related liability coverage; Compatibil Nu sunt
aferente; coverage; aferente;
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v) protectia acordatd | (v) the protection given to | (v) protectia acordatd informatiilor | (v) the protection given to Compatibil Nu sunt
informatiilor obtinute in cursul | information  acquired  in | obtinute in cursul executarii unor | information acquired in carrying out
executdrii unor astfel de sarcini. | carrying out such tasks. astfel de sarcini. such tasks.
¢) Autoritatea  competentd | ¢) The competent authority | ¢c) AAC stabileste proceduri pentru a | ¢) The CAA shall establish Compatibil Nu sunt
stabileste proceduri pentru a se | shall establish procedures to | se asigura cd toate informatiile | procedures to ensure that all
asigura ca toate informatiile | ensure that all the information | referitoare la  prezentarea unei | information  relating to  the
referitoare la prezentarea unei | related to the submission of a | declaratii de catre o intreprindere de | submission of a declaration by a
declaratii de cdtre o organizatic | declaration by a ground | deservire la sol sunt comunicate | groundhandling undertaking s
de handling la sol sunt| handling organisation is | prompt intre AAC si entitatea | communicated promptly between
comunicate prompt intre | promptly communicated | calificata. the AAC and the qualified entity.
autoritatea ~ competentd  si | between  the  competent
entitatea calificata. authority and the qualified
entity.
d) Autoritatea competenta se | d) The competent authority | d) AAC se asigura ca procesul de audit | d) The CAA shall ensure that the Compatibil Nu sunt
asigurd ca procesul de audit | shall ensure that the internal | intern si procesul de management al | internal audit process and the safety
intern si procesul de | audit process and safety risk | riscurilor in materie de sigurantd | risk management process referred to
management al riscurilor in | management process referred | mentionate la punctul | in point ARGH.MGM.200(a)(4) of
materie de sigurantd mentionate | to in | ARGH.MGM.200 litera (a) | this Annex cover all tasks related to
la punctul ARGH.MGM.200 | point ARGH.MGM.200(a)(4) | subpunctul 4 din prezenta anexa | the acceptance of declarations or
litera (a) subpunctul 4 din | of this Annex cover all tasks | vizeaza toate sarcinile legate de | continuous oversight tasks
prezenta anexa vizeazd toate | related to the acceptance of | acceptarea declaratiilor sau sarcinile | performed on its behalf.
sarcinile legate de acceptarea | declarations or continuing | de supraveghere continua executate in
declaratiilor sau sarcinile de | oversight tasks performed on | numele séu.
supraveghere continui executate | its behalf.
in numele sau.
e) Pentru supravegherea | ) For the oversight of the | e) Pentru supravegherea conformitatii | €) For the supervision of the Compatibil Nu sunt
conformitatii organizatiei de | ground handling organisation’s | intreprinderii de handling la sol cu | compliance of the ground handling
handling la sol cu punctul | compliance with | punctul ORGH.MGM.201 din anexa | undertaking with point

ORGH.MGM.201 din anexa I la
Regulamentul delegat
(UE) 2025/20, autoritatea
competentd poate atribui sarcini
entitatilor calificate in
conformitate cu litera (a) sau
oricarei  autoritati  relevante
responsabile  cu  securitatea
informatiilor sau securitatea
cibernetica in interiorul statului
membru. Atunci cand atribuie

point ORGH.MGM.201 of
Annex | to Delegated
Regulation (EU) 2025/20, the
competent  authority = may
allocate tasks to qualified
entities in accordance with
point (a) or to any relevant

authority ~ responsible  for
information security  or
cybersecurity  within  the
Member State. When

nr.1 din prezentul Regulament, AAC
poate atribui  sarcini  entitatilor
calificate in conformitate cu litera (a)

sau oricarei autoritati relevante
responsabile cu securitatea
informatiilor sau securitatea
ciberneticaA in interiorul statului.

Atunci cand atribuie sarcini, AAC se
asigura ca:

ORGH.MGM.201 of Annex 1 to this
Regulation, the CAA may assign
tasks to entities qualified in
accordance with point (a) or to any
relevant authority responsible for
information security or
cybersecurity within the State.
When assigning tasks, the AAC
shall ensure that:
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sarcini, autoritatea competentd
se asigurd ca:

allocating tasks, the competent
authority shall ensure that:

1. toate aspectele legate de | 1.allaspectsrelated toaviation | 1. toate aspectele legate de siguranta | 1. all aspects related to aviation Compatibil Nu sunt
siguranta aviatiei sunt | safety are coordinated and | aviatiei sunt coordonate si luate in | safety are coordinated and taken into

coordonate si  luate  in | taken into account by the | considerare de AAC sau de altd | account by the AAC or another

considerare de entitatea | qualified entity or the relevant | entitate dupa caz; entity, as appropriate;

calificati sau de autoritatea | authority;

relevanta;

2. rezultatele activitdtilor de | 2. the results of the oversight | 2.  rezultatele  activititilor de | 2. the results of the oversight Compatibil Nu sunt
supraveghere desfasurate de | activities performed by the | supraveghere desfasurate de AAC sau | activities carried out by the AAC or

entitatea calificatd sau de | qualified entity or the relevant | de alta entitate dupa caz, sunt integrate | another entity, as appropriate, are

autoritatea  relevanta  sunt | authority are integrated in the | in dosarele generale de supraveghere | integrated into the general oversight

integrate in dosarele generale de | overall oversight files of the | ale intreprinderii de handling la sol; files of the ground handling

supraveghere ale organizatiei de | ground handling organisation; undertaking;

handling la sol;

3. propriul sistem de | 3. its own information security | 3. propriul sistem de management al | 3. its own information security Compatibil Nu sunt
management  al  securitdtii | management system, | securitatii informatiilor, instituit in | management system, established in

informatiilor, instituit in | established in accordance with | conformitate cu punctul | accordance with

conformitate cu punctul | point ARGH.MGM.200(e), ARGH.MGM.200 litera (e), acoperda | point ARGH.MGM.200(e), covers

ARGH.MGM.200 litera (e), | covers all the continuing | toate sarcinile de supraveghere | all the continuing oversight tasks

acoperd toate sarcinile de | oversight tasks performed on | continua efectuate in numele sdu. performed on its behalf.

supraveghere continud efectuate | its behalf.

in numele sau.

ARGH.MGM.210 Schimbiri | ARGH.MGM.210 Changes | ARGH.MGM.210 Schimbiri in | ARGH.MGM.210 Changes to Compatibil Nu sunt
in sistemul de management to the management system sistemul de management the management system

a)  Autoritatea  competentd | @) The competent authority | a) AAC dispune de un sistem pentru | a) The CAA has a system in place to Compatibil Nu sunt

dispune de un sistem pentru
identificarea schimbarilor care i
afecteaza capacitatea de a-si
executa sarcinile si de a se achita
de responsabilitatile prevazute in
Regulamentul (UE) 2018/1139
si in actele sale delegate si de
punere in aplicare. Respectivul
sistem 1i permite sa ia masurile
necesare pentru a garanta ca
sistemul sdu de management
ramane adecvat si eficace.

shall have a system in place to
identify changes that affect its
capability to perform its tasks
and discharge its
responsibilities as laid down in

Regulation  (EU) 2018/1139
and its delegated and
implementing  acts.  That

system shall enable it to take
action, as appropriate, to
ensure that its management
system remains adequate and
effective.

identificarea schimbadrilor care 1i
afecteazd capacitatea de a-si executa
sarcinile si de a se achita de
responsabilitatile prevazute in Codul
aerian al Republicii Moldova nr.
301/2017 si in actele sale subsecvente.
Respectivul sistem ii permite sd ia
masurile necesare pentru a garanta ca
sistemul sdu de management ramane
adecvat si eficace.

identify changes that affect its
ability to perform its tasks and fulfill
its responsibilities under Air Code
No. 301/2017 and its delegated and
implementing acts. That system
enables it to take the necessary
measures to ensure that its
management  system  remains
adequate and effective.
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b) Autoritatea competenta 1isi | b) The competent authority | b) AAC isi actualizeaza sistemul de | b) The CAA shall update its Compatibil Nu sunt
actualizeaza sistemul de | shall update its management | management pentru a reflecta rapid | management system to reflect any
management pentru a reflecta | system to reflect any changes | orice modificare a Codului aerian al | changes to the Air Code 301/2017
rapid orice modificare a | to Regulation (EU) 2018/1139 | Republicii Moldova nr. 301/2017 si a | and its delegated and implementing
Regulamentului and its delegated and | actelor sale subsecvente. acts in a timely manner.
(UE) 2018/1139 si a actelor sale | implementing acts in a timely
delegate si de punere in aplicare. | manner.
¢) Autoritatea  competentd | ¢) The competent authority | ¢) AAC, notificd organul central de | ¢) The CAA shall notify the central Compatibil Nu sunt
notifica agentiei schimbarile | shall notify the Agency of | specialitate schimbdrile care 1i | specialized body of any changes
care 1i afecteaza capacitatea de a- | changes affecting its capability | afecteaza capacitatea de a-si executa | affecting its ability to perform its
si executa sarcinile si de a se | to perform its tasks and | sarcinile si de a se achita de | tasks and fulfill its responsibilities
achita de responsabilititile | discharge its responsibilities as | responsabilititile prevazute in Codul | under Aviation Code 301/2017 and
prevazute in  Regulamentul | laid down in Regulation | aerian al Republicii Moldova al | its delegated and implementing acts.
(UE) 2018/1139 si in actele sale | (EU) 2018/1139  and its | Republicii Moldova nr. 301/2017 si in
delegate si de punere in aplicare. | delegated and implementing | actele sale subsecvente.
acts.
ARGH.MGM.211 Modificiri | ARGH.MGM.211 Changes | ARGH.MGM.211 Modificiri ale | ARGH.MGM.211 Changes to Compatibil Nu sunt
ale sistemului de management | to the information security sistemului de management al | the information security
al securitatii informatiilor al management system of a securititii informatiilor al wunei | management system of a ground
unei organizatii de handling la | ground handling intreprinderi de deservire la sol handling organisation
sol organisation
a) Pentru modificarile gestionate | a) For changes managed and | a) Pentru modificarile gestionate si | a) For changes managed and notified Compatibil Nu sunt

si notificate autoritatii
competente in conformitate cu
procedura prevazutd la punctul
IS.D.OR.255 litera (a) din anexa
la Regulamentul delegat
(UE) 2022/1645, autoritatea
competentd include examinarea
acestor modificari in
supravegherea sa continud, in
conformitate cu  principiile
stabilite la punctul
ARGH.OVS.300 din prezenta
anexi. In cazul in care se
constati o  neconformitate,
autoritatea competentd notifica
acest lucru organizatiei, solicita
modificari  suplimentare  si

notified to the competent
authority in accordance with
the procedure set out in
point IS.D.OR.255(a) of the
Annex to Delegated
Regulation  (EU) 2022/1645,
the competent authority shall
include the review of such
changes in its continuing
oversight in accordance with
the principles laid down in
point ARGH.OVS.300 of this
Annex. If any non-compliance
is found, the competent
authority shall notify the
organisation thereof, request
further changes and act in

notificate AAC 1in conformitate cu
procedura prevazuta la punctul
IS.D.OR.255 litera (a) din anexa nr. 2
la Regulamentul privind stabilirea
cerintelor referitoare la managementul
riscurilor in materie de securitate a
informatiilor cu impact potential
asupra sigurantei aviatiei, aprobat prin
Hotararea Guvernului Nr. 722/2025,
AAC include examinarea acestor
modificari in  supravegherea sa
continud, 1in  conformitate cu
principiile  stabilite la  punctul
ARGH.OVS.300 din prezenta anexa.
In cazul in care se constati o
neconformitate, AAC, actioneazd in

to the AAC in accordance with the
procedure set out in point IS.D.OR.
255(a) of Annex 2 to the Regulation
laying down requirements for the
management of risks to information
security with a potential impact on
aviation safety, the CAA shall
include the examination of these
changes in its continuous oversight,
in accordance with the principles set
out in point ARGH.OVS.300 of this
Annex. Where non-compliance is
found, the AAC shall act in
accordance with point
ARGH.0VS.325 of this Annex.
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actioneazd in conformitate cu
punctul ARGH.OVS.325 din
prezenta anexa.

accordance with
point ARGH.OVS.325 of this
Annex.

conformitate cu punctul
ARGH.OVS.325 din prezenta anexa.

b) Pentru alte modificari | b) For other changes referred to | b) Pentru alte modificari mentionate la | b) For other changes referred to in Compatibil Nu sunt
mentionate la punctul | in point IS.D.OR.255(b) of the | punctul 1S.D.OR.255 litera (b) din | point IS. D.OR.255(b) of Annex 2 to
IS.D.OR.255 litera (b) din anexa | Annex to Delegated | anexa nr. 2 la Regulamentul privind | the  Regulation laying down
la Regulamentul delegat | Regulation (EU) 2022/1645, | stabilirea cerintelor referitoare la | requirements for the management of
(UE) 2022/1645, autoritatea | the competent authority shall | managementul riscurilor in materie de | risks to information security with a
competentd trebuie sd verifice | check the ground handling | securitate a informatiilor cu impact | potential impact on aviation safety,
conformitatea organizatiei de | organisation’s compliance | potential asupra sigurantei aviatiei, | the CAA shall verify the compliance
handling la sol cu cerintele | with the applicable | aprobat prin Hotararea Guvernului Nr. | of the groundhandling undertaking
aplicabile in cadrul sarcinilor de | requirements as part of the | 722/2025, AAC trebuie sa verifice | with the applicable requirements as
supraveghere. oversight tasks. conformitatea  intreprinderii  de | part of its oversight tasks.

handling la sol cu cerintele aplicabile

in cadrul sarcinilor de supraveghere.
ARGH.MGM.215 Evidenta ARGH.MGM.215 Record- | ARGH.MGM.215 Evidenta ARGH.MGM.215 Record- Compatibil Nu sunt
documentelor keeping documentelor keeping
a)  Autoritatea  competentd | @) The competent authority | a) AAC instituie un sistem de evidentd | a) The CAA shall establish a system Compatibil Nu sunt
instituie un sistem de evidentd | shall establish a system of | care sid asigure stocarea adecvatd, | of record-keeping that ensures
care sa asigure stocarea | record-keeping that ensures | accesibilitatea si trasabilitatea sigura | adequate storage, accessibility and
adecvata, accesibilitatea i | adequate storage, accessibility | a: reliable traceability of:
trasabilitatea sigurd a: and reliable traceability of:
1. politicilor si procedurilor | 1. the management system’s | 1.  politicilor ~ si  procedurilor | 1. the management system’s Compatibil Nu sunt
documentate ale sistemului de | documented policies and | documentate ale sistemului de | documented policies and
management; procedures; management; procedures;
2. pregatirii, calificarii si | 2. training, qualification and | 2. pregatirii, calificarii si autorizarii | 2. training, qualification and Compatibil Nu sunt
autorizarii personalului | authorisation of the competent | personalului autoritatii competente; authorisation of the competent
autoritatii competente; authority’s personnel; authority’s personnel;
3. daca este cazul, atribuirii de | 3. if applicable, the allocation | 3. dacd este cazul, atribuirii de sarcini | 3. if applicable, the allocation of Compatibil Nu sunt
sarcini  entitatilor calificate, | of tasks to qualified entities, | entitdtilor  calificate, cuprinzand | tasks to qualified entities, covering
cuprinzadnd elementele impuse | covering the elements required | elementele impuse de | the  elements required by
de ARGH.MGM.205, precum si | by point ARGH.MGM.205 as | ARGH.MGM.205, precum si detaliile | point ARGH.MGM.205 as well as
detaliile sarcinilor atribuite; well as the details of tasks | sarcinilor atribuite; the details of tasks allocated,;

allocated,

4. procesului de declarare si | 4. declaration process and | 4. procesului de declarare si | 4.  declaration  process and Compatibil Nu sunt

supravegherii continue a

continuing ~ oversight  of

supravegherii continue a

continuing oversight of
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organizatiilor responsabile cu
furnizarea de  servicii de
handling la sol;

organisations responsible for
the provision of ground
handling services;

intreprinderilor  responsabile  cu
furnizarea de servicii de handling la
sol;

organisations responsible for the
provision of ground handling
services;

5. evaluarii si notificarii catre | 5. the  evaluation and | 5. evaluarii si notificarii catre agentie | 5. the evaluation and notification to Compatibil Nu sunt
agentie a AltMoC propuse de | notification to the Agency of | a AltMoC propuse de organizatiile | the Agency of AltMoC proposed by
organizatiile responsabile cu | AltMoC proposed by | responsabile cu furnizarea de servicii | organisations responsible for the
furnizarea de servicii  de | organisations responsible for | de handling la sol si evaluarii AltMoC | provision of ground handling
handling la sol si evaluarii | the provision of ground | utilizate chiar de AAC; services and the assessment of
AltMoC utilizate chiar de | handling services and the AltMoC used by the CAA itself;
autoritatea competenta, assessment of AltMoC used by
the competent authority itself;
6. constatarilor, a actiunilor | 6. findings, corrective actions | 6. constatarilor, a actiunilor corective | 6. findings, corrective actions and Compatibil Nu sunt
corective si a datei de incheiere a | and date of action closure, and | si a datei de incheiere a acestora, | date of action closure, and
acestora,  precum si  a | observations; precum si a observatiilor; observations;
observatiilor;
7. masurilor de asigurare a | 7. enforcement  measures | 7. masurilor de asigurare a respectarii | 7. enforcement measures taken; Compatibil Nu sunt
respectarii legii luate; taken; legii luate;
8. informatiilor privind siguranta | 8. safety information and | 8. informatiilor privind siguranta si | 8. safety information and follow-up Compatibil Nu sunt
si masurilor subsecvente; follow-up measures; maisurilor subsecvente; measures;
9. utilizarii dispozitiilor privind | 9. the wuse of flexibility | 9. utilizarii dispozitiilor privind | 9. the use of flexibility provisions Compatibil Nu sunt
flexibilitatea  prevdazute  la | provisions laid down in | fleixibilitatea
articolul 71 din Regulamentul | Article 71 of  Regulation
(UE) 2018/1139. (EU) 2018/1139.
b)  Autoritatea  competenta | b) The competent authority | b) AAC pastreaza o listd actualizatd a | b) The CAA shall maintain an up-to- Compatibil Nu sunt
pastreazd o listd actualizatd a | shall maintain an up-to-date | tuturor declaratiilor pe care le-a | date list of all the declarations it has
tuturor declaratiilor pe care le-a | list of all the declarations it has | primit. received.
primit. received.
c) Evidentele mentionate la | ¢) The records referred to in | c) Evidentele mentionate la literele (a) | ¢) The records referred to in points | Compatibil Nu sunt
literele (a) si (b) se pastreaza | points (a) and (b) shall be kept | si (b) se pastreaza timp de minimum | (a) and (b) shall be kept for at least
timp de minimum cinci ani, sub | for a minimum period of 5 | cinci ani, sub rezerva respectarii | five years, subject to compliance
rezerva respectdrii legislatiei | years, subject to applicable | legislatiei aplicabile a Republicii | with the applicable data protection
aplicabile a Uniunii in materie de | Union data protection law. Moldova 1in materie de protectia | legislation of the Republic of
protectia datelor. datelor. Moldova.
SUBPARTEA OVS SUBPART OVS SUBPARTEA OVS SUBPART OVS Compatibil Nu sunt
SUPRAVEGHERE SI OVERSIGHT AND SUPRAVEGHERE ST | OVERSIGHT AND Compatibil Nu sunt
ASIGURAREA ENFORCEMENT ASIGURAREA RESPECTARII | ENFORCEMENT
RESPECTARII LEGIT LEGII
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ARGH.OVS.300 Supraveghe | ARGH.OVS.300 Oversight | ARGH.OVS.300 Supraveghere ARGH.OVS.300 Oversight Compatibil Nu sunt
re

a) In cursul procesului de | a) The competent authority | a) In cursul procesului de | a) The CAA shall verify both of the Compatibil Nu sunt
supraveghere, autoritatea | shall verify both of the | supraveghere, AAC verifica | following during the oversight

competentd verificd urmatoarele | following during the oversight | urmatoarele doua aspecte: process:

doua aspecte: process:

1. conformitatea continud a | 1.the continued compliance of | 1.  conformitatea  continud  a | 1.the ground handling undertaking's Compatibil Nu sunt
organizatiei de handling la sol cu | the ground handling | intreprinderii de handling la sol cu | ongoing compliance with this

Regulamentul delegat | organisation with Delegated | prezentul Regulament si cu termenii | Regulation and the terms of its

(UE) 2025/20 si cu termenii | Regulation (EU) 2025/20 and | declaratiei sale; declaration;

declaratiei sale; the terms of its declaration;

2. implementarea masurilor de | 2. the implementation of | 2. implementarea masurilor de | 2. the implementation of appropriate Compatibil Nu sunt
sigurantd adecvate impuse de | appropriate safety measures | sigurantd adecvate impuse de AAC in | safety measures mandated by the

autoritatea ~ competentd ~ in | mandated by the competent | conformitate cu punctul | CAA  in  accordance  with

conformitate cu punctul | authority in accordance with | ARGH.GEN.135. point ARGH.GEN.135.

ARGH.GEN.135. point ARGH.GEN.135.

b) Supravegherea mentionatd la | b) The oversight referred to in | b) Supravegherea mentionata la litera | b) The oversight referred to in point Compatibil Nu sunt
litera (a): point (a) shall: (a): (a) shall:

1. este sustinuta de o]l be supported by | 1. este sustinutd de o documentatie | 1. be supported by documentation Compatibil Nu sunt
documentatie menita sa | documentation intended to | menita sa furnizeze personalului AAC | intended to provide guidance for the

furnizeze personalului autoritatii | provide guidance for the | indrumari privind exercitarea | CAA personnel to perform their

competente indrumiri privind | competent authority personnel | functiilor sale; functions;

exercitarea functiilor sale; to perform their functions;

2. furnizeaza organizatiei de | 2. provide the ground handling | 2.  furnizeazd intreprinderii de | 2. provide the ground handling Compatibil Nu sunt
handling 1la sol 1in cauza | organisation concerned with | handling la sol in cauzd rezultatele | organisation concerned with the

rezultatele supravegherii; the results of the oversight; supravegherii; results of the oversight;

3. se bazeaza pe audituri si | 3. be based on audits and | 3. se bazeazd pe audituri si inspectii, | 3. be based on audits and Compatibil Nu sunt
inspectii, inclusiv inspectii la | inspections, including ramp | inclusiv inspectii la platformd si | inspections, including ramp and
platforma si inspectii neanuntate, | and unannounced inspections, | inspectii neanuntate, dupa caz; unannounced inspections, when

dupa caz; when appropriate; appropriate;

4. furnizeaza autoritdtii | 4. provide the competent | 4. furnizeazd catre AAC dovezile | 4. provide the CAA with the Compatibil Nu sunt
competente dovezile necesare | authority with the evidence | necesare daca trebuie luate masuri | evidence needed if further action is

dacd trebuie luate masuri | needed if further action is | suplimentare, inclusiv  masurile | required, including the measures

suplimentare, inclusiv masurile | required, including the | mentionate la punctul | referred to in

mentionate la punctul | measures referred to in | ARGH.OVS.325 litera (d). point ARGH.OVS.325(d).

ARGH.0OVS.325 litera (d). point ARGH.OVS.325(d).

¢) Sfera supravegherii tine seama | ¢) The scope of the oversight | c) Sfera supravegherii tine seama de | ¢) The scope of oversight shall take Compatibil Nu sunt

de rezultatele activitdtilor de
supraveghere anterioare ale

shall consider the results of
past oversight activities of the

rezultatele activitatilor de
supraveghere anterioare ale AAC si de

into account the results of previous
CAA oversight activities and the
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autoritatii competente si de
prioritatile in  materie de
siguranta identificate in Planul

competent authority and the
safety priorities as identified
through the European Plan for

prioritatile in materie de sigurantd
identificate in Planul national pentru
siguranta zborurilor.

safety priorities identified in the
National Aviation Safety Plan.

european  pentru  siguranta | Aviation Safety.

aviatiei.

d)  Autoritatea  competenta | d) The competent authority | d) AAC colecteazd si prelucreaza | d) The CAA shall collect and Compatibil Nu sunt
colecteaza si prelucreazi orice | shall collect and process any | orice informatie consideratd utila | process any information deemed

informatie consideratd utila | information deemed useful for | pentru supraveghere si supravegherea | useful for oversight and risk-based

pentru supraveghere si | oversight and  risk-based | bazatd pe riscuri, inclusiv pentru | oversight, including for

supravegherea bazatd pe riscuri, | oversight, including  for | inspectiile neanuntate, dupa caz. unannounced inspections, as

inclusiv.  pentru  inspectiile | unannounced inspections, as appropriate.

neanuntate, dupa caz. appropriate.

e) In cazul in care mai multe | &) Where more than one | e) In cazul in care mai multe autoritati | €) Where more than one competent | Compatibil Nu sunt
autoritdti  competente  sunt | competent authority is | competente sunt responsabile de | authority is responsible for the

responsabile de supravegherea | responsible for the oversight of | supravegherea aceleiasi organizatii, | oversight of the same organisation,

aceleiasi organizatii, | the same organisation, the | supravegherea se efectucaza in | the oversight shall be conducted in

supravegherea se efectueaza in | oversight shall be conducted in | conformitate cu punctul | accordance with

conformitate cu punctul | accordance with | ARGH.OVS.330. point ARGH.OVS.330.

ARGH.0OVS.330. point ARGH.OVS.330.

f) In ceea ce priveste | f) For the oversight of the | f) In ceea ce priveste supravegherea | f) With regard to the oversight of the Compatibil Nu sunt
supravegherea conformitatii | organisation’s compliance | conformitatii intreprinderii cu punctul | organization's compliance  with

organizatiei cu punctul | with point ORGH.MGM.201 | ORGH.MGM.201 din anexa nr. 1 la | point ORGH.MGM.201 of Annex |

ORGH.MGM.201 din anexa | la
Regulamentul delegat
(UE) 2025/20, in plus fata de
respectarea dispozitiilor de la
literele (a)-(d) de la acest punct,
autoritatea competenta
examineaza orice scutire
acordatd in temeiul punctului
IS.D.OR.200 litera (e) din anexa
la Regulamentul delegat
(UE) 2022/1645 in urma ciclului
de audit de supraveghere
aplicabil si ori de cate ori sunt
implementate modificari ale
domeniului de activitate al
organizatiei.

of Annex| to Delegated
Regulation (EU) 2025/20, in
addition to complying with
points (a) to (d) of this point,
the competent authority shall
review any exemption granted
under point 1S.D.OR.200(e) of
the Annex to Delegated
Regulation  (EU) 2022/1645
following  the  applicable
oversight audit cycle and
whenever changes are
implemented in the scope of
work of the organisation.

prezentul Regulament, in plus fatd de
respectarea dispozitiilor de la literele
(@)-(d) de la acest punct, AAC
examineaza orice exceptare acordatd
in temeiul punctului 1S.D.OR.200
litera (e) din anexa nr. 2 la
Regulamentul  privind  stabilirea
cerintelor referitoare la managementul
riscurilor In materie de securitate a
informatiilor cu impact potential
asupra sigurantei aviatiei, aprobat prin
Hotararea Guvernului Nr. 722/2025,
in urma ciclului de audit de
supraveghere aplicabil si ori de cate
ori sunt implementate modificari ale
domeniului  de  activitate  al
intreprinderii.

to this Regulation, in addition to
complying with the provisions of
points (a) to (d) of this point, the
AAC shall examine any exemption
granted under point IS. D.OR.200(e)
of the Annex to Annex Il to the
Regulation laying down
requirements for the management of
risks to information security with a
potential impact on aviation safety,
following the applicable oversight
audit cycle and whenever changes to
the scope of the organization's
activities are implemented.
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ARGH.OVS.305 Programul | ARGH.OVS.305 Oversight | ARGH.OVS.305 Programul de | ARGH.OVS.305 Oversight Compatibil Nu sunt
de supraveghere programme supraveghere programme
a)  Autoritatea  competenta | @) The competent authority | a) AAC instituie si mentine un | @) The CAA shall establish and Compatibil Nu sunt
instituie si mentine un program | shall establish and maintain an | program de supraveghere care | maintain an oversight programme
de supraveghere care cuprinde | oversight programme covering | cuprinde activitatile de supraveghere | covering the oversight activities
activitatile de supraveghere | the oversight activities | prevazute la ARGH.OVS.300. required by ARGH.OVS.300.
previzute la ARGH.OVS.300. required by ARGH.OVS.300.
b) Programul de supraveghere se | b) The oversight programme | b) Programul de supraveghere se | b) The oversight programme shall be Compatibil Nu sunt
elaboreaza si se pune in aplicare | shall be developed and | elaboreaza si se pune in aplicare | developed and implemented taking
tinind seama de urmatoarele | implemented  taking into | tindind seama de  urmdtoarele | into account the following elements:
elemente: account the following | elemente:

elements:
1. serviciile furnizate de | 1. the services provided by the | 1. serviciile furnizate de | 1. the services provided by the Compatibil Nu sunt
organizatia de handling la sol; ground handling organisation; | intreprinderea de handling la sol, ground handling organisation;
2. complexitatea organizatiei de | 2. the complexity of the ground | 2. complexitatea 1intreprinderii de | 2. the complexity of the ground Compatibil Nu sunt
handling la sol, handling organisation; handling la sol; handling organisation;
3. rezultatele  supravegherii | 3. the results of past oversight, | 3. rezultatele supravegherii anterioare, | 3. the results of past oversight, Compatibil Nu sunt
anterioare, dupa caz; where applicable; dupa caz; where applicable;
4. evaluarea riscurilor asociate | 4. the assessment of risks | 4. evaluarea riscurilor asociate | 4. the assessment of risks associated Compatibil Nu sunt
serviciilor de handling la sol | associated with the ground | serviciilor de handling la sol furnizate | with the ground handling services
furnizate de organizatia de | handling services provided by | de intreprinderea de handling la sol si | provided by the ground handling
handling la sol si expunerea la | the ground handling | expunerea la risc a acesteia; organisation and its risk exposure;
risc a acesteia; organisation and its risk

exposure;
5. performanta in materie de | 5. the ground handling | 5. performanta in materie de siguranta | 5. the ground handling Compatibil Nu sunt
sigurantd a organizatiei de | organisation’s safety | a intreprinderii de handling la sol, | organisation’s safety performance,
handling la sol, dupa caz. performance, where | dupa caz. where applicable.

applicable.
¢) Autoritatea competentd aplicd | ¢) The competent authority | ¢) AAC aplica un ciclu de planificare | ¢) The CAA shall apply an oversight Compatibil Nu sunt
un ciclu de planificare a | shall apply an oversight | a supravegherii care nu depaseste 48 | planning cycle not exceeding 48

supravegherii care nu depaseste
48 de luni, incepand de la data
primirii  declaratiei initiale.
Programul de supraveghere si
planificarea supravegherii
reflectd performanta in materie
de sigurantd a organizatiei de
handling la sol, precum si

planning cycle not exceeding
48 months, starting from the
date  when the initial
declaration is received. The
oversight programme and
planning shall reflect the safety
performance of the ground
handling organisation, as well

de luni, incepand de la data primirii
declaratiei initiale. Programul de
supraveghere si planificarea
supravegherii reflecta performanta in
materie de siguranta a intreprinderii de
handling la sol, precum si expunerea
la risc a acesteia. Ciclul de
supraveghere cuprinde audituri si

months, starting from the date when
the initial declaration is received.
The oversight programme and
planning shall reflect the safety
performance of the ground handling
organisation, as well as its risk
exposure. The oversight cycle shall
include audits and inspections,
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expunerea la risc a acesteia.
Ciclul de supraveghere cuprinde
audituri si inspectii, inclusiv
inspectii neanuntate, dupa caz.

as its risk exposure. The
oversight cycle shall include
audits and inspections,
including unannounced
inspections, as appropriate.

inspectii, inclusiv
neanuntate, dupa caz.

inspectii

including unannounced inspections,
as appropriate.

d) Ciclul de planificare a | d) The oversight planning | d) Ciclul de planificare a | d) The oversight planning cycle may Compatibil Nu sunt
supravegherii poate fi extins | cycle may be extended to | supravegherii poate fi extins pana la | be extended to maximum 72 months
pand la maximum 72 de luni | maximum 72 months if the | maximum 72 de luni dacd AAC a | if the CAA has established that,
daca autoritatea competentd a | competent  authority  has | constatat ca, in decursul ciclului de | during the previous audit cycle:
constatat ca, in decursul ciclului | established that, during the | audit anterior:
de audit anterior: previous audit cycle:
1. organizatia de handling la sol | 1. the ground handling | 1. intreprinderea de handling la sol a | 1. the ground handling organisation Compatibil Nu sunt
a demonstrat un sistem de | organisation has demonstrated | demonstrat un sistem de management | has demonstrated an effective
management eficace, inclusiv | an effective = management | eficace, inclusiv  monitorizarea | management system, including
monitorizarea conformitatii, o | system, including compliance | conformitétii, o identificare eficientd a | compliance monitoring,
identificare eficienta a | monitoring, identification of | pericolelor in materie de siguranta a | identification of aviation safety
pericolelor in  materie de | aviation safety hazards and | aviatiei si un management eficace al | hazards and management of
siguranta a aviatiei si un | management of associated | riscurilor asociate; associated risks;
management eficace al riscurilor | risks;
asociate;
2. organizatia de handling la sol | 2. the ground handling | 2. intreprinderea de handling la sol a | 2. the groundhandling undertaking Compatibil Nu sunt
a demonstrat continuu, in | organisation has continually | demonstrat continuu, in conformitate | has demonstrated on an ongoing
conformitate cu punctul | demonstrated that it has full | cu punctul ORGH.GEN.130 dinanexa | basis, in accordance with point
ORGH.GEN.130 din anexa | la | control over all changes in | nr.1 la prezentul Regulament, ca tine | ORGH.GEN.130 of Annex 1 to this
Regulamentul delegat | accordance with | complet sub control toate schimbarile; | Regulation, that it has full control
(UE) 2025/20, ca tine complet | point ORGH.GEN.130 of over all changes;
sub control toate schimbarile; Annex | to Delegated
Regulation (EU) 2025/20;
3. nu s-au emis constatdri de | 3.no level 1 findings have been | 3. nu s-au emis constatari de nivel 1; | 3. no level 1 findings have been Compatibil Nu sunt
nivel 1; issued; issued;
4. toate actiunile corective au | 4. all corrective actions have | 4. toate actiunile corective au fost | 4. all corrective actions have been Compatibil Nu sunt
fost aplicate in termenul acceptat | been implemented within the | aplicate in termenul acceptat sau | implemented within the time period
sau prelungit de autoritatea | time period accepted or | prelungit de AAC in conformitate cu | accepted or extended by the CAA in
competentd in conformitate cu | extended by the competent | punctul ARGH.OVS.325 litera (d) din | accordance with
punctul ARGH.OVS.325 litera | authority in accordance with | prezenta anexa. point ARGH.OVS.325(d) of this
(d) din prezenta anexa. point ARGH.OVS.325(d)  of Annex.
this Annex.
e) Ciclul de supraveghere poate | €) The oversight cycle may be | ) Ciclul de supraveghere poate fi | €) The oversight cycle may be Compatibil Nu sunt

fi redus daca existd dovezi
potrivit cadrora performanta In

reduced if there is evidence
that the safety performance of

redus daca exista dovezi potrivit
carora performanta In materie de

reduced if there is evidence that the
safety performance of the ground
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materie  de  sigurantd a
organizatiei de handling la sol a
scazut sau in cazul in care
pericolele specifice din
conditiile  locale de  pe
aerodromul de operare necesita o
supraveghere sporita.

the ground handling
organisation has decreased or
where specific hazards in the
local conditions at the
aerodrome of operation require
enhanced oversight.

siguranta a intreprinderii de handling
la sol a scazut sau in cazul in care
pericolele specifice din conditiile
locale de pe aerodromul de operare
necesitd o supraveghere sporita.

handling organisation has decreased
or where specific hazards in the local
conditions at the aerodrome of
operation require enhanced
oversight.

f) Programul de supraveghere | f) The oversight programme | f) Programul de supraveghere | f) The oversight programme shall Compatibil Nu sunt
cuprinde inregistrari ale datelor | shall include records of the | cuprinde inregistrari ale datelor la care | include records of the dates when

la care trebuie sa aiba loc | dates when audits and | trebuie sa aiba loc auditurile si | audits and inspections are due and

auditurile si inspectiile si ale | inspections are due and when | inspectiile si ale datelor la care s-au | when they have been carried out.

datelor la care s-au efectuat | they have been carried out. efectuat acestea.

acestea.

ARGH.OVS.310 Standarde ARGH.OVS.310 Industry Compatibil Nu sunt
aplicabile sectorului de profil | standards

In  scopul colectarii, al | For the purpose of gathering, Incompatibil
schimbului si al difuzarii | exchanging and disseminating

informatiilor relevante 1intre | relevant information between

Comisie, agentie si autoritatile | the Commission, the Agency

nationale competente, agentia, | and the national competent

implicand expertiza furnizata de | authorities, the Agency,

statele membre, evalueaza, pe | involving expertise provided

baza unor criterii obiective, | by Member States, shall

continutul standardelor | evaluate, against objective

aplicabile sectorului de profil si | criteria, the content of industry

actualizarile acestora, atunci | standards and their updates,

cand  sunt  utilizate  de | when used by ground handling

organizatiile de handling la sol in | organisations on a voluntary

mod voluntar pentru a se achita | basis to discharge their

de responsabilititile lor in ceea | responsibilities regarding the

ce priveste furnizarea in conditii | safe provision of ground

de sigurantd a serviciilor de | handling services.

handling la sol.

ARGH.OVS.315 Sarcini de ARGH.OVS.315 Oversight | ARGH.OVS.315 Sarcini de | ARGH.OVS.315 Oversight tasks Compatibil Nu sunt
supraveghere tasks supraveghere

a)  Autoritatea  competentd | @) The competent authority | a) AAC responsabila cu|a) The CAA responsible for Compatibil Nu sunt

responsabild cu supravegherea

responsible for the oversight of

supravegherea unei intreprinderi care

supervising an undertaking
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unei organizatii care furnizeaza
servicii de handling la sol pe
aerodromurile din statul membru
al autoritdtii respective se
asigura ca in cursul unui ciclu de
supraveghere se verificd toate
aspectele urmatoare:

an organisation  providing
ground handling services at
acrodromes in that authority’s
Member State shall ensure that
all the following aspects are
verified during an oversight
cycle:

furnizeaza servicii de handling la sol
pe aerodromurile din Republica
Moldova se asigurd ca in cursul unui
ciclu de supraveghere se verifica toate
aspectele urmatoare:

providing groundhandling services
at aerodromes in the Republic of
Moldova shall ensure that all the
following aspects are verified during
a supervision cycle:

1. conformitatea cu anexa | la | 1. compliance with Annex I to | 1. conformitatea cu anexa 1 la | 1. compliance with Annex 1 to this Compatibil Nu sunt
Regulamentul delegat | Delegated Regulation | prezentul Regulament: Regulation:
(UE) 2025/20: (EU) 2025/20:
(i) sistemul de management al | (i) the organisation’s | (i) sistemul de management al | (i) the organisation’s management Compatibil Nu sunt
organizatiei, inclusiv structura | management system including | intreprinderii, inclusiv  structura | system including the organisational
organizationald, procesele, | the organisational structure, | organizationala, procesele, | structure, processes, programmes
programele  si  procedurile | processes, programmes and | programele si procedurile aplicabile | and procedures applicable to the
aplicabile  organizatiei  de | procedures applicable to the | intreprinderii de handling la sol in | ground handling organisation as a
handling la sol in ansamblu; ground handling organisation | ansamblu; whole;
as a whole;
(i) politicile si procesele de | (i) safety policies and | (ii) politicile si procesele de siguranta, | (ii) safety policies and processes, Compatibil Nu sunt
siguranta, sistemul de | processes, safety management | sistemul de management al sigurantei, | safety management system,
management al  sigurantei, | system, including hazard | inclusiv identificarea pericolelor, | including hazard identification, risk
inclusiv identificarea | identification, risk assessment | evaluarea si atenuarea riscurilor, | assessment and mitigation,
pericolelor, evaluarea si | and mitigation, including | inclusiv atenuarea riscurilor in materie | including mitigation of safety risks
atenuarea riscurilor, inclusiv | mitigation of safety risks | de sigurantd specifice contextului | specific to the operational context at
atenuarea riscurilor in materie de | specific to the operational | operational de pe aerodromul | the aerodrome(s) subject to
sigurantd specifice contextului | context at the aerodrome(s) | (aerodromurile) care face (fac) | oversight;
operational de pe aerodromul | subject to oversight; obiectul supravegherii;
(aerodromurile) care face (fac)
obiectul supravegherii;
(iii) procesul de raportare a | (iii) the safety and occurrence | (iii) procesul de raportare a | (iii) the safety and occurrence Compatibil Nu sunt
problemelor de sigurantd si a | reporting process and the | problemelor de sigurantd si a | reporting process and the reports
evenimentelor si  rapoartele | reports related to the station(s) | evenimentelor si rapoartele referitoare | related to the station(s) subject to
referitoare la statia (statiile) care | subject to oversight; la statia (statiile) care face (fac) | oversight;
face (fac) obiectul supravegherii; obiectul supravegherii;
(iv) gestionarea modificarilor | (iv) the management of | (iv) gestionarea modificarilor | (iv) managing the changes referred Compatibil Nu sunt
mentionate la punctul | changes referred to in | mentionate la punctul | to in point ORGH.GEN.130 of

ORGH.GEN.130 din anexa | la
Regulamentul delegat
(UE) 2025/20 si declaratia;

ORGH.GEN.130 of Annex | to
Delegated Regulation
(EV) 2025/20 and the
declaration;

ORGH.GEN.130 din anexa nr.1 la
prezentul Regulamentul;

Annex 1 to this Regulation;
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(v) functia de monitorizare a | (v) the compliance monitoring | (v) functia de monitorizare a | (v) the compliance monitoring Compatibil Nu sunt
conformitatii; function; conformitatii; function;
(vi) sistemul de evidentd a | (vi) the record-keeping and | (vi) sistemul de evidentd a | (vi) the record-keeping and Compatibil Nu sunt
documentelor si de documentare, | documentation system, | documentelor si de documentare, | documentation system, including
inclusiv manualul de handling la | including the ground handling | inclusiv manualul de handling la sol; | the ground handling manual;
sol; manual;
(vii) programele de pregitire in | (vii) the ground handling | (vii) programele de pregatire in | (vii) the ground handling training Compatibil Nu sunt
materie de handling la sol, | training programmes, | materie de handling la sol, inclusiv | programmes, including the training
inclusiv evidentele referitoare la | including the training records; | evidentele referitoare la pregatire; records;
pregatire;
(viii) programul de intretinere a | (viii) the ground support | (viii) programul de intretinere a | (Viii) the ground support equipment Compatibil Nu sunt
echipamentelor de deservire la | equipment (GSE) maintenance | echipamentelor de deservire la sol; (GSE) maintenance programme;
sol; programme;
(ix) orice alte procese, programe | (iX) any other overarching | (ix) orice alte procese, programe si | (ix) any  other  overarching Compatibil Nu sunt
si proceduri organizationale | organisational processes, | proceduri organizationale generale | organisational processes,
generale care intrd in sfera | programmes and procedures | care intrd 1in sfera declaratiei | programmes and procedures within
declaratiei  organizatiei ~ de | within the scope of the ground | intreprinderii de handling la sol si care | the scope of the ground handling
handling la sol si care se aplicd | handling organisation’s | se aplicd intreprinderii respective in | organisation’s  declaration and
organizatiei  respective in | declaration and applicable to | ansamblu; applicable to that organisation as a
ansamblu; that organisation as a whole; whole;
2. conformitatea cu cerintele | 2. compliance with the | 2.  conformitatea cu cerintele | 2. compliance with the operational Compatibil Nu sunt
operationale din anexa II la | operational requirements of | operationale din anexa nr. 2 la | requirements set out in Annex 2 to
Regulamentul delegat | Annex Il to Delegated | prezentul Regulament. this Regulation.
(UE) 2025/20. Regulation (EU) 2025/20.
b) Atunci cand supravegheaza o | b) When overseeing an | b) Atunci cand supravegheaza o | b) When overseeing an organisation Compatibil Nu sunt
organizatie care furnizeazd | organisation providing ground | intreprindere care furnizeaza servicii | providing ground handling services
servicii de handling la sol in mai | handling services in more than | de handling la sol in mai multe state, | in more than one Member State, the
multe state membre, se aplica | one  Member State, the | se aplica dispozitiile de la punctul | provisions of
dispozitiille de la punctul | provisions of | ARGH.OVS.330. point ARGH.OVS.330 shall apply.
ARGH.0OVS.330. point ARGH.OVS.330  shall
apply.
ARGH.OVS.320 Declaratia ARGH.OVS.320 Declaratio | ARGH.OVS.320 Declaratia ARGH.OVS.320 Declaration of Compatibil Nu sunt
organizatiilor de handling la n of ground handling intreprinderilor de handling la sol | ground handling organisations
sol organisations
a) La primirea unei declaratii din | a) Upon receiving a declaration | a) La primirea unei declaratii din | (a) Upon receipt of a declaration Compatibil Nu sunt

partea unei organizatii de
handling la sol, autoritatea
competentd confirma primirea
declaratiei sau a notificarii

from a ground handling
organisation, the competent
authority shall acknowledge
the receipt of the declaration or

partea unei intreprinderi de deservire
la sol, AAC confirmd primirea
declaratiei sau a  notificarii
modificarii, inclusiv alocarea unui

from a groundhandling undertaking,
the CAA shall acknowledge receipt
of the declaration or notification of
change, including the allocation of
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modificarii, inclusiv alocarea
unui  numar de referintd
individual, si verifica daca

aceasta contine toate informatiile
prevazute la punctul
ORGH.DEC.100 si, in cazul
notificarii  modificarilor, la
punctul ORGH.GEN.130 din
anexa | la Regulamentul delegat
(UE) 2025/20. Autoritatea
competentd se asigura ca
declaratia este transmisd cétre
registrul de informatii, 1in
conformitate cu termenii si
conditiile din Regulamentul de
punere in aplicare
(UE) 2023/2117 al Comisiei (°).

the notification of change,
including the assignment of an
individual reference number,
and shall verify that it contains
all the information required by
point ORGH.DEC.100 and, for
the notification of changes,
point ORGH.GEN.130 of
Annex | to Delegated
Regulation (EU) 2025/20. The
competent  authority  shall
ensure that the declaration is
transmitted to the Repository
of Information, in accordance
with the terms and conditions
of Commission Implementing
Regulation

(EU) 2023/2117 (3).

numar de referintd individual, si
verifici dacd aceasta contine toate
informatiile prevazute la punctul
ORGH.DEC.100 i, in cazul
notificarii modificarilor, la punctul
ORGH.GEN.130 din anexa nr.1 la
prezentul Regulament. Depunerea
declaratiei nu scuteste Intreprinderea
de handling la sol de indeplinirea
cerintelor pentru certificarea initiala
astfel cum sunt prevazute in
Regulamentul  privind  procedurile
administrative referitoare la
intreprinderile de deservire la sol.

an individual reference number, and
verify that it contains all the
information specified in ORGH.
DEC.100 and, in the case of
notification of changes, in
ORGH.GEN.130 of Annex 1 to this
Regulation. The submission of the
declaration does not exempt the
groundhandling undertaking from
complying with the requirements for
initial certification as set out in the
Regulation ~ on  administrative
procedures for  groundhandling
undertakings.

b) In cazul in care declaratia nu
este completatd 1n  mod
corespunzator sau contine
informatii care nu sunt conforme
cu punctul ORGH.DEC.100 si
cu apendicele la subpartea
ORGH.DEC din anexa | la
Regulamentul delegat
(UE) 2025/20, autoritatea
competentd notificd organizatiei
de handling la sol elementele
lipsd sau incorecte si solicita
informatii suplimentare. Daca se
considera necesar, autoritatea
competentd efectueaza 0
inspectie a organizatiei de
handling la sol. Daca
neconformitatea este confirmata,
autoritatea competenta trebuie sa
actioneze in conformitate cu
punctul ARGH.OVS.325.

b) If the declaration is not duly

filled in or contains
information that is not in
accordance with

point ORGH.DEC.100 and the
Appendix to Subpart
ORGH.DEC of Annexl| to

Delegated Regulation
(EVU) 2025/20, the competent
authority shall notify the

ground handling organisation
about the missing or incorrect
elements and request further
information. If  deemed
necessary, the competent
authority shall carry out an
inspection of the ground
handling organisation. If the
non-compliance is confirmed,
the competent authority shall
take action as defined in
point ARGH.OVS.325.

b) In cazul in care declaratia nu este
completatd in mod corespunzator sau
contine informatii care nu sunt
conforme cu punctul ORGH.DEC.100
si cu apendicele la subpartea
ORGH.DEC din anexa nr.l la
prezentul Regulament, AAC notifica
intreprinderii de handling la sol
elementele lipsd sau incorecte si
solicitd informatii suplimentare. Daca
se considera necesar, AAC efectueaza
o inspectie a intreprinderii de handling
la sol. Dacd neconformitatea este
confirmata, AAC trebuie sa actioneze
in conformitate cu punctul
ARGH.OVS.325.

(b) If the declaration is not
completed correctly or contains
information that does not comply
with ORGH.DEC.100 and the
Appendix to Subpart ORGH.DEC of
Annex 1 to this Regulation, the CAA
shall notify the groundhandling
company of the missing or incorrect
elements and request additional
information. If deemed necessary,
the CAA shall carry out an
inspection of the groundhandling
company. If the non-compliance is
confirmed, the CAA shall act in
accordance with point
ARGH.0OVS.325.

Compatibil

Nu sunt
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c¢) In cazul in care declaratia | ¢) If the declaration contains | c) In cazul in care declaratia contine | ¢) Where the declaration contains Compatibil Nu sunt
contine informatii cu privire la | information that the ground | informatii cu privire la faptul ca | information that the groundhandling
faptul cd organizatia de handling | handling organisation provides | intreprinderea de handling la sol | undertaking provides or intends to
la sol furnizeaza sau | or intends to provide services | furnizeazd sau intentioneazd s3 | provide services at aerodromes in
intentioneazd  s3  furnizeze | also at aerodromes in other | furnizeze servicii si pe aerodromuri | other States, the CAA receiving the
servicii si pe aerodromuri din | Member States, the competent | din alte state, AAC care primeste | declaration or notification of change
alte state membre, autoritatea | authority receiving the | declaratia sau notificarea modificarii | shall ensure that all other competent
competentd  care  primeste | declaration or the notification | se asigura ca toate celelalte autorititi | authorities concerned are informed
declaratia ~ sau  notificarea | of change shall ensure all the | competente in cauza sunt informate si | and have access to the declaration,
modificarii se asigurd ca toate | other competent authorities | au acces la declaratie, la notificarea | the notification of change, and all
celelalte autoritdti competente in | concerned are informed and | modificarii si la toate documentele | related documents.
cauza sunt informate si au accesS | have access to the declaration, | conexe.
la declaratie, la notificarea | the notification of change, and
modificarii  si  la  toate | all related documentation.
documentele conexe.
ARGH.OVS.325 Constatiri, | ARGH.OVS.325 Findings, | ARGH.OVS.325 Constatiri, | ARGH.OVS.325 Findings, Compatibil Nu sunt
observatii, actiuni corective si | observations, corrective observatii, actiuni corective si | observations, corrective actions,
masuri de asigurare a actions and enforcement misuri de asigurare a respectirii | and measures to ensure
respectarii legii measures cadrului normativ national compliance with the national
regulatory framework
a)  Autoritatea  competentd | @) The competent authority | a) AAC dispune de un sistem de | a) The CAA shall have a system to Compatibil Nu sunt
dispune de un sistem de analiza a | shall have a system to analyse | analizd a constatarilor pentru a stabili | analyse findings to determine their
constatdrilor pentru a stabili | findings to determine their | semnificatia acestora la nivelul | safety significance and to manage
semnificatia acestora la nivelul | safety significance and to | sigurantei si de gestionare a acestora | them with the purpose of:
sigurantei si de gestionare a | manage them with the purpose | cu scopul de:
acestora cu scopul de: of:
1. a asigura  stabilirea | 1. ensuring that compliance | 1. a asigura stabilirea conformititii cu | 1. ensure compliance with this | Compatibil Nu sunt
conformitatii cu Regulamentul | with Delegated Regulation | prezentul Regulament cat mai curdnd | Regulation as soon as possible;
delegat (UE) 2025/20 cat mai | (EU) 2025/20 is established as | posibil;
curand posibil; soon as possible;
2. a preveni reaparitia acestora. | 2. preventing their | 2. a preveni reaparitia acestora. 2. preventing their reoccurrence. Compatibil Nu sunt
reoccurrence.
b) Autoritatea competentd emite | b) The competent authority | b) AAC emite o constatare de nivel 1 | b) The CAA shall issue a level 1 Compatibil Nu sunt

o constatare de nivel 1 in cazul in
care detecteaza orice
neconformitate semnificativa cu
Regulamentul delegat
(UE) 2025/20 sau a declaratiei
prezentate, care reduce siguranta

shall issue a level 1 finding
where it detects any significant
non-compliance with
Delegated Regulation
(EU) 2025/20 or of the
declaration submitted, which

in cazul 1n care detecteaza orice
neconformitate  semnificativi  cu
prezentul ~ Regulament sau a
declaratiei prezentate, care reduce
siguranta zborului sau siguranta la sol
sau o pericliteaza grav.

finding if it detects any significant
non-compliance with this
Regulation or the submitted
declaration that reduces flight safety
or ground safety or seriously
jeopardizes it.
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zborului sau siguranta la sol sau
o pericliteaza grav.

lowers flight or ground safety
or seriously jeopardises it.

Constatarile de nivel 1 cuprind, | The level 1 findings shall | Constatarile de nivel 1 cuprind, in | The level 1 findings shall include, in Compatibil Nu sunt
in special, urmatoarele: include, in particular, the | special, urmatoarele: particular, the following:
following:
1. orice neacordare a accesului | 1.any failure to grantaccess of | 1. orice neacordare a accesului | 1. any failure to grant the competent Compatibil Nu sunt
autoritatii competente la | the competent authority to the | autoritatii competente la instalatiile | authority access to the
instalatiile ~ organizatiei = de | facilities of the ground | intreprinderii de handling la sol in | groundhandling undertaking's
handling la sol in temeiul | handling organisation pursuant | temeiul punctului ORGH.GEN.140 | facilities  pursuant to  point
punctului ORGH.GEN.140 din | to point ORGH.GEN.140 of | din anexa nr. 1 la prezentul | ORGH.GEN.140 of Annex 1 to this
anexa | la Regulamentul delegat | Annex | to Delegated | Regulament in timpul programului | Regulation during normal operating
(UE) 2025/20 in timpul | Regulation (EV) 2025/20 | normal de functionare si dupa doud | hours and after two written requests;
programului normal de | during normal operating hours | solicitari scrise;
functionare si dupd doud | and after two written requests;
solicitari scrise;
2. orice dovada a unor practici | 2. any evidence of malpractice | 2. orice dovadd a unor practici | 2. any evidence of malpractice or Compatibil Nu sunt
neregulamentare sau a utilizarii | or fraudulent use of the | neregulamentare sau a utilizarii | fraudulent use of the declaration;
frauduloase a declaratiei; declaration; frauduloase a declaratiei;
3. lipsa  unui manager | 3. the lack of an accountable | 3. lipsa unui manager responsabil. 3. the lack of an accountable Compatibil Nu sunt
responsabil. manager. manager.
C) Autoritatea competentd emite | ¢) The competent authority | ¢) AAC emite o constatare de nivel 2 | ¢) The CAA shall issue a level 2 Compatibil Nu sunt
o constatare de nivel 2 in cazul in | shall issue a level 2 finding | in cazul in care detecteaza orice | finding if it detects any non-
care detecteaza orice | where it detects any non- | neconformitate cu prezentul | compliance with this Regulation or
neconformitate cu Regulamentul | compliance with Delegated | Regulament sau a  declaratiei | the submitted declaration that is not
delegat (UE) 2025/20 sau a | Regulation (EU) 2025/20 or of | prezentate, care nu este clasificata | classified as a level 1 finding and
declaratiei prezentate, care nu | the declaration submitted, | drept constatare de nivel 1 si care ar | that could reduce or endanger flight
este clasificatd drept constatare | which is not classified as a | putea reduce siguranta zborului sau | safety or ground safety.
de nivel 1 si care ar putea reduce | level 1 finding and which could | siguranta la sol sau care ar putea sd o
siguranta zborului sau siguranta | lower flight or ground safety or | pericliteze.
la sol sau care ar putea sa o | possibly jeopardise it.
pericliteze.
d) In cazul in care, in cursul unei | d) Where the competent | d) In cazul in care, in cursul unei | d) If, during an investigation or Compatibil Nu sunt

investigatii sau al supravegherii
sau prin orice alte mijloace,
autoritatea competentd constata
ca organizatia de handling la sol

nu  respectd  Regulamentul
delegat  (UE) 2025/20  sau
declaratia prezentata in

conformitate cu punctul

authority, during investigation
or oversight or by any other
means, finds evidence that the
ground handling organisation
does not comply with
Delegated Regulation
(EV) 2025/20 or the
declaration  submitted in

investigatii sau al supravegherii sau
prin orice alte mijloace, AAC constata
ca intreprinderea de handling la sol nu
respecta prezentul Regulament sau
declaratia prezentatd in conformitate
cu punctul ORGH.DEC.100 din
regulamentul respectiv, AAC:

surveillance or by any other means,
the AAC finds that the
groundhandling undertaking does
not comply with this Regulation or
the declaration submitted in
accordance with point
ORGH.DEC.100 of that Regulation,
the CAA shall:
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ORGH.DEC.100 din
regulamentul respectiv,
autoritatea competenta:

accordance with
point ORGH.DEC.100 of that
Regulation, the competent
authority shall:

1. formuleaza o constatare, o | 1. raise a finding, record it, | 1. formuleazi o constatare, o | 1. make a finding, record Iit, Compatibil Nu sunt
inregistreazd, o comunicd fin | communicate it in writing to | inregistreazd, o comunicd in scris | communicate it in writing to the

scris reprezentantului | the representative of the | reprezentantului 1intreprinderii de | representative of the ground

organizatiei de handling la sol si | ground handling organisation, | handling la sol si stabileste o perioadd | handling undertaking, and set a

stabileste o perioada de timp | and determine a reasonable | de timp rezonabild in decursul cdreia | reasonable period of time within

rezonabild in decursul careia | period of time within which the | intreprinderea trebuie sa ia masurile | which the undertaking must take the

organizatia trebuie sa ia masurile | organisation shall take the | specificate la punctul | measures  specified in  point

specificate la punctul | measures specified in | ORGH.GEN.150 din anexa nr.l la | ORGH.GEN.150 of Annex 1 to this

ORGH.GEN.150 din anexa | la | point ORGH.GEN.150 of | prezentul Regulament, astfel cum este | Regulation, as provided for in

Regulamentul delegat | Annex I to Delegated | prevazut cu Codul aerian al Republicii | Aviation Code No. 301/2017

(UE) 2025/20; Regulation (EU) 2025/20; Moldova nr. 301/2017,

2. in cazul constatarilor de nivel | 2. in case of level 1 findings, if | 2. in cazul constatdrilor de nivel 1, | 2. In the case of level 1 findings, if Compatibil Nu sunt

1, daca organizatia de handling
la sol nu depune o actiune
corectiva acceptabila in
conformitate cu punctul
ORGH.GEN.150 din anexa | la

Regulamentul delegat
(UE) 2025/20, autoritatea ia
masuri imediate si adecvate

pentru a limita sau a interzice
activitatile de handling la sol
afectate de neconformitate pana
cand organizatia in cauzd a
intreprins  actiunile corective
mentionate la subpunctul 1;
autoritatile competente implicate
in supravegherea organizatiei
evalueaza dacd neinchiderea
unei constatari de nivel 1 de catre

0 autoritate competenta
afecteaza operarea pe
aerodromurile aflate sub

supravegherea lor si iau masurile
corespunzatoare pe baza
evaluarii respective;

the ground handling
organisation fails to submit an
acceptable corrective action in
accordance with
point ORGH.GEN.150 of
Annex | to Delegated
Regulation (EU) 2025/20, take
immediate and appropriate
action to limit or prohibit the
ground handling activities
affected by the non-
compliance until it has taken
the corrective action referred to
in point (1); the competent
authorities involved in the
oversight of the organisation
shall assess whether failure to
close a level 1 finding by one
competent authority affects
operation at the aerodromes
under their oversight and shall
take the appropriate action
based on that assessment;

daca intreprinderea de deservire la sol
nu depune o actiune corectiva
acceptabila in conformitate cu punctul
ORGH.GEN.150 din anexa nr.l1 la
prezentul Regulament, autoritatea ia
masuri imediate si adecvate pentru a
limita sau a interzice activitatile de
handling la sol afectate de
neconformitate péna cand
intreprinderea in cauzd a intreprins
actiunile corective mentionate la
subpunctul 1; AAC evalueaza daca
neinchiderea unei constatari de nivel 1
de afecteaza operarea pe
aerodromurile aflate sub
supravegherea lor si iau masurile
corespunzatoare pe baza evaludrii
respective;

the groundhandling undertaking
fails to submit an acceptable
corrective action in accordance with
point ORGH. GEN.150 of Annex 1
to this Regulation, the authority
shall take immediate  and
appropriate measures to limit or
prohibit  the groundhandling
activities affected by the non-
compliance until the undertaking
concerned has taken the corrective
actions referred to in point 1; The
CAA shall assess whether the non-
closure of a level 1 finding affects
operations at aerodromes under their
oversight and shall take appropriate
action based on that assessment.
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3. in cazul constatarilor de nivel
2:

3. in case of level 2 findings:

3. in cazul constatarilor de nivel 2:

3. in case of level 2 findings:

Compatibil

Nu sunt

(1) solicita organizatiei sa
prezinte un plan de actiuni

corective care sd includd o
perioadd de  implementare
corespunzatoare naturii

constatarii care, initial, sa nu fie
mai lunga de trei luni; la sfarsitul
perioadei si 1n functie de natura
constatarii, autoritatea
competentd  poate  prelungi
perioada initiala sub rezerva unei
revizuiri satisfacdtoare de catre
organizatie a planului initial de
actiuni corective cu care a fost de
acord,

(i) request that the organisation
provides a corrective-action
plan including an
implementation period
appropriate to the nature of the
finding which, in any case,
shall initially be no longer than
3 months; at the end of the
period and subject to the nature
of the finding, the competent
authority may extend the initial
period subject to a satisfactory
revision by the organisation of
the initial corrective-action
plan with which it had agreed,;

(1) solicita intreprinderii sd prezinte un
plan de actiuni corective care sa
includd o perioadd de implementare
corespunzatoare naturii constatarii
care, initial, sa nu fie mai lunga de trei
luni; la sfarsitul perioadei si in functie
de natura constatarii, AAC poate
prelungi perioada initiala sub rezerva
unei revizuiri satisfacitoare de catre
intreprindere a planului initial de
actiuni corective cu care a fost de
acord;

(i) require the undertaking to submit
a corrective action plan that includes
an implementation period
appropriate to the nature of the
finding, which shall initially not
exceed three months; at the end of
the period and depending on the
nature of the finding, the CAA may
extend the initial period subject to a
satisfactory review by the company
of the initial corrective action plan
agreed upon;

Compatibil

Nu sunt

(i1) evalueaza planul de actiuni
corective propus de organizatie
si, dacd in evaluare se
concluzioneaza cd acesta este
suficient pentru a solutiona
neconformitatea
(neconformitdtile), il accepta.

(ii) assess the corrective-action
plan  proposed by the
organisation and, if the
assessment concludes that it is
sufficient to address the non-
compliance(s), accept it.

(il) evalueazd planul de actiuni
corective propus de intreprindere si,
daci in evaluare se concluzioneaza ca
acesta este suficient pentru a solutiona
neconformitatea (neconformitatile), il
accepta.

(ii) assess the corrective-action plan
proposed by the organisation and, if
the assessment concludes that it is
sufficient to address the non-
compliance(s), accept it.

Compatibil

Nu sunt

In cazul in care organizatia de
handling la sol nu depune un
plan de actiuni corective
acceptabil sau nu executa planul
de actiuni corective in termenul

acceptat sau prelungit de
autoritatea competenta,
autoritatea competentd poate

transforma constatarea de nivel 2
intr-o constatare de nivel 1 si
poate lua masurile prevazute la
subpunctul 2;

If the ground handling
organisation fails to submit an
acceptable  corrective-action
plan or to perform the
corrective-action plan within
the time period accepted or
extended by the competent
authority, the  competent
authority may escalate the
level 2 finding to a level 1
finding, and take action as laid
down in point (2);

In cazul in care intreprinderea de
deservire la sol nu depune un plan de
actiuni corective acceptabil sau nu
executd planul de actiuni corective in
termenul acceptat sau prelungit de
AAC, AAC poate transforma
constatarea de nivel 2 intr-0 constatare
de nivel 1 si poate lua masurile
prevazute la subpunctul 2;

If the ground handling company
fails to submit an acceptable
corrective action plan or fails to
implement the corrective action plan
within the time limit accepted or
extended by the CAA, the CAA may
upgrade the level 2 finding to a level
1 finding and take the measures
provided for in subparagraph 2;

Compatibil

Nu sunt

4. la aplicarea actiunilor
enumerate la subpunctele 2 si 3,
se coordoneazd cu celelalte
autoritdti competente In cauza,

4. in applying the actions listed

in points  (2) and (3),
coordinate with the other
competent authorities

4. la aplicarea actiunilor enumerate la
subpunctele 2 si 3, AAC se asigura ca
nu se impiedicad continuitatea operarii

4. when applying the actions listed
in subparagraphs 2 and 3, the CAA
shall ensure that the continuity of
operation and provision of ground

Compatibil

Nu sunt
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dupa cum este necesar, pentru a
se asigura cd nu se impiedica
continuitatea operarii si
furnizarea serviciilor de
handling la sol pe aerodromul
respectiv;

concerned, as necessary, to
ensure that the continuity of
operation and provision of
ground handling services at
that aerodrome are not
impeded:;

si furnizarea serviciilor de handling la
sol pe aerodromul respectiv;

handling services at the respective
aerodrome is not impeded,;

5. ia orice alte masuri de | 5.take any further enforcement | 5. ia orice alte masuri de asigurare a | 5. take any further enforcement Compatibil Nu sunt
asigurare a respectdrii legii | measures necessary to ensure | respectarii legii necesare pentru a | measures necessary to ensure the

necesare pentru a asigura | the closing of the non- | asigura inchiderea neconformitatii si, | closing of the non-compliance and,

inchiderea neconformititii si, | compliance and, where | daca este cazul, remediazd | where  relevant, remedy its

daca este cazul, remediaza | relevant, remedy its | consecintele acesteia; consequences;

consecintele acesteia; consequences;

6. tine evidenta tuturor | 6. record all findings it has Incompatibil
constatarilor pe care le-a | raised and, where applicable,

formulat si, dacd este cazul, a | the enforcement measures it

masurilor de asigurare a | has applied as specified in

respectdrii legii pe care le-a | Article 62(2) points (d) and (e),

aplicat, astfel cum se specificd la | of Regulation (EU) 2018/1139,

articolul 62 alineatul (2) literele | as well as all corrective actions

(d) si (e) din Regulamentul | and date of action closure of

(UE) 2018/1139, precum si a | findings.

tuturor actiunilor corective si a

datei de incheiere a actiunii

executate in legdturd cu

constatarile.

€) Autoritatea  competentd | €) The competent authority | €) AAC informeazid operatorul de | €) The CAA shall inform the Compatibil Nu sunt
informeaza  operatorul  de | shall inform the aerodrome | aerodrom in cauzd cu privire la | aerodrome operator concerned of

aerodrom 1in cauza cu privire la | operator concerned of the | constatarile referitoare la | the findings relating to the ground

constatarile  referitoare  la | findings relating to the ground | intreprinderea de deservire la sol daca | handling organisation if those are

organizatia de handling la sol | handling organisation if those | acestea sunt relevante pentru siguranta | relevant for the safety of that

dacd acestea sunt relevante | are relevant for the safety of | aerodromului respectiv. aerodrome.

pentru siguranta aerodromului | that aerodrome.

respectiv.

f) Pentru cazurile care nu | f) For cases not requiring level | f) Pentru cazurile care nu necesita | f) For cases not requiring level 1 or Compatibil
necesita constatari de nivel 1 sau | 1 or level 2 findings, the | constatari de nivel 1 sau de nivel 2, | level 2 findings, the CAA may issue

de nivel 2, autoritatea | competent authority may issue | AAC poate emite observatii. observations.

competenta poate emite | observations.

observatii.

ARGH.OVS.330 Supraveghe | ARGH.OVS.330 Cooperati Incompatibil

rea in cooperare

ve oversight

Pagina 38 din 46




a) Autorittile  competente
responsabile cu supravegherea
organizatiilor care furnizeaza
servicii de handling la sol in mai
multe state membre sau pe
aerodromuri care se afla sub
responsabilitatea in materie de
supraveghere a mai multor
autoritati competente coopereaza
pentru a asigura supravegherea
eficace si eficienta a
organizatiilor respective si a
serviciilor acestora. Autoritatile
competente respective asigura
schimbul reciproc de informatii
si asistentd pentru a-si indeplini
sarcinile si responsabilitatile de
supraveghere.

a) The competent authorities
responsible for the oversight of
organisations providing
ground handling services in
more than one Member State or
at aerodromes that are under
the oversight responsibility of
more than one competent
authority shall cooperate to
ensure effective and efficient
oversight of those
organisations and their
services. Those competent
authorities shall ensure mutual
exchange of information and
assistance to complete their
oversight tasks and
responsibilities.

Incompatibil

b) Supravegherea in cooperare
vizeazd urmatoarele organizatii
care isi au sediul principal intr-
un stat membru §i care
furnizeaza servicii de handling la
sol in mai multe state membre
sau pe aerodromuri care se afla
sub responsabilitatea in materie
de supraveghere a mai multor
autoritati competente:

b) The cooperative oversight
shall cover the following
organisations having their
principal place of business in a
Member State and providing
ground handling services in
more than one Member State or
at aerodromes that are under
the oversight responsibility of
more than one competent
authority:

Incompatibil

1. furnizori independenti de
servicii de handling la sol;

1. independent providers of
ground handling services;

Incompatibil

2. operatori de aeronave care
recurg la handling propriu si care
pot sau nu sa faca parte din
aceeasi grupare economicda de
transportatori aerieni.

2. self-handling  aircraft
operators that may or may not
be part of a single air carrier
business grouping.

Incompatibil

c) Schimbul reciproc de
informatii vizeazd urmatoarele
elemente:

c) The mutual exchange of
information shall cover the
following elements:

Incompatibil
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1. declaratiile organizatiilor de
handling la sol si documentele
conexe pentru a dovedi
conformitatea cu Regulamentul
(UE) 2018/1139 si cu actele sale
delegate si de punere 1n aplicare;

1. declarations of ground
handling organisations and
related documents to prove
compliance with Regulation
(EU) 2018/1139  and its
delegated and implementing
acts;

Incompatibil

2. AltMoC utilizate;

2. AltMoC used;

Incompatibil

3. rapoarte de audit, constatari
formulate, actiuni corective,
planuri de actiuni corective,
analize ale cauzelor principale si
orice alte informatii privind
constatarile relevante formulate,
actiuni subsecvente, precum si
orice masuri de asigurare a
respectarii legii luate ca urmare a
supravegherii;

3. audit reports, findings
raised, corrective actions,
corrective-action plans, root-
cause analyses, and any other
information on the relevant
findings raised, follow-up
actions, as well as any
enforcement measures taken as
a result of oversight;

Incompatibil

4. informatii care decurg din
raportarea obligatorie si
voluntara a evenimentelor, astfel
cum se prevede la punctul
ORGH.GEN.160 din anexa | la
Regulamentul delegat
(UE) 2025/20.

4. information stemming from
mandatory and  voluntary
occurrence  reporting  as

required by
point ORGH.GEN.160 of
Annex | to Delegated

Regulation (EU) 2025/20.

Incompatibil

d) Sarcinile de supraveghere a
unei organizatii de handling la
sol mentionate la litera (b) se
atribuie in conformitate cu
literele (e) si (f).

d) The tasks for the oversight
of a ground handling
organisation referred to in
point (b) shall be assigned in
accordance with points (e) and

().

Incompatibil

e) Autoritatea competenta din
statul membru In  care
organizatia isi are sediul
principal verifica toate
elementele urmatoare enumerate
in anexele I si II la Regulamentul
delegat (UE) 2025/20, fie pe
cont propriu, fie cu sprijinul
oricareia dintre celelalte

e) The competent authority of
the Member State where the
organisation has its principal
place of business shall verify
all the following elements
listed in Annexes| and Il to
Delegated Regulation
(EVU) 2025/20, either on its
own or supported by any of the

Incompatibil
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autoritati competente in cauza,
urmate de  inspectii  ale
activitatilor de handling la sol
efectuate pe aerodromurile din
statul sau, pentru a verifica daca
punerea in aplicare a elementelor
sistemului de management al
organizatiei se  realizeaza
conform documentatiei:

other competent authorities
concerned,  followed by
inspections of ground handling
activities performed at
aerodromes in its State, to
verify that the implementation
of the organisation’s
management system elements
is performed as documented:

1. elementele sistemului de | 1. the organisation’s Incompatibil
management al organizatiei | management system elements
mentionate la punctul | referred to in
ORGH.MGM.200 din anexa I la | point ORGH.MGM.200 of
Regulamentul delegat | Annex | to Delegated
(UE) 2025/20 in ceea ce priveste | Regulation (EU) 2025/20
structura organizationala, | relating to the organisational
procesele, programele si | structure, processes,
procedurile aplicabile | programmes and procedures
organizatiei de handling la sol in | applicable to the ground
ansamblu; handling organisation as a
whole;
2. politicile si procesele de | 2.  safety  policies and Incompatibil
siguranta, sistemul de | processes, safety management
management al  sigurantei, | system, including hazard
inclusiv identificarea | identification, risk assessment
pericolelor, evaluarea si | and mitigation, including
atenuarea riscurilor, inclusiv | mitigation of safety risks
atenuarea riscurilor in materie de | specific to the operational
siguranta specifice contextului | context at the aerodrome(s)
operational de pe aerodromul | subject to oversight;
(aerodromurile) care face (fac)
obiectul supravegherii;
3. procesul de raportare a | 3. the safety and occurrence Incompatibil

problemelor de siguranta si a
evenimentelor si  rapoartele
referitoare la furnizarea de
servicii de handling la sol pe
aerodromul (aerodromurile) care
face (fac) obiectul supravegherii;

reporting process and the
reports related to the provision
of ground handling services at
the aerodrome(s) subject to
oversight;
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4. gestionarea modificérilor si
declaratia;

4. the management of changes
and the declaration;

Incompatibil

5. functia de monitorizare a
conformitatii;

5. the compliance monitoring
function;

Incompatibil

6. sistemul de evidenta a
documentelor si de documentare,
inclusiv manualul de handling la
sol,

6. the record-keeping and
documentation system,
including the ground handling
manual;

Incompatibil

7. programele de pregatire in
materie de handling la sol,
inclusiv evidentele referitoare la
pregatire;

7. the ground handling training
programmes, including the
training records;

Incompatibil

8. programul de intretinere a
echipamentelor de deservire la
sol;

8. the GSE maintenance
programme;

Incompatibil

9. orice alte procese, programe si
proceduri organizationale
generale care intrda in sfera
declaratiei sale si care se aplica
organizatiei in ansamblu.

9. any other overarching
organisational processes,
programmes and procedures
within the scope of its
declaration and applicable to
the organisation as a whole.

Incompatibil

f) Fiecare autoritate competenta
din statele membre in care
organizatia furnizeaza servicii de
handling la sol, altul decét statul
membru in care isi are sediul
principal, supravegheaza
furnizarea in  conditii de
siguranta a serviciilor in statiile
din  statul sidu  membruy,
verificand implementarea
efectiva a:

f) Each competent authority of
the Member States where the
organisation provides ground
handling services, other than
the Member State where its
principal place of business is
located, shall oversee the safe
provision of services at the
stations in their Member State,
by verifying the actual
implementation of:

Incompatibil

1. elementelor sistemului de

management al organizatiei
mentionate la punctul
ORGH.MGM.200 din anexa | la
Regulamentul delegat
(UE) 2025/20, in special in ceea
ce priveste activitdtile

organizatiei de handling la sol la

1. the organisation’s
management system elements
referred to in
point ORGH.MGM.200 of
Annex | to Delegated
Regulation (EU) 2025/20,
particularly relating to the
ground handling organisation’s

Incompatibil
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nivelul statiei aflate  sub

activities at the station under its

supravegherea sa: oversight:

(i) structura organizationala | (i) the organisational structure Incompatibil
mentionatd la  litera  (b) | referred to in

subpunctul (1) de la punctul | point ORGH.MGM.200(b)(1)

ORGH.MGM.200 dinanexa | la | of Annex| to Delegated

Regulamentul delegat | Regulation (EU) 2025/20 and

(UE) 2025/20 si declaratia; the ground handling activities;

(ii) identificarea pericolelor; (i) hazard identification; Incompatibil
(iii) evaluarea si atenuarea | (iii) the risk assessment and Incompatibil
riscurilor, inclusiv atenuarea | mitigation, including

riscurilor in materie de siguranta | mitigation of safety risks

specifice furnizarii de servicii la | specific to the provision of

nivelul statiei (statiilor) care face | services at the station(s)

(fac) obiectul supravegherii; subject to oversight;

(iv) continutul manualului de | (iv) the content of the ground Incompatibil
handling la sol, inclusiv | handling manual, including the

procedurile si instructiunile | procedures and instructions of

operatorilor de aeronave care | the aircraft operators operating

opereazd la nivelul statiei | at the station(s) subject to

(statiilor) supuse supravegherii, | oversight, as well as the

precum si procedurile | procedures of the relevant

operatorului  (operatorilor) de | aerodrome operator(s);

aerodrom relevant (relevanti);

(v) evidentele referitoare la | (v) training records and Incompatibil
pregatire si punerea in aplicare a | implementation of the training

programului de pregitire la | programme at the station(s)

nivelul statiei (statiilor) care face | subject to oversight;

(fac) obiectul supravegherii;

(vi) programul de intretinere a | (vi) the GSE maintenance Incompatibil
echipamentelor de deservire la | programme;

sol;

(vii) rapoartele cu privire la | (vii) occurrence reports and Incompatibil

evenimente si rapoartele interne
in materie de siguranta relevante
pentru furnizarea de servicii de
handling la sol la nivelul statiei
(statiilor) care face (fac) obiectul
supravegherii;

internal safety reports relevant
for the provision of ground
handling services at the
station(s) subject to oversight;
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2. cerintele operationale din
anexa Il la Regulamentul delegat
(UE) 2025/20.

2. the operational requirements
of AnnexIl to Delegated
Regulation (EU) 2025/20.

Incompatibil

g) Fiecare dintre autoritatile
competente ~ mentionate  la
literele (e) si (f):

g) Each of the competent
authorities referred to in points
(e) and (f) shall:

Incompatibil

1. convine cu organizatia de
handling la sol cu privire la
planul de actiuni corective
propus si la actiunile corective
pentru a remedia
neconformitatile identificate la
nivelul statiei aflate  sub
supravegherea lor;

1. agree with the ground
handling organisation on the
proposed corrective-action
plan and corrective actions to
address the non-compliances
identified at the station under
their oversight;

Incompatibil

2. informeazd toate celelalte
autoritati competente in cauza cu
privire la rapoartele de audit si de
inspectie si la actiunile corective.

2. inform all the other
competent authorities
concerned on the audits and
inspections reports and the
corrective actions.

Incompatibil

3. In cazul in care o constatare de
nivel 1 este adresata unei
organizatii mentionate la litera
(b), autoritatea competenta care
a formulat constatarea
informeaza imediat celelalte
autoritati competente in cauza.
Fiecare  dintre  autorititile
competente  responsabile cu
supravegherea organizatiei
respective evalueaza dacd si in
ce masurd constatarea afecteaza
statiile aflate sub supravegherea
sa. Fiecare autoritate competenta
aplica masurile cele mai
adecvate pe care le considera
necesare pentru a asigura, dupa
caz, inchiderea neconformitatii
si pentru a remedia consecintele
acesteia.

3. In case of a level 1 finding
raised to an organisation
referred to in point (b), the
competent authority raising the
finding shall immediately
inform the other competent
authorities concerned. Each of
the competent authorities
responsible for the oversight of
that organisation shall assess
whether and to what extent the
finding affects the stations
under its oversight. Each
competent  authority  shall
apply the most appropriate
action it considers necessary to
ensure, as the case may be, the
closing of the non-compliance
and remedy its consequences.

Incompatibil
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4. In cazul formulirii unei
constatari de nivel 1 privind lipsa
unui  manager  responsabil,
autoritatea competentd care a
formulat constatarea informeaza
imediat  celelalte  autoritati
competente 1n cauza si toate
aplica aceleasi masuri in mod
uniform in toate statiile aflate
sub supravegherea lor. Acestea
iau orice alte masuri de asigurare
a respectarii legii necesare
pentru a asigura inchiderea
neconformitatii si remediaza
consecintele acesteia.

4. In case of a level 1 finding
raised on the lack of an
accountable  manager, the
competent authority raising the
finding shall immediately
inform the other competent
authorities concerned and they
shall all apply the same action
uniformly at all the stations
under their oversight. They
shall  take any  further
enforcement measure
necessary to ensure the closing
of the non-compliance and
remedy its consequences.

Incompatibil

h) Toate autoritatile competente
implicate in supravegherea unei
organizatii mentionate la litera
(b) sprijina autoritatea
competenta de la sediul principal
al organizatiei sd actualizeze
periodic evaluarea performantei
in materie de sigurantd a
organizatiei, pe baza rapoartelor
de supraveghere de la statiile
individuale din celelalte state
membre.

h. All the competent authorities
involved in the oversight of an
organisation referred to in
point (b) shall support the
competent authority of the
organisation’s principal place
of business to periodically
update the assessment of the
safety performance of the
organisation based on the
oversight reports from
individual stations in the other
Member States.

Incompatibil

i) Oricare dintre autoritatile
competente  responsabile cu
supravegherea unei organizatii
mentionate la litera (b) poate
sprijini autoritatea competenta
din statul membru 1in care
organizatia isi are sediul
principal sa efectueze auditurile
sau inspectiile mentionate la
litera (e).

(i) Any of the competent
authorities responsible for the
oversight of an organisation
referred to in point (b) may
support the competent
authority of the Member State
where the organisation has its
principal place of business in
performing the audits or
inspections as specified in
point (e).

Incompatibil
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j) Autoritatile competente in
cauza stabilesc proceduri pentru
punerea in aplicare a procesului
de supraveghere in cooperare
pentru a acoperi toate aspectele
detaliate la literele (a)-(i).

(i) The competent authorities
concerned  shall  establish
procedures for the
implementation of the
cooperative oversight process
to cover all the aspects detailed
in points (a) to (i).

Incompatibil

k)  Autorititile = competente
utilizeaza registrul informatiilor
instituit 1n conformitate cu
articolul 74 din Regulamentul
(UE) 2018/1139 pentru a accesa
documentele si  informatiile
mentionate la litera (c).

k) The competent authorities
shall use the repository of
information  established in
accordance with Article 74 of
Regulation (EU) 2018/1139 to
access the documents and
information referred to in point

(©).

Incompatibil
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| Ministerul Infrastructurii
si Dezvoltarii Regionale
| al Republicii Moldova

Nr. 08 — 1563 din 25.03.2026

Cancelaria de Stat

Prin prezenta, in conformitate cu pct.197 din Regulamentul Guvernului, aprobat
prin Hotararea Guvernului nr. 610/2018, remitem pentru inregistrare proiectul hotararii
Guvernului pentru aprobarea Regulamentului cu privire la stabilirea cerintelor
pentru furnizarea in conditii de siguranti a serviciilor de handling la sol, pentru
intreprinderile care le furnizeaza, precum si responsabilitatile autoritatilor nationale
de supraveghere, in lista proiectelor, care urmeaza a fi examinate in cadrul urmatoarei

sedinte a Secretarilor generali.

CERERE

privind inregistrarea de citre Cancelaria de Stat
a proiectelor de acte ale Guvernului

Nr. | Criterii de inregistrare Nota autorului

crt.

1. | Categoria si denumirea Proiectul hotararii Guvernului pentru aprobarea
proiectului Regulamentului cu privire la stabilirea cerintelor

pentru furnizarea in conditii de sigurantd a
serviciilor de handling la sol, pentru intreprinderile
care le furnizeaza, precum si responsabilitatile
autoritatilor nationale de supraveghere.

2. | Autoritatea care a Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale
elaborat proiectul in colaborare cu Autoritatea Aeronautica Civila

(AAC).

3. | Justificarea depunerii Proiectul hotararii Guvernului pentru aprobarea
cererii (indicatia Regulamentului cu privire la stabilirea cerintelor
corespunzdtoare sau pentru furnizarea in conditii de siguranta a
remarca precum cd serviciilor de handling la sol, pentru intreprinderile
proiectul este elaborat care le furnizeaza, precum si responsabilitatile
din initiativa autorului) | autoritatilor nationale de supraveghere este

elaborat in scopul armonizarii cadrului normativ
national la standardele Uniunii Europene.
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Scopul prezentului proiect este transpunerea
Regulamentului delegat (UE) 2025/20 al
Comisiei din 19 decembrie 2024 de completare a
Regulamentul (UE) 2018/1139 al Parlamentului
European si al Consiliului, prin stabilirea cerintelor
pentru furnizarea in conditii de sigurantd a
serviciilor de handling la sol si pentru organizatiile
care le furnizeaza si Regulamentului de punere
in aplicare (UE) 2025/23 al Comisiei din 19
decembrie 2024 de stabilire a normelor de aplicare
a Regulamentul (UE) 2018/1139 al Parlamentului
European si al Consiliului, in ceea ce priveste
cerintele de supraveghere a serviciilor de handling
la sol si a organizatiilor care le furnizeaza.

Referinta la documentul
de planificare care
prevede elaborarea
proiectului (PNA, PND,
PNR, alte documente de

Programul national de aderare a Republicii
Moldova la Uniunea Europeand pentru anii 2025-
2029, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.
306/2025, cu modificarile ulterioare, actiunea nr.
201 1202 din Capitolul 14 ,,Politica de transport”,

planificare sectoriale) Clusterul 4 ,Agenda verde si conectivitate
sustenabila”.
Lista autoritatilor si Avizare
institutiilor a caror 1. Ministerul ~ Finantelor (inclusiv ~ Serviciul
avizare este necesara Vamal)
2. Ministerul ~ Dezvoltarii  Economice  si
Digitalizarii
3. Ministerul Afacerilor Interne
4. Consiliul Concurentei
5. Serviciul de Informatii si Securitate
6. Centrul National pentru Protectia Datelor cu

Caracter Personal

7.Biroul de Investigare a Accidentelor si
Incidentelor in Transporturi

8. Agentia Proprietitii Publice (inclusiv 1.S.
“MOoldATSA”, 1.S. ,,Aeroportul International
Chisinau”, 1.S. ,Aeroportul International
Marculesti”)

9. Centrul de Armonizare a Legislatiei

Termenul-limita pentru
depunerea
avizelor/expertizelor

10 zile lucratoare.
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7. | Persoana responsabild de
promovarea proiectului

Veronica BORDIAN — Consultant principal,

Directia politici in domeniul transportului aerian;
Tel. 022 250 549;
E-mail: veronica.bordian@midr.gov.md

8. Anexe

1. Proiectul hotararii de Guvern - 63 file;
2. Nota de fundamentare - 4 file;
3. Tabelele de concordanta - 161 file;

9. | Data si ora depunerii
cererii

10. | Semnatura

Viceprim-ministru, ministru

Vladimir BOLEA
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