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Stimati functionari,

Cancelaria de Stat va propune urmdtorul ghid pentru a va asista in procesul de elaborare si de
consultare publicd a proiectelor de decizii aflate in gestiunea autoritdtii Dumneavoastra.

Ghidul va va conduce prin principalele etape si modalitdti de asigurare a transparentei
decizionale in procesul de elaborare si adoptare a proiectelor de decizii, inclusiv referitor la
functiile si atributiile functionarilor din cadrul autoritdtilor administratiei publice centrale
responsabile de dialogul cu organizatiile necomerciale.



l. Descriere generald

Prezentul Ghid abordeaza subiectul asigurdrii transparentei si participarii publice in procesul
decizional, In activitatile desfasurate de autoritatile administratiei publice centrale, precum si aspecte
legate de responsabilitatile coordonatorilor acestui proces si de stabilire, dupa caz, a atributiilor
relevante in fisele de post ale functionarilor publici responsabili de domeniul respectiv.

Scopul acestui Ghid este de a oferi suport si claritate in aplicarea normelor privind asigurarea
transparentei in procesul decizional si este destinat functionarilor publici din Cancelaria de Stat,
ministere si alte autoritati ale administratiei publice centrale subordonate Guvernului.

Utilizarea Ghidului este recomandata tuturor partilor implicate in procesul de elaborare a proiectelor
de decizii, la toate etapele de legiferare: autoritatilor publice autonome, autoritatilor administratiei
publice locale, societatii civile, mediului academic, partenerilor de dezvoltare s.a.

In legislatia nationald, principiul transparentei este reglementat de mai multe acte normative, dintre
care cele de baza sunt Legea nr. 239/2008 privind transparenta in procesul decizional® (in continuare,
Legea nr. 239/2008), Hotararea Guvernului nr. 967/2016 cu privire la mecanismul de consultare
publicd cu societatea civila in procesul decizional? (in continuare, HG nr. 967/2016), Legea nr.
100/2017 cu privire la actele normative? (in continuare, Legea nr. 100/2017), Hotararea Guvernului
nr. 610/2018 pentru aprobarea Regulamentului Guvernului* (in continuare, HG nr. 610/2018), Legea
nr. 148/2023 privind accesul la informatiile de interes public® (in continuare, Legea nr. 148/2023).

Conform prevederilor cadrului normativ, transparenta reprezinta oferirea in mod deschis si explicit,
de catre autoritatile publice, a tuturor informatiilor privind activitatea lor si consultarea cetatenilor, a
asociatiilor constituite in corespundere cu legea, a altor parti interesate in procesul decizional.

Procesul decizional este definit ca totalitatea procedurilor de elaborare si adoptare a deciziilor la
toate etapele de legiferare.

Scopul actiunilor autoritatilor publice implicate in desfasurarea procesului decizional vizeaza:

1. asigurarea transparentei activitatii autoritatilor publice;

2. asigurarea informarii multilaterale privind procesul decizional din cadrul autoritatilor publice;

3. asigurarea participarii directe si stimularea participarii active a cetatenilor, a asociatiilor
constituite Tn corespundere cu legea, a altor parti interesate la procesul decizional;
eficientizarea procesului decizional in cadrul autoritatilor publice;

5. sporirea gradului de raspundere al autoritatilor publice fata de cetateni si societate.

' Lege Nr. 239/2008 privind transparenta in procesul decizional (Link)

2HG Nr. 967/2016 cu privire la mecanismul de consultare publica cu societatea civild in procesul decizional (Link)
3 Lege Nr. 100/2017 cu privire la actele normative (Link)

4 HG Nr. 610 din 03-07-2018 pentru aprobarea Regulamentului Guvernului (Link)

> Lege Nr. 148/2023 privind accesul la informatiile de interes public (Link)


https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=142655&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=137925&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=144467&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=144183&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=137908&lang=ro

Important: Transparenta, informarea si participarea partilor interesate sunt elementele constitutive
ale procesului de legiferare.

n conformitate cu prevederile Legii nr. 239/2008, transparenta in procesul decizional se bazeaza pe
doua principii:

1. Informarea, in modul stabilit, a cetatenilor, a asociatiilor constituite in corespundere cu
legea, a altor parti interesate despre initierea elaborarii deciziilor si despre consultarea
publica a proiectelor de decizii respective;

2. Asigurarea de posibilitati egale pentru participarea cetatenilor, a asociatiilor constituite in
corespundere cu legea, a altor parti interesate in procesul decizional.

Cadrul metodologic international include mai multe principii care stau la baza procesului de
legiferare. Pe langa principiul informarii si asigurarii participarii, OECD evidentiaza: ©
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e OECD pentru
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participare
cetateneascg

Integritate

Aplicarea practica a acestor principii de cdtre autoritatile publice asigura o transparenta reald,
accesibilitate la informatie si participare democratica Tn procesul de luare a deciziilor publice,
consolidand, astfel, responsabilitatea si increderea populatiei in autoritati.

Autoritatile publice au obligatia de a efectua consultari publice cu societatea civila si cu alte parti
interesate Tn cadrul procesului de elaborare si aprobare/adoptare a proiectelor de decizie. Aceasta
cerinta asigura ca opiniile si interesele diferitor grupuri de cetdteni sunt luate in considerare in
procesul decizional.

¢ OECD Guidelines for Citizen Participation Processes, 3. Ensuring quality of participation: Guiding Principles for Citizen
Participation Processes, pag. 67 (Link)


https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2022/09/oecd-guidelines-for-citizen-participation-processes_63b34541/f765caf6-en.pdf

Consultarile trebuie sa se desfasoare Intr-un mod transparent, cu informatii clare si accesibile
furnizate publicului cu privire la aspectele discutate. Aceasta include publicarea proiectelor de
decizie, a notelor de fundamentare si a datelor relevante pe portalul national de participare publica,
(in continuare - portalul particip.gov.md) si pe paginile web oficiale ale autoritatilor publice, dupa caz,
prin alte mijloace accesibile.

Totodata, autoritatile publice sunt Tncurajate sa implice societatea civild, cetatenii si alte parti
interesate intr-un stadiu incipient al procesului de elaborare a proiectelor de decizie. Implicarea
timpurie si eficace permite o contributie semnificativa Tnainte de luarea deciziilor-cheie, contribuind
la Tmbunatatirea calitatii deciziilor finale, care raspund necesitatilor reale ale populatiei.

ll. Etapele asigurdrii transparentei

In corespundere cu prevederile cadrului normativ din domeniu, pentru asigurarea transparentei
procesului decizional este necesar sa se respecte urmatoarele etape:

1. informarea publicului referitor la initierea elaborarii proiectului de decizie;

2. punerea la dispozitia partilor interesate a proiectului de decizie si a materialelor aferente
acestuia;

3. consultarea cetatenilor, a asociatiilor constituite Tn corespundere cu legea, a altor parti
interesate;

4. examinarea recomandarilor cetatenilor, ale asociatiilor constituite in corespundere cu legea,
ale altor parti interesate in procesul de elaborare a proiectului de decizie si informarea lor
despre rezultatele examinarii;

5. informarea publicului referitor la deciziile adoptate.

1. Informarea publicului referitor la initierea elabordrii proiectului de decizie

Anuntul privind Aceastd etapa consta in publicarea pe portalul particip.gov.md si pe pagina
initierea elaboradrii web a autoritatii a unui anunt privind initiativa de elaborare a proiectului de
unui proiect de decizie.

decizie

Alte modalitati de informare includ: (i) expedierea imediata a anuntului prin
intermediul postei electronice catre partile interesate, (ii) afisarea acestuia
la sediul autoritatii, intr-un spatiu accesibil publicului, (iii) difuzarea in mass-
media centrald sau locala, dupa caz.

Pentru a asigura un nivel mai inalt de accesibilitate si o vizibilitate mai larga
a anuntului si informatiilor relevante, este recomandata publicarea
anuntului si pe paginile de socializare ale autoritatii (Facebook, Instagram,
LinkedIn etc.).

Autoritatea face public anuntul, In termen de cel mult 15 zile lucratoare dupa
initierea procesului de elaborare a proiectului de decizie.

Anuntul si textul aditional trebuie expuse intr-un limbaj concis si usor de
inteles, adaptat domeniului, specificului deciziei si publicului tinta.




Anuntul va contine Tn mod obligatoriu argumentarea necesitatii de a
adopta decizia, termenul-limita, locul si modalitatea in care partile
interesate pot prezenta sau expedia recomandari, datele de contact
ale persoanelor responsabile de receptionarea si examinarea
recomandarilor (numele si prenumele, numarul de telefon, adresa
electronica), modalitatea de comunicare/publicare a rezultatelor
examinadrii recomandarilor Tnaintate la aceasta etapa. Linkul la
anuntul de initiere se indica in nota de fundamentare.’

La aceasta etapad, odata cu anuntul, pot fi plasate analize, studii, note din
care rezulta necesitatea elabordrii proiectului de decizie, nota de
fundamentare, care reflecta impactul deciziei.

Termenul limita de prezentare a recomandarilor nu poate fi mai mic de 10
zile lucratoare.

Pentru buna desfasurare a activitatii autoritatii publice, este necesara
elaborarea unui grafic/ program prestabilit, in conformitate cu actiunile
prevazute in Planul anual de activitati al autoritatii®, care va include toate
proiectele de decizie care urmeaza a fi elaborate si, respectiv, consultate
public pe parcursul anului. Totodata, este recomandata indicarea, in planul
elaborat, a metodei (sondaj, focus grup, grup de lucru, eveniment de
consultare in format fizic/online, etc.) prevazuta pentru consultarea publica
a proiectelor de decizii ce urmeaza a fi elaborate.

Tn acest sens, autoritatea publicd va plasa pe pagina web oficiald, la rubrica
L1ransparenta decizionala”, programul anual de elaborare a proiectelor de
decizii care urmeaza a fi supuse consultarilor publice pe parcursul anului.

Prezentarea Pe parcursul perioadei de prezentare a recomandarilor, functionarul public
recomandarilor responsabil de coordonarea procesului de consultare publica,
receptioneaza recomandarile Tnaintate, ofera clarificari la solicitarea
cetatenilor si/sau societatii civile, iar dupa expirarea termenului, acesta
elaboreaza sinteza (Intocmita in forma unui tabel), care include
recomandarile receptionate (subpct. 1, pct. 171, HG nr.610/2024).

Tn tabelul de sintez& se vor include toate recomandarile parvenite, inclusiv
cele neacceptate, care vor fi, In mod obligatoriu, Tnsotite de argumentarile
de rigoare privind motivul respingerii. Publicarea tabelului de sinteza a
recomandarilor, Tmpreuna cu celelalte elemente ale dosarului proiectului de
decizie, pe portalul particip.gov.md si pagina web oficiala a autoritatii,
asigura dialogul dintre autoritatile publice si partile interesate, avand impact
asupra motivatiei populatiei de a participa la procesul decizional.

7 A se vedea art. 9 al Legii 239/2008; pct. 191 al HG nr. 610/2018
8 Planul anual de actiuni al autoritatii publice (PAAP) se va elabora in corespundere cu HG nr. 386/2020 cu privire la
planificarea, elaborarea, aprobarea, implementarea, monitorizarea si evaluarea documentelor de politici publice,
Ghidul cu privire la planificarea strategica, precum si Indicatiile metodologice anuale ale Cancelariei de Stat privind
elaborarea Planului de Actiuni al autoritatii publice.
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Se recomanda, Tn cazul recomandarilor neacceptate, analiza minutioass,
intrucat, chiar daca nu vizeaza direct subiectul deciziei, acestea pot reflecta
unele probleme comune, lacune ale sistemului, perceptii ale societatii civile.

2. Punerea la dispozitia pdrtilor interesate a proiectului de decizie si a materialelor aferente

acestuia.

3. Consultarea cetdtenilor, a asociatjilor constituite in corespundere cu legeaq, a altor pdrti

interesate.

Autoritatile publice initiaza consultarea publica a proiectului de decizie in scopul informarii si

receptionarii recomandarilor partilor interesate.

Conform art. 11 alin. (2) al Legii nr. 239/2008 privind transparenta in procesul decizional, consultarea
se efectueaza: a) la initiativa autoritatii publice responsabile de elaborarea proiectului de decizie; b) la
initiativa unei alte autoritati publice, conform competentei; c) la propunerea cetateanului, asociatiei
constituite Tn corespundere cu legea, altei parti interesate.

Autoritatea publica va decide, in functie de complexitatea si impactul deciziei, modalitatile de
consultare publica si perioada de consultare (care nu poate fi mai mica de 10 zile lucratoare). Pentru
a asigura un proces participativ si a ajunge la diverse grupuri din cadrul societatii, autoritatile publice
sunt Tncurajate sa utilizeze modalitatile potrivite situatiei de consultare. Autoritatile publice pot opta
pentru una sau mai multe modalitati de consultare, care pot fi aplicate concomitent.

Anuntul privind
organizarea
consultarilor
publice

Procesul de consultare publica este desfasurat de subdiviziunea-autor a
autoritatii publice responsabile. Anuntul privind organizarea consultarilor
publice si materialele aferente se publica pe portalul particip.gov.md si pe pagina
web a autoritatii publice cu cel putin 15 zile lucratoare Thainte de definitivarea
proiectului de decizie.® Pentru proiectele de decizie complexe, care au un impact
semnificativ asupra vietii sociale sau economice, se recomanda extinderea
acestei perioade. Totodata, Tnstiintarea despre realizarea consultarilor publice
este transmisa directionat catre partile interesate conform listei actualizate a
autoritatii publice integrate in portalul particip.gov.md.

Procedura de consultare a proiectului de decizie elaborat se sincronizeaza cu
etapa de avizare a acestuia de catre autoritatile si institutiile publice interesate
si efectuarea expertizei de compatibilitate a proiectului actului normativ cu
legislatia UE, in conformitate cu cadrul legal'. Astfel, la aceasta etapa, odata cu
anuntul de consultare, se vor publica:

- varianta initiala a proiectului de decizie;

- nota de fundamentare, care va contine linkul la anuntul de initiere;

- modalitatea de participare si de prezentare a recomandarilor;

- sinteza propunerilor (daca au fost receptionate recomandari ca urmare

a anuntului de initiere);

9 A se vedea art. 11, alin. (22) al Legii nr. 239/2008
10 A se vedea pct. 171, subpct. 3) — 5), al Regulamentului Guvernului aprobat prin HG nr. 610/2018



- alte materiale aditionale - studii, analize, tabele de concordanta cu
legislatia europeana s.a.
Anuntul va contine, de asemenea, numele si datele de contact actualizate ale
persoanelor responsabile de receptionarea si examinarea recomandarilor.

Termenul de prezentare a recomandarilor este de cel putin 10 zile lucratoare de
la data publicarii anuntului.

La solicitarea partilor interesate, precum si din proprie initiativa, autoritatea
publica poate prelungi termenul de prezentare a recomandarilor.

Aceastda norma este in concordanta cu practica internationala care stabileste
principiul de oferire a timpului proportional cu complexitatea deciziei.

Continutul anuntului de consultare publica:

1. titlul proiectului de decizie si autoritatea publica/subdiviziunea autor;

2. argumentarea necesitatii de a adopta decizia;

3. scopul consultarii publice si modalitatile de realizare;

4, formatul (online/cu prezenta fizica/ mixtd) si locul desfasurarii
(platforma si link-ul pentru conectare/adresa ), data si ora desfasurarii;

5. formularul de Tinregistrare si termenul-limita pentru inregistrarea
participantilor, date de contact pentru Tinscriere si informatii
suplimentare;

6. termenul-limita de prezentare a recomandadrilor si modalitatea in care
partile interesate pot prezenta sau expedia recomandari;

7. linkul de acces la proiectul de decizie;

8. numele si datele de contact (numarul de telefon, adresa de e-mail,
adresa postald) ale persoanelor responsabile de coordonarea
procesului de consultare publica;

9. data plasarii anuntului.

Argumentarea necesitatii de a adopta decizia - se recomanda ca proiectul de
decizie sa fie insotit de o nota/ un text care explica publicului larg, intr-un limbaj
accesibil, continutul acestuia, scopul pentru care este elaborat, solutiile propuse
si efectele previzibile ale viitoarei decizii.

Daca o asociatie legal constituita sau o alta autoritate publica solicita in scris
organizarea de consultari publice pe marginea actului normativ propus,
autoritatea publica autor este obligata sa asigure organizarea acestora.
Anuntul cu privire la organizarea consultdrilor publice se va face public cu cel
mult 10 zile inainte de organizarea lor efectiva, cu respectarea cerintelor de
continut expuse supra.

Modalitati de
desfasurare a
consultarilor

publice

Tn functie de subiectul proiectului de decizie si in scopul atragerii unui public mai
larg in procesul de consultare, autoritatile publice vor identifica modalitatea
potrivita de consultare publica:

- dezbateri publice (realizate la nivel national sau in local);




- audieri publice;

- sondaje de opinie (online, offline);

- solicitarea opiniilor expertilor;

- formarea grupurilor de lucru permanente sau ad-hoc;

- alte modalitati (discutii tematice, mese rotunde, focus grupuri,
comunicare door to door, adunari cetatenesti);

- referendum (o forma exceptionala de consultare, supusa unor reguli
speciale).

Dezbatere publica - modalitate de consultare a opiniei publice, in cadrul careia
este argumentata necesitatea de a adopta proiectul de decizie supus consultarii
si sint prezentate opiniile divergente, iar cetatenii, asociatiile constituite in
corespundere cu legea, alte parti interesate pot prezenta recomandari pe
marginea proiectului de decizie (Legea 239/2008).

Audiere publica - intrunire in cadrul careia autoritatile publice care cad sub
incidenta Legii nr.239/2008 consulta opinia cetatenilor, asociatiilor constituite in
corespundere cu legea, altor parti interesate referitor la un proiect de decizie
supus discutiilor.

Grup de lucru - utilizarea platformei grupului de lucru, creat pentru elaborarea
proiectului de decizie, analiza recomandarilor parvenite in perioada de initiere
a elaborarii si consultare publica a proiectului de decizie, precum si in scopul
definitivarii proiectului de decizie (Legea nr.239/2008, Legea 100/2017).

Cercetare prin sondaj - metoda de observare statistica, care vizeaza
cunoasterea unei populatii statistice pe baza observatiilor efectuate asupra unui
esantion reprezentativ, extras prin metode stiintifice din colectivitatea totala
(Legea 231/2022 privind recensdméntul populatiei si locuintelor).

Referendum - scrutin prin care poporul isi exprima optiunea n cele mai
importante probleme ale statului si ale societatii in ansamblu, avand drept scop
solutionarea acestora, sau consultare a cetatenilor in probleme locale de interes
deosebit (Codul electoral al Republicii Moldova nr. 325/2022).

O alta modalitate de consultare, dialog si implicare activa a partilor interesate
este platforma consultativa permanenta a autoritatii.

Platforma este compusa din unul sau mai mute grupuri de lucru, instituite
conform domeniilor de competenta ale autoritatii publice.

Componenta fiecarui grup de lucru este constituita atat din reprezentanti ai
autoritatii administratiei publice centrale, cat si din partea societatii civile
(membri permanenti).




Organizarea activitatii platformelor consultative permanente in cadrul
autoritatilor administratiei publice centrale este reglementata de anexa nr.2 a
HG nr. 967/2016.

Aspecte practice . s s
P P Este recomandat ca evenimentele de consultare publica sa fie moderate de

rivind < < T . . R
P _ . catre o persoana cu abilitati in domeniul respectiv (persoane cu formare in
organizarea si S . .

& 5 ’ domeniu si/ sau membrii retelei TeConsult).
desfasurarea
consultarilor . -

, Prezenta unui moderator contribuie la:
publice

- mentinerea obiectivitatii si ordinii in cadrul consultarii;

- evitarea monopolizarii discutiei de catre anumite persoane sau grupuri,
asigurand participarea echitabila a tuturor partilor interesate;

- facilitarea dialogului dintre reprezentantii autoritatilor publice si
cetateni;

- clarificarea aspectelor tehnice sau juridice ale subiectului consultat;

- ghidarea participantilor spre formularea clara a recomandarilor si
solutiilor.

La etapa de organizare a consultarilor publice este importanta alegerea unei sali
potrivite, amplasata intr-o locatie usor accesibila pentru participanti si care sa
asigure conditii de acces pentru persoanele cu dizabilitati.

Se recomanda selectarea unui spatiu prietenos si informal, care sa incurajeze
dialogul deschis intre participanti. Atunci cand este posibil, se sugereaza
renuntarea la utilizarea microfoanelor, mesei de tip conferinta, scenei,
tribunelor sau altor elemente care pot crea o distanta/ierarhie intre participanti.

4. Examinarea recomandadrilor cetatenilor, ale asociatiilor constituite in corespundere cu legeq,

ale altor parti interesate in procesul de elaborare a proiectului de decizie si informarea lor
despre rezultatele examindrii.

Examinarea Functionarul public responsabil de coordonarea procesului de consultare
recomandarilor publica a proiectului de decizie:

partilor 1. examineaza recomandarile prezentate in forma verbala si scrisa in cadrul
interesate Tn consultarilor publice si le include in procesul-verbal al sedintei;

procesul de 2. elaboreaza tabelul de sinteza in care sunt inserate toate recomandarile
elaborare a (parvenite in procesul de avizare, al expertizarii de compatibilitate cu
proiectelor de legislatia UE si al consultdrii publice, inclusiv Tnaintate prin portalul
decizii particip.gov.md, e-mail), cu argumentarea obligatorie a acceptarii sau

respingerii acestora;
3. definitiveaza proiectul de decizie in baza recomandarilor inaintate;
4. intocmeste dosarul privind elaborarea proiectului de decizie, care va
contine:
- varianta definitivata a proiectului;




- nota de fundamentare;

- avizele si recomandadrile receptionate in cadrul avizarii si al
consultarilor publice;

- rapoartele de expertizg;

- sinteza;

- tabelul/tabelele de concordanta actualizat/e - pentru proiectele
actelor normative care au ca scop transpunerea legislatiei UE;

- tabelul comparativ - pentru proiectele de acte care contin
modificdri ale actelor in vigoare;

- procesul-verbal al sedintei interinstitutionale, dupa caz;

- alte materiale Tn baza cdrora a fost elaborat proiectul actului.

Procedura de consultare publica se sincronizeaza cu procesul de avizare a
proiectului de decizie de catre autoritatile/institutiile publice interesate.

Important! Dosarul privind elaborarea proiectului de decizie se publica pe
portalul particip.gov.md si pe pagina web oficiala a autoritatii publice.

Important: Anuntul referitor la initierea elaborarii deciziei poate fi retras de pe pagina web oficiala a
autoritatii publice doar dupa adoptarea deciziei sau retragerea proiectului de decizie din procesul de
elaborare. In caz de retragere a unui proiect de decizie din procesul de elaborare, autoritatea publica
care a initiat procesul de elaborare va plasa anuntul despre retragere pe pagina web oficiald, indicand
motivul.

Important: Anuntul privind organizarea consultarilor publice poate fi retras de pe pagina web oficiala
a autoritatii publice doar dupa ce va fi plasat un alt anunt despre retragerea proiectului de decizie
supus procedurilor de consultare publica, indicand motivul.

Important: Functionarul public responsabil de coordonarea procesului de consultare publica ofera
raspuns tuturor participantilor la procesul de consultare publica, prin expedierea procesului-verbal
prin e-mail, precum si plasarea dosarului proiectului de decizie pe portalul particip.gov.md si pagina
web oficiala a autoritatii publice.
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5. Informarea publicului referitor la deciziile adoptate

Informarea
privind deciziile
adoptate

Dupa finalizarea etapei de adoptare a deciziei, autoritatea asigura accesul
public la aceste decizii prin publicarea ei pe pagina web oficiala, prin afisare
la sediul institutiei intr-un spatiu accesibil publicului si/sau prin difuzare in
mass-media centrala sau locala, dupa caz, precum si prin alte modalitati
stabilite de lege. Este recomandata publicarea informatiei privind decizia
adoptata si pe paginile de socializare ale autoritatii (Facebook, Instagram,
LinkedIn, etc.), care sunt accesate mai frecvent de catre partile interesate,
pentru a asigura accesibilitatea, precum si informarea unui public mai larg.

lll. Activitatea de raportare a transparentei in procesul decizional

Atat prevederile Legii nr.239/2008 (art.16), cat si prevederile HG nr.967/2016, stabilesc necesitatea de
raportare anuala privind asigurarea transparentei.

Raportarea privind
transparenta in
procesul decizional

Functionarul public responsabil de coordonarea procesului de consultare

publica elaboreaza, cu participarea tuturor subdiviziunilor implicate,

rapoarte anuale privind transparenta Tn procesul decizional, care vor

contine:

1. numarul deciziilor adoptate pe parcursul anului de referinta;

2. numarul recomandarilor receptionate;

3. numarul Intrunirilor consultative, al dezbaterilor publice si al sedintelor
publice organizate;

4, numarul cazurilor in care actiunile sau deciziile autoritatii publice au
fost contestate pentru nerespectarea prevederilor actelor normative si
sanctiunile aplicate.

Functionarul public responsabil de coordonarea procesului de consultare
publica asigura publicarea raportului anual privind transparenta in procesul
decizional al autoritatii pe pagina web oficiala a acesteia pana la finele lunii
ianuarie a anului imediat urmator anului de referinta.

Totodatd, raportul autoritatii publice este transmis Cancelariei de Stat
pentru elaborarea Raportului privind asigurarea transparentei in procesul
decizional de catre autoritatile administratiei publice centrale, cu publicarea
acestuia pe pagina web oficiala, nu mai tarziu de sfarsitul trimestrului | al
anului imediat urmator anului de referinta.
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IV. Compartimente dedicate transparentei decizionale pe pagina web a

autoritdtilor publice centrale

In conformitate cu prevederile cadrului normativ de domeniu, si anume HG nr.967/2016, HG
nr.610/2018 si HG nr.728/2023 cu privire la site-urile web oficiale ale autoritatilor si institutiilor publice
si cerintele minime privind profilurile de socializare ale acestora, autoritatile administratiei publice
centrale au obligatia sa sporeasca nivelul de transparenta al activitatii decizionale prin intermediul
site-urilor web oficiale.

Compartiment Tn compartimentul , Transparenta decizionald” se publica:

dedicat pe pagina 1. programele (planurile) anuale de actiuni privind elaborarea proiectelor
web oficiala - de decizii, cu indicarea proiectelor care urmeaza a fi supuse obligatoriu
Llransparenta consultarii publice;

decizionala” 2. regulile interne privind procedurile de elaborare, informare,

consultare, participare in procesul decizional;

3. datele de contact ale persoanei responsabile de coordonarea
procesului de consultare publica;

4. anunturile privind initierea elaborarii proiectului de decizie;

5. anunturile privind retragerea unui proiect de decizie din procesul de
elaborare;

6. anunturile privind organizarea consultarii publice;

7. proiectele de decizii, materialele aferente acestora, precum si deciziile
adoptate;

8. rezultatele consultarii publice (procese-verbale, sinteza
recomandarilor);

9. lista partilor interesate;

10. raportul anual al autoritatii publice privind transparenta procesului
decizional;

11. alte informatii relevante.

Nota! Suplimentar, autoritatile publice vor publica la acest compartiment:

- Regulamentul intern privind activitatea platformei consultative
permanente (conform anexei nr.2 la HG nr. 967/2016) si
documentele aditionale ale activitatii acesteia: grupurile de lucru,
componenta grupurilor de lucru, procesele verbale ale sedintelor,
raportul privind activitatea platformei consultative permanente.
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V. Etapele operationale ale asigurdrii transparentei

Desemnarea
persoanei
responsabile de
coordonarea
procesului de
consultare publica

Nota! Prin ordinul conducatorului autoritatii publice, se va desemna
nominal o persoana responsabila de coordonarea procesului de consultare
publica.

Numele, prenumele, functia, datele de contact ale functionarului
responsabil de procesul de asigurare a transparentei decizionale vor fi
publicate pe pagina autoritatii publice, la compartimentul ,Transparenta
decizionala”.

Se recomanda ca responsabili de coordonare a procesului de consultare
publica cu societatea civila sa fie desemnati functionarii publici care asigura
functionarea Platformei consultative permanente in cadrul autoritatii
publice in care activeaza.

Nota! Se vor include, in fisa de post a persoanei responsabile de
coordonarea procesului de consultare publica, responsabilitatile si
atributiile care i revin conform dispozitiilor cadrului normativ de domeniu.

Elaborarea listei
partilor interesate

Lista partilor interesate:

- este elaborata de catre persoana responsabila de coordonarea
procesului de consultare publica, cu contributia subdiviziunilor
autoritatii publice si la propunerea partilor interesate;

- seactualizeaza semestrial;

- se publicd pe pagina web oficiala a autoritatii publice, la
compartimentul ,Transparenta decizionala”;

- este sistematizatd pe categorii care reflecta domeniile de
competenta ale autoritatii publice.

Cine poate fi parte interesata?
— persoane juridice: denumirea , adresa juridica, adresa e-mail, nr.
telefon, numele conducatorului acesteia;
— persoane fizice: nume, prenume, adresa postala, adresa e-mail, nr.
telefon.

Modalitati de inregistrare in lista partilor interesate:
Autoritatea publica trebuie sa prevada mai mule posibilitati pentru
inregistrare Tn lista partilor interesate. Printre acestea se numara:
- crearea si publicarea unui formular de inregistrare Tn lista partilor
interesate;
- Informarea publicului despre posibilitatea de a se inregistra, prin
exprimarea intentiei de participare prin e-mail sau apel telefonic.

Nota! Lista partilor interesate are un caracter dinamic, aceasta trebuie
completata si ajustata continuu, pe masura aparitiei organizatiilor
necomerciale si a interesului manifestat de cetateni fata de procesul
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decizional. Autoritatea publica trebuie sa se asigure ca fiecare voce este
auzita.

Se recomanda crearea si publicarea unui formular de evaluare/feedback
pentru partile interesate, care va fi expediat in adresa acestora, dupa caz:

- dupa finalizarea etapei de consultare;

- lafinal de an.

Cum putem ajunge la partile interesate?

Autoritatea publica trebuie sa depuna eforturi pentru a incuraja si facilita

participarea cetatenilor si a altor parti interesate in procesele decizionale.

Pentru a ajunge la cat mai multe parti interesate, autoritatea publica trebuie

sa combine mai multe canale si metode de comunicare, adaptate publicului

tinta, impactului deciziei si resurselor disponibile:

- diversificarea canalelor de informare (portalul particip.gov.md, pagina
web oficiala, paginile de socializare - Facebook, Instagram, Linkedin,
transmiterea notificarilor prin e-mail in mod directionat, conform listei
partilor interesate, actualizata semestrial de catre autoritate);

- colaborarea cu organizatiile-umbrela in domeniile de activitate
(organizatii necomerciale de profil, asociatii profesionale, asociatii de
business, sindicate, patronate, grupuri civice locale, mediul academic,
organizatii de reprezentare a tinerilor, centre de cercetare, mass-media
locala/regionala);

- asigurarea claritatii informatiilor (utilizarea unui limbaj clar, adaptat
publicului tinta si specificului canalului de comunicare, evitarea
termenilor juridici/ tehnici);

- asigurarea accesibilitatii informatiilor (traducerea in limbile relevante
publicului tinta, utilizarea subtitrarilor, a limbajului mimico-gestual,
publicarea rezumatelor si a documentelor aferente in format in format
reutilizabil).
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VI. Promovarea culturii transparentei decizionale in sectorul public

Participarea partilor interesate la orice etapa de elaborare a proiectului de decizie, solicitarea de
informatii, precum siinaintarea de recomandari referitoare la proiectele de decizie constituie drepturi
garantate prin Legea nr. 239/2008.

Promovarea unei culturi institutionale a transparentei presupune nu doar respectarea prevederilor
legale, ci si adoptarea unei atitudini proactive fata de informarea, consultarea si implicarea publicului.
Tn acest sens, un rol esential 1l are Reteaua , TeConsult”, instituitd in anul 2024 cu scopul de a dezvolta
competentele si cunostintele functionarilor publici din cadrul autoritatilor administratiei publice
centrale Tn domeniul participarii publice, precum si de a imbunatati calitatea procesului decizional
prin implicarea reprezentantilor societatii civile Tn elaborarea cadrului normativ si a documentelor de
politici publice.

Procesele participative eficiente sunt cele care aduc in cadrul consultarilor un numar cat mai mare de
reprezentanti ai societatii civile, interesati de decizia care urmeaza a fi adoptata, in special, tinandu-
se cont de respectarea principiilor de nediscriminare si egalitate, asigurand astfel implicarea si
participarea acelor categorii, de multe ori excluse, precum tinerii, persoanele defavorizate, femeile
sau alte grupuri vulnerabile.

Procesele de consultare publica trebuie sa ofere spatii de participare cetatenilor si sa valorifice
opiniile, experienta si necesitatile acestora.

VIl. Standardele internationale

Standardele internationale si europene privind participarea publica in procesele decizionale au
evoluat constant pe parcursul anilor.

Aceste standarde consolideaza ideea ca participarea publica in procesul decizional este un drept
care trebuie reglementat si implementat.

Principiile curente ale participarii publice in procesul decizional sunt specificate in documentele-cheie
adoptate la nivel international de Organizatia Natiunilor Unite (ONU), Consiliul Europei, Organizatia
pentru Securitate si Cooperare in Europa (OSCE - ODIHR), Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare
Economica (OECD), Parteneriatul pentru Guvernare Deschisa (OGP) si Uniunea Europeana (UE).

Consiliul Europei
— Codul de Bune Practici pentru Participarea Civila in Procesul de Luare a Deciziilor
— Liniile Directoare pentru Participarea Civila in Procesul de Adoptare a Deciziilor Politice

Comisia Europeana
— Principiile Generale si Standardele Minimale pentru Consultarea Partilor Interesate

Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica
— Liniile directoare OCDE pentru procesele de participare publica

Parteneriatul pentru Guvernare Deschisa
— Standardele OGP privind participarea si co-crearea
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https://vedemjust.ro/wp-content/uploads/2020/01/Consiliul-Europei-Cod-de-Bune-Practici-Participare-in-Luarea-Deciziilor.pdf
https://rm.coe.int/linii-directoare-pentru-participarea-civila-la-procesul-de-luare-a-dec/16807701ac
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:52016IP0104
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2022/09/oecd-guidelines-for-citizen-participation-processes_63b34541/f765caf6-en.pdf
https://www.opengovpartnership.org/wp-content/uploads/2025/04/OGP-National-Handbook-OGP-Participation-and-Co-Creation-Standards-2025.pdf

