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SUMAR EXECUTIV 
 
Cancelaria de Stat, prin intermediul Direcției managementului funcției publice, analizează 
anual impactul politicilor și măsurilor implementate, într-un raport comprehensiv care 
prezintă aplicarea legislației în domeniul funcției publice și statutului funcționarului public, 
precum și cele mai recente tendințe în domeniul resurselor umane din serviciul public.  

În anul 2024, în serviciul public din Republica Moldova au activat 58 325 de persoane, 
dintre care 15 409 de funcționari publici cu statut general, 19 287 de funcționari publici 
cu statut special și 21 117 angajați care susțin activitatea instituțională a autorităților 
publice (personal de deservire tehnică, de specialitate și auxiliar). 62,8% dintre 
funcționarii publici cu statut general activează în autoritățile administrației publice 
centrale.  

55% din numărul total de angajați în serviciul public sunt femei. Raportul de gen 
variază între categoriile de funcții publice/posturi. În rândul funcționarilor publici cu statut 
general, femeile ocupă 75,6%, în timp ce 75,4% dintre funcționarii publici cu statut 
special sunt bărbați. În ultimii cinci ani, se înregistrează o ușoară creștere a ponderii 
femeilor în funcțiile publice de conducere, funcțiile de conducere de nivel superior, 
funcțiile de demnitate publică, inclusiv în funcțiile publice cu statut special. 

Vârsta medie a funcționarilor publici, în 2024, a constituit 46,3 ani – 41,8 în 
autoritățile administrației publice centrale și 48,5 în autoritățile administrației publice 
locale de nivelul întâi și al doilea. Peste o treime dintre funcționarii publici activează în 
serviciul public de peste 15 ani.  

Pe parcursul anului 2024 au fost suplinite 3 920 de funcții publice vacante și temporar 
vacante. Peste jumătate dintre acestea (52,1%) au fost ocupate prin concurs. În medie, 
în 2024, 2,1 candidați au concurat pentru o singură poziție – cea mai înaltă rată din 
ultimii cinci ani.  

Funcționarii publici care acced pentru prima dată în funcția publică parcurg o perioadă de 
probă de trei luni, în calitate de funcționari publici debutanți. Dintre cei 1 359 de 
funcționari publici debutanți care au activat în 2024 în serviciul public, 1 058 (77,9%) 
au fost confirmați în funcție, finalizând cu succes perioada de probă. 

Activitatea funcționarilor se evaluează semestrial. În 2024, au fost efectuate 27 856 de 
evaluări ale performanței profesionale, dintre care, în 20 159 de cazuri, funcționarii 
publici au fost apreciați cu „foarte bine”. 

Pentru sporirea competențelor și cunoștințelor în domeniile lor de activitate, 11 402 de 
funcționari publici au beneficiat de 638 340 de ore de dezvoltare profesională. 
Dintre 11 402 funcționari publici instruiți în 2024, 6 870 (60,3%) au beneficiat de cel 
puțin 40 de ore de instruire, precum prevede legea. 
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Raportul analizează acești indicatori pe categorii de funcții publice/posturi și niveluri 
administrative, în dinamică comparativă, pe parcursul anilor 2020–2024. Principalele 
tendințe sunt prezentate în tabelul de mai jos. Pe baza tendințelor identificate, sunt 
formulate recomandări și prognoze pentru optimizarea proceselor de recrutare, integrare 
și dezvoltare a resurselor umane din serviciul public. 
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Indicatori U/M 2020 2021 2022 2023 2024 Situația 

Gradul de ocupare a funcțiilor  
publice conform cadrului 
normativ 

% 85,0 84,6 81,4 80,5 79,3  

Vârsta medie a funcționarilor 
publici 

ani 44,0 45,0 45,0 45,5 46,3  

Ponderea pensionarilor în  
numărul funcționarilor publici 

% 9,0 9,4 9,3 9,9 9,2  

Ponderea funcțiilor publice  
ocupate în bază de merit: 

% 67,2 68,0 72,7 69,8 70,7  

a) concurs % 53,7 54,5 52,7 52,3 52,1  

b) promovare % 13,5 13,5 20,1 17,5 18,6  

Rata funcționarilor publici  
evaluați cu calificativele  
„foarte bine” și „bine” 

% 99,1 99,3 99,2 99,2     99,5  

Ponderea funcționarilor publici  
care au fost sancționați 
disciplinar 

% 1,6 2,1 1,1 0,6 0,8  

Rata de instruire a  
funcționarilor publici 

% 63,1 72,3 71,4 70,8 74,0  

Ponderea funcționarilor publici  
instruiți minimum 40 ore/an  
(din totalul celor instruiți) 

% 62,6 60,6 73,9 73,9 60,2  

Ponderea funcționarilor publici  
debutanți instruiți minimum  
40 ore (din totalul celor instruiți) 

% 38,0 32,3 38,7 60,9 85,3  

Sursa: Datele prezentate de autoritățile publice 

Legendă. Culoarea verde indică situație bună, culoarea galbenă – satisfăcătoare, culoarea roșie – 
nesatisfăcătoare; săgeata în sus – situația s-a îmbunătățit, săgeata orizontală – situația a rămas aceeași, 
săgeata în jos – situația s-a înrăutățit comparativ cu anul precedent. 



 

ASPECTE METODOLOGICE 
 
Raportul cu privire la funcția publică și statutul funcționarului public pentru anul 2024 
evaluează dinamica și tendințele în domeniul gestionării resurselor umane în autoritățile 
administrației publice centrale și autoritățile administrației publice locale de nivelul întâi și 
nivelul al doilea. Analiza se bazează pe legislația în vigoare, modificările cadrului normativ 
și datele colectate centralizat de Cancelaria de Stat de la 1 064 de autorități publice, 
dintre care 121 de autorități ale administrației publice centrale și 943 de autorități ale 
administrației publice locale (896 de autorități ale administrației publice locale de nivelul 
întâi și 47 de autorități ale administrației publice locale de nivelul al doilea).  

Pentru anul 2024, toate autoritățile publice au furnizat datele cu privire la funcția publică 
și statutul funcționarului public, înregistrându-se o rată de completare de 100%. 
Astfel, datele pentru 2024 reflectă în întregime situația din serviciul public din Republica 
Moldova în anul de referință. Comparativ cu anul precedent, raportul din 2024 include 
datele de la autoritățile administrației publice centrale înființate pe parcursul anului 2023 
(Agenția Națională Antidoping, Agenția Națională pentru Prevenirea și Combaterea 
Violenței împotriva Femeilor și Violenței în Familie, Centrul pentru Comunicare Strategică 
și Combatere a Dezinformării, Biroul de Investigare a Accidentelor și Incidentelor în 
Transporturi, Agenția Națională de Îmbunătățiri Funciare, Agenția Feroviară, Agențiile 
Teritoriale de Asistență Socială, Serviciul de evidență și circulație a bunurilor culturale 
imobile, Agenția pentru Securitate Cibernetică) și care nu dispuneau de personal angajat 
în momentul colectării datelor pentru raportul precedent. 

Cancelaria de Stat a colectat datele de la autoritățile administrației publice prin 
intermediul portalului guvernamental www.cariere.gov.md. Până în 2023, datele privind 
autoritățile administrației publice locale erau colectate prin intermediul autorităților 
administrației publice locale de nivelul al doilea. Începând cu anul 2023, mecanismul de 
colectare a datelor a fost optimizat, astfel încât autoritățile publice de nivelul I transmit 
direct datele către Cancelaria de Stat. Această schimbare contribuie la consolidarea bazei 
de date privind situația la nivel național și la reducerea factorului erorilor umane în 
compilarea datelor la diferite niveluri ierarhice. 

Datele pentru anul 2024 au fost colectate prin intermediul unui chestionar standard, 
structurat în cinci compartimente: 
 

I. Date generale despre personalul din autoritățile publice din Republica Moldova 
(situația la 01.01.2025); 

II. Date despre aplicarea procedurilor de personal în anul 2024 (Hotărârea Guvernului 
nr. 201/2009); 

III. Date despre dezvoltarea profesională a funcționarilor publici în anul 2024 (anexa 
nr. 10 la Hotărârea Guvernului nr. 201/2009); 
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IV. Date despre planificarea cursurilor pentru dezvoltarea profesională continuă a 
funcționarilor publici; 

V. Date privind programul de stagii plătite în serviciul public (Legea nr. 123/2023 și 
Hotărârea Guvernului nr. 532/2023). 

Chestionarul detaliat este propus spre analiză în anexe.   

Chestionarul conține 63 de indicatori cantitativi, care însumează 239 de subindicatori. 
Acesta introduce noi categorii de date, precum numărul funcționarilor publici promovați 
prin concurs intern, rata voluntară de fluctuație a funcționarilor publici și rata involuntară 
de fluctuație a funcționarilor publici, numărul de funcții publice ocupate din rândul 
absolvenților programului de stagii plătite în serviciul public, numărul persoanelor 
contractate/angajate în afara statelor de personal, inclusiv pe domeniul de activitate sau 
tipul de serviciu prestat (managementul proiectelor, comunicare, tehnologii 
informaționale etc.), numărul de funcționari publici reevaluați, numărul de funcționari 
publici care au contestat rezultatele evaluării în instanța de judecată sau numărul de 
funcționari cu obiective și indicatori de performanță revizuiți. Indicatorii suplimentari 
permit o analiză mai amplă și detaliată a modului în care personalul din serviciul public 
este angajat, instruit și evaluat. 

Datele colectate au fost analizate comparativ pe parcursul perioadei 2020–2024 pentru a 
identifica principalele tendințe și domenii de intervenție care vor fundamenta prioritățile 
și politicile Cancelariei de Stat în domeniul managementului funcției publice. Rezultatele 
analizei comparative sunt sintetizate în tabele și reprezentări grafice, dezagregate pe 
categorii de vârstă, sex, vechimea și statutul funcționarilor în serviciul public. 
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1. CADRUL GENERAL ȘI EVOLUȚIILE CADRULUI NORMATIV PRIVIND FUNCȚIA 
PUBLICĂ ÎN ANUL 2024 
 
Politica statului în domeniul managementului funcției publice și al funcționarilor publici 
este de competența Guvernului și este realizată de către Cancelaria de Stat. Autoritatea 
coordonează implementarea politicilor de personal în ministere și alte autorități 
administrative centrale și locale, având și rolul de a supraveghea reformele administrației 
publice. Direcția managementului funcției publice din cadrul Cancelariei de Stat 
promovează și implementează politica în domeniul funcției publice și oferă suport 
subdiviziunilor de resurse umane din autoritățile publice. 

Cadrul juridic care reglementează funcția publică, statutul funcționarilor publici și 
raporturile acestora cu autoritățile publice, este stabilit prin Legea nr. 158/2008 cu privire 
la funcţia publică şi statutul funcţionarului public, precum și prin Hotărârea Guvernului nr. 
201/2009 privind aplicarea prevederilor legii menționate. Regimul juridic al funcțiilor de 
demnitate publică și al personalului din cabinetele demnitarilor este definit de Legea nr. 
199/2010 și Legea nr. 80/2010. În paralel, o serie de alte acte normative reglementează 
activitatea funcționarilor publici cu statut special. În Republica Moldova această categorie 
include colaboratorii serviciului diplomatic, serviciului vamal, ai organelor apărării, 
securității naționale și ordinii publice, precum și alte categorii stabilite prin lege. Aceștia 
sunt supuși unei legislații speciale care reglementează statutul lor, dar pot fi reglementați 
și de legislația generală aferentă funcției publice în părțile care nu sunt acoperite de 
legile speciale. 

În 2024, cadrul normativ a fost modificat și completat cu o serie de prevederi care 
urmăresc consolidarea capacităților autorităților publice în gestionarea și atragerea 
cadrelor competente. Actualizarea cadrului normativ s-a realizat prin operarea de 
modificări la: 

 Legea nr. 158/2008 cu privire la funcția publică şi statutul funcționarului public (prin 
Legea nr. 47/2024); 

 Legea nr. 123/2023 cu privire la stagiile plătite în serviciul public (prin Legea nr. 
96/2024);  

 Hotărârea Guvernului nr. 201/2009 privind punerea în aplicare a prevederilor Legii nr. 
158-XVI din 4 iulie 2008 cu privire la funcţia publică şi statutul funcţionarului public (prin 
Hotărârea Guvernului nr. 581/2024); 

 Hotărârea Guvernului nr. 532/2023 privind Regulamentul cu privire la organizarea și 
desfășurarea stagiilor plătite în serviciul public (prin Hotărârea Guvernului nr. 362/2024). 
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Principalele modificări operate în anul 2024 prevăd: 

 Stabilirea cadrului normativ privind constituirea Corpului de rezervă al 
funcționarilor publici. Capitolul VIII din Legea nr. 158/2008 cu privire la funcţia 
publică şi statutul funcţionarului public a fost completată cu art. 651 care prevede 
constituirea corpului de rezervă din funcționarii publici care au demisionat conform 
prevederilor art. 65 sau care au fost eliberați din funcția publică în condițiile prevăzute în 
art. 62 alin. (1) lit. h), art. 63 alin. (1) lit. a)–d) și h).  

 Introducerea și reglementarea concursului intern. Legiuitorul a reglementat prin 
Legea nr. 47/2024 cadrul general și condițiile de desfășurare a concursului intern (art. 45 
al. (5) și art. 48 al. (8) din Legea 158/2008). Ulterior, prin Hotărârea de Guvern nr. 
581/2024 a fost aprobat  Regulamentul cu privire la organizarea și desfășurarea 
concursului intern ca anexa nr. 13 la Hotărârea Guvernului nr. 201/2009. Concursul 
intern se organizează în scopul identificării celui mai potrivit candidat din rândul 
funcționarilor publici înscriși pentru ocuparea funcțiilor publice vacante sau temporar 
vacante din cadrul autorității publice prin promovare sau, după caz, prin transfer la 
cerere. 

 Desfășurarea probei scrise în cadrul misiunilor diplomatice sau oficiilor 
consulare ale Republicii Moldova pentru candidații la funcțiile publice admiși la 
concurs, dar care se află peste hotarele țării. Această opțiune poate fi solicitată de către 
candidați prin intermediul poștei electronice cu cel mult două zile lucrătoare înainte de 
data desfășurării acesteia.  

 Definirea și lărgirea categoriei funcționarilor publici de conducere de nivel 
superior prin transformarea funcției publice de conducere „adjunct al conducătorului 
autorității administrative din subordinea ministerului” în funcție publică de conducere de 
nivel superior. 

 Reducerea perioadei de probă a funcționarului debutant de la 6 la 3 luni, cu 
posibilitatea extinderii cu 3 luni, la decizia șefului subdiviziunii din care face parte 
funcționarul public debutant, în funcție de calificativul de evaluare. 

 Reducerea numărului de ore pentru un stagiu complet în serviciul public de la 
720 de ore la 480 de ore, acumulate pe parcursul a cel mult 6 luni consecutive.  

Ajustările cadrului normativ reflectă evoluția consolidării managementului funcției publice 
și alinierea la bunele practici internaționale. Raportul anual cu privire la funcția publică și 
statutul funcționarului public permite, prin analiză comparativă, evaluarea impactului 
măsurilor întreprinse în anii precedenți.  
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2. FUNCȚIA PUBLICĂ ÎN REPUBLICA MOLDOVA 

2.1. Dimensiunea serviciului public 
 
Serviciul public reprezintă activitatea de interes public (educație, sănătate, protecție 
socială etc.), organizată şi desfăşurată de către o autoritate publică. În scopul realizării 
interesului public, autoritatea acționează prin intermediul funcționarilor, care în 
conformitate cu responsabilitățile ce le revin, ocupă funcții de demnitate publică, funcții 
publice cu statut general – funcții publice de conducere de nivel superior, funcții publice 
de conducere, funcții publice de execuție – și funcții publice cu statut special. Demnitarii 
pot fi asistați în exercitarea funcției de un cabinet. Activitatea instituțională a autorității 
publice este realizată prin personalul angajat în posturi de deservire tehnică, posturi de 
specialitate și posturi auxiliare. 

Potrivit datelor raportate de autoritățile publice la data de 1 ianuarie 2025, 
efectivul-limită de funcții publice și posturi, aprobat pentru anul 2024, a constituit 67 
078,70 de unități. Distribuția funcțiilor/posturilor în cadrul autorităților publice la 
sfârșitul anului 2024, reflectă o predominanță a funcțiilor publice cu statut general – 19 
200,56 de unități (28,6%) și a celor cu statut special – 21 887 de unități (32,6%), în 
timp ce funcțiile de demnitate publică reprezintă 4,1% din total, iar categoriile posturilor 
din autoritățile publice care susțin activitatea instituțională reprezintă 34,4%.   
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În ultimii cinci ani, din 2020 până în 2024, efectivul-limită de personal din autoritățile 
publice a înregistrat o creștere de 21 129,7 unități. Această variație se explică 
preponderent prin extinderea bazei instituționale de raportare – urmare a creșterii 
numărului autorităților care au transmis date comparativ cu anii anteriori – precum și prin 
constituirea noilor autorități publice, menționate în compartimentul „Aspecte 
metodologice”. Astfel, majorarea nu reflectă integral o creștere reală a numărului de 
posturi, ci în mare parte o ajustare metodologică și instituțională. 

 
Analiza comparativă pentru ultimii cinci ani indică că deși numărul unităților de funcții 
publice cu statut special înregistrează o creștere de 2 779 de unități, ponderea acestei 
categorii de funcții a scăzut de la 40,9% la sfârșitul anului 2020, la 32,6% la sfârșitul 
anului 2024. Scăderi înregistrează inclusiv ponderea funcțiilor cu statut general, de la 
37,9% la 28,6%, și funcții de demnitate publică, de la 5,8% la 4,1%. Schimbarea 
ponderii funcțiilor publice și posturilor din serviciul public se datorează creșterii numărului 
de posturi care susțin activitatea instituțională a autorităților publice (posturi de deservire 
tehnică, posturi de specialitate și posturi auxiliare). Între anii 2020 și 2025, efectivul 
limită al acestei categorii de posturi a crescut cu 16 006,14 unități. Din 2023 până în 
2024, numărul unităților de posturi de deservire tehnică, de specialitate și auxiliare a 
crescut de la 10 546,65 la 23 069,14 unități.  

Sporirea numărului de unități înregistrează și alte categorii de funcții publice, precum 
funcțiile publice de conducere, unde se atestă cu 127,88 de unități mai mult decât la 
sfârșitul anului 2020, și funcțiile publice de conducere de nivel superior, unde remarcăm o 
creștere de 69 de unități, în același interval de timp. Sporirea numărului de funcții de 
conducere de nivel superior se datorează modificărilor operate la Legea nr. 158/2008. În 
urma modificărilor operate, adjuncții conducătorilor autorității administrative din 
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subordinea ministerelor au fost încadrați în categoria funcționarilor publici de conducere 
de nivel superior.  

Funcțiile publice și posturile din serviciul public cuprind funcții/posturi cu normă întreagă 
și cu fracțiune de normă. Astfel, la sfârșitul anului 2024, numărul total de funcții și 
posturi în serviciul public constituie 68 031, dintre care 96% sau 65 300 de funcții/posturi 
sunt cu normă întreagă, iar 4%, ceea ce reprezintă 2 731 de funcții/posturi, sunt cu 
fracțiune de normă. Conform datelor de la 1 ianuarie 2025, 2 659 de funcții publice și 
posturi cu fracțiune de normă s-au înregistrat în APL I, iar în APL II – 72. 

În 2024, datele privind efectivul limită a posturilor de suport instituțional au fost colectate 
separat, spre deosebire de anii precedenți. Informația colectată indică că cea mai mare 
pondere din numărul total de unități din această categorie o constituie posturile de 
specialitate. Aceasta se datorează creării la începutul anului 2024 a 10 Agenții teritoriale 
de asistență socială (ATAS) în cadrul reformei „Restart”, care a implicat instituirea unui 
număr mai mare de posturi. Dintre 23 069,14 posturi de deservire tehnică, de 
specialitate și auxiliare înregistrate la sfârșitul anului 2024, 62,4% (14 392,76 de posturi) 
constituie posturile de specialitate.  

 

Din totalul funcțiilor/posturilor, 58 325 de funcții publice și posturi erau ocupate la 
sfârșitul anului 2024, înregistrând o creștere de 0,3% față de anul 2023. În ultimii cinci 
ani, cea mai înaltă rată de ocupare a funcțiilor publice și posturilor din serviciul public 
înregistrează anul 2020 cu 87,2%.   
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Din numărul de 58 325 de funcții publice și posturi ocupate, la 1 ianuarie 2025 în 
serviciul public activau: 15 409 funcționari publici cu statut general (funcții publice 
de execuție, funcții publice de conducere și funcții publice de conducere de nivel 
superior), 19 287 de funcționari publici cu statut special și 21 117 angajați care susțin 
activitatea instituțională a autorităților publice (personal de deservire tehnică, de 
specialitate și auxiliar). 2 387 ocupă funcții de demnitate publică, fiind asistați de 125 de 
persoane care activează în cabinetul acestora. 
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Numărul funcționarilor publici cu statut general înregistrează în 2024 o creștere de 1 125 
de persoane, comparativ cu 2023. După o creștere progresivă a numărului funcțiilor 
publice ocupate între 2018 și 2022, în 2023 se atestă o scădere de 11% față de anul 
2022. Scăderea se explică prin faptul că în momentul colectării datelor pentru anul 2023 
unele autorități erau în proces de reorganizare și recrutare a personalului. Datele din 
2024 reflectă rezultatele reorganizării și suplinirii numărului de funcții/posturi. 

 
Pe parcursul anului 2024, rata de fluctuație în rândul funcționarilor publici a constituit 
11,6%, în ușoară creștere comparativ cu anul precedent (11,4%). În 2024, Cancelaria de 
Stat a introdus doi subindicatori care reflectă mai detaliat cauzele fluctuației personalului 
– rata voluntară a fluctuației funcționarilor publici și rata involuntară a fluctuației 
funcționarilor publici. Rata involuntară în 2024 constituie 3,2% și indică ponderea 
funcționarilor care au fost eliberați din serviciul public din motive precum reorganizarea 
autorității în care activau și reducerea personalului sau atingerea vârstei de pensionare. 
Rata voluntară este de 8,4%. Astfel, dacă excludem funcționarii publici care s-au retras 
din serviciul public involuntar, rata de retenție a funcționarilor publici în 2024 reprezintă 
91,6%.  
 
Realizând o comparație pe ultimii cinci ani, 2022 continuă să înregistreze cele mai înalte 
valori la numărul total de funcționari publici cu statut general, funcționari publici de 
conducere și funcționari publici de execuție.  
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Cea mai mare pondere a funcțiilor publice cu statut general le revine funcționarilor publici 
de execuție. În 2024, acestea au constituit 76,1% din numărul total de funcționari 
publici, înregistrând o ușoară scădere în ultimii doi ani ca urmare a creșterii numărului 
funcționarilor publici de conducere și funcționarilor de conducere de nivel superior.1  

 

1  Valorile procentuale prezentate în graficul imediat următor sunt rotunjite la o zecimală, ceea ce 
poate cauza diferențe minore față de suma exactă de 100%. 

15 



 

Pe niveluri administrative, cea mai mare parte dintre funcționarii publici activează în 
autoritățile administrației publice centrale, iar ponderea cea mai mică o înregistrează 
autoritățile administrației publice locale de nivelul II. În 2024, 62,8% dintre funcționarii 
publici activau în APC, înregistrând o ușoară scădere de 0,3% comparativ cu anul 
precedent. În mediu, în ultimii trei ani, aproximativ ⅗ dintre funcționarii publici activează 
în administrația publică centrală. 

 
Pentru a urmări situația incluziunii sociale și a egalității de tratament în serviciul public, 
Cancelaria de Stat monitorizează din 2023 ponderea funcțiilor publice și posturilor 
ocupate de persoane cu dizabilități. În serviciul public, conform datelor raportate la 1 
ianuarie 2025, 1,5% dintre angajați au grad de dizabilitate, în ușoară creștere comparativ 
cu anul precedent când reprezentau 1,1% dintre persoanele care activează în serviciul 
public. Ponderea lor este mai mare în rândul funcționarilor publici cu statut general, unde 
înregistrează 3,1%, în creștere cu 0,8% comparativ cu anul 2023. Dintre categoriile de 
funcții publice cu statut general, în 2024, persoanele cu dizabilități înregistrează cea mai 
mare pondere în rândul funcționarilor publici de conducere de nivel superior – 3,4%.  

Serviciul public a suportat modificări în 2024, ca urmare a reorganizării și instituirii unor 
noi autorități în anul precedent. Structura și dimensiunea serviciului public s-a ajustat 
pentru a integra un număr mai mare de posturi și funcții publice. O structură adecvată 
este esențială pentru furnizarea unor servicii publice de calitate, eficiente și accesibile, 
contribuind la creșterea încrederii în administrația publică. 
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2.2. Distribuția de gen în funcția publică 
 
Perspectiva de gen în serviciul public analizează accesul femeilor și bărbaților la 
oportunitățile de angajare, dezvoltare profesională și promovare, în particular în poziții de 
conducere, în cadrul autorităților publice. Analiza urmărește identificarea barierelor de 
gen pentru asigurarea unei reprezentări echilibrate în toate structurile administrației 
publice. 

Distribuția pe gen a resurselor umane în serviciului public (numărul total de funcții 
publice și posturi), în ultimii cinci ani, analizată în ansamblu, indică un relativ echilibru 
între bărbați și femei. Numărul femeilor în serviciul public a crescut cu aproape 10% față 
de anul 2020, ajungând la 55% în 2024. Cea mai mare creștere se înregistrează în 
2024, cu 8,6% mai mult decât în anul 2023. Crearea unor noi autorități și rata de 
raportare de 100% înregistrată în 2024 au schimbat raportul de gen în serviciul public. 
Pentru prima dată în ultimii cinci ani, conform situației de la 1 ianuarie 2025, numărul 
femeilor din serviciul public îl depășește pe cel al bărbaților.2 

Analizând datele pe categorii de funcții publice remarcăm însă decalaje considerable. În 
rândul funcționarilor publici cu statut general numărul femeilor îl depășește de trei ori pe 
cel al bărbaților pe parcursul ultimilor ani, tendință monitorizată de către Cancelaria de 
Stat din 2018. În ultimii cinci ani numărul femeilor în rândul funcționarilor publici a 
înregistrat o creștere de 2%, iar numărul bărbaților s-a redus de la 26,4% în 2020 la 
24,4% în 2024. 

2 Valorile procentuale prezentate în graficul imediat următor sunt rotunjite la o zecimală, ceea ce 
poate cauza diferențe minore față de suma exactă de 100%. 
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În acest interval de timp a sporit numărul femeilor cu funcții de conducere și funcții de 
conducere de nivel superior. Cea mai înaltă rată de femei în funcții de conducere de nivel 
superior se atestă în anii 2021 și 2023, urmați de un declin în perioada imediat 
consecutivă. În funcțiile de conducere numărul femeilor a sporit constant din 2020, 
atingând 75% din numărul total de funcționari publici, la sfârșitul anului 2024. 

Tab. 1 Distribuția pe gen pe categorii de funcții publice (%), 2020 – 2024 

Categoria fpcns fpc fpe 

Anul/Gen Bărbați Femei Bărbați Femei Bărbați Femei 
2024 46,6% 53,4% 25% 75% 24,1% 75,9% 

2023 40,4% 59,6% 27,7% 72,3% 23,8% 76,2% 

2022 43,5% 56,5% 29,4% 70,6% 24,2% 75,8% 

2021 40,0% 60,0% 29,6% 70,4% 24,3% 75,7% 

2020 59,1% 40,9% 30,6% 69,4% 25% 75% 

Analiza pe niveluri administrative confirmă situația generală, femeile depășind numeric 
bărbații de aproape trei ori. Cea mai înaltă rată de femei se înregistrează la nivel de APL 
I, constituind 80,7% în 2024.3  

 

 

 

3  Valorile procentuale prezentate în tabel sunt rotunjite la o zecimală, ceea ce poate cauza diferențe 
minore față de suma exactă de 100%. 
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Tab. 2 Distribuția pe gen în funcția publică pe niveluri administrative (%), 2022 – 2024 

Nivel administrativ APC APL I APL II 

Anul/Gen Bărbați Femei Bărbați Femei Bărbați Femei 
2024 26,4% 73,6% 19,3% 80,7% 24,5% 75,6% 

2023 26,5% 73,5% 19,9% 80,1% 25,3% 74,7% 

2022 26,6% 73,4% 23,8% 76,2% 23,6% 76,4% 

În rândul funcțiilor de demnitate publică raportul dintre bărbați și femei se inversează. 
Aproximativ ⅔ dintre funcțiile de demnitate publică sunt ocupate de bărbați. Totuși, în 
ultimii cinci ani se atestă o sporire constantă a numărului femeilor, ajungând la 33,3% de 
la 31,3% acum cinci ani.  

 
O situație similară se înregistrează la categoria funcțiilor publice cu statut special. 
Aproximativ ¾ dintre funcționarii publici cu statut special sunt bărbați. Numărul femeilor 
în această categorie de funcție publică este însă în creștere. În ultimii cinci ani, ponderea 
femeilor în rândul funcționarilor publici cu statut special a crescut cu 3,5%, atingând în 
2024 valoarea de 24,6%. Rata bărbaților în funcțiile cu statut special a scăzut în același 
interval de timp de la 78,9% la 75,4%. 
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În rândul personalului care susține activitatea instituțională a autorităților publice 
proporția femeilor o depășește pe cea a bărbaților. În 2024, ponderea femeilor în 
posturile de deservire tehnică, posturile de specialitate și posturile auxiliare constituie 
70,3%, cu 20% mai mult decât în 2020. Datele din 2024, colectate separat pe aceste trei 
categorii de posturi, denotă că femeile au cea mai mare pondere în funcțiile publice de 
specialitate, care sunt și cele mai numeroase dintre cele trei categorii de posturi. Dintre 
cei 13 511 angajați care activează în posturi de specialitate, femeile reprezintă 85,4%. 
Bărbații predomină la posturile auxiliare în proporție de 62,3%. 
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Analiza de gen în serviciul public relevă creșterea ponderii femeilor în funcțiile de 
conducere și funcțiile de conducere de nivel superior. Tendințe ascendente se 
înregistrează și în rândul funcțiilor publice tradițional ocupate preponderent de bărbați, 
precum funcțiile publice cu statut special. La nivel general, în serviciul public, numărul 
femeilor îl depășește pe cel al bărbaților în proporție de 3 la 1. Eforturi suplimentare sunt 
necesare pentru a asigura reprezentarea echilibrată a femeilor și bărbaților la toate 
nivelurile și în toate categoriile administrației publice. 

 
2.3. Structura pe vârstă a funcționarilor publici 
 
În anul 2024, vârsta medie a funcționarilor publici a fost de 46,3 ani, înregistrând în 
ultimii cinci ani o creștere constantă. Din 2020 și până în 2024, vârsta medie a 
funcționarilor publici a crescut cu 2,3 ani, evoluție care reflectă tendința de îmbătrânire a 
populației Republicii Moldova.4  

 
Cea mai mare creștere s-a înregistrat în autoritățile administrației publice locale de nivelul 
I. Între 2022 și 2024, vârsta medie în cadrul APL I a crescut cu 2,3 ani, constituind 50,3 
ani la 1 ianuarie 2025. În analiza evoluției vârstei medii la nivel de APL trebuie să luăm în 
considerare fenomenul migrației, în particular migrația internă din mediul rural spre 
mediul urban. Recensământul din anul 2024 evidențiază că în prezent aproximativ o 
treime din populația țării locuiește în municipiul Chișinău.5  

5 Biroul Național de Statistică. Rezultatele preliminare ale Recensământului Populației și Locuințelor 
2024.  

4  Biroul Național de Statistică. Coeficientul de îmbătrânire a populației la 1 ianuarie 2024, date 
provizorii, %. 
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Conform datelor de la sfârșitul anului 2024, 9,2% (1 415 persoane) din totalul 
funcționarilor publici (fpcns, fpc, fpe) au atins vârsta de pensionare, dintre care 462 de 
persoane angajate în autoritățile administrației publice centrale și 953 în autoritățile 
administrației publice locale (736 din cadrul APL I și 217 din cadrul APL II).  

 
Cea mai înaltă rată de pensionari angajați în serviciul public în ultimii trei ani s-a 
înregistrat în 2023, constituind 9,9% din numărul total al funcționarilor publici.  
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Cel mai mare număr de funcționari care au atins vârsta pentru obținerea dreptului la 
pensie sunt încadrați în funcțiile publice de execuție. La sfârșitul anului 2024, 1 164 de 
persoane care au atins vârsta de pensionare activau în această categorie de funcție 
publică, ceea ce reprezintă 82,3% din numărul total de funcționari publici pensionari.  

 
Încadrarea și menținerea în serviciul public a diferitor categorii de vârstă asigură un 
echilibru de experiență, sporește gradul de reprezentare a cetățenilor și nivelul de 
înțelegere a necesităților acestora. Totodată, în acest mod serviciul public asigură un 
mediu dinamic de lucru în care memoria instituțională a cadrelor experimentate se 
suprapune cu ideile și abordările noilor generații. Eforturi considerabile de întinerire a 
corpului de funcționari publici se întreprind prin programe specializate precum stagiile 
plătite în serviciul public, în pofida gradului de îmbătrânire ascendent a populației 
Republicii Moldova. 
 

2.4. Analiza experienței profesionale (vechimea în muncă) în rândul 
funcționarilor publici  
 
Analiza vechimii în funcție relevă dinamica forței de muncă în serviciul public, în particular 
rata de retenție și de reînnoire a personalului. Această analiză ne permite să evaluăm 
eficiența măsurilor de atragere și retenție a cadrelor în serviciul public.  

Conform datelor colectate la 1 ianuarie 2025, peste o treime dintre funcționarii 
publici înregistrează o vechime de 15 ani sau mai mult în serviciul public. În 2024, 
numărul funcționarilor publici cu o vechime de până la 2 ani a sporit comparativ cu anul 
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2023 cu 375 de persoane. În ultimii cinci ani, cel mai înalt număr de persoane cu o 
experiență în serviciul public de mai puțin de 2 ani s-a înregistrat în 2020 (2 167 
funcționari publici).  

 
Funcționarii publici cu experiență în serviciul public de până la 2 ani reprezintă 12% din 
numărul total de funcții publice ocupate în 2024, pondere în creștere comparativ cu anii 
2022 și 2023. Ponderea funcționarilor cu experiență de peste 15 ani este într-o ușoară 
scădere comparativ cu 2023, coborând 1,8 puncte procentuale. 
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Pe niveluri administrative, conform datelor din 2024, APL I înregistrează cea mai înaltă 
rată de funcționari publici cu o vechime în muncă de peste 15 ani, constituind 42,6% din 
numărul total de funcționari care activează la acest nivel al administrației publice locale, 
în timp ce APC depășește autoritățile publice locale de nivelul I și nivelul II, inclusiv 
ponderea comună a tuturor nivelurilor administrative, la celelalte categorii de ani de 
experiență în serviciul public. 
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3. IMPLEMENTAREA CADRULUI NORMATIV ÎN DOMENIUL FUNCȚIEI PUBLICE 
ȘI AL FUNCȚIONARILOR PUBLICI 
 
3.1. Ocuparea funcției publice  
 
Art. 28 din Legea nr. 158/2008 privind funcția publică și statutul funcționarului public 
stabilește modalitățile de ocupare a funcţiei publice vacante sau temporar vacante: 
concurs, promovare, transfer, detaşare, asigurarea interimatului funcției publice de 
conducere de nivel superior și al funcției publice de conducere, numirea în baza obținerii 
calificativului de evaluare „foarte bine” la finalizarea programului de stagii plătite în 
serviciul public și redistribuirea funcționarilor publici din corpul de rezervă.  

În 2024, gradul de ocupare a funcției publice înregistrează o ușoară scădere de 1,2% 
față de anul 2023. În ultimii cinci ani gradul de ocupare a funcției publice a scăzut de la 
85,1% în 2020 la 79,3% în 2024.  

 

Pe parcursul anului 2024, în autoritățile administrației publice, au fost ocupate 3 920 de 
funcții publice vacante și temporar vacante. Dintre acestea, 2 892 constituie funcții 
publice de execuție, 1 000 – funcții publice de conducere, iar 28 – funcții publice de 
conducere de nivel superior. Funcțiile publice de execuție, constituind cea mai mare 
pondere din numărul funcțiilor publice cu statut general, deține anual cea mai mare rată 
de funcții publice vacante și temporar vacante ocupate. 
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Analiza distribuției funcțiilor publice în 2024, conform nivelurilor administrative, relevă că 
autorităților administrației publice centrale le revin 76,4% din totalul funcțiilor vacante 
ocupate, autorităților locale de nivelul I – 11,6%, iar celor locale de nivelul II – 12%. 

 
Majoritatea funcțiilor publice (52,1%) au fost ocupate prin concurs. Ocuparea funcțiilor 
publice prin concurs reprezintă principala modalitate de suplinire a funcțiilor publice 
vacante și temporar vacante pe parcursul ultimilor cinci ani. 
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Tab. 3 Modalitatea de ocupare a funcțiilor publice (%), 2020–2024 
Anul / modalitatea 2024 2023 2022 2021 2020 
Total 3920 % 2581 % 3159 % 3462 % 4069 % 
Concurs 2044 52,1% 1350 52,3% 1664 52,7% 1887 54,5% 2186 53,7% 

Promovare 730 18,6% 452 17,5% 634 20,1% 467 13,5% 548 13,5% 

Transfer 784 20,0% 436 16,9% 468 14,8% 705 20,4% 992 24,4% 

Detașare 34 0,9% 16 0,6% 36 1,1% 16 0,5% 16 0,4% 

Asigurarea 
interimatului funcției 
publice de conducere 

254 6,5% 242 9,4% 245 7,8% 244 7,0% 232 5,7% 

Finalizarea cu „foarte 
bine” a programului 
de stagii plătite 

15 0,4% - - - - - - - - 

Alte modalități 59 1,5% 85 3,3% 112 3,5% 143 4,1% 95 2,3% 

Autoritățile publice au anunțat în 2024 concursuri pentru ocuparea a 3 803 funcții publice 
vacante, dintre care 3 280 pe perioadă nedeterminată și 523 pentru o perioadă 
determinată. În 2024, constatăm o sporire a numărului de dosare depuse pentru 
ocuparea funcțiilor vacante, comparativ cu anii precedenți. În urma concursurilor 
desfășurate în 2024, autoritățile publice au suplinit 2 044 de funcții publice, înregistrând 
o creștere de 694 de funcții publice ocupate prin concurs, comparativ cu anul precedent. 

        

Pentru ocuparea celor 3 803 funcții publice, candidații au depus 8 014 dosare, cu 2 257 
mai mult decât în 2023 și cu 4 248 mai mult decât în 2022. Această tendință denotă un 
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interes crescând pentru funcția publică ca urmare a măsurilor de promovare și recrutare 
în funcția publică.  

Comparând cu anii precedenți, remarcăm că numărul mediu de candidați înscriși per 
funcție publică vacantă scoasă la concurs a sporit, depășind pragul de 2 candidați. În 
2020, 1,6 candidați au concurat pentru o funcție, iar în 2021 – 1,7 candidați. În 2022, 
numărul candidaților per funcție publică a scăzut la 1,5, iar în 2023 a revenit la valorile 
din 2021. În 2024, 2,1 candidați în mediu au depus dosarul pentru o funcție publică 
vacantă scoasă la concurs.         

Numărul candidaților înscriși la concurs variază pe categorii de funcții publice. Un interes 
sporit se înregistrează la funcțiile publice de conducere de nivel superior. În 2024, 6,3 
candidați au concurat pentru această categorie de funcții publice, în creștere cu 1,9 
comparativ cu anul 2023. 

 
După depunerea dosarelor, conform Regulamentului cu privire la ocuparea funcţiei 
publice prin concurs, candidații la funcțiile publice de execuție și funcțiile publice de 
conducere care corespund cerințelor de eligibilitate sunt invitați la proba scrisă. Începând 
cu octombrie 2024, candidații admiși la concurs, dar care se află peste hotarele țării, pot 
susține proba scrisă în cadrul misiunilor diplomatice sau oficiilor consulare ale Republicii 
Moldova. În anul 2024, 3 candidați au reușit să beneficieze de aceste modificări aduse la 
Regulamentul cu privire la ocuparea funcţiei publice prin concurs. 

În 2024, prin Anexa nr. 13 la Hotărârea de Guvern nr. 581/2024 a fost aprobat 
Regulamentul cu privire la organizarea și desfășurarea concursului intern, care urmărește 
identificarea celui mai potrivit candidat din rândul funcționarilor publici, prin promovare 
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sau prin transfer la cerere. În 2024, 72 de funcționari publici s-au înscris la concursul 
intern, 67 întâlnind criteriile de eligibilitate. Dintre aceștia, 36 au fost promovați și 19 au 
fost transferați la cerere în funcția publică vacantă sau temporar vacantă. 

Un alt indicator colectat în 2024 de Cancelaria de Stat de la autoritățile publice centrale 
reprezintă numărul de funcții publice ocupate din rândul absolvenților programului de 
stagii plătite în serviciul public. În conformitate cu Legea nr. 123 cu privire la stagiile 
plătite în serviciul public, stagiarii care au finalizat un stagiu complet de 480 de ore și au 
fost evaluați cu calificativul „foarte bine”, pot fi propuși de autoritatea-gazdă spre numire 
într-o funcție publică de execuție pentru care nu este necesară experiență profesională, 
fără organizarea unui concurs. În 2024, 15 stagiari din cadrul programului de stagii 
plătite în serviciul public au fost numiți în funcția publică. În 2023, un stagiar a fost 
încadrat în serviciul public.  

Pe parcursul anului 2024, 737 de candidați s-au înscris la programul de stagii 
plătite în serviciul public, cu 557 mai mult decât în 2023, când a fost lansat 
programul. Din cei 737 de candidați din 2024, 646 au întrunit criteriile de eligibilitate. 108 
candidați au trecut selecția, iar 58 de tineri cu vârsta cuprinsă între 18 și 29 de ani au 
finalizat programul de stagiere cu calificativul „foarte bine”. 

Analiza datelor privind gradul și modalitățile de ocupare a funcțiilor publice reflectă 
ajustările cadrului normativ menite să sporească atragerea și menținerea cadrelor 
calificate în serviciul public. Concursul deschis și public, desfășurat pe baza criteriilor de 
merit, rămâne principala modalitate de ocupare a funcțiilor vacante și temporar vacante, 
asigurând transparență și profesionalism în procesul de selecție. 
 

3.2. Perioada de probă pentru funcționarii publici debutanți  
 
Funcționarii publici care exercită o funcție publică pentru prima dată desfășoară o 
perioadă de probă de trei luni. În perioada de probă, aceștia au statut de funcționari 
publici debutanți. Dacă funcționarul public debutant finalizează perioada de probă cu 
calificativul „bine” sau „foarte bine”, este confirmat în funcția publică. 

În 2024, în autoritățile administrației publice și-au desfășurat activitatea profesională 1 
359 de funcționari publici debutanți, dintre care 961 în cadrul autorităților publice 
centrale și 398 în cadrul autorităților administrației publice locale (APL I – 245 și APL II – 
153).  
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Anul 2024 înregistrează cel mai mare număr de debutanți din ultimii trei ani, la toate 
nivelurile administrative.  

 
În 2024, Cancelaria de Stat a colectat date cu privire la funcționarii publici cu statut de 
debutanți pe categorii de funcții. Astfel, între funcționarii publici debutanți, cea mai mare 
pondere îi revine funcțiilor publice de execuție. În 2024, acestea au constituit 88,7% din 
numărul total de funcționari publici debutanți. 

31 



 

 
 
Din numărul total de 1 359 de funcționari publici debutanți în 2024, 1 058 (77,9%) au 
fost confirmați în funcție, finalizând cu succes perioada de probă. În 36 de cazuri 
perioada de probă a fost prelungită cu trei luni. 4,6% nu au promovat perioada de probă 
și au fost eliberați din funcție. În ultimii cinci ani, cumulativ, 3 736 de funcționari publici 
debutanți au fost confirmați în funcția publică. Anul 2024 înregistrează cea mai mare 
pondere a funcționarilor publici cu statut de debutanți confirmați în funcție.   
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În ultimii cinci ani ponderea funcționarilor publici debutanți care finalizează cu succes 
perioada de probă înregistrează o tendință pozitivă, cu o ușoară fluctuație în 2022 când 
ponderea debutanților confirmați în funcție a scăzut la 61,9%, de la 63,3% înregistrate în 
anul precedent.  

Astfel, în anul 2024 gradul de înnoire a funcționarilor publici a constituit 6,9%, 
înregistrând o creștere de 3,2% față de anul 2023. Cel mai mare grad de înnoire a 
funcției publice se atestă în autoritățile publice centrale, constituind 7,7% în anul 2024, 
cu 3,6% mai mult decât în 2023. 

Pe parcursul anului 2024, 578 de funcționari publici debutanți au beneficiat de instruiri, 
cu 94 mai mult decât în anul precedent, iar 493 au beneficiat de numărul minim de 
instruiri, cu 198 mai mult decât în 2023.  

 
Ponderea funcționarilor publici debutanți instruiți constituie 42,5%, cu 16,5% mai puțin 
comparativ cu anul 2023. Scăderea ponderii funcționarilor publici debutanți instruiți se 
datorează sporirii numărului de funcționari publici debutanți. Creșterea numărului de 
funcționari publici debutanți în serviciul public determină extinderea cererii de instruire, 
necesară pentru integrarea eficientă a cadrelor noi în autoritățile publice și dezvoltarea 
competențelor necesare exercitării funcției publice. 
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Tendința ascendentă și rata sporită de confirmare în funcție a funcționarilor publici 
debutanți reflectă pozitiv interesul față de serviciul public și capacitatea autorităților de a 
atrage și menține cadre noi în serviciul public. 
 

3.3. Evaluarea performanțelor profesionale  
 
Performanța profesională a funcționarilor publici cu statut general este evaluată 
semestrial. Evaluarea funcționarilor publici este reglementată de Regulamentul cu privire 
la evaluarea performanţelor profesionale ale funcţionarului publici, Anexa nr. 8 la 
Hotărârea Guvernului nr. 201/2009.  

Pe parcursul anului 2024, semestrul I și semestrul II, în serviciul public au fost efectuate 
în total 27 856 de evaluări, dintre care în 20 159 de cazuri angajații au fost apreciați 
cu „foarte bine”. 

Conform situației raportate, în semestrul I au fost evaluați 13 711 de funcționari publici,  
ceea ce reprezintă 98,7% din numărul total de funcționari publici eligibili pentru a fi 
evaluați. 9 821 au primit calificativul „foarte bine” și doar 8 – nesatisfăcător. La sfârșitul 
anului 2024, semestrul II, au fost evaluați 14 145 de funcționari publici cu statut general 
– 98,4% din numărul total de funcționari publici eligibili pentru evaluarea performanței 
profesionale. 10 338 dintre funcționarii publici evaluați în semestrul II al anului 2024 au 
primit calificativul „foarte bine” și doar 10 – nesatisfăcător.  
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Cea mai mare parte dintre aceștia, 73,1% au fost evaluați cu calificativul „foarte bine” și 
doar 0,1% au primit calificativul „nesatisfăcător”. În ultimii cinci ani ponderea 
funcționarilor publici evaluați cu „foarte bine” a sporit cu 13,6%, în timp ce numărul celor 
evaluați cu „bine” a scăzut cu 13,3%. Ponderea funcționarilor evaluați cu „satisfăcător” și 
„nesatisfăcător” nu depășește 1%.6  

 

6 Valorile procentuale prezentate în graficul imediat următor sunt rotunjite la o zecimală, ceea ce 
poate cauza diferențe minore față de suma exactă de 100%. 
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Analiza rezultatelor evaluării performanțelor profesionale pe niveluri administrative, în 
anul 2024, relevă că cea mai mare pondere a funcționarilor evaluați cu „foarte bine” se 
înregistrează în administrația publică locală de nivelul II. Cea mai mare rată de 
funcționari evaluați cu „bine” se atestă în administrația publică locală de nivelul I, unde 
calificativul de „foarte bine” a fost acordat la 58,8% dintre funcționarii publici, cu 14,3% 
mai puțin decât ponderea pe toate nivelurile administrative și cu 19,6% mai puțin decât 
în APL II. 

 
Pe parcursul anului funcționarii publici au depus 11 contestații (4 în semestrul I și 7 în 
semestrul II) privind rezultatele evaluării, cu 6 mai puțin decât în 2023. În ultimii cinci 
ani, în total, funcționarii au depus 49 de contestații de revizuire a calificativelor obținute 
în procesul de evaluare profesională, dintre care 14 au fost soluționate în favoarea 
acestora. 

Activitatea funcționarilor publici este apreciată în baza criteriilor de evaluare prevăzute la  
pct. 34–36 din Regulamentul cu privire la evaluarea performanţelor profesionale ale 
funcţionarului public și obiectivelor şi indicatorilor de performanţă stabilite. În 2024, au 
fost setate obiective și indicatori de performanță pentru 12 010 de funcționari 
publici în semestrul I al anului și 12 152 de funcționari publici în semestrul II al 
aceluiași an. 
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3.4. Dezvoltarea profesională  
 
Funcționarii publici au dreptul la cel puțin 40 de ore de dezvoltare profesională anual 
conform prevederilor Legii nr. 158/2008 privind funcția publică și statutul funcționarului 
public. Art. 37 din legea menționată, prevede că autoritățile administrației publice au 
obligația să aloce anual cel puțin 2% din fondul de salarizare pentru finanțarea 
activităților de formare și dezvoltare profesională continuă a funcționarilor publici, 
organizate de entitatea publică responsabilă de formarea și dezvoltarea profesională a 
personalului din administrația publică sau de alți prestatori de servicii de instruire. 
Suplimentar, funcționarii publici pot participa la programele de capacitare și dezvoltare 
profesională organizate de către alte autorități sau organizații naționale și internaționale. 

În anul 2024, 11 402 de funcționari publici au beneficiat de 638 340 de ore de 
dezvoltare profesională, conform datelor furnizate de autoritățile publice. Aceștia 
reprezintă 74% din numărul total de funcționari publici și nu includ funcționarii publici cu 
statut special. Dintre 11 402 funcționari instruiți, 5 208 au beneficiat de instruiri externe 
și interne, 3 218 doar de instruiri interne și 2 976 doar de instruiri externe.   

Cea mai mare rată de instruire se înregistrează în administrația publică centrală, care în 
2024 constituie 89,2%. Tendințe ascendente se înregistrează la nivel de APL I și APL II. 
În același timp, persistă discrepanța dintre rata funcționarilor publici din APC instruiți și a 
celor din APL I și APL II.  

 
Dintre 11 402 funcționari publici instruiți în 2024, 6 870 (60,3%) au beneficiat de cel 
puțin 40 de ore de instruire, precum prevede legea. Aceștia reprezintă 44,6% din 
numărul total de funcționari publici cu statut general. În ultimii trei ani, din 2022 și până 
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în 2024, ponderea funcționarilor instruiți cu minim 40 de ore, din numărul total a celor 
instruiți, a scăzut, atingând valorile de 28,5% (APL I) și 14,2% (APL II).  

 
Decalajul dintre numărul funcționarilor instruiți din APC și APL semnalizează necesitatea 
de a dezvolta noi programe destinate funcționarilor publici din cadrul APL I și APL II, cât 
și necesitatea de a capacita autoritățile administrației publice locale în dezvoltarea 
instruirilor, inclusiv interne, pentru funcționarii din cadrul acestora. 

Un rol important în dezvoltarea profesională a funcționarilor publici în 2024 i-a revenit 
Institutului de Administrație Publică (IAP) din cadrul Universității de Stat din Moldova. 
Funcționarii publici au beneficiat de 89 087 de ore de instruire de la IAP. Institutul a 
desfăşurat 208 activități de formare și dezvoltare profesională/informare pentru 6 743 
de funcţionari publici: 
- la comanda de stat (36 de cursuri, 1004 persoane, dintre care 675 de persoane din 
autorităţile administrației publice centrale şi 329 de persoane din cadrul autorităţilor 
administraţiei publice locale); 
- la solicitarea autorităților publice/funcționarilor publici (21 de cursuri, 487 de persoane); 
- instruire la distanță (62 de cursuri, 4035 de persoane); 
- în colaborare cu partenerii de dezvoltare/alte organizaţii (89 de activități, 1 217 
persoane).  

Adițional, funcționarii publici au avut posibilitatea de a participa la instruiri tematice 
organizate de alte autorități, cum ar fi Centrul de armonizare a legislației din cadrul 
Cancelariei de Stat – care a organizat instruiri pentru 477 de funcționari publici din 
diverse autorități publice, sau Direcția managementul funcției publice a Cancelariei de 
Stat, care a instruit personalul responsabil de managementul resurselor umane din 
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autoritățile administrației publice centrale (2 instruiri a câte 20 de funcționari) și locale 
(21 de funcționari publici instruiți).  

Totodată, pentru a răspunde solicitărilor de dezvoltare profesională, s-au identificat 
oportunități de extindere a ofertei de instruire prin creșterea numărului de cursuri și a 
participanților. Acest lucru a fost realizat prin stabilirea de parteneriate cu diverse instituții 
internaționale, precum programul „SPRINT” – implementat de către Cancelaria de Stat în 
parteneriat cu Institutul Național Democratic (SUA) și Academia Folke Bernadotte din 
Suedia, Agenția Japoneză pentru Cooperare Internațională (cu 9 participanți și 9 
programe de instruire), Oficiul Economic și Comercial al Ambasadei Republicii Populare 
Chineze (cu 100 de participanți și 4 cursuri de instruire), Programul de Dezvoltare 
Profesională (PDP) NATO-Republica Moldova (cu 213 participanți și 6 cursuri de instruire), 
Guvernul Republicii Singapore prin intermediul Programului de Cooperare, Programul 
Indian de Cooperare Tehnică și Economică, UN Women în Moldova, USAID (Programul 
„Comunitatea Mea”), Agenția de Cooperare Internațională a Germaniei, Rețeaua 
Națională LEADER, Oficiul ONU pentru Drepturile Omului în Moldova etc. Prin intermediul 
acestor parteneriate, se urmărește furnizarea unei game diversificate de programe de 
instruire și dezvoltare profesională, având ca obiectiv îmbunătățirea competențelor și 
abilităților funcționarilor publici. În total, în 2024, funcționarii au beneficiat de 161 865 de 
ore de instruire în cadrul programelor finanțate cu suportul partenerilor de dezvoltare. 

În anul 2024 pentru dezvoltarea profesională a funcționarilor publici s-au alocat 45 
893,03 mii de lei, ceea ce constituie 0,5% din fondul de salarizare, cu 1,5% mai puțin 
decât limita stabilită prin lege. În comparație cu anul precedent, procentul alocat din 
fondul de salarizare pentru dezvoltarea profesională a crescut cu 0,1% (cu 27 796,48 de 
mii de lei mai mult). Din suma alocată s-au utilizat 25 006,04 mii de lei (54,5%). 245 de 
autorități publice din 1 064 au elaborat și aprobat planuri anuale de dezvoltare 
profesională pentru 2024.  
  

3.5. Răspunderea disciplinară  
 
Răspunderea disciplinară a funcționarului public constituie un instrument esențial în 
asigurarea respectării obligațiilor de serviciu și a conduitei profesionale. Acest mecanism 
se aplică prin intermediul comisiilor de disciplină constituite la nivelul autorităților publice. 
Astfel, potrivit datelor colectate, în anul 2024, în autoritățile publice au fost constituite 
231 de comisii de disciplină care au examinat 270 de sesizări privind abaterile  
disciplinare din 292 de sesizări depuse. Dintre cele 270 de sesizări examinate, 142 au 
fost clasate, iar în 130 de cazuri s-au propus sancțiuni disciplinare. Pe parcursul anului 
2024, 128 de funcționari publici (0,8% din numărul total de funcționari publici cu statut 
general) au fost sancționați disciplinar. 
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Pe niveluri administrative, cea mai mare pondere a funcționarilor publici sancționați se 
înregistrează la nivelul autorităților administrației publice centrale. În ultimii trei ani, 
ponderea funcționarilor publici din APC sancționați a scăzut de la 1,8% în 2022, la 0,8% 
în 2023 și 1% în 2024.  
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3.6. Raporturile de serviciu  

Raporturile de serviciu a funcționarilor publici pot fi modificate, suspendate sau încetate 
conform prevederilor Legii nr. 158/2008 cu privire la funcţia publică şi statutul 
funcţionarului public.  

În anul 2024, au fost suspendate raporturile de serviciu ale 523 de funcționari publici cu 
statut general. Cea mai ridicată rată de suspendare a raporturilor de serviciu s-a 
înregistrat printre persoanele care ocupă funcții publice de execuție, ceea ce se explică 
prin faptul că această categorie de funcționari publici este cea mai numeroasă. 

În același an, și-au încetat raporturile de serviciu 4 417 persoane angajate în autoritățile 
publice, dintre care 1 747 de funcționari publici cu statut general și 680 de funcționari 
publici cu statut special.  

Conform datelor colectate pentru anul 2024, principala cauză de încetare a raporturilor 
de muncă în rândul funcționarilor publici cu statut general a constituit demisia (72,7%), 
tendință care se menține pe parcursul ultimilor cinci ani. A doua cauză a constituit-o 
eliberarea din funcție publică – 14,8%. 11,2% dintre funcționarii publici și-au încetat 
activitatea în serviciul public din cauza circumstanțelor ce nu depind de voința părților, iar 
1,3% au fost destituiți din funcția publică.  
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Tabelul 4. Cauzele încetării raportului de serviciu (%), 2020–2024 
Anul / Cauze 2024 2023 2022 2021 2020 
Total funcționari 
publici cu statut 
general 

1747 % 1600 % 2128 % 1708 % 1382 % 

Circumstanțe ce 
nu depind de 
voința părților 

196 11,2% 153 9,6% 227 10,7% 214 12,5% 190 
13,7
% 

Eliberare din 
funcție publică 

259 14,8% 256 16,0% 283 13,3% 306 17,9% 178 12,9% 

Destituire din 
funcție publică 

22 1,3% 35 2,2% 25 1,2% 23 1,3% 38 2,7% 

Demisie din funcție 
publică 

1270 72,7% 1156 72,3% 1593 74,9% 1165 68,2% 976 
70,6
% 

Cel mai mare număr de demisii se atestă în ultimii ani în rândul autorităților administrației 
publice centrale. În 2024, 70,2% din numărul total de funcționari publici care au 
demisionat activau în APC.  
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4. CONCLUZII ȘI PRIORITĂȚI PENTRU 2025–2027 

 
Raportul anual cu privire la funcția publică și statutul funcționarului public 
pentru anul 2024 evidențiază progrese semnificative în consolidarea serviciului public, 
prin eforturi dedicate de atragere, menținere și dezvoltare continuă a cadrelor. Anul 2024 
a marcat evoluții pozitive notabile, reflectate printr-o rată sporită de competiție pentru 
funcțiile publice și o creștere a ponderii femeilor atât în funcții publice de conducere, cât 
și în rândul funcționarilor publici cu statut special. De asemenea, s-a înregistrat o 
majorare a procentului din fondul de salarizare alocat pentru formarea profesională a 
cadrelor și o facilitare a accesului la funcția publică pentru diaspora, prin posibilitatea de 
a susține proba scrisă în cadrul misiunilor diplomatice. Un alt pas important a fost 
consolidarea meritocrației prin introducerea concursului intern pentru ocuparea funcțiilor 
publice vacante și temporar vacante. Pentru a spori și mai mult atractivitatea serviciului 
public, a susține dezvoltarea profesională și a asigura retenția tinerelor talente, am 
continuat cu succes Programul de stagii plătite în serviciul public și programul de instruire 
dedicat funcționarilor sub 35 de ani – „SPRINT”. Toate aceste inițiative subliniază 
angajamentul nostru continuu pentru un serviciu public modern, eficient și orientat spre 
cetățeni. 

Deși s-au înregistrat progrese, identificăm în continuare oportunități de îmbunătățire în 
procesele de recrutare, administrare și dezvoltare a personalului din administraţia 
publică. Acestea decurg din necesitatea de a spori atractivitatea funcției publice și a 
serviciului public per ansamblu, de a asigura aplicarea consecventă și echitabilă a 
procedurilor de recrutare, precum și de a garanta accesul uniform al funcționarilor publici 
la oportunități de formare profesională continuă.  

Prin urmare, este esențial să adoptăm o abordare coordonată la nivelul autorităților 
statului, valorificând bunele practici în domeniul managementului funcției publice și 
integrând pe deplin tehnologiile informaționale în administrarea resurselor umane din 
serviciul public. Aceste acţiuni vor facilita consolidarea unui serviciu public profesionist, 
performant și adaptat nevoilor viitoare în procesul de integrare europeană. 

Strategia de reformă a administrației publice din Republica Moldova pentru 
anii 2023-2030 și Agenda de reforme aferentă Planului de creștere al 
Republicii Moldova pentru 2025-2027 evidențiază următoarele acțiuni prioritare 
pentru a sprijini o administrație publică modernă și eficientă în contextul procesului de 
aderare la Uniunea Europeană, care să răspundă la necesitățile cetățenilor: 

 Modernizarea cadrului normativ în contextul implementării reformelor și măsurilor de 
aderare la Uniunea Europeană. 

 Implementarea Programului de dezvoltare profesională a funcționarilor 
publici pentru 2025 – 2027 prin sporirea gradului de instruire a funcționarilor publici 
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din grupurile prioritare, dezvoltarea competențelor profesionale necesare pentru 
modernizarea administrației publice și eficientizarea procesului de integrare europeană, 
dezvoltarea de noi programe de instruire, precum și îmbunătățirea procesului de 
monitorizare a calității programelor de instruire. 

 Consolidarea cadrului de dezvoltare în carieră prin pilotarea sistemului centralizat 
de recrutare, pentru asigurarea unui acces uniform la posturile din administrația publică. 

 Elaborarea conceptului privind cadrul de competențe al funcționarilor publici şi 
integrarea acestuia în procesele operaționale de management al resurselor umane. 

 Digitalizarea managementului resurselor umane şi evidența resurselor umane în 
autoritățile publice, asigurând astfel o gestionare modernă, eficientă și transparentă a 
personalului. 

 Continuarea programelor de atragere şi menţinere a tinerilor în serviciul 
public. 

 Realizarea unui studiu privind gradul de satisfacție profesională a 
funcționarilor publici, ale cărui rezultate vor contribui la îmbunătățirea retenției 
personalului şi climatului organizațional în serviciul public. 
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��� ��EăUEDЮL ������ ����� ����� �� �� ��� ����� ������ ��� ����� �����
���� ����EăUEDЮL��SURFHQWH���� ����� ����� ����� ���� ����� ����� ���� ����� ����� ���� �����
��� ��IHPHL ������ ������ ��� �� �� ����� ����� ����� ����� ������ �����
���� ����IHPHL��SURFHQWH���� ����� ����� ����� ���� ����� ����� ���� ����� ����� ���� �����
� *UDGXO�GH�RFXSDUH�D�IXQFЮLLORU�SXEOLFH�SRVWXULORU��� ����� ���� ����� ����� ����� ���� ����� ����� ����� ����� �����
� )XQFĠLL�SXEOLFH�SRVWXUL�YDFDQWH��QXPăU ����� ����� ��� �� �� ��� ����� ����� ��� ����� ���

���
��3RQGHUHD�IXQFĠLLORU�SXEOLFH�SRVWXULORU�YDFDQWH�vQ�WRWDO�
IXQFЮLLORU�SRVWXULORU���

����� ���� ����� ����� ����� ��� ����� ����� ����� ���� �����

���
��1XPăUXO�IXQFЮLRQDULORU�SXEOLFL�DFWLYL�OD�vQFHSXWXO�DQXOXL��
SHUVRDQH

������ �� ����� ������

���
��1XPăUXO�IXQFЮLRQDULORU�SXEOLFL�DFWLYL�OD�VIkUЬLWXO�DQXOXL��
SHUVRDQH

������ �� ����� ������

���
5DWD�JHQHUDOă�GH�IOXFWXDЮLH�D�IXQFЮLRQDULORU�SXEOLFL��SURFHQWH�
���

����� ����� ���� �����

��� 5DWD�YROXQWDUă�D�IOXFWXDЮLHL�IXQFЮLRQDULORU�SXEOLFL��� ���� ���� ���� ����
��� 5DWD�LQYROXQWDUă��D�IOXFWXDЮLHL�IXQFЮLRQDULORU�SXEOLFL��� ���� ���� ���� ����
� )XQFĠLL�SXEOLFH�SRVWXUL�RFXSDWH��SHUVRDQH�FX�GL]DELOLWăЮL ��� ��� �� � � �� ��� �� �� ��� ���
��� ��EăUEDЮL���� ��� ��� �� � � �� ��� �� �� �� ��
��� ��IHPHL������� ��� ��� � � � �� ��� �� �� ��� ��

���
��3RQGHUHD�IXQFĠLLORU�SXEOLFH�SRVWXULORU�RFXSDWH�GH�SHUVRDQH�
FX�GL]DELOLWăЮL���

���� ���� ���� ��� ���� ���� ���� ���� ���� ���� �

�

1XPăUXO�IXQFЮLRQDULORU�SXEOLFL�FX�SURJUDPH��IOH[LELOH�GH�PXQFă�
�PXQFă�OD�GLVWDQЮă���PXQFă�OD�GRPLFLOLX���UHJLP�IOH[LELO�GH�
PXQFă���WLPSXO�GH�PXQFă�SDUЮLDO���SHUVRDQH

��� � ��� ���

��� ��EăUEDЮL������ ��� � �� ��
��� ��IHPHL������ ��� � ��� ���

���
��3RQGHUHD�IXQFЮLRQDUL�SXEOLFL�FX�SURJUDPH��IOH[LELOH�GH�
PXQFă���

���� ���� ���� ����

� 9kUVWD�PHGLH�D�IXQFЮLRQDULORU�SXEOLFL��DQL ����� ����� ����� �����
��� ��EăUEDЮL��� ����� ����� ����� �����
��� ��IHPHL������ ����� ����� ����� ��

��

1XPăUXO�SHUVRDQHORU�vQ�IXQFЮLH�SXEOLFă��FDUH�DX�DWLQV�YkUVWD�
SHQWUX�REЮLQHUHD�GUHSWXOXL�OD�SHQVLH�SHQWUX�OLPLWă�GH�YkUVWă��
SHUVRDQH

����� � ��� �����

���� ��EăUEDЮL����� ��� � �� ���
���� ��IHPHL����� ����� � ��� ���

����

��3RQGHUHD�SHUVRDQHORU�vQ�IXQFЮLH�SXEOLFă�FDUH�DX�DWLQV�YkUVWD�
SHQWUX�REЮLQHUHD�GUHSWXOXL�OD�SHQVLH�SHQWUX�OLPLWă�GH�YkUVWă��
�

���� ���� ���� ����

��
9HFKLPH�vQ�IXQFЮLD�SXEOLFă���vQ�VHUYLFLXO�SXEOLF��QXPăU�GH�
IXQFЮLRQDUL�SXEOLFL��LQFOXVLY

������ �� ����� ������

���� ��SkQă�OD���DQL� ����� �� ��� �����
����� ����EăUEDЮL������� ��� � �� ���
����� ����IHPHL������ ����� � ��� �����
���� ��vQWUH�����DQL ����� �� ��� �����
����� ����EăUEDЮL����� ��� � ��� ���
����� ����IHPHL������ ����� � ��� �����
���� ��vQWUH������DQL ����� �� ����� �����
����� ����EăUEDЮL����� ����� �� ��� ���
����� ����IHPHL������ ����� � ��� �����
���� ��SHVWH����DQL ����� �� ����� �����
����� ����EăUEDЮL����� ����� �� ��� ���
����� ����IHPHL������ ����� �� ����� �����
�� 2FXSDUHD�IXQFЮLHL�SXEOLFH��SHUVRDQH�LQFOXVLY��SULQ� ����� �� ����� �����
���� ��FRQFXUV��WRWDO ����� � ��� �����
���� ��SURPRYDUH��WRWDO ��� �� ��� ���
���� ��WUDQVIHU�� ��� � ��� ���
���� ��GHWDЬDUH��� �� � �� ��
���� ��DVLJXUDUH�D�LQWHULPDWXOXL�IXQFЮLHL�SXEOLFH�GH�FRQGXFHUH ��� � ���
����� ����SkQă�OD���OXQL ��� � ���
����� ����SkQă�OD����OXQL ��� � ���

����

1XPLUH�vQ�ED]D�REЮLQHULL�FDOLILFDWLYXOXL�GH�HYDOXDUH�ÄIRDUWH�
ELQH´�OD�ILQDOL]DUHD�SURJUDPXOXL�GH�VWDJLL�SOăWLWH�vQ�VHUYLFLXO�
SXEOLF��L�

�� ��

���� ��DOWH�PRGDOLWăЮL �� � � ��
����� ����VSHFLILFDЮL�PRGDOLWăЮLOH�GH�DQJDMDUH � � ��
�� 6XVSHQGDUH�GLQ�IXQFЮLL�SXEOLFH�SRVWXUL��SHUVRDQH ��� � �� ���

��
ÌQFHWDUHD�UDSRUWXULORU�GH�VHUYLFLX��UHODЮLLORU�GH�PXQFă��
SHUVRDQH

����� ����� �� �� � ��� ����� ��� ��� ����� ���

����
��/HJHD�QU�����������DUW������vQ�FLUFXPVWDQĠH�FH�QX�GHSLQG�GH�
YRLQĠD�SăUĠLORU�

��� � �� ���

���� ��/HJHD�QU�����������DUW������HOLEHUDUHD�GLQ�IXQFĠLD�SXEOLFă� ��� � �� ���
���� ��/HJHD�QU�����������DUW������GHVWLWXLUHD�GLQ�IXQFĠLD�SXEOLFă� �� � � ��
���� ��/HJHD�QU�����������DUW������GHPLVLD� ����� � ��� �����
���� ��&RGXOXL�PXQFLL�QU�����������DUW��������������� ����� ��� ����� ���
���� ��/HJLORU�VSHFLDOH��QU����������QU����������ú�D� ��� �� �� ���

��

5DSRUWXULOH�GH�VHUYLFLX�vQFHWDWH�SH�SDUFXUVXO�DQXOXL��vQ�WHUPHQ�
GH�SkQă�OD����OXQL�GH�OD�QXPLUH�vQ�IXQFЮLH�SXEOLFă�SULQ�
FRQFXUV��SHUVRDQH

��� � �� ���

��
1XPăUXO�DFWHORU�DGPLQLVWUDWLYH�GH�vQFHWDUH�D�UDSRUWXULORU�GH�
VHUYLFLX�FRQWHVWDWH�vQ�LQVWDQЮă��QXPăU

�� � �� ��

���� ��+RWăUkUL�MXGHFăWRUHЬWL�vQ�IDYRDUHD�FRQWHVWDWDUXOXL��QXPăU �� � � ��
���� ��+RWăUkUL�MXGHFăWRUHЬWL�vQ�GHIDYRDUHD�FRQWHVWDWDUXOXL��QXPăU �� � � �

��

1XPăUXO�SHUVRDQHORU�FRQWUDFWDWH�DQJDMDWH��vQ�DIDUD�VWDWHORU�
GH�SHUVRQDO��LQFOXVLY�SH�GRPHQLXO�GH�DFWLYLWDWH�VDX�WLSXO�GH�
VHUYLFLX�SUHVWDW���������������������������������������������������������������������������

�����

���� ��GRPHQLXO�FRQWDELOLWăЮLL��WRWDO ���
������ ����SkQD�OD���OXQL ��

������
����GH�OD���OD����OXQL ��

������ ����SHVWH����OXQL ��
���� ��GRPHQLXO�MXULGLF��WRWDO ��
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������ ����SkQD�OD���OXQL ��
������ ����GH�OD���OD����OXQL ��

������
����SHVWH����OXQL ��

���� ��GRPHQLXO�FRPXQLFăULL��WRWDO ��

������
����SkQD�OD���OXQL ��

������ ����GH�OD���OD����OXQL ��
������ ����SHVWH����OXQL �
���� ��GRPHQLXO�PDQDJHPHQWXOXL�SURLHFWHORU��WRWDO ��
������ ����SkQD�OD���OXQL ��
������ ����GH�OD���OD����OXQL ��
������ ����SHVWH����OXQL ��
���� ��GRPHQLXO�UHODЮLLORU�IXQFLDUH�ЬL�FDGDVWUX��WRWDO ��
������ ����SkQD�OD���OXQL ��
������ ����GH�OD���OD����OXQL ��
������ ����SHVWH����OXQL ��
���� ��GRPHQLXO�LQYHVWLЮLLORU�ЬL�JHVWLXQLL�IRQGXULORU�H[WHUQH��WRWDO �
������ ����SkQD�OD���OXQL �
������ ����GH�OD���OD����OXQL �
������ ����SHVWH����OXQL �
���� ��GRPHQLXO�WHKQRORJLLORU�LQIRUPDЮLHL��,7���WRWDO ��
������ ����SkQD�OD���OXQL ��
������ ����GH�OD���OD����OXQL ��
������ ����SHVWH����OXQL ��
���� ��DOWH�GRPHQLL��WRWDO �����
������ ����SkQD�OD���OXQL ���
������ ����GH�OD���OD����OXQL ���
������ ����SHVWH����OXQL ���
������D ����VH�YD�VSHFLILFD�GRPHQLXO �����

,,��'$7(�'(635(�$3/,&$5($�352&('85,/25�'(�3(5621$/��Ì1�$18/�������+*�QU�����������

1U� ,QGLFDWRU
9DORDUHD�LQGLFDWRULORU��WRWDO� )XQFЮLH�SXEOLFă�GH�

FRQGXFHUH�GH�QLYHO�VXSHULRU
)XQFЮLH�SXEOLFă�GH�

FRQGXFHUH
)XQFЮLH�SXEOLFă�GH�

H[HFXЮLH
7 $ % &

2FXSDUHD�IXQFЮLLORU�SXEOLFH�SULQ�FRQFXUV��DQH[D�QU����OD�+*�QU���������������������������������������������������

�� &RPLVLH�GH�FRQFXUV�FRQVWLWXLWă ����GH�'$������GH�18�
���� ��1XPăUXO�FD]XULORU�GH�FRQIOLFW�GH�LQWHUHVH�GHFODUDWH�GH�PHPEULL�FRPLVLHL�GH�FRQFXUV � � � �
�� &RPLVLH�GH�GH�VROXЮLRQDUH�D�FRQWHVWDЮLLORU�SHQWUX�IXQFЮLLOH�SXEOLFH�GH�FRQGXFHUH�GH�QLYHO�VXSHULRU ��GH�'$������GH�18�

���� ��1XPăUXO�FD]XULORU�GH�FRQIOLFW�GH�LQWHUHVH�GHFODUDWH�GH�PHPEULL�FRPLVLHL�GH�GH�VROXЮLRQDUH�D�
FRQWHVWDЮLLORU

� � � �

�� 1XPăUXO�IXQFЮLLORU�SXEOLFH�VFRDVH�OD�FRQFXUV��WRWDO ����� �� ��� �����
����� ��SHQWUX�SHULRDGă�GHWHUPLQDWă ��� � �� ���
����� ��SHQWUX�SHULRDGă�QHGHWHUPLQDWă ����� �� ��� �����
�� 1XPăUXO�GH�SHUVRDQH��GRVDUH��FDUH�DX�DSOLFDW�OD�FRQFXUV��WRWDO ����� �� ����� �����
����� ��EăUEDЮL ����� �� ��� �����
����� ��IHPHL ����� �� ��� �����
�� 1XPăUXO�PHGLX�GH�FDQGLGDЮL�vQVFULЬL�SHU�IXQFЮLH�SXEOLFă�YDFDQWă�VFRDVă�OD�FRQFXUV��vQ�WRWDO������������������������������������������������������������ ���� ���� ����
�� 1XPăUXO�FDQGLGDЮLORU�HOLJLELOL�FDUH�DX�DSOLFDW�OD�FRQFXUV��WRWDO ����� �� ��� �����
���� ��EăUEDЮL ����� �� ��� �����
���� ��IHPHL ����� �� ��� �����

�� 1XPăUXO�GH�FDQGLGDЮL�FDUH�DX�VXVЮLQXW�SURED�VFULVă�vQ�FDGUXO�PLVLXQLORU�GLSORPDWLFH�VDX�RILFLLORU�
FRQVXODUH�DOH�5HSXEOLFLL�0ROGRYD

� � � �

�� 1XPăUXO�SHUVRDQHORU�DQJDMDWH�vQ�IXQFЮLH�SXEOLFă�SULQ�FRQFXUV��WRWDO ����� � ��� �����
���� ��EăUEDЮL ��� � �� ���
���� ��IHPHL ����� � ��� �����

��
'XUDWD�PHGLH�D�XQXL�FRQFXUV�GH�RFXSDUH�D�IXQFЮLHL�SXEOLFH��]LOH�FDOHQGDULVWLFH���GH�OD�SXEOLFDUHD�
DQXQЮXOXL�SkQă�OD�GDWD�SXEOLFăULL�UH]XOWDWHORU��QXPăU��LQFOXVLY�� ����� �� ��� �����

���� ��SkQă�OD����]LOH ����� � ��� �����
���� �����������]LOH ��� � �� ���
���� ��SHVWH�����]LOH �� � � ��
�� 1XPăUXO�FRQWHVWDЮLLORU�GHSXVH�FX�SULYLUH�OD�FRQFXUV��WRWDO �� � � �
���� ��1XPăUXO�FRQWHVWDЮLLORU�VROXЮLRQDWH�vQ�IDYRDUHD�FDQGLGDWXOXL��WRWDO � � � �
���� ��1XPăUXO�FRQWHVWDЮLLORU�VROXЮLRQDWH�vQ�GHIDYRDUHD�FDQGLGDWXOXL��WRWDO �� � � �

&RQFXUVXO�LQWHUQ�SHQWUX�RFXSDUHD�IXQFЮLHL�SXEOLFH�YDFDQWH�SULQ�SURPRYDUH��DQH[D�QU�����OD�+*�QU���������������������������������������������������

�� 1XPăUXO�IXQFЮLLORU�SXEOLFH�SURSXVH�SHQWUX�RFXSDUH�SULQ�SURPRYDUH��vQ�WRWDO �� � �� ��
���� ��SHQWUX�SHULRDGă�GHWHUPLQDWă �� � � ��
���� ��SHQWUX��SHULRDGă�QHGHWHUPLQDWă �� � �� ��
���� 1XPăUXO�GH�SHUVRDQH�vQVFULVH�OD�FRQFXUVXO�LQWHUQ��vQ�WRWDO �� � �� ��
����� ��%ăUEDЮL � � � �
����� ��)HPHL �� � �� ��
���� 1XPăUXO�PHGLX�GH�FDQGLGDЮL�SHU�IXQFЮLH�SXEOLFă�VFRDVă�OD�FRQFXUV�SULQ�SURPRYDUH��vQ�WRWDO ���� � � ����
���� 1XPăUXO�GH�FDQGLGDЮL��HOLJLELOL�GLQ�FHL�vQVFULЬL�OD�FRQFXUVXO�LQWHUQ���vQ�WRWDO �� � �� ��
����� ��%ăUEDЮL � � � �
����� ��)HPHL �� � �� ��
���� 1XPăUXO�SHUVRDQHORU�SURPRYDWH�vQ�IXQFЮLH�SXEOLFă�SULQ�FRQFXUV�LQWHUQ��vQ�WRWDO �� � �� ��
����� ��%ăUEDЮL � � � �
����� ��)HPHL �� � �� ��
���� 1XPăUXO�SHUVRDQHORU�SURPRYDWH�vQ�IXQFЮLH�SXEOLFă�SULQ�FRQFXUV�LQWHUQ��vQ�WRWDO��LQFOXVLY� �� � �� ��
����� ��vQWU�R�IXQFЮLH�LPHGLDW�VXSHULRDUă �� � � ��
������ ����%ăUEDЮL � � � �
������ ����)HPHL �� � � ��
����� ��vQWU�R�IXQFЮLH�VXSHULRDUă �� � �� �
������ ����%ăUEDЮL � � � �
������ ����)HPHL �� � �� �

&RQFXUVXO�LQWHUQ�SHQWUX�RFXSDUHD�IXQFЮLHL�SXEOLFH�YDFDQWH�SULQ�WUDQVIHU�OD�FHUHUH��DQH[D�QU�����OD�+*�QU�����������

�� 1XPăUXO�IXQFЮLLORU�SXEOLFH�VFRDVH�OD�FRQFXUV�LQWHUQ�SHQWUX�RFXSDUH�SULQ�WUDQVIHU�OD�FHUHUH��vQ�WRWDO �� � � ��
����� ��SHQWUX�SHULRDGă�GHWHUPLQDWă � � � �
����� ��SHQWUX�SHULRDGă�QHGHWHUPLQDWă �� � � ��

���� 1XPăUXO�GH�SHUVRDQH�vQVFULVH�OD�FRQFXUVXO�LQWHUQ�SHQWUX�RFXSDUH�IXQFЮLHL�SXEOLFH�SULQ�WUDQVIHU�OD�
FHUHUH��vQ�WRWDO

�� � � ��

����� ��%ăUEDЮL � � � �
����� ��)HPHL �� � � ��

���� 1XPăUXO�PHGLX�GH�FDQGLGDЮL�SHU�IXQFЮLH�SXEOLFă�SURSXVă�VSUH�RFXSDUH�SULQ�WUDQVIHU�OD�FHUHUH��vQ�
WRWDO��������������������������������������������������������

� � � �

���� 1XPăUXO�GH�FDQGLGDЮL�HOLJLELOL�GLQ�FHL�vQVFULЬL�OD�FRQFXUVXO�LQWHUQ�SHQWUX�RFXSDUH�IXQFЮLHL�SXEOLFH�
SULQ�WUDQVIHU�OD�FHUHUH��vQ�WRWDO

�� � � ��

����� ��%ăUEDЮL � � � �
����� ��)HPHL �� � � ��
���� 1XPăUXO�SHUVRDQHORU�WUDQVIHUDWH�OD�FHUHUH��vQ�IXQFЮLH�SXEOLFă�SULQ�FRQFXUV�LQWHUQ��vQ�WRWDO��LQFOXVLY� �� � � ��
����� ��EăUEDЮL � � � �
����� ��IHPHL �� � � ��

3HULRDGD�GH�SUREă�SHQWUX�IXQFĠLRQDUXO�SXEOLF�GHEXWDQW��DQH[D�QU����OD�+*�QU�����������

�� 1XPăUXO�WRWDO�GH�IXQFЮLRQDUL�SXEOLFL�GHEXWDQЮL�SH�SDUFXUVXO�DQXOXL����� ����� ��� �����
���� ��1XPăUXO�GH�IXQFЮLRQDUL�SXEOLFL�GHEXWDQЮL�FRQILUPDĠL�vQ�IXQFĠLL�SXEOLFH ����� ��� ���
���� ��3RQGHUHD�IXQFЮLRQDULORU�SXEOLFL�GHEXWDQЮL�FRQILUPDЮL�vQ�IXQFЮLL�SXEOLFH��� ����� ����� �����
���� ���1XPăUXO�GH�IXQFЮLRQDUL�SXEOLFL�GHEXWDQЮL�FX�SHULRDGD�GH�SUREă�SUHOXQJLWă �� � ��
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���� ��1XPăUXO�GH�IXQFЮLRQDUL�SXEOLFL�GHEXWDQЮL�HOLEHUDЮL�GLQ�IXQFЮLH �� � ��
���� ��*UDGXO�GH�vQQRLUH�D�IXQFĠLRQDULORU�SXEOLFL��� ���� ���� ����
���� ��1XPăUXO�IXQFЮLRQDULORU�SXEOLFL�GHEXWDQЮL�OD����������� ��� �� ���

6WDW�GH�SHUVRQDO�ILЬH�GH�SRVW��DQH[D�QU����ЬL�DQH[D�QU����OD�+*�QU�����������

�� 6WDW�GH�SHUVRQDO�DYL]DW�GH�&DQFHODULD�GH�6WDW ����GH�'$������GH�18�

���� 1XPăUXO�ILЬHORU�GH�SRVW�SHQWUX�IXQFЮLLOH�SXEOLFH�H[LVWHQWH�vQ�DXWRULWDWH�OD����������� ������ �� ����� ������

���� 1XPăUXO�ILЬHORU�GH�SRVW�SHQWUX�IXQFЮLL�SXEOLFH�UHYL]XLWH�SH�SDUFXUVXO�DQXOXL����� ����� �� ��� �����

$FWLYLWDWHD�FRPLVLHL�GH�GLVFLSOLQă�ЬL�UăVSXQGHUHD�GLVFLSOLQDUă�D�IXQFЮLRQDULORU�SXEOLFL��DQH[D�QU����OD�+*�QU���������������������������������������������������

�� &RPLVLH�GH�GLVFLSOLQă��FUHDWă� ����GH�'$������GH�18�
���� 1XPăUXO�VHVL]ăULORU�GHSXVH��SH�FDWHJRULL�GH�DEDWHUL�GLVFLSOLQDUH���WRWDO ��� � �� ���
����� ��DUW����OLW�D� �� � � ��
����� ��DUW����OLW�F� � � � �
����� ��DUW����OLW�G� � � � �
����� ��DUW����OLW�H� �� � �� �
����� ��DUW����OLW�I� �� � �� ��
����� ��DUW����OLW�J� �� � � ��
����� ��DUW����OLW�K� �� � �� ��
����� ��DUW����OLW�L� � � � �
����� ��DUW����OLW�M� �� � �� ��
���� ��DUW����OLW�N� � � � �
����� ��DUW����OLW�O� �� � �� ��
����� ��DUW����OLW�P� � � � �
����� ��DUW����OLW�Q� �� � � ��
���� 1XPăUXO�FD]XULORU�GH�FRQIOLFW�GH�LQWHUHVH�GHFODUDWH�GH�PHPEULL�FRPLVLHL�GH�GLVFLSOLQă � � � �
���� 1XPăUXO�VHVL]ăULORU�H[DPLQDWH ��� � �� ���
���� 1XPăUXO�GH�FDX]H�FODVDWH ��� � �� ��

���� 1XPăUXO�VDQFЮLXQLORU�GLVFLSOLQDUH�SURSXVH��LQFOXVLY�SH��FDWHJRULL�GH�VDQFЮLXQL�GLVFLSOLQDUH��FRQIRUP�
DUW�����GLQ�/HJHD�QU����������

��� � �� ��

����� ��DUW����OLW�D��DYHUWLVPHQW �� � �� ��
����� ��DUW����OLW�E��PXVWUDUH �� � � ��
����� ��DUW����OLW�F��PXVWUDUH�DVSUă �� � � ��
����� ��DUW����OLW�G��VXVSHQGDUHD�GUHSWXOXL�GH�D�IL�SURPRYDW�vQ�IXQFĠLH�vQ�GHFXUVXO�D�GRL�DQL � � � �
����� ��DUW����OLW�J��GHVWLWXLUHD�GLQ�IXQFĠLD�SXEOLFă �� � � ��
����� ��DUW����OLW�K��UHWURJUDGDUHD�vQ�IXQFЮLH�ЬL�VDX�vQ�JUDG�GH�FDOLILFDUH � � � �
���� 1XPăUXO�IXQFЮLRQDULORU�SXEOLFL�VDQFЮLRQDЮL�GLVFLSOLQDU��WRWDO ��� � �� ��
����� ��DUW����OLW�D��DYHUWLVPHQW �� � �� ��
������ ����%ăUEDЮL �� � � ��
������ ����)HPHL �� � � ��
����� ��DUW����OLW�E��PXVWUDUH �� � � ��
������ ����%ăUEDЮL �� � � �
������ ����)HPHL �� � � ��
����� ��DUW����OLW�F��PXVWUDUH�DVSUă �� � � ��
������ ����%ăUEDЮL � � � �
������ ����)HPHL � � � �
����� ��DUW����OLW�G��VXVSHQGDUHD�GUHSWXOXL�GH�D�IL�SURPRYDW�vQ�IXQFĠLH�vQ�GHFXUVXO�D�GRL�DQL � � � �
������ ����%ăUEDЮL � � � �
������ ����)HPHL � � � �
����� ��DUW����OLW�J��GHVWLWXLUHD�GLQ�IXQFĠLD�SXEOLFă �� � � ��
������ ����%ăUEDЮL � � � �
������ ����)HPHL � � � �
����� ��DUW����OLW�K��UHWURJUDGDUHD�vQ�IXQFЮLH�ЬL�VDX�vQ�JUDG�GH�FDOLILFDUH � � � �
������ ����%ăUEDЮL � � � �

������ ����)HPHL � � � �

���� 3RQGHUH�IXQFЮLRQDULORU�VDQFЮLRQDЮL�GLQ�QXPăUXO�WRWDO�GH�IXQFЮLRQDUL��� ���� � ���� ����

���� 1XPăUXO�DFWHORU�DGPLQLVWUDWLYH�GH�VDQFĠLRQDUH�GLVFLSOLQDUă�FRQWHVWDWH�vQ�LQVWDQЮD�GH�FRQWHQFLRV�
DGPLQLVWUDWLY

� � � �

������ ��+RWăUkUL�MXGHFăWRUHЬWL�vQ�IDYRDUHD�FRQWHVWDWDUXOXL � � � �
������ ��+RWăUkUL�MXGHFăWRUHЬWL�vQ�GHIDYRDUHD�FRQWHVWDWDUXOXL � � � �

,,�D�(9$/8$5($�3(5)250$1Э(/25�352)(6,21$/(�$/(�)81&Э,21$58/8,�38%/,&��$1(;$�15����/$�+*����������

1U� ,QGLFDWRU

VHPHVWUXO�,��
9DORDUHD�

LQGLFDWRULORU��
WRWDO���

�$�%�&��

VHPHVWUXO�,��
)XQFЮLRQDUL�
SXEOLFL�GH�

FRQGXFHUH�GH�
QLYHO�VXSHULRU

VHPHVWUXO�,��
)XQFЮLRQDUL�
SXEOLFL�GH�
FRQGXFHUH

VHPHVWUXO�,��
)XQFЮLRQDUL�
SXEOLFL�GH�
H[HFXЮLH

VHPHVWUXO�
,,��9DORDUHD�
LQGLFDWRULORU
��WRWDO�
�'�(�)��

VHPHVWUXO�,,��
)XQFЮLRQDUL�
SXEOLFL�GH�

FRQGXFHUH�GH�
QLYHO�VXSHULRU

VHPHVWUXO�,,��
)XQFЮLRQDUL�
SXEOLFL�GH�
FRQGXFHUH�

VHPHVWUXO�
,,��

)XQFЮLRQDUL�
SXEOLFL�GH�
H[HFXЮLH

7� $ % & 7� ' ( )
�� 1XPăUXO�IXQFЮLRQDULORU�SXEOLFL�HOLJLELOL�SHQWUX�HYDOXDUH��vQ�WRWDO ������ �� ����� ������ ������ �� ����� ������
�� 1XPăUXO�IXQFЮLRQDULORU�SXEOLFL�HYDOXDЮL���LQFOXVLY�FHL�DX�REЮLQXW�FDOLILFDWLYXO� ������ �� ����� ������ ������ �� ����� ������
���� ��ÄIRDUWH�ELQH´ ����� �� ����� ����� ������ �� ����� �����
����� ��3RQGHUHD�ÄIRDUWH�ELQH �́�� ����� ����� ����� ����� ����� ����� ���� �����
���� ��ÄELQH´ ����� � ��� ����� ����� �� ��� �����
����� ��3RQGHUHD�ÄELQH �́�� ����� ����� ����� ���� ���� ����� ����� �����
���� ��ÄVDWLVIăFăWRU´� �� � � �� �� � � ��
����� ��3RQGHUHD�ÄVDWLVIăFăWRU �́�� ��� � ���� ���� ���� ���� ���� ���
���� ��ÄQHVDWLVIăFăWRU´� � � � � �� � � �

����� ��3RQGHUH�ÄQHVDWLVIăFăWRU �́�� ���� � ���� ���� ���� � ���� ����

�� 3RQGHUHD�IXQFЮLRQDULORU�HYDOXDЮL��� ����� ���� ����� ����� ���� ����� ����� �����

���� 1XPăUXO�IXQFЮLRQDULORU�SXEOLFL�GH�FRQGXFHUH�GH�QLYHO�VXSHULRU��ISFQV��FDUH�DX�VROLFLWDW�FRPLVLHL�GH�
HYDOXDUH�UHYL]XLUHD�FDOLILFDWLYXOXL�GH�HYDOXDUH

� � � �

����� ��QXPăUXO�FDOLILFDWLYHORU�PRGLILFDWH � � � �
����� ��QXPăUXO�FDOLILFDWLYHORU�QHPRGLILFDWH � � � �
���� 1XPăUXO��IXQFЮLRQDULORU�SXEOLFL�UHHYDOXDЮL�OD�VROLFLWDUHD�FRQWUDVHPQDWDUXOXL��WRWDO � � � �� � �
����� ��QXPăUXO�FDOLILFDWLYHORU�PRGLILFDWH�vQ�XUPD�HYDOXăULL�UHSHWDWH � � � � � �
����� ��QXPăUXO�FDOLILFDWLYHORU�QHPRGLILFDWH�vQ�XUPD�HYDOXăULL�UHSHWDWH � � � � � �

���� 1XPăUXO�IXQFЮLRQDULL�SXEOLFL��FDUH�DX�FRQWHVWDW�UH]XOWDWXO�HYDOXăULL�OD�FRQGXFăWRUXO�DXWRULWăĠLL�
SXEOLFH��WRWDO

� � � � � �

����� ��FRQWHVWDЮLL�VROXЮLRQDWH�vQ�IDYRDUHD�IXQFЮLRQDUXOXL � � � � � �

����� ��FRQWHVWDЮLL�VROXЮLRQDWH�vQ�IDYRDUHD�IXQFЮLRQDUXOXL � � � � � �

���� 1XPăUXO�FRQWHVWDЮLLORU�SULYLQG�UH]XOWDWXO�HYDOXăULL�VROXЮLRQDWH�GH�JUXS�GH�FRQWHVWDUH � � � � � �

����� ��FRQWHVWDЮLL�VROXЮLRQDWH�vQ�IDYRDUHD�IXQFЮLRQDUXOXL � � � � � �
����� ��FRQWHVWDЮLL�VROXЮLRQDWH�vQ�GHIDYRDUHD�IXQFЮLRQDUXOXL � � � � � �

�� 1XPăUXO�IXQFЮLRQDULORU�SXEOLFL��FDUH�DX�FRQWHVWDW�DFWXOXL�DGPLQLVWUDWLY�GHIDYRUDELO�SULYLQG�
DFRUGDUHD�FDOLILFDWLYXOXL�GH�HYDOXDUH�vQ�LQVWDQЮD�GH�MXGHFDWă��WRWDO

� � � � � � � �

���� ��+RWăUkUL�MXGHFăWRUHЬWL�vQ�IDYRDUHD�FRQWHVWDWDUXOXL � � � � � � � �
���� ��+RWăUkUL�MXGHFăWRUHЬWL�vQ�GHIDYRDUHD�FRQWHVWDWDUXOXL � � � � � � � �
�� 1XPăUXO�IXQFЮLRQDULORU�SXEOLFL�FX�RELHFWLYH�ЬL�LQGLFDWRUL�GH�SHUIRUPDQЮă�VWDELOLЮL ������ �� ����� ����� ������ �� ����� �����
���� 1XPăUXO�IXQFЮLRQDULORU�SXEOLFL�FX�RELHFWLYH�ЬL�LQGLFDWRUL�GH�SHUIRUPDQЮă�UHYL]XLЮL ��� � ��� ��� �� � �� ��

primariamea
47



,,,��'$7(�'(635(�'(=92/7$5($�352)(6,21$/Ă�$�)81&Э,21$5,/25�38%/,&,�Ì1�$18/�������DQH[D�QU�����OD�+*�QU�����������

1U� ,QGLFDWRU 7RWDO
)XQFЮLRQDUL�SXEOLFL�GH�
FRQGXFHUH�GH�QLYHO�

VXSHULRU

)XQFЮLRQDUL�SXEOLFL�GH�
FRQGXFHUH

)XQFЮLRQDUL�SXEOLFL�GH�
H[HFXЮLH��

7 $ % &
�� 1XPăUXO�QHW�GH�IXQFЮLRQDUL�SXEOLFL�LQVWUXLЮL��IăUă�ISVV���SHUVRDQH ������ �� ����� �����
���� ��GRDU�LQVWUXLUH�LQWHUQă��WRWDO�SHUVRDQH ����� � ��� �����
���� ��GRDU�LQVWUXLUH�H[WHUQă��WRWDO�SHUVRDQH ����� �� ��� �����
���� ��LQVWUXLUH��PL[Wă��LQWHUQă�ЬL�H[WHUQă���WRWDO�SHUVRDQH ����� �� ����� �����
���� ��5DWD�GH�LQVWUXLUH�D�IXQFЮLRQDULORU�SXEOLFL��� �� ����� ����� �����
�� 2UH�LQVWUXUH��WRWDO ������� ����� ������� �������
���� ��RUH�LQVWUXUH�LQWHUQă��WRWDO ������� ����� ������ �������
���� ��RUH�LQVWUXUH�H[WHUQă��WRWDO��LQFOXVLY ������� ����� ������ �������
����� ����vQ�FDGUXO�,QVWLWXWXOXL�GH�$GPLQLVWUDUH�3XEOLFă�DO�860 ������ ��� ������ ������
����� ����vQ�FDGUXO�SURJUDPHORU�ILQDQЮDWH�FX�VXSRUWXO�SDUWHQHULORU�GH�GH]YROWDUH ������� ����� ������ �������
����� ����VH�YD�VSHFLILFD�SDUWHQHUXO�GH�GH]YROWDUH �������
�� 1XPăUXO�QHW�GH�IXQFЮLRQDUL�SXEOLFL�LQVWUXLЮL�FHO�SXĠLQ����RUH��IDUD�ISVV� ����� �� ����� �����
���� ��3RQGHUHD�IXQFЮLRQDULORU�SXEOLFL�LQVWUXLЮL�FHO�SXЮLQ����RUH�GLQ�WRWDOXO�FHORU�LQVWUXLЮL��� ����� ����� ����� �����
���� ���3RQGHUHD�IXQFЮLRQDULORU�SXEOLFL�LQVWUXLЮL�FHO�SXЮLQ����RUH�GLQ�WRWDOXO�IXQFЮLRQDULORU�SXEOLFL��� ����� ����� ����� �����
�� 1XPăUXO�GH�IXQFЮLRQDUL�SXEOLFL�GHEXWDQЮL�LQVWUXLЮL��IăUă�ISVV���SHUVRDQH�LQFOXVLY� ��� �� ���
���� ��1XPăUXO�GH�IXQFWLRQDUL�SXEOLFL�GHEXWDQЮL�LQVWUXLЮL�FHO�SXЮLQ����RUH��IăUă�ISVV� ��� �� ���
���� ��3RQGHUHD�IXQFЮLRQDULORU�SXEOLFL�GHEXWDQЮL�LQVWUXLЮL�FHO�SXЮLQ����RUH�GLQ�WRWDOXO�FHORU�LQVWUXLЮL��� ����� ����� �����

���� ��3RQGHUHD�IXQFЮLRQDULORU�SXEOLFL�GHEXWDЮL�LQVWUXLЮL�FHO�SXЮLQ����RUH�GLQ�WRWDOXO�IXQFЮLRQDULORU�SXEOLFL�
GHEXWDQЮL���

����� ����� �����

$QJDMDPHQWXOXL�VFULV�DO�IXQFĠLRQDUXOXL�SXEOLF�SULYLQG�DFWLYLWDWHD�vQ�VHUYLFLXO�SXEOLF�GXSă�DEVROYLUHD�
IRUPHORU�GH�GH]YROWDUH�SURIHVLRQDOă���$QH[D�QU����OD�+*�QU���������������������������������������������������

��
1XPăUXO�GH�IXQFЮLRQDUL�SXEOLFL��IăUă�ISVV���FX�R�GXUDWă�D�DFWLYLWăЮLL�GH�GH]YROWDUH�SURIHVLRQDOă�GH�
SHVWH����GH�]LOH�vQWU�XQ�DQ�FDOHQGDULVWLF���SHUVRDQH � � � �

���� 1XPăUXO�DQJDMDPHQWHORU�IXQFĠLRQDULORU�SXEOLFL�SULYLQG�DFWLYLWDWHD�vQ�VHUYLFLXO�SXEOLF�GXSă�
DEVROYLUHD�SURJUDPHORU�GH�GH]YROWDUH�SURIHVLRQDOă

� � � �

�� 1XPăUXO�GH�IXQFЮLRQDUL�SXEOLFL��IăUă�ISVV��FDUH�XUPHD]ă�VWXGLL�GH�PDVWHUDW�VDX�GRFWRUDW��GLQ�
FRQWXO�DQJDMDWRUXOXL�

�� � � ��

���� 1XPăUXO�DQJDMDPHQWHORU�IXQFĠLRQDULORU�SXEOLFL�SULYLQG�DFWLYLWDWHD�vQ�VHUYLFLXO�SXEOLF�GXSă�
DEVROYLUHD�VWXGLLORU�GH�PDVWHUDW�VDX�GRFWRUDW

�� � � ��

�� 1XPăUXO�DQJDMDPHQWHORU�IXQFĠLRQDULORU�SXEOLFL�SULYLQG�DFWLYLWDWHD�vQ�VHUYLFLXO�SXEOLF��WRWDO �� � � ��

�1XPăUXO�QHW�GH�SHUVRDQH�LQVWUXLWH��SHUVRDQD�LQVWUXLWă�VH�LD�vQ�FDOFXO�GRDU�R�VLQJXUă�GDWă��FKLDU�GDFă�D�IRVW�LQVWUXLWă�GH�GRXă�VDX�PDL�PXOWH�RUL�

,9��'$7(�'(635(�3/$1,),&$5($�&85685,/25�3(1758�'(=92/7$5($�352)(6,21$/Ă�&217,18Ă�$�)81&Э,21$5,/25�38%/,&,

1U� ,QGLFDWRU 6XPD��PLL�OHL )RQGXO�GH�VDODUL]DUH��PLL�OHL
$ %

�� 0LMORDFH�ILQDQFLDUH�SODQLILFDWH�vQ�EXJHWXO�DQXDO�DO�DXWRULWăЮLL�SXEOLFH�SHQWUX�GH]YROWDUHD�SURIHVLRQDOă�FRQWLQXă�D�IXQFЮLRQDULORU�
SXEOLFL���FHO�SXЮLQ����FRQIRUP�OLW�H���DOLQ������DUW����GLQ�/HJHD�QU�����������

��������� ������������

���� 3RQGHUHD�PLMORDFHORU�SODQLILFDWH�SHQWUX�GH]YROWDUHD�SURIHVLRQDOă�FRQWLQXă�D�IXQFЮLRQDULORU�SXEOLFL�GLQ�IRQGXO�GH�VDODUL]DUH��� ����
�� 0LMORDFH�ILQDQFLDUH�XWLOL]DWH�SHQWUX�GH]YROWDUHD�SURIHVLRQDOă�FRQWLQXă�D�IXQFЮLRQDULORU�SXEOLFL� ���������
���� 3RQGHUHD�PLMORDFHORU�XWLOL]DWH�GLQ�FHOH�SODQLILFDWH�SHQWUX�GH]YROWDUHD�SURIHVLRQDOă�FRQWLQXă�D�IXQFЮLRQDULORU�SXEOLFL��� �����

�� 3ODQXO�DQXDO�GH�GH]YROWDUH�SURIHVLRQDOă�DSUREDW�GH�FRQGXFăWRUXO�DXWRULWăЮLL�SXEOLFH��LQVWUXLUH�LQWHUQă��LQVWUXLUH�H[WHUQă��SHQWUX�
DQXO�����

����GH�'$��
����GH�18�

9��'$7(�35,9,1'�352*5$08/�'(�67$*,,�3/Ă7,7(�Ì1�6(59,&,8/�38%/,&�
�/(*($�15�����������Ы,�+27Ă5Æ5($�*89(518/8,�15�����������

1U� ,QGLFDWRU 7RWDO %ăUEDЮL )HPHL
$ % &

�� 1XPăUXO�GH�FDQGLGDЮL�vQVFULЬL�OD�SURJUDPXO�GH�VWDJLL�SOăWLWH��WRWDO ��� ��� ���
���� ��1XPăUXO�GH�FDQGLGDЮL�vQVFULЬL�OD�SURJUDPXO�GH�VWDJLX�FX�GL]DELOLWăЮL��WRWDO � � �
���� ��1XPăUXO�FDQGLGDЮLORU�HOLJLELOL�SHQWUX�GHVIăЬXUDUHD�VWDJLXOXL��WRWDO ��� ��� ���
�� 1XPăUXO�VWDJLDULORU�VHOHFWDЮL�SHQWUX�GHVIăЬXUDUHD�VWDJLXOXL��FX�FRQWUDFWH�vQFKHLDWH���WRWDO ��� �� ��
���� 1XPăUXO�VWDJLDULORU�FX�GL]DELOLWăЮL�VHOHFWDЮL�SHQWUX�GHVIăЬXUDUHD�VWDJLXOXL��FX�FRQWUDFWH�vQFKHLDWH� � � �
���� 1XPăUXO�VWDJLDULORU�FX�FRQWUDFW�GH�VWDJLX�FRPSOHPHQWDU �� � �
�� 1XPăUXO�VWDJLDULORU�FDUH�DX�UHDOL]DW�VWDJLX�FRPSOHW������RUH� �� �� ��
���� 1XPăUXO�VWDJLDULORU�FX�VWDJLX�LQFRPSOHW��������RUH� �� � ��
���� 1XPăUXO�VWDJLDULORU�FDUH�DX�UHQXQЮDW�OD�SURJUDPXO�GH�VWDJLL�SOăWLWH �� � �
�� 1XPăUXO�VWDJLDULORU�HYDOXDЮL��WRWDO��LQFOXVLY�FHL�FDUH�DX�REЮLQXW�FDOLILFDWLYXO� �� �� ��
���� ��IRDUWH�ELQH �� �� ��
���� ��ELQH � � �
���� ��VDWLVIăFăWRU � � �
���� ��QHVDWLVIăFăWRU � � �
�� 1XPăUXO�VWDJLDULORU�DQJDMDЮL��DUW����GLQ�/HJHD�QU���������� �� � ��
���� 3RQGHUHD�VWDJLDULORU�DQJDMDЮL��� ����� ����� ��
�� 1XPăUXO�VWDJLDULORU�LQFOXЬL�vQ�FRUSXO�GH�UH]HUYă�DO�VWDJLDULORU��WRWDO �� � ��
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