






Anexă la Procesul-verbal nr.2 din 24.09.2024  

al ședinței Comisiei specializate a Consiliului național pentru drepturile omului, 

 coordonată de Cancelaria de Stat 

  

Foaie de parcurs pentru implementarea recomandărilor pentru Republica Moldova din Raportul privind traficul de ființe umane a Departamentului 

de Stat al SUA, ediția 2024 

 

 

Recomandări Acțiuni Indicatori Autoritatea/instituția 

responsabilă  

Parteneri Costuri  Termen  

1. Investigarea și urmărea 

penală a infracțiunilor de trafic 

și aplicarea pedepselor 

adecvate pentru traficanții 

condamnați, inclusiv oficialii 

complici, care ar trebui să 

implice pedepse cu închisoarea 

semnificative; 

1.1. Desfășurarea 

operațiunilor complexe de 

identificare a victimelor TFU 

și examinarea cazurilor de 

trafic de persoane, inclusiv 

prin intermediul OSINT. 

1. Numărul de cazuri 

înregistrate  

2. Numărul de cauze 

penale pornite 

3. Numărul de victime 

identificate 

4. Numărul de cauze 

penale transmise în 

judecată 

5. Numărul 

persoanelor 

condamnate 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

PCCOCS 

Procuraturile teritoriale 

Inspectoratul de Stat a 

Muncii 

 

 În limita 

alocațiilor 

bugetare 

aprobate 

Iunie 2025 

1.2. Consolidarea cooperării 

internaționale în domeniul 

prevenirii și combaterii 

fenomenului de trafic de 

ființe umane/copii 

1. Numărul de comisii 

rogatorii expediate 

2. Numărul de comisii 

rogatorii examinate 

3. Numărul de Echipe 

comune de investigații 

constituite 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

Procuratura Generală 

 În limita 

alocațiilor 

bugetare 

aprobate 

Iunie 2025 

1.3. Instruirea continuă a 

specialiștilor cu 

responsabilități în sfera 

combaterii traficului de ființe 

umane (poliţişti, procurori, 

judecători), luând în 

considerare şi aspecte 

privind implicarea 

oficialilor, perspectiva de 

gen, elemente de grup 

criminal organizat, etc. 

1. Numărul de sesiuni 

realizate 

2. Numărul de 

poliţişti, procurori, 

judecători  instruiţi 

 

Procuratura Generală 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

Institutul Național al 

Justiției 

 În limita 

alocațiilor 

bugetare 

aprobate 

Iunie 2025 



1.4. Organizarea atelierelor 

de lucru în grupuri comune 

(polițiști, procurori, 

judecători) în vederea 

promovării şi extinderii 

standardelor şi bunelor 

practici de audiere a 

victimelor traficului de fiinţe 

umane, cu accent pe victime-

copii 

1. Numărul de ateliere 

realizate 

2. Numărul de 

specialiști  instruiţi 

 

Procuratura Generală 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

 În limita 

alocațiilor 

bugetare 

aprobate 

Iunie 2025 

1.5. Instruirea continuă a 

polițiștilor/procurorilor 

privind efectuarea 

investigațiilor financiare 

paralele 

1. Numărul de sesiuni 

realizate 

2. Numărul de poliţişti 

și procurori instruiţi 

Procuratura Generală 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

 

 

 În limita 

alocațiilor 

bugetare 

aprobate 

Iunie 2025 

2. Eliminarea urmăririi 

selective a oficialilor complici și 

tragerea la răspundere penală.  

 

2.1. Creșterea capacității 

organelor Poliției pentru 

documentarea, investigarea 

și cercetarea penală a 

faptelor de corupție conform 

competențelor, prin 

specializarea personalului și 

asigurarea resurselor 

materiale și financiare 

necesare 

1. Numărul de sesiuni 

realizate 

2. Numărul de poliţişti  

instruiţi 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

 În limita 

alocațiilor 

bugetare 

aprobate 

Iunie 2025 

2.2. Analiza datelor rezultate 

din rechizitoriile întocmite 

și, respectiv, din hotărârile 

judecătorești definitive 

pentru identificarea 

tipologiilor infracționale 

Analiza efectuată 

 

Procuratura Generală 

 

 

 

 În limita 

alocațiilor 

bugetare 

aprobate 

Iunie 2025 

2.3. Intensificarea eforturilor 

de unificare a practicii 

judiciare în materie de 

corupție, inclusiv prin 

promovarea căilor ordinare 

de atac și a recursurilor în 

interesul legii 

1. Numărul și tipul de 

hotărâri judecătorești 

emise  

2. Rata hotărârilor 

contestate de către 

procuror 

 

Procuratura Generală  În limita 

alocațiilor 

bugetare 

aprobate 

Iunie 2025 



2.4. Monitorizarea dosarelor 

penale de această categorie 

cu termen mai mare de 1 an 

și stabilirea măsurilor 

necesare soluționării acestora 

1. Numărul dosarelor 

cu termen mai mare de 

1 an. 

2. Rata dosarelor 

soluționate din totalul 

celor pornite. 

Procuratura Generală  În limita 

alocațiilor 

bugetare 

aprobate 

Iunie 2025 

3. Punerea în aplicare a 

măsurilor de abordare a 

corupției în sectorul judiciar și 

în comunitatea de aplicare a 

legii; 

3.1. Prioritizarea investigării 

cazurilor de corupție în 

legătură cu infracțiunile de 

trafic de ființe umane și 

crime conexe   

1. Numărul de cauze 

pornite, expediate în 

judecată  

2. Numărul de sentințe 

pe  infracțiuni de 

corupție comise în 

legătură cu traficul de 

fiinţe umane și alte 

infracțiuni conexe, 

expediate în judecată 

Centrul Național 

Anticorupție 

 

Procuratura Anticorupție 

 

Procuraturile mun. 

Chișinău, mun. Bălți și 

mun. Cahul 

 În limita 

alocațiilor 

bugetare 

aprobate 

Iunie 2025 

4. Asigurarea că toate victimele 

identificate primesc asistență 

finanțată de stat, inclusiv 

asistență pe termen lung, 

indiferent de participarea lor la 

procedurile judiciare, în special 

sprijin de reintegrare pe 

termen lung, cum ar fi 

educația, consilierea și plasarea 

unui loc de muncă; 

4.1. Asigurarea 

funcționalității Consiliului 

coordonator în cadrul 

Mecanismului național de 

referire pentru protecția și 

asistența victimelor 

infracțiunilor 

1. Numărul de ședințe 

realizate 

2. Numărul de 

recomandări emise și 

implementate de 

autoritățile 

responsabile 

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale 

 

 

OIM În limita 

alocațiilor 

bugetare 

aprobate 

Iunie 2025 

4.2. Asigurarea accesului la 

educație și integrarea 

copiilor victime în instituțiile 

de învățământ general 

100% victime copii 

integrate în instituțiile 

de învățământ general 

Ministerul Educației  În limita 

alocațiilor 

bugetare 

aprobate 

Iunie 2025 

4.3. Elaborarea proiectului 

de modificarea a Legii  nr. 

137/2016 cu privire la 

reabilitarea victimelor 

infracţiunilor.  

 

1. Proiect de  

modificare a cadrului 

normativ elaborat şi 

consultat public. 

2. Proiect de lege 

remis Guvernului spre 

aprobare. 

Ministerul Justiției Ministerul 

Sănătăţii, 

Ministerul 

Muncii și 

Protecţiei 

Sociale 

În limita 

alocațiilor 

bugetare 

aprobate 

 2025 

4.4. Pilotarea serviciului de 

acompaniere/însoțitor al 

victimelor infracțiunilor 

 

Concept elaborat; 

Serviciu pilotat 

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale; 

Ministerul Afacerilor 

Interne;  

Ministerul Justiției; 

Procuratura Generală 

Organizația 

Internațională 

pentru 

Migrație 

(OIM) 

Surse externe Iunie 2025 



4.5. Fortificarea Serviciului 

în domeniul violenței în 

familie și reabilitării 

victimelor infracțiunilor  

Număr de specialiști 

instituiți; 

Acțiuni realizate la 

nivel local privind 

prevenirea și 

combaterea TFU 

 

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale; 

Agențiile Teritoriale de 

Asistență Socială; 

Consiliul municipal 

Chișinău; 

UTA Găgăuzia 

OIM 

OSCE 

Organizații 

necomerciale 

naționale 

În limita 

alocațiilor 

bugetare 

aprobate  

 

Surse externe 

Iunie 2025 

4.6. Îmbunătățirea 

mecanismului de funcționare 

a echipelor multidisciplinare 

teritoriale  

Regulament de 

organizare și 

funcționare a echipelor 

multidisciplinare 

teritoriale revizuit; 

Numărul de victime și 

prezumate victime 

TFU asistate; 

Accesul victimelor și 

prezumatelor victime 

TFU la servicii de 

asistență și protecție 

asigurat 

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale; 

Ministerul Afacerilor 

Interne;  

Ministerul Sănătății; 

Ministerul Educației și 

Cercetării;  

Consiliul Național pentru 

Asistența Juridică 

Garantată de Stat 

OIM În limita 

alocațiilor 

bugetare 

aprobate  

 

Surse externe 

Iunie 2025 

4.7. Aprobarea Ghidului 

privind identificarea 

victimelor TFU  

Ghid aprobat Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale  

 În limita 

alocațiilor 

bugetare 

aprobate 

 

Iunie 2025 

4.8. Consolidarea 

capacităților specialiștilor cu 

abilități în domeniul 

prevenirii și combaterii TFU, 

inclusiv pe platforme 

comune multidisciplinare  

Numărul specialiștilor 

instruiți  

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale; 

Ministerul Afacerilor 

Interne;  

Ministerul Sănătății; 

Ministerul Educației și 

Cercetării;  

Procuratura Generală; 

Prestatori de servicii 

OIM 

OSCE 

În limita 

alocațiilor 

bugetare 

aprobate  

 

Surse externe 

Iunie 2025 

4.9. Dezvoltarea și 

implementarea programelor 

de abilitare economică 

pentru victimele TFU și 

pentru persoanele din grupul 

de risc (victimele violenței în 

Număr de programe 

implementate; 

Victime abilitate 

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale;  

Agenția Națională pentru 

Ocuparea Forței de Muncă; 

Agențiile Teritoriale de 

Asistență Socială; 

OIM 

UN Women; 

Organizații 

necomerciale 

naționale 

În limita 

alocațiilor 

bugetare 

aprobate 

 

Surse externe 

Iunie 2025 



familie, persoane cu 

dizabilități, minorități etnice, 

etc.) 

Prestatori de servicii  

4.10. Sprijinirea victimelor 

TFU la angajarea în câmpul 

muncii prin acordarea 

măsurilor de ocupare a forței 

de muncă 

Victime TFU orientate 

pe piața muncii 

Agenția Națională pentru 

Ocuparea Forței de Muncă 

 În limita 

alocațiilor 

bugetare 

aprobate 

Iunie 2025 

4.11. Asistența și protecția 

victimelor și prezumatelor 

victime ale TFU  

Numărul victimelor și 

prezumatelor victime 

asistate în cadrul 

centrelor de asistență 

și protecție pentru 

victimele TFU (date 

dezagregate pe criterii 

de vârstă, tip de 

exploatare, tipuri de 

servicii oferite, etc.) 

Numărul victimelor 

beneficiare de servicii 

de suport în 

corespundere cu Legea 

nr. 137/2016 cu privire 

la reabilitarea 

victimelor 

infracțiunilor 

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale; 

Ministerul Justiției;  

Ministerul Afacerilor 

Interne;   

Ministerul Sănătății;  

Procuratura Generală; 

Consiliul Național pentru 

Asistență Juridică 

Garantată de Stat;  

Agenția Națională pentru 

Gestionarea Serviciilor cu 

Specializare Înaltă;  

agențiile teritoriale de 

asistență socială,  

structurile responsabile de 

asistența socială din 

municipiul Chișinău și din 

unitatea teritorială 

autonomă Găgăuzia;   

alte autorități ale 

administrației publice 

centrale sau locale; 

Prestatori de servicii 

OIM În limita 

alocațiilor 

bugetare 

aprobate 

Iunie 2025 

4.12. Asigurarea misiunilor 

de repatriere a copiilor și 

adulților – victime ale TFU, 

a persoanelor aflate în 

situație de dificultate, 

precum și a copiilor 

neînsoțiți 

Numărul de copii 

repatriați și reintegrați 

în comunitate;  

Numărul de persoane 

adulte repatriate și 

reintegrate în 

comunitate 

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale 

OIM În limita 

alocațiilor 

bugetare 

aprobate  

 

Surse externe 

Iunie 2025 



5. Modificarea legii pentru a 

extinde prestațiile de asigurări 

de sănătate victimelor străine 

fără rezidență legală;  

 5.1. Evaluarea cadrului de 

reglementări legislative 

existent şi a impactului 

implementării recomandării 

Evaluare efectuată  

  

 

Ministerul Sănătății  În limita 

alocațiilor 

bugetare 

aprobate 

Iunie 2025 

6. Creșterea numărului de 

ofițeri de urmărire penală și 

procurori care investighează 

infracțiunile de trafic;  

 

 

6.1. Evaluarea Centrului 

pentru combaterea traficului 

de persoane în contextul 

reorganizării la 15 iulie 2023 

a structurii sale 

(acțiunea 4.1.4., HG 

715/2023) 

1. Evaluare realizată 

2. Recomandări 

formulate și 

implementate 

Cancelaria de Stat 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

Procuratura Generală 

 

OIM În limita 

alocațiilor 

bugetare 

aprobate 

Iunie 2025 

6.2. Creșterea numărului de 

procurori specializați în 

investigarea infracțiunilor de 

trafic de persoane și 

procurori care monitorizează 

infracțiunile de categoria 

respectivă cu asigurarea 

implementării standardelor 

actelor normative, în vederea 

asigurării combaterii 

eficiente a fenomenului 

traficului  

1. Analiza privind 

numărul procurorilor 

specializați efectuată 

2. Proiectul 

regulamentului  

Elaborat și aprobat 

3. Procurori 

specializați desemnați 

Procuratura Generală  În limita 

alocațiilor 

bugetare 

aprobate 

Iunie 2025 

7. Identificarea în mod pro-

activ a victimelor, în special în 

rândul grupurilor vulnerabile, 

cum ar fi copiii 

7.1. Realizarea operațiunilor 

de identificare a victimelor 

în special în locul de 

exploatare a acestora 

inclusiv cu utilizarea surselor 

deschise de informații și 

altor instrumente digitale 

1. Numărul de 

operațiuni desfășurate 

2. Numărul de victime 

identificate 

Ministerul Afacerilor 

Interne; 

 

 În limita 

alocațiilor 

bugetare 

aprobate 

Iunie 2025 

7.2. Efectuarea de controale 

periodice în vederea 

prevenirii sau identificării 

situațiilor de trafic de 

persoane în scopul 

exploatării prin muncă; 

Numărul de acţiuni de 

verificare efectuate 

 

Inspectoratul de Stat al 

Muncii; 

Inspectoratul Fiscal de Stat 

 În limita 

alocațiilor 

bugetare 

aprobate 

Iunie 2025 

7.3. Monitorizarea activităţii 

operatorilor economici din 

domeniile profesionale cu 

fluctuație mare a forței de 

1. Numărul de 

operatori economici 

identificați 

Inspectoratul de Stat al 

Muncii; 

Inspectoratul Fiscal de Stat 

 În limita 

alocațiilor 

bugetare 

aprobate 

Iunie 2025 



muncă (construcții, 

agricultură, ateliere de 

exploatarea lemnului, turism 

etc.) 

 

2. Numărul de 

potențiale cazuri de 

trafic de ființe umane 

identificate 

7.4. Identificarea pro-activă 

a victimelor traficului de 

ființe umane/copii de către 

reprezentanții sectorului 

sănătății, muncii, social, 

poliției 

1. Numărul de victime 

identificate 

(dezagregate după 

vârstă, sex, forma de 

exploatare) 

2. Numărul de cazuri 

referite către Poliție 

(dezagregate în funcție 

de serviciul care a 

referit cazul) 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale 

(Inspectoratul de Stat al 

Muncii) 

Ministerul Sănătății 

 În limita 

alocațiilor 

bugetare 

aprobate 

Iunie 2025 

7.5. Consolidarea continuă a 

cunoștințelor angajaților 

IGM în recunoașterea 

semnalmentelor fenomenului 

de trafic, a   victimelor 

traficului de ființe umane și a 

mecanismului de 

intervenție/acordare de  

suport  

1. Numărul de instruiri 

organizate 

2. Numărul de victime 

identificate 

3. Numărul de victime 

referite 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

Partenerii de 

dezvoltare 

În limita 

alocațiilor 

bugetare 

aprobate 

Iunie 2025 

7.6. Continuarea sesiunilor 

de informare a străinilor, 

despre fenomenul Traficului 

de Ființe Umane aflați în 

Centrul de Plasament și de 

Cazare al Inspectoratului 

General pentru Migrație 

1. Numărul de sesiuni 

organizate 

2. Numărul de 

persoane informate 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

Partenerii de 

dezvoltare 

În limita 

alocațiilor 

bugetare 

aprobate 

Iunie 2025 

7.7. Oferirea suportului 

informativ în Centrele de 

integrare al IGM, la Ghișeul 

de documentare a străinilor, 

precum și străinilor care 

beneficiază de o forme de 

protecție pe teritoriul 

Republicii Moldova despre 

riscurile, fenomenul de trafic 

1. Materiale 

informative 

elaborate/dezvoltate 

(broșuri, pliante, după 

caz) 

2. Numărul de 

persoane informate, 

identificate și referite 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

Partenerii de 

dezvoltare 

În limita 

alocațiilor 

bugetare 

aprobate 

Iunie 2025 



de persoane pe teritoriul RM 

și mecanismele de  

adresare/referire imediată a 

victimelor către instituțiile și 

serviciile specializate 

7.8. Organizarea și 

desfășurarea campaniilor de 

sensibilizare și informare a 

populației asupra 

fenomenului traficului de 

ființe umane/copii și cu 

privire la serviciile 

disponibile, implicit 

modalitatea de sesizare a 

Poliției (comunicare publică 

pe platformele on-line;  

repartizarea de pliante, 

broșuri tematice; flash-

moburi; lecții publice în 

instituții de învățământ, 

tabere de odihnă pentru 

copii, Centre de tineret etc.) 

1. Numărul de 

activități de 

sensibilizare/informare 

organizate 

2. Numărul de 

persoane informate  

3. Numărul de cazuri 

identificate, în special 

din grupurile 

vulnerabile 

Cancelaria de Stat 

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

Ministerul Educației și 

Cercetării 

Partenerii de 

dezvoltare 

În limita 

alocațiilor 

bugetare 

aprobate 

Iunie 2025 

7.9. Consolidarea 

cunoștințelor profesioniștilor 

din sectorul justiției (ofițeri 

de urmărire penală, ofițeri de 

investigații, procurori) în 

domeniul cercetării cazurilor 

de trafic de ființe umane 

comise cu utilizarea 

tehnologiilor informaționale 

1. Numărul de sesiuni 

desfășurate  

2. Numărul de 

persoane instruite 

(dezagregate per 

domenii) 

Ministerul Afacerilor 

Interne 

Institutul Național al 

Justiției 

Partenerii de 

dezvoltare 

În limita 

alocațiilor 

bugetare 

aprobate 

Iunie 2025 

7.10. Consolidarea rețelei 

naționale de formatori anti-

bullying.  

40 de formatori 

naționali și 1000 de 

cadre didactice 

instruite în 2024 

Ministerul Educației  În limita 

alocațiilor 

bugetare 

aprobate 

Mai 2025 

7.11.  Desfășurarea 

campaniei de informare în 

rândul elevilor și a părinților 

cu privire la prevenirea 

bullying-ului, abuzului, 

Campanie desfășurată 

sem. II, 2024 

Ministerul Educației  În limita 

alocațiilor 

bugetare 

aprobate 

Noiembrie 

2024 



 

neglijării, exploatării, 

traficului asupra copiilor 

7.12. Dezvoltarea abilităților 

personalului didactic și de 

conducere  privind 

identificarea victimelor  

bullying-ului,  abuzului, 

neglijării, exploatării, 

traficului în rândul copiilor 

pentru raportarea cazurilor 

suspecte care au avut loc în 

familie, grădiniță, școală sau 

în alte situații din 

comunitate. 

Raport semestrial 

realizat de MEC cu 

privire la evidența 

sesizărilor privind 

cazurile suspecte de 

abuz,  bullying, 

neglijării, exploatării, 

traficului asupra 

copiilor și plasat pe 

site-ul MEC 

Ministerul Educației  În limita 

alocațiilor 

bugetare 

aprobate 

Semestrial, 

ianuarie-

februarie 

2025 

8. Alocarea de fonduri pentru 

serviciile acordate victimelor, 

inclusiv în zonele rurale; 

8.1 Realizarea estimărilor 

asupra fondurilor necesare 

pentru servicii de suport 

victimelor TFU separat 

pentru zonele rurale, cu 

alocarea acestora pentru 

perioada următoare 

1. Estimări efectuate 

asupra fondurilor 

necesare 

2. Cheltuieli pentru 

bugetul viitor al 

MMPS planificate și 

bugetate 

3. Rata și suma 

cheltuielilor 

valorificate pentru 

victimele în zonele 

rurale. 

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale 

Ministerul Finanțelor 

 În limita 

alocațiilor 

bugetare 

aprobate 

Iunie 2025 

8.2. Asigurarea  

funcționalității serviciilor 

sociale de asistență și 

protecție pentru victimele 

TFU 

Regulament de 

activitate revizuit; 

Standarde de calitate 

îmbunătățite; 

Norme de cheltuieli 

pentru întreținerea 

victimelor TFU 

revizuite; 

Planificări în cadrul 

CBTM realizate în 

corespundere cu 

necesitățile 

identificate 

Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale  

 În limita 

alocațiilor 

bugetare 

aprobate 

 

Surse externe 

Iunie 2025 
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