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MJ - Ministerul Justitiei
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PA al SRAP —Planul de actiuni pentru realizarea Programului de implementare, pentru anii 2023-
2026, a Strategiei de reforma a administratiei publice din Republica Moldova
PNA — Programul national de aderare 2025 - 2029

PNR — Planul national de reglementari

SRAP - Strategia de Reforma a Administratiei Publice pentru perioada 2023-2030
STI al MAII - Serviciul Tehnologii Informationale a MAI (raporteaza MAI)
STISC - IP Serviciul Tehnologia Informatiei si Securitate Cibernetica

USM - IP Universitatea de Stat din Moldova (Institutul de Administrare Publica)



. Introducere

O administratie publicd moderna si eficientd este fundamentul dezvoltarii economice si
sociale a Republicii Moldova, avand un rol crucial in crearea unui mediu favorabil investitiilor,
stimularea cresterii economice si imbunatatirea calitdtii vietii cetatenilor. Prin Hotararea
Guvernului nr.126/2023, Guvernul Republicii Moldova a aprobat Strategia de Reforma a
Administratiei Publice pentru perioada 2023-2030, avand ca obiectiv modernizarea si
eficientizarea administratiei publice centrale si locale, in conformitate cu standardele Uniunii
Europene, precum si consolidarea increderii cetatenilor in administratia publicd, prin furnizarea
unor servicii publice de inaltd calitate, care sd raspunda nevoilor cetdtenilor, dar si ale entitatilor
sociale si economice. Reforma este structurata in doud etape: prima etapa (2023-2026) este deja
in implementare, iar a doua etapd va acoperi perioada 2027-2030, implementarea actiunilor
propuse va contribui astfel la cresterea eficientei administratiei publice, la sporirea increderii
cetatenilor in institutiile statului si la accelerarea procesului de integrare europeana a Republicii
Moldova.

Scopul Strategiei de reforma a administratiei publice este ca, pana la sfarsitul anului 2030,
Republica Moldova sa dispuna de o administratie publicd centrald si locald capabila sa sprijine
dezvoltarea sustenabila a tarii, caracterizatd printr-un nivel Tnalt de integritate si competenta.
Astfel, se urmareste ca: (a) administratia sd gestioneze eficient si sd ofere servicii publice de
calitate prin profesionalizare, stabilitate, simplificare, rationalizare, predictibilitate si coordonare;
(b) sa castige respectul si Increderea cetdtenilor prin onestitate, transparenta, responsabilitate,
accesibilitate si deschidere; (c) sa - si intareasca capacitatea de a fundamenta si implementa politici
publice, pentru a raspunde provocarilor procesului de aderare la Uniunea Europeana.

Prezentul Raport evalueaza progresul realizat in anul 2024 pentru cele 42 de actiuni
inserate in Planul de actiuni al SRAP, analizand performanta a 30 de autoritati administrative si
institutii publice responsabile, dar si impactul asupra celor cinci obiective generale. Raportul are
ca obiectiv central prezentarea realizarilor obtinute, dar si a provocdrilor intampinate pe parcursul
procesului de reforma al administratiei publice.

Pentru realizarea acestui Raport a fost utilizatd o abordare mixta, combinand analiza
calitativa si cantitativa a datelor furnizate de institutiile implicate in implementarea SRAP. Sursele
primare de informatii au inclus raportarile oficiale transmise prin platforma cs.cloud.gov.md
precum si alte informatii aditionale.

Evaluarea s-a desfasurat conform Metodologiei de evaluare aprobatd prin Hotararea
Guvernului nr. 386/2020 privind planificarea strategica, avand ca principala directie analiza
stadiului de realizare a actiunilor incluse in Planul de Actiuni aferent SRAP, prin clasificarea
acestora in trei categorii: realizate in termen, in curs de realizare si nerealizate.

Rezultatele obtinute contureaza o imagine clara a stadiului actual al reformei, evidentiind
atat progresele realizate, cat si eventualele discrepante fatd de obiectivele initiale.

I1. Stadiul general al implementarii Programului SRAP

Planul de actiuni pentru realizarea Programului de implementare, pentru anii 2023-2026, a
Strategiei de reforma a administratiei publice din Republica Moldova pentru anii 2023-2030 este
structurat in 5 obiective generale fiecare corespunzand unei componente esentiale a reformei (a se
vedea Fig.1).



Cele 5 obiective generale sunt structurate Tn 29 de obiective specifice, pentru
implementarea carora au fost definite 133 de actiuni.

Figura 1: Structura Planului de actiuni

Managementul functiei publice

si al functionarilor publici —— Obiectivul General 1 ——p» 10 Obiective Specifice —p 31 Actiuni

Cadrul institutional al

administratiei publice centrale —— Obiectivul General 2 —p 4 Obiective Specifice —— 13 Actiuni

Sistemul de planificare strategica

si elaborare a politicilor publice ——— Obiectivul General 3 ——p 7 Obiective Specifice ——p 38 Actiuni

Debirocratizarea si dezvoltarea

Ry M ot ——— Obiectivul General 4 ——p 3 Obiective Specifice ——p 36 Actiuni

Administratia publicd localda —— Obiectivul General 5 —— 5 Obiective Specifice —— 15 Actiuni

Sursa: Realizat de autor (cu referire la HG nr. 352/2023)

Diagrama de mai jos ilustreaza distributia actiunilor pe ani, evidentiind faptul ca, cele mai
multe actiuni sunt planificate pentru realizare in anul 2026, cu un total de 47 de actiuni, urmat de
anul 2024 cu 36 de actiuni si anul 2025 cu 27 de actiuni.

Diagrama 1: Distributia pe ani a actiunilor (nr. actiuni)
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Sursa: Realizat de autor (cu referire la HG nr. 352/2023)

! Reprezentarea grafica evidentiazd un total de 141 de actiuni distribuite pe ani, comparativ cu cele 133 de actiuni prezentate n
Fig. 1. Aceasta diferenta se explicd prin faptul ca unele actiuni se desfasoard pe parcursul mai multor ani, avand indicatori cu
termeni distincti de realizare.



In cadrul realizirii Programului de implementare a SRAP, din totalul de 42 de actiuni
planificate pentru anul 2024 (inclusiv 5 actiuni anuale si actiunea cu caracter permanent), 31 de
actiuni au fost finalizate, ceea ce reprezinta o rata de realizare de 74%. Aceastd performanta
indicd un progres semnificativ in aplicarea masurilor prevazute, reflectaind angajamentul
institutiilor implicate in implementarea reformelor.

Analiza detaliata a stadiului de implementare releva urmatoarea situatie:

e 31 de actiuni au fost realizate in conformitate cu termenii stabiliti;

e 11 actiuni sunt in proces de realizare, ceea ce impune un efort suplimentar sustinut
si monitorizare continud pentru a asigura finalizarea acestora conform
angajamentelor asumate.

Diagrama 2: Nivelul de realizare a actiunilor cu termen in anul 2024 (nr. actiuni)
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Sursa: Calcul realizat de autor in baza informatiilor prezentate de autoritdti
Diagrama 3 ilustreaza nivelul de implementare a actiunilor pe luni, Tn anul 2024. Observam

ca cele mai multe actiuni au fost finalizate in luna decembrie (16), ceea ce sugereaza o tendinta
clard de intensificare a implementarii in ultimele luni.

Diagrama 3: Progresul lunar al realizarii actiunilor (nr. actiuni)
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Repartizarea actiunilor pe autoritdtile responsabile de implementare si raportare pentru
anul 2024 evidentiaza o distributie concentratd, majoritatea actiunilor revenind Cancelariei de Stat
(CS), cu 33 de actiuni (79%), urmata de Ministerul Finantelor (MF), cu 6 actiuni (14%). Agentia
Servicii Publice (ASP), Ministerul Educatiei si Cercetarii (MEC) si Agentia de Guvernare
Electronica (AGE), fiecare responsabile de cate o actiune, reprezentand 2% din total (Diagrama
4).

Diagrama 4: Ponderea actiunilor pe autoritati responsabile principale (%)
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In ceea ce priveste gradul de implementare, CS a realizat 26 de actiuni, in timp ce 7 sunt in
curs de desfasurare. MF a finalizat 4 dintre cele 6 actiuni atribuite, iar 2 raman In proces de
implementare. Dintre institutiile cu o singura actiune planificata, ASP a finalizat activitatea, in
timp ce MEC si AGE au actiuni aflate inca in derulare.

Diagrama 5: Stadiul actiunilor divizat pe autoritati responsabile principale (nr. actiuni)
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Sursa: Calcul realizat de autor in baza informatiilor prezentate de autoritati



Analiza gradului de realizare a actiunilor planificate pentru anul 2024 releva urméatoarele
diferente intre institutiile evaluate (a se vedea Diagrama 6): Agentia Servicii Publice (ASP) - un
grad de realizare de 100%, finalizand integral actiunea prevazuta, Cancelaria de Stat (CS) — cu un
progres de 78,8%, urmatd de Ministerul Finantelor (MF), care a implementat 66,7% dintre
misurile planificate. Tn cazul Ministerului Educatiei si Cercetarii (MEC) si Agentiei pentru
Guvernare Electronica (AGE), desi actiunile sunt in curs de realizare, acestea nu au fost finalizate,

ceea ce determind un grad de realizare de 0%.

Diagrama 6: Clasamentul autoritatilor dupa nivelul de implementare a actiunilor
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Pentru realizarea actiunilor planificate, Tn anul 2024 au fost aprobate 34 de acte normative,
incluzénd legi, Hotarari de Guvern si Ordine ale APC, asa cum este ilustrat in diagrama de mai jos
si In Anexa nr. 3.

Diagrama 7: Acte normative adoptate in anul 2024
in vederea realizdrii Programului de implementare a SRAP (nr. acte)
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Pentru anii 2025 si 2026, planul prevede un total de 26, respectiv 35 de actiuni specifice,
fiecare dintre acestea avand scopul de a contribui la indeplinirea obiectivelor stabilite. Conform
raportarilor efectuate de autoritdtile responsabile, In ceea ce priveste progresul in implementarea
actiunilor prevazute, se observa o evolutie semnificativa, cu un nivel considerabil de realizare a
acestora.

In detaliu, pentru anul 2025, din cele 26 de actiuni planificate, 4 au fost deja finalizate, iar
13 sunt in curs de implementare, Insa cu stadii diferite de avansare. De asemenea, 9 actiuni nu au
fost inca demarate. In ceea ce priveste anul 2026, din cele 35 de actiuni planificate, 1 a fost
finalizati, iar 20 sunt in curs de realizare, cu diverse grade de progres. In schimb, 14 actiuni nu au
fost inca initiate.

Analizand aceste date, obtinem o imagine clard asupra evolutiei implementarii actiunilor,
iar diagramele corespunzatoare (precum diagrama 8 prezentatd mai jos) ilustreaza rata de realizare
a acestora pe parcursul fiecarui an. Astfel, este evident cd, in ansamblu, planul se afla pe drumul
cel bun, iar progresul realizat reflecta succesul implementarii si al respectarii obiectivelor stabilite,
cu toate cd existd In continuare actiuni care necesitd o atentie suplimentara pentru a fi finalizate.

Diagrama 8: Rata de implementare a actiunilor pe ani
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Sursa: Calcul realizat de autor in baza informatiilor prezentate de autoritdti

I11. Progresul implementarii Programului SRAP in anul 2024 — analiza pe
componente si obiective

1. Managementul functiei publice si al functionarilor publici

OG 1: Cadrul institutional aplicabil functiei publice va fi bine definit, elaborat pe baza bunelor
practici si a standardelor europene in domeniul managementului functiei publice si al
functionarilor publici
Obiectivul general este constituit din 10 obiective specifice si 31 de actiuni, pentru
realizarea carora sunt responsabile 7 autoritati: Ministerul Finantelor, Cancelaria de Stat, Institutul
de Administratie Publica, Agentia de Guvernare Electronicd, Serviciul Tehnologia Informatiei si
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Securitate Cibernetica, Ministerul Educatiei si Cercetarii, Ministerul Muncii si Protectiei Sociale,
cu sprijinul partenerilor de dezvoltare.

Tn acest context, obiectivul propus urmareste consolidarea cadrului institutional pentru
gestionarea functiei publice si al functionarilor publici, astfel incat, la finalul implementarii
actiunilor, acesta sa fie conform cu cele mai bune practici si standarde europene in domeniu,
promovand principii precum meritocratia, profesionalismul si responsabilitatea.

Din totalul de 31 actiuni prevazute la obiectivul general 1, pentru anul 2024, au fost stabilite
11 actiuni, dintre care:

- 10 actiuni au fost realizate;
- 1 actiune in curs de realizare (Diagrama 9).

Diagrama 9: Nivelul de realizare a actiunilor din Componenta/Pilonul I (nr. actiuni)
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Sursa: Calcul realizat de autor in baza informatiilor prezentate de autoritati

OS 1.1. Capacitatile Cancelariei de Stat in domeniul elaborarii, perfectionarii si monitorizarii
implementarii politicilor publice de management al functiei publice si al functionarilor publici
consolidate pana la sfarsitul anului 2024.

Actiunea 1.1.2. Revizuirea si aprobarea cadrului normativ privind competentele
Cancelariei de Stat in domeniul managementului functiei publice.

Actiune realizata - competentele Cancelariei de Stat in domeniul managementului functiei
publice au fost revizuite si actualizate, in acest scop fiind aprobatda Hotararea Guvernului nr.
888/2023, cu privire la modificarea si abrogarea unor hotarari ale Guvernului (reorganizarea
structurald a unor autoritati publice), precum si Legea nr. 47/2024, privind modificarea unor acte
normative (actualizarea cadrului normativ aferent managementului resurselor umane).

Actiunea 1.1.3. Elaborarea procedurilor standard de operare In domeniul monitorizarii
implementarii cadrului normativ privind ocuparea functiei publice prin concurs, raspunderea
disciplinara si evaluarea performantelor.
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Actiune realizata - in scopul realizarii obiectivului, au fost elaborate/actualizate - 3 ghiduri
de monitorizare a procedurilor de personal, dintre care si Ghidul metodic pentru factorii implicati
in procesul de organizare si desfasurare a stagiilor platite in serviciul public.

Tn luna iulie 2024, pe site-ul Cancelariei de Stat, a fost publicat Raportul cu privire la
functia publica si statutul functionarului public - un instrument analitic care oferd o imagine
completa asupra situatiei in implementarea Legii nr.158/2008 cu privire la functia publica si
statutul functionarului public, dar si ofera o perspectivd asupra evolutiei resurselor umane in
administratia publica (https://cancelaria.gov.md/ro/advanced-page-type/rapoarte).

OS 1.2. Capacitatile subdiviziunilor responsabile de managementul resurselor umane din cadrul
autoritatilor publice vor fi dezvoltate pana la sfarsitul anului 2026.

Actiunea 1.2.1. Actualizarea functiilor si atributiilor subdiviziunii resurse umane din
cadrul autoritatilor publice in domeniul managementului functiei publice.

Actiune realizata - functiile de baza ale subdiviziunii resurse umane au fost reglementate
mai detaliat prin Legea nr. 47/2024 cu privire la modificarea unor acte normative (actualizarea
cadrului normativ aferent managementului resurselor umane). Regulamentul-cadru al
subdiviziunii resurse umane din autoritatea publicd, aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr.
201/2009 (Anexa nr. 9), a fost modificat (in corespundere cu modificarile aprobate prin Legea nr.
47/2024) prin Hotararea Guvernului nr. 581/2024.

Actiunea 1.2.2. Elaborarea si realizarea programului de formare specializata a personalului
responsabil de managementul resurselor umane din autoritatile publice.

Actiune realizata - programul a fost elaborat si implementat in cadrul a 2 sesiuni de
formare organizate de IAP si in cadrul a 3 sesiuni organizate de CS. Total instruiti: 20 functionari
APL si 90 - APC.

Actiunea 1.2.3. Elaborarea si/sau actualizarea recomanddrilor metodice privind
implementarea procedurilor de personal.

Actiune realizata - au fost actualizate 2 ghiduri metodice: Evaluarea performantelor
profesionale ale functionarului public si Completarea §i avizarea statului de personal. A fost
elaborat Ghidul metodic destinat factorilor implicati in procesul de organizare si desfasurare a
stagiilor platite in serviciul public.

Actiunea 1.2.4. Organizarea si desfasurarea activititilor de schimb de experientd pe
diferite platforme, intre functionarii publici din cadrul subdiviziunilor resurse umane din
autoritdtile publice In plan national si/sau international.

Actiune realizata pentru perioada de raportare:

= vizitd de lucru la Agentia Nationald a Functionarilor Publici din Roméania (ANFP).
Numarul beneficiarilor - 6 functionari publici din cadrul subdiviziunilor Resurse
Umane din autoritatile publice si ai Directiei managementul functiei publice din CS.

= atelierul "Modificari ale cadrului normativ secundar privind managementul functiei
publice si al functionarilor publici”, cu participarea sefilor subdiviziunilor RU din
cadrul APC. Numarul de beneficiari - 20 .

OS 1.3. Evidenta si managementul resurselor umane din autoritdtile publice va fi automatizata,
iar procesele operationale aferente domeniulul managementului functiei publice vor fi digitalizate
pana la finele anului 2026

Actiunea 1.3.1. Dezvoltarea conceptului SIA EMRU — sistem informatic autonom sau
parte componentd a SIA REA.
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Actiune in curs de realizare - proiectul Conceptului Sistemului Informational pentru
Managementul Resurselor Umane (SI EMRU) a fost dezvoltat pe baza unor componente integrate,
avand la bazi tehnologia ,.cloud computing”. In prezent, proiectul se afld in etapa de avizare,
urmand ca, dupa finalizarea acestei proceduri, sa fie prezentat in cadrul sedintei Guvernului pentru
aprobare.

OS 1.9. Dezvoltarea continua a capacitatilor si motivarea formatorilor practicieni certificati cu
rol de prestatori de servicii de instruire pentru administratia publica
Actiunea 1.9.1. Dezvoltarea capacitatilor de formare a functionarilor publici care
manifestd interes in realizarea rolului de formator in cadrul autoritatii publice din care face parte.
Actiune realizata pentru perioada de raportare — |AP a desfasurat, pe parcursul anului
2024, 5 cursuri de formare a formatorilor, cu participarea a circa 135 de functionari publici.

OS 1.10: Dezvoltarea si implementarea programelor de formare specializata si de dezvoltare
profesionala pentru diferite categorii de personal din administratia publica
Actiunea 1.10.2. Elaborarea si/sau ajustarea programelor de formare specializata pentru

diferite categorii de personal din administratia publica centrala si locala.

Actiune realizatia - Tn cadrul procesului de dezvoltare profesionala a personalului din
administratia publica, au fost elaborate si actualizate 5 programe de formare specializata pentru
primari si consilieri locali, functionari publici de conducere din autoritatile publice locale de nivel
I, functionari publici de conducere de nivel superior (2023-2024) si personalul responsabil de
managementul resurselor umane din autoritatile publice.

Actiunea 1.10.3. Implementarea programelor de formare specializatd/de dezvoltare
profesionald pentru diferite categorii de personal din administratia publicd centrald si locala in
format mixt (online, la locul de munca/in house training etc.).

Actiune realizata pentru perioada de raportare - in cadrul Programului de formare
specializata pentru functionarii publicii de conducere de nivel superior (2023-2024), organizat de
CS, au fost instruite 25 de persoane in cadrul a 4 module (10 sesiuni de instruire). Programul s-a
finalizat la 29.03.2024 si a fost absolvit de 16 persoane.

Actiunea 1.10.4. Monitorizarea si evaluarea impactului instruirii desfasurate in cadrul
programelor de formare specializata/de dezvoltare profesionala.

Actiune realizata pentru perioada de raportare - in primul semestru Cancelaria de Stat
a evaluat 2 cursuri de instruire initiala. La fel, in perioada de raportare a fost evaluat Programul de
formare specializata pentru functionarii publici de conducere de nivel superior. Raportul anual va
fi elaborat dupd prezentarea raportului privind realizarea Planului de formare si de dezvoltare
profesionala a personalului din autoritatile publice pentru anului 2024 de IAP.

2. Cadrul institutional al administratiei publice centrale

OG 2: Un sistem institutional flexibil si eficient al administratiei publice centrale

Acesta cuprinde 4 obiective specifice si 13 actiuni, cu responsabilitatea implementarii
atribuitd celor 3 entitati: Cancelaria de Stat, Ministerul Finantelor si I[P Centrul de Tehnologii
Informationale in Finante.

Obiectivul urmareste obtinerea performantei prin dezvoltarea unui sistem institutional
flexibil si eficient in cadrul administratiei publice centrale, esential pentru asigurarea unei
guvernari solide, capabile sd rdspunda provocarilor si sa valorifice oportunitatile Intr-un context
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global, in continua schimbare. Implementarea acestui sistem presupune un angajament constant
fatd de reforma si modernizare, iar rezultatele obtinute ar trebui sd contribuie la sporirea
prosperitatii si bunastarii tuturor cetatenilor.

Din totalul de 31 actiuni prevazute la obiectivul general 2, pentru anul 2024, au fost stabilite
9 actiuni, dintre care:

- 3 actiuni au fost realizate;

- 6 actiuni 1n curs de realizare (Diagrama 10).

Diagrama 10: Nivelul de realizare a actiunilor din Componenta/Pilonul II (nr. actiuni)

0 1 2 3 4 5 6 7
Realizate n curs de realizare

B Actiuni planificate pentru anul 3 6

2024

Sursa: Calcul realizat de autor in baza informatiilor prezentate de autoritdati

OS 2.1. Pana la sfarsitul anului 2025, sistemul administratiei publice centrale va fi rationalizat si
eficientizat printr-un complex de masuri legislative si prin management

Actiunea 2.1.1. Efectuarea analizelor functionale comprehensive pentru toate sectoarele
administratiei publice centrale, ca baza de decizie pentru restructurare si reforma.

Actiune realizata - in urma realizarii unor analize comprehensive pentru toate sectoarele
administratiei publice, au fost identificate directiile necesare pentru initierea proceselor de
restructurare in domeniul administratiei publice centrale. Informatiile si datele obtinute au
constituit fundamentul pentru elaborarea urmatoarelor acte normative: proiectul de lege privind
institutiile publice, proiectul de lege privind modificarea unor acte normative (cu privire la
migrarea autoritatilor administrative centrale) si proiectul de lege privind cadrul normativ conex
proiectului de lege privind institutiile publice.

Actiunea 2.1.2. Pe baza recomandarilor analizelor functionale comprehensive -
rationalizarea si stabilizarea structurii administratiei publice centrale, evitarea suprapunerii de
domenii si competente, stabilirea de structuri operationale standardizate.

Actiune in curs de realizare - pentru a asigura o structura eficienta a administratiei publice
si pentru a preveni suprapunerea inutild a domeniilor si competentelor intre diverse autoritati, a
fost elaborat proiectul de lege privind modificarea unor acte normative, care vizeaza migrarea unor
autoritdti administrative centrale din subordinea Guvernului cétre ministerele de resort, ce
elaboreazd politici Aceasta interventie presupune delimitarea clard a functiei de elaborare a
politicilor de cea de implementare, prin trecerea anumitor autoritati administrative centrale din
subordinea Guvernului in subordinea ministerelor care elaboreaza/vor elabora politici in domeniul
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respectiv. In prezent, acest proiect urmeazi a fi prezentat, conform procedurii, spre expertizare,
urmand a fi aprobat de Guvern pana la 14 mai 2025, conform PNR 2025.

Actiunea 2.1.3. Modificarea actelor normative ce reglementeazd organizarea si
functionarea institutiilor publice.

Actiune n curs de realizare - pentru a asigura o reglementare coerenta si uniforma a
organizarii i functionarii institutiilor publice, a fost elaborat proiectul de Lege privind institutiile
publice, alaturi de proiectul de Lege pentru modificarea unor acte normative, care stabileste cadrul
normativ conex legii privind institutiile publice. Aceste proiecte au fost concepute pentru a
clarifica structura si atributiile institutiilor publice, promovand astfel o administratie mai eficienta,
transparenta si responsabild. Proiectele urmeaza a fi aprobate de Guvern pana la 14 mai 2025,
conform PNR 2025 si adoptate in Parlament pana la 31 iulie 2025, conform proiectului PNA 2025
—2029.

OS 2.2. Pana la sfarsitul anului 2025 autoritatilor si institutiilor publice centrale li se vor aplica
sisteme unice de management financiar bugetar

Actiunea 2.2.1. Analiza si ajustarea procedurilor de management financiar bugetar si de
executie bugetard pentru toate tipurile de institutii publice, inclusiv pentru cele aflate la
autogestiune.

Actiune in curs de realizare - reglementarile referitoare la procedurile financiare au fost
integrate Tn cadrul proiectului de lege privind institutiile publice si proiectul de lege pentru
modificarea unor acte normative, care are rolul de a stabili un cadru normativ conex legii privind
institutiile publice, dar si in proiectul legii de modificare a Legii nr.181/2024 elaborat de MF, aflate
in procedura de avizare

Actiunea 2.2.2. Analiza comparativd si corelarea sistemelor de salarizare aplicabile in
cadrul sectorului public cu identificarea criteriilor optime de omogenizare a acestora.

Actiune in curs de realizare - a fost aprobat planul operational al proiectului.

= A fost elaborat un prim document de termeni de referintd (ToR), care va facilita
contractarea unui expert international pe termen scurt, ce va oferi suportul necesar in faza
initiald a procesului de revizuire a sistemului unitar de salarizare..

= A fost constituit Grupul de lucru de coordonare a procesului de reforma salariala si de
revizuire a cadrului normativ privind salarizarea in sectorul bugetar, In care sunt inclusi
reprezentanti din cadrul Cancelariei de Stat, Ministerului Finantelor, Ministerului Justitiei,

precum si alte autoritati si institutii publice (ordinul MF nr. 1 din 13.01.2025).

Actiunea 2.2.3. Monitorizarea autoritdtilor administrative din subordine/institutiilor
publice, in care ministerul are calitatea de fondator.

Actiune realizata - Ministerul Finantelor a efectuat o evaluare detaliata a sistemului de
raspundere manageriald in cadrul autoritatilor publice centrale (APC) aflate sub coordonarea
Guvernului, bazdndu-se pe monitorizarea anuala a starii controlului intern managerial. Rezultatele
acestei evaluari sunt prezentate in Raportul anual consolidat referitor la controlul financiar public
intern (CFPI) pentru anul 2024, inclus Tn Capitolul 2 al documentului. Raportul a fost aprobat
oficial prin Dispozitia Guvernului nr. 111/2024.

OS 2.3. Pdna la 1 iulie 2025 se vor clarifica conditiile si criteriile de obtinere a statutului de
autogestiune financiara de catre institutiile publice
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Actiunea 2.3.1. Stabilirea unei viziuni clare in ceea ce priveste conceptul de
»autogestiune” al institutiilor publice si definirea in legislatie a tipurilor de servicii care pot fi
tarifate si pot astfel deveni venituri proprii.

Actiune in curs de realizare - in cadrul procesului de elaborare a proiectului de Lege
privind institutiile publice, care vizeaza crearea unui cadru legislativ uniform pentru reglementarea
institutiilor publice de acelasi tip, a fost revizuit conceptul de ,,autogestiune”, fiind propus spre
excludere din cadrul normativ conex.

Actiunea 2.3.2. Introducerea unui regim de management orientat spre rezultate, care va
cuprinde toate institutiile publice.

Actiune in curs de realizare - conceptul referitor la regimul de management orientat spre
rezultate este integrat in proiectul de Lege privind institutiile publice. In prezent, proiectul este
pregdtit pentru a trece prin etapa de expertizare juridica si anticoruptie, care va asigura alinierea
acestuia la standardele legale si de transparentd, prevenind eventualele riscuri de abuzuri si
coruptie in implementarea masurilor prevazute.

OS 2.4. Pdna in anul 2026 sistemele de guvernanta de management al riscurilor si control vor fi
evaluate sistematic prin activitate de audit intern eficienta §i consolidata

Actiunea 2.4.3. Consolidarea functiei de auditor intern la nivelul organelor autoritdtii
administratiei publice centrale, prin aplicarea criteriilor minime de dimensionare a subdiviziunilor
de audit intern - actiune realizata.

Tn anul 2024 subdiviziunile de audit intern au fost restructurate si consolidate la nivelul
organelor administratiei publice centrale, in conformitate cu cerintele de dimensionare a acestora,
asa cum sunt reglementate prin Hotararea Guvernului nr. 655/2023.

3. Sistemul de planificare strategica si elaborare a politicilor publice

OG 3. Sistemul de fundamentare si implementare a politicilor publice pe baza de dovezi va fi
generalizat, consolidat si va functiona eficient
Acesta este constituit din 7 obiective specifice si 38 de actiuni, responsabilitatea
implementarii revine celor 5 entitdti: CS, MAE, MF, MJ si Centrul de Tehnologii Informationale
in Finante.

Obiectivul trei reprezintd un pas esential pentru Imbunatatirea eficientei si impactului
administratiei publice in indeplinirea nevoilor cetatenilor si in solutionarea problemelor societatii.
Consolidarea acestui sistem implica dezvoltarea si intdrirea capacitdtilor de cercetare si evaluare
in cadrul administratiei publice, oferind Guvernului posibilitatea de a formula recomandari si de a
dezvolta strategii bazate pe date obiective, reducand astfel riscul de a lua decizii fundamentate pe
intuitie sau pe considerente politice.

Din totalul de 31 actiuni prevazute la obiectivul general 3, pentru anul 2024, au fost stabilite
14 actiuni, toate fiind realizate in termen (Diagrama 11).

Diagrama 11: Nivelul de realizare a actiunilor din Componenta/Pilonul III (nr. actiuni)
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Sursa: Calcul realizat de autor in baza informatiilor prezentate de autoritati

OS 3.1. Sistemul de elaborare, monitorizare si evaluare a politicilor publice va fi durabil, eficient
si digitalizat pana in anul 2026

Actiunea 3.1.3. Cartografierea si pasaportizarea documentelor de politici publice.

Actiune realizata - lista documentelor de politici publice a fost publicata pe pagina oficiala
a Cancelariei de Stat, accesibild la linkul: https://cs.cloud.gov.md/s/P9TC8W5Dp42L.SIw.
Procesul de elaborare a bazei de date referitoare la documentele de politici publice este in
desfasurare. Aceastd baza de date va fi integrata in Sistemul Informatic ,,e-Monitorizare” pentru a

facilita accesul si gestionarea eficientd a documentelor.

Actiunea 3.1.8. Revizuirea materialelor de instruire disponibile referitoare la planificarea
strategica si elaborarea, monitorizarea §i evaluarea politicilor publice, ajustarea si pregatirea
acestora pentru digitalizare

Actiune realizata pentru perioada de raportare:

= Programul de instruire in domeniul planificérii strategice si de elaborare a politicilor
publice a fost elaborat, inclusiv cu dezvoltarea modulelor oblicatorii si a 4 module
optionale de instruire.

= n anul 2024 au fost desfisurate 33 sesiuni de instruire, in cadrul cirora au fost instruiti
circa 570 de functionari publici.

OS 3.2. Ridicarea pdna in anul 2026 a nivelului de aliniere a cadrului normativ si institutional la
criteriile de eligibilitate pentru aderarea la UE de la nivel incipient de pregatire pana la nivel bun
de pregatire conform metodologiei de evaluare a Comisiei Europene
Actiunea 3.2.3. Operationalizarea unei unitati centralizate responsabile de coordonarea
procesului de traducere a documentelor oficiale prezentate Comisiei Europene (contributiile
anuale ale Guvernului la elaborarea Rapoartelor de progres ale Comisiei; documentele de pozitii
in cadrul negocierilor de aderare, precum si orice alte documente care sprijind declaratiile facute
in raspunsurile la intrebari si In perioada negocierilor de aderare).
Actiune realizata:
= Prin HG nr. 888/2023, care a modificat HG nr. 657/2009 privind aprobarea
Regulamentului privind organizarea, functionarea, structura si efectivul-limita ale
Cancelariei de Stat, a fost modificata structura institutionala a Cancelariei de Stat.
Astfel, a fost creat Biroul pentru Integrare Europeana (BIE), cu statut de directie
general in cadrul CS. In cadrul BIE, a fost instituit si Serviciul de traduceri.
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» prin HG nr. 179/2024, Cancelaria de Stat si Ministerul Afacerilor Externe au fost
restructurate, prin transferul functiilor responsabile de integrarea europeana de la
Ministerul Afacerilor Externe catre Cancelaria de Stat.

Actiunea 3.2.4. Consolidarea capacitatilor functionarilor publici din cadrul directiilor de
politici sectoriale pentru derularea evaluarii analitice a legislatiei UE (screening), planificarea
procesului de transpunere si implementare a reglementarilor UE si pentru elaborarea cadrului legal
necesar in acest scop, inclusiv realizarea acestor evaluari prin prisma Grupurilor de lucru.

Actiune realizata pentru perioada de raportare — in perioada de referintd au fost
organizate 5 instruiri si ateliere de lucru privind procesul de screening si planificarea procesului
de transpunere si implementare a reglementarilor UE la care au participat circa 150 de functionari
publici din diferite autoritati APC.

Actiunea 3.2.6. Continuarea perfectiondrii procesului de armonizare la nivelul autoritatilor
publice, insotitd de activitati de instruire/informare privind reglementarile specifice ale procesului
de elaborare si promovare a actelor normative cu relevanta UE.

Actiune realizata pentru perioada de raportare - in perioada ianuarie-octombrie 2024,
per total, au fost aprobate/adoptate 64 acte normative de transpunere din care 12 constituie Legi,
iar 52 constituie acte ale Guvernului (inclusiv 7 proiecte de Legi transmise Parlamentului pentru
examinare si adoptare) si ale altor autoritati publice, inclusiv autonome. Actele normative in cauza
au asigurat transpunerea in legislatia nationala a 116 acte UE, dintre care 55 au fost transpuse
integral, iar 61 au fost transpuse partial.

OS 3.3. Pana in anul 2026 circuitul documentelor in administratia publicd va fi eficient asigurat
prin proceduri simplificate de elaborare si avizare inclusiv pentru procesul de aderare la UE.

Actiunea 3.3.1. Elaborarea unei analize a procedurilor existente, pentru identificarea celor
care Ingreuneaza si incetinesc procesul legislativ si activitatea autoritatilor publice

Actiune realizata — a fost elaboratd analiza situatiei existente in noiembrie 2023, care a
stat la baza proiectului de lege privind modificarea unor acte normative (privind procesul de
elaborare si promovare a proiectelor de acte normative)elaborat in comun de catre Cancelaria de
Stat s1 Ministerul Justitiei. Prin respectiva lege au fost aduse modificari la Legea nr. 100/20217 cu
privire la actele normative - Legea nr.49/2024).

OS 3.4. Pana in anul 2026 va fi asigurat un grad de acoperire financiara a documentelor de
planificare pe termen mediu si a programelor sectoriale de cel putin 70%.

Actiunea 3.4.1. Dezvoltarea mecanismului si institutionalizarea procesului de stabilire a
prioritatilor de politici publice.

Actiune realizata - mecanismul de stabilire a prioritatilor a fost dezvoltat si integrat in
regulamentele de functionare ale Comitetului Interministerial pentru Planificare Strategica,
aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 1070/2023, precum si ale Consiliului pentru Coordonarea
Dezvoltarii Durabile, aprobat prin Dispozitia Guvernului nr. 181-d/2024.

Actiunea 3.4.2. Racordarea cadrului de planificare bugetara la prioritatile de dezvoltare pe
termen mediu, stabilite in planul national de dezvoltare.

Actiune realizata - mecanismul de racordare a cadrului de planificare bugetard la
prioritatile de dezvoltare pe termen mediu, stabilite in planul national de dezvoltare, a fost
dezvoltat si testat in cadrul procesului de elaborare a proiectului Planului National de Dezvoltare
pentru perioada 2025-2027. Elementele de coordonare interinstitutionald au fost integrate in
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regulamentele de functionare ale Comitetului Interministerial pentru Planificare Strategica,
aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr. 1070/2023, si ale Consiliului pentru Coordonarea
Dezvoltarii Durabile, aprobat prin Dispozitia Guvernului nr. 181-d/2024.

Acest mecanism a facilitat alinierea actiunilor de reforma si a proiectelor de dezvoltare
pentru perioada 2025-2027 cu prevederile strategiilor sectoriale de cheltuieli pentru aceiasi
perioada. Instructiunile corespunzatoare au fost incluse in Hotararea Guvernului nr. 661/2024, care
modifica Hotararea Guvernului nr. 386/2020.

Actiunea 3.4.3. Modificarea Hotararii Guvernului nr. 377/2018 si a cadrului normativ
conex, in vederea asigurdrii alinierii asistentei externe la strategiile de dezvoltare si la prioritétile
Guvernului.

Actiune realizata - a fost aprobatd Hotararea Guvernului nr. 534/2024, care modifica
Hotararea Guvernului nr. 377/2018, referitoare la reglementarea cadrului institutional si a
mecanismului de coordonare si management al asistentei externe.

Actiunea 3.4.4. Imbunitatirea si asigurarea punerii in aplicare a cadrului normativ ce
vizeaza activitatea Consiliilor sectoriale de coordonare a asistentei externe, in vederea reanimarii
activitatii acestora.

Actiune realizata - in cadrul procesului de consolidare a coordonarii si gestionarii
asistentei externe, au fost constituite un total de 16 Consilii sectoriale, fiecare avand ca scop
gestionarea eficientd a asistentei externe in domenii specifice (3 consilii: MAI, MDED; 2 consilii:
MIDR, MC; 1 consiliu: MAIA, MMPS, MF, MEC, MM, MAE, ME, MS, BNS).

Pe parcursul anului 2024, aceste Consilii sectoriale au desfasurat un total de 29 de sedinte,
in cadrul cérora au fost discutate si coordonate actiuni specifice pentru implementarea eficientd a
proiectelor si initiativelor de asistentd externa.

Actiunea 3.4.5. Elaborarea instrumentelor speciale de estimare a costurilor si evaluare a
impactului financiar, cu integrarea acestora in mecanismele de planificare strategica.

Actiune realizata - Tn scopul imbunatatirii procesului de planificare bugetara si a evaludrii
impactului financiar al politicilor publice, au fost elaborate instrumente speciale destinate estimarii
costurilor si evaluarii impactului financiar.

Instrumentele dezvoltate vor fi utilizate in etapa de elaborare a documentelor esentiale de
planificare strategica, precum Programul National de Aderare (PNA), Planul National de
Reglementari (PNR) si Planul National de Dezvoltare (PND). Acestea vor fi distribuite
ministerelor si autoritatilor publice relevante, iar in etapa urmatoare, vor fi integrate in Sistemul
Informatic ,,e-Monitorizare”, pentru a asigura o gestionare eficientd si monitorizarea continud a
politicilor publice si a impactului financiar asociat acestora.

Actiunea 3.4.6. Consolidarea capacitatilor autoritdtilor publice centrale de estimare a
costurilor (financiare si non-financiare) pentru actiunile de politici publice.

Actiune realizata - Tn perioada 3-4 iulie 2024, au fost organizate sesiuni de instruire
destinate personalului din Cancelaria de Stat si ministerelor, implicat in coordonarea procesului
de elaborare a Programului National de Aderare (PNA), Planului National de Reglementari
(PNR si a Planului National de Dezvoltare (PND). Aceste sesiuni s-au concentrat pe aplicarea
instrumentelor electronice de estimare a costurilor politicilor publice, cu scopul de a imbunatati
capacitatea functionarilor de a evalua corect si eficient costurile asociate implementarii diverselor
politici guvernamentale.

Actiunea 3.4.7. Fortificarea capacitatilor autoritdtilor publice centrale de implementare si
management al proiectelor de investitii capitale.
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Actiune realizata - in perioada februarie-aprilie 2024, cu suportul expertilor din cadrul
Proiectului UE ,,Suport pentru Guvernul Republicii Moldova in identificarea si elaborarea
proiectelor aferente implementarii Acordului de Asociere RM-UE”, au fost desfasurate cinci
sesiuni de instruire destinate personalului din autoritatile publice centrale si locale, precum si
institutiilor din subordinea acestora. In total, in perioada februarie-aprilie 2024, au fost instruite
219 persoane.

OS 3.5. Pana in anul 2026 controlul intern managerial la nivelul administratiei publice va fi
consolidat prin cresterea gradului de respectare a standardelor de control intern, fortificarea
mecanismelor de raportare §i sporirea capacitatii si responsabilitatii manageriale orientate spre
rezultat

Actiunea 3.5.1. Analiza sistemului de raspundere manageriald la nivelul Guvernului prin
prisma bunelor practici UE.

Actiune realizata - Ministerul Finantelor a realizat o analizd detaliatd a sistemului de
raspundere manageriala la nivelul autoritatilor publice centrale (APC) subordonate Guvernului, pe
baza monitorizarii anuale a situatiei referitoare la controlul intern managerial. Rezultatele acestei
analize sunt prezentate in Raportul anual consolidat privind controlul financiar public intern
(CFPI) pentru anul 2024, in cadrul Capitolului 2. Raportul a fost aprobat prin Dispozitia
Guvernului nr. 111/2024 (Monitorul Oficial al R. Moldova nr. 318-320 art. 5 din 25.07.2024).

OS 3.6. Pana in anul 2025 vor fi dezvoltate si aplicate metode eficiente privind organizarea si
asigurarea transparentei procesului decizional urmare a evaluarii acestora

Actiunea 3.6.1 Evaluarea eficientei solutiilor digitale existente, a instrumentelor,

mecanismelor si platformelor de consultare publica.

Actiune realizata:

= A fost agreatd metodologia de evaluare a platformei particip.gov.md in cadrul elaborarii
studiului aferent. Pe baza recomandarilor din evaluare, urmeaza elaborarea Caietului de
sarcini pentru dezvoltarea portalului, cu finantare din surse bugetare si sprijinul
partenerilor de dezvoltare;

= Conform regulamentului-cadru al platformei consultative permanente (Anexa 2, HG nr.
967/2016), toate cele 14 ministere au instituit platforma consultativa permanenta,

* Prin Ordinul Secretarului General al Guvernului nr. 43/2024, a fost creatd Reteaua
consultarilor publice ,,TeConsult”, formatd din 32 de functionari publici specializati in
consultari publice;

= In 2024, Cancelaria de Stat, impreuni cu National Democratic Institute (NDI), a
organizat 6 sesiuni de instruire pentru membrii retelei TeConsult, consolidand astfel
capacitatile acestora.

« In luna aprilie 2024, in scopul evaludrii nivelului de conformare a autorititilor
administratiei publice centrale la prevederile cadrului normativ in domeniul transparentei
decizionale a fost elaborat si publicat pe site-ul oficial al Cancelariei de Stat Raportul
anual privind asigurarea transparentei in procesul decizional de catre autoritatile APC
pentru anul 2023, (https://cancelaria.gov.md/ro/advanced-page-type/rapoarte-anuale-
privind-transparenta-procesul-decizionala).
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4. Debirocratizarea si dezvoltarea serviciilor electronice

OG 4. Pana la finalul anului 2030 Republica Moldova va avea o administratie publica eficace
care va dispune de practici democratice si va oferi servicii de inalta calitate cetatenilor si
mediului de afaceri

Acesta este constituit din 3 obiective specifice si 36 de actiuni, cu responsabilitatea
implementarii atribuitd celor 7 entitati: CS, MMPS, CNAS, AGE, MDED, ASP, MAI, AGEPI,
MAE, MJ, ANA si STISC.

Adoptarea tehnologiilor moderne si a solutiilor inovatoare va transforma administratia
publica, facand-o mai accesibila si mai eficientd atat pentru cetateni, cat si pentru mediul de
afaceri. Implementarea serviciilor online si a platformelor digitale va contribui la reducerea
timpului si a costurilor administrative, facilitand astfel interactiunile dintre cetdteni si institutiile
publice. Pentru obiectivul general 4, in anul 2024 au fost stabilite 4 actiuni, dintre care:

- 2 actiuni au fost realizate;
- 2 actiuni in curs de realizare (Diagrama 12).

Diagrama 12: Nivelul de realizare a actiunilor din Componenta/Pilonul IV (nr. actiuni)
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Sursa: Calcul realizat de autor in baza informatiilor prezentate de autoritati

OS 4.1. 50% din serviciile publice prestate vor fi modernizate pand in anul 2026 prin revizuirea
si automatizarea procesului de prestare a acestora, in scopul corespunderii cu prevederile Legii
nr. 234/2021 cu privire la serviciile publice.

Actiunea 4.1.4. Digitalizarea serviciilor legate de Tnmatricularea unitatilor de transport.

Actiune realizata - a fost aprobata Hotararea Guvernului nr. 646/2024 cu privire la
modificarea unor Hotarari ale Guvernului (digitalizarea serviciilor de Tnmatriculare a unitatilor de
transport). Tn luna noiembrie 2024 au fost digitalizate 2 servicii in domeniul inmatricularii
vehiculelor, care sunt disponibile pe platforma de dezvoltare a serviciilor electronice:

1. Eliberarea in mod automat a extrasului din Registrul de stat al vehiculelor;
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2. Transcrierea transmiterii dreptului de proprietate asupra vehiculului, cu eliberarea
certificatului de inmatriculare.

OS 4.2. Consolidarea ecosistemului de e Guvernare a Republicii Moldova, prin mentinerea
sistemelor existente si dezvoltarea de noi solutii guvernamentale partajate, pentru asigurarea
conditiilor necesare eficientizarii proceselor administrative si de prestare a serviciilor publice.

Actiunea 4.2.10. Dezvoltarea instrumentelor electronice de democratie participativa,
pentru facilitarea proceselor de consultare, comunicare si implicare in procesul decizional al
cetatenilor activi si al mediului de afaceri, pentru accelerarea implementarii ideilor, a initiativelor
civice si a proiectelor importante din punct de vedere social, precum si pentru depunerea de catre
cetateni a petitiilor electronice adresate autoritatilor administrative si institutiilor publice din
Republica Moldova.

Actiune in curs de realizare:

®» |ndicatorul ,,Cadru normativ aprobat” a fost realizat prin aprobarea Hotararii
Guvernului nr. 564/2024, care aproba Conceptul platformei pentru sustinerea
democratiei participative — e-Democratie.

= Referitor la indicatorul ,,Solutie tehnica dezvoltata si implementatd”, procesul de
dezvoltare a Platformei electronice ,,e-Democratie” a fost demarat la inceputul lunii
septembrie 2024. In prezent, platforma se afla in etapa celui de-al doilea sprint de
dezvoltare a modulului e-Petitii.

Actiunea 4.2.14. Asigurarea instruirii functionarilor publici si a celor de demnitate publica,
pentru obtinerea competentelor digitale generale, conform DigiComp al UE.

Actiune realizata - pentru a asigura implementarea actiunilor, au fost organizate multiple
instruiri destinate functionarilor publici, axate pe competente digitale, securitate cibernetica si
inteligenta artificiald. Printre acestea se numadra sesiuni practice, ateliere de lucru, conferinte si
webinare, precum: Moldova Cybersecurity Forum 2024, Moldova Digital Summit 2024, Cyber
Security Week 2024, precum si instruiri pe teme precum: inteligenta artificiald, transformarea
digitala si gestionarea datelor deschise, rezilienta informationald, comunicarea digitala si utilizarea
platformelor electronice guvernamentale.

OS 4.3. Digitalizarea activitatii autoritatilor administratiei publice locale.

Actiunea 4.3.1. Dezvoltarea Portalului administratiei publice locale din Republica
Moldova ,,e-APL”.

Actiune in curs de realizare - in conformitate cu Ordinul Directorului AGE nr. 24/3005-
12 din 29.02.2024, in perioada 4-29 martie 2024 a avut loc testarea functionalitatilor Portalului
Administratiei Publice Locale din Republica Moldova (e-APL), cu participarea reprezentantilor a
11 autoritati ale administratiei publice locale.

La data de 24.06.2024, a fost aprobat Ordinul Directorului AGE nr. 3005-31 ,,Cu privire
la pilotarea functionalitatilor Portalului Administratiei Publice Locale din Republica Moldova (e-
APL)”. Perioada de pilotare a acestora a fost stabilitd pentru perioada 15.08 si 21.12.2024.

5. Administratia publica locala

OG 5. Capacitatea administratiei publice locale de a furniza intr-un mod echitabil servicii
publice adecvate si accesibile populatiei va creste in mod semnificativ
Obiectivul general 5 este alcatuit din 5 obiective specifice si 15 actiuni, avand 7 entitati
responsabile: CS, MEC, MMPS, MF, AGE, APP si ASP.
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Prin implementarea acestor masuri si prin angajamentul fata de principiile bunei guvernari,
administratiile publice locale vor contribui substantial la Tmbunatatirea calitatii vietii cetatenilor si
la cresterea satisfactiei si increderii in institutiile publice.

Pentru obiectivul general 5, in anul 2024 au fost stabilite 4 actiuni, dintre care:

- 2 actiuni au fost realizate;
- 2 actiuni in curs de realizare (Diagrama 13).

Diagrama 13: Nivelul de realizare a actiunilor din Componenta/Pilonul V

Tn curs de realizare

Realizate

o

0.5 1 1.5 2 2.5

Realizate Tn curs de realizare
¥ Actiuni 2 2

Sursa: Calcul realizat de autor in baza informatiilor prezentate de autoritati

OS 5.1. Pdna la sfarsitul anului 2026, cel putin o treime din UAT-urile de nivel | vor fi
restructurate sau in proces de restructurare, iar capacitatea institutionala a acestora va fi marita
semnificativ.

Actiunea 5.1.3. Cresterea eficientei in furnizarea serviciilor publice din domeniul
asistentei sociale si educatiei prin crearea de servicii deconcentrate ale Ministerului Educatiei si
Cercetarii, Ministerului Muncii si Protectiei Sociale pe structura actualelor regiuni de dezvoltare
si transferul catre noile structuri a functiilor actuale, Tndeplinite in aceste domenii, de catre
consiliile raionale.

Actiune in curs de realizare -

* prin Ordinul nr. 1684 din 14 decembrie 2023, Ministerul Educatiei si Culturii (MEC)

a constituit un grup de lucru si a aprobat un Plan de actiuni pentru implementarea
procesului ,,Restart in educatie”.

= afost elaboratda o matrice a competentelor specifice sectorului educatiei si, de principiu,

a fost stabilit conceptul noii structuri organizationale. In continuare, urmeaza a fi
elaborat documentul de politica aferent acestui proces.

OS 5.3. Pana la sfarsitul anului 2026, gradul de incredere al cetatenilor in eficienta si integritatea
autoritatilor locale va creste cu 20% fata de anul 2022.
Actiunea 5.3.2. Imbunititirea clarititii si a modului de aplicare a sistemului de

ege v,

e w e

dupa caz, transmise ANI in termen.

Actiunea 5.3.3. Imbunititirea reprezentativititii si responsabilizirii democratice a
consiliilor locale/raionale si alesilor executivi, precum si 0 mai buna claritate a raporturilor dintre
acestia.

Actiune in curs de realizare - in prezent, se afla in proces de definitivare proiectul Legii
privind modificarea unor acte normative, care are ca obiectiv imbunatatirea mecanismului de
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consultare intre autoritatile publice centrale si cele locale si consolidarea principiilor de guvernare
democratica. Detaliile finale ale proiectului sunt in curs de revizuire si urmeaza a fi finalizate in
perioada imediat urmatoare.

Actiunea 5.3.4. Modificarea cadrului juridic actual care reglementeaza referendumurile
locale de revocare a primarului.

Actiune realizati - la 8 decembrie 2022, Parlamentul RM a adoptat noul Cod electoral (nr.
325/2022), in vigoare din 1 ianuarie 2023, care aduce modificari cadrului juridic privind
referendumul local pentru revocarea primarului. Noile prevederi vizeaza conditiile de organizare,
procedura de validare a semnaturilor si criteriile de revocare, consolidand astfel mecanismul
juridic aplicabil acestui proces.

Reforma administratiei publice locale - Unul din domeniile de interventie ale Strategiei
de reforma a administratiei publice (SRAP) din Republica Moldova pentru anii 2023-2030, este
reforma APL, care cuprinde viziunea pe termen mediu de consolidare a capacitatilor
administrative ale unitatilor administrativ teritoriale prin promovarea amalgamarii teritoriale
voluntare, ce ar conduce, la o0 prima etapa, la reducerea fragmentarii excesive si ar incuraja prin
anumite stimulente consolidarea institutionald a primariilor.

In context, a fost adoptatd Legea privind amalgamarea voluntara a unitatilor administrative-
teritoriale (Legea nr. 225/2023) si Metodologia de amalgamare voluntarda a unitatilor
administrativ-teritoriale (HG nr. 925/2023).

Mai multe informatii referitor la implementarea politicii de amalgamare voluntard sunt
disponibile pe pagina oficiala dedicata: https://amalgamare.gov.md/, inclusiv n Raportul privind
procesul de amalgamare voluntara a unitatilor administrativ-teritoriale de nivelul | in Republica
Moldova https://cancelaria.gov.md/sites/default/files/raport_av_2024-cuanexe_1_0.pdf.

Un alt instrument de consolidare a capacitatilor institutionale ale autoritatilor locale de
prestare a serviciilor publice se referd la cooperarea intercomunitara, prin intermediul
Asociatiilor de Dezvoltare Intercomunitara (ADI).

Cooperarea intercomunitard reprezinta un obiectiv asumat si reglementat atat la nivelul
SRAP pentru anii 2023-2030, cat si reglementat de Legea nr.17/2023 cu privire la asociatiile de
dezvoltare intercomunitara si Hotararea Guvernului nr.609/2023 pentru punerea in aplicare a

prevederilor legii nr.17/2023 cu privire la asociatiile de dezvoltare intercomunitara. Cooperarea
intercomunitara constituie un instrument de furnizare in comun, in conditii de calitate si eficacitate,
a serviciilor publice locale, avind in vedere faptul ca actualmente autorittile administratiei
publice locale nu poseda capacitatea institutionald si functionald adecvata.

La moment, in tara noastrd sunt inregistrate si functioneaza 4 asociatii de dezvoltare
intercomunitard. Asociatiile au fost instituite pe principii benevole si activeaza doar in domeniile
stabilite de comun acord de unitatile administrativ-teritoriale fondatoare.

Eficienta activitatii asociatiilor constituite va fi evaluata in timp, ori aceste asociatii sunt la
inceput de cale, respectiv concluzii pertinente vor fi prezentate la o urmatoare etapa de evaluare.

IV.Concluzii si recomandari

Analiza implementarii actiunilor planificate releva atat progrese semnificative, cat si Intarzieri
n realizarea de Planului de Actiuni. Din totalul de 42 de actiuni planificate pentru realizare in anul
2024, 11 actiuni (2 cu termen in 1ulie si 9 in decembrie) nu au fost finalizate la timp, insa acestea
sunt in desfasurare si inregistreaza progrese, ceea ce nu permite clasificarea lor drept nerealizate.
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https://amalgamare.gov.md/
https://cancelaria.gov.md/sites/default/files/raport_av_2024-cuanexe_1_0.pdf

Colaborarea cu autoritdtile co-executoare se mentine functionald, insd necesitd Imbunatatiri
pentru a reduce termenele de implementare si a asigura respectarea obiectivelor stabilite. O
coordonare mai eficientd intre institutiile implicate ar contribui la eliminarea blocajelor
administrative si eventual ar permite finalizarea actiunilor in termenele stabilite.

Pentru Tmbunatatirea procesului de implementare, este necesar sa se acorde o atentie sporita
prioritizarii actiunilor de reforma, astfel incat masurile esentiale sa fie gestionate cu eficienta si in
termenele stabilite. Este necesar ca autoritatile sa consolideze disciplina institutionald in
gestionarea reformelor, aspect ce va demonstra angajamentul fata de procesul de modernizare a
administratiei publice si va contribui la cresterea Increderii publicului in capacitatea acestora de a
implementa schimbari eficiente si sustenabile.
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Anexa nr. 1 Lista autoritatilor/institutiilor publice responsabile

Cancelaria de Sat

Ministerul Finantelor

Ministerul Educatiei si Cercetarii

Ministerul Muncii si Protectiei Sociale

Ministerul Afacerilor Externe si Integrarii Europene

Ministerul Justitiei

Ministerul Dezvoltarii Economice si Digitalizarii

Ministerul Afacerilor Interne

Ministerul Sanatatii

Ministerul Apararii

Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale

Ministerul Agriculturii si Industriei Alimentare

Ministerul Mediului

Ministerul Energiei

Ministerul Culturii

IP Agentia de Guvernare Electronica

IP Serviciul Tehnologia Informatiei si Securitate Cibernetica

IP Agentia Servicii Publice

IP Centrul de Tehnologii Informationale in Finante (raporteaza Ministerul Finantelor)
IP Universitatea de Stat din Moldova (Institutul de Administrare Publica)
Biroul National de Statistica

Serviciul Tehnologii Informationale a MAI (raporteaza Ministerul Afacerilor Interne)
Agentia Resurse Informationale Juridice (Raporteazd Ministerul Justitiei)
Agentia Nationala a Arhivelor
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Anexa nr. 2. Lista actelor normative aprobate in anul 2024

Ne | Denumire act normativ

Legi

1

Legea nr. 47/2024 cu privire la modificarea unor acte normative (actualizarea cadrului
normativ aferent managementului resurselor umane)

2

Legea nr. 49/2024 pentru la modificarea unor acte normative ( procesul de elaborare si
promovare a proiectelor de acte normative)

Legea nr. 68/2024 pentru modificarea Legii nr. 273/1994 privind actele de identitate din
sistemul national de pasapoarte

Legea nr. 214/2024 pentru modificarea unor acte normative (ce vizeaza politica bugetar-
fiscald si vamala)

Hotarari de Guvern

Hotararea Guvernului nr. 45/2024 privind modificarea Hotéararii Guvernului nr.
829/2023 cu privire la aprobarea Planului national de actiuni pentru aderarea Republicii
Moldova la Uniunea Europeana pe anii 2024-2027

Hotararea Guvernului nr. 79/2024 cu privire la Planul de formare si dezvoltare
profesionala a personalului din autoritatile publice pentru anul 2024

Hotararea Guvernului nr. 179/2024 cu privire la restructurarea unor autoritdti publice si la
modificarea unor hotdrari ale Guvernului

Hotararea Guvernului nr. 187/2024 cu privire la aprobarea Programului national de
dezvoltare a industriilor creative ,,Moldova Creativa” pentru anii 2024-2027

Hotararea Guvernului nr. 201/2024 pentru modificarea Hotararii Guvernului nr.
1047/1999 cu privire la reorganizarea Sistemului informational automatizat de cautare
»Automobilul” in Registrul de stat al transporturilor si introducerea testarii autovehiculelor
si remorcilor acestora

Hotararea Guvernului nr.285/2024 pentru modificarea unor hotdrari ale Guvernului
privind autoritatile administrative din subordinea Ministerului Mediului (modificarea
cadrului normativ conex Legii nr. 47/2024)

Hotararea Guvernului nr. 273/2024 cu privire la modificarea unor hotarari ale Guvernului
(eficientizarea activitdtii de audit intern si a structurii aparatului central al Ministerului
Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale)

Hotararea Guvernului nr. 447/2024 cu privire la modificarea si abrogarea unor acte
normative (eficientizarea procesului de elaborare si promovare a actelor Guvernului)

Hotérarea Guvernului nr. 534/2024 pentru modificarea Hotararii Guvernului nr. 377/2018
cu privire la reglementarea cadrului institutional si mecanismului de coordonare si
management al asistentei externe

10

Hotararea Guvernului nr. 564/2024 pentru aprobarea Conceptului platformei pentru
sustinerea democratiei participative (e-Democratie)

11

Hotérarea Guvernului nr.567/2024 pentru modificarea Hotararii Guvernului nr. 147/2021
cu privire la organizarea si functionarea Ministerului Culturii

12

Hotéararea Guvernului nr. 574/2024 cu privire la aprobarea Metodologiei de analizd a
impactului de reglementare

13

Hotérarea Guvernului nr. 581/2024 pentru modificarea Hotararii Guvernului nr. 201/2009
privind punerea in aplicare a Legii nr. 158/2008 cu privire la functia publica si statutul
functionarului public

14

Hotararea Guvernului nr.596/2024 cu privire la modificarea unor hotarari ale Guvernului
(eficientizarea activitdtii de audit intern si a structurii aparatului central al Ministerului
Muncii si Protectiei Sociale)
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https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=142757&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=142757&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=144601&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=144601&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141812&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141812&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141812&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141832&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141832&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=142349&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=142349&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=142706&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=142706&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=142370&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=142370&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=142370&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=142370&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=142869&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=142869&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=142869&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=142832&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=142832&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=142832&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=143944&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=143944&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=144680&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=144680&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=144680&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=144700&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=144700&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=144520&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=144520&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=144682&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=144682&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=144962&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=144962&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=144962&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=144841&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=144841&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=144841&lang=ro

15

Hotararea Guvernului nr. 661/2024 pentru modificarea Hotararii Guvernului nr.
386/2020 cu privire la planificarea, elaborarea, aprobarea, implementarea, monitorizarea si
evaluarea documentelor de politici publice

16

Hotararea Guvernului nr.731/2024 privind modificarea unor acte normative (optimizarea
subdiviziunilor Ministerului Justitiei si autoritdtilor din subordine)

17

Hotararea Guvernului nr. 757/2024 cu privire la modificarea unor hotarari ale
Guvernului (eliberarea cartii de identitate cetatenilor Republicii Moldova, modernizarea si
digitalizarea serviciilor publice de inregistrare la domiciliu/resedinta temporara,
dezvoltarea interoperabilitdtii la prestarea serviciilor publice, delegarea unor functii de
catre prestatorul de servicii de incredere calificat)

18

Hotararea Guvernului nr.782/2024 pentru modificarea unor hotarari ale
Guvernului (consolidarea capacitatii institutionale a Ministerului Agriculturii si Industriei
Alimentare)

19

Hotararea Guvernului nr. 797/2024 pentru modificarea Hotararii Guvernului nr. 925/2023
cu privire la aprobarea Metodologiei de amalgamare voluntara a unitatilor administrativ-
teritoriale

20

Hotararea Guvernului nr.864/2024 pentru modificarea Hotararii Guvernului nr. 148/2021
cu privire la organizarea si functionarea Ministerului Sanatatii (eficientizarea activitatii de
audit intern si a structurii aparatului central)

Ordine al APC

1 | Ordinul Secretarului General al Guvernului nr. 43/2024

2 | Ordinului ASP nr.811 din 22.10.2024 cu privire la lansarea serviciului electronic de
transcriere a transmiterii dreptului de proprietate asupra vehiculului cu eliberarea
certificatului de Tnmatriculare prin intermediul platformei de dezvoltare a serviciilor
electronice

3 | Ordinul Directorului AGE nr. 24/3005-12 din 29.02.2024 cu privire la testarea
functionalitatilor Portalului Administratiei Publice Locale din Republica Moldova (e-APL)

4 | Ordinul Directorului AGE nr. 3005-31 din 26.06.2024 ,,Cu privire la pilotarea
functionalitatilor Portalului Administratiei Publice Locale din Republica Moldova (e-
APL)”

5 | Ordinul nr. 84 la data 31.07.2024 cu privire la aprobarea Planului de evaluare externa a
calitdtii activitatii de audit intern pentru anul 2024

6 | Ordinului MF nr.24/2023 privind lansarea cu scop de testare a Sistemului informational de
raportare ,,Control intern managerial si audit intern” (in continuare SIA CIMAI)

7 | Ordinul ministrului infrastructurii si dezvoltarii regionale nr. 114 din 04.07.2024 privind
aprobarea Registrului riscurilor in cadrul Ministerului Infrastructurii si Dezvoltarii
Regionale.

8 | Ordinul BNS nr. 21 din 11.03.2024 privind aprobarea Chestionarelor RPL
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https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=145291&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=145291&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=145291&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=145685&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=145685&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=145909&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=145909&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=145909&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=145909&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=145909&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=146000&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=146000&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=146000&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=146001&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=146001&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=146001&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=146308&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=146308&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=146308&lang=ro

Anexa nr. 3. Lista actiunilor restante, dar care sunt in derulare

Ne | Numarul | Actiuni Termen de | Institutia Statut
actiunii realizare responsabila

1 | 131 Dezvoltarea conceptului SIA EMRU - sistem informatic autonom sau parte componenta a Decembrie | AGE, STISC | In curs de realizare
SIA REA 2024

2 | 212 Pe baza recomandarilor analizelor functionale comprehensive, rationalizarea si stabilizarea | lulie 2024 CS 1n curs de realizare
structurii administratiei publice centrale, evitarea suprapunerii de domenii si competente,
stabilirea de structuri operationale standardizate

3 |213. Modificarea actelor normative ce reglementeaza organizarea si functionarea institutiilor | Decembrie | CS Tn curs de realizare
publice 2024

4 |221. Analiza si ajustarea procedurilor de management financiar bugetar si de executie bugetara | Decembrie | MF 1n curs de realizare
pentru toate tipurile de institutii publice, inclusiv pentru cele aflate la autogestiune 2024

5 |222. Analiza comparativa si corelarea sistemelor de salarizare aplicabile in cadrul sectorului Decembrie MF Tn curs de realizare
public cu identificarea criteriilor optime de omogenizare a acestora 2024

6 |23.1. Stabilirea unei viziuni clare in ceea ce priveste conceptul de ,,autogestiune” al institutiilor | lulie 2024 CS Tn curs de realizare
publice si definirea 1n legislatie a tipurilor de servicii care pot fi tarifate si pot astfel deveni
venituri proprii

7 |23.2. Introducerea unui regim de management orientat spre rezultate, care va cuprinde toate | Decembrie | CS 1n curs de realizare
institutiile publice 2024

8 |4.2.10. Dezvoltarea instrumentelor electronice de democratie participativa, pentru facilitarea | Decembrie | CS Tn curs de realizare
proceselor de consultare, comunicare si implicare in procesul decizional al cetatenilor activi | 2024
si al mediului de afaceri pentru accelerarea implementarii ideilor, a initiativelor civice si a
proiectelor importante din punct de vedere social, precum si pentru depunerea de catre
cetateni a petitiilor electronice adresate autoritatilor si institutiilor publice din Republica
Moldova

9 |4.3.1. Dezvoltarea Portalului administratiei publice locale din Republica Moldova ,,e-APL” Decembrie CS n curs de realizare

2024

10 | 5.1.3. Cresterea eficientei in furnizarea serviciilor publice din domeniul asistentei sociale si | Decembrie MEC Tn curs de realizare
educatiei prin crearea de servicii deconcentrate ale Ministerului Educatiei si Cercetarii, | 2024
Ministerului Muncii si Protectiei Sociale pe structura actualelor regiuni de dezvoltare si
transferul catre noile structuri a functiilor actuale indeplinite in aceste domenii de cétre
consiliile raionale

11 | 5.3.3. Imbunititirea reprezentativititii si responsabilizarii democratice a consiliilor locale/raionale | Decembrie | CS Tn curs de realizare
si alesilor executivi, precum si 0 mai buna claritate a raporturilor dintre acestia 2024
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