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Angajamentul nr. 1

Pregătirea și monitorizarea implementării Legii nr. 148/2023 

privind accesul la informațiile de interes public

5 5 1

Progresul implementării



1.7.1. Asigurarea transparenței proactive și 

monitorizarea paginilor web

❖ A fost elaborată și aprobată Hotărârea Guvernului nr. 728/2023 cu privire la site-

urile web oficiale ale autorităților și instituțiilor publice;

❖ A fost creată o versiune inițială a șablonului, care a fost consultată cu 

reprezentanții societății civile. Șablonul urmează să fie testat pentru pagina web 

a Guvernului, ulterior, fiind aprobat de Cancelaria de Stat și acordat ministerelor 

și altor autorități administrative centrale, instituțiilor publice din subordinea 

acestora, autorităților publice autonome;

❖ Au fost monitorizate paginile web oficiale ale 53 de autorități publice;

❖ Baza de date a furnizorilor de informații de interes public a fost creată și este 

actualizată constant.



1.7.2. Elaborarea modelului registrului cererilor de 

comunicare a informațiilor de interes public

❖Registrul a fost aprobat prin Hotărârea Guvernului nr. 1027/2023;

❖Este instituit și completat de:

● autoritățile și instituțiile publice;

● întreprinderile de stat și municipale.

❖Versiunea electronică, în format Excel, este accesibilă pe pagina web 

a Cancelariei de Stat.



1.7.3. Colectarea întrebărilor privind aspectele

practice de aplicare a Legii nr. 148/2023

❖Apel de colectare a întrebărilor lansat către toate părțile interesate în 

septembrie 2023;

❖39 de întrebări colectate: 

● 26 – de la autorități publice centrale și instituții din subordine;

● 8 – de la autorități publice locale și instituții din subordine;

● 5 – de la instituții din domeniul justiției.

❖Apel repetat lansat în aprilie 2024 către autoritățile publice locale;

❖207 întrebări colectate:

❖Răspunsurile la întrebări au fost reflectate în Ghidul practic al Legii nr. 

148/2023 și în suportului didactic pentru cursurile de instruire.



1.7.4. Elaborarea Ghidului practic al Legii privind

accesul la informațiile de interes public

❖ Ghidul oferă o analiză comprehensivă a fiecărui articol din lege;

❖ Este disponibil atât în format electronic, cât și fizic, în versiunea tipărită fiind 

repartizat către oficiile teritoriale ale Cancelariei de Stat, autoritățile publice 

centrale, participanții la instruirile organizate în comun cu Oficiul Consiliului 

Europei la Chisinău; 

❖ Ghidul electronic a fost expediat tuturor furnizorilor de informații monitorizați

de Cancelaria de Stat;

❖ Versiunea electronică a Ghidului este publicată

pe site-ul Cancelariei de Stat.



1.7.6. Instruirea funcționarilor publici cu privire la 

aplicarea Legii nr. 148/2023

❖22 de sesiuni de instruire organizate în format fizic;

❖Circa 550 de funcționari publici instruiți de experți contractați de Consiliul

Europei;

❖5 sesiuni de instruire online în perioada ianuarie-mai 2024;

❖1539 de funcționari publici instruiți de Institutul de Administrație Publică:

● 1491 – de la autoritățile publice centrale;

● 48 – de la autoritățile publice locale.

❖3 sesiuni de instruire online planificate pentru octombrie-decembrie 

2024.



1.7.7. Actualizarea cursului de instruire online a 

funcționarilor publici

❖Cursul este destinat funcționarilor din autoritățile publice centrale și 

locale; 

❖Este gratuit și poate fi accesat pe platforma LearnIn a 

Institutului de Administrație Publică al USM;

❖A fost elaborat conținutul pentru completarea cursului cu aspecte 

practice ale implementării actelor normative privind accesul la 

informațiile de interes public.



1.7.8. Dezvoltarea mecanismului de colectare a 

informațiilor pentru raportului anual

❖ A fost elaborat instrumentul de raportare (formular Google);

❖ A fost desfășurat un exercițiu de colectare a datelor de la 

furnizorii de informații monitorizați de Cancelaria de Stat;

❖ Instrumentul de raportare urmează să fie actualizat conform 

rezultatelor exercițiului de raportare.



1.7.9. Evaluarea oportunității creării unui sistem

informațional automatizat

❖ Registrul cererilor de comunicare a informațiilor de interes public și

instrumentul online de depunere a cererilor de acces la informații va fi 

inclus în modulul „e-Petiție” din platforma „e-Democrație”, care va permite 

colectarea automată a datelor.

1.7.10. Elaborarea și publicarea raportului privind accesul la 

informațiile de interes public

❖ Raportul va fi elaborat și publicat până la 31 martie 2025;

❖ În primul an de implementare a Legii nr. 148/2023, a fost elaborat un 

raport intermediar.



1.7.11. Campanie de informare privind

dreptul cetățenilor de acces la informații

❖Au fost elaborate 3 spoturi video de informare, cu sprijinul

Consiliului Europei;

❖ În perioada mai-octombrie 2024, au fost organizate, de Congresul 

Autorităților Locale din Moldova (CALM), 20 de instruiri pentru aleșii 

locali la primul mandat și alți reprezentați ai APL, inclusiv privind 

asigurarea dreptului la informațiile de interes public.



Angajamentul nr. 2

Perfecționarea mecanismelor de asigurare a transparenței, 

participării și consultării societății civile în procesul decizional

1 11 2

Progresul implementării



2.7.1. Efectuarea unui studiu de evaluare a cadrului 

normativ privind transparența decizională

❖Elaborarea studiului se realizează cu suportul Proiectului „Consolidarea 

dialogului și a guvernării locale deschise și etice în RM”, implementat de 

Congresul Autorităților Locale și Regionale al Consiliului Europei;

❖A fost selectate echipa de experți naționali și internaționali și autoritățile publice 

centrale și locale care vor fi evaluate;

❖Au fost elaborate metodologia de evaluare și capitolele aferente cercetării 

documentare;

❖Au fost desfășurate 4 focus-grupuri cu autoritățile publice centrale și locale;

❖A fost elaborat primul proiect de raport. Consultarea constatărilor și 

recomandărilor va avea loc pe 21 noiembrie 2024.



2.7.2. Evaluarea eficienței platformelor de 

consultare publică

❖ Proiectului GIZ „Fondul de consiliere în politici” a contractat consultața pentru 

realizarea Studiului de evaluare a platformei de consultare publică 

particip.gov.md;

❖ De comun cu expertul a fost agreată metodologia de evaluare;

❖ Au fost colectate contribuții de la funcționari publici și organizații ale societății 

civile  privind experiența utilizatorului, interactivitatea, incluziunea și impactul 

asupra participării active în deciziile publice;

❖ La începutul lunii noiembrie, au avut loc două ședințe de consultare a 

constatărilor și recomandărilor;

❖ Raportul urmează să fie publicat pe pagina web a Cancelariei de Stat.



2.7.3. Consultarea cu OSC a rezultatelor studiilor 

și a recomandărilor

❖ Studiului de evaluare a platformei de consultare publică

particip.gov.md a fost consultat cu funcționarii publici și cu

reprezentanții societății civile.

2.7.4. Modificarea cadrului normativ privind transparența în 

procesul decizional

❖ Oportunitatea modificării cadrului normativ privind transparența în 

procesul decizional va fi determinată de rezultatele evaluării 

efectuate în condițiile acțiunii 2.7.1.



2.7.5. Sporirea nivelului de utilizare de către 

autoritățile publice centrale, locale și societatea civilă 

a platformei particip.gov.md

❖ Activitățile relevante acțiunii date vor fi inițiate după finalizarea evaluării 

platformei, în paralel cu realizarea acțiunii nr. 2.7.7 „Dezvoltarea 

funcționalului platformei online de consultare publică particip.gov.md, 

conform necesităților identificate”.



2.7.6. Consultarea cu OSC privind perfecționarea 

platformei particip.gov.md

❖ Decembrie 2023 - Atelierul de lucru cu tematica „Analiza funcționalității 

platformei de consultare online particip.gov.md și a necesităților de 

perfecționare a acesteia pentru utilizatori”:

(i) Prezentarea funcționalității platformei particip.gov.md; 

(ii) Simularea unui exercițiu de utilizare a platformei particip.gov.md;

(iii) Formulate propuneri pentru îmbunătățirea platformei  

particip.gov.md.

❖Acțiunea va fi continuată în 2025, pe măsura progresului în dezvoltarea 

funcționalităților platformei.



2.7.7. Dezvoltarea funcționalului platformei  

particip.gov.md, conform necesităților identificate

❖Au fost efectuate estimări ale costurilor pentru îmbunătățirea 

platformei. Acestea au fost propuse spre includere în Cadrul bugetar 

pe termen mediu 2025-2027.

❖Urmează elaborarea Caietului de sarcini pentru dezvoltarea 

funcționalității portalului și desfășurarea licitației publice de contractare 

a serviciilor de dezvoltare a acestuia.



2.7.8. Organizarea activității platformelor consultative 

permanente în cadrul autorităților publice centrale conform 
prevederilor Hotărârii Guvernului nr. 967/2016

❖ Iunie 2023 – aprobat Regulamentul-cadru cu privire la organizarea activității 
platformei consultative permanente în cadrul autorității publice centrale, 

instituind un mecanism bine definit pentru consultarea proiectelor deciziilor între 
autoritățile publice și organizațiile societății civile.

❖ August 2023 – inventarierea platformelor existente de consultare publică: 

● Evaluate 29 de autorități ale administrației publice centrale;

● Constatate 65 de platforme în diverse formate;

● 9 autorități au informat despre lipsa unor platforme consultative.



2.7.8. Organizarea activității platformelor consultative 
permanente în cadrul autorităților publice centrale conform 
prevederilor Hotărârii Guvernului nr. 967/2016

❖Martie 2024 – Raportului Guvernului privind asigurarea transparenței în 
procesul decizional de către autoritățile administrației publice centrale 
pentru anul 2023:

● Evaluate 23 de autorități ale administrației publice centrale;

● Constatate 42 de platforme în diverse formate.

❖Octombrie 2024 – 14 ministere și Cancelaria de Stat au instituit platforma 
consultativă permanentă a autorității.



2.7.9. Desfășurarea atelierelor de lucru cu funcționarii 

publici din cadrul APC pentru organizarea activității 

platformelor consultative permanente

❖ Septembrie-decembrie 2023 – 3 ateliere de lucru privind consultările publice, rolul 

armonizării legislației în procesul de integrare a Republicii Moldova în Uniunea 

Europeană, analiza funcționalității platformei de consultare online particip.gov.md; 

❖ Martie-noiembrie 2024 – 5 ateliere de instruire pentru membrii rețelei „TeConsult” 

privind:

• cartografierea metodelor și instrumentelor de consultare publică;

• evaluarea avantajelor și dezavantajelor metodelor/instrumentelor;

• elaborarea planurilor anuale de consultare a opiniei publice;

• pregătirea consultărilor, stabilirea și formarea listelor părților interesate;

• experiența de utilizare a platformei particip.gov.md;

• procesarea datelor și comunicarea rezultatelor consultărilor publice.



2.7.10. Asigurarea dialogului constant între APC 

privind funcționarea platformelor consultative 

permanente

❖Prin Ordinul Secretarului General al Guvernului nr. 43/2024 a fost instituită 

Rețeaua „TeConsult” – grup interinstituțional din 32 de funcționari publici, 

specializat în consultări publice. 

❖Membrii rețelei participă la sesiuni de instruire, organizate de Cancelaria de 

Stat în comun cu Institutul Național Democratic (NDI).

❖Până la finele anului este planificată o vizită de studiu într-un stat membru al 

Uniunii Europene.



2.7.11. Elaborarea ghidului privind  funcționarea 

platformelor consultative permanente ale autorităților 

centrale

❖ Proiectul Ghidului de operare (funcționare) a platformei consultative 

permanente este elaborat în baza Liniilor directoare pentru participare 

publică ale OECD. 

❖ Ghidul urmează a fi discutat și validat pe platforma Rețelei „TeConsult” 

în decembrie curent.



2.7.12. Stabilirea indicatorilor de funcționare a 

platformelor consultative permanente și 

monitorizarea eficienței activității acestora

❖APC urmează să plaseze informația despre activitatea platformelor

consultative permanente pe site-urile web oficiale.

❖ Informația generalizată despre activitatea platformelor va fi inclusă în
Raportul consolidat al Guvernului privind transparența în procesul
decizional;

❖ Indicatorii de funcționare a platformelor consultative permanente, cu
explicațiile aferente, se vor regăsi și în Ghidul de funcționare a acestora.



2.7.13. Ateliere de lucru cu APL privind transparența 

decizională și implicarea cetățenilor în procesul de 

luare a deciziilor

❖ Decembrie 2023 – desfășurate 3 ateliere regionale (nord, centru, sud) cu 

participarea autorităților publice locale, tematica: „Transparența 

decizională și accesul la informații de interes public în contextul 

tendințelor pentru o guvernare deschisă la nivel local”;

❖ În perioada mai-octombrie 2024, Congresul Autorităților Locale din 

Moldova (CALM) a organizat 20 de instruiri pentru aleșii locali la primul 

mandat și alți reprezentați ai APL, inclusiv privind utilizarea diferitor forme 

de consultare și implicarea cetățenilor în procesul decizional.



2.7.14. Instruirea funcționarilor din cadrul autorităților 

publice locale privind guvernarea deschisă

❖Membrii Comitetului au stabilit mai multe sub-acțiuni pentru îmbunătățirea

atât a rezultatelor finale, cât și a indicatorilor de monitorizare cantitativi și

calitativi ai acțiunii, printre acestea fiind:

• dezvoltarea unui curs online despre guvernarea deschisă;

• plasarea și diseminarea cursului pe platformele online de instruire: MLearn, 

ELearn și platforma CALM;

• urmărirea datelor privind accesarea cursului și rata de promovare a 

acestuia;

• efectuarea chestionarelor periodice la subiectul guvernării deschise și 

determinarea gradului de asimilare a informației.



Angajamentul nr. 3

Digitalizarea serviciilor corecționale și adoptarea deciziilor

fundamentate în baza datelor și analizelor

3 3

Progresul implementării



3.7.1.-3.7.2 Cartografierea registrelor, identificarea celor 

care trebuie abrogate, cartografierea proceselor în 

Administrația Națională a Penitenciarelor și INP

❖Ministerul Justiției și Programul Națiunilor Unite pentru Dezvoltare au semnat un 

acord de cooperare pentru lansarea proiectului „Sprijin pentru transformarea 

digitală a sistemului penitenciar și a probațiunii din Moldova”;

❖ Proiectul va fi implementat în următoarele 30 de luni cu implicarea Administrației 

Naționale a Penitenciarelor (ANP), a Inspectoratului Național de Probațiune (INP), 

a Agenției de Guvernare Electronică și a altor actori cheie. 

❖ A fost constituit Grupul de lucru pentru dezvoltarea și implementarea softului 

„Dezvoltarea sistemului electronic de management al dosarelor persoanelor 

condamnate”.



3.7.3. Definirea indicatorilor de rezultat pentru evaluarea 

performanțelor în penitenciare și probațiune

❖ Expertul contractat pentru definirea indicatorilor de rezultat pentru evaluarea 

performanțelor în penitenciare și probațiune, a elaborat proiectul studiului.

❖Raportul urmează a fi definitivat până la sfârșitul anului 2024.

3.7.4. Definirea informației ce trebuie să fie interoperabilă 

cu poliția, procuratura, instanțele

❖ La elaborarea softului se va asigura interoperabilitatea cu alte sisteme.



3.7.5. Conceptualizarea unui mecanism de raportare 

automatizată către procuratură a cazurilor de violență, 

leziuni, tentative de suicid, cazuri de decese și suicid

❖Mecanismul implementat permite generarea automată de e-mailuri la fiecare 

24 ore care conține toată informația privind cazurile de violență, leziunile, 

tentativele de suicid, cazuri de decese și suicide către OAP, PG și ANP.

3.7.6. Evaluarea proceselor de lucru în probațiune și elaborarea 

unui raport de analiză business

❖ Expertul contractat pentru evaluarea proceselor a elaborat proiectul studiului. 

Raportul urmează a fi definitivat până la sfârșitul anului 2024.



Angajamentul nr. 4

Transparentizarea mecanismului de raportare și evaluare privind

implementarea Convenției Națiunilor Unite împotriva Corupției

(UNCAC)
1 2 3

Progresul implementării



4.7.1. Semnarea declarației comune (pledoariei de 

transparență) până la Conferința COSP10

❖ Declarația comună a 59 de state privind transparența și includerea societății civile 

în mecanismul de evaluare a punerii în aplicare a Convenției Națiunilor Unite 

împotriva Corupției a fost făcută în cadrul Conferinței statelor părți la Convenție, 

desfășurată în Atlanta, SUA, 11-15 decembrie 2023.

4.7.2. Publicarea rapoartelor de țară

❖ Ținând cont de multiplele modificări în cadrul legislativ național, este necesară 

actualizarea întrebărilor din chestionarul în baza căruia se va elabora Raportul de 

țară.



4.7.3. Publicarea/actualizarea informației despre instituția 

coordonatoare a evaluării implementării UNCAC

❖ Având în vedere faptul că au fost modificate țările evaluatoare, nu au fost încă 

întreprinse măsurile de rigoare, în vederea continuării procesului de evaluare.

4.7.4.-4.7.6. Coordonarea proiectelor rapoartelor de autoevaluare cu 

societatea civilă, publicarea rapoartelor alternative de evaluare, încurajarea 

participării societății civile la procesul de evaluare a implementării UNCAC 

❖ În contextul schimbării paginii web a CNA, urmează a fi creat un compartiment 

privind implementarea Convenției ONU împotriva corupției.



Angajamentul nr. 5

Organizații ale Societății Civile reziliente + Bugetare

Responsabilă = Implementare accelerată a Agendei de Asociere

dintre Uniunea Europeană și Republica Moldova

2 5

Progresul implementării



5.7.1. Dezvoltarea unui program de capacitare a OSC în 

vederea sporirii implicării acestora în monitorizarea 

cheltuielilor bugetare și în activitățile de advocacy

❖ În perioada iulie-septembrie 2023 a fost desfășurat un program de instruire 

pentru 15 organizații ale societății civile, beneficiare ale proiectului, pe 

dimensiunea de monitorizare a bugetelor. 

❖A fost elaborat ghidul „Participarea civică în procesul bugetar”, disponibil în 

limbile română și rusă.

https://www.euromonitor.md/ghid-participarea-civica-in-procesul-bugetar/


5.7.2. Realizarea evenimentelor de vizibilitate și 

advocacy privind monitorizarea bugetului la nivel 

local și central

❖ În baza rapoartelor independente de monitorizare a bugetelor, cele 15 

organizații ale societății civile, partenere în cadrul proiectului, au 

organizat 28 de mese rotunde.

❖Au fost desfășurate 25 de întâlniri de advocacy cu reprezentanții 

autorităților publice locale și centrale.

❖La momentul actual, OSC-urile sunt în proces de conlucrare cu factorii 

de decizie și de monitorizare a progresului de implementare a acestor 

recomandări.



5.7.3. Crearea unui secretariat comun pentru cele trei 

platforme ale OSC, privind implementarea Acordului de 

Asociere și a agendei de europenizare

❖Secretariatul este finanțat în cadrul proiectului și deplin funcțional, fiind 

asigurat de ,,Fundația pentru Dezvoltare din Moldova”.

❖Secretarul platformelor: Victor Calac, victor.calac@eap-csf.md.

mailto:victor.calac@eap-csf.md


5.7.4. Instruirea membrilor celor trei platforme ale OSC 

privind consolidarea guvernanței și competențelor 

acestora în contextul implementării Acordului de Asociere 

și agendei de europenizare

❖ În perioada octombrie - noiembrie 2023, a fost desfășurat un program de 

instruire destinat membrilor celor 3 platforme ale societății civile;

❖ 255 de reprezentanți ai 76 de organizații au participat cel puțin la una dintre 

sesiunile de instruire;

❖Sesiunile de instruire au fost desfășurate în format hibrid, permițând astfel și 

participarea online, prin platforma Zoom.



5.7.5. Desfășurarea unei campanii de vizibilitate și 

informare în rândul OSC cu privire la importanța 

angajamentului civic în promovarea Acordului de Asociere 

și agendei de europenizare

❖Au fost desfășurate 14 sesiuni de informare la nivel central și local, cu privire 

la importanța angajamentului civic în promovarea Acordului de Asociere și 

agendei de europenizare; 

❖De la începutul proiectului, 12 noi organizații au aderat la Platforma Națională 

a Forumului Societății Civile din Parteneriatul Estic;

❖Au fost organizate 3 ședințe ale Platformei Societății Civile RM-UE și 

adoptate declarațiile acestora.



5.7.6. Desfășurarea unei campanii de advocacy la 

nivel național și european

❖ 3 vizite de advocacy la nivel european: martie 2023 la Bruxelles, noiembrie 

2023 la Bruxelles și octombrie 2024 la Berlin;

❖ Elaborat primul Raport de Monitorizare Independentă privind progresul 

Republicii Moldova în implementarea recomandărilor Comisiei Europene în 

contextul procesului de aderare la Uniunea Europeană;

❖ 4 cluburi de presă pentru a prezenta progresul Republicii Moldova în 

implementarea recomandărilor Comisiei Europene în contextul procesului de 

aderare la Uniunea Europeană.



5.7.7. Elaborarea rapoartelor independente de 

monitorizare a cheltuielilor bugetare

❖Până la 30 septembrie 2024, cele 15 organizații ale societății civile, parteneri 

în cadrul proiectelor au definitivat 27 de rapoarte independente de 

monitorizare a cheltuielilor bugetare atât la nivel central, cât și la nivel local. 

❖ Toate rapoartele sunt publicate pe situl euromonitor.md.

❖Până în mai 2025, urmează a fi definitivate încă 3 rapoarte independente de 

monitorizare a cheltuielilor bugetare elaborate de organizațiile societății civile 

de la nivel local.



Angajamentul nr. 6

Asigurarea accesului la date deschise privind întreg ciclul unei

achiziții publice, de la planificare la etapa de executare a 

contractului
2

Progresul implementării



6.7.1. Asigurarea accesului public la date deschise 

privind achizițiile de valoare mică

❖ Autoritățile contractante, cu unele excepții, au obligația de a desfășura 

procedura de atribuire a contractului de valoare mică prin Sistemului 

Informațional Automatizat „Registru de Stat al Achizițiilor Publice”;

❖ Pentru achizițiile de valoare mică exceptate, transparența achizițiilor directe este 

asigurată prin prezentarea trimestrială, în SIA „RSAP”, a informației cu privire la 

achizițiile publice de valoare mică realizate în afara sistemului; 

❖ Rapoartele privind activitatea în domeniul achizițiilor publice pot fi accesate la 

link-ul: https://tender.gov.md/ro/documente/rapoarte-deactivitate;

❖ Date privind achizițiile publice pot fi accesate și pe pagina oficială web a 

Ministerului Finanțelor, rubrica „Catalogul de date deschise al МF”.

https://tender.gov.md/ro/documente/rapoarte-deactivitate
https://mf.gov.md/ro/ministerul-finan%C8%9Belor/catalogul-de-datedeschise-al-ministerului-finan%C8%9Belor


6.7.2. Organizarea unor sesiuni de instruire pentru 

specialiștii în achiziții și membrii grupurilor de lucru din 

cadrul autorităților contractante 

❖ În semestrul I al anului 2024, Agenția Achiziții Publice a desfășurat 9 instruiri, la 

care au participat 643 de persoane. 

❖ De la începutul anului 2024, Centrul de Tehnologii Informaționale în Finanțe а 

asigurat organizarea a 6 cursuri de instruire privind prezentarea platformei de 

achiziții electronice MTender, la care au participat 140 de persoane.

❖ IDIS „Viitorul” a implementat proiectul „Consolidarea capacităților pentru 250 de 

consilieri locali și 20 de primari noi aleși în funcție din localitățile partenere ale 

Programului Comunitatea Mea”.



Vă mulțumim!


