
Y:\PENTRU ARHIVARE\2022-2023\006\ANUL 2023\DISPOZIȚII\29-07-2877\29-07-2877-Plan-redactat.docx 

 

 

Planul de acțiuni pentru implementarea recomandărilor din Raportul de monitorizare SIGMA a performanței Republicii Moldova  

în administrația publică în raport cu principiile administrației publice*

 

 
 

 

 
* Dispoziția Guvernului nr. 182-d/2023, publicată în Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2023, nr. 515-518, art. 1280 din 30 decembrie 2023. 

Nr. 

crt. 

Recomandarea SIGMA Indicatori de rezultat Acțiunea Indicatori de 

produs 

Termenul de 

realizare a 

recomandării 

stabilit în 

raport 

Termenul stabilit 

pentru 

implementarea 

de către 

autoritățile 

responsabile 

Autoritățile 

responsabile de 

implementare 

Documente sursă 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Pilonul 1. Cadrul strategic al reformei administrației publice  

1.  1. Ministerul Finanțelor 

trebuie să finalizeze 

documentele de planificare la 

nivel operațional pentru 

punerea în aplicare a 

Strategiei de dezvoltare a 

MFP 2023-2030, asigurându-

se că acestea sunt în 

concordanță cu prioritățile 

principalelor documente de 

planificare  pe orizontală și 

coerente cu reformele 

Strategiei RAP 2023-2030 și 

PISRAP 2023-2026  

Documente de planificare 

operaționale 

  

1.1.1. Elaborarea Planului de acțiuni 

(matrice) pentru implementarea 

Strategiei MFP 2023-2030 

Plan de acțiuni 

(matrice) elaborat 

și aprobat  

Termen scurt: 

1-2 ani 

  

Decembrie 2023  Ministerul 

Finanțelor 

Strategia MFP 

2023-2030 

2.  1.1.2. Definitivarea Programului de 

dezvoltare a controlului financiar 

public intern pentru anii 2024-2027 

Program 

definitivat și 

aprobat de Guvern 

Decembrie 2023 Ministerul 

Finanțelor 

PND 

3.  2. Cancelaria de Stat și 

Ministerul Finanțelor trebuie 

să stabilească cadre 

cuprinzătoare de măsurare a 

performanței atât pentru 

Strategia RAP 2023-2030, cât 

și pentru Strategia de 

dezvoltare a MFP 2023-2030, 

inclusiv prin elaborarea unor 

note tehnice detaliate pentru 

fiecare indicator de  

performanță, pentru a asigura 

buna funcționare a sistemelor 

de monitorizare și raportare 

Strategiile sunt 

monitorizate în baza unui 

set clar de indicatori de 

performanță;  

Rapoartele de progres sunt 

bazate pe evidențe; 

Evaluabilitatea SRAP 

2023-2030 și a Strategiei 

MFP 2023-2030 este 

asigurată 

  

1.2.1. Elaborarea pașapoartelor pentru 

fiecare indicator de performanță 

pentru SRAP 2023-2030 și pentru 

Strategia MPF 2023-2030 și 

includerea acestora în instrumentul de 

monitorizare  

100% indicatori 

de performanță 

pașaportizați 

Termen scurt: 

1-2 ani 

  

Septembrie 

2024 

Cancelaria de Stat;  

Ministerul 

Finanțelor 

  

4.  1.2.2. Includerea în Planul de acțiuni 

(matrice) pentru implementarea 

Strategiei MFP 2023-2030 a 

indicatorilor și a valorilor de referință 

100% din 

direcțiile 

prioritare pe 

termen mediu 

acoperite cu 

Decembrie 2023 Ministerul 

Finanțelor 

Strategia MFP 

2023-2030 
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indicatori de 

referință și ținte  

5.  3. La finalizarea documentelor 

de planificare operațională 

privind MFP, Ministerul 

Finanțelor trebuie să clarifice 

mecanismele generale de 

gestionare și coordonare care 

urmează să fie utilizate atât la 

nivel politic, cât și la nivel 

administrativ, printre alte 

opțiuni, și să ia în considerare 

utilizarea celor deja instituite 

pentru Strategia RAP pentru 

perioada 2023-2030 prin 

prelungirea mandatului 

acestora 

Mecanisme generale de 

gestionare și coordonare 

funcționabile 

1.3.1. Includerea în actul administrativ 

de aprobare a Planului de acțiuni 

(matrice) pentru implementarea 

Strategiei MFP 2023-2030 a 

responsabilităților (mecanismelor) 

pentru implementarea acestuia 

Act administrativ 

aprobat 

Termen scurt: 

1-2 ani 

Decembrie 2023 Ministerul 

Finanțelor 

Strategia MFP 

2023-2030 

6.  4. Cancelaria de Stat și 

Ministerul Finanțelor trebuie 

să asigure raportarea detaliată 

cu privire la punerea în 

aplicare a reformelor în 

domeniile RAP și MFP, 

concentrându-se pe 

informarea cu privire la 

performanță și identificarea 

deciziilor pe care organele de 

conducere de la nivel politic și 

administrativ trebuie să le ia 

atunci când sunt necesare 

modificări de politici 

  

Modificările aplicate în 

politici, conform 

concluziilor rapoartelor 

1.4.1. Elaborarea și publicarea anuală 

a rapoartelor privind implementarea 

RAP și MFP, conform planurilor 

respective și în baza indicatorilor de 

performanță. Rapoartele vor prevedea 

propuneri privind deciziile de 

modificare a politicilor 

2 rapoarte, 

publicate și 

elaborate 

Termen 

mediu: 3-5 ani 

  

Anual, martie  Cancelaria de Stat;  

Ministerul 

Finanțelor 

  

7.  Concluziile evaluării stau 

la baza indicatorilor de 

performanță 

1.4.2. Includerea în Planul de acțiuni 

(matrice) pentru implementarea 

Strategiei MFP 2023-2030 a 

indicatorilor de performanță a 

politicilor publice 

Pentru 100% din 

direcțiile 

prioritare pe 

termen mediu sunt 

identificați 

indicatori de 

performanță 

Decembrie 2023 Ministerul 

Finanțelor 

  

8.  5. În cadrul evaluării 

intermediare planificate atât a 

Strategiei RAP 2023-2030, cât 

și a Strategiei de dezvoltare a 

MFP 2023-2030 în 2026, 

Cancelaria de Stat și 

Ministerul Finanțelor trebuie 

să  efectueze o evaluare 

completă a politicilor, 

utilizând informațiile privind 

performanța colectate în 

Rapoarte intermediare 

aprobate de către CIPS  

1.5.1.Elaborarea celor 2 rapoarte 

(RAP și MFP) în baza indicatorilor de 

performanță 

Rapoarte 

intermediare 

prezentate spre 

aprobare CIPS 

Termen 

mediu: 3-5 ani 

Decembrie 2023 Cancelaria de Stat;  

Ministerul 

Finanțelor 
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monitorizarea implementării 

reformelor 

Pilonul 2. Elaborarea și coordonarea politicilor 

9.  1. Cancelaria de Stat trebuie 

să sporească coerența între 

documentele de planificare a 

politicilor la nivelul 

administrației publice 

centrale, precum și să 

actualizeze și să armonizeze 

metodologiile de calculare a 

costurilor și de identificare a 

cheltuielilor suplimentare 

pentru activitățile planificate 

Documentele noi de 

politici publice au un grad 

de estimare a costurilor de 

circa 90% 

2.1.1. Elaborarea instrumentelor 

speciale de estimare a costurilor și 

evaluare a impactului financiar, cu 

integrarea acestora în mecanismele de 

planificare strategică 

Set de instrumente 

speciale de 

estimare a 

costurilor 

dezvoltat și pus în 

aplicare 

Termen scurt: 

1-2 ani 

Decembrie 2024 Cancelaria de Stat PSRAP 2023-

2026 

10.  2. Guvernul trebuie să 

stabilească termene de 

depunere mai clare pentru a 

asigura revizuirea eficientă a 

materialelor pentru luarea 

deciziilor finale 

  

  

 

 

 

  

  

  

Rapoartele de 

monitorizare a 

documentelor de politici 

publice sunt bazate pe 

evidențe 

2.2.1. Inventarierea indicatorilor de 

monitorizare și evaluare a impactului 

politicilor publice pe categorii 

(statistici oficiale, surse 

administrative, surse alternative) și 

caracteristici (în baza criteriilor de 

calitate – metadate, continuitatea seriei 

de timp) 

100% indicatori 

de monitorizare 

inventariați; 

Plan de dezvoltare 

a capacităților de 

producere și 

utilizare a 

indicatorilor 

elaborat și 

implementat 

Termen scurt: 

1-2 ani 

Decembrie 2025 Cancelaria de Stat; 

Biroul Național de 

Statistică 

PSARP 2023-

2026 

11.  Funcționarii publici știu să 

aplice legislația și dispun 

de abilitățile necesare 

pentru planificarea 

coerentă a politicilor 

publice 

2.2.2. Elaborarea Planului de 

dezvoltare a capacităților de 

coordonare a politicilor publice pentru 

perioada 2024-2026 

Plan de dezvoltare 

a capacităților 

aprobat 

Martie 2024 Cancelaria de Stat PSRAP 2023-

2026 

12.  Procesul de planificare 

strategică și operațională 

este eficientizat;  

Procedurile de raportare 

sunt automatizate;  

Documentele de politici 

sectoriale sunt corelate cu 

SND și cu cadrul bugetar 

pe termen mediu 

2.2.3. Dezvoltarea și operaționalizarea 

Sistemului informațional de 

planificare și monitorizare a politicilor 

„e-Monitorizare” 

SI funcțional;  

90% din 

documentele de 

politici publice 

aprobate anual 

integrate în SI  

Decembrie 2026 Cancelaria de Stat PSARP 2023-

2026 
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13.  Termene clare, 

reglementate prin act 

normativ, de depunere a 

actelor spre aprobare; 

Proces de examinare 

eficient, predictibil și 

ancorat în timp 

2.2.4. Revizuirea Regulamentului 

Guvernului, aprobat prin Hotărârea 

Guvernului nr. 610/2018, în vederea 

stabilirii unor mecanisme și termene 

clare pentru depunerea actelor spre 

adoptare Guvernului 

Hotărâre a 

Guvernului 

adoptată  

3 luni după 

adoptarea de 

către Parlament 

a modificărilor 

la Legea nr. 

100/2017  

Cancelaria de Stat PAG 2024 

14.  Legislație coerentă, 

promovată cu respectarea 

procedurilor și normelor 

de redactare/tehnică 

legislativă 

2.2.5. Elaborarea Ghidului de tehnică 

legislativă 

Ghid elaborat 12 luni de la 

intrarea în 

vigoare a 

modificărilor la 

Legea nr. 

100/2017  

Ministerul Justiției   

15.  Legislație coerentă, 

promovată cu respectarea 

procedurilor și normelor 

de redactare/tehnică 

legislativă 

2.2.6. Adaptarea pentru RM a 

Ghidului de redactare interinstituțional 

al UE 

Ghid aprobat Iulie 2024 Cancelaria de Stat   

16.  3. Guvernul trebuie să includă 

Planul național de adoptare a 

acquis-ului UE în lista 

documentelor-cheie de 

planificare și să clarifice 

statutul acestuia în raport cu 

alte documente de planificare 

Planul național de aderare 

integrat în arhitectura 

documentelor naționale de 

planificare 

2.3.1. Modificarea Hotărârii 

Guvernului nr. 386/2020 cu privire la 

planificarea, elaborarea, aprobarea, 

implementarea, monitorizarea și 

evaluarea documentelor de politici 

publice 

Hotărâre a 

Guvernului 

adoptată 

Termen scurt: 

1-2 ani 

Octombrie 2024 Cancelaria de Stat; 

Ministerul 

Afacerilor Externe 

și Integrării 

Europene 

  

17.  4. Guvernul trebuie să 

revizuiască structurile și 

procedurile existente pentru 

coordonarea procesului de 

integrare europeană și să se 

asigure că un plan național de 

adoptare a acquis-ului UE este 

elaborat, actualizat, 

monitorizat și raportat 

  

Procedurile de coordonare 

a procesului de integrare 

europeană sunt bine 

definite și funcționale 

2.4.1. Modificarea mecanismului de 

coordonare a procesului de integrare 

europeană, aprobat prin Hotărârea 

Guvernului nr. 868/2022 

Hotărâre a 

Guvernului 

adoptată 

Termen scurt: 

1-2 ani   

  

Decembrie 2024 Ministerul 

Afacerilor Externe 

și Integrării 

Europene; 

Cancelaria de Stat 

(Biroul pentru 

Integrare 

Europeană)  

  

18.    2.4.2. Actualizarea Planului Național 

de Acțiuni pentru Aderarea Republicii 

Moldova la Uniunea Europeană pentru 

anii 2024-2027, aprobat prin 

Hotărârea Guvernului nr.823/2023 

Hotărâre a 

Guvernului 

adoptată 

Februarie 2024 Ministerul 

Afacerilor Externe 

și Integrării 

Europene; 

Cancelaria de Stat 

  

19.  Birou funcțional 2.4.3. Restructurarea Cancelariei de 

Stat, prin crearea Biroului pentru 

Integrare Europeană 

Hotărâre a 

Guvernului 

adoptată 

Decembrie 2023 Cancelaria de Stat   
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20.  5. Guvernul trebuie să 

consolideze controlul central 

al calității privind RIA și 

consultările publice, inclusiv 

prin stabilirea 

responsabilității instituționale 

  

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

  

  

 

Consultarea eficientă a 

mediului privat și a 

societății civile 

2.5.1. Modificarea mecanismului de 

consultare a analizelor de impact prin 

prisma modificărilor operate la 

procesul de elaborare și promovare a 

actelor normative 

Hotărâre a 

Guvernului 

adoptată 

Termen scurt: 

1-2 ani 

  

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

Decembrie 2024 Cancelaria de Stat; 

Consiliul Economic 

pe lângă Prim-

ministru 

  

21.  Consultări publice 

desfășurate conform 

bunelor practici 

2.5.2. Consolidarea capacităților 

ministerelor în privința standardizării 

activităților de consultări publice. 

Instruiri realizate Decembrie 2024 Cancelaria de Stat   

22.  Durată minimă a 

consultărilor 

interministeriale stabilită 

2.5.3. Modificarea Legii nr.100/2017 

cu privire la actele normative în 

vederea stabilirii duratei minime a 

consultărilor interministeriale 

Lege adoptată  Martie 2024 Ministerul Justiției;  

Cancelaria de Stat 

  

23.  Proceduri clare și 

reglementate 

2.5.4. Revizuirea Regulamentului 

Guvernului, aprobat prin Hotărârea 

Guvernului  nr.610/2018, în vederea 

stabilirii unor mecanisme de 

coordonare între autoritățile Centrului 

Guvernului 

Hotărâre a 

Guvernului 

adoptată 

3 luni după 

adoptarea de 

către Parlament 

a modificărilor 

la Legea nr. 

100/2017  

Cancelaria de Stat PAG 2024 

24.  Rata publicării anunțurilor 

de inițiere a actelor 

normative – 90%;  

Rata de consultare publică 

a proiectelor actelor 

normative – 90%;  

Rata consultărilor publice 

față de actele normative 

adoptate de autoritățile 

publice centrale – 95%;  

Publicarea rezultatelor 

consultărilor publice 

(sinteza propunerilor și 

obiecțiilor la proiectul de 

decizie) – 100%;  

Ponderea comentariilor și 

propunerilor recepționate 

prin intermediul portalului 

particip.gov.md în 

numărul total de accesări – 

20% (de la 0,7% 

actualmente);  

Rata de răspuns la 

comentariile de pe 

2.5.5. Efectuarea unui studiu de 

evaluare a cadrului normativ privind 

transparența în procesul decizional                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

Studiu efectuat Iunie 2024 Cancelaria de Stat Dispoziția 

nr. 158-d din 3 

noiembrie 2023 

cu privire la 

domeniile 

prioritare și 

angajamentele 

pentru 

guvernare 

deschisă pe anii 

2023-2025 

  

  

  

  

  

  

25.  2.5.6. Evaluarea eficienței soluțiilor 

digitale existente, a instrumentelor, 

mecanismelor și a platformelor de 

consultare publică        

Evaluare realizată Iunie 2024 Cancelaria de Stat 

26.  2.5.7. Consultarea cu organizațiile 

societății civile a rezultatelor studiilor 

și a recomandărilor                 

Eveniment de 

consultare 

desfășurat 

Septembrie 

2024 

Cancelaria de Stat 

27.  2.5.8. Modificarea cadrului normativ 

existent privind transparența în 

procesul decizional ca urmare a 

evaluărilor efectuate, după caz 

Act normativ 

adoptat 

Februarie 2025 Cancelaria de Stat 

28.  2.5.9. Desfășurarea activităților de 

promovare și sporire a atractivității și 

nivelului de utilizare de către 

autoritățile publice centrale, locale și 

societatea civilă a platformei online de 

consultare publică particip.gov.md 

4 activități de 

promovare 

realizate 

Iulie 2024;  

Decembrie 

2024;  

Iunie 2025;  

Decembrie 2025 

Cancelaria de Stat;  

Congresul 

Autorităților Locale 

din Moldova;   
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particip.gov.md – nu mai 

puțin de 90%;  

Rata de publicare a 

anunțurilor privind 

retragerea proiectelor din 

procesul de elaborare – 

100%;  

Platforme consultative 

permanente funcționale în 

toate ministerele 

Suportul 

partenerilor de 

dezvoltare 

29.  2.5.10. Consultarea cu organizațiile 

societății civile a opțiunilor și a 

propunerilor de perfecționare a 

platformei online de consultare 

publică particip.gov.md 

Eveniment de 

consultare 

desfășurat 

Martie 2024 Cancelaria de Stat 

30.  2.5.11. Dezvoltarea funcționalului 

platformei online de consultare 

publică particip.gov.md, conform 

necesităților identificate (asigurarea 

integrării tuturor etapelor de legiferare 

a actelor, precum și a aspectelor 

specifice asigurării transparenței, 

consultării și monitorizării activității 

platformei)       

Platforma 

particip.gov.md 

îmbunătățită 

Decembrie 2024 Cancelaria de Stat; 

Suportul 

partenerilor de 

dezvoltare 

31.  6. Guvernul trebuie să 

consolideze rolul CIPS pentru 

a asigura o mai bună coerență 

între  documentele de 

planificare a politicilor la 

nivelul administrației publice 

centrale și prioritățile  

naționale strategice 

Comitet interministerial 

pentru planificare 

strategică resetat  

2.6.1. Elaborarea proiectului hotărârii 

Guvernului cu privire la modificarea 

Hotărârii Guvernului nr.838/2008 

privind instituirea Comitetului 

interministerial pentru planificare 

strategică 

Hotărâre a 

Guvernului 

adoptată 

Termen 

mediu: 3-5 ani 

Decembrie 2023 Cancelaria de Stat   

32.  7. Parlamentul și Guvernul 

trebuie să își îmbunătățească 

coordonarea generală comună 

a planificării legislative anuale 

și să reducă numărul de acte 

adoptate în cadrul 

procedurilor scurtate/ 

extraordinare  

  

  

Activitatea Guvernului și a 

Parlamentului se bazează 

pe planul legislativ anual; 

Proporția actelor adoptate 

în cadrul procedurilor 

scurtate este semnificativ 

redusă 

  

  

2.7.1.  Stabilirea mecanismului de 

coordonare a elaborării Programului 

legislativ anual 

Propunerile pentru 

Programul 

legislativ 

transmise de 

Guvern 

Parlamentului în 

termen rezonabil 

Termen 

mediu: 3-5 ani 

 

 

 

 

 

  

  

Decembrie 2023 Cancelaria de Stat   

33.  2.7.2.  Îmbunătățirea procesului de 

coordonare a agendei legislative prin 

consolidarea rolului Reprezentantului 

Guvernului în Parlament și al 

subdiviziunii responsabile de 

colaborarea cu Parlamentul 

Agenda fiecărei 

ședințe plenare 

coordonată 

Ianuarie 2024 Cancelaria de Stat    

34.  2.7.3.  Crearea unui sistem digital 

funcțional pentru coordonarea 

activității între Parlament și Guvern 

Sistem electronic 

funcțional 

Martie 2025 Cancelaria de Stat PSRAP 2023-

2026 
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Pilonul 3. Serviciul public și managementul resurselor umane 

35.  1. Guvernul trebuie să 

consolideze în continuare 

poziția unității centrale de 

conducere a Cancelariei  de 

Stat (DMFP) prin definirea 

responsabilităților acesteia în 

legislație și prin consolidarea  

capacităților sale de resurse 

umane 

  

 

 

  

Majorarea cu minimum 

50% a efectivului DMFP;  

100% personal DMFP cu 

competențe îmbunătățite;  

100% din APC-țintă 

monitorizate cu planuri de 

remediere elaborate; 

75% indicele anual de 

satisfacție al SRU din 

APC privind asistența 

oferită de DMFP 

(accesibilitate, rapiditate, 

relevanță, calitate) 

  

  

3.1.1. Clarificarea și extinderea 

atribuțiilor Cancelariei de Stat în 

domeniul managementului funcției 

publice și al funcționarilor publici 

(modificarea cadrului normativ primar 

și secundar)                                                                                                                                                                                                                            

Număr de acte 

normative 

adoptate;  

Regulament de 

organizare și 

funcționare a 

DMFP revizuit; 

Număr de unități 

de personal din 

DMPF aprobate 

Termen scurt: 

1-2 ani 

  

  

Iunie 2024 Cancelaria de Stat   

36.  3.1.2.  Dezvoltarea capacităților 

profesionale și personale ale 

personalului DMFP prin instruire, 

mentorat, coaching, internship etc. 

raportat la  profilului postului  

(competențe necesare) 

Rata personalului 

DMFP instruit 

prin diferite 

metode de 

formare și 

dezvoltare 

profesională și 

personală;  

Cadru de 

competențe 

profesionale 

pentru 

personalului  

DMFP elaborat 

Decembrie 2024 Cancelaria de Stat   

37.  3.1.3. Elaborarea și pilotarea unui 

instrument online de feedback anual 

pentru evaluarea percepției SRU 

privind sistemul de management al 

funcției publice și rolul/contribuția 

DMFP 

Instrument online 

elaborat și pilotat 

pe APC-țintă 

Decembrie 2024 Cancelaria de Stat   

38.  2. Guvernul trebuie să 

consolideze managementul 

profesional al resurselor 

umane în toate autoritățile 

administrației publice centrale 

  

  

Cel puțin 50% SRU din 

APC-țintă cu capacități 

îmbunătățite;  

75% indicele de satisfacție 

a personalului din SRU 

din APC-țintă instruit 

(relevanță, calitate, 

accesibilitate) 

  

  

3.2.1. Actualizarea funcțiilor și 

atribuțiilor  subdiviziunii resurse 

umane din cadrul autorităților publice 

în domeniul managementului funcției 

publice și al funcționarilor publici 

(modificarea cadrului normativ primar 

și secundar)                                                                                                                                                                                                     

Hotărârea 

Guvernului 

privind 

organizarea și 

funcționarea SRU 

modificată                                                                  

Termen scurt: 

1-2 ani 

  

  

Iunie 2024                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              Cancelaria de Stat PSRAP 2023-

2026 

39.  3.2.2. Actualizarea recomandărilor 

metodice privind implementarea 

procedurilor de personal 

Număr de 

recomandări 

metodice privind 

implementarea 

procedurilor de 

personal 

Decembrie 2024                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              Cancelaria de Stat PSRAP 2023-

2026 
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elaborate/ 

revizuite 

40.  3.2.3.  Elaborarea și pilotarea 

programului de formare specializată, 

bazat pe cadrul de competențe, a 

personalului  responsabil de 

managementul resurselor umane din 

APC              

Program de 

formare 

specializată pentru 

personalul SRU 

din APC cu până 

la 5 ani experiență 

în domeniu 

elaborat și pilotat 

(40 ore);  

Rata personalului 

din SRU din 

APC-țintă instruit;  

Cadru de 

competențe 

profesionale 

pentru personalul  

SRU ale APC 

elaborat 

Iunie 2025 Cancelaria de Stat PSRAP 2023-

2026 

41.  3. Cancelaria de Stat urmează 

să colecteze și să analizeze 

sistematic datele privind 

participarea la concursurile 

generale pentru ocuparea 

funcțiilor publice vacante, 

precum și să elaboreze și să 

implementeze măsuri de 

sporire a atractivității funcției 

publice pentru candidați 

  

  

 

 

 

 

 

 

Numărul mediu de dosare 

depuse per funcție publică 

vacantă/temporar vacantă: 

cel puțin 5 pentru funcțiile 

publice de conducere de 

nivel superior/4 pentru 

funcțiile publice de 

conducere/3 pentru 

funcțiile publice de 

execuție;  

Cel puțin 20% din 

numărul stagiarilor 

absolvenți ai programelor 

de stagii complete 

încadrați în serviciul 

public;  

Cel puțin 50% rata 

stagiarilor care au activat 

cel puțin 12 luni în funcția 

publică 

  

3.3.1. Regândirea sistemului de 

recrutare și selectare profesională în 

funcțiile publice vacante în baza 

standardelor europene                                                                                                                                                                                                                                   

Concept privind 

concursul național 

de accedere în 

funcția publică în 

administrația 

publică centrală  

elaborat;  

Corp de rezervă al 

funcționarilor 

publici 

creat/actualizat 

Termen scurt: 

1-2 ani 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Decembrie 2025 Cancelaria de Stat PSRAP 2023-

2026 

42.  3.3.2.  Actualizarea cadrului de 

indicatori de monitorizare și evaluare 

anuală în domeniul ocupării funcțiilor 

publice vacante prin concurs, parte a 

procesului de raportare anuală în 

domeniul managementului funcției 

publice și al funcționarilor publici 

Cadru de 

indicatori revizuit 

și implementat; 

Raport anual 

privind funcția 

publică cu 

indicatori 

actualizați în 

domeniul ocupării 

funcțiilor publice 

Decembrie 2024 Cancelaria de Stat PSRAP 2023-

2026 
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vacante prin 

concurs 

  

43.  3.3.3. Elaborarea conceptului privind 

revizuirea sistemului de dezvoltare în 

carieră a funcționarilor publici în baza 

principiilor de meritocrație, 

transparență și predictibilitate, care va 

permite atragerea tinerilor specialiști 

în funcții publice pentru care nu este 

stabilită cerința de experiență 

profesională,  drept prima treaptă 

profesională în serviciul public, și 

obligativitatea autorităților publice de 

a institui cel puțin 5% de funcții 

publice, în totalul  unităților de funcții 

publice de execuție, pentru care nu 

este necesară experiența profesională       

Concept privind 

revizuirea 

sistemului de 

dezvoltare în 

carieră a 

funcționarilor 

publici elaborat; 

Cadru normativ 

primar și secundar 

modificat 

Decembrie 2025 Cancelaria de Stat PSRAP 2023-

2026 

44.  3.3.4. Pilotarea și implementarea 

programului de stagii plătite în 

serviciul public în autoritățile publice 

centrale, inclusiv revizuirea cadrului 

normativ primar și secundar privind 

stagiile plătite în serviciul public 

Cadru normativ 

primar și secundar 

privind stagiile 

revizuit 

Decembrie 2024  Cancelaria de Stat PSRAP 2023-

2026 

45.  4. Guvernul trebuie să 

implementeze reforme 

salariale ale funcționarilor 

publici pentru a spori 

competitivitatea și echitatea 

salarială, făcând sistemul mai 

simplu și mai consecvent 

Sistem de gradare a 

posturilor din 

administrația publică 

revizuit în baza 

rezultatelor reevaluării 

posturilor din sectorul 

bugetar 

3.4.1. Revizuirea sistemului de 

gradare a posturilor din administrația 

publică centrală și locală în baza 

rezultatelor reevaluării posturilor din 

sectorul bugetar 

Proiect de lege 

aprobat de Guvern 

și transmis 

Parlamentului 

Termen 

mediu: 3-5 ani 

Mai 2025 Ministerul 

Finanțelor;  

Cancelaria de Stat și 

alte autorități 

incluse în grupul de 

reevaluare a 

posturilor  

 

46.  Sistem  de salarizare 

competitiv, echitabil, 

atractiv 

3.4.2. Revizuirea sistemului de 

salarizare și motivare a funcționarilor 

publici 

Proiect de lege 

aprobat de Guvern 

și transmis 

Parlamentului 

Mai 2025 Ministerul 

Finanțelor 

PNA 2024-2027  

47.  5. Guvernul trebuie să 

revizuiască și să 

îmbunătățească domeniul de 

aplicare a funcției publice de 

conducere de nivel superior și 

să extindă competențele 

secretarilor generali în 

domeniul MRU, limitând în 

100% comisii de concurs 

din cadrul APC constituite 

exclusiv din funcționari 

publici; 

100%  comisii de concurs 

prezidate de secretari 

generali/fpcns  

3.5.1. Modificarea cadrului normativ 

primar și secundar privind 

managementul funcției publice în APC 

Cadru normativ 

primar/secundar 

revizuit; 

Posturi generice 

de conducere care 

se includ în 

categoria funcției 

publice de 

Termen 

mediu: 3-5 ani 

 

 

 

Aprilie 2024 Cancelaria de Stat PSRAP 2023-

2026;  

PAG 2024 
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același timp puterea 

decizională a miniștrilor 

pentru a asigura numiri 

competitive, bazate pe merit, 

în funcții de conducere de 

nivel superior și pentru a spori 

stabilitatea în aceste funcții 

  

  

conducere de 

nivel superior în 

APC revizuite 

 

 

 

 

  

  

48.  Cel puțin 75% din 

secretarii generali din 

ministere cu competențe 

îmbunătățite în domeniul 

managementului 

resurselor umane. 

  

3.5.2. Standardizarea fișelor de post 

pentru funcțiile publice de secretar 

general al ministerului, inclusiv 

competența în domeniul MRU și alte 

competente manageriale generice  

Fișă de post-tip 

pentru funcția de 

secretar general al 

ministerului 

revizuită 

Iunie 2024 Cancelaria de Stat   

49.  3.5.3. Dezvoltarea abilităților 

secretarilor generali din ministere în 

domeniul managementului resurse 

umane 

Număr de 

secretari generali 

ai ministerelor 

instruiți în 

domeniul 

managementului 

resurse umane 

Septembrie 

2024 

Cancelaria de Stat   

50.  3.5.4. Monitorizarea aplicării cadrului 

normativ privind depolitizarea 

comisiilor de concurs din APC, 

inclusiv prin implicarea experților 

independenți/din afara autorității 

publice (psiholog, specialist în MRU, 

politici, administrația publică etc.) în 

suportul comisiei de concurs 

Rata autorităților 

publice centrale 

cu comisii de 

concurs  

depolitizate; 

Rata APC care 

atrag experți 

independenți  în 

suportul 

comisiilor de 

concurs 

Decembrie 2024 Cancelaria de Stat   

51.  6. Cancelaria de Stat, în 

cooperare cu Ministerul 

Finanțelor și cu alte organisme 

publice relevante, ar trebui să 

dezvolte un SIMRU integrat, 

interoperabil cu alte sisteme 

informatice relevante, inclusiv 

cu sistemul de gestionare și 

raportare a statelor de plată 

ale MF 

  

  

Cel puțin 75% din 

autoritățile publice 

centrale utilizează SIA 

EMRU în domeniul 

managementului funcției 

publice 

  

  

3.6.1.  Dezvoltarea conceptului SIA 

EMRU – sistem informatic autonom 

sau parte componentă a SIA REA, 

care va asigura  interoperabilitatea 

datelor privind salarizarea 

personalului din SIA REA, precum și 

digitalizarea graduală a tuturor 

proceselor operaționale din domeniul 

managementul funcției publice și al 

funcționarilor publici (recrutarea și 

selectarea profesională, evaluarea 

performanțelor, dezvoltarea 

profesională, raporturile de serviciu, 

răspunderea disciplinară etc.)            

Concept SIA 

EMRU dezvoltat 

și aprobat  

Termen 

mediu: 3-5 ani 

  

  

Decembrie 2024 Ministerul 

Finanțelor; 

Cancelaria de Stat;  

Agenția de 

Guvernare 

Electronică;  

Serviciul 

Tehnologia 

Informației și 

Securitate 

Cibernetică;  

Centrul de 

Tehnologii 

PSRAP 2023-

2026  
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Informaționale în 

Finanțe 

52.  3.6.2. Crearea, pilotarea și asigurarea 

funcționalității SIA EMRU în APC 

Sistem informatic 

dezvoltat și 

funcțional; 

Sistem 

informațional 

pilotat în APC 

Iunie 2026 Cancelaria de Stat; 

Ministerul 

Finanțelor;  

Centrul de 

Tehnologii 

Informaționale în 

Finanțe 

  

53.  3.6.3. Instruirea și ghidarea 

metodologică a APC privind aplicarea 

corectă și uniformă a SIA EMRU 

Rata personalului 

din serviciul 

resurse umane al 

APC 

instruit/ghidat 

Iunie 2026 Cancelaria de Stat;  

Ministerul 

Finanțelor;  

Centrul de 

Tehnologii 

Informaționale în 

Finanțe 

  

Pilonul 4. Responsabilitatea 

54.  1. Guvernul trebuie să 

revizuiască în mod 

cuprinzător cadrul 

organizatoric și legislativ 

pentru administrația publică 

centrală pentru a încorpora 

așa-numitele „instituții 

publice” și autoritățile de 

reglementare într-un regim 

general de responsabilitate, 

ocupare a forței de muncă, 

salarizare și gestiune 

financiară și pentru a 

consolida controlul ministerial 

asupra numeroaselor 

organisme subordonate în 

prezent întregului Guvern 

  

 

  

Toate organismele 

guvernamentale  

funcționează în 

conformitate cu un cadru 

de guvernanță și 

responsabilitate 

consecvent, bazat pe un 

sistem uniform de 

salarizare, angajare bazată 

pe merit și un sistem de 

management al 

performanței orientat spre 

rezultate  

  

  

 

  

  

4.1.1. Realizarea unui analize 

complexe a arhitecturii arcului 

guvernamental (autorități 

administrative centrale și instituții 

publice înființate de acestea) 

cuprinzând date despre guvernanța 

acestora, responsabilitatea, situația 

financiară, parametrii MRU etc. 

Analiză realizată Termen scurt: 

1-2 ani 

  

  

 

 

 

 

  

  

Martie 2024 Cancelaria de Stat;  

Suportul Proiectului 

de Asociere RM-UE 

  

55.  4.1.2. Menținerea și actualizarea 

inventarului organelor Guvernului 

Inventar actualizat 

trimestrial 

Continuu Cancelaria de Stat; 

Suportul 

partenerilor de 

dezvoltare - 

Proiectul de 

Asociere  RM-UE 

  

56.  4.1.3. Dezvoltarea cadrului conceptual 

pentru restructurarea administrației 

publice centrale, cu accent special pe 

instituțiile publice 

Concept aprobat 

de Guvern 

Iulie 2024 Cancelaria de Stat;  

Suportul 

partenerilor de 

dezvoltare -

Proiectul de 

Asociere  RM-UE 
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57.  4.1.4. Elaborarea planului de acțiuni 

pentru implementarea activităților de 

restructurare a administrației publice 

centrale bazat pe pilotaj și abordare 

etapizată 

Plan de acțiuni 

aprobat de Guvern 

Iulie 2024 Cancelaria de Stat; 

Suportul 

partenerilor de 

dezvoltare -

Proiectul de 

Asociere  RM-UE 

  

58.  4.1.5. Elaborarea pachetului legislativ 

pentru implementarea acțiunilor de 

restructurare a administrației publice 

centrale 

Pachet legislativ 

elaborat (legi și 

acte subsecvente 

necesare) 

Martie 2025 Cancelaria de Stat; 

Suportul 

partenerilor de 

dezvoltare -

Proiectul de 

Asociere  RM-UE 

  

59.  4.1.6. Implementarea treptată a 

restructurării organelor 

guvernamentale 

Nou model 

organizatoric 

implementat 

pentru puțin 1/3 

din organele 

Guvernului 

Decembrie 2025 Cancelaria de Stat  

Cancelaria de Stat; 

Suportul 

partenerilor de 

dezvoltare -

Proiectul de 

Asociere  RM-UE 

  

60.  2. Guvernul, susținut de 

Cancelaria de Stat și 

Ministerul Justiției, trebuie să 

elaboreze un plan de acțiuni 

pentru implementarea 

eficientă a noii legislații 

privind accesul la informațiile 

publice, concentrându-se pe 

asigurarea instruirii 

furnizorilor de informații și a 

suportului tehnic pentru cei 

care aplică măsuri proactive 

de transparență, precum și pe 

instituirea unui mecanism de 

colectare și raportare a 

datelor privind practicile 

administrative și judiciare  

  

 

 

 

Instituirea și funcționarea 

mecanismului cuprinzător 

de monitorizare a 

implementării noii legi 

privind accesul la 

informațiile de interes 

public;  

Capacități sporite ale 

furnizorilor de informații 

de a-și îndeplini cerințele 

de transparență 

  

 

 

 

  

  

  

  

4.2.1. Înființarea bazei de date cu 

furnizorii de informații care trebuie să 

livreze Cancelariei de Stat date 

statistice privind procesarea cererilor 

de informații publice 

Bază de date 

funcțională 

Termen scurt: 

1-2 ani 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

Februarie 2024 Cancelaria de Stat;  

Suportul 

partenerilor de 

dezvoltare 

Dispoziția 

nr. 158-d din 

3 noiembrie 

2023 cu privire 

la domeniile 

prioritare și 

angajamentele 

pentru 

guvernare 

deschisă pe anii 

2023-2025 

61.  4.2.2. Crearea unui sistem electronic 

de colectare și agregare a datelor 

statistice privind prelucrarea cererilor 

de informații publice de către 

autoritățile publice 

Sistem electronic 

funcțional 

Decembrie 2024 Cancelaria de Stat Suport din 

partea 

partenerilor de 

dezvoltare: 

MISRA, 

Proiectul de 

Asociere  RM-

UE 

62.  4.2.3. Elaborarea unui model pentru 

site-ul autorităților și instituțiilor 

publice compatibil cu cerințele de 

transparență proactivă; 

Model publicat de 

Cancelaria de 

Stat;  

Septembrie 

2023 

 

Cancelaria de Stat Dispoziția 

nr. 158-d din 

3 noiembrie 

2023 cu privire 

la domeniile 
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Revizuirea site-urilor web ale 

instituțiilor publice conform modelului 

elaborat 

Site-uri web 

revizuite 

  

  

  

  

  

 

Decembrie 2024 

prioritare și 

angajamentele 

pentru 

guvernare 

deschisă pe anii 

2023-2025 

63.  4.2.4. Dezvoltarea metodologiei de 

revizuire a site-urilor web ale 

autorităților publice privind 

respectarea cerințelor de transparență 

proactivă 

Metodologie 

publicată de 

Cancelaria de Stat 

Iulie 2024 Cancelaria de Stat Suport din 

partea 

partenerilor de 

dezvoltare:  

MISRA, 

Consiliul 

Europei 

64.  4.2.5. Elaborarea modelului pentru 

raportul anual al Cancelariei de Stat 

privind aplicarea noii Legi privind 

accesul la informațiile de interes 

public 

Model de raport 

elaborat 

Aprilie 2024 Cancelaria de Stat; 

Suportul 

partenerilor de 

dezvoltare - 

Proiectul de 

Asociere  RM-UE 

  

65.  4.2.6. Efectuarea evaluării anuale a 

site-urilor web ale autorităților publice 

privind conformitatea cu cerințele de 

transparență proactivă 

Rezultatele 

evaluării publicate 

ca parte a 

raportului anual al 

Cancelariei de 

Stat privind 

implementarea 

Legii privind 

accesul la 

informațiile de 

interes public 

Anual, începând 

cu martie 2025 

Cancelaria de Stat Suport din 

partea 

partenerilor de 

dezvoltare:  

MISRA, 

Consiliul 

Europei 

66.  4.2.7. Elaborarea primului raport anual 

al Cancelariei de Stat privind aplicarea 

noii Legi privind accesul la 

informațiile de interes public 

Raport publicat Martie 2025 Cancelaria de Stat   

67.  4.2.8. Îmbunătățirea statisticilor 

instanțelor privind cazurile legate de 

accesul la informații 

Cazurile privind 

accesul la 

informații distinse 

în statisticile 

instanțelor drept 

categorii separate 

de cauze;   

Nomenclator 

informațional 

PIGD al datelor 

Aprilie 2024;  

Iulie 2024 

Agenția de 

Administrare a 

Instanțelor 

Judecătorești; 

Ministerul Justiției 
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statistice 

modificat 

68.  4.2.9. Instruirea funcționarilor 

responsabili de asigurarea accesului la 

informații din cadrul autorităților 

centrale și locale privind aplicarea 

noilor norme de acces la informații de 

interes public 

4 sesiuni de 

instruire 

desfășurate pentru 

funcționarii 

publici din APC; 

140 de funcționari 

publici instruiți 

Noiembrie -

decembrie 2023 

Cancelaria de Stat; 

Ministerul Justiției; 

Suportul 

partenerilor de 

dezvoltare 

  

69.  4.2.10. Actualizarea modulului de 

formare online pentru funcționarii 

publici privind cadrul legislativ pentru 

accesul la informație 

Modul de instruire 

online actualizat 

Iunie 2024 Cancelaria de Stat; 

Institutul de 

Administrație 

Publică al USM; 

Suportul 

partenerilor de 

dezvoltare 

Dispoziția 

nr. 158-d din 

3 noiembrie 

2023 cu privire 

la domeniile 

prioritare și 

angajamentele 

pentru 

guvernare 

deschisă pe anii 

2023-2025 

70.  4.2.11. Continuarea consolidării 

capacităților furnizorilor de informații 

în baza noii Legi privind accesul la 

informațiile de interes public 

Cel puțin 200 de 

funcționari publici 

instruiți online 

anual 

Decembrie 2025 Cancelaria de Stat; 

Institutul de 

Administrație 

Publică al USM; 

Suportul 

partenerilor de 

dezvoltare 

71.  4.2.12. Stabilirea cooperării și 

schimbului de experiență între 

organismele responsabile de 

monitorizarea și aplicarea 

transparenței în diferite țări (Ucraina, 

Balcanii de Vest) 

Rețea (community 

of practice) 

funcțională prin 

întâlniri regulate 

(online) cu 

posibile 

evenimente la fața 

locului și vizite de 

studiu 

Septembrie –

decembrie 2025 

Cancelaria de Stat;  

Suportul 

partenerilor de 

dezvoltare 

  

72.  4.2.13. Evaluarea inițială a 

implementării noii Legi privind 

accesul la informațiile de interes 

public 

Raport de 

evaluare publicat 

Decembrie 2025 Cancelaria de Stat; 

Suportul 

partenerilor de 

dezvoltare  
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73.  4.2.14. Promovarea modificărilor 

legislative la cadrul normativ conex 

Legii nr. 148/2023 privind accesul la 

informațiile de interes public, după caz 

Proiect de lege 

aprobat de Guvern 

și transmis 

Parlamentului 

Decembrie 2024 Ministerul Justiției;  

Cancelaria de Stat 

  

74.  4.2.15. Aprobarea hotărârii 

Guvernului privind modul de 

înregistrare a cererilor de comunicare 

a informațiilor de interes public, 

precum și a modelului registrului 

cererilor 

Hotărâre a 

Guvernului 

adoptată 

Decembrie 2023 Ministerul Justiției;  

Cancelaria de Stat 

  

75.  4.2.16. Elaborarea și diseminarea unui 

ghid practic privind aplicarea Legii nr. 

148/2023 privind accesul la 

informațiile de interes public 

Ghid elaborat și 

diseminat 

Ianuarie- 

Februarie 2024 

Cancelaria de Stat;  

Ministerul Justiției 

  

76.  4.2.17. Instruirea judecătorilor 

specializați în examinarea cauzelor de 

contencios administrativ 

Circa 55 de 

judecători instruiți 

Noiembrie-

Decembrie 2023 

- 2024 

Institutul Național 

al Justiției 

  

77.  3. Ombudsmanul trebuie să 

elaboreze un mecanism de 

monitorizare a punerii în 

aplicare a recomandărilor sale 

și să adopte o strategie de 

îmbunătățire a vizibilității 

acestuia prin formularea mai 

activă a recomandărilor către 

autoritățile publice și prin 

utilizarea altor instrumente 

din cadrul mandatului său, în 

special a dreptului de a lansa 

controale constituționale ale 

legislației 

Mecanism funcțional 

pentru monitorizarea și 

îmbunătățirea 

implementării 

recomandărilor 

  

  

4.3.1. Stabilirea bazei de date cu toate 

recomandările emise care să conțină 

date privind stadiul implementării 

acestora 

Bază de date 

funcțională  

Termen scurt: 

1-2 ani 

  

  

Martie 2024 Oficiul Avocatului 

Poporului 

  

78.  4.3.2. Stabilirea mecanismului intern 

de urmărire a implementării 

recomandărilor 

Procedură 

(regulament) 

internă adoptată 

de Ombudsman 

Martie 2024 Oficiul Avocatului 

Poporului 

  

79.  4.3.3. Crearea unei baze de date ale 

recomandărilor Ombudsmanului 

pentru organele Guvernului, conținând 

stadiul implementării acestora  

Bază de date 

funcțională 

Ianuarie 2024 Oficiul Avocatului 

Poporului;   

Cancelaria de Stat 

  

80.  4. Consiliul Superior al 

Magistraturii, în cooperare cu 

Ministerul Justiției, trebuie să 

pună rapid în aplicare un plan 

de acțiune care să asigure 

accesul la justiție, pentru a 

contracara scăderea ratelor de 

eficiență în cauzele 

Diminuarea volumului de 

muncă per judecător; 

Reducerea termenelor de 

judecare a cauzelor pentru 

justițiabili 

  

4.4.1. Anunțarea și desfășurarea 

concursului pentru suplinirea 

posturilor vacante de judecător în 

judecătorii 

18 judecători 

transferați și 15 

candidați propuși 

Președintelui 

Republicii 

Moldova pentru 

numire în funcția 

de judecător 

Termen scurt: 

1-2 ani 

Decembrie 

2023–ianuarie 

2024 

Consiliul Superior 

al Magistraturii 

Planul de 

acțiuni al CSM 

pentru anul 

2023 
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81.  administrative.  

Ocuparea posturilor vacante 

în instituțiile judecătorești de 

primă instanță și 

monitorizarea și gestionarea 

activă a volumului de muncă 

(de exemplu, prin transferuri 

temporare de judecători și 

sprijin administrativ) trebuie 

să fie prioritare 

  

4.4.2. Selectarea de către CSM a 

candidaților care au promovat 

evaluarea externă la funcția de 

judecător al Curții Supreme de Justiție 

și înaintarea propunerii de numire în 

funcție 

Concursul de 

selectare organizat 

și judecători ai 

Curții Supreme de 

Justiție numiți în 

funcție de către 

Președintele 

Republicii 

Moldova 

Decembrie 2024 Consiliul Superior 

al Magistraturii 

  

82.  4.4.3.  Efectuarea controalelor 

complexe de către Inspecția Judiciară, 

inclusiv pe aspecte de examinare a 

cauzelor în procedura contenciosului 

administrativ 

Controale 

efectuate și 

recomandări 

formulate 

Decembrie 2024 Consiliul Superior 

al Magistraturii 

 

83.  5. Guvernul trebuie să 

promoveze managementul 

performanței orientat spre 

rezultate al agențiilor prin 

revizuirea reglementărilor 

privind planificarea și 

raportarea performanțelor, 

precum și prin acordarea 

asistenței metodologice 

ministerelor de portofoliu în 

conducerea organelor 

subordonate 

100 % din agenții aplică în 

activitate managementul 

performanței orientat spre 

rezultate;  

Procese de planificare și 

raportare modernizate/ 

îmbunătățite  

4.5.1. Elaborarea de 

instrucțiuni/proceduri privind 

planificarea și raportarea 

performanțelor, cu specificarea unui 

set de indicatori de performanță;  

Organizarea de sesiuni de instruire a 

personalului din ministerele de 

portofoliu pentru elaborarea 

indicatorilor de performanță pentru 

instituțiile subordonate 

Instrucțiuni/ 

proceduri privind 

planificarea și 

raportarea 

performanțelor, cu 

specificarea unui 

set de indicatori 

de performanță 

disponibile;  

Număr de sesiuni 

de instituire a 

personalului din 

ministerele de 

portofoliu pentru 

elaborarea 

indicatorilor de 

performanță 

pentru instituțiile 

subordonate 

Termen 

mediu: 3-5 ani 

Decembrie 2025 Cancelaria de Stat   
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84.  6. Ministerul Justiției trebui să 

aibă în vedere îmbunătățirea 

organizațională și procedurală 

a sistemului de justiție  

administrativă, în special prin 

restrângerea domeniului de 

aplicare al controlului 

hotărârilor judecătorești 

pronunțate de Curtea 

Supremă de Justiție și prin 

revizuirea ideii de înființare a 

unei instanțe administrative 

specializate** 

      Termen 

mediu: 3-5 ani 

  Ministerul Justiției   

85.  7. Guvernul, sprijinit de 

Ministerul Justiției, trebuie să 

propună revizuirea Codului 

administrativ și a Codului civil 

în ceea ce privește procedurile 

de solicitare a despăgubirilor 

pentru acțiunile 

administrative ilegale și ar 

trebui să înceapă 

monitorizarea practicilor 

administrative și judiciare în 

acest domeniu 

Cadrul normativ privind 

repararea prejudiciului 

este fortificat 

4.7.1. Aprobarea Avizului Guvernului 

la proiectul de lege  privind 

modificarea unor acte normative 

(inclusiv Codul administrativ), 

inițiativa legislativă  a unui grup de 

deputați (nr.390 din 2.11.2023)   

Aviz aprobat  Termen 

mediu: 3-5 ani 

Decembrie 2023 Cancelaria de Stat; 

Ministerul Justiției 

  

Pilonul 5. Prestarea serviciilor 

86.  1. Guvernul trebuie să-și 

îmbunătățească abordarea 

politicii de modernizare a 

serviciilor administrative în 

vederea identificării unor 

oportunități radicale de 

simplificare administrativă 

50% din serviciile publice 

prestate vor fi modernizate 

până în anul 2026, prin 

revizuirea și automatizarea 

procesului de prestare a 

acestora, în scopul 

corespunderii lor cu 

prevederile Legii 

nr. 234/2021 cu privire la 

serviciile publice 

5.1.1. Elaborarea, aprobarea și 

implementarea Metodologiei de 

digitalizare a serviciilor publice 

Metodologie 

elaborată, 

aprobată și 

implementată 

Termen scurt: 

1-2 ani 

Martie 2025 Ministerul 

Dezvoltării 

Economice și 

Digitalizării;  

Cancelaria de Stat;  

Agenția de 

Guvernare 

Electronică;  

Prestatorii de 

servicii publice 

  

87.  5.1.2. Implementarea mecanismului de 

încasare a plăților pentru serviciile de 

eliberare a actelor de identitate prin 

intermediul dispozitivelor POS 

Dispozitive POS 

implementate în 

rețeaua 

subdiviziunilor 

Agenției Servicii 

Publice 

Decembrie 2024 

 

 

Cancelaria de Stat;  

Agenția Servicii 

Publice;  

Agenția de 

Guvernare 

Electronică 
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88.  5.1.3. Realizarea condițiilor tehnice de 

achitare în prealabil a  plăților pentru 

serviciile de eliberare a actelor de 

identitate 

Condiții realizate 

 

Decembrie 2025 Cancelaria de Stat;  

Agenția Servicii 

Publice;  

Agenția de 

Guvernului 

Electronică 

89.  5.1.4. Promovarea serviciului de 

livrare a actelor de identitate emise de 

Agenția Servicii Publice 

 

Serviciu promovat 

 

Decembrie 2025  

 

Cancelaria de Stat;  

Agenția Servicii 

Publice;  

Agenția de 

Guvernare 

Electronică 

90.  5.1.5. Promovarea proiectului de lege 

pentru modificarea Legii nr. 273/1994 

cu privire la actele de identitate din 

sistemul național de pașapoarte 

Proiect de lege 

aprobat de Guvern 

și transmis 

Parlamentului  

 

Martie 2024  

 

Cancelaria de Stat;  

Agenția Servicii 

Publice; 

Agenția de 

Guvernare 

Electronică  

PNA 2024-2027 

91.  5.1.6. Elaborarea proiectului hotărârii 

Guvernului pentru modificarea unor 

acte normative (Regulamentul privind 

eliberarea actelor de identitate și 

evidența locuitorilor Republicii 

Moldova, aprobat prin Hotărârea 

Guvernului nr.125/2013; Hotărârea 

Guvernului nr.522/2019 cu privire la 

modelele actelor de identitate din 

sistemul național de pașapoarte; 

Hotărârea Guvernului nr.966/2020 cu 

privire la serviciile prestate de către 

Agenția Servicii Publice) 

Hotărâre a 

Guvernului 

adoptată 

Iunie 2024 

 

Cancelaria de Stat;  

Ministerul 

Afacerilor Interne; 

Agenția Servicii 

Publice 

 

PAG 2024 

92.  2. Guvernul trebuie să 

stabilească o abordare 

standard pentru reproiectarea 

și automatizarea  serviciilor, 

care să se bazeze pe 

evenimente de viață și pe 

identificarea impedimentelor 

juridice, tehnologice și 

organizatorice în cadrul 

agențiilor și să urmărească 

reproiectarea serviciilor în 

75% din sistemele și 

registrele de stat critice 

necesare pentru prestarea 

serviciilor automatizat în 

baza evenimentelor de 

viață reproiectate și 

lansate în producție, în 

corespundere cu 

prevederile Legii 

nr. 234/2021 cu privire la 

serviciile publice 

5.2.1. Elaborarea noului SI 

automatizat „Acte de state civilă”;  

Elaborarea noului SI automatizat 

„Registrul unităților de drept”;   

Elaborarea noului SI automatizat 

„Registrul unităților de transport și 

conducătorilor auto”  

Proiect de lege 

aprobat de Guvern 

și transmis 

Parlamentului;  

Hotărâri ale 

Guvernului 

modificate;  

Sisteme/platforme 

digitale dezvoltate 

și lansate în 

producție 

Termen scurt: 

1-2 ani 

 

 

 

 

 

 
 

Decembrie 2025  Cancelaria de Stat;  

Agenția Servicii 

Publice;  

Agenția de 

Guvernare 

Electronică 
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93.  funcție de interesul 

utilizatorilor 

5.2.2. Dezvoltarea SI „Event-bus” pe 

platforma de interoperabilitate 

MConnect 

SI dezvoltat Continuu  Agenția de 

Guvernare 

Electronică  

 

94.  3. Guvernul trebuie să 

integreze portalul Agenției 

Servicii Publice individual „e-

servicii” în portalul 

guvernamental complet 

„servicii.gov”, pentru a 

cuprinde toate serviciile 

autorităților publice centrale 

într-un singur portal 

  

100% servicii ale  

Agenției Servicii Publice 

disponibile prin portalul 

„servicii.gov” 

  

5.3.1. Implementarea serviciilor 

electronice ale Agenției Servicii 

Publice prin intermediul PDSE 

Număr de servicii 

publice ale  

Agenției Servicii 

Publice 

implementate prin 

PDSE 

Termen scurt: 

1-2 ani 

  

Decembrie 

2023-decembrie 

2024 

Cancelaria de Stat;  

Agenția Servicii 

Publice;   

Agenția de 

Guvernare 

Electronică 

  

95.  5.3.2. Consolidarea ghișeului unic al 

serviciilor electronice și externalizarea 

front-office-ului serviciilor publice 

Cadru normativ 

aprobat;  

Soluție tehnică 

implementată 

Decembrie 2026 Ministerul 

Dezvoltării 

Economice și 

Digitalizării; 

Agenția de 

Guvernare 

Electronică;  

Prestatorii de 

servicii 

PSRAP 2023-

2026 

96.  4.  Cancelaria de Stat trebuie 

să clasifice serviciile digitale în 

funcție de nivelul lor de 

complexitate și să țină 

evidența serviciilor în 

consecință 

100% din serviciile 

digitale publice luate în 

evidență 

5.4.1. Ajustarea mecanismului de 

evidență a serviciilor digitale în baza 

clasificatorului prevăzut în Hotărârea 

Guvernului 169/2021 

Mecanism de 

evidență a 

serviciilor digitale 

ajustat 

Termen scurt: 

1-2 ani 

Decembrie 2024 Cancelaria de Stat;  

Ministerul 

Dezvoltării 

Economice și 

Digitalizării;  

Agenția de 

Guvernare 

Electronică;  

Agenția Servicii 

Publice 

  

97.  5. Guvernul, cu sprijinul 

Ministerului Muncii și 

Protecției Sociale și în 

cooperare cu organizațiile 

neguvernamentale partenere, 

trebuie să elaboreze o politică 

de îmbunătățire a 

accesibilității serviciilor 

pentru persoanele cu 

dizabilități, cu obiective 

măsurabile, și să monitorizeze 

implementarea acesteia 

Accesibilitatea sporită la 

viața socială a persoanelor 

cu dizabilități.  

5.5.1.Elaborarea și aprobarea 

Programului național pentru 

incluziune socială a persoanelor cu 

dizabilități și a Planul de acțiuni al 

acestuia pentru anii 2024-2028 

Program aprobat Termen scurt: 

1-2 ani 

  

 

 

 

 

  

Martie 2024 Ministerul Muncii și 

Protecției Sociale 

PAG 2024; 

PNA 2024-

2027; 

Programul 

național de 

incluziune 

socială a 

persoanelor cu 

dizabilități 

pentru anii 

2024-2028 
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98.    

 

 

 

 

  

Accesul a circa 150 de 

copii cu cerințe 

educaționale speciale la 

învățământul general, în 

baza nevoilor individuale 

(de auz, văz, tulburări de 

spectru autist și cu devieri 

comportamentale) 

5.5.2. Pilotarea implementării 

pachetului standard de servicii de 

suport pentru asigurarea educației 

incluzive pentru toate categoriile de 

copii cu  cerințe educaționale speciale 

în baza nevoilor individuale, la toate 

nivelurile învățământului general 

Pachet standard de 

servicii de suport 

pentru toate 

categoriile de 

copii cu  cerințe 

educaționale 

speciale pilotat și 

implementat 

Decembrie 2024 Ministerul Educației 

și Cercetării 

PAG 2024; 

Programul de 

dezvoltare a 

educației 

incluzive în 

Republica 

Moldova pentru 

anii 2024-2027 

99.  Circa 100 de specialiști 

instruiți pentru utilizarea 

echipamentului și 

tehnologiilor asistive 

5.5.3. Instruirea prealabilă a 

specialiștilor pentru utilizarea 

echipamentelor și tehnologiilor 

asistive 

Sesiuni de 

instruire 

organizate și 

desfășurate 

Decembrie 2024 Ministerul Educației 

și Cercetării 

  

100.  6. Guvernul trebuie să 

introducă o politică de 

management al calității cu 

scopul de a dezvolta o cultură 

a îmbunătățirii continue și, în 

consecință, acțiuni concrete de 

îmbunătățire a administrației, 

să convină asupra instituției 

coordonatoare al cărei rol ar fi 

introducerea și promovarea 

abordărilor și instrumentelor 

de management al calității în 

cadrul administrației, precum 

și facilitarea schimbului de 

experiență în scopul instruirii 

50% din serviciile publice 

prestate vor corespunde 

politicii de management al 

calității aprobate, inclusiv 

în scopul conformării lor 

la prevederile Legii 

nr. 234/2021 cu privire la 

serviciile publice 

5.6.1. Elaborarea, aprobarea și 

implementarea politicii de 

management al calității la nivelul 

administrației publice centrale în 

prestarea serviciilor publice 

Cadru normativ 

aprobat și 

implementat 

Termen 

mediu: 3-5 ani 

Martie 2026 Cancelaria de Stat;  

Agenția de 

Guvernare 

Electronică;  

Prestatorii de 

servicii publice 

  

Pilonul 6. Managementul finanțelor publice  

101.  Gestionarea bugetului  Calendarul bugetar anual 

este respectat de către 

toate autoritățile implicate 

în procesul bugetar 

6.1.1. Revizuirea calendarului bugetar 

în sensul ajustării acestuia la modul în 

care să permită respectarea acestuia de 

către toate autoritățile implicate în 

procesul bugetar 

Proiect de lege 

privind 

modificarea Legii 

finanțelor publice 

și responsabilității 

bugetar-fiscale 

Termen scurt: 

1-2 ani 

Conform 

termenelor 

stabilite în 

Planul de 

acțiuni 

(matricea) 

pentru 

implementarea 

Strategiei de 

MFP 2023-2030 

Ministerul 

Finanțelor 

Strategia MFP 

2023-2030 

1. Ministerul Finanțelor 

trebuie să aplice cu strictețe 

calendarul bugetar, astfel cum 

se prevede în Legea finanțelor 

publice și responsabilității 

bugetar-fiscale (FPRBF) 

102.  2. Ministerul Finanțelor 

trebuie să furnizeze estimări 

detaliate pentru alocările 

pentru "acțiuni generale" și să 

le includă în documentația 

bugetară publicată.  

Cadrul bugetar pe termen 

mediu include obiective și 

ținte fiscale cantitative, 

bazate pe timp, împreună 

cu obiective calitative 

pentru cel puțin anul 

6.2.1. Asigurarea consistenței în 

prezentarea cheltuielilor în Cadrul 

bugetar pe termen mediu și în bugetul 

anual 

Set metodologic 

privind 

elaborarea, 

aprobarea și 

modificarea 

bugetului revizuit 

și actualizat 

Termen scurt: 

1-2 ani 

Conform 

termenelor 

stabilite în 

Planul de 

acțiuni 

(matricea) 

pentru 

Ministerul 

Finanțelor 

Strategia MFP 

2023-2030 
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bugetar și următorii doi 

ani fiscali 

implementarea 

Strategiei de 

MFP 2023-2030 

103.  3.  Guvernul trebuie să adopte 

o regulă fiscală pentru 

plafonul datoriei 

Țintele stabilite în 

Programul 

„Managementul datoriei 

de stat pe termen mediu” 

respectate și monitorizate 

6.3.1. Elaborarea Programului 

„Managementul datoriei de stat pe 

termen mediu” 

Program elaborat  Termen scurt: 

1-2 ani 

Realizat  Ministerul 

Finanțelor 

  

104.  Controlul financiar și auditul 

intern  

Declarații de răspundere 

managerială publicate și 

prezentate de către 

organele APC și APL de 

nivelul al doilea 

6.4.1. Digitalizarea procesului de 

monitorizare și analiză cu privire la 

controlul intern managerial în baza 

platformei electronice de raportare a 

datelor 

(www.raportarecfpi.mf.gov.md)  

Sistem 

informațional 

dezvoltat și pus în 

aplicare 

Termen scurt: 

1-2 ani 
 

Iunie 2025 Ministerul 

Finanțelor 

Strategia MFP 

2023-2030 

4. Ministerul Finanțelor 

trebuie să definească 

mecanisme de răspundere care 

să îndeplinească cerințele de 

control intern pentru 

administratorii din sectorul 

public, solicitând organismelor 

din sectorul public să includă 

declarații de control sau 

alineate privind controlul 

intern în rapoartele lor anuale 

 
 

105.  6.4.2.   Elaborarea și punerea în 

aplicare a unui Program de dezvoltare 

a capacităților manageriale privind 

organizarea sistemelor eficace de 

control intern managerial 

Program aprobat 

și implementat 

Decembrie 2025 Ministerul 

Finanțelor 

Strategia MFP 

2023-2023;  

PNA 2024-

2027;  

PSRAP 2023-

2026 

106.  5.   Ministerul Finanțelor 

trebuie să sporească 

capacitatea țării de a efectua 

verificări externe ale calității 

auditului intern, încorporând 

informațiile colectate din 

evaluările interne ale calității 

și din monitorizarea anuală a 

CFPI 

Ponderea subdiviziunilor 

de audit intern supuse 

evaluării externe în ultimii 

5 ani în creștere  

6.5.1. Implementarea efectivă a 

mecanismelor de asigurare a calității 

activității de audit intern din sectorul 

public  

Număr de misiuni 

de evaluare 

externă realizate 

Termen scurt: 

1-2 ani 

Anual, conform 

planului aprobat 

prin ordinul 

ministrului 

finanțelor 

Ministerul 

Finanțelor 

Strategia MFP 

2023-2030;  

PNA 2024-

2027;  

PSRAP 2023-

2026 

107.  6.  Ministerul Finanțelor 

trebuie să abordeze 

deficiențele identificate în 

procesele strategice și anuale 

de planificare a auditului 

intern prin programe de 

formare și de sensibilizare, 

pentru a se asigura că acestea 

sunt bazate pe riscuri și 

Deficiențe de planificare 

strategică și anuală a 

auditului intern reduse 

  

6.6.1. Modificarea Hotărârii 

Guvernului nr.556/2019 pentru 

aprobarea Regulamentului privind 

dobândirea, confirmarea și dezvoltarea 

calificării profesionale în domeniul 

auditului intern în sectorul public  

Hotărâre a 

Guvernului 

adoptată  

Termen scurt: 

1-2 ani 

  

Iunie 2024 Ministerul 

Finanțelor 

Strategia MFP 

2023-2030;  

PNA 2024-

2027;  

PSRAP 2023-

2026 
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108.  pregătite în conformitate cu 

cerințele Standardelor 

Naționale de Audit Intern 

(SNAI) 

  

6.6.2. Implementarea în continuare a 

Programului de instruire și certificare 

în domeniul auditului intern în 

sectorul public  

Module de 

instruire revizuite; 

Instruire 

desfășurată anual 

Anual, 

decembrie 

Ministerul 

Finanțelor;  

Centrul de 

Tehnologii 

Informaționale în 

Finanțe 

Strategia MFP 

2023-2030 

109.  7.  Ministerul Finanțelor 

trebuie să abordeze aspectele 

legate de capacitatea unităților 

de audit intern și să încurajeze 

instituțiile să ocupe posturile 

vacante din auditul intern, 

astfel încât să își poată 

îndeplini obligațiile de audit și 

să sporească eficacitatea 

auditului intern 

Consolidarea 

subdiviziunilor de audit 

intern la nivelul organelor 

autorității administrației 

publice centrale 

6.7.1. Criterii minime de dimensionare 

a subdiviziunilor de audit intern din 

cadrul organelor autorității 

administrației publice centrale stabilite 

Hotărâre a 

Guvernului 

adoptată 

 

 

 

 
 

Termen scurt: 

1-2 ani 

Realizat  Ministerul 

Finanțelor 

Strategia MFP 

2023-2030 

110.  Achiziții publice      Minimum 90% din acțiuni 

implementate conform 

termenelor prevăzute în 

Programul național de 

dezvoltare a sistemului de 

achiziții publice pentru 

anii 2023-2026, aprobat 

prin Hotărârea Guvernului 

nr.625/2023 

6.8.1. Implementarea Programului 

național de dezvoltare a sistemului de 

achiziții publice pentru anii 2023-

2026, aprobat prin Hotărârea 

Guvernului nr.625/2023 

Număr de 

acțiuni/subacțiuni 

implementate 

Termen scurt: 

1-2 ani 

 

 

 

 

  

  

Conform 

termenelor 

stabilite în 

Planul de 

acțiuni privind 

implementarea 

Programului 

Ministerul 

Finanțelor;  

Ministerul 

Dezvoltării 

Economice și 

Digitalizării 

Strategia MFP 

2023-2030  
8.  Ministerul Finanțelor 

trebuie să pregătească 

modificările necesare ale Legii 

privind achizițiile publice și 

ale legislației privind 

concesiunile pentru a asigura 

o aliniere mai strânsă la 

directivele UE. Legislația 

secundară și alte acte de 

punere în aplicare trebuie 

adoptate în timp util, aliniate 

la legislația primară 

  

  

111.  Atingerea gradului total de 

armonizare a actelor 

normative naționale în 

domeniul achizițiilor 

publice la acquis-ul 

Uniunii Europene 

6.8.2. Armonizarea legislației în 

domeniul achizițiilor publice la 

acquis-ul Uniunii Europene, în special 

desemnarea clară a 

autorităților/entităților care aplică 

prevederile normative și a modalității 

de contestare pentru fiecare mod de 

atribuire a contractelor 

Pachet legislativ 

de modificare a 

actelor legislative 

relevante 

2026 Ministerul 

Finanțelor 

Programul 

național de 

dezvoltare a 

sistemului de 

achiziții publice 

pentru anii 

2023-2026 

112.  Legislația națională 

referitoare la atribuirea 

contractelor de concesiune 

este armonizată la acquis-

ul comunitar 

6.8.3. Elaborarea proiectului de lege 

pentru modificarea Legii nr.121/2018 

cu privire la concesiunile de lucrări și 

concesiunile de servicii, având drept 

scop armonizarea legislației în 

domeniu la acquis-ul  comunitar 

(Directiva nr.2014/23/UE privind 

atribuirea contractelor de concesiune) 

Proiect de lege 

aprobat de Guvern 

și transmis 

Parlamentului  

Mai 2024 Ministerul 

Dezvoltării 

Economice și 

Digitalizării;  

Ministerul 

Finanțelor;  

Agenția Proprietății 

Publice 

PAG 2024; 

PNA 2024-2027  
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113.  9. Guvernul trebuie să se 

asigure că toate instituțiile 

implicate în achizițiile publice 

și concesiunile la nivel central 

au o capacitate suficientă 

pentru a-și îndeplini funcțiile. 

În acest scop, trebuie să 

crească efectivul de personal 

al Agenției Achiziții Publice și 

al Departamentului de 

achiziții publice al 

Ministerului Finanțelor 

Procentul de personal 

implicat în achiziții 

publice instruit este în 

creștere 

6.9.1. Organizarea programelor de 

formare pentru crearea unui corp de 

profesioniști în achiziții publice 

Programe de 

formare 

profesională 

elaborate și 

aprobate 

Termen scurt: 

1-2 ani 

Februarie 

(anual, începând 

cu anul 2025) 

Ministerul 

Finanțelor;  

Agenția de Achiziții 

Publice 

Programul 

național de 

dezvoltare a 

sistemului de 

achiziții publice 

pentru anii 

2023-2026 

114.  10. Guvernul/Ministerul 

Finanțelor trebuie să elimine 

deficiențele tehnice ale 

sistemului electronic de 

achiziții publice (MTender) 

pentru a permite colectarea, 

compilarea și analiza eficientă 

a datelor și pentru a spori 

eficiența procesului de achiziții 

  

Reengineeringul 

sistemului electronic de 

achiziții în conformitate cu 

reglementările naționale și 

europene 

  

 

 

 

 

  
 

6.10.1. Analiza cadrului național și 

european în ceea ce privește sistemul 

electronic de achiziții 

Document de 

analiză a cadrului 

național și 

european de 

achiziții 

Termen scurt: 

1-2 ani 

  

 

 

 

 
 

Trimestrul IV, 

2024 

Ministerul 

Finanțelor  

Programul 

național de 

dezvoltare a 

sistemului de 

achiziții publice 

pentru anii 

2023-2026 

115.  6.10.2. Elaborarea și aprobarea 

conceptului de reenginerie pentru 

sistemul electronic de achiziții din 

perspectiva integrării și 

interoperabilității acestuia la nivel 

național și european 

Concept de 

reengineering 

pentru sistemul 

electronic de 

achiziții elaborat; 

Hotărâre a 

Guvernului 

aprobată 

Trimestrul IV, 

2024 

Ministerul 

Finanțelor  

Programul 

național de 

dezvoltare a 

sistemului de 

achiziții publice 

pentru anii 

2023-2026 

116.  
 

11. Ministerul Finanțelor și 

Agenția Achiziții Publice 

trebuie să colecteze date 

fiabile și care pot fi prelucrate 

cu privire la numărul și 

valoarea achizițiilor cu valoare 

mică 

6.10.3. Implementarea conceptului și 

ajustarea sistemului electronic de 

achiziții conform conceptului aprobat 

Sistem electronic 

de achiziții 

restructurat și 

funcțional 

conform 

conceptului 

Termen scurt: 

1-2 ani 
 

Trimestrul IV, 

2025 

Ministerul 

Finanțelor 

117.  Auditul extern 

 

Guvernul asigură și 

respectă independența 

Curții de Conturi:  

1. Independența 

organizațională și 

funcțională – prin 

modificarea art. 67 din 

Legea nr. 158/2008 și 

ajustarea Hotărârii 

Guvernului nr. 201/2009;  

6.12.1. Elaborarea proiectului de lege 

pentru modificarea art. 67 din Legea 

nr. 158/2008  cu privire la funcția 

publică și statutul funcționarului 

public 

Proiect de lege 

aprobat și 

transmis 

Parlamentului 

Termen scurt: 

1-2 ani 

  

  

  

  

  

  

Iulie 2024 Cancelaria de Stat; 

Curtea de Conturi 

PNA 2024-2027  

12. Guvernul trebuie să 

respecte statutul și 

independența Curții de 

Conturi. Trebuie să modifice 

și să pună în aplicare legi 

referitoare la buget, la 

serviciul public și la salarii, 

astfel încât acestea să nu mai 

submineze elementele-cheie 

118.  6.12.2. Elaborarea proiectului de lege 

pentru modificarea art. 4 din Legea 

nr.260/2017 privind organizarea și 

funcționarea Curții de Conturi a 

Republicii Moldova 

Proiect de lege 

aprobat și 

transmis 

Parlamentului 

Iulie 2024 Curtea de Conturi;  

Ministerul 

Finanțelor 

PNA 2024-2027  
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119.  ale independenței 

organizaționale, funcționale și 

financiare a Curții de Conturi 

și să îi limiteze capacitatea de 

organizare și gestionare 

 

2. Independența financiară 

și operațională – prin 

acțiunea 2 și 4; 

Guvernul (Ministerul 

Finanțelor) asigură și 

respectă procedura de 

elaborare și aprobare a 

bugetului Curții de 

Conturi în conformitate cu 

modificările art. 4 din 

Legea nr. 260/2017; 

Guvernul (Ministerul 

Finanțelor) asigură că 

salariile membrilor și  

funcționarilor publici ai 

Curții de Conturi se 

calculează în baza „valorii 

de referință”  similare 

instituțiilor din același 

grup ocupațional sau 

profesional; 

Statutul Curții de Conturi, 

durata rezonabilă a 

mandatului președintelui 

și toate 4 tipuri de 

independență a Instituțiilor 

Supreme de Audit sunt 

abordate în art. 133 din 

Constituția Republicii 

Moldova 

6.12.3. Ajustarea unor anexe ale 

Hotărârii Guvernului nr.201/2009 

privind punerea în aplicare a 

prevederilor Legii nr.158/2008 cu 

privire la funcția publică și statutul 

funcționarului public,  în scopul 

corelării cu modificările operate la 

art.67 din Legea nr.158/2008 

Hotărâre a 

Guvernului 

adoptată 

  August 2024 Cancelaria de Stat;  

Curtea de Conturi 

PNA 2024-2027  

120.  6.12.4. Stabilirea în proiectul legii 

anuale a bugetului de stat a valorii de 

referință corespunzătoare pentru 

calcularea salariilor membrilor și 

funcționarilor publici ai Curții de 

Conturi   

Proiectul legii 

bugetului de stat 

aprobat prin 

hotărâre a 

Guvernului 

Octombrie 2024 Curtea de Conturi; 

Ministerul 

Finanțelor;  

Cancelaria de Stat  

Propunerile de 

buget ale Curții 

de Conturi, 

bazate pe 

recomandările 

rapoartelor 

„peer-review”, 

RA – Cap. 32, 

SIGMA PAR 

(R2023) - 

Rec.12 

121.  6.12.5. Elaborarea proiectului de 

modificare a art.133 din Constituția 

Republicii Moldova în scopul ajustării 

la Principiul 32 (UE/SIGMA) și 

Standardelor INTOSAI  

Proiect de lege 

elaborat 

 Iunie 2024 Curtea de Conturi;  

Cancelaria de Stat  

PNA 2024-2027 

122.  Analiza necesităților reale 

de resurse umane utilizată 

în dialogul cu Guvernul și 

Parlamentul (subiecte 

legate de buget, mandat și 

aria de acoperire cu audit 

public extern) 

 

6.12.6. Inițierea unei analize 

comprehensive privind necesitatea 

reală de resurse umane pentru 

realizarea mandatului în conformitate 

cu  Legea nr. 260/2017 privind 

organizarea și funcționarea Curții de 

Conturi a Republicii Moldova, cu 

respectarea Principiului 32 

(UE/SIGMA) și a cerințelor de calitate 

prestabilite de ISSAI 140 și Ghidul 

sistemului de management al calității 

al Curții de Conturi  

Raport elaborat și 

publicat 

August 2024 Curtea de Conturi      PNA 2024-2027  

123.  Sistemul de management 

al calității este funcțional 

6.12.7. Aprobarea variantei definitive 

a Ghidului sistemului de management 

al calității 

Hotărârea Curții 

de Conturi privind 

aprobarea 

Ghidului publicată  

Iunie 2024 Curtea de Conturi    Strategia de 

Dezvoltare a 

Curții de 
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Conturi pe anii 

2021-2025  

124.  Rapoartele anuale  ale 

Curții de Conturi publicate 

(conțin date privind 

îmbunătățirea procesului) 

6.12.8. Îmbunătățirea procesului de 

monitorizare a implementării 

recomandărilor de audit de către 

entitățile auditate 

Proces îmbunătățit Decembrie 2024 Curtea de Conturi PNA 2024-

2027; 

Strategia de 

Dezvoltare a 

Curții de 

Conturi pe anii 

2021-2025  

125.  Gestionarea bugetului    Consiliu fiscal 

operațional; 

Impact al măsurilor de 

politici, reforme și măsuri 

economice evaluat 

6.13.1. Instituirea unei instituții 

independente de evaluare a politicii 

bugetar-fiscale (Consiliul Fiscal) 

Proiect de act 

normativ privind 

instituirea 

Consiliului Fiscal 

Termen 

mediu: 3-5 ani 

2028 

(orientativ) 

Ministerul 

Finanțelor 

Strategia MFP 

2023-2030  
13. Guvernul trebuie să 

înființeze o entitate 

independentă, cum ar fi un 

consiliu fiscal, pentru a 

monitoriza respectarea 

regulilor fiscale 

126.  14. Ministerul Finanțelor 

trebuie să consolideze 

capacitatea bugetară a 

ministerelor de resort pentru a 

asigura respectarea 

reglementărilor privind 

bugetarea capitalului 

Durabilitatea proiectelor 

investiționale publice 

asigurată 

6.14.1 Punerea în aplicare a noului 

Regulament cu privire la proiectele de 

investiții capitale publice, aprobat prin 

Hotărârea Guvernului nr. 684/2022, 

precum și a Sistemului informațional 

„Registrul proiectelor de investiții 

capitale” (SI RPIC) 

Prevederile 

Regulamentului 

cu privire la 

proiectele de 

investiții capitale 

publice 

implementate 

integral 

Termen 

mediu: 3-5 ani  

 

 
 

2025 Ministerul 

Finanțelor 

Strategia MFP 

2023-2030 

127.  15.  Ministerul Finanțelor 

trebuie să elaboreze un cadru 

pentru standardele de 

evidență contabilă în 

conformitate cu 

recomandările din 

Documentul nr. 74 OCDE 

SIGMA privind reformele în 

domeniul contabilității. 

Standarde contabile 

aplicate tuturor rapoartelor 

financiare bazate pe 

standardele internaționale. 

6.15.1. Elaborarea standardelor de 

contabilitate în sectorul public bazate 

pe standardele internaționale IPSAS 

(International Public Sector 

Accounting Standards) 

Setul de standarde 

de contabilitate în 

sectorul public 

bazate pe 

standardele 

internaționale 

IPSAS și setul 

metodologic de 

implementare 

Termen 

mediu: 3-5 ani 

2028 Ministerul 

Finanțelor 

Strategia MFP 

2023-2030 

128.  16.  Ministerul Finanțelor 

trebuie să includă veniturile 

entităților aflate la 

autogestiune în cadrul bugetar 

Îmbunătățirea 

transparenței procedurilor 

de pregătire, executare și 

raportare a bugetului 

6.16.1. Extinderea reglementărilor 

bugetare pentru autoritățile/instituțiile 

publice la autogestiune ale căror 

fondatori sunt autoritățile publice 

centrale și locale 

Rapoarte 

financiare 

detaliate ale 

tuturor unităților 

extrabugetare 

prezentate anual 

în termen de trei 

luni de la sfârșitul 

anului fiscal 

  2027-2028 Ministerul 

Finanțelor 

Strategia MFP 

2023-2030 

129.  Controlul financiar și auditul 

extern 

Îmbunătățită coordonarea 

și armonizarea 

6.17.1. Desfășurarea misiunilor de 

audit intern orizontal pe subiecte de 

interes comun, sub coordonarea 

Termen 

mediu: 3-5 ani 

Conform 

termenelor 

stabilite în 

Ministerul 

Finanțelor; 

Strategia MFP 

2023-2030 
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17.  Ministerul Finanțelor 

trebuie să exploreze modalități 

de utilizare mai eficientă a 

resurselor existente de audit 

intern, luând în considerare 

soluții precum utilizarea în 

comun a personalului de audit 

intern pentru a permite 

efectuarea mai eficientă a 

auditului intern, pentru a 

asigura un control intern 

eficace al calității și pentru a 

permite o mai bună evoluție în 

carieră 

metodologică a activității 

de audit intern  

metodologică a Ministerului 

Finanțelor 

Proceduri de audit 

orizontal 

elaborate; 

Număr de misiuni 

realizate 

Planul de 

acțiuni privind 

implementarea 

Programului de 

dezvoltare a 

CFPI 2024-

2027 

Autoritățile publice 

centrale 

130.  Achiziții publice    Legislația națională este 

armonizată cu legislația 

UE, iar carențele existente 

sunt soluționate  

6.18.1. Elaborarea și aprobarea 

proiectului de lege privind atribuirea 

anumitor contracte de lucrări, de 

furnizare de bunuri și de prestare de 

servicii de către autoritățile sau 

entitățile contractante în domeniile 

apărării și securității (Directiva 

2009/81/CE) 

Proiectul de lege 

aprobat de Guvern 

și transmis 

Parlamentului 

Termen 

mediu: 3-5 ani 

Trimestrul I, 

2024 

Ministerul 

Finanțelor;  

Ministerul Apărării 

Programul 

național de 

dezvoltare a 

sistemului de 

achiziții publice 

pentru anii 

2023-2026 

18.  Ministerul Finanțelor 

trebuie să pregătească un 

proiect de lege privind 

achizițiile publice în domeniul 

apărării, aliniat la Directiva 

UE privind achizițiile publice 

în domeniul apărării și 

securității 

131.  19. Guvernul trebuie să 

elaboreze un cadru unic 

coerent pentru concesiuni și 

PPP-uri pentru a evita 

aplicarea în paralel a mai 

multe legi 

Legislația aferentă 

concesiunilor și PPP-urilor 

este aplicată uniform  

6.19.1. Elaborarea proiectului de lege 

pentru comasarea prevederilor 

legislației aferente concesiunilor și 

parteneriatelor publice-private 

Proiect de lege 

aprobat de Guvern 

și transmis 

Parlamentului 

Termen 

mediu: 3-5 ani 

Decembrie 2027 Ministerul 

Dezvoltării 

Economice și 

Digitalizării; 

Agenția Proprietății 

Publice 

  

132.  20. Agenția Achiziții Publice 

trebuie să elaboreze orientări 

și materiale de formare 

suplimentare care să acopere 

toate etapele procesului de 

achiziții publice și să conțină 

informații practice pentru 

autoritățile contractante și 

operatorii economici 

Profesionalizarea 

personalului implicat în 

procesul de achiziții 

6.20.1. Organizarea (desfășurarea) 

programelor de formare pentru crearea 

unui corp de profesioniști în achiziții 

publice 

Procentul din 

personalul 

implicat în 

achiziții publice 

instruit 

Termen 

mediu: 3-5 ani 

Februarie 

(anual, începând 

cu anul 2025) 

Agenția Achiziții 

Publice  

Planul de 

Acțiuni al 

Programului 

național de 

dezvoltare a 

sistemului de 

achiziții publice 

pentru anii 

2023-2026 

133.  21.  Ministerul Finanțelor și 

Agenția Achiziții Publice 

trebuie să elaboreze și să pună 

în aplicare un sistem de 

certificare pentru 

responsabilii cu achizițiile 

publice 

Dezvoltarea, consolidarea 

capacităților și 

profesionalizarea 

personalului responsabil 

de achiziții 

6.21.1 Elaborarea, validarea și 

aprobarea sistemului național de 

certificare a specialiștilor din 

domeniul achizițiilor publice 

Sistem național de 

certificare aprobat 

Termen 

mediu: 3-5 ani 

Trimestrul III, 

2024 

Ministerul 

Finanțelor 

Planul de 

Acțiuni al 

Programului 

național de 

dezvoltare a 

sistemului de 

achiziții publice 
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 ** Ministerul Justiției constată că recomandarea formulată (Recomandarea 6, Pilonul 4. Responsabilitatea) nu atestă anumite necesități de remediere, ci ține de analiza oportunității instituirii instanțelor administrative specializate. 

Privitor la acest aspect, informează că, în Republica Moldova, cauzele de administrative sunt examinate de către judecătorii Curților de Apel și Curții Supreme de Justiție. În aceste instanțe există judecători și complete de judecată specializate. 

Practicile altor state, dar și standardele internaționale arată că nu există un model unic în partea ce ține de sistemul instanțelor judecătorești administrative. În același timp, în scopul eficientizării procedurilor de examinare a cauzelor 

administrative, sporirii unor garanții, a fost adoptat noul Cod administrativ, care a fost pus în aplicare începând cu 1 aprilie 2019. Totodată, comunică că, în anul 2016, în Republica Moldova a fost realizată reforma hărții judiciare, fiind adoptată 
Legea nr. 76/2016 cu privire la reorganizarea sistemului instanțelor judecătorești. Ca urmare a acestei reforme, numărul instanțelor de primul nivel a fost redus la 15, iar prin realizarea acestei reforme s-a urmărit: consolidarea capacităților 

instituționale ale instanțelor judecătorești; îmbunătățirea calității actului de justiție și sporirea eficienței instanțelor judecătorești; asigurarea utilizării cât mai eficiente a fondurilor publice disponibile pentru instanțele judecătorești și reducerea 

cheltuielilor de întreținere a sistemului; crearea premiselor pentru specializarea judecătorilor. 
Cu referire la competența Curții Supreme de Justiție de examinare a cauzelor, menționează că, urmare a reformei realizate prin Legea nr.64/2023, s-a stabilit că aceasta va examina în primă instanță, prin hotărâri irevocabile, acțiunile în 

contencios administrativ privind contestarea hotărârilor Consiliului Superior al Magistraturii și ale Consiliului Superior al Procurorilor, precum și cererile de recurs împotriva hotărârilor, a deciziilor și a încheierilor curților de apel. Prin urmare, 

legislația națională cuprinde garanții care asigură dreptul la contestare în ordine de apel și recurs a hotărârilor judecătorești pronunțate în ordinea contenciosului administrativ.  

 

Lista de abrevieri 
 

SIGMA Inițiativa comună a Organizației pentru Cooperare și Dezvoltare Economică și a Uniunii Europene 

Strategia RAP Strategia de reformă a administrației publice din Republica Moldova pentru anii 2023-20230 (Hotărârea Guvernului nr.126/2023) 

PSRAP 2023-2026 Programul de implementare, pentru anii 2023-2026, a Strategiei de reformă a administrației publice din Republica Moldova pentru anii 2023-20230 (Hotărârea Guvernului nr.352/2023) 

Strategia MFP 2023-2030 Strategia de dezvoltare a managementului finanțelor publice pentru anii 2023-2030 (Hotărârea Guvernului nr.71/2023) 

PAG 2024 Planul de acțiuni al Guvernului pentru anul 2024 (Hotărârea Guvernului nr.887/2023) 

Proiectul de Asociere RM-UE Proiectul finanțat de UE ,,Sprijin pentru dialogul politic structurat, coordonarea implementării Acordului de Asociere și îmbunătățirea procesului de aproximare legală” 

PNA 2024-2027 Planului Național de Acțiuni pentru Aderare a Republicii Moldova la Uniunea Europeană pentru anii 2024-2027 (Hotărârea Guvernului nr.829/2023) 

PND Planul Național de Dezvoltare 

MISRA Activitatea de reforme instituționale și structurale USAID Moldova  

SI Sistem informațional 

PDSE Platforma de dezvoltare a serviciilor electronice  

CIPS  Comitetul Interministerial pentru Planificare Strategică 

CFPI Control Financiar Public Intern 

SND Strategia Națională de Dezvoltare 

RM Republica Moldova 

UE Uniunea Europeană 

RIA Analiza Impactului de Reglementare 

APC  Administrația Publică Centrală 

MRU Managementul Resurselor Umane 

SRU Serviciul Resurse Umane 

DMFP Direcția managementul funcției publice 

CSM Consiliul Superior al Magistraturii 

 

pentru anii 

2023-2026 

134.  Auditul extern Caracterul independent al 

Curții de Conturi este 

recunoscut în Constituția 

Republicii Moldova 

6.22.1. Guvernul va demara procesul 

de avizare și coordonare a proiectului 

de lege constituțională pentru 

modificarea articolului 133 din 

Constituția Republicii Moldova, 

precum și va asigura prezentarea 

acestuia la Parlamentul Republicii 

Moldova, pentru examinare și 

aprobare 

Proiect de lege 

constituțională 

elaborat 

Termen 

mediu: 3-5 ani 

2025-2028 Cancelaria de Stat; 

Ministerul 

Finanțelor;  

Curtea de Conturi 

Recomandările 

rapoartelor 

„peer-review”, 

RA – Cap. 32, 

SIGMA PAR 

(R2023) - 

Rec.22 

22. Curtea de Conturi trebuie 

să colaboreze cu instituțiile 

relevante pentru a iniția 

modificări ale cadrului 

legislativ, astfel încât 

Constituția să abordeze în 

mod adecvat independența și 

statutul acesteia 


